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RESUMO

RAMOS, TAIANE RAHAL REZENDE. Residuos soélidos nas centrais de
abastecimento de hortigranjeiros sob a otica da produc¢io mais limpa: o caso da
CEASAMinas Uberlandia. 2017. 129 p. Dissertacdo (Mestrado em Meio Ambiente e
Qualidade Ambiental) - Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia — MG.

A probleméatica dos residuos so6lidos em centrais de abastecimento de produtos
hortigranjeiros envolve ndo somente a questdo ambiental, mas também as questdes
economicas e sociais. Uma das medidas que visariam a redu¢do na geracdo de residuos
solidos ¢ a aplicacdo da metodologia Produ¢do Mais Limpa. Tal metodologia ¢ uma
interessante ferramenta que, em consondncia com a Politica Nacional de Residuos
Soélidos, pode ser utilizada para analise dos processos da central de abastecimento
apontando proposicdes de adequacdo. Dessa forma, o objetivo deste trabalho ¢
desenvolver propostas de adequagdes aos processos da CEASAMinas Uberlandia,
baseando-se na adaptacao da metodologia de Produ¢ao Mais Limpa, com a inteng¢ao de
reduzir a geragdo de residuos solidos na organizacdo. O estudo foi realizado por meio
da obteng¢do de informagdes institucionais e operacionais da unidade CEASA em
questdo, da caracteriza¢cdo socioambiental da organizagdo, da proposi¢do de adaptagao
da metodologia de Producdo Mais Limpa ¢ por fim, da sugestio de medidas de
adequacgdo para os processos da CEASAMinas Uberlandia. Todas estas etapas foram
realizadas por meio de andlise documental de arquivos fisicos, digitais ¢ websites;
aplicacdo de entrevistas e questionarios; e também da observacdo in loco dos processos
e atividades diarias da unidade. Como principais resultados, o estudo identificou as
possiveis causas na geragdo do residuo, bem como seus os principais impactos
negativos. Foi identificado também, o envolvimento da comunidade CEASAMinas
Uberlandia nas questdes ambientais da unidade, principalmente quanto a problematica
dos residuos sdlidos. E por fim, chegou-se a proposi¢do de acdes para a adequagdo dos
processos da organizagdo, visando a sustentabilidade, com medidas que possibilitariam
minimizar a geracdo de residuos solidos orgédnicos na Central de Abastecimento, bem
como diminuir os impacto negativo causado por tal problematica.

Palavras-chave: Residuos soélidos. Gerenciamento de residuos soélidos. Politica
Nacional de Residuos Soélidos. Central de abastecimento de produtos hortigranjeiros.
CEASA-MG. Produgdo mais limpa.



ABSTRACT

RAMOS, TAIANE RAHAL REZENDE. Solid waste in supply centers of
horticultural goods under the view of Cleaner Production: CEASAMinas
Uberlandia case. 2017. 129 p. Dissertagdo (Mestrado em Qualidade Ambiental) -
Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia — MG.

The solid waste issue in Brazilians supply centers of horticultural goods does not
involve only the environmental aspects, but also the economic and social ones. One of
the measures that could reduce the solid waste generation is Cleaner Production
methodology. Such methodology is an interesting tool which, together with the Solid
Waste National Policy, can be used to analyze the process of the supply centers
pointing out improvement proposals. Therefore, this study aims to develop proposals
for adequacy of CEASAMinas Uberlandia processes based on an adaptation of the
Cleaner Production methodology, seeking to reduce solid waste generation. This study
was conducted through institutional and operational information CEASAMinas
Uberlandia; social-environmental characterization of the organization; proposition of
adjustments at Cleaner Production methodology, and finally, suggestion of adaptation
measures to CEASAMinas Uberlandia processes. All these steps involved the
documental analysis of physical and digital files and websites; interviews and
questionnaires and also observation in loco of the processes and activities carried out at
supply centers. As main results, this study identified the possible causes of waste
generation, as well as its main negative impacts. In addition, the study also identified
the engagement of CEASAMinas Uberldndia community with the environmental issues
of the unit, especially when it comes to the solid waste issues. Finally, the study pointed
out actions to adequate CEASA processes aiming sustainability with measures that
could facilitate the minimization of organic solid waste generation at supply center of
horticultural goods, and reduce the negative impacts caused by this problem.

Keywords: Solid waste. Solid waste management. Solid Waste National Policy. Supply
center of horticultural goods. CEASA-MG. Cleaner production.
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1. INTRODUCAO

Pode-se dizer que a conscientizagdo acerca da questdo ambiental ocorreu em
duas fases distintas, sendo a primeira, do inicio do século XX até 1972, onde prevalecia
a preocupacdo com temas pontuais desvinculados do desenvolvimento econémico, ¢ a
segunda, que foi de 1972, ano da Conferéncia das Nacdes Unidas para o0 Meio Ambiente
Humano, até 1992 onde se¢ buscava uma nova relacdo entre crescimento ¢
desenvolvimento (BARBIERI, 2007).

No entanto, diferente da conscientizacdo ambiental, os impactos sobre o meio se
iniciaram hd muito tempo. Desde ndmade o ser humano gera residuo, que mesmo com
caracteristicas organicas (PEDROSA; NISHIKAWA, 2014) possuiam potencial de
provocar problemas ambientais.

Hoje, os residuos sdo oriundos de outras atividades, como indUstrias e
agropecudria, com caracteristicas diferenciadas que, uma vez dispostos incorretamente,
provocam a liberacdo descontrolada de poluentes para o meio ambiente, € como
consequéncia a sua acumulagdo no solo (LAMANNA, 2008), provocando assim o
aumento da degradagdo ambiental e a perda da qualidade do ar, da 4gua, da saude
humana e dos ecossistemas.

No entanto, a problematica dos residuos solidos também afeta organiza¢des que
ndo produzem bens, e ainda assim sdo geradoras de residuos em seus processos como as
Centrais de Abastecimento de produtos hortigranjeiros. De acordo com Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) (2009), 10% das perdas de alimentos ocorrem
durante a colheita, 50% no manuseio e transporte dos alimentos, 30% nas centrais de
abastecimento, e os ultimos 10% entre supermercados e consumidores.

Dessa forma, e considerando a Lei Federal 12.305 (BRASIL, 2010) que institui a
Politica Nacional de Residuos Soélidos pode-se chegar a seguinte pergunta: como
gerenciar adequadamente os residuos solidos organicos gerados em centrais de
abastecimento de produtos hortigranjeiros de forma a minimizar essas perdas?

A solugdo para este questionamento pode estar na adequagdo dos processos
internos que visem a sustentabilidade na comercializacdo de produtos hortigranjeiros
(SEIDEL, 2001), promovendo a reducdo da geracdo de residuos na fonte, sua
reutilizagdo e reciclagem quando possivel, e diminui¢do da disposi¢do final destes

materiais.



Diante disso, o objetivo do presente estudo foi propor medidas para os processos
da Central de abastecimento de Uberlandia baseadas na metodologia Producdo Mais
Limpa (P+L) de forma a buscar um conjunto de técnicas e procedimentos que
atingissem a melhoria continua para a prevencao da poluicdo dos ecossistemas e da

degradagdo da saude humana por meio da minimizagdo na geragdo de residuos solidos.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo principal desenvolver propostas de melhorias
aos processos da Central de Abastecimento de produtos hortigranjeiros de Minas Gerais
(CEASAMinas) Unidade Uberlandia, baseadas na metodologia Produg¢do Mais Limpa

visando o gerenciamento adequado dos residuos.

2.2 Objetivos especificos

a) Levantar informag¢des sobre a situagdo da CEASAMinas Uberlandia
quanto as questdes institucionais e operacionais;

b) Levantar informacgdes sobre a situacdo da CEASAMinas Uberlandia
quanto as questdes socioambientais;

©) Caracterizar o residuo gerado na CEASAMinas Uberlandia quanto a
composicdo gravimétrica;

d) Adaptar a metodologia Producdo Mais Limpa para Centrais de
Abastecimento de hortigranjeiros;

°) Elaborar propostas de melhorias do processo da Central de

Abastecimento de hortigranjeiros Unidade Uberlandia.



3. JUSTIFICATIVA

Um dos desafios da sociedade atual ¢ a conservagdo dos recursos naturais
visando a sustentabilidade. E neste conjunto de aspectos, uma questdo relevante ¢ a
problematica da geracdo e disposicdo de residuos solidos, devido aos seus impactos
negativos em ambito social, econdmico e ambiental.

Ha uma relagdo direta entre residuos solidos e problemas ambientais, englobando
a poluicdo dos recursos naturais (solo, dgua ¢ ar) e a saude humana (PEDROSA;
NISHIWAKA, 2014) e um dos grandes desafios € a sua crescente geracdo e escassas
possibilidades para correta disposi¢ao.

Segundo dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento, o SNIS
- 2013 (BRASIL, 2015a) 50% da massa total coletada de residuos, estimada em 61,1
milhdes de toneladas, ¢ disposta em aterros sanitarios, 17% em aterros controlados, 11%
em lixdes e 2% apenas encaminhados para unidades de triagem e de compostagem.
Devido a falta de informacdo sobre alguns municipios, ainda ndo se sabe o destino de
20% do residuo gerado no pais (BRASIL, 2015a).

Outro dado importante apontado pelo Ministério das Cidades ¢ que somente
3,5% dos residuos domiciliares e publicos sdo coletados de forma seletiva, ou seja,
segregando-os na fonte entre residuos reciclaveis e organicos. Este dado mostra a
realidade brasileira, onde a maioria do residuo gerado tem como destino o aterro
sanitario, aterros controlados e lixdes (BRASIL, 2015a)

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS), o poder
publico, o setor empresarial e a coletividade sdo responsaveis pela efetividade das acdes
voltadas para assegurar a observancia das diretrizes e demais determinagdes
estabelecidas nesta Lei e em seu regulamento (BRASIL, 2010).

Considerando que a unidade Uberlandia da CEASAMinas ¢ uma grande
geradora de residuos solidos, esta sob sua responsabilidade a implantacdo de praticas de
gerenciamento dos residuos em consondncia com o exposto pela PNRS, priorizando a
ndo geragdo destes residuos.

Além disso, a inexisténcia de um Unico modelo de gerenciamento de residuos
solidos que seja eficaz para quaisquer centrais de abastecimento de produtos
hortigranjeiros motivou a busca por medidas para a adequag¢do do sistema visando a

resolucdo da problematica dos residuos sélidos.



Assim, o presente trabalho buscou identificar medidas para adequar o processo ja
existente na unidade Uberlandia da CEASAMinas, de forma a reduzir, reutilizar ¢
reciclar os residuos gerados nas dependéncias do entreposto, de forma a aprimorar os
seus processos, obtendo assim resultados positivos na busca da sustentabilidade.

Dessa forma, além da questdo legal, o presente trabalho se justifica no ambito
ambiental visto que, quando implementado, poderd promover a minimizagdo da
destinagdo inadequada de residuos, aumento da vida Util de aterros sanitarios, entre
outros, gerando assim menos impactos negativos ao meio ambiente ¢ a saide humana.

Ja no ambito social, o trabalho se justifica visto que sdo encontradas agdes de
catacdo de material reciclaveis bem como de produtos alimenticios nas dependéncias
dos entrepostos de forma ndo oficializada e regulamentada, sem o controle dos gestores
da unidade e, muitas vezes, em condigdes insalubres.

No que tange a questdo econdmica, as adequacdes ao processo evitariam
dispéndio de recursos com transporte, armazenamento e disposicdo final a longo prazo,
além de fomentar a geracdo de renda aos trabalhadores que realizam a catacdo de
materiais reciclaveis no local.

A relevancia cientifica estd no ineditismo da pesquisa em adaptar uma
metodologia ndo convencional para o objeto de estudo, ou seja, a Produ¢do Mais
Limpa, em uma Central de abastecimento de produtos hortigranjeiros, visando a
reducdo na geragdo de residuos sélidos e, consequentemente, de impactos negativos ao

meio.



4. REFERENCIAL TEORICO

No presente item serdo apresentados os principais estudos e literatura existente

acerca da tematica deste trabalho.

4.1 Residuos sdlidos: conceitos, propriedades e classificacio

A palavra lixo, de acordo com Branco (1996) apud Pereira e Curi (2013), ¢
derivada do latim /ix e significa cinza, e foi assim denominado devido ao fato de que, na
antiguidade, a maior parte do lixo constituia-se fundamentalmente de cinzas, enquanto a
fracdo organica restante era aproveitada como alimento para animais ou adubos para
hortas ¢ pomares.

Com a promulgacdo da Lei Federal n° 12.305, em 02 de agosto de 2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS), o termo similar a ser utilizado
¢é residuos solidos, e sdo conceituados como:

Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se procede,
se propoe proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados soélido
ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos
cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d’dgua, ou exijam para iSso
solucdes técnica ou economicamente invidveis em face da melhor
tecnologia disponivel (BRASIL, 2010)

A norma regulamentadora ABNT NBR 10.004 (ABNT, 2004), que trata da
classificagdo dos residuos so6lidos, traz a seguinte defini¢ao de residuos solidos:

Residuos nos estados solido e semissolido, que resultam de atividades
de origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de
servicos e de varrigdo. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos
provenientes de sistemas de tratamento de dgua, aqueles gerados em
equipamentos e instalacdes de controle de poluicdo, bem como
determinados liquidos cujas particularidades tornem invidvel o seu
langamento na rede publica de esgotos ou corpos de dgua, ou exijam
para isso solugdes técnica e economicamente invidveis em face a
melhor tecnologia disponivel.

Uma importante consideracao a ser feita é a diferenciacao entre os conceitos de
residuos e rejeitos que, de acordo com a PNRS, os residuos sdo materiais ou substancias
resultantes das atividades humanas que ainda possuem potencial para sua reutilizagdo

ou recuperacdo e os rejeitos sdo aqueles que, depois de esgotadas todas as



possibilidades de tratamento e recuperagdo, ndo apresentam outra alternativa sendo a
disposicdo final ambientalmente adequada (BRASIL,2010)

O entendimento das caracteristicas dos residuos solidos, bem como sua origem, ¢
0 primeiro passo para que seja possivel lidar com estes residuos de forma mais eficiente
(PEREIRA; CURI, 2013). A correta identificagdo dos componentes ¢ de suas
caracteristicas permite que os residuos possam ser destinados corretamente, sem que
haja impactos negativos ao meio e a sade humana.

De acordo com a norma técnica ABNT NBR 10.004 (ABNT, 2004), a
identificacdo dos constituintes a serem avaliados na caracterizacao do residuo deve ser
estabelecida de acordo com as matérias-primas, os insumos e o processo que lhe deu
origem.

Monteiro (2001) traz que os residuos solidos podem possuir como caracteristicas
fisicas a geragdo per capita, a composi¢cdo gravimétrica, o peso especifico aparente, o
teor de umidade e a compressividade.

A geracdo per capita relaciona a quantidade de residuos gerada diariamente e o
niumero de habitantes de determinada regido. A composicdo gravimétrica traduz o
percentual de cada componente em relagdo ao peso total da amostra de lixo analisada. O
peso especifico ¢ definido como o peso da unidade de volume de um corpo, que
corresponde a relacdo entre o peso e o volume da amostra (SILVEIRA, 2004),
geralmente expresso em kg/m®. Sobre o teor de umidade, este pardmetro indica a
porcentagem da quantidade de dgua presente nos residuos, referente a massa total.
Finalmente, a compressividade é o grau de compactagdo ou a reducdo do volume que
uma massa de lixo pode sofrer quando compactada (MONTEIRO, 2001).

Uma importante caracteristica dos residuos para o presente estudo ¢é sua
composicdo gravimétrica, uma vez que ¢ necessario conhecer os constituintes do
residuo gerado para haja um correto gerenciamento deste, minimizando os impactos
negativos ao meio. Com essa informagdo € possivel indicar a possibilidade de
aproveitamento das fracOes reciclaveis para reutilizagdo e reciclagem e da matéria
organica para a producdo de composto organico, ou outra forma de aproveitamento.

Além da composi¢do gravimétrica, outra caracteristica bastante importante € o
peso especifico aparente que, de acordo com Monteiro (2011) é o peso do lixo solto em
funcdo do volume ocupado sem compactagdo, e é expresso em kg/m? e sua

determinagdo ¢ fundamental para o dimensionamento de equipamentos e instalagdes.



Para a classificagdo dos residuos, a ABNT NBR 10.004 (ABNT, 2004), traz que
o processo envolve a identificagdo do processo ou atividade que lhe deu origem, de seus
constituintes e caracteristicas. Dessa forma, pela norma técnica supracitada, os residuos
s6lidos podem ser classificados em fung¢do do seu grau de periculosidade:

. Classe I: Sao os residuos considerados perigosos. Sdo aqueles que, em
funcdo de suas propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas podem apresentar risco a
saude humana, ao ambiente e apresentar pelo menos uma das seguintes caracteristicas:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade ou patogenicidade;

. Classe IIA: Residuos ndo perigosos € ndo inertes, que ndo se enquadram
na classificacdo acima e podem ter propriedades como biodegradabilidade,
combustibilidade ou solubilidade em agua;

. Classe IIB: Residuos nio perigosos ¢ inertes. S3o aqueles cujos
constituintes quando em contato com agua destilada ou deionizada ndo se solubilizam e
se mantém em concentracdes abaixo dos padrdes de potabilidade (exceto quanto a
aspecto, cor, turbidez, dureza e sabor).

Outra importante forma de classificacdo do residuo, de acordo com a Politica
Nacional de Residuos Soélidos (BRASIL, 2010), ¢ quanto a origem, podendo ser
classificados em domiciliares, de limpeza urbana, residuos sélidos urbanos, de
estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos, de servicos publicos de
saneamento basico, industriais, de servigos de saude, da construgdo civil,
agrossilvopastoris, servigos de transporte e de mineragdo. O quadro 1 mostra a
classificagdo dos residuos solidos de acordo com a PNRS, e quais os residuos sdo

englobados em cada categoria:



Quadro 1 - Classificagdo dos residuos sélidos de acordo com a Politica Nacional de
Residuos Sélidos

Origem Descricao
Domiciliares Os originarios de atividades domésticas em
residéncias urbanas;
De Limpeza Urbana Os originarios da varrigdo, limpeza de

logradouros ¢ vias publicas ¢ outros servigos de
limpeza urbana

Residuos So6lidos Urbanos Sao os residuos soélidos domiciliares e os
residuos solidos de limpeza urbana
De Estabelecimentos Comerciais e Sao os residuos gerados por estas atividades,
prestadores de servigos excetuados os de limpeza urbana, de servigos

publicos de saneamento basico, de servigos de
saude, da constru¢do civil € os residuos de
servicos de transporte

Residuos dos servigos publicos de Os gerados por essa atividade, excetuado os
saneamento basico residuos solidos urbanos
Residuos industriais Os gerados nos processos produtivos e
instalacdes industriais
Residuos de servigos de satde Os gerados nos servigos de satide, conforme

definido em regulamento ou normas
estabelecidas pelos 6rgdos do Sisnama e SNVS

Residuos da construgao civil Os gerados nas construcgdes, reformas, reparos e

demoli¢Oes de obras de construgao civil,
incluidos os resultantes da preparagdo e
escavacgdo de terrenos para obras civis

Residuos agrossilvopastoris Os gerados nas atividades agropecudrias e
silviculturais, incluidos os relacionados a
insumos utilizados nessas atividades

Residuos de servigos de transportes Os originarios de portos, aeroportos, terminais
alfandegarios, rodoviarios e ferroviarios e
passagens de fronteira

Residuos de mineragao Os gerados na atividade de pesquisa, extragdao ou
beneficiamento de minérios

Fonte: Adaptado de BRASIL (2010)

O Plano de Gestdo Integrada de Residuos Solidos de Uberlandia
(UBERLANDIA, 2013), municipio este que se encontra o objeto deste estudo, possui
uma classificagdo dos residuos s6lidos muito parecida com aquela encontrada na PNRS,
mas com a particularidade da separagdo entre pequenos e grandes geradores. Assim,
como pardmetro para a separagdo entre os geradores, o Plano adota que o pequeno
gerador de residuos € o estabelecimento que gera até 200 Kg de lixo por dia, e o grande

gerador de residuos € o estabelecimento que gera um volume de residuos superior a esse

limite (UBERLANDIA. 2013).




Além desta, a classificacdo no Plano acontece, também, de acordo com a
natureza do residuo: ele pode ser domiciliar, comercial, publico, domiciliar especial ¢ de
fontes especiais. Os residuos gerados na CEASAMinas Uberlandia se enquadram de
natureza comercial sdo aqueles gerados em grande quantidade, em estabelecimentos
comerciais ¢ de servigos, como supermercados, shoppings centers, hotéis, restaurantes,

escola, ¢ outros. (UBERLANDIA, 2013).

4.2 Gestao integrada de residuos solidos

A gestdo integrada de residuos solidos significa o conjunto de acdes voltadas
para a busca de solu¢des para os residuos considerando as dimensdes politica,
econdmica, ambiental, cultural e social sob a premissa do desenvolvimento sustentavel
(BRASIL, 2010). Lima (2002) apresentou um conceito muito parecido aquele proposto
na PNRS (BRASIL, 2010): a gestdo abrange atividades referentes a tomada de decisdes
estratégicas com relacdo aos aspectos institucionais, administrativos, operacionais,
financeiros e ambientais, envolvendo politicas, instrumentos e meios.

Um instrumento importante para a gestdo ambiental ¢ a Agenda 21, que ¢ um
plano de a¢do coordenada, ndo vinculativo, que deve envolver agdes em nivel global,
nacional e local (BARRUTIA et al., 2014) envolvendo o tripé da sustentabilidade — as
esferas ambiental, social e econdmica, para a construcdo de sociedades sustentaveis.

Em nivel global, este programa foi assinado por 179 paises participantes da
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente ¢ o Desenvolvimento que
aconteceu em 1992, na cidade do Rio de Janeiro. O programa conta com 40 capitulos e
tem como objetivo alcancar o tdo aclamado desenvolvimento sustentavel (BRASIL,
2016a).

Os capitulos 04 e 21 do referido documento abordam particularmente a questdo
da geragdo de residuos solidos.

No capitulo 4, intitulado “Mudangas nos padrdoes de consumo”, ¢ tratada a
necessidade de mudangas nos padrdes atuais no consumo. O capitulo ¢ importante
devido a necessidade de conscientizagdo do papel da sociedade quanto a geragdo de
residuos a partir do consumo exagerado (BRASIL, 2016a).

O referido capitulo propde a andlise dos padrdes insustentdveis da sociedade
atual de producdo e consumo e propde o desenvolvimento de politicas e estratégicas de

ambito nacional para estimular mudangas nestes padroes.
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J& o capitulo 21, intitulado “Manejo ambientalmente saudavel dos residuos
solidos e questdes relacionadas aos esgotos”, foi incorporado a Agenda 21 pela
Resolucdo 44/228 da Assembleia Geral, onde foi afirmado que o manejo
ambientalmente saudavel dos residuos se encontrava entre as questdes mais importantes
para a manutengdo da qualidade do meio ambiente ¢ da Terra e para alcangar o
desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2016a).

O capitulo sobre o manejo dos residuos solidos e questdes relacionadas aos
esgotos esta estritamente ligado a outros capitulos da Agenda 21, como a “Mudanga nos
Padrdes de Consumo™ (Capitulo 04).

O manejo ambientalmente saudavel dos residuos solidos deve compreender
acdes prioritarias como a reducdo na geracao dos residuos ao minimo possivel, aumento
da reutilizacdo e reciclagem dos que forem gerados, promog¢ao ao depdsito ¢ tratamento
ambientalmente adequados e ampliagdo do alcance dos servicos que se ocupam dos
residuos (BRASIL, 2016).

Quando se trata-se do arcabouco legal no Brasil, mesmo com iniciativas antes de
1930, somente com a Constituicdo Federal de 1988 ¢ que o pais apresentou um avango
consideravel em matéria ambiental (BARBIERI, 2011).

Em seu artigo 23, inciso VI e IX, a Carta Magna traz que ¢ competéncia comum
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios proteger o meio ambiente e
combater a poluicdo em qualquer de suas formas e promover programas de constru¢ao
de moradias ¢ a melhoria das condi¢des habitacionais ¢ de saneamento basico
(BRASIL, 1988).

Ja o artigo 225, que esta diretamente abordando a questdo ambiental, traz que:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem
de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida,
impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para as presentes e futuras geracdes (BRASIL, 1988).

E neste mesmo artigo, hd as responsabilidades do Poder Publico para que esse

direito seja assegurado, que sdo:

I - preservar e restaurar os processos ecologicos essenciais € prover o
manejo ecologico das espécies e ecossistemas; (...)

V - controlar a produgdo, a comercializagdo € o emprego de técnicas,
métodos e substancias que comportem risco para a vida, a qualidade
de vida e o meio ambiente;

VI - promover a educagdo ambiental em todos os niveis de ensino e a
conscientizagdo publica para a preservagdo do meio ambiente
(BRASIL, 1988).
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O paragrafo terceiro aborda que as condutas e atividades consideradas lesivas ao
meio ambiente sujeitardo os infratores a san¢des penais ¢ administrativas, ¢ também a
obrigagdo de reparar os danos causados.

Desde o ano da promulgacdo da Carta Magna, a politica ambiental brasileira se
desenvolveu com a criagdo ¢ efetivacdo de dispositivos legais que trouxeram a questdo
da sustentabilidade em voga. Dentre estes dispositivos, a Politica Nacional de Residuos
So6lidos (BRASIL, 2010), como o proprio nome ja diz, surgiu da necessidade de
repensar a gestdo e o gerenciamento dos residuos solidos no pais e da demanda do uso
mais racional dos recursos naturais, possibilitando a discussdo acerca do modo de

producdo, consumo e consequente geragao de residuos solidos no pais.

4.2.1 Politica Nacional de Residuos Solidos

O descarte inadequado de residuos causa impactos negativos a qualidade de vida
do ser humano e ao meio ambiente. Assim, a questdo dos residuos solidos no Brasil ndo
¢ s6 um problema ambiental, mas também de cunho social € econémico.

Pensando nessa questdo, foi identificada a necessidade da criacdo de diretrizes
gerais que norteassem a gestdo e gerenciamento dos residuos s6lidos no Brasil. Assim,
desde 1991, tramitava no Congresso Nacional - na Cadmara dos Deputados - o projeto de
lei naimero 203/1991, que dispunha sobre tdpicos acerca do acondicionamento, a coleta,
o tratamento, o transporte e a destinacao final de residuos (BRASIL, 2017).

Assim, a partir deste projeto, foi promulgada a Lei Federal n® 12.305 de 02 de
agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
regulamentada pelo Decreto Federal n° 7.404 de 2010, foi um marco de grande
importancia para a gestdo e o gerenciamento dos residuos solidos em ambito federal,
estadual e municipal. A politica traz uma série de principios, objetivos, diretrizes e
instrumentos a fim de enfrentar as consequéncias sociais, econdmicas € ambientais
relacionadas ao manejo de residuos so6lidos.

Como pontos principais, a Lei prevé a ndo geracdo e a redug¢do da geragdo de
residuos, bem como um conjunto de instrumentos para fomentar o aumento da
reciclagem e da reutilizagdo dos residuos que inevitavelmente forem gerados, colocando
o residuo em uma posi¢ao de detentor de valor econémico. Além disso, também institui

a destinacdo ambientalmente adequada aos rejeitos, ou seja, os materiais que ndo podem
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ser reutilizados ou reciclados, ou que ndo possuem tecnologia viavel e/ou disponivel
para tal (BRASIL, 2010).

Para Fercoq et al. (2016), a redug¢do ¢ muito importante para o gerenciamento
sustentavel dos residuos solidos, reduzindo-o na fonte geradora. Simpson (2012) afirma
que as estratégias para a redugdo do residuo tem origem na pressao politica, ou seja, por
regulamentos governamentais, influéncia dos clientes ¢ do mercado e¢ da propria
organizagdo. Esta ultima refere-se principalmente aos custos envolvidos para a
destinagdo ¢ disposi¢do dos residuos gerados.

Como caminhos para alcangar a reducdo do uso da matéria prima, pode-se citar a
maximizacao da utilidade ¢ a redu¢do da demanda sobre o meio ambiente (STRAUCH,
2008). Portanto, a maximizagao da eficiéncia no uso dos recursos naturais ¢ um meio
para se aproximar de um desenvolvimento sustentavel.

A Politica Nacional de Residuos solidos (PNRS) estabelece metas importantes
para a eliminag@o dos lixdes e aterros controlados, bem como institui instrumentos de
planejamento nos niveis nacional, estadual, microrregional, intermunicipal e
metropolitano e municipal; além de impor que os particulares elaborem seus Planos de
Gerenciamento de Residuos Sélidos (BRASIL, 2017).

Como principios norteadores para a aplicacdo da PNRS, pode-se citar os
principios da Preven¢do e da Precaugdo, do Poluidor-Pagador, Ecoeficiéncia e da
Responsabilidade Compartilhada, entre outros. O principio da Precaugdo, de acordo
com o Principio 15 da Declaragio do Rio/92 sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel, proposto em junho de 1992, foi definido como “a
garantia contra os riscos potenciais que, de acordo com o estado atual do conhecimento,
nao podem ser ainda identificados" (BRASIL, 2015). Ou seja, trata da antecipacao para
a prote¢do do meio ambiente e da qualidade de vida do ser humano. J& o principio da
preven¢do, significa evitar riscos e impactos ambientais ja conhecidos pela ciéncia
(BRASIL, 1988).

O principio do Poluidor-Pagador: ¢ o principio do Direito Ambiental que trata da
obrigagdo em pagar pelo impacto negativo causado no meio ambiente (JURAS;
ARAUJO, 2012). Juras e Aratjo (2012) acreditam que com a aplicagdo deste principio,
os custos reais dos produtos, incluindo o seu impacto ambiental, sdo assumidos pelos
agentes econdmicos.

Outro principio bastante importante, € que a propria politica traz o significado, €

o da Ecoeficiéncia, que ¢ a compatibilizacdo entre o fornecimento de bens e servigos
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que satisfagam as necessidades humanas e tragam qualidade de vida, como também a
reducdo do impacto ambiental e do consumo de recursos naturais (BRASIL, 2010).

A Responsabilidade Compartilhada ¢ um principio importantissimo para a gestao
de residuos solidos no Brasil. Este principio possui como significado a
responsabilizacdo de todos os envolvidos pelo residuo gerado e seus impactos no meio,
sejam eles o fabricante, importador, distribuidor e comerciante, consumidor e os
titulares dos servigos de limpeza publica e manejo de residuos sélidos. O objetivo dessa
atitude ¢ reduzir os impactos causados pelos residuos e rejeitos gerados para a qualidade
ambiental, bem como diminuir os riscos a saide humana (BRASIL, 2010).

Como um importante objetivo da PNRS tem-se a nao geragdo, reducao,
reutilizagdo, reciclagem e tratamento dos residuos s6lidos, bem como disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos, nesta ordem de prioridade. Assim,
primeiramente devem ser tomadas iniciativas a fim de evitar a gerag¢do de residuos ou
reduzir a0 minimo possivel. Se inevitavelmente gerados, as iniciativas devem ser
direcionadas para sua reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos solidos,
deixando a disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos em aterros sanitarios

como ultima opg¢ao, de acordo com o ilustrado na figura 1.

Figura 1 - Ordem de prioridades na gestdo de residuo s6lidos de acordo com a Politica
Nacional de Residuos Soélidos

Reutilizacao

Reciclagem

Tratamento

Disposigdo final
ambientalmente
adequada

Fonte: Adaptado de BRASIL (2010)
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Relacionado aos principios anteriormente citados, o estimulo a adogdo de
padrdes sustentaveis de producdo e consumo de bens e servigos, que também ¢ o tema
do Capitulo n° 04 da Agenda 21 (BRASIL, 2016a), ¢ necessario, uma vez que,
sensibilizando a sociedade quanto a necessidade do consumo racional, serdo geradas
menores quantidades de residuos. Este principio vem a tona na tentativa de sanar a
produgdo “suja” e o consumo desenfreado, onde a capacidade limite do planeta ¢ posta a
prova com um grande uso de recursos e geragao de residuos.

A Politica Nacional de Residuos Soélidos traz, também, alguns importantes
instrumentos para a aplicagdo da norma no Brasil, como os planos de residuos so6lidos, a
logistica reversa, os acordos setoriais, a coleta seletiva, a associagdo de catadores e a
educagdo ambiental.

Os planos de residuos sélidos sao instrumentos de planejamento para o
gerenciamento dos residuos, e a PNRS traz a obrigatoriedade da sua elaboragdo em
diferentes niveis, como o Plano Nacional, os planos estaduais, os microrregionais e de
regides metropolitanas, os intermunicipais, os municipais de gestdo integrada, devendo
estes serem elaborados pelo poder publico, e os planos de gerenciamento de residuos
solidos, estes ultimos referentes a geracdo de residuos por geradores especificos,
podendo ser empresas publicas ou privadas (BRASIL, 2010)

Dentre aqueles estabelecimentos sujeitos a elaboracdo do Plano de
Gerenciamento de Residuos Soélidos estdo os estabelecimentos comerciais e de
prestacdo de servigos que gerem residuos perigosos, ou que gerem residuos que, por sua
natureza, composi¢do ou volume, ndo sejam equiparados aos residuos domiciliares
(BRASIL, 2010). Dessa forma, os entrepostos comerciais e centrais de abastecimentos
de produtos alimenticios estariam enquadrados nesta classificacdo, indicando a
necessidade de elaboragdo do Plano.

Um instrumento muito utilizado, e que estd relacionado a responsabilidade
compartilhada citada anteriormente, ¢ a logistica reversa. Ela traz a ideia da volta dos
residuos solidos gerados ao setor empresarial, para fins de reaproveitamento em
processos produtivos ou para outra destinacdo ambientalmente adequada (BRASIL,
2010).

Ja os acordos setoriais sdo termos de compromisso firmados entre o poder
publico e o particular: fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo

em vista o uso do conceito de responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
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produto e a Logistica Reversa, visando a diminui¢do dos impactos negativos a qualidade
de vida humana e do meio ambiente (BRASIL, 2010).

Outro instrumento da PNRS ¢ a coleta seletiva, que ¢ a coleta de residuos solidos
previamente segregados conforme sua constituicdo ou composicao, diretamente na fonte
de sua geragdo (BRASIL, 2010). Geralmente, os residuos sdo segregados em duas
categorias: organicos e reciclaveis. Uma vez corretamente segregados, os residuos sdo
geralmente transportados para centrais de triagem, onde sdo separados de acordo com
sua composi¢do e posteriormente encaminhados para a reciclagem. Os residuos
organicos podem ser enviados para sistemas de compostagens e de biodigestdo, gerando
assim fertilizantes e energia, € os rejeitos sao enviados para aterros sanitarios.

As associagdes de catadores de residuos reciclaveis desempenham papel
fundamental na implementacdo da PNRS, mais especificamente para a gestdo integrada
dos residuos sélidos e estdo intimamente ligadas a coleta seletiva. Elas atuam nas
atividades de coleta, triagem, classificacdo, processamento e comercializacdo dos
residuos reutilizaveis e reciclaveis (BRASIL, 2017).

Outro instrumento da PNRS de extrema importancia ¢ a educagdo ambiental.
Esta ¢ o principal meio de transformacdo, sendo fundamental para o desenvolvimento
de uma consciéncia critica em relacdo ao meio ambiente, gerando comprometimento e
responsabilidade da populacdo nas acdes de saneamento e saude (SOARES,

SALGUEIRO E GANIZEU, 2007).

4.2.2 Outros dispositivos regulatorios

Em conjunto com a Politica Nacional de Residuos Soélidos, outros dispositivos
legais sdo necessarios na tentativa de solucionar a problematica dos residuos s6lidos no

pais. O Quadro 2 traz um compilado dos principais dispositivos regulatorios que

abordam o tema no Brasil.
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Quadro 2 - Legislacao sobre residuos s6lidos no pais

Ato normativo

Ementa

Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins
e mecanismos de formulagdo ¢ aplicacdo, ¢ da outras
providéncias.

Promulga o texto da Convengdo sobre o Controle de
Movimentos Transfronteiricos de Residuos Perigosos e seu
Deposito.

Lei de Crimes Ambientais - Dispde sobre as sangdes penais e
administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao
meio ambiente, ¢ da outras providéncias.

Dispde sobre a educa¢do ambiental, institui a Politica Nacional
de Educacdo Ambiental e da outras providéncias.

Institui a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos
orgaos e entidades da administragdo publica federal direta e
indireta, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e da outras
providéncias.

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento bdsico;
altera as Leis nos 6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.036, de
11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de
13 de fevereiro de 1995; revoga a Lei no 6.528, de 11 de maio
de 1978; e da outras providéncias.

Lei Federal n
6.938 /1981

Decreto Federal n°
875/ 1993

Lei Federal n°
9.605/1998

Lei Federal n°
9.795/1999

Decreto Federal n°
5.940/2006

Lei Federal n°
11.445/2007

Decreto Federal

7.404/10

Regulamenta a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos Solidos, cria o Comité
Interministerial da Politica Nacional de Residuos Soélidos e o
Comité Orientador para a Implantagdo dos Sistemas de
Logistica Reversa, e dé outras providéncias.

Fonte: Adaptado de Sistema Nacional de Informagdes sobre a Gestao de Residuos

Solidos (SINTR) (2015), BRASIL (2016)

As resolugdes normativas do CONAMA, também sdo muito importantes, pois

tratam de deliberagdes vinculadas a diretrizes ¢ normas técnicas, critérios e padrdes

relativos a protecdo ambiental e ao uso sustentavel dos recursos ambientais (BRASIL,

2016b), ou seja, sdo atos que possuem carater obrigatorio.

No Quadro 3 estdo relacionadas as principais resolucdes CONAMA acerca da

problematica dos residuos solidos.
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Quadro 3 - Resolugdes CONAMA acerca dos residuos solidos

Resolu¢ao CONAMA

Ementa

404, de 11 de novembro
de 2008

Estabelece critérios e diretrizes para o licenciamento
ambiental de aterro sanitdrio de pequeno porte de residuos
s6lidos urbanos.

Revoga a Resolugdo CONAMA n° 308/2002

330, de 25 de abril de
2003

Institui a Camara Técnica de Saude, Saneamento Ambiental
¢ Gestao de Residuos.

316, de 29 de outubro de

Dispde sobre procedimentos e critérios para 0
funcionamento de sistemas de tratamento térmico de

2002 ,
residuos.

Estabelece o cddigo de cores para os diferentes tipos de
residuos, a ser adotado na identificacdo de coletores e
transportadores, bem como nas campanhas informativas
para a coleta seletiva.

275, de 25 de abril de
2001

Dispde sobre as definicdes e o tratamento a ser dado aos
residuos perigosos, conforme as normas adotadas pela
Convengdo da Basiléia sobre o controle de Movimentos
Transfronteiricos de Residuos perigosos e seu Depdsito.

23, de 12 de dezembro de
1996

Fonte: BRASIL (2016b)

Na esfera estadual, mas especificamente no Estado de Minas Gerais, a gestao e o
gerenciamento dos residuos solidos ficam resguardados pela Lei Estadual n® 18.031 de
12 de janeiro de 2009, que institui a Politica Estadual dos Residuos Solidos.
Regulamentada pelo Decreto Estadual n® 45.181, de 25 de setembro de 2009, a Politica
Estadual foi promulgada em data anterior a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,
porém, possui principios, diretrizes, objetivos e instrumentos bastante similares a norma
federal.

Como exemplo da proximidade das duas normas, pode-se citar que o principio
que orienta ambos os atos é a ndo-geragdo dos residuos. E prevista a prioridade para
serem tomadas medidas e utilizadas tecnologias para que ndo sejam gerados residuos
solidos. Outro exemplo, ¢ a existéncia de Planos de Gerenciamento de Residuos
Soélidos, com a definicdo de metas e prazos para a execucdo de medidas para a o correto
gerenciamento dos residuos (MINAS GERALIS, 2009)

J& na esfera do municipio de Uberlandia, o Plano de Gestdo Integrada de
Residuos Sélidos visa minimizar os impactos dos residuos a partir da construgao de
acoes planejadas que busquem prioritariamente a ndo geragdo, o repensar, a redugdo, a
reutilizagdo, a reciclagem, o tratamento apropriado e, por fim, na falta da tecnologia a

disposicdo ambientalmente adequada dos rejeitos (UBERLANDIA. 2013)
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O Plano municipal apresenta metas de curto, médio e longo prazos, para as
diferentes a¢des de manejo de residuos sélidos ¢ propde diretrizes, programas ¢ agdes
em um horizonte de vinte anos, fomentando a gestdo integrada com todos os agentes
econdmicos e sociais do municipio, estado e a Unido (UBERLANDIA, 2013).

Uma diretriz do Plano que vale ser citada ¢ a disposi¢cdo no aterro sanitario
municipal somente de rejeitos dos residuos solidos domiciliares, e para tal o municipio
propOs a meta de que em até quatro anos, a partir da publicagdo da publica¢do do Plano,
a diretriz seria cumprida (UBERLANDIA, 2013). Dessa forma, é importante ressaltar a
necessidade do desenvolvimento de programas ¢ medidas para minimizar a geragao de
residuos s6lidos por parte de empreendimentos que ainda utilizam o sistema publico de
coleta, como é o caso da CEASAMinas Uberlandia.

A Gestao e o Gerenciamento de Residuos So6lidos caminham juntos, envolvendo
toda uma rede complexa de agentes, requisitos legais e tecnologias. O gerenciamento
correto deve ser realizado a luz da legislagdo vigente no pais, no estado e no municipio
do projeto alvo, além de estar em consonancia com as tecnologias viaveis

economicamente, socialmente justas e ambientalmente adequadas.

4.3 Gerenciamento de residuos solidos

Os residuos sdo gerados durante a extracdo da matéria prima do meio, dos
processos de producdo e do consumo, e até durante o processamento e recuperacdo das
sobras do consumo e producdo. A geragdo de residuos solidos vem tomando proporgoes
crescentes ¢ vem sendo reconhecida como um dos maiores problemas da humanidade
(PEREIRA; CURI, 2013).

De acordo com a PNRS, o gerenciamento de residuos solidos ¢ o conjunto de
acOes exercidas nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacdo
final ambientalmente adequada destes residuos e disposicdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos, de acordo com plano municipal de gestdo integrada de residuos
s6lidos ou com plano de gerenciamento de residuos solidos (BRASIL, 2010) sendo
estes elementos-chaves para o gerenciamento de residuos solidos, além de envolver
diversas questdes como o social, o legal, econdmico e o ambiental
(TCHOBANOGLOUS et al., 2002).

Considerando cada componente individualmente, ¢ possivel identificar os

aspectos principais de cada etapa e quais as interelagdes existentes, possibilitando
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assim, o desenvolvimento de propostas ao melhor gerenciamento meio a diferentes
condigoes.

Analisando modelo de consumo atual, pode-se afirmar que, quanto maior o
poder aquisitivo da populacdo, maiores sdo as taxas de producdo e consumo, e
consequentemente, maior ¢ a geracdo de residuos sélidos (FRANCA et al.,, 2013). Nesta
etapa, portanto, ¢ imprescindivel a aplicacdo de técnicas ¢ tecnologias para a diminuigdo
na geragdo de residuos, seja alterando o processo produtivo ou os produtos finais.

O manuseio e a segregacdo na fonte envolvem procedimentos de gerenciamento
previamente a estocagem em recipientes para a coleta. Sdo etapas importantes, pois
auxiliam nas etapas seguintes do gerenciamento (TCHOBANOGLOUS et al., 2002).

A segregacdo na fonte € um processo indispensavel para o devido funcionamento
de um dos instrumentos da Politica Nacional de Residuos Sélidos: a coleta seletiva. E
importante também, pois, evita que processos de processamento e transformacdo sejam
mal-sucedidos, ou mais custosos, devido a mistura de residuos de diferentes
composigoes.

A estocagem na fonte € de extrema importancia devido a preocupacdes de satude
publica, e consideragdes estéticas, considerando quando ha acumulo de material. Esta
etapa, se mal realizada, pode causar problemas aos seres humanos como a infestagcdo de
vetores de doengas, mal-cheiro, e problemas ambientais como a contaminagdo do solo e
da dgua por constituintes do residuo. (TCHOBANOGLOUS, 1993). Independente do
tipo do recipiente, este deve ser propicio ao residuo que ird armazenar, dependendo de
suas propriedades, e estar em local protegido da chuva, do solo e de animais.

Os processos de beneficiamento do residuo na fonte consistem em alterar suas
carateristicas com objetivo de melhorar os aspectos daquele residuo ou prepara-lo para
as proximas etapas de gerenciamento. Processos como lavagem dos residuos,
compactagdo dos residuos solidos, compostagem e biodigestao no local de geragdo sdo
considerados como parte da etapa de beneficiamento (TCHOBANOGLOUS, 1993).

Thiessen (2002) traz o conceito da coleta de residuos sélidos, que ¢ a recolha os
materiais residuais acondicionado por quem o produz. O autor afirma que a coleta
comega com os recipientes que acondicionam os materiais que foram designados como
nao sendo mais uteis e termina com o transporte de residuos solidos ou lixo reciclavel
para um local de processamento

Alguns autores como Tchobanoglous (1993), Monteiro (2001) e Theisen (2002)

trazem, como parte do processo de coleta, o transporte destes materiais até o veiculo
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utilizado, onde o residuo ¢é descarregado, bem como a transferéncia de locais
temporarios de armazenamento até o destino final, que podem ser centros de
reciclagem, incineragdo, instalagcdes de tratamento quimico ou fisico, aterro sanitario ou
areas de transbordo e triagem (ATTs).

Uma vez coletados, os residuos passam por processos de separacdo, onde
materiais passiveis de reaproveitamento ou reciclagem sdo segregados daqueles sem
usos possiveis. Aqueles que possuem potencial para reutilizacdo passam por processos
de limpeza, separa¢do de materiais, e, finalmente, podem passar por procedimentos que
alteram suas caracteristicas, agregando valor econdomico.

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Soélidos, os conceitos de
destinagdo e disposi¢do final ambientalmente adequadas sdo distintos, e ¢ muito
importante que se exalte a diferenga entre eles.

Destinagao final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010) refere-se a:

destinagdo de residuos que inclui a reutilizagdo, a reciclagem, a
compostagem, a recuperacao € o aproveitamento energético ou outras
destinagdes admitidas pelos orgdos competentes do Sisnama, do
SNVS e do Suasa, entre elas a disposi¢do final, observando normas
operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a satde
publica e & seguranga ¢ a minimizar os impactos ambientais adversos

J& sobre a disposicao final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010), a Politica
Nacional de Residuos Solidos traz a seguinte definigdo:

[¢ a] distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros, observando normas
operacionais especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude
publica e a segurancga e a minimizar os impactos ambientais adversos.

De forma geral, a disposi¢do refere-se apenas a distribuicao de rejeitos, € ndo
residuos, em aterros devidamente licenciados para tal, ou seja, em aterros sanitarios. Ja
a destinacdo trata de todas as formas de aproveitamento de residuos por meio da
reutilizagdo destes em outros processos e também da disposi¢do final ambientalmente
adequada, sendo, portanto a disposi¢cdo uma das possiveis formas de destinacao.

Em se tratando de disposi¢do, ¢ importante tratar aqui das diferencas entre lixoes,
aterros controlados e aterros sanitarios:

Lixdo: sdo locais inadequados para destinagdo de residuos diretamente no solo,
sem qualquer tipo de técnica ou cuidados, ou mesmo preocupagdo com impactos
negativos ao meio e a saude humana (SILVEIRA, 2004). Também podem ser chamados
de vazadouros ou, de acordo com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL,

2010), locais para lancamento in natura a céu aberto.
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Aterro controlado: sdo locais onde ali existiam lixdes, mas que receberam
algumas medidas de controle para sua recuperacdo, sem a interrupcdo do seu
funcionamento (SILVEIRA, 2004). Essas medidas podem ser de isolamento da area,
impedindo a presen¢a de pessoas ndo autorizadas, a erradicagdo do trabalho infantil,
controle dos residuos recebidos no local, operagdo de recobrimento rotineiro da massa
de lixo, a projetos para a drenagem de liquidos percolados e gases, entre outros
(SILVEIRA, 2004). Mesmo sendo uma alternativa melhor para a destinagdo de residuos
solidos, cla ainda ndo ¢ a mais adequada, devendo ser totalmente erradicados.

Aterro sanitario: ¢ uma instalacdo tecnicamente preparada e controlada para a
disposi¢ao de residuos sélidos urbanos projetados e operados para minimizar 0s
impactos ao meio ambiente e a saude publica (O’LEARY ¢ TCHOBANOGLOUS,
2002). De acordo com a norma brasileira NBR 8419:1992 (ABNT, 1992), Aterro
Sanitario de Residuos Sélidos Urbanos ¢ a

técnica de disposigdo de residuos solidos urbanos no solo, sem causar
danos a saude publica e & sua seguran¢a, minimizando os impactos
ambientais, método este que utiliza principios de engenharia para
confinar os residuos solidos a menor 4area e volume possiveis,
cobrindo-0os com uma camada de terra na conclusdo de cada jornada
de trabalho, ou a intervalos menores, se necessario.

De acordo com a Fundagao Estadual do Meio Ambiente (FEAM) (FEAM, 2006),
um aterro sanitdrio deve contar com todos os seguintes elementos: (i) sistema de
impermeabilizacdo de base e laterais; (ii) sistema de recobrimento didrio e cobertura
final; (i11) sistema de coleta e drenagem de liquidos percolados; (iv) sistema de coleta e
tratamentos dos gases; (v) sistema de drenagem superficial; (vi) sistema de tratamento
de liquidos percolados, e (vii) sistema de monitoramento.

Os residuos so6lidos, somente depois de esgotadas todas as possibilidades de
destinagdo previstas na Politica Nacional de Residuos Soélidos, podem ser enviados a
aterros sanitdrios, uma vez que os lixdes e os aterros controlados deverdo ser

erradicados.

Segregacido na fonte e coleta seletiva

A separagdo de materiais em seus componentes, seja pelo gerador, ou por
pessoas designadas para tal, ¢ conhecida como segregacdao na fonte (LEVERENZ,
2002).
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A segregacdo dos residuos na fonte evita que os residuos se misturem,
mantendo-os separados desde sua geragdo. Esta ¢ uma forma de evitar que os residuos
se contaminem mutuamente, reduzindo o seu valor e, muitas vezes, inviabilizando o
aproveitamento para outros fins, com a reciclagem, a compostagem e o aproveitamento
energético.

Os tipos de materiais a serem segregados dependem do tipo de atividade
realizada. Em residéncias, os residuos podem ser separados em organicos e reciclaveis,
pois quando em municipios que possuem sistema de coleta seletiva, geralmente, os
reciclaveis sdo encaminhados para estagdes de triagem, ¢ 0s organicos para aterro
sanitario ou outra forma de disposi¢do final. J4 em processos produtivos € servigos, os
residuos podem ser apenas reciclaveis, ou apenas organicos, ou os dois, dependendo da
atividade da organizacdo, ¢ a separagdo também dependerd da destinacdo dada ao
residuo (BRASIL, 2017)

A separacdo prévia dos materiais pode ser realizada pelos proprios geradores de
residuos, durante as atividades rotineiras da organiza¢do. Mas para isso, € necessario
que sejam disponibilizados locais proprios, separados para cada tipo de material,
identificados, e que sejam de conhecimento de todos.

A Resolugdo CONAMA 275 de 2001 (BRASIL, 2001), que estabelece o codigo
de cores para os diferentes tipos de residuos a serem adotados em recipientes coletores e
trasnportadores, considera que a reciclagem deve ser incentivada, facilitada e expandida
no pais, com objetivo de reduzir o consumo de recursos naturais e o crescente impacto
ambiental associado a extragdo, geragdo, beneficiamento, transporte, tratamento e
destinagdo final de matérias-primas, provocando o aumento de lixdes e aterros
sanitarios.

Rebehy et al (2017) desenvolveram um modelo de coleta seletiva de residuos no
Brasil que incluia a parte mais pobre da populagdo, sendo economicamente viavel,
socialmente justo e ambientalmente adequado, baseando-se em principios e objetivos da
Politica Nacional de Residuos Soélidos. Destaca-se aqui, algumas conclusdes que o
estudo mostra quanto as trés esferas da sustentabilidade:

a) Esfera social: a inclusdo dos coletores como principais agentes do modelo
contribui para diminuir a pobreza e a exclusdo social, diminuindo assim custos com

assisténcia social;
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b) Esfera ambiental: processos de reutilizagdo e reciclagem tornam possivel a
reducdo de 40% dos materiais reciclaveis em aterros sanitarios, aumentando assim a sua
vida util.

c¢) Esfera econémica: foram observadas vantagens quanto a geragdo de renda e
nas condi¢des de trabalho, decorrentes da proposicdo de inovagdes para o modelo de
coleta seletiva. Também foi citada a diminui¢do de custos quanto a limpeza de vias

publicas e assisténcia medica médica para os coletores.

Reutilizacao

A reutilizagdo, de acordo com a Politica Nacional de Residuos So6lidos pode ser
definida como o processo de aproveitamento dos residuos sélidos sem sua
transformagdo biologica, fisica ou fisico-quimica (BRASIL,2010). A reutilizagdo inclui
uma gama de agdes que tornam os residuos Uteis para outros processos produtivos,
eliminando a necessidade de disposi¢cdo em aterros sanitarios.

Diversas a¢des de reutilizagdo de residuos solidos acontecem em Centrais de
Abastecimento de produtos hortigranjeiros no pais, a exemplo do uso da fibra do coco
em substitui¢do a germinacdo de sementes, substituicdo de solo na producdo de mudas,

no cultivo vegetal e viveiros (FAGUNDES, 2012).

Reciclagem

O processo de reciclagem, de acordo com a Politica Nacional de Residuos
Sélidos (BRASIL, 2010), pode ser conceituado como o processo de transformagao dos
residuos solidos que envolve a alteracdo de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou
biologicas, visando a transformag@o em insumos ou novos produtos.

Assim, a reciclagem significa transformar os residuos gerados pelas atividades
humanas em insumos para a producdo de bens, diminuindo a extracdo de matérias-
primas e a disposi¢ao de residuo no meio, melhorando a qualidade de vida da populagao
e fomentando a geracao de renda e inclusdo social (WEB-RESOL, 2017).

Viana et al (2006), em seu estudo denominado “Residuos alimentares do lixo
domiciliar: estudo de caso na alimentag¢do de frangos de corte” mostraram um exemplo

de uma agdo de reciclagem de residuos orginicos. Os residuos utilizados foram
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oriundos da coleta seletiva de um municipio do estado de Sdo Paulo, onde foram
triturados, esterilizados e secados, para servir como componente da ra¢do de frangos.

Ja Fagundes et al (2012) realizaram uma pesquisa em uma central de
abastecimento de hortigranjeiros do estado de Sao Paulo, elencando as a¢des que eram
tomadas relacionadas ao gerenciamento de residuos sélidos organicos ali gerados. Uma
delas referia-se a separacdo de alimentos que ndo estavam proprios para a
comercializagdo, porém ainda estavam aptos para o consumo, para a doacdo a
instituicdes de caridade trasformando-os em refeicdes completas, objetivando assim,

além da reducdo da disposi¢ao de residuos em aterros sanitarios, a questdo da seguranca

alimentar.

Recuperacio energética

A recuperacdo energética estd incluida entre as alternativas de destinacdo
ambientalmente adequada, sendo aquelas "admitidas pelos o6rgdos competentes do
Sisnama, do SNVS e do Suasa, observando normas operacionais especificas de modo a
evitar danos ou riscos a saude publica e a seguranca € a minimizar os impactos
ambientais adversos" (BRASIL, 2010).

A Politica Nacional de Residuos Sdlidos deixa claro que a recuperagdo
energética dos residuos solidos podera ser utilizada desde que tenha sido comprovada
sua viabilidade técnica e ambiental e com a implantag@o de programa de monitoramento
de emissdo de gases toxicos aprovado pelo 6rgdo ambiental.

Em um estudo realizado por Farage et al (2013), fora pesquisado o potencial de
aproveitamento energético de residuos da industria madeireira de um municipio de
Minas Gerais, obtendo resultado positivo quanto a viabilidade técnica, econdmica e

ambiental do projeto.

Compostagem

Os residuos hortigranjeiros gerados em centrais de abastecimento sdao fonte
significativa de matéria organica, que uma vez dispostos de forma equivocada podem

gerar grandes impactos negativos sobre o meio ambiente. E mesmo quando dispostos

em aterros sanitarios, estes podem causar a degradacdo do solo, da qualidade de 4guas
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subterraneas e superficiais, além da crescente utilizagdo de espagos uteis para a
implantacdo destes aterros (USP, 2009).

A compostagem ¢ um processo controlado de decomposicao microbiana de uma
massa de residuos em estado sélido e imido e que tem por objetivo obter a estabiliza¢ao
ou humificagdo da matéria organica em um curto espaco de tempo (NUNES, 2009).

Silva (1999) apud USP (2009) classifica os residuos organicos passiveis de
compostagem em dois grupos:

- Castanhos: sdo aqueles que possuem maior propor¢do de carbono (relagdo C/N
superior a 30:1), baixo teor de umidade e decomposigdo lenta. Sdo o feno, palha, aparas
de madeira, folhas secas e ramos pequenos.

- Verdes: sdo aqueles que tém maior propor¢do de nitrogénio (relacdo C/N
inferior a 30:1), alto teor de umidade ¢ decomposi¢cdo mais rapida que os castanhos.
Exemplos: restos de vegetais crus, restos e cascas de frutos, cascas de frutos secos,
cascas de ovos, cereais, restos de comida, entre outros.

O material resultante deste processo ¢ um composto rico em nutrientes € matéria
organica que pode ser utilizado como fertilizante ou simplesmente de forma a reciclar
os residuos e devolver o composto para o meio ambiente de forma a diminuir os
impactos ambientais a0 meio.

Fernandes e Silva (sem ano) abordam os tipos de sistemas de compostagem mais
utilizados, divididos em trés grupos:

a) Sistemas de leiras revolvidas (widrow): os residuos sdo dispostos em leiras,
onde a aeragdo ocorre por revolvimento destes residuos, sendo este, portanto, o mais
simples de todos os sistemas.

b) Sistema de leiras estaticas aeradas (satatic pile): ndo ha revolvimento
mecanico, a mistura a ser compostada ¢ colocada sobre uma tubulagdo onde a aeragdo ¢é
feita por meio de sistemas que injetam ou aspiram ar na massa.

c¢) Sistemas fechados ou reatores biologicos (/n-vessel): como o nome ja diz, os
residuos sdo colocados em sistemas fechados com aeragdo feita sob pressao, permitindo
assim o controle de todos os parametros do processo. Esse tipo de sistema pode ser
ainda subdividido em trés grandes categorias: os reatores de fluxo vertical, de fluxo
horizontal e de batelada.

Entre as vantagens da compostagem pode-se destacar a economia de espago

fisico e gastos com aterro sanitdrio, diminui¢do dos gastos com transporte dos residuos,
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e reciclagem dos nutrientes contidos no solo, devolvendo a ele os componentes de que
precisa e reaproveitamento agricola da matéria organica (USP, 2009).

Gomes et al. (2015) afirmam que a compostagem ¢ uma alternativa para o
tratamento da parcela organica dos residuos sélidos urbanos, havendo entdo, o envio de
uma menor parcela do residuo para aterros sanitdrios, o que também colabora para a
redugdo da concentragdo da carga orgénica no lixiviado gerado e a redugdo da emissdo
de gases de efeito estufa para a atmosfera.

Rizk et al. (2011) realizaram um estudo onde o objetivo era analisar o tratamento
dos residuos organicos gerados na CEASA de Maringa-PR por meio de compostagem,
com a incorporacao de residuos de poda e capina. Como principal resultado, o estudo se
mostrou positivo quanto a viabilidade de implantagcdo de um projeto de compostagem
no local escolhido, obtendo subprodutos adequados para o seu uso na agricultura. O
projeto foi elaborado por meio de pilhas aeradas por revolvimento manual, no qual a
leira construida possuia as dimensdes de 1,0 m de largura x 1,0m de comprimento,
sendo assim um projeto de pequena escala. Este estudo mostrou que ¢ possivel a
implantacdo deste tipo de modelo em outras Centrais de Abastecimento de

hortigranjeiros, e até mesmo em outros estabelecimentos do tipo.

4.3.1 Residuos solidos organicos

Os residuos organicos sdo constituidos basicamente por restos de animais ou
vegetais ¢ podem ser de origem doméstica ou urbana, agricola ou industrial, de
saneamento basico, entre outras. S3o residuos que, em ambientes naturais equilibrados,
se degradam espontanecamente e reciclam os nutrientes nos processos da natureza
(BRASIL, 2017).

Complementando a defini¢do anterior, Silva (2009) traz que os residuos solidos
organicos constituem a parte putrescivel e ndo putrescivel dos residuos solidos urbanos,
rurais ou agricolas, como restos de alimentos, residuos de poda e ragdes, adubos, restos
de colheita e outros, e de residuos provenientes de ETAs e ETEs.

Segundo dados provenientes do Plano Nacional de Residuos Solidos (BRASIL,
2012), os residuos organicos representam cerca de 50% de todo o residuo gerado no
pais, e que ha estimativa de uma gera¢do anual de 800 milhdes de toneladas. Assim,
pelo grande volume gerado e pelos locais inadequados em que ¢ armazenado ou

disposto, os residuos organicos podem se tornar um grande problema ambiental.
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A Politica Nacional de Residuos Solidos prevé em seu artigo 36, inciso V
(BRASIL, 2010), a necessidade de, pelos titulares dos servigos publicos de limpeza
urbana ¢ de manejo de residuos solidos, implantar um sistema de compostagem para
residuos so6lidos organicos e articular com agentes econdmicos e sociais formas de
utilizagdo do composto produzido.

Dessa forma, a partir desta normativa, entende-se que o processo de
compostagem da fracdo organica dos residuos, bem como a segregacdo de residuos na
fonte e implantagdao da coleta seletiva e da disposi¢do final ambientalmente adequada
dos residuos, faz parte do rol de obriga¢des dos municipios instituida pela PNRS.

Uma vez dispostos inadequadamente no meio - e isso inclui lixdes a céu aberto,
aterros controlados, disposicdo em corpos hidricos, e qualquer outra forma ndo prevista
e legalmente recomendada — estes residuos podem causar a polui¢do do solo ¢ dos
corpos hidricos superficiais e subterraneos.

E importante ressaltar aqui que, a poluicdio ¢ a degradagio da qualidade
ambiental resultante de atividades que lancem ao meio matéria ou energia em desacordo
com os padrdes ambientais estabelecidos que, direta ou indiretamente, prejudiquem a
satde, a seguranca e o bem estar da populacdo, afetem desfavoravelmente a biota e as
condigdes estéticas ou sanitarias do meio ambiente (BRASIL, 1981; PIRES;
MATTLAZZO, 2008;).

Assim, uma vez depositado no meio, o residuo organico pode contribuir de
maneira significativa com o processo de mudancas climaticas a partir da geracdo e
emissdo gases de efeito estufa, principalmente o metano (CH4) (GOUVEIA, 2012); cria
ambientes propicios a proliferacdo de animais vetores e transmissores de doengas, e
ocasiona a contaminagdo do solo e dos corpos hidricos pela geragdo de percolados
toxXicos.

Quando dispostos em aterros sanitarios, que € a tradicional forma de destinagdo
de residuos s6lidos organicos (SOLTANI; SADIQ; HEWAGE, 2017), a decomposicao
da matéria orgénica presente no residuo resulta na formag¢dao de um liquido de cor
escura, o chorume, contaminando o solo e as aguas superficiais e/ou subterraneas
(GOUVEIA, 2012). A percolagdo do chorume ocorre no aterro durante seu
funcionamento, mas também ocorre depois de sua desativacdo, pois o material organico
continua a se degradar (GOUVEIA; PRADO, 2010)

Uma vez em aterros sanitarios que ndo sdo devidamente controlados, ou ja nio

estdo dentro do prazo de sua vida util, o residuo pode causar, também, a formagdo de
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gases toxicos, asfixiantes e explosivos que se acumulam no subsolo ou sdo lancados na
atmosfera (GOUVEIRA E PRADO, 2010).

Relacionando os gases liberados para o meio ¢ questdes de saude publica,
Matiello et al. (2013), associou maiores riscos de incidéncia de anomalias congénitas e
hospitalizagdes por doengas respiratorias em areas proximas a aterros sanitarios e usinas
de incineragdo de residuos.

Ainda na questdo de saide publica, Goldbergh et al. (1999) relacionou maiores
chance de homens que moram proximos a um aterro sanitario no Canadd de
desenvolverem diversos tipos de cdncer, do que aqueles que moram em locais mais
afastados. Conclusdes similares foram destacadas por Jarup et al. (2002), onde mostrou
que analises mostraram maiores taxas de cancer proximos a aterros sanitarios na Gra-

Bretanha.

4.3.2 Residuos sélidos em Centrais de Abastecimento de produtos

hortigranjeiros

No caso especifico das centrais de abastecimento de produtos hortigranjeiros
geram-se principalmente residuos de origem organica, como frutas, legumes e
hortalicas, resultante do processo de transporte, manuseio, armazenamento e
comercializacdo destes produtos. Quando ndo ha um planejamento adequado da
atividade, com o mapeamento do processo, hd como consequéncia uma taxa de geracao
de residuos muito elevada e estes acabam por ser descartados em aterros sanitarios, ou
mesmo em lixdes, ocasionando a degradagao nao s6 do meio, mas do proprio espaco da
central de abastecimento, além de perdas econdmicas, de tempo e da degradagdo do
capital humano.

O residuo organico gerado representa um desperdicio de recursos: solo, dgua,
energia, nutrientes, capital humano e economico. Quando no ambiente causa diversos
impactos ambientais advindos do processo natural de decomposi¢do: a liberacdo de gas
metano, um gas de efeito estufa; a produgdo de chorume, liquido percolado poluente do
solo e dos corpos hidricos, a disseminacao de doengas, entre outros.

A geragdo de residuos sélidos organicos em uma Central de abastecimento de
produtos agricolas depende além do correto gerenciamento dos produtos, de alguns

fatores externos a propria central, como o clima, épocas especiais do ano e fatores
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socioecondmicos da  populagio. (CONFEDERACAO NACIONAL DAS
INDUSTRIAS. CNI, 2012)

As estagdes do ano e seus efeitos podem alterar a producdo de alimentos e¢/ou a
perda destes. Chuvas intensas e com alta frequéncia num curto periodo de tempo podem
afetar a produtividade no campo, bem como a geracdo de residuos pode ser mais alta,
devido a problemas de transporte e estocagem. Periodos de seca também podem afetar a
produ¢do, uma vez que culturas que dependem da chuva, direta ou indiretamente (por
meio de irrigagdo), podem ter sua produtividade reduzida e como consequéncia, uma
menor geracdo de residuos. Efeitos indiretos também podem ser muito nocivos, como o
surgimento de novas pragas, doencgas e ervas daninhas (CNI, 2012).

Datas como natal e réveillon tém potencial para gerar uma quantidade
significativamente maior de residuos organicos, devido a maior taxa de comercializagao
destes produtos, ou seja, quanto maior a demanda de alimentos, maior serd a geragdo de
residuos na central de abastecimento (CNI, 2012).

E partindo deste pressuposto, o poder de compra do consumidor também
influencia na geracao de residuos, e isso independe da época do ano, e sim da situacdo
econdmica do pais.

Barbosa (2008), em sua tese de doutorado intitulada “Modelo de Gestao
Ambiental em Residuos Sélidos para Centrais de Abastecimento, embasado no Ciclo de
Deming” utiliza o ciclo PDCA (plan, do, check e act) e a série de normas para Sistemas
de Gestdo Ambiental ISO 14000, e leva em consideracdo aspectos das normas de
qualidade e satde e seguranga ocupacional, ISO 9000 ¢ BS 8800, na busca de uma
proposta de um modelo para a gestdo de residuos solidos gerados em uma central de
abastecimento.

Como resultados deste estudo, o autor propds um novo modelo para a gestdo
ambiental dos residuos gerados pela central de abastecimento, e sugeriu diferentes
propostas para os residuos orgénicos, para os residuos inorginicos e para os rejeitos, e
posteriormente validou este novo modelo utilizando o Ciclo de Deming.

Azevedo e Bohnenberger (1999) em seu trabalho elaboraram um diagnostico da
cde Minas Gerais, unidade da Grande BH localizada em Contagem, e a partir dele
definiram diretrizes de gestdo para os residuos sélidos ali gerados. O diagndstico foi
realizado por meio de diversos levantamentos, como a caracterizacdo dos residuos
solidos, a andlise do sistema de gestdo ambiental praticado e a avaliacdo do grau de

percepgdo da comunidade quanto a tematica dos residuos.

30



Os autores chegaram a conclusdes de que a composi¢do gravimétrica dos
residuos era majoritariamente organica, mas que algumas cacambas tinham maior
fragdo de origem organica e outras de origem inorganica. A avaliagdo das condig¢des da
area para disposi¢ao final teve como consequéncia a implantacdo de uma série de
medidas que propiciaram a transformacao do lixdo em um aterro controlado. E quanto a
avaliacdo da percep¢ao da comunidade, a maioria utiliza as cagambas da destinagdo de
seus residuos, estdo satisfeitos em relagdo ao sistema de coleta interna de residuos e se
mostraram dispostos a aderirem a programas de coleta seletiva.

Como forma de destinar corretamente os residuos, em sua maioria organicos,
gerados pelas Centrais de Abastecimento de produtos hortigranjeiros, Silva e Andreoli
(2010) e Risk et al. (2011) consideraram a hipdtese de utilizar a compostagem como
alternativa a disposicdo final, ou seja, em aterros sanitdrios nas Centrais de Maringa e
Curitiba. De acordo com os trabalhos, o tratamento bioldgico do residuo orgénico
gerado ¢ uma estratégia que visa a sustentabilidade ambiental, uma vez que a
compostagem estabiliza os residuos e recupera os nutrientes devolvendo-os ao solo.

Fagundes et al. (2012), em sua pesquisa, destacaram diversos meio para o
aproveitamento do material organico residual das atividades na CEAGESP da cidade de
Sdo Paulo, dentre elas a compostagem. Destacou-se a possibilidade de os residuos
organicos serem aproveitados pelo Banco de Alimentos da central, doando os alimentos
que ainda estiverem em condi¢cdes de serem utilizados, transformacdo do residuo em
racdo animal e a reciclagem dos residuos sdlidos inorganicos.

Leite et al. (2003) utilizaram um sistema experimental de reator anaerébio de
batelada em Campina Grande, Paraiba, para testar a viabilidade econdmica e ambiental
deste processo para o tratamento de residuos organicos vegetais de centrais de
abastecimento e feiras livres. O autor chegou a conclusdo de que o tratamento anaerdbio
destes residuos, com aproveitamento do biogas, ¢ uma alternativa satisfatoria quando a
relagdo custo/beneficio, contribui para minimizar os impactos ambientais e sociais

relacionados a poluicdo, e o processo € de facil instalacdo e monitoramento.

4.4 Produc¢ao mais limpa

Em 1990, o termo Produgdo Mais Limpa foi cunhado pela United Nations
Environmental Programme, a UNEP, em parceria com a Organizagdo das Nagdes

Unidas para o Desenvolvimento Industrial (UNIDO) (UNEP, 2015), e, na mesma
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década foi langada a Declara¢do Internacional de Produgdo Mais Limpa, protocolo
publico de adesdo voluntaria que tem como objetivo assegurar o compromisso dos
paises em adotar estratégias de Produ¢do Mais Limpa (P+L) (PNUMA; CETESB,
2004).

Em resposta a este apelo, a UNEP juntamente com a UNIDO langou o Projeto
Internacional sobre criagao de Centros Nacionais de Produ¢do Mais Limpa. Lan¢ado em
1994, o projeto estabeleceu e deu suporte aos Programas/Centros Nacionais de
Produgdo Mais Limpa (National Claner Production Centres — NCPC) em paises em
desenvolvimento para fomentar a capacidade de implementagdo da metodologia de
Producao Mais Limpa e prover servicos em ambito nacional. (UNEP, 2015).

Em 1995, Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) do Rio Grande
do SUL foi selecionado para hospedar o Centro Brasileiro de Tecnologias Limpas —
CNTL, participante do projeto de criagdo dos centros especializados em P+L. O CNTL
foi o 10° Centro no mundo e o 1° na América Latina, e esta localizado na sede fisica da
Federacdo das Industrias do Estado do Rio Grande do Sul (FIERGS), junto ao
Departamento Regional do Rio Grande do Sul do SENAI (SENAI 2015).

O Brasil ainda conta com outras iniciativas para fomentar a implantacdo de P+L
e difundir informagdes. No relatorio produzido pelo Programa das Nag¢des Unidas para
0 Meio Ambiente (PNUMA) em parceria com a Companhia Ambiental do Estado de
Sdo Paulo (CETESB), intitulado como ‘“Produ¢do Mais Limpa e o Consumo
Sustentavel na América do Sul e Caribe” (PNUMA; CETESB, 2004), sdo também
promovidas por intermédio de associagdes de industrias locais, universidades e 6rgaos
de governo as seguintes iniciativas:

a) Rede Brasileira de P+L, articulada pelo CNTL, Servico Brasileiro de Apoio a
Pequena Empresa (SEBRAE) e Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentdvel (CEBDS). A Rede possui nucleos em sete Estados
brasileiros localizados em diferentes regides do pais: Bahia, Ceard, Mato Grosso, Minas
Gerais, Pernambuco, Rio de Janeiro e Santa Catarina, estdo ligados as Federacdes de
Industrias locais e prestam servigos de diagndstico ambiental, assisténcia técnica e
capacitagdo em P+L a empresas de diversos segmentos e atividades;

b) Rede de Tecnologias Limpas (TECLIM): criada em 1998, com o objetivo de
divulgar o conceito de prevencdo da poluicdo e expandir o uso de tecnologias limpas no
setor industrial do Estado da Bahia. Conta com a participacdo da Universidade Federal
da Bahia, Fundagdo de Apoio a Pesquisa e Extensdao da UFBA (FAPEX), Centro de
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Recursos Ambientais (CRA), Centro Federal de Educacdo Tecnologica da Bahia —
(CEFET-BA), Federagdo da Industria de Estado da Bahia (FIEB), Instituto Euvaldo
Lodi (IEL), Centro de Tecnologia Industrial Pedro Ribeiro (CETIND) (TECLIM, 2016).

¢) Centro SENAI de P+L de Sdo Paulo: é uma unidade ligada a Federagao das
Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP) que foi criada em 1998 com o objetivo de
prestar assisténcia técnica as industrias interessadas em melhorar sua performance
ambiental e na capacitacdo de recursos humanos em P+L.

Em 2009, o programa National Claner Production Centres passou a se chamar,
originalmente em lingua inglesa, "UNIDO-UNEP Joint Global Resource Efficient and
Cleaner Production (RECP) Programme for developing and transition countries". No
final de 2014 este programa ja contava com 58 NCPCs em 56 paises, assim distribuidos:
13 na Africa, 11 na Asia, 19 na Europa, 10 na América Latina e 5 no Oriente Médio e
Africa do Norte (UNIDO, 2015).

As expectativas do programa quanto a redugdes significativas da polui¢do foram
alcangadas, de acordo com um estudo realizado por Luken et al (2016). Projetos-piloto
de P+L foram desenvolvidos pela NCPCs na Europa e América do Norte confirmaram
as expectativas da UNIDO e UNEP acerca do potencial de minimiza¢do de residuos e
da demanda por recursos em todos os setores e em todos os paises (LUKEN, 2016).

O termo Produ¢do Mais Limpa foi definido pela UNEP (United Nations
Environment Programme) como “a continua aplicagdo de uma estratégia ambiental
integrada a processos, produtos e servigos para aumentar a eficiéncia e reduzir os riscos
para os humanos e o meio ambiente”. A Produ¢ao Mais Limpa refere-se a mentalidade
de que os bens e servigos devem ser oferecidos com o minimo de impactos ambientais
usando as tecnologias existentes sob limites econdmicos (UNEP, 2015).

Van Berkel (2000) apud Hilson (2003) nota que a Produgdo Mais Limpa
significa a integragdo continua e progressiva de uma estratégia ambiental preventiva
para processos industriais, produtos e servicos para evitar, ou pelo menos minimizar, a
geracdo de residuos e emissdes. E parecido com esse conceito, Christie et al. (1995)
apud Hilson (2003) trazem que a metodologia de Producdo Mais Limpa abrange um
conjunto de tecnologias e técnicas de gestdo que nao se concentram no que acontece no
final do tubo, mas considera as origens da poluicdo em toda a cadeia de produtiva na
tentativa de prevenir a polui¢do, minimizar a geragdo de residuos e conservar energia.

Segundo a CIESP (2016) a P+L pode ser aplicada a processos, produtos e

servigos. Quanto aos processos, € aplicada por meio da reducdo do uso de matérias-
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primas, 4gua e energia, eliminagdo de insumos toxicos e redu¢do, na fonte, da
quantidade e toxicidade das emissdes ¢ dos residuos gerados; aos produtos, pela reducao
dos seus impactos negativos ao longo de seu ciclo de vida, desde a extragdo de matérias-
primas até a sua disposi¢ao final e, por fim, aos servigos, por meio da incorporagdo das
questdes ambientais em suas fases de planejamento e execugao.

Confirmando a grande abrangéncia de aplicacdo desta metodologia, estudos
foram realizados em diferentes setores da economia com resultados positivos, como
exemplificado em Neto et al. (2009) aplicando-a em uma industria de borracha, Paula
(2014) em uma industria metalurgia, Venzke (2008) em um restaurante ¢ Machado et al.
(2014) relacionaram a metodologia e o setor de servigos.

A Produc¢ido Mais Limpa, portanto, engloba processos e procedimentos de gestdo
da producdo que acarretam menor uso de recursos do que as tecnologias convencionais,
bem como geram menos residuos e quantidades menores de substancias prejudiciais ao
meio e a satde humana.

O conceito de Producdo Mais Limpa, de acordo com a Environmental Protection
Agency (EPA) (1998), envolve seis principios:

a) Waste Reduction: A redugdo na geracdo de residuos se refe a reducdo do
desperdicio, incluindo os residuos perigosos, os so6lidos, os liquidos e os gases, e o
desperdicio de 4gua e energia.

b) Non-polluting production: o processo de producdo ideal, dentro do conceito
de P+L, fundamenta-se no conceito de sistema de fechado, com langcamento zero de
contaminantes.

¢) Production energy efficiency: A P+L requer altos niveis de eficiéncia e
conservagdo de energia. Eficiéncia energética ¢ determinada pelo melhor uso de energia
por unidade de produto produzido, enquanto conservacdo se refere a redugdo do
consumo energético total.

d) Safe and healthy work environments: requer minimizar 0S TiSCOS aos
trabalhadores, de modo a fomentar um ambiente de trabalho limpo, seguro e
ambientalmente saudavel.

e) Environmentally sound products: os produtos devem ser mais adequados
ambientalmente possiveis, planejando o processo e cuidando de todo o ciclo de vida dos

produtos e subprodutos, desde a producdo até o descarte.
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f) Environmentally sound packaging: as embalagens devem ser reduzidas tanto
quanto for possivel, diminuindo a quantidade de material utilizada e ecliminando

embalagens produzidas com substancias toxicas ou de dificil degradagao.

4.4.1 Etapas da P+L

De acordo com o CNTL (SENAI-RS, 2003c) , a implementacdo da P+L consiste

na aplicagdo de 5 etapas, conforme a figura 2:

Figura 2 - Etapas e passos para implementacdo da P+L

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4 ETAPA 5

e Comprometimento ¢ Fluxograma do ¢Balango de ¢ Avaliagdo técnica, ePlano de

gerencial processo material e econdémica e Implementagdo e
e|dentificagdo de  Diagndstico indicadores ambiental monitoramento

barreiras ambiental e Identificagdo da *Selegdo de ePlano de
eEstudo da «Selegdo de foco e causa de geragdo oportunidades continuidade

abrangéncia do priorizacio dos residuos vidveis

programa ¢ ldentificacdo das
eFormacio do opgdes de P+L

Ecotime

Fonte: baseado em SENAI-RS (2003c¢)
Etapa 1:

a) Comprometimento gerencial: ¢ necessario que haja o comprometimento da
lideranca da empresa para com as questdes que envolvam implantagdo da Producdo
Mais Limpa.

b) Identificacio de barreiras: é necessaria a previsdo de possiveis barreiras que
surgirdo ao longo da implementagdo da metodologia e suas solugdes, uma vez que a
equipe deve estar preparada para enfrentar problemas e estar apta para resolvé-los
prontamente.

¢) Estudo da abrangéncia do programa: para o correto funcionamento do
programa ¢ necessario decidir qual a sua abrangéncia, se sera em toda a empresa, apenas
em determinadas areas, ou se abrangera apenas determinado processo.

d) Formacao do Ecotime: o Ecotime ¢ um grupo de profissionais que tem com

funcdo a implantacdo da P+L na empresa.
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Etapa 2:

a) Fluxograma do processo: A andlise detalhada do fluxograma permite a
visualizagdo e a defini¢do do fluxo qualitativo de matéria-prima no processo, bem como
a visualizagdo da geracdo de residuos, sendo, portanto, uma ferramenta para a
minimizagdo da geragdo de residuos.

b) Diagnéstico ambiental: este passo consiste em quantificar as entradas ¢ as
saidas, e levantar os dados referentes a situagdo ambiental da empresa, como o
levantamento de agdes, seus aspectos € 0s possiveis impactos ambientais.

¢) Selecao de foco e priorizagio: a partir dos dados obtidos, deveré ser dado um

foco para o trabalho, dependendo dos objetivos da implementagao, bem como de outras

variaveis que possam interferir na aplicacdo da P+L.

Etapa 3:

a) Balanco de massa e indicadores: por meio do balango de material e da
defini¢do dos indicadores a serem utilizados pode-se obter uma andlise quantitativa das
entradas e saidas de cada etapa ou de cada produto da organizagdo e, portanto, fornecer
importantes informagdes acerca da geracdo de residuos e da eficiéncia do processo. O
uso de indicadores pode auxiliar no monitoramento e controle de parametros para uma
melhor avaliagdo ambiental.

b) Identificacdo da causa de geracdo de residuos: neste passo sdo
identificados os pontos e as causas de geracdo do residuo, possibilitando a a¢do mais
efetiva para o controle da poluigdo. Devem ser respondidas perguntas como: Que
residuos e emissdes estdo sendo gerados? Em que quantidades sdo gerados? Qual é a
sua composicao e periculosidade aos seres humanos e ao meio ambiente? Quais sdo 0s
custos associados aos residuos e emissoes?

¢) Identificacdo das opcdes de P+L: sdo diversas as opgdes de implementagdo
da P+L, sendo diferentes para cada produto, processo, area e empresa. O fluxograma de

geracdo de opg¢des de P+L encontra-se na figura 3.
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Figura 3 — Fluxograma das opg¢des de Produ¢do mais Limpa

Produgdo Mais Limpa

- JE— — | A
Minimizacdo Reutilizac3o de
de Residuos Residuos
B - |
(s Tl e 1 G s | ————— 1 ety I ————— 1
i Nivel 1 i | Nivel 2 | i Nivel 3 |
|
Reducdo na Reciclagem Reciclagem Ciclos
fonte Interna externa Biogénicos

Modificacdo no| |Modificacdo no

Estruturas Materiais
processo produto

Fonte: Adaptado de SENAI-RS, 2015

A prioridade da Producdo mais Limpa refere-se & minimiza¢do na geracao dos
residuos, ou seja, evitar a geragdo de residuos e emissdes (nivel 1 - Figura 3), e aqueles
que ndo puderem ser evitados devem, preferencialmente, ser reintegrados ao processo
de produgdo dentro da empresa (nivel 2 - Figura 3).

A reducdo na fonte pode ser realizada por meio de modificagdes no processo e
modificagdes no produto. Isto quer dizer que medidas devem ser tomadas para que o
processo possa ser desenhado, ou o produto possa ser alterado para que seja possivel a
menor geracdo de residuos. Para modificacdo do processo, sdo citadas metodologias
como housekeeping, que significa melhorar a limpeza e organizacdo do ambiente de
trabalho; a substituicdo de matéria-prima e a modificagdo de tecnologias utilizadas.

Quando nao for possivel a minimizacao na geragao de residuos, estes podem ser
reutilizados fora do processo produtivo (nivel 3 — Figura 3) a partir de reciclagem
externa, que podem ser tanto de estruturas quanto de materiais, e uso dos ciclos

biogénicos, com processos como a compostagem e a biodigestao.

Etapa 4:
a) Avaliacido técnica, economica e ambiental: avaliacdo das opg¢des de P+L
levantadas deve ser feita em &ambito técnico, econdmico e ambiental, visando a

eficiéncia no uso de matérias-primas, custos, gera¢ao de residuos e outros.
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b) Selecao das oportunidades viaveis: apos a avaliagdo das opgdes de P+L, os
resultados encontrados dardo base para a selegdo das melhores oportunidades dentre

aquelas que forem consideradas vidveis.

Etapa 5:

a) Plano de implementac¢io e monitoramento: um plano de implementacdes
das opgdes vidveis de P+L devera ser elaborado, juntamente com um plano de
monitoramento das atividades, considerando os resultados esperados, quem sdo os
responsaveis, as datas para cada etapa de implementacdo dos planos qual a
periodicidade de monitoramento, entre outros.

b) Plano de continuidade: a metodologia de Produgcdo Mais Limpa traz o
conceito de prevengao integrada continua (UNEP, 2015), ou seja, ha a necessidade de se
elaborar um plano para a manutencdo dos projetos implementados, visando a busca

constante de melhorias aos processos.

4.4.2 Conceitos relacionados

Neste item, serdo abordados acerca de alguns conceitos relacionados a Producdo

Mais Limpa, e quais as diferengas na aplicagdo destas metodologias.

Ecoeficiéncia

O termo Ecoeficiency (ou Ecoeficiéncia em portugués) foi cunhado pelo World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD) que ocorreu em 1992 na
ocasido do evento Eco 92 realizado no Rio de Janeiro e o definiu como o oferecimento
de bens e servicos que satisfagam as necessidades humanas e tragam qualidade de vida,
além de reduzir o impacto ambiental e o uso de recursos ao longo do ciclo de vida,
nivelando & capacidade suporte estimada da Terra e a precos competitivos (UNEP,
2015).

Embora os conceitos de Ecoeficiéncia e Produgdo Mais Limpa sejam
relacionados, a diferenca entre os dois € que a Ecoeficiéncia comeca da problematica
com a eficiéncia no uso de recursos econdmicos que resultam em beneficios ambientais,
enquanto a Produ¢do Mais Limpa objetiva a eficiéncia ambiental e resulta em beneficios

economicos (UNEP, 2015).
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Prevencio a Poluiciao

Prevencdo a Polui¢do, ou P2, é geralmente definida como o uso de praticas,
processos, técnicas ou tecnologias que evitem ou minimizem a geracdo de residuos e
poluentes na fonte geradora (CIESP, 2016).

Este ¢ um termo comumente usado juntamente com a Producdo Mais Limpa,
sendo que a diferenca entre os dois ¢ simplesmente o local onde os conceitos sdo
aplicados: a Prevengdo da Poluicdo ¢ mais usada na América do Norte, enquanto que a
Produgdo Mais Limpa ¢ usado em outras partes do mundo, inclusive no Brasil (UNEP,
2015). Ja de acordo com a CIESP (2016), as técnicas de Prevengdo a Polui¢do (P2)
fazem parte das técnicas de Produgdo mais Limpa (P+L).

Mas ambos os conceitos tém a finalidade de prevenir a polui¢do e os impactos
ambientais, eliminando ou minimizando a gerag¢do de residuos pelos processos, ao invés

do uso de estratégias fim-de-tubo.

Waste Minimization

A agéncia protetora do meio ambiente dos Estados Unidos, a United States
Environmental Protection Agency (EPA) traz a definigdo do conceito "Waste
Minimization": é a reducdo da quantidade de residuos perigosos gerados antes de
qualquer tratamento, armazenamento ou eliminagdo dos residuos, como também a
reducdo de seus custos (EPA, 2014). A diferenga, portanto, estd na minimizacdo de
residuos perigosos, diferentemente da Produg¢do Mais Limpa que visa a redugdo na
geragcdo de qualquer residuo, sem distingdo, trazendo entdo uma vantagem diante do

conceito proposto pela EPA.

Green Productivity

Utilizado pela Asian Productivity Organization (APO), Green Productivity (ou
Eco Produgdo, se traduzido para o portugués) ¢ um termo para enfrentar o desafio de
uma producdo ecologicamente correta. Assim como a P+L, a Green Productivity é uma
estratégia para melhorar a produtividade e o desempenho ambiental para o

desenvolvimento socioecondmico global (UNEP, 2015).
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A diferenca encontrada entre os dois conceitos relaciona-se a linha de partida da
Green Productivity que ¢ a redugdo de custo, sendo que, para a Producdo Mais Limpa,

esta ¢ uma das consequéncias da aplicagdo da metodologia, ¢ ndo um fim (APO, 2002).

Producio Limpa

O conceito de Producdo Limpa foi proposto pela organizacdo ndo governamental
Greenpeace em 1990 a fim de apresentar um sistema de produgao industrial que levasse
em conta a sustentabilidade de fontes renovaveis de matérias-primas; a reducdo do
consumo de 4gua e energia; a prevencao de geracao de residuos tdxicos e perigosos na
fonte; a reutilizag¢do e reaproveitamento de materiais; a geracdo de produtos de vida ttil
longa, seguros e atdxicos, ¢ a reciclagem em substituicdo a técnicas de incineragdo e
disposi¢do final em aterros (MELLO; NASCIMENTO, 2002).

De acordo com Furtado (1998), os conceitos de Produgdo Limpa e Producgdo
Mais Limpa sdo distintos quanto a alguns principios, mas ambas defendem a prevengao
de residuos na fonte, a exploracao sustentavel de fontes de matérias primas, a economia
de 4gua e energia e o uso de outros indicadores ambientais para a industria.

O que diferencia os dois conceitos ¢ que a Producdo Limpa ¢ mais restritiva
(MELLO; NASCIMENTO, 2002), fazendo com que a organiza¢do tenha que alterar seu
sistema produtivo de imediato para se adaptar aos objetivos da Producdo Limpa,
enquanto a Producdo Mais Limpa visa a aplicacdo continua de técnicas e uso de

tecnologias para melhorar progressivamente o sistema de produgao.

Ecologia Industrial/Metabolismo Industrial

O conceito de Metabolismo Industrial foi cunhado em 1989 por Roberto Ayres
(GARNER; KEOLEIAN, 1995) como o uso de materiais e energia pela industria e a
maneira com que o fluxo de materiais passa pelos sistemas industriais e sdo
transformados, e assim dissipados por meio de residuos.

Sobre a Ecologia Industrial, Patel (PATEL, 1992 apud GARNER ¢ KEOLEIAN,
1995) traz que a ecologia industrial pode ser definida como a totalidade de relagdes
entre varias atividades industriais, seus produtos e o meio ambiente.

Em outras palavras, Patel afirma que Ecologia Industrial sdo as relagdes entre

industrias, seus produtos e o meio ambiente, e que este possui uma visdo sistémica do
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meio ambiente. Jelinski et al. (1992 apud GARNER; KEOLEIAN, 1995) complementa
essa definicdo afirmando que ecologia industrial ¢ uma nova abordagem para o design
de produtos e processos ¢ para a implementagao de estratégias sustentaveis na producao.

Com uma visdo sistematica das interagdes entre os sistemas industriais € os
ecologicos, a Ecologia Industrial diverge da Produg¢do mais Limpa, onde o primeiro ¢é
um conceito mais abrangente, visando todo um sistema de producdo sendo, portanto,
mais complexo (GARNER; KEOLEIAN, 1995). J4 a Produg¢do Mais Limpa pode ser
aplicada em escala micro, em uma Unica inddstria, ou mesmo em um Unico pProcesso

(SENAI-RS, 2003c).

Zero Waste ou Lixo Zero

De acordo com a Zero Waste International Alliance, o conceito pode ser definido
como um objetivo ético, econdmico, eficiente e visionario, para orientar as pessoas a
mudar seus estilos de vida e praticas, onde todos os materiais descartados sdo projetados
para se tornarem recursos para outros. Zero Waste significa projetar e gerenciar
produtos e processos para evitar e eliminar sistematicamente o volume e a toxicidade
dos residuos e materiais, conservar e recuperar todos os recursos € ndo queima-los ou
enterrd-los (ZWIA, 2016).

Em outras palavras, ¢ um conceito de gestdo de residuos que tem por objetivo
reduzir progressivamente a destinagdo em aterros e a incineragdo de residuos solidos
urbanos, até atingir a zero, adotando medidas desde sua producdo até seu consumo e
descarte (ALLEN, 2008).

O Lixo Zero, ou Zero Waste, parte do principio que tudo deve ser um recurso
renovavel, ou seja, todo residuo gerado em processos produtivos, € até mesmo o proprio
produto quando ndo mais utilizavel, deve voltar ao processo produtivo como insumo.

De acordo com Allen (2008), o conceito se aproxima da Produ¢do Mais Limpa
quanto a reducdo no uso de materiais toxicos no processo produtivo, ao reprojeto de
produtos que gerem quantidades grandes de residuos, a substituigdo de embalagens por
outras menos poluentes e que possam ser reaproveitadas. O que os difere é que, no Lixo
Zero, tudo o que ¢ produzido e descartado deve ser reaproveitado, ou simplesmente nao
deve ser produzido. Para tal, incorpora politicas que maximizem a responsabilidade aos

produtores pelos impactos negativos causados.
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Existem diversas organizagdes em todo mundo voltados a esse conceito, como a
Zero Waste Europe, na Europa; a ZeroWaste New Zeland, na Nova Zelandia; a Zero
Waste SA, na Australia; a ZeroWaste Scotland, na Escdcia, € a US ZeroWaste Business

Council, nos Estados Unidos.

4.4.3 Producio Mais Limpa e Tecnologias fim-de-tubo

Pessoas e organizagdes utilizam de algumas estratégias para lidar com a polui¢do
que seus processos produtivos/servicos langam ao meio ¢ pode-se classificar estas
estratégias em quatro principais: passiva, reativa, construtiva e proativa (UNEP/SIDA,

sem ano), como mostrado na figura 04.

Reativa Construtiva Pré-ativa

Producdo Muais
Limpa

Tratamento fim-
de-tubo

“Dispersa e

dilui”

Ignora a
poluicdo

Figura 4 — Evolugdo das estratégias perante a poluicao
Adaptado de UNEP/SIDA, sem ano

Quem utiliza a estratégia passiva tende a ignorar o problema causado, e
geralmente, terd que lidar com o passivo gerado mais cedo ou mais tarde. Porém, a
primeira reagdo do poluidor é a de abandonar a area contaminada (EEA, 2002 apud
HILSON, 2003).

A estratégia reativa significa que os poluentes serdo diluidos em menores
concentragdes por descarga em rios, lagos e oceanos, “diminuindo” o problema gerado.
Este foi o tipo de gerenciamento de residuos praticado na era pré-industrial (EEA, 2002
apud HILSON, 2003).

Sobre a estratégia construtiva, sdo utilizadas técnicas fim-de-tubo, onde ha uma
postura de reagc@o ao problema uma vez que € causado, e tende ao uso de tecnologias de
remediacdo a polui¢do (UNEP/SIDA, sem ano). Estas abordagens comegaram a ser
usadas na década de 1960 quando estratégias reativas de “diluir e dispersar” passaram a
nao ser mais eficientes (EEA, 2002 apud HILSON, 2003).

Por fim, a estratégia proativa ¢ aquela que age antes mesmo da gera¢do da

polui¢do, portanto possui carater preventivo se antecipando aos problemas ambientais e
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esta utiliza metodologias como a Produ¢do Mais Limpa (UNEP/SIDA, sem ano). Estas
estratégias envolvem a minimizagdo de residuos ¢ a prevencdo da poluigdao na fonte e
combina questdes ambientais e econdmicas (EEA, 2002 apud HILSON, 2003).

Muitas das obras sobre Produ¢do Mais Limpa trazem o conceito como uma
estratégia ambiental substituta a convencional controle da poluicao (HILSON, 2003), ou
seja, as tecnologias fim-de-tubo. Como exemplo, Huisingh e Baas (1991) em Hilson
(2003) trazem que a P+L, em oposi¢do as antigas medidas de “controle da polui¢do”
que visavam o atendimento a regulamentos tratando os poluentes gerados, objetiva a
preven¢do da producdo de poluentes.

Segundo Oliveira Filho (2001, apud SILVA e MEDEIROS, 2006), a tecnologia
de “fim-de-tubo” busca somente solucionar os prejuizos ambientais causados através do
controle da poluicdo no fim do processo produtivo ao invés de buscar solu¢des na raiz
do problema.

Enquanto as técnicas de “fim-de-tubo” tratam a polui¢cdo depois de gerada, a P +
L ¢ uma agdo que visa evitar ou diminuir a gera¢do do residuo durante o processo
produtivo. Ou seja, as técnicas fim-de-tubo tratam de agdes remediativas, enquanto a
P+L busca agdes preventivas.

A prevencdo da poluicdo, de acordo com World Bank Group (1998) ¢ mais
barata do que medidas remediativas, e ainda traz a informa¢do de que geralmente o
dinheiro ndo ¢ fator limitante para o controle da polui¢do. Na maioria dos casos hé falta
de comprometimento e de supervisdo dos processos, implicando, inclusive, no
desperdicio de recursos investidos.

O quadro 4 traz um comparativo entre as tecnologias “fim-de-tubo” e a

metodologia de Producdo Mais Limpa:
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Quadro 4 - Diferengas entre as tecnologias de Fim-de-tubo e de Produ¢do Mais Limpa

Tecnologias de fim-de-tubo

Produc¢ao Mais Limpa

Pretende reacéo.

Pretende acdo.

Os residuos, os efluentes e as emissoes sdo
controlados  por  equipamentos  de
tratamento.

Prevencdo da geragdo de residuos,
efluentes e emissdes na fonte. Procura-se
evitar ~matérias-primas  potencialmente
toxicas.

Protecdo ambiental ¢ um assunto para
especialistas competentes.

Protecdo ambiental € tarefa para todos.

A protecdo ambiental atua depois do
desenvolvimento  dos  processos ¢
produtos.

A protegdo ambiental atua como uma parte
integrante do design do produto e da
engenharia de processo.

Os problemas ambientais sdo resolvidos a
partir de um ponto de vista tecnoldgico.

Os problemas ambientais sdo resolvidos
em todos os niveis e em todos os campos.

Nao tem a preocupacdo com O USO
eficiente de matérias-primas, agua e
energia.

Uso eficiente de matérias-primas, agua e
energia.

Leva a custos adicionais.

Ajuda a reduzir custos.

Fonte: SENAI-RS, 2003b
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5. METODOLOGIA

O presente estudo foi desenvolvido na Central de Abastecimento de Minas

Gerais (CEASAMinas) unidade Uberlandia.

5.1 Local de estudo

Uberlandia ¢ um municipio pertencente a Mesorregidao do Tridngulo Mineiro/
Alto Paranaiba, Estado de Minas Gerais, Regido Sudeste do Brasil e encontra-se nas
coordenadas geograficas 18°54°41,90” S e 48°15°21,63” W(UBERLANDIA, 2013). O
municipio possui, em 2017, uma populagdo de 604.013 habitantes (IBGE, 2017).

A cidade esota situada em um local favorecido pela proximidade de grandes
centros urbanos, estando a 556 km da capital do estado de Minas Gerais, Belo
Horizonte, a 590 km de Sao Paulo, 435 km de Brasilia e 360 km de Goiania. Além
disso, possui um sistema rodovidrio munido de grandes rodovias que interligam as
regides Sudeste, Centro-Oeste e Norte do pais, facilitando o escoamento de produtos
(UBERLANDIA, 2013).

O municipio conta com uma unidade da Central de Abastecimento de Minas
Gerais S/A — CEASAMinas que ¢ uma Sociedade de Economia Mista, autorizada pela
Lei Estadual n° 5.577, de 20 de outubro de 1970 e tem como atividade principal o
abastecimento do mercado de hortigranjeiros.

A CEASAMinas Uberlandia possui cerca de 2.000 clientes diretos e mais de
3.500.000 de clientes indiretos, com 144 empresas estabelecidas e 358 produtores rurais
ativos, ficando atras apenas da unidade central em Contagem, no estado de Minas
Gerais (CEASA-MG, 2015).

A figura 5, abaixo, ilustra o galpdo principal de comercializacio na
CEASAMinas Uberlandia, chamado Mercado Livre do Produtor (MLP), local este onde
ocorre a maior parte das comercializagdes de produtos hortigranjeiros na central de

abastecimento pelos produtores rurais.
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Figura 5 - Galpao principal da CEASAMinas Uberlandia onde ocorre a maior parte da
comercializacdo de produtos
Fonte: CEASA-MG (2015)

5.2 Informacées institucionais e operacionais da CEASAMinas Uberlindia

Foram consideras informacdes institucionais aquelas referentes ao historico,
missdo, visdo, estrutura organizacional e recursos humanos, e operacionais aquelas
referente a identificacdo da infraestrutura existente e uso do espacgo fisico interno, sua
area de influéncia e atuagdo, principais clientes e beneficiados e atividades
desenvolvidas.

Dessa forma, com o intuito de obter o perfil institucional e operacional da
CEASAMinas Uberlandia foi realizada andlise documental, a partir de documentos
fornecidos pela equipe da CEASAMinas Uberlandia, e de documentos existentes em
bancos de dados na internet, como o Sistema de Informacdes Setoriais de
Comercializagdo (SISCOM), que é uma base de dados da Companhia Nacional de
Abastecimento (CONAB) (CONAB, 2016), com informagdes sobre a comercializagao
de produtos nos CEASAS no Brasil, além da pesquisa em websites das CEASAMinas
Uberlandia e outras CEASAS (CEASA-MG, 2016). As analises dos documentos
ocorreram entre os meses de novembro/2015 a janeiro/2016, abril a maio e agosto a
outubro/2016.

Além da andlise documental, foi necessaria a aplicagdo de entrevistas
semiestruturadas ao gestor da unidade estudada (APENDICE A), de forma a obter
informacdes que nao puderam ser sanadas por meio de analise documental. A entrevista

aconteceu no més de junho de 2016.
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5.3 Informacgdes socioambientais da CEASAMinas Uberlandia

Como caracterizagdo socioambiental da organizagdo foram levantadas
informacdes a respeito do envolvimento ambiental da comunidade e das praticas

socioambientais relacionadas a gestdo de residuos no local.

5.3.1 Envolvimento ambiental da comunidade CEASAMinas Uberlandia

Com o uso de questionario (APENDICE B) foi realizada a caracterizagdo da
comunidade CEASA quanto ao seu envolvimento com as questdes ambientais e acerca
da disposicdo em atuar nestas questdes. Foram envolvidos neste processo os
funcionarios da CEASAMinas Uberlandia, sendo estes diretos e terceirizados, oS
permissiondrios, os produtores rurais € os comerciantes que ali atuam.

Para a defini¢do da amostra a ser utilizada de cada fungdo dentro da CEASA, foi
utilizada a Amostragem Aleatoria Estratificada baseada na metodologia proposta por
Correa (2003). De acordo com o autor, uma amostra estratificada ¢ obtida a partir da
separagdo da populagdo em grupos chamados estratos, e selecionando-se
independentemente uma amostra aleatoria simples de cada estrato.

A tabela 1 mostra o universo estudado e a amostra coletada para cada fun¢do
dentro da CEASA. O método escolhido, dentro da Amostragem Aleatéria Estratificada,
foi o proporcional, que consiste em escolher uma porcentagem tUnica de todos os
estratos (CORREA, 2003). A porcentagem escolhida foi de 10%, devido a populagdo de
alguns estratos ser maior que 100, sendo inviavel, portanto, uma amostra maior pelo
tempo limitado da pesquisa. O estrato “comerciantes”, devido ao seu menor nimero de

participantes, teve sua amostra equivalente ao nimero de sua populagdo.

Tabela 1 - Estratos da populacdo estudada da CEASAMinas Uberldndia e amostras
selecionadas

Estratos Total 10% Amostra
Funcionarios 43 4,3 4
Permissionarios 114 11,4 11
Produtores Rurais 364 36,4 36
Comerciantes 5 5 5
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Total - - 56

Fonte: Adaptado de CEASA-MG, 2015

O questionario foi elaborado previamente sendo composto por questdes fechadas
(APENDICE B), e em alguns momentos era solicitado que respondessem caso ndo fosse
encontrada alternativa que correspondesse a realidade do entrevistado.

O questionario era formado por duas partes sendo a primeira com questdes
referentes a idade, escolaridade, tempo de experiéncia na CEASAMinas Uberlandia e
fungdo exercida; e a segunda parte acerca do conhecimento e envolvimento do
entrevistado quanto a questoes ambientais e dos residuos solidos, mais especificamente.

Os entrevistados foram escolhidos aleatoriamente, dentro da amostra

especificada para cada estrato e foram realizadas de agosto a novembro de 2016.

5.3.2 Praticas socioambientais da CEASAMinas Uberlandia

A fim de se analisar a situacdo socioambiental da organizacdo alvo deste estudo,
foi necessaria a identificagdo das agdes de cunho socioambiental que a CEASAMinas
Uberldndia promove. Para tal, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
(APENDICE C) com os gestores da unidade — o gestor geral e o gestor do Banco de

Alimentos. As entrevistas ocorreram em julho de 2016.

5.4 Caracterizacio dos residuos

Outra etapa de grande importadncia para o presente estudo foi referente a
caracterizagdo do residuo gerado, no galpdo chamado Mercado Livre do Produtor, de
acordo com os seus constituintes. Para essa etapa foi realizada a amostragem do residuo

conforme NBR 10.007:2004 (ABNT, 2004a), conforme descrito a seguir:

5.4.1 Materiais necessarios

Para a realizacdo das amostragens foram necessarios alguns materiais, como
descrito abaixo:
- sacos plasticos de lixo;

- luvas, mascaras e aventais;
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- balanca eletronica;

- pas.

5.4.2 Amostragem

A amostragem para posterior caracterizagdo foi realizada de acordo com NBR
10.007:2004 — Amostragem de residuos solidos (ABNT, 2004a), como observado
também no estudo de Lima e Cabral (2013) e Oliveira et al. (2015).

A definicdo do local de amostragem foi realizada apds visitas prévias para
reconhecimento da rotina operacional local conforme APENDICE D. Fora identificado
que a unidade de Uberlandia da CEASAMinas possui diversos pontos de geragdo de
residuos, incluindo as lojas, onde os permissiondrios realizam a comercializagdo e
possuem carater permanente, os comércios (de produtos como lanches, bebidas, e
outros) e o galpdo principal, chamado Mercado Livre do Produtor, também denominado
localmente de “pedra”, onde sdo realizadas as comercializacdes pelos produtores rurais.

No referido galpdo foi identificada a maior gera¢do de residuos em termos
quantitativos e também maior variabilidade de produtos, sendo entdo escolhido para
local de amostragem.

As amostragens foram realizadas de fevereiro a outubro de 2016, totalizando 10
amostragens. Os dias escolhidos foram quintas-feiras de cada més, dia este em que
ocorre maior comercializagdo de produtos. No entanto, fora definido um intervalo de
duas semanas entre cada amostragem, ja que ¢ comum a utilizagdo de agua a cada 15
dias para limpeza local. Dessa forma, a amostragem acontecia na semana em que nao
era utilizada agua para limpeza do local, evitando assim que o residuo se juntasse com o
efluente da lavagem das instalagdes e inviabilizasse a caracterizagdo.

O periodo fora definido com o intuito de caracterizar os residuos gerados em
diferentes épocas do ano, diferentes condi¢cdes climaticas e safras diversas, de forma a
obter dados que representassem a realidade local.

Dessa forma, apds o periodo de comercializagdo no local era realizada a varri¢cao
para formacdo de duas pilhas de residuos, sendo essas dispostas ao lado do galpdo.
Destas pilhas, eram retiradas porg¢des de trés se¢des: do topo, do meio e da base (ABNT,
2004a), enchendo assim dois sacos plasticos com capacidade para 100 L de cada pilha,

totalizando uma amostra final de 400 L para as duas pilhas.
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Em seguida, foi realizada a pesagem dos residuos amostrados, em balanga
eletronica fornecida pelo entreposto, a fim de se calcular a massa de residuos gerada em
cada amostragem e posterior caracterizacdo. Os residuos foram armazenados em um

tambor, onde descontado o seu peso, era feita a pesagem do total gerado.

5.4.3 Caracterizacao

A caracterizagdo fisica dos residuos s6lidos gerados na CEASAMinas unidade
Uberlandia foi feita por meio da determina¢do da composi¢ao gravimétrica do residuo
amostrado e percentagem de cada fragdo perante o total.

A composicdo gravimétrica foi determinada por meio da separagdo dos
constituintes do residuo nos tambores, e posterior pesagem destas fracdes. A ABNT
(ABNT, 2004b) indica que a identificacdo dos constituintes presentes no residuo
estudado deve ser estabelecida de acordo com as matérias-primas, os insumos € o
processo que lhe deu origem.

Dessa forma, a classificacao foi adaptada de Oliveira et al. (2015) e Resplandes
et al. (2004) como segue:

a) Residuo organico;

b) Papel e papelao;

c) Plastico;
d) Metal,

e) Borracha;
f) Isopor;

g) Rejeitos.

Como rejeitos foram considerados os materiais que tiveram sua constitui¢do
indefinida.

Os constituintes supracitados do montante amostrado foram separados e pesados,
obtendo-se valores da composi¢do gravimétrica e sua porcentagem perante o todo
gerado. A composicdo gravimétrica foi determinada pela massa de cada constituinte
sobre a massa total de residuos amostrados. Ja a porcentagem foi obtida pela

multiplicagdo do valor da composi¢ao gravimétrica por 100.
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5.5 Adaptacio da metodologia Producao Mais Limpa

A metodologia aqui utilizada foi baseada na proposta pelo Centro Nacional de
Tecnologias Limpas do SENAI do Rio Grande do Sul em parceria com a UNIDO e a
UNEP em SENAIRS (2003c).

A referida metodologia consistia em um conjunto completo de etapas, aplicaveis
a processos, produtos e servigos, desde o planejamento da aplicacdo, passando pela
aplica¢do em si, ¢ finalizando com a sua avaliagdo. Porém, dadas as caracteristicas da
CEASAMinas Uberlandia, e do presente estudo, a metodologia Produgdo Mais Limpa
fora adaptada aos processos e procedimentos que a CEASAMinas Uberlandia realiza

em suas instalagdes, sendo estas identificadas na figura 06, e descritas abaixo:

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3
e|dentificacdo de barreiras eFluxograma do processo *Balanco de material
eDiagndstico ambiental e|dentificacdo da causa de

geracdo dos residuos
e|dentificacdo das opc¢des
de P+L

Figura 6 - Etapas da P+L aplicaveis ao presente estudo
Fonte: baseado em SENAI-RS (2003c¢)

5.5.1 Identificacdo de barreiras

A identificacdo das barreiras foi realizada por meio de uma revisao sistematica
da literatura disponivel em UNEP (2006), Mitchell, (2006), Shi et al, 2008, Rossi ¢
Barata (2009), Vieira e Amaral (2016), ¢ também a partir dos dados obtidos dos perfis
institucional, operacional e socioambiental da CEASAMinas Uberlandia.

Esta identificagcdo foi feita por meio de uma revisdo sistematica da literatura
disponivel (UNEP, 2006; MITCHELL, 2006; SHI et al, 2008; ROSSI; BARATA, 2009;
VIEIRA; AMARAL, 2016), ou seja, as barreiras aqui encontradas sdo pertinentes a
qualquer organizacao passivel de implementa¢dao da P+L, seja ela privada, publica, ou
terceiro setor, € & qualquer processo ou procedimento, seja produtivo ou de servigos.

As barreiras foram classificadas de acordo com sua origem. Assim, as barreiras
encontradas foram divididas naquelas com origem financeira, politica, organizacional e
técnica (MITCHELL, 2006; SHI et al, 2008; ROSSI; BARATA, 2009; VIEIRA;
AMARAL, 2016).
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Apo6s a identificagdo das barreiras existentes, que sejam aplicaveis a quaisquer
organizagoes, foi realizado o compilado de todas as barreiras por meio de um check-list,
e deste documento foram elencadas aquelas que sdo pertinentes a CEASAMinas

Uberlandia.

5.5.2 Elaboracio de fluxogramas do processo

Representagoes graficas de todas as etapas dos processos produtivos da central
de abastecimento foram elaboradas, mostrando as inter-relagdes existentes
qualitativamente. As informagdes aqui apresentadas foram elaboradas a partir dos dados
obtidos por roteiros de observagdo (APENDICE D) e entrevistas realizadas com os

gestores da unidade (APENDICE A).

5.5.3 Problematica dos residuos sélidos

A identificacdo da problematica dos residuos solidos foi realizado por meio da
analise do sistema de gerenciamento dos residuos so6lidos praticado. Para isso foram
consideradas as informagdes obtidas com o wuso dos instrumentos: entrevista
semiestruturadas (APENDICE E e APENDICE F) e roteiros de observacio
(APENDICE G e APENDICE H).

De posse dessas informacdes foram identificados os aspectos e impactos
ambientais negativos relacionados a geracdo de residuos baseado na metodologia
proposta por Sanchéz (2008).

Em seguida foi realizada a caracterizagdo dos impactos, baseado em Sanchéz,
2008 e dados valores para cada atributo de cada caracteristica, como apresentado na
tabela 02.

Cada caracteristica escolhida possui um niimero de dois a trés atributos,
dependendo da intensidade desta caracteristica. E para cada intensidade foi atribuido um

valor, variando de 1 a 3 — 1 para menor intensidade e 3 para maior intensidade.
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Tabela 2 - Caracterizagdo dos impactos ambientais a partir da distribui¢do de valores
para cada atributo

Caracteristica Atributo Valor

Alta 3

Magnitude Média

Baixa

Critico

Significancia Significativo

Desprezivel

Abrangente

Extensao Restrito

Isolado

Alta

Frequéncia Meédia

Baixa

Reversivel

Reversibilidade Reversivel com ressalvas

Irreversivel

Certo

Probabilidade Provavel

=N W =N W= [IN|WI=IN|W| = |N|W|—=|DN

Pouco provavel

Fonte: baseado em Sanchez (2008)

A partir da definicdo das caracteristicas dos impactos a serem estudadas, a
definicdo de atributos e respectivos valores, foi calculada a média aritmética de todos os
valores obtidos para cada impacto a fim de se obter um unico valor e se definir quais
impactos seriam mais significativos a partir desta média. Foram considerados como

impactos significativos aqueles que obtiveram notas maiores ou iguais a 2,5.

5.5.4 Balanco de massa

O balango de massa foi elaborado pela determinagdo da quantidade de produtos
que chegam a CEASAMinas Uberlandia a serem comercializados e da quantidade de
residuo gerado, objetivando a determinagdo dos percentuais de aproveitamento e de
perda desses materiais.

Pensando na Lei de Termodindmica que rege o conceito de balango de massa: “a

soma das massas dos reagentes ¢ igual a soma das massas dos produtos’

(UNESP/REDEFOR, sem ano), ou seja, as entradas em um processo sdao iguais as
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saidas, pode-se inferir que a quantidade de produtos que entram na CEASAMinas
Uberlandia deve ser igual a quantidade de produtos que sdo comercializados adicionais
a geracdo de residuos.

Dessa forma, foi obteve-se dados referentes a quantidade de produtos que entram
na CEASA, a quantidade de produtos que saem da CEASA ¢ os residuos gerados. As

entradas e saidas do processo podem ser ilustradas pela seguinte equagao:

Equacdo 1 - Composicao das entradas nos processos da CEASAMinas Uberlandia
Entradas no CEASA (kg) = Produtos comercializados(kg) + Residuos(kg)

Os dados referentes a comercializagdo dos produtos na CEASAMinas
Uberlandia foram retirados do Relatorio de Comercializagdo Mensal nos Entrepostos
Brasileiros gerado pelo sistema Siscomweb — Sistema de Informagdes Setoriais de
Comercializagdo da Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB, 2016).

Para determinacdo da quantidade dos residuos foi realizada a pesagem dos
caminhdes responsaveis pela coleta e transporte desses até o aterro sanitario municipal,
por meio de parceria entre uma empresa privada, onde os funcionarios realizavam a
pesagem. As pesagens ocorreram entre os dias 17/05/2017 e 30/05/2017 (excetuando os
domingos), periodo este que a empresa disponibilizou o equipamento para nos auxiliar e
pesar os caminhdes., onde ndo havia comercializacdo de produtos no entreposto. A
equacdo 02 mostra o calculo feito para a determinagdo do total de residuos enviados ao

aterro em cada viagem:

Equagdo 2 — Definicao do total de residuos destinados em uma viagem ao aterro
sanitario de Uberlandia

Total de residuos destinados por viagem=

Peso de entrada do caminhdo (kg) - Peso de saida do caminhdo (kg)
Assim, ap6s a determinacdo do total (em kg) de residuos destinados por um

caminhdo em uma viagem, foi calculada a média mensal das coletas realizadas, como

indicado na Equagao 3:
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Equacdo 3 — Defini¢do da geracdo média mensal de residuos que tem por destino o
aterro sanitario de Uberlandia

o X coletas diarias (kg) ) )
Média mensal (kg) =( N de dias coletados ) x N°de dias no més

Depois de definidos os valores referentes as entradas e saidas no processo da
CEASAMinas Uberlandia, foi possivel obter os dados referentes ao desperdicio da
comercializa¢do de produtos na unidade e consequente aproveitamento, ilustrados nas

equacdes 4 ¢ 5, respectivamente:

Equagdo 4 - Defini¢do do desperdicio na CEASAMinas Uberlandia
D dicio (%) = Residuos) 100
esperdicio (%) =( Tntradas ) *

Equagdo 5 — Defini¢do do aproveitamento na CEASAMinas Uberlandia

Residuos
Aproveitamento =[1- (W]) x 100

5.5.5 Identificaciio dos pontos e causas de geraciao de residuos

A partir dos dados levantados nas etapas precedentes a esta, foi elaborada a
analise dos pontos e das causas de geracdo de cada residuo nas etapas dos processos da
organizacdo alvo de estudo.

As perguntas que nortearam essa etapa foram: “Por que o residuo é gerado?”
“Onde ele é gerado?” “E quem seriam os responsaveis pela sua geragdo?”’. Perguntas
como estas sdo necessarias, uma vez que a partir das respostas sdo obtidas possiveis

solugdes e para os problemas, auxiliando na elaboracao de um plano de agao eficaz.
5.6 Proposicao de adequacdes no processo

Uma vez obtidas informacdes a partir do diagndstico e da aplicagdo da
metodologia de Produg¢do Mais Limpa, foram propostas medidas para melhorar os
processos da CEASAMinas Uberlandia com o objetivo de minimizar a geragdo de
residuos organicos na organizagao.

Para cada oportunidade de melhoria foi feita a descricdo da oportunidade, dos

problemas e ou motivacdes e as acdes propostas para a melhoria do processo estudado.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste item serdo indicados os principais resultados obtidos deste estudo e suas

discussoes.

6.1 Informacdes institucionais e operacionais

Os entrepostos atacadistas de produtos hortigranjeiros sdo espagos que retinem
vendedores e compradores, produtores € comerciantes, consumidores e prestadores de
servico, agentes publicos e informais em uma intensa relacdo comercial e social
(CONAB, 2009).

A construcdo das Centrais de Abastecimento de produtos hortigranjeiros foi
estabelecida como prioridade entre os anos de 1972 a 1974, quando da criacdo do
Programa Estratégico de Desenvolvimento, em conjunto com o [ Plano de
Desenvolvimento (CEASA-ES, 2008 apud LIMA, J.S. et al., 2008).

O Governo Federal, por meio da Companhia Brasileira de Alimentos (COBAL),
foi responsavel pelo gerenciamento do Sistema Nacional de Centrais de Abastecimento
— SINAC, de 1972 a 1988. O SINAC era composto por 21 empresas de sociedade
anonima — as Centrais de Abastecimento S/A (CEASA), dentre elas 19 eram unidades
estaduais (HORTIBRASIL, 2009).

Grande parte da comercializagdo de produtos hortigranjeiros advém das
transacOes realizadas pelas unidades CEASA espalhadas pelo Brasil. No pais, os
Centros de Abastecimento sdo pontos de concentragao fisica da produgdo de
hortigranjeiros oriundos de diversas regides do pais. As mercadorias sdo destinadas aos
atacadistas, que podem também ser produtores rurais ou apenas intermediarios
(ANDREUCCETTI et al., 2005 apud LIMA et al., 2008).

A CEASAMinas - Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S/A - ¢ uma
empresa de economia mista do governo federal, sob a supervisdo do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento - MAPA. Foi constituida em 1971, por meio da
Lei n® 5.577, de 20 de outubro de 1970, e entrou em operagao em 28/02/74 a unidade da
Grande BH localizada no municipio de Contagem (CEASA-MG, 2016).

A empresa possui e administra diretamente o entreposto de Contagem, na Regido

Metropolitana de Belo Horizonte e outras cinco, correspondentes aos municipios de

56



Uberlandia, no Triangulo Mineiro; Juiz de Fora e Barbacena, na Zona da Mata, e em
Governador Valadares ¢ Caratinga, ambas no Vale do Rio Doce. A unidade de
Uberlandia entrou em operacdo em 1978, e em 1999, ¢ inaugurado o pavilhao do MLP
Mercado Livre do Produtor (MLP) (CEASA-MG, 2016).

A missio da CEASAMinas unidade Uberlandia ¢ “promover solugdes de
abastecimento para o desenvolvimento equilibrado do sistema agroalimentar” e sua
visdo consiste em “ser reconhecida mundialmente como um centro de exceléncia em
solu¢des para o abastecimento alimentar” (CEASA-MG, 2016).

Em termos de capital humano, a CEASAMinas Uberlandia possui 43
funcionarios, onde destes, 13 sdo proprios e 30 sdo funciondrios terceirizados. Possui
114 empresas estabelecidas, 364 produtores rurais ativos e mais de 110 carregadores,
gerando um niimero em torno de 3300 empregos diretos (CEASA-MG, 2016).

Ja em termos ambientais, a Coordenacdo do Meio Ambiente, vinculada ao
Departamento de Engenharia e Infraestrutura da unidade central da CEASA localizada
em Contagem, ¢ responsavel pela gestdo ambiental de todas as unidades da
CEASAMinas. O setor trata de questdes como a gestdo de efluentes, eficiéncia
energética e controle de pragas e vetores (CEASA-MG, 2014).

Nao h4 nenhuma divisdo administrativa dentro da unidade Uberlandia que seja
responsavel unicamente e exclusivamente ao assunto Meio Ambiente. As questdes
ambientais ficam a cargo da Coordenacdo do Meio Ambiente, e sdo repassadas para os
funcionarios CEASAMinas Uberlandia. A unidade Uberlandia ¢ a segunda maior
unidade da CEASA no Estado de Minas Gerais, tanto em termos de area, quando em
volume produzido, ficando atrds apenas da unidade central de Contagem, na Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, capital do estado (CEASA-MG, 2016)

Com relagdo as informagdes operacionais, a unidade funciona de segunda a
sexta-feira, permanecendo fechada aos sdbados e domingos. O horario de
funcionamento ¢ das 07:00 as 17:00 de segunda a quinta-feira, e das 13:30 as 17:00 as
sextas-feiras.

Durante os dias mais ativos, chega a receber em média 6.500 pessoas por dia.
Com relacdo ao fluxo de veiculo, em um més a CEASAMinas Uberlandia recebe, em
média, 42.000 veiculos sem carga e 5.400 veiculos com carga (Tabela 3)

(CEASAMINAS, 2016).
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Tabela 3 - Dados da unidade Uberlandia da CEAS AMinas

Dados Estimativa
Empresas estabelecidas 114
Produtores rurais ativos 364
Carregadores e chapas 110
Empregos diretos 3.300
Municipios fornecedores 593
Municipios compradores 120
Populacdo média (pessoa/dia) 6.500
Populacdo maxima (pessoa/dia) 9.000
Fluxo de veiculos sem carga (més) 42.000
Fluxo de veiculos com carga (més) 5.400

Fonte: Adaptado de CEASA-MG (2015)

No ano de 2015, municipios de 11 das 12 mesorregides do estado de Minas
Gerais participaram do comércio direto de produtos nas instalacdes da CEASAMinas
Uberlandia, mostrando a grande importidncia da unidade para o abastecimento de

produtos hortigranjeiros no Estado (CONAB, 2016).

6.2 Informacgoes socioambientais da CEASAMinas Uberlandia

No presente item serdo abordadas informagdes acerca da situagao socioambiental
da comunidade CEASAMinas Uberlandia, a partir do seu envolvimento ambiental
quanto a questao dos residuos solidos, e também das praticas socioambientais realizadas

pelo entreposto.

6.2.1 Envolvimento ambiental da comunidade CEASAMinas Uberlandia

O ser humano, como agente modificador do meio, ¢ capaz de alterar positiva ou
negativamente o ambiente em que vive, por meio de suas atividades diarias. Dessa
forma, foi necessario tentar entender como as pessoas pertencentes a comunidade
CEASAMinas Uberlandia afetam a gerac¢do de residuos, e se a causa desta geragao seria

pela falta de sensibilizacdo ambiental das pessoas.
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Para tal, foram realizadas entrevistas, a partir de um questionario elaborado
previamente, onde as respostas eram anotadas pelos entrevistadores € posteriormente
reunidas ¢ analisadas. Foram realizadas perguntas gerais, como a idade dos
entrevistados, grau de escolaridade e tempo de atuagdo na CEASAMinas Uberlandia.

A maioria dos entrevistados se mostrou possuir idade mais avancada, de acordo

com a tabela 4.

Tabela 4 - Faixa etaria dos entrevistados da CEASAMinas Uberlandia

Faixa Etaria Quantidade de entrevistados
18 a 24 anos 4
25 a 31 anos 10
32 a 38 anos 13
39 a 45 anos 11
Mais de 45 anos 18

Fonte: a autora

Ja sobre o nivel de escolaridade, a maioria ndo concluiu o Ensino Fundamental, e
a segunda maior fragdo da amostra ¢ referente aqueles que possuiam o Ensino Médio
completo. Apenas 06 entrevistados concluiram o Ensino Superior, e 01 deles iniciou os

estudos em um curso superior, porém nao finalizou (Tabela 5):

Tabela 5 - Escolaridade dos entrevistados da CEASAMinas Uberlandia

Nivel de escolaridade Quantidade de entrevistados
Ensino Fundamental Incompleto 20
Ensino Fundamental Completo 6
Ensino Médio Incompleto 5
Ensino Médio Completo 18
Ensino Superior Incompleto 1
Ensino Superior Completo 6

Fonte: a autora

Em relag@o ao tempo de experiéncia dos profissionais estudados, mais da metade
esta ha mais de 10 anos trabalhando na CEASAMinas Uberlandia. Poucos entrevistados
estdo ha menos de 1 ano no entreposto, o que poderia mostrar que a rotatividade dos
trabalhadores ¢é baixa, ou seja, a permanéncia dos profissionais dentro da CEASA ¢ alta

(Tabela 6):
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Tabela 6 - Tempo de experiéncia dos entrevistados da CEASAMinas Uberlandia

Tempo de experiéncia na central de abastecimento Quantidade de entrevistados

Até 1 ano 5
1 a 5 anos 10
5 a 10 anos 12
Mais de 10 anos 29

Fonte: a autora

Uma correlagdo interessante que pode ser feita ¢ que a maioria dos entrevistados
possuiam mais de 45 anos, e sdo aqueles que estdo ha mais de 10 anos trabalhando na
unidade Uberlandia da CEASAMinas. E outro dado importante é que desse conjunto
(com idade acima de 45 e que estdo ha mais de 10 anos na CEASA), a maioria possui
Ensino Fundamental Incompleto, fatores estes, que combinados, poderiam resultar em
resisténcia a mudanga de habitos e dificuldade na assimilagdo de novos conceitos, como
a questdo ambiental.

Foram realizadas perguntas, também, no tocante ao envolvimento dos
entrevistados quanto as questdes ambientais.

Quando questionado se preocupavam com as questdes ambientais (Grafico 1), a
massiva maioria, ou seja, 91% responderam afirmativamente. A identificacdo da
percentagem de entrevistados despreocupados com a questdo ambiental requer
cuidados, uma vez que suas atividades estdo estritamente ligadas ao uso de recursos

naturais e a geracdo de residuos.

Grafico 1 - Preocupagdo da comunidade CEASAMinas Uberlandia quanto as questdes
ambientais

Se preocupam com as questdes
ambientais?

= Sim

Nao

Fonte: a autora
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Um pouco mais da metade dos entrevistados se consideravam pessoas bem
informadas quando o assunto era meio ambiente (Grafico 2), sendo que o principal meio
de informacgdo utilizada era a televisdo, seguido da opgdo “outros meios”, que incluia

mais de um item — televisdo, internet e cursos (Grafico 3).

Grafico 2 - Consideragdo dos entrevistados Gréfico 3 - Meio de informagao utilizados
quanto a serem pessoas bem informadas pelos entrevistados
nas questdes ambientais

Se consideram pessoas bem Como se informam?
informadas?

m Televisdo

= Sim = Internet

= Nao = Cursos
Mais ou menos Outros

4%

Fonte: a autora Fonte: a autora

Acerca do conhecimento dos entrevistados quanto a gestdo dos residuos gerados
na central de abastecimentos de produtos hortigranjeiros, foi questionado se tinham
conhecimento dos residuos ali gerados e qual era o destino destes residuos. Referente a
primeira questdo, 62% dizia saber quais eram os residuos gerados
(Grafico 4). Ja para a segunda questdo, mesmo que possuiam conhecimento da geragao,
eles, em sua maioria, afirmava nao saber o destino que era dado a estes residuos

(Gréfico 5).
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Grafico 4 -  Conhecimento dos Grafico 5 -  Conhecimento  dos
entrevistados quanto a geracdo dos entrevistados quanto a geragdo dos
residuos na central de abastecimento residuos na central de abastecimento
Vocé sabe quais os residuos Vocé sabe qual o destino dado
gerados pela Central? aos residuos gerados na Central?
= Sim = Sim
= Nao = Nao

Fonte: a autora

Fonte: a autora

Ja quando questionados sobre a geracdo de residuos inerentes a atividade do

entrevistado (Gréfico 6), 84% da amostra mostrava conhecimento dos residuos gerados,

no entanto, quando perguntado sobre a segregacdo do seu residuo (Grafico 7), 77%

afirmaram que ndo realizam nenhum tipo de separacdo prévia a sua disposicdo,

demonstrando a necessidade de programas de conscientizagdo e fiscalizagcdo a respeito

da gestdo adequada de residuos. Duas pessoas afirmam separar seu residuo entre lixo

organico, papel, plastico, vidro e metal e apenas uma respondeu que ndo tinha

conhecimento quanto a segregacdo prévia a disposicao.
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Grafico 6 -  Conhecimento

entrevistados quanto a geragdo de residuos

em suas atividades diarias

dos Grafico 7 - Procedimentos de separagdo

dos residuos realizados pelas entrevistas

Vocé sabe quais os residuos
gerados pela sua a atividade?

= Sim

= Nao

Vocé realiza algum tipo de
separacao deste residuo?

0, . A e
2% = Entre lixo organico
e reciclavel

3% = Entre lixo organico
e papel, plastico,
vidro e metal

= Nio fago nenhuma
separacio

Naio sei como
separar meu lixo

Fonte: a autora

Fonte: a autora

Acerca da existéncia ou ndo de desperdicio de produtos hortigranjeiros na central

de abastecimento, a massiva maioria acredita que existe muito desperdicio (Grafico 8).

Nenhum entrevistado respondeu crer que nao ha desperdicio de produtos.

J& quando questionado sobre a possibilidade de diminuir o desperdicio de

produtos, 79% afirma que ¢é possivel a reducdo, 12% ndo acredita nessa possibilidade e

9% respondeu que talvez possa existir formas de reducdo (Grafico 9).

Grafico 8 - Opinido dos entrevistados
quanto a possivel existéncia de desperdicio

de produtos

Grafico 9 - Opinido dos entrevistados
quanto a possibilidade de redugdo no

desperdicio de produtos

Vocé acha que existe desperdicio
de produtos na CEASA?

0%

= Muito
® Pouco

Nao ha
desperdicio

Vocé acha que é possivel
diminuir o desperdicio de
produtos?

0%

= Sim
= Nao
= Talvez

Nao ha
desperdicio

Fonte: a autora

Fonte: a autora
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Na ultima questdo, foi solicitado que o entrevistado respondesse se ele faz algo
para diminuir o desperdicio de produtos ¢ 66% deles afirmaram que tomam medidas no
seu dia-a-dia para evitar desperdicios, porém 18% da amostra ndo sabe o que pode fazer
para tal fim, 9% afirmam que ndo ha desperdicio — o que mostra ser uma contradi¢do
com os itens anteriores ¢ 7% afirma ndo realizar nenhuma agdo (Grafico 10).

Para a questdo “Vocé tem conhecimento de alguma acdo ambiental que a
CEASA ja tenha feito?” a grande maioria respondeu que ndo tinha conhecimento de
nenhuma ag¢do com a temdtica ambiental ja realizada (Grafico 11). Do total, 18%

afirmou que tinha conhecimento da realizacdo destas agdes.

Grafico 10 - - Existéncia de ag¢des para Grafico 11 - Conhecimento quanto a
reduzir o desperdicio de produtos existéncia de agdes na CEASAMinas
Uberlandia com a tematica ambiental

Vocé faz algo para diminuir o Vocé tem conhecimento de
desperdicio de produtos? alguma acio ambiental (curso,
palestra, evento) que a CEASA
ja tenha feito?

= Sim
| = Nio ’
= N3o ha = Sim
desperdicio Nio
Nao sei o que 82%

posso fazer

Fonte: a autora Fonte: a autora

Ja quando perguntado aos entrevistados se, alguma vez, foram chamados para
participar de algum evento na CEASAMinas Uberlandia com a tematica “Meio
Ambiente”, seja ele curso, palestra, ou feira, a maioria deles afirmou nunca ter sido
chamado para tal. Apenas 12% dos questionados responderam “algumas vezes” e 2%
responderam a opg¢do “muitas vezes” (Grafico 12).

Sobre a disposi¢ao dos entrevistados em participar de alguma acdo ambiental
eventualmente proposta pela CEASA (aqui ndo foi especificado qual tipo de acgdo seria)
(Gréfico 13), 43% afirmou que estariam dispostos, 34% responderam que talvez

participassem, e 23% declararam nao estar dispostos a.
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Gréafico 12 - Informagdes quanto a Grafico 13 - Disposi¢do dos entrevistados
divulga¢do de eventos que porventura quanto a possivel participagdo de agdes
foram realizados nas dependéncias da com a tematica ambiental realizadas pela

CEASAMinas Uberlandia com a tematica CEASAMinas Uberlandia
ambiental
Ja foi chamado para participar Estaria disposto a participar de
de algum evento na CEASA com alguma acio ambiental na
o tema “Meio Ambiente”? empresa?

2%

= Algumas vezes = Sim
= Muitas vezes = Nao
Nunca Talvez
86%
Fonte: a autora Fonte: a autora

Dentre os 51 entrevistados que se diziam preocupados com o meio ambiente, 11
deles declararam que ndo estdo dispostos a participar de nenhuma agdo ambiental e 19
talvez participassem, ou seja, a maioria mostra preocupa¢ao, mas niao interromperiam
suas atividades didrias para a participacdao destas acdes.

E importante salientar também que grande parte daqueles que possuiam o Ensino
Fundamental incompleto ou completo eram produtores rurais, e que dentro dessa fragao,
metade deles diziam ndo estar dispostos a participar de nenhuma agao ambiental que a
CEASAMinas Uberlandia venha a promover. Assim, considerando que a populagao de
produtores rurais € bastante significativa dentro da comunidade CEASA ¢ necessario
concentrar esforgos na sensibilizagdo destas pessoas para a questdo ambiental.

Na mesma linha de andlise, dos 20 produtores rurais, que possuiam apenas o
nivel fundamental, completo ou incompleto, apenas 3 afirmaram que foram chamados
para participar de eventos ou treinamentos na CEASAMinas Uberlandia com o tema
“Meio Ambiente”, todos os outros nunca haviam sido chamados ou tiverem
informacgdes sobre tais agoes.

Outro ponto importante que refor¢a o exposto acima, € que essa mesma
populagdo (produtores rurais, que possuiam apenas o nivel fundamental, completo ou
incompleto) ndo realiza nenhum tipo de separagdo dos residuos de suas atividades, bem

como nao possuem informagdo acerca da destinagdo dos residuos gerados no entreposto.
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Comportamento diferente foi notado quanto a fracdo que possuia nivel de
escolaridade maior, com ensino médio e ensino superior, completos ou incompletos. A
fragdo era composta de 16 produtores rurais, 10 permissiondrios, 1 funciondrio ¢ 3
comerciantes.

Foi identificado que a maioria (da fragdo com ensino médio ¢ ensino superior) se
mostrava preocupada com as questdes ambientais, ¢ que mesmo ndo tendo
conhecimento de eventos com a tematica, ou terem sido chamados para agdes pela
CEASAMinas Uberlandia, se mostraram positivos quanto a possibilidade de participar
dessas agdes, caso houvesse.

Outro ponto referente a amostra dos entrevistados que possuiam ensino médio e
superior, ¢ que, mesmo sabendo qual era o destino dos residuos gerados na CEASA,
grande parte ndo realizava nenhuma segregagdo, mesmo entre organicos e reciclaveis.

As informagdes acima expostas trazem um panorama da situacdo ambiental
relacionada ao capital humano da unidade Uberlandia da CEASAMinas. A partir delas
pode-se chegar a agcdes e metas para a sensibilizacdo da comunidade, uma vez que os
permissiondrios, produtores rurais, comerciantes e funciondrios sdo os agentes de

mudanga no ambito da geragdo de residuos solidos.

6.2.2 Praticas socioambientais da CEASAMinas Uberlindia

Para o levantamento das praticas socioambientais da CEASAMinas unidade
Uberlandia, tornou-se necessaria a obten¢do de informagdes quanto a a existéncia de

programas sociais em atuagdo no entreposto comercial, aliados a questao ambiental.

O Instituto CEASAMinas

O Instituto CEASAMinas ¢ organiza¢do sem fins lucrativos, com qualificacdo
juridica de OSCIP - Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico e seu objetivo
principal ¢ a promocao do desenvolvimento, apoio e execucdo de programas e acdes
para a responsabilidade e inclusdo social, juntamente com questdes de seguranga
alimentar (CEASAMINAS, 2017). O Instituto trabalha auxiliando na diminui¢do do
desperdicio alimentar por meio da coleta e doagdo de alimentos excedentes ou fora dos

padrdes de comercializa¢do, mas que ainda podem ser consumidos.
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Um dos programas que o Instituto mantém ¢ o PRODAL - Banco de Alimentos.
Ele foi criado em 2002 ¢ é um programa mantido pelo Instituto CEASAMinas. E
responsavel pela doacdo de frutas, legumes e verduras que ndo sdo comercializadas, mas
que estdo em plenas condi¢cdes de consumo para cerca de 200 instituigdes sociais. O
programa contribui para o abastecimento alimentar, auxiliando na diminui¢ao da fome e
da desnutri¢do de parcelas da populagdo que se encontra em situagdo de vulnerabilidade
social (CEASAMINAS, 2014).

O Banco de Alimentos funciona como uma central de recepgdo, tratamento e
distribuicdo de produtos alimenticios e tem como objetivo proporcionar aos
beneficiados (pessoas em situagao de inseguranga alimentar) complementacdo alimentar
(CEASA, 2016). O programa funciona dentro das instalacdes da CEASAMinas
Uberlandia.

Além do PRODAL - Banco de Alimentos, o Instituto mantém também outros
programas, como a Escola CEASA Cidada. O projeto, feito em parceria com a
prefeitura de Contagem, da oportunidade para jovens e adultos voltarem a estudar. Ja o
Telecentro € um programa que promove a inclusdo digital de pessoas com pouco acesso
a informatica. O Instituto CEASAMinas apoia também o trabalho que a Associa¢cdo dos
Catadores de Materiais Reciclaveis de Contagem (Asmac) realiza no entreposto de

Contagem (CEASA, 2017).

6.3 Caracteriza¢ao do residuo

Para este estudo, foram consideradas as caracteristicas fisicas do residuo, em
especial a sua composicao gravimétrica, fracionando as amostras em componentes que
se mostraram visiveis, como papel e papeldo, madeira, plastico, metal, borracha, isopor
residuo orgéanico e rejeitos. Como rejeitos foram considerados aqueles que ndo puderam
ser identificados e/ou ndo existem técnicas e tecnologias disponiveis para tratamento.
Os exemplos de materiais que se enquadram em cada componente considerado neste

estudo estdao no Quadro 5:
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Quadro 5 — Principais componentes do residuo solido gerado na CEASAMinas
Uberlandia e seus materiais

Componente Materiais
, .. Frutas, verduras ¢ legumes, talos ¢ folhas, restos de
Residuo organico . )
alimentos ja processados
Papel/papelao Folhas A4, revistas, caixas, panfletos
Madeira Caixas para transporte de produtos
Plastico Sacolas, bags, embalagens, garrafas pet
Metal Pregos, embalagem de alimentos
Borracha Fragmentos de borracha
Isopor Embalagens de isopor
Rejeito Materiais ndo identificados

Fonte: a autora

Estudo semelhante foi realizado por Oliveira et al. (2015), onde os autores
realizaram a andlise da composi¢do gravimétrica dos residuos gerados em uma feira
livre de Campina Grande, estado da Paraiba. Fora percebido que o montante gerado ao
fim de um dia de comercializagdo de produtos era constituido, praticamente, dos
mesmos materiais resultantes da andlise da composi¢@o gravimétrica do presente estudo,
excetuando os residuos de peixes e outras carnes, devido a proximidade das atividades
de uma feira e de um entreposto comercial.

Analogo ao realizado no presente trabalho, Resplandes et al. (2004) realizaram o
estudo da composi¢do gravimétrica dos residuos gerados pela CEASA do Estado de
Goias, obtendo resultados importantes, que podem contribuir com o presente estudo.
Outra importante contribuicdo foi feita por Vaz et al. (2003), que realizaram a
caracterizacgao do residuo pela composi¢ao gravimétrica em feira livre.

Assim, foram realizadas 10 amostragens em 2016, de forma a visualizar a
geracgdo de residuo solido organico em épocas do ano com condigdes climaticas e safras
diferentes.

Todo o residuo manipulado foi devidamente pesado e tirada a média do peso de
cada componente, para possibilitar o calculo da percentagem daquela fracdo perante
todo o residuo gerado.

Os dados obtidos foram apresentados na Tabela 7:
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Foi possivel identificar, como apresentado no Gréfico 14, que a grande maioria
do residuo gerado na CEASAMinas Uberlandia ¢ de origem orgénica, ou seja, de restos
de frutas, verduras, legumes e outros materiais putresciveis. A fragdo orgénica
representa 77% da massa total dos residuos coletados, € os outros 23% representam as

outras fragoes.

Grafico 14 - Composicdo gravimétrica do residuo solido gerado na CEASAMinas
Uberlandia

Composicao gravimétrica
0'0&/10,1%
\ 6,7%

6,7%

0,
5056 0%~

35%

m Organicos

m Papel/Papelido

= Madeira

m Plastico

u Metal
Borracha
Isopor

Rejeito

Fonte: a autora

Resultado semelhante fora encontrado no estudo realizado por Resplandes et al
(2004), onde os autores estudaram a composi¢do gravimétrica dos residuos gerados pela
CEASA do Estado de Goias. Foi obtida a fracdo de 80% de residuos solidos orgénicos
do total gerado, e 20% de outras fragdes, que puderam ser identificadas como passiveis
de reciclagem.

O segundo componente com maior representacdo no total gerado ¢ de papel e
papeldo que pode estar relacionado a embalagens de papel e papeldo utilizadas para
transportar e armazenar os produtos.

Durante as coletas de residuos gerados na “pedra” — o Mercado Livre do
Produtor, foram encontrados materiais de diversas origens, como pegas de
equipamentos elétricos e eletronicos (Figura 7), bem como materiais metalicos (Figura
8), indicando a necessidade da segregag¢ao dos residuos na fonte geradora de forma que
todo o montante gerado (Figura 9) possa ter uma destinagdo ambientalmente adequada,

de acordo com a origem do residuo.
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Figuras 7 — Componentes eletronicos  Figuras 8 —  Materiais metalicos
encontrados nas amostragens. encontrados durante as amostragens.

{ ’ Ty
** - r."' “
i

Fonte: Isabella Rodrigues da Cunha e Fonte: Isabella Rodrigues da Cunha e
Paula' Paula

Figura 9 - Monte de residuos acumulados por varri¢ao do patio principal

Fonte: Isabella Rodrigues da Cunha e Paula

Pode-se perceber, a partir das amostragens realizadas do residuo gerado nas

dependéncias da CEASAMinas Uberlandia que, a grande parte de toda a geragdo de

! Isabella Rodrigues da Cunha e Paula, Universidade Federal de Uberlandia, 2016
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residuos tem origem orgéanica, que acabam por ser jogados fora. Porém, quando se trata
da comercializacdo de produtos hortigranjeiros, as saidas dos processos deveriam ser
integralmente de origem orgénica, o que ndo ocorre, como mostrado nos graficos acima
apresentados.

Da massa total, 23,26% possui origem que ndo a organica, indicando que uma
quantidade significativa de residuos sdo destinados a aterros sanitarios de forma
ambientalmente inadequada, ou seja, materiais que poderiam possuir potencial para

reuso, reciclagem, ou tratamento acabam por serem dispostos erroneamente, uma vez

que ndo hd uma correta segregacdo do residuo no local.

6.4 Proposta de adaptacao da metodologia Producido Mais Limpa

A metodologia Produgdo Mais Limpa, ou P+L, possui cardter preventivo, ou
seja, a sua aplicacdo em uma organizagdo, ou processo produtivo, implica na melhoria

dos processos gradativamente, de forma a prevenir a geracdo de poluicdo no meio.

6.4.1 Identificacdo de barreiras

A identificacdo prévia das possiveis barreiras & implementa¢do da metodologia
de Produ¢do Mais Limpa se faz necessaria, uma vez que, iniciando o processo de estudo
da organizacdo, deve-se ter uma ideia dos problemas que podem atingir qualquer
processo produtivo de bens ou servigos.

Esta identificagdo foi feita por meio de uma revisdo sistematica da literatura
disponivel (MITCHELL, 2006; SHI et al., 2008; ROSSI; BARATA, 2009; VIEIRA;
AMARAL, 2016;), ou seja, as barreiras aqui encontradas sdo pertinentes a qualquer
organizacdo passivel de implementagdo da P+L, seja ela privada, publica, ou terceiro
setor, e a qualquer processo ou procedimento, seja produtivo ou de servigos.

As barreiras foram classificadas de acordo com sua origem. Assim, as barreiras
encontradas foram divididas naquelas com origem financeira, politica, organizacional e
técnica:

a) Financeira: S3o aquelas relacionadas ao valor monetario, aos custos da

implementagdo da P+L em uma determinada organizagao.
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b) Politica: As barreiras de origem politica sdo as referentes ao contexto

externo no qual a organizagdo estd inserida, ou seja, a sociedade, a

coletividade.

¢) Organizacional: Ja estas barreiras possuem origem na propria organizagao,

ou seja, na sua estrutura.

d) Técnica: Sao aquelas relacionadas ao conjunto de procedimentos relativos a

implantagdo da metodologia de P+L em si. Estas sdo mais ligadas as

dificuldades encontradas nos procedimentos e etapas da propria metodologia.

A partir do estudo das possiveis barreiras encontradas em uma organizacao,

pode-se chegar as dificuldades que a CEASAMinas Uberlandia tem enfrentado, e que

ndo possam ser visualizadas de imediato quando os processos ndo sao estudados a

fundo.

Mitchell (2006), Shi et al (2008), Rossi e Barata (2009) e Vieira ¢ Amaral

(2016) trazem em suas obras uma série de barreiras que geralmente sdo encontradas em

organizac¢do, quando trata-se da implanta¢do da P+L, seja ela de qualquer segmento da

economia, porte ou estrutura. No Quadro 6 sdo apresentadas as principais barreiras

encontradas na literatura.

Quadro 6 - Compilado de informagdes encontradas acerca das possiveis barreiras a
implementac¢do de P+L em uma organizagdo

Origem

Barreiras

Financeira

Falta de incentivos financeiros externos
Dificuldade em valorar custos ambientais da polui¢do

Politica

Dificuldade de acesso a regulamentos e programas nacionais

Falta de incentivo e orientagdo

Falta de uma rede de informagdes

Falta de consenso quanto a preocupagdo com questdes ambientais
Falta de politicas que incentivem a P+L, em vez de priorizarem
técnicas de fim-de-tubo

Organizacional

Problemas de comunicagao

Falta de lideranca

Resisténcia a mudanga

Sistema de recompensas desfavoraveis ou ausentes

Falta de flexibilidade organizacional

Falta de internalizagdo e identificagdo com oportunidades
Falta de interesse

Falta de estrutura, inclusive espaco habil

Técnica

Falta de conhecimento de técnicas de P+L ou dificil acesso a novas
tecnologias

Treinamento inadequado ou falta de treinamento

Falta de profissionais aptos a identificar propostas de implementacio
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Nao ha uma tnica metodologia de P+L a ser aplicada
Dificuldade em quantificar ¢ demonstrar provaveis impactos
negativos

Fonte: Adaptado de Mitchell (2006), Shi et al (2008), Rossi ¢ Barata (2009) ¢ Vieira ¢
Amaral (2016)

Posteriormente a revisdo das barreiras na literatura, ¢ apos a captagdo de
informagdes, que serdo demonstradas mais adiante, foi possivel elaborar as principais
barreiras pertinentes a Centrais de Abastecimento de produtos hortigranjeiros, que

poderiam ser entraves para atingir determinados objetivos (Quadro 7):

Quadro 7 - Compilado das possiveis barreiras encontradas na CEASAMinas Uberlandia
para a implantacdo da metodologia de P+L

Origem Barreiras
Financeira Disponibilidade baixa de recursos
Politica Auséncia de incentivo e orientagdo

Auséncia de comunicagdo sobre as questdes ambientais

Auséncia da disponibilidade de informacgdes acessiveis relacionadas
as questoes ambientais

Organizacional | Auséncia de um setor especifico para o Meio Ambiente

Resisténcia a alteracdo de habitos

Sistema de punigdes ou recompensas ausentes

Uso incorreto da estrutura existente

Auséncia de conhecimento de técnicas de P+L, ou outras similares
Auséncia de treinamentos e eventos com a tematica ambiental
Técnica Auséncia de um gerenciamento de residuos sélidos adequado
Nivel baixo de escolaridade da comunidade CEASAMinas
Uberlandia

Fonte: A autora

Além das barreiras encontradas em literatura, que sao aplicaveis 8 CEASAMinas
Uberlandia, e outras centrais de abastecimento, pode-se chegar a outras barreiras por
meio dos estudo realizado. Estas estdo descritas, também, no quadro 7.

A partir da identificacdo das possiveis barreiras a implementacdo da metodologia
de Produ¢dao Mais Limpa em uma organizagdo, € em uma central de abastecimento, em
especifico, ¢ possivel identificar aquelas que sdo mais simples de serem sanadas, as
atitudes que devam ser tomadas em um primeiro momento, ¢ aquelas que devam ser
alvo de maior atengdo. A identificacdo e estudo dessas barreiras permitem que a
organizagdo consiga realizar um planejamento a curto, médio e longo prazo, e a partir

dele, tragar metas e planos de agao.
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6.4.2 Elaboracao e analise dos fluxogramas dos processos

Dentro de qualquer organizacdo, ou sistema produtivo, um bem ou servigo ¢
composto por etapas, até que o mesmo possa ser fornecido/oferecido ao cliente. Os
primeiros passos da aplicacdo da metodologia de Producdo Mais Limpa sdo a
elaboragdo e a analise do fluxograma representativo do processo, ou da organizagao que
se deseja estudar.

Fluxogramas sdo formas de representar, por meio de simbolos graficos, a
sequéncia dos passos de um trabalho para facilitar sua anélise (PEINADO E GRAEML,
2007), ou seja, um fluxograma ¢ um recurso visual utilizado para analisar um sistema,
com seus processos e suas interligagoes.

Assim, ¢ possivel visualizar completamente os processos que envolvem a
comercializagdo dos produtos hortigranjeiros dentro da CEASAMinas Uberlandia, ¢ a
partir desta ferramenta grafica, determinar onde e como melhorar o processo.

O fluxo de produtos nas dependéncias do entreposto estudado funcionam de
diferentes maneiras para os setores permanentes, que sdo aqueles onde os
permissiondrios realizam a comercializagdo, e para os setores nao-permanentes, onde
ficam os produtores rurais que sdo possuem local fixo para realizar a comercializagao.

Neste estudo, foram elaborados e analisados dois fluxogramas do processo de
comercializagdo dos produtos hortigranjeiros: um acerca do seu transporte — as etapas
desde o recebimento até o despacho para o consumidor final, e outro acerca do
manuseio dos produtos, que sdo etapas intermedidrias que ocorrem entre as etapas de
transporte. Neste tltimo, foram analisadas questdes mais pontuais e especificas, sobre
como o produto ¢ tratado, e neste caso, cada comerciante trabalha com estas etapas em
ocasides diferentes, dependendo se ele € permissionario ou produtor rural.

A elaboracdo dos fluxos tornou-se importante uma vez que, ¢ importante
entender o processo de comercializagdo dos produtos hortigranjeiros nas dependéncias
da CEASAMinas Uberlandia, possibilitando assim, entender os problemas ambientais

ali causados, principalmente sobre a geracao de residuos solidos.

a) Sobre o transporte dos produtos
Nos setores permanentes (Figura 10), os veiculos com carga chegam ao
entreposto e sdo estacionados em local proprio. A carga ¢ descarregada por chapas e

carregadores, e as caixas sdo levadas até o local de comercializagdo no atacado — os
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galpdes dos permissiondrios. De 14, a carga ¢ vendida aos compradores, sendo
carregadas novamente por chapas e carregadores até um outro veiculo de carga, que a

leva até o seu destino (o revendedor).

Portaria Chegada do
| produto

1

|

|

Veiculo de carga

Estacionamento .
Recebimento
Carrinhos de carga 1
[
Lojas Atacadistas
) Venda
P—
Carrinhos de carea | |
1
- Estacionamento

[ Saida do produto ]
0

Veioulo de carga 1

Supermercados, feiras, etc ]
Revenda tinal

Figura 10 - Esquema do fluxo de mercadorias nos setores permanentes
Fonte: Baseado, 2011

Ja no setor ndo permanente (Figura 11) (mais conhecido como Mercado do
Produtor ou “Pedra”), os veiculos com carga chegam e sdo estacionados em local
proprio. Os produtos sdo descarregados por chapas e carregadores, e as caixas sdo
levadas até o galpao onde os produtores rurais realizam a comercializagao.

O produto segue do Mercado do Produtor e levado através de equipamentos de
tracdo humana diretamente a um veiculo de carga para ser enviado ao consumidor, ou, a
carga ¢ levada por chapas e carregadores até um lojista atacadista, que logo recebe a

carga ¢ a leva para um veiculo, despachando-a até o consumidor final.
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Portaria [ Chegada do produto

Vedculo de carga

Estacionamento [ Redebirmontn
I
I
Carrinhos de carga I
Mercado Livre do Produtor [ Venda
_ —_— T - - |
Carrinhos de carga T = = ~ « | Carrinhos de carga
=~ i i
Lojas Atacadistas l Revenda Venda I Estacionamento |
I : | 1 :
.._......_........................I.............. L I :
Carrinhos de carga 1 | Veiculo de carga
Estacionamento [ Saida do produto ] Saida do produto ] Supermercados, |
I ' feiras, etc |
Veiculo de carga g
h 4

Supermercados, [

e Revenda final ]
i feiras, etc :

Flgurall-Esquemadoﬂuxode mercadorias nos setores nao-permanentes (Mercado
Livre do Produtor)
Fonte: Baseado em Ferreira, 2011

b) Sobre o manuseio dos produtos

Todos os produtos comercializados na CEASAMinas Uberlandia seguem o
mesmo ritual quanto aos procedimentos desde o recebimento até a distribui¢do final
(Figura 12). Os produtos hortigranjeiros chegam a CEASA pelos produtores (I) e estes,
depois do transporte, passam por uma conferéncia de sua integridade fisica (II). Aqueles
que ndo estdo de acordo com determinados padrdes de qualidade passam por uma
separacdo (III) e posterior higienizagdo (IV) para a limpeza, quando necessario. Quando
conformes, os produtos sdo pesados (V) e embalados (VI), de acordo com a
necessidade. Apds esses processos, sao estocados (VII) para aguardar o manuseio (VIII)
para a comercializagao final (IX) pelos clientes da CEASAMinas Uberlandia.

A partir da identificagdo do processo, podem-se identificar algumas etapas
geradoras de residuos solidos em potencial — sendo eles organicos e reciclaveis, como

papelao, madeira e plastico.
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Figura 12- Fluxograma dos processos de comercializa¢do dos produtos CEASAMinas
Uberlandia, com os pontos de geracdo de residuos

Recebimento (I) Distribuigao (IX)
i i
Conferéncia do "
M 111
produto (11) anuseio (VIII)
prmTmTeeees > Separagdo (IIT) -
: : l Estocagem (VII)
e >l Higienizagdo (IV) | !
v i :
E-------------------------------------------I
Pesagem (V) |- > Embalagem (VI)

Fonte: a autora

A partir das observacdes feitas in loco, e da andlise dos fluxogramas, foram

identificadas etapas como potenciais geradoras de residuos, bem como identificados os

residuos que foram gerados e os que possuem potencial para tal. Os resultados dessas

analises encontram-se no Quadro 8:

Quadro 8 - Etapas do processo potencialmente geradoras de residuos e os residuos

gerados
Etapa Residuo gerado
Separacao Legumes, verduras e frutas inteiros
e Talos, folhas, cascas de legumes, frutas e
Higienizagdo
verduras
Talos, folhas, cascas e legumes, verduras e frutas
inteiros
Embalagem Isopor
Plastico
Caixas de madeira
. Talos, folhas, cascas e legumes, verduras e frutas
Manuseio

inteiros

Fonte: a autora
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6.4.3 Diagnostico da problematica dos residuos solidos

Para a implementagdo da metodologia de P+L, em qualquer processo ou
organizagdo, ¢ necessario realizar um diagnostico da situagdo ambiental em que a
CEASAMinas Uberlandia se encontra, mais especificamente relacionado a geracdo de
residuos no entreposto comercial em estudo.

Dessa forma, foi realizada uma andlise do modelo de gerenciamento de residuos
ja praticado na CEASA, possibilitando a identificar possiveis falhas e apontar as ag¢des
exitosas. Foi realizado também o levantamento dos aspectos e dos possiveis impactos
ambientais relacionados aos residuos gerados que as etapas das atividades de
comercializacdo dos produtos hortigranjeiros poderiam causar para a saide humana e

para o meio ambiente.

6.4.3.1 Gerenciamento de residuos praticado

A CEASAMinas Uberlandia possui um sistema simplificado de gerenciamento
dos seus residuos gerados. Todas as instalagdes da CEASA possuem atividades com
geracdo de residuos, porém os patios e as lojas geram quantidades mais significativas.

Aqueles que ndo podem ser comercializados por estarem fora dos padrdes de
comercializacdo ou as perdas que ocorrem durante os processos nas instalagdes da
CEASA — recebimento, conferéncia do produto, separagdo, higienizagdo, pesagem,
embalagem, estocagem, manuseio e distribui¢do final, se tornam residuos que, ou se
acumulam no chao, ou s3o depositados em cagcambas pelos proprios comerciantes,
produtores rurais € permissionarios.

Mesmo que ndo tenha sido criado com enfoque ambiental como objetivo
principal, o PRODAL — Banco de Alimentos auxilia na diminui¢do do desperdicio de
produtos, gerando assim uma quantidade menor de residuos solidos organicos. Os
produtos que ndo puderem ser comercializados, mas estdo em condi¢des de consumo
sdo recolhidos e enviados a0 PRODAL em forma de doagdes pelos proprios produtores.

Os residuos que se acumulam no chdo sdo retirados do local por meio de
varricdo ou lavagem, ou varrigdo seguida de lavagem. Em caso de lavagem, uma parte
do residuo, juntamente com a 4gua, vai para o sistema de esgoto, e a parte solida

acumulada que ndo foi levada com a dgua ¢ retirada e depositada nas cagambas. Ja em
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caso de varrigdo, o residuo € acumulado em pilhas, e estas sdo depositadas
posteriormente nas cagambas.

Os responsaveis pela varricdo e limpeza da "pedra", galpdo onde ocorre a
comercializagdo dos produtores rurais, sdo os funcionarios terceirizados especificos da
limpeza. Eles realizam a varrigdo com vassouras ¢ pas para a limpeza grossa, ¢ depois
usam agua para a limpeza mais fina.

As cacambas com os residuos que ndo puderam ser aproveitados pelo Banco de
Alimentos (PRODAL) sdo enviadas ao aterro sanitario do municipio de Uberlandia,
operado pela empresa Limpebras, onde a mesma ¢ responsavel pela retirada do residuo
da central de abastecimento e do seu transporte até¢ o aterro. A CEASAMinas
Uberlandia ndo paga por este servigo, ficando a cargo da Prefeitura Municipal de
Uberlandia o pagamento ao aterro sanitario, o que estaria contrariando o disposto na
PNRS, que afirma que todos os grandes geradores sdo responsaveis pelo seu residuo
gerado (BRASIL, 2010).

Aqui ¢ importante salientar que a coleta dos residuos solidos orgénicos ¢ um
servico publico, ou seja, a Limpebras ¢ contratada pela prefeitura de Uberlandia para
realizar a coleta destes residuos. O mesmo caminhdo que faz a coleta na CEASAMinas
Uberlandia, percorre um caminho prévio até chegar na unidade, ja estando assim em
parte preenchido com o residuo orgénico doméstico de outras industrias proximas.

Devido a este fato, encontrou-se dificuldade em obter dados referentes a geragdo
total de residuos pela unidade CEASA. A equipe gestora ndo faz o controle de todo o
residuo que € enviado ao aterro sanitario, possuindo apenas uma estimativa da geracao
deste pelo nimero de cagambas enviadas.

A fracao da parte solida, que acaba por ser inviabilizada da sua coleta pela agdo
da lavagem do patio, também ndo ¢ considerada quando do controle de geragdo de
residuos organicos, pois, a equipe de funcionarios, depois da lavagem, conduz todo o
efluente gerado a rede de esgotamento sanitdrio, incluindo a parte solida (restos de
alimentos, materiais reciclaveis e outros).

Assim, a CEASA possui dificuldades para o calculo de todo o montante de
residuos solidos gerados devido a falhas no seu gerenciamento.

O gerenciamento de residuos praticado pela CEASAMinas Uberlandia pode ser

conferido, em esquema, na Figura 13:
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Figura 13 - Fluxograma da gestdo de residuos na CEASAMinas Uberlandia

Varri¢ao dos
patios

T
I
I
1
1
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Lavagem dos
patios

A
Sistema de
Esgoto

Armazenamento
em cacambas
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Aterro Sanitario

Fonte: a autora

Banco de
Alimentos

Disposi¢do em
recipientes coletores

Foi identificada uma tentativa de realizar a coleta seletiva dos residuos da

CEASAMinas Uberlandia por meio da disponibiliza¢do de cagambas para a disposi¢ao

de materiais reciclaveis, como madeira, plastico e papéis, como mostrado na Figura 14

abaixo:
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2 Ana Luiza Alves Queiroz, 2016, Universidade Federal de Uberlandia
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No entanto, durante as visitas para coleta de dados foi identificado que os
materiais eram dispostos no chio proximo as cacambas, indicando que ndo estavam em
quantidade ou frequéncia de remogdo suficiente. Além disso, algumas cacambas
estavam em péssimas condig¢des de conservagdo, o que dificultava a correta disposigdo e
coleta deste material pelos caminhdes.

Somado a isso, ndo havia identificagdo sobre o material a ser disposto em cada
cacamba ou outro tipo de divulgagcdo da informacdo no entreposto, impossibilitando a
correta segregacdo ¢ a consequente o aproveitamento do material ndo reciclavel.

Durante a coleta de dados foram evidenciadas situagdes possivelmente
problematizadoras/negativas e medidas exitosas/positivas relacionadas ao seu

gerenciamento, sendo elas apresentadas nos Quadros 9 e 10, respectivamente:

Quadro 9- Situagdes problema identificadas no sistema de gerenciamento de residuos
praticado na CEASAMinas Uberlandia

Situacao Descricao

Nao ha recipientes disponiveis para separacao

Auséncia de coletores nos pontos de , . .
dos residuos com capacidade e em quantidade

eragao. . i
gerag suficiente para o volume gerado nos patios.
Cagambas de armazenamento o

. ] As cacambas utilizadas para armazenamento
temporario de  residuos sem | . . . ~
. . ~ nao possuem identificacdo.
identificacdo.

As cagambas estdo localizadas distantes do
ponto principal de geracdo, o que dificulta a
utilizagdo pela comunidade.

Além disso, as cacambas estdo posicionadas
em um unico ponto do entreposto.

Localizagdo das cacambas para
armazenamento temporario.

Todo e qualquer residuo gerado na “pedra” e
nos galpdes sdo retirados por varri¢ao e depois
os patios sdo lavados. Ha uma tentativa de
separagao do residuo organico e do reciclavel,
porém ¢ ineficiente.

Nao ha uma correta separacdo do
residuo organico, reciclavel e rejeito.

Presenga de catadores de materiais | Os catadores informais ndo contam com

reciclavel. estrutura para realizacdo do ‘servico’.
A varricdo do residuo gerado nas
Varricao dos patios. dependéncias da CEASAMinas Uberlandia

ndo cobre todos locais adequadamente.

Uma vez que a varricdo nao atende todos os
patios, a lavagem funciona como uma
“complementacao” da varrigdo. O residuo
Lavagem dos patios. s6lido em contato com a agua acaba por gerar
uma quantidade significativa de efluentes que
tem como destino o sistema de esgotamento
sanitario do municipio.

Fonte: a autora
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Quadro 10 - Medidas positivas do gerenciamento de residuos adotado na CEASAMinas

Uberlandia

Medida

Situacio

Observacio

Envio de produtos
ao Banco de
Alimentos.

Os produtos que ndo sao
passiveis de comercializagdo,
mas ainda estdo aptos para o
consumo humano, sdo doados
pelos produtores ao Banco de
Alimentos — PRODAL, que
organiza as doagdes € envia a
instituicdes sociais para o
preparo de refeigdes.

Nao hé controle quanto a
destinagdo dos alimentos,
apenas uma estimativa.

Segregacdo e
coleta dos
materiais
reciclaveis.

Sao disponibilizadas cagambas
para a disposi¢do de materiais
reciclaveis.

A quantidade de cagambas nao
¢ suficiente e ndo hd uma
periodicidade para retirada do
residuo e troca das cagambas.
Além do fato de que ndo ha
uma correta identifica¢do do
local.

Implantagdo de
grades na rede de
drenagem

Com o intuito de filtrar o
efluente gerado nos patios,
foram implantadas grades na
entrada ao final das canaletas
de drenagem, evitando assim
que partes solidas entrem pela
rede e entupam os
encanamentos.

O residuo de lavagem dos
patios possui uma parte liquida/
pastosa e uma parte constituida
por sélidos. Porém, devido ao
sistema de lavagem realizado, o
residuo comeca a se decompor,
passando entdo pelas grandes,
gerando assim uma grande
quantidade de efluentes. Além
disso, as grades possuem
abertura suficiente para
residuos reciclaveis pequenos
passarem por elas.

Fonte: a autora

6.4.3.2 Problematica dos Residuos Sélidos

Com o objetivo de realizar uma andlise dos impactos ambientais causados pela
geracdo de residuos solidos nas dependéncias da CEASAMinas Uberlandia, foi
realizado um levantamento de todos os aspectos e possiveis impactos relacionados as
etapas de todos os processos de comercializagao dos produtos do entreposto.

De acordo com Sanchez (2008), o objetivo da avaliagdo de impactos ambientais
¢ considerar os impactos antes da tomada de decisdes que possam acarretar significativa

degradacdo da qualidade do meio ambiente.
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E fundamental conhecer as causas ou agdes que geram os impactos ambientais,
assim, a partir identificagdo das etapas do processo, foram elencados as agdes realizadas
e seus aspectos ambientais, principalmente, com relagdo a gestdo de residuos, ¢
posteriormente identificados os impactos negativos relacionados aos referidos aspectos.

E importante salientar aqui, que os objetivos deste trabalho sdo identificar as
causas de geracdo de residuos e as possiveis solugdes para as dificuldades encontradas
e, dessa forma, a avaliacdo dos aspectos e impactos ambientais do processo foi
elaborada visando os impactos negativos, ou seja, aqueles que seriam alvo de agdes para
melhoria do processo.

Na tabela 08 sdo apresentados os resultados obtidos da avaliacdo dos aspectos e

impactos ambientais dos processos da CEASAMinas Uberlandia:
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A partir da avaliagdio dos impactos ambientais realizada, e por meio da
pontuacdo medida de cada impacto, pode-se obter um determinado grau de significancia
que este possui perante todo o conjunto de processos da unidade Uberlandia da
CEASAMinas.

Foram identificados como impactos significativos ¢ que merecem atengdo
aqueles que obtiveram notas maiores ou igual a 2,5. Isso porque, foi considerado aqui,
que aqueles impactos cujas notas ultrapassassem este valor poderiam ser considerados
como impactos advindos de processos de grande influéncia na gestdo ambiental do
entreposto, ou scja, aqueles que merecem maior atengdo por causar maiores problemas
ao meio ambiente e a qualidade de vida humana.

Dessa forma, as etapas dos processos da central de abastecimento, bem como
seus referidos aspectos e impactos que obtiveram notas consideradas altas estdo citados

no Quadro 11:

Quadro 11 - Resultado da avaliacdo das etapas dos processos da CEASAMinas
Uberlandia, com os aspectos e impactos mais significativos

Etapa do processo Aspecto Impacto

. Gerag¢dao de residuo solido | Exaustdo dos  recursos
Recebimento de produtos

organico naturais
Degradacdo da qualidade
do solo
A Geragdo de residuo solido | Degradacdo da qualidade
Conferéncia e -
organico da agua
Exaustdo dos recursos
naturais
Geragdo de residuo sélido | Exaustao  de  recursos
Estocagem e .
organico naturais
Degradacdo da qualidade
do solo
. Geragao d id dlido | Degradagdo d lidad
Manuseio eragdo de residuo solido | Degradagdo da qualidade

organico da agua

Exaustao dos recursos
naturais

Fonte: Elaborada pela autora

Analisando o quadro 11, pode-se perceber que os impactos que se mostraram
mais significativos foram a degradac¢ao da qualidade do solo e da agua e a exaustdo de
recursos naturais devido a geracdo de residuos solidos organicos. Assim, confirma-se

que a hipotese de que a geracao de residuos orgénicos ¢ uma grande dificuldade para a

91




correta gestdo ambiental da empresa, e esta deve ser alvo de constantes esforgos para
melhorar a qualidade ambiental.

As etapas referentes aos principais impactos negativos foram o de recebimento
dos produtos, conferéncia, estocagem e¢ manuseio dos produtos. Acredita-se que,
durante estas etapas, os produtos sdo manuseados sem cuidados, o que provoca
alteragdo na sua aparéncia, deixando-os fora dos padrdoes de comercializagdo tendo
entdo que descarta-los.

Na etapa de recebimento, os produtos chegam a CEASAMinas Uberlandia apds
passarem por processos de transporte, que se realizado de maneira incorreta, acabam por
danificar a carga, gerando desperdicios de produtos, que sdo eliminados durante o
proprio processo de transporte e quando do recebimento na central de abastecimento.

No caso especifico da etapa de conferéncia, o produto passa por uma verificagao
a fim de se identificar quais produtos estdo aptos para a comercializacdo e quais deverdo
ser jogados fora. Além disso, ¢ verificada necessidade de eliminacdo de partes do
produto, como talos, folhas e cascas, e estes, muitas vezes, sdo retirados do produto
durante esta etapa do processo.

J4 sobre a estocagem, ¢ nesta etapa sdo gerados residuos relacionados ao
incorreto armazenamento de produtos até o momento da comercializagdo para o cliente
final. Problemas como falta de refrigera¢do, excesso de caixas empilhadas e falta de
cuidado na organizagdo dos produtos sdo possiveis causas da geragdo de residuos
s6lidos organicos.

E, durante o manuseio, sdo gerados residuos sélidos organicos por meio do
transporte dos produtos dos galpdes de comercializagdo até os veiculos de carga, tendo
como destino o consumidor final. Nesta etapa os produtos sdo manuseados
incorretamente, muitas vezes sem a devida ateng¢do, deixando cair produtos pelo
caminho.

Dessa forma, observou-se a extrema importancia que a analise dos processos € a
avaliacdo dos aspectos e impactos de cada etapa dos processos de comercializagdo do
entreposto tem para a sua correta gestdo ambiental e para a minimizacdo de desperdicio

dentro de uma unidade de abastecimento de produtos hortigranjeiros possui.
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6.4.4 Balango de massa

Para a estimativa do aproveitamento dos produtos hortigranjeiros e do
consequente desperdicio nas atividades de comercializacdo da unidade Uberlandia da
CEASAMinas, tornou-se necessaria a elaboracdo do balango de massa do processo.

A primeira etapa consistiu na estimativa do total de residuos gerados
mensalmente, por meio da pesagem dos caminhdes que saiam da CEASA com destino

ao Aterro Sanitario de Uberlandia. Os dados obtidos encontram-se na tabela 9:

Tabela 9 — Pesagem dos caminhdes que entram na CEASA para a retirada do residuo
visando a determinacdo do total de residuos destinados ao aterro em uma viagem

Data Peso de entrada do Peso de saida do Total de residuos
caminhio (Kg) caminhio (Kg) destinados
17/05/2017 11.800 13.320 1.520
18/05/2017 11.460 18.540 7.080
19/05/2017 12.200 15.060 2.860
20/05/2017 13.500 18.600 5.100
22/05/2017 11.900 15.960 4.060
23/05/2017 12.040 15.420 3.380
24/05/2017 11.820 13.580 1.760
25/05/2017 11.500 17.660 6.160
26/05/2017 11.840 15.340 3.500
27/05/2017 13.320 18.840 5.520
29/05/2017 17.620 21.220 3.600
30/05/2017 14.320 18.780 4.460

Uma importante informacao quanto a destinacdo de residuos ao aterro sanitdrio ¢
a de que o entreposto ndo possui sistemdtica para a captagdo destes dados, o que
dificultou a obten¢do de dados para o presente estudo.

Assim, os dados referentes a destinagao dos residuos solidos ao aterro sanitario
de Uberlandia foram obtidos por meio de uma parceria com uma empresa privada que
atua nas dependéncias da CEASAMinas Uberlandia, que pesava os residuos na entrada
e na saida da unidade, uma vez que previamente o caminhdo possuia uma quantidade de

residuo advinda de outros locais do municipio.
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Ap0s o célculo da geracdo didria de residuos, durante os 12 dias amostrados, foi

extrapolado este resultado aos 30 dias do més, obtendo assim uma média didria e uma

média mensal, em quilogramas de residuos sélidos.

A partir da estimativa da quantidade gerada mensalmente na CEASAMinas

Uberlandia, foram subtraidos estes valores do total mensal das entradas de produtos (em

quilograma — kg) no entreposto, obtendo assim o aproveitamento e¢ o desperdicio de

produtos com no periodo de janeiro de 2015 a dezembro de 2016. Os resultados estdo

apresentados na Tabela 10:

Tabela 10 - Balango de massa do processo

Més/Ano Entradas (kg) Gg‘gs(;;l:(()ls(g ) Aprov(eol/tz;mento Deslzf/z;hcm
jan/15 20.361.533 110.241 99,46% 0,54%
fev/15 17.182.835 97.992 99,43% 0,57%
mar/15 19.772.069 106.158 99.,46% 0,54%
abr/15 18.097.422 106.158 99.,41% 0,59%
mai/15 18.729.203 106.158 99,43% 0,57%
jun/15 17.693.389 106.158 99,40% 0,60%
Jul/15 18.117.852 110.241 99,39% 0,61%
ago/15 20.068.873 106.158 99.47% 0,53%
set/15 21.021.359 106.158 99,49% 0,51%
out/15 22.480.360 110.241 99,51% 0,49%
nov/15 19.260.372 102.075 99.47% 0,53%
dez/15 21.371.592 106.158 99,50% 0,50%
jan/16 17.995.863 106.158 99.41% 0,59%
fev/16 16.962.444 102.075 99,39% 0,61%
mar/16 21.535.541 110.241 99,49% 0,51%
abr/16 18.045.973 106.158 99,41% 0,59%
mai/16 20.002.971 106.158 99.47% 0,53%
jun/16 19.225.509 106.158 99,44% 0,56%
jul/16 18.027.099 106.158 99.41% 0,59%
ago/16 22.767.477 110.241 99,51% 0,49%
set/16 19.691.978 106.158 99.,46% 0,54%
out/16 22.376.807 106.158 99,52% 0,48%
nov/16 20.397.279 106.158 99.,48% 0,52%
dez/16 20.720.306 110.241 99,47% 0,53%

TOTAL 471.906.106 2.555.958 99,46% 0,54%

Fonte: CONAB (2016) e Autora.

Apos a sistematizagdo dos dados obtidos (Tabela 10) foi possivel chegar a uma

estimativa da quantidade de produtos que ndo sdo aproveitados e, consequentemente se
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tornam residuos e tem como destino o aterro sanitario. Com isso foi identificado que
0,5% do material comercializado ¢ perdido e destinado ao aterro municipal, ou seja, 2,5
mil toneladas de residuos foram gerados ¢ destinados de forma inadequada conforme a
Politica Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL, 2010) em um periodo de 2 anos.

Quanto o resultado referente ao desperdicio gerado, no periodo estudado — em
torno de 0,5%, ¢ estudado isoladadamente, pode-se pensar que ¢ uma quantidade nao
significativa de residuos. Porém, quando tratamos da geracdo de residuos em
quilogramas, ou outra unidade de massa, pode-se perceber que o desperdicio de
produtos alimenticios chega a 2.555.958 quilos de residuos que foram enviados ao
aterro sanitario em dois anos. Ou seja, mais de 2,5 mil toneladas de produtos poderiam
ter destinacdo diferente sendo aquela atualmente dada ao montante.

Pode-se perceber, a partir do balango de massa, que a falta de indicadores ¢ de
uma sistematica de controle da geracdo de residuos solidos na CEASAMinas
Uberlandia pode interferir na quantidade gerada mensalmente no entreposto, pois, sem a
percepcdo exata da quantidade gerada, ndo hd formas de se controlar a perda de

produtos.

6.4.5 Identificacido dos pontos e causas de geracio de residuo

A partir dos dados levantados e informagdes obtidas por meio da aplicagcdo da
metodologia de Producdo Mais Limpa e andlise dos processos e procedimentos da
CEASAMinas Uberlandia, e reunido dos principais pontos apontados ao longe deste
trabalho, pode-se chegar a um quadro geral (Quadro 12) com as provaveis causas da
geracdo de residuos no entreposto, o local onde sdo gerados os residuos e seus

responsavess.
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Quadro 12 - Quadro resumo das causas, pontos e responsaveis pela geracao de residuos
na CEASAMinas Uberlandia

Geracao de
residuos

Causa Local Responsavel
Auséncia de
estrutura
organizacional Toda a organizagdo | Toda a comunidade

voltada para a
questdo ambiental

Auséncia de Locais de C
. Co Permissionarios e
treinamentos e comercializagdo de i
C produtores rurais
conscientizagdo produtos
ambiental Toda a organizacdo | Equipe de limpeza
. . Produtores rurais e
Manuseio Locais de L
. C permissionarios
inadequado dos comercializacdo de
rodutos produtos Gestores de
p unidades
Locais de )
A C e Produtores rurais ¢
Auséncia de comercializacdo de L
. permissiondrios
gerenciamento produtos
adequado dos Locais de Toda a organizacgdo
residuos armazenamento de | Gestores de

residuos

unidades

6.5 Proposicdo de adequacdes no processo

Fonte: a autora

A partir da anélise dos dados obtidos, pode-se chegar a algumas medidas que

possibilitariam melhorias na geragdo de residuos.

Como citado no decorrer do presente trabalho, a aplicagdo da metodologia de

Producdo Mais Limpa possui carater preventivo, ou seja, as agdes aqui listadas referem-

se a uma estratégia de prevencao da geracdo de poluicdo e dos seus impactos ao meio

ambiente e a sociedade.

6.5.1 Implantacio de um sistema simplificado de Gestao Ambiental

Como uma das possiveis acgdes para atingir a melhoria da CEASAMinas

Uberlandia quanto aos seus aspectos e respectivos impactos ambientais, sugere-se a
criagdo e a implantacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental, podendo ser baseada em
normas ambientais, como a EMAS (Eco-Management and Audit Scheme), de origem

europeia, € a ABNT NBR ISO 14001, muita utilizada nas organiza¢des do Brasil.

96



De acordo com a norma brasileira que trata de Sistemas de Gestdo Ambiental, a
ABNT NBR ISO 14001 (ABNT, 2004c), um sistema da gestdo ¢ um conjunto de
elementos inter-relacionados utilizados para estabelecer uma politica, objetivos ¢ meios
para atingir esses objetivos. Ainda de acordo com esta norma, um Sistema de Gestao
Ambiental inclui uma estrutura organizacional, atividades de planejamento,
responsabilidades, praticas, procedimentos, processos ¢ recursos para gerenciar os
aspectos ambientais da organizagdo alvo.

A ISO 14.001 tem como eixo principal a melhoria continua da organizacao, que
significa avancar com o sistema da gestdo ambiental para atingir o aprimoramento do
desempenho ambiental, coerente com a politica ambiental estabelecida (ABNT, 2004c).
Assim, neste estudo foi utilizado o principio da melhoria continua para a prevengdo da
poluicdo causada pela disposicdo dos residuos sdlidos gerados nos processos da
CEASAMinas Uberlandia.

De inicio, para que o sistema tenha seus primeiros resultados visando a

sustentabilidade ambiental, foi percebida a necessidade das seguintes agdes:

a) Estabelecimento de uma politica ambiental

A politica ambiental da CEASAMinas Uberlandia deve ser elaborada de forma a
identificar as intengdes e principios gerais de uma organizacdo em relagdo ao seu
desempenho ambiental e deverd indicar seus objetivos e as metas para alcanca-los
(ABNT, 2004c).

E de extrema importancia que nela esteja bastante clara a indicacdo da melhoria
continua ¢ o compromisso com a prevencdo da poluicdo causada pela geracdo de
residuos so6lidos, ndo somente ao atendimento dos requisitos legais relacionais aos
aspectos ambientais.

A politica ambiental elaborada devera ser documentada e comunicada a todos as
partes interessadas do entreposto, sejam eles da alta administracdo, funciondrios
proprios e terceiros, comerciantes, permissiondrios ou produtores rurais, e, além disso,
deve estar disponivel para que os clientes tenham acesso a ela, seja por meio digital ou

fixada em murais.

b) Criacao de um setor de Meio Ambiente
Para um correto gerenciamento ambiental ¢ primordial a criagdo de um setor

especifico de Meio Ambiente, com a proposicdo de fun¢des para as agdes a serem
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tomadas, e a definicdo dos responsaveis para o alcance das metas definidas na politica
ambiental. Em um sistema onde ndo existam fungdes ¢ responsabilidades bem definidas,
ndo existe a possibilidade de controle sobre o que deve ser feito, resultando em falhas.

Sugere-se aqui que, com a criagdo do setor especifico e da delegacdo de
responsabilidades e fungdes, poderdo ser aplicadas sangdes para aqueles que ndo
cumprirem com o proposto.

A exemplo de medida, pode ser citada a fiscalizagdio da comunidade
CEASAMinas Uberlandia para a correta destinagdo dos residuos so6lidos, cabendo
adverténcias e multas a quem ndo a cumprir. Outo exemplo refere-se a impossibilidade
de realizar atividades de comércio no entreposto caso haja reincidéncia de multas por

ndo cumprimento de medidas.

¢) Oferecer treinamentos e palestras e organizar eventos com a tematica
ambiental

O objetivo da sensibilizagdo ambiental ¢ que toda a comunidade CEASAMinas
Uberlandia crie habitos sustentdveis, vivenciando-os de forma a cooperar com a
diminui¢do do desperdicio de produtos, com a menor geracdo de residuos e sua correta
destina¢do, contribuindo assim para a conserva¢do de recursos ambientais e melhoria da
qualidade de vida.

A sensibilizagdo ambiental deve ocorrer continuamente, de forma a incluir nas
atividades cotidianas do entreposto a questdo ambiental. Assim, os envolvidos terdo
contato constante com o tema, absorvendo-o e colocando em pratica, até que mudangas
ocorram de forma permanente.

Assim, € necessario que haja uma sistematica no oferecimento de ferramentas a
comunidade CEASAMinas Uberlandia, com a elaboragdo de um plano de oferecimento
de palestras, eventos e treinamentos periddicos, de acordo com a necessidade da
organizacdo, tanto com temas holisticos quanto especificos a realidade da comunidade.

A abrangéncia holistica ¢ importante uma vez que o tema ambiental ¢ muito
amplo e envolve uma série de questdes interligadas, bem como o entendimento do ser
humano como parte integrante do meio e seu agente modificador. Como também sao
necessarios temas especificos e pertinentes a cada fun¢do dentro da CEASAMinas
Uberlandia, como a conserv¢ao e desperdicio de produtos, a segregacao de residuos, a

sua correta disposi¢do, reciclagem e reutilizagdo, entre outros.
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Tal apontamento foi feito baseado no levantamento das possiveis barreiras
encontradas para a aplicacdo da metodologia de Producdo Mais Limpa, visando a
reducdo na geragdo dos residuos, pois trata-se de uma dificuldade de origem
organizacional (item 6.4.1), onde uma parte da comunidade da CEASAMinas
Uberlandia teria certa resisténcia para as mudangas, ou ndo estariam dispostas a praticar
acocs ¢ participar de eventos com a tematica ambiental (item 6.2).

Faz parte também de agdes de sensibilizagdo a implantagdo de placas e
informativos nas instalagdes da CEASAMinas Uberlandia, principalmente em locais de
maior concentragdo de pessoas ¢ onde ocorra maior geragio de residuos. E necessario
que sejam informes com linguagem acessivel, com exemplos e ilustragdes, facilitando
assim o rapido entendimento e assimilacdo das informagdes, devido a grande parte da
populagao da CEASA nao possuir o ensino fundamental completo, como indicado no

item 6.2, tabela 5.

d) Criacio de indicadores de perdas e geracio de residuo

A utilizagdo de indicadores permite que haja maiores informagdes acerca da
situacdo da geracdo de residuos na organizagdo. Estes permitem o acompanhamento
periodico do que ¢ gerado, possibilitando a tomada de decisdo por parte da equipe da
CEASAMinas Uberlandia.

Tal necessidade foi percebida durante a aplicacdo da etapa do balango de massa
dos processos da CEASA (item 6.6.4), pois houve a dificuldade de encontrar dados
sistematizados da producao de residuos, bem como da sua destinag@o ao aterro sanitario.

Assim, a cria¢do de indicadores diarios, semanais e/ou mensais, auxiliariam no
controle dos residuos, bem como permite que sejam tomadas medidas logo apds a
analise das informagdes, aumentando a eficiéncia no gerenciamento da cadeia de

processos.
6.5.2 Elaboracao de um Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos

De acordo com a Politica Nacional de Residuos Solidos, as organizagdes
comerciais e de prestacdo de servicos que gerem residuos que nao sejam equiparados

aos residuos domiciliares pelo porder publico municipal estdo sujeitos a elaboracdo de

um plano de gerenciamento de residuos sélidos (BRASIL, 2010).
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Dessa forma, sugere-se aqui a elaboragdo do Plano a partir do diagndstico dos
residuos solidos gerados contendo a origem, o volume ¢ a caracterizagdo dos residuos; a
identificacdo dos responsaveis por cda etapa do gerenciamento; a definicdo das etapas
do gerenciamento; agdes preventivas e corretivas, em caso de gerenciamento incorreto;
as metas para a minimizagao na geragdo de respiduos solidos ¢ as medidas mitigatorias
de passivos ambientais, que possam vir a ocorrer devido a geragdo dos residuos
(BRASIL, 2010).

O Plano de Gerenciamento devera conter solugdes para as possiveis barreiras
(item 6.4.1) na correta gestdo e gerenciamento dos residuos solidos gerados na
CEASAMinas Uberlandia.

O Plano ¢ requisito legal para os grandes geradores de residuos sélidos, que deve

ser aprovado pelo 6rgdo municipal competente (BRASIL, 2010).

6.5.3 Implantacao de um sistema de coleta seletiva eficiente

Um dos instrumentos da Politica Nacional de Residuos Solidos (BRASIL, 2010)
¢ a coleta seletiva e baseia-se em realizar a segregacdo dos residuos na fonte geradora a
partir de suas caracteristicas. No caso da CEASAMinas Uberlandia, a fragdo orgéanica
gerada € bastante representativa, sendo esta a maior fracdo de todo o residuo gerado,
totalizando 76,7% do total, seguida entdo das por¢des de papel, rejeitos (aqueles que
ndo puderam ser identificados), madeira e plastico, e outros.

A geracdo de residuos sélidos organicos como a fragdo mais significativa do
montante de residuos gerados, também pode ser considerado como aquela que causa
impactos negativos mais significativos ao meio e a saide humana, como visto no item
6.4.2 sobre a problematica dos residuos so6lidos. E assim, ¢ um ponto que merece
bastante atengdo para a proposicdo de medidas para a preven¢do da poluigcdo, sendo este
um dos principios da metodologia Produ¢do Mais Limpa (UNEP, 2016).

Além dos residuos organicos e reciclaveis, foi identificada durante a coleta de
dados a possibilidade de geracdo de residuos especiais, mesmo que nao tenham sido
identificadas na amostragem dos residuos, como pilhas e baterias, lampadas
fluorescentes ¢ embalagens de agrotoxicos, devido a presenga de equipamentos e
atividades que utilizam esses produtos.

Sugere-se, assim, a implementacdo de uma sistematica de coleta seletiva entre os

residuos organicos, que sdo a grande maioria dentre o total, os residuos passiveis de
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reciclagem, que sdo compostos de papel, plastico, metal, vidro e madeira, e os especiais,
como pilhas ¢ baterias, ldmpadas fluorescentes, isopor e¢ pneus ¢ embalagens de
agrotoxicos. Sdo classificados como especiais, devido a destinagdo diferenciada destes
em compara¢do com os residuos organicos e reciclaveis.

Para os residuos organicos, deverdo ser seguidas medidas similares aos residuos
reciclaveis. Proximos aos pontos dc geragdo desses residuos, ja previamente
identificados, poderdo ser alocadas cagcambas com a finalidade de armazenamento
especifico de residuos organicos, facilitando a sua retirada por caminhdes com destino
ao aterro sanitario de Uberlandia. Para a correta segregacdo do material deverdo ser
implantadas placas de identifica¢do e informativos sobre o conteido da cacamba.

Para os residuos reciclaveis deverdo ser disponibilizados coletores especificos
para cada tipo de material, diferenciando-os por cores, ¢ providenciado devida
indentificagdo, de modo que ndo haja duvidas sobre a forma de acondicionamento de
cada material, de acordo com a Resolugdo CONAMA 275/2001 (BRASIL, 2016b),
conforme sugerido também por Azevedo e Bohnenberger (1999) em seu estudo. Sugere-
se a alocacdo destes recipientes em locais proximos aos locais de geracdo, como 0s
patios de comercializacdo, lojas dos permissiondrios, area administrativa e, também, aos
comércios como restaurantes e lanchonetes.

E importante que, além destes pontos de acondiconamento temporario dos
reciclaveis, haja um ponto Unico para deposicdo de todo o residuo armazenado
temporariamente pelo entreposto, de forma que seja facilitada a retirada por catadores
de materiais reciclaveis e empresas contradadas. Assim, todo o residuo depositado nos
recipientes préximos ao local de geracao, deverdo ser coletados e transferidos para uma
central, devidamente construida para tal. O local escolhido devera ser amplo, visivel, e
de facil acesso, sendo aqui sugerida a implantacdo desta central no estacionamento
desativado.

Nesta central poderdo ser construidas baias permanentes, de alvenaria,
deviamente impermeabilizada, evitando o contato com o solo, com a alocacdo de big
bags, para os residuos reciclaveis, facilitando assim a retirada do material por catadores
€ empresas.

Ainda nesta Central, ha a possibilidade de implantagdo de recipientes para a
coleta e armazenamento dos residuos especiais, como citados anteriormente. Os
residuos de pilhas, baterias e lampadas deverdo possuir coletores préprios,

impermeabilizados e tampados, de forma a evitar o seu perecimento e causar
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contaminagdo do meio e prejuizo a satide humana, uma vez que sdo classificados como
residuos perigosos (BRASIL, 2010; ABNT, 2004).

As embalagens de agrotoxicos deverdo ser destinadas por seus geradores
diretamente aos fabricantes (BRASIL 2010; BRASIL, 2002), devido a necessidade da
realizagdo da logistica reversa destes produtos, de acordo com a legislagdo vigente.

Residuos de pilhas, baterias ¢ lampadas, além das embalagens de agrotoxicos
ndo foram encontradas durante a realizagdo da composi¢do gravimétrica do residuo
solido gerado no galpdo principal da CEASAMinas Uberlandia, porém, durante as
visitas a unidade, foi percebida a possibilidade de gera¢do destes materiais. Pensando no
principio da precaugao, seria prudente a elaboragdo de locais de armazenamento destes
residuos, uma vez que sdo caracterizados como residuos perigosos e devem ser alvo de
logistica reversa (BRASIL, 2010).

Para o bom funcionamento da coleta seletiva de residuos nas dependéncias da
CEASAMinas Uberlandia, devera haver um planejamento das coletas de residuos
organicos pelo transportador, bem como do monitoramento da geracdo de residuos
reciclaveis, de forma a evitar aciimulos de residuos.

Devido a grande geracdo de residuos organicos, estes podem ser retirados
diariamente, e sempre disponibilizadas cacambas extras caso a geragdo ultrapasse a
média diaria.

A coleta seletiva, quando bem implementada e operada juntamente com a
participacdo de todos da comunidade CEASA, é um caminho para uma gestdo
ambiental eficaz, pois é por meio dela que outras iniciativas podem ser estabelecidas,
como projetos de compostagem e biodigestdo, que evitam a disposicdo de residuos
organicos em aterros sanitarios, ¢ a criacdo de programas que fomentem a catagao de

materiais reciclaveis.

6.5.4. Criacio de programas de catacio de materiais reciclaveis

A exemplo da Associagdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Contagem
(ASMAC) (CEASA-MG, 2016), a unidade Uberlandia poderia criar programas que
permitiriam a catacdo de materiais reciclaveis na Central, que quando nao segregados
corretamente, acabam por impossibilitar sua reciclagem.

A ASMAC que tem por objetivo permitir que catadores de material reciclavel,

associados, possuam acesso ao recinto do entreposto de Contagem, em dias e horarios
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definidos pela CEASAMinas, observadas as normas internas de transito e os critérios
operacionais desta estatal, sob total responsabilidade da ASMAC (CEASA-MG, 2016).
Dessa forma, o residuo reciclavel gerado nas dependéncias da CEASA
Uberlandia sera previamente separado, evitando a geragdo de excesso de residuos com
destinos ao Aterro Sanitario, aumentando a geragdo de renda para a comunidade local, e
protegendo a saude c¢ integridade fisica das pessoas que ja rcalizam a coleta de

reciclaveis no entreposto.

6.5.5 Implantaciao de um projeto de compostagem

Como preconiza a Politica Nacional de Residuos Soélidos a ordem de prioridade
no gerenciamento de residuos sélidos € a sua ndo geracdo, e se ndo for possivel, que seja
reduzido o volume gerado (BRASIL, 2010). Dessa forma, para reduzir a quantidade de
residuos so6lidos destinados a aterros sanitarios, sugere-se a implantacdo de um sistema
de compostagem da fracdo orginica dos residuos da unidade de Uberlandia da
CEASAMinas, sendo esta uma alternativa prevista na Producdo Mais Limpa,
metodologia esta que foi utilizada neste estudo (SENAI-RS, 2003b; UNEP, 2016).

Pensando nos resultados obtidos a partir da andlise das amostras dos residuos
solidos gerados nos patios do entreposto, a maior fragdo do residuo ¢ de origem
organica, representando 76,7% do total, o que indica que, se ndo aplicadas ag¢des para
minimiza-lo, a maior parte do residuo oriundo dos processos da CEASA, que poderiam
ser aproveitados, sdo destinados ao Aterro Sanitario do municipio.

Partindo do pressuposto que, se houvesse um sistema de coleta seletiva
implantado no entreposto, os residuos seriam corretamente segregados na fonte
geradora em duas categorias: aqueles passiveis de reciclagem e os organicos. Assim, a
fracdo orgéanica do residuo poderia passar pelo processo de compostagem, a fim de
transformar este material em fertilizante para agricultura.

Um projeto piloto de compostagem poderia ser implantado na propria area da
CEASAMinas Uberlandia, em locais onde ndo ha atividades, como a area proxima ao
estacionamento desativado e proximos a locacao das cagambas, onde os colaboradores
dispoem atualmente o residuo gerado. Rizk et al. (2011) realizaram estudo em
organizagdo semelhante, uma central de abastecimento de hortigranjeiros no Parand,
obtendo resultados bastante positivos. Neste projeto foi implantado a céu aberto, em um

espago de 1m de altura x 1m de comprimento x 1m de altura, aproximadamente.
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Outra opcdo seria a do envio do residuo que ndo possivel ser minimizado para
Usinas de Compostagem ja existentes. A referida alternativa se torna valida quando ndo
ha espago disponivel para a implantacdo de um projeto de compostagem no local, ou

quando esta se torna inviavel economicamente.
6.5.6 Proposicio de um modelo para o gerenciamento dos residuos

A figura 15 traz a representagdo grafica de um modelo de gerenciamento dos
residuos solidos proposto para a CEASAMinas Uberlandia, ¢ que também pode ser
aplicado a quaisquer outras centrais de abastecimento de produtos hortigranjeiros. O
modelo foi elaborado utilizando como base a coleta seletiva na fonte geradora
(BRASIL, 2010), possibilitando assim que toda a cadeia do gerenciamento de residuos
seja facilitada pela segregacdo prévia do residuo em componentes, facilitando a

adequada gestdo para cada material.
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Figura 15 - Modelo de gerenciamento dos residuos solidos gerados em central de
abastecimento de produtos hortigranjeiros
Fonte: a autora
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Os residuos gerados nas dependéncias caracterizados como organicos e
aproveitaveis (cascas, talos, folhas, frutas, legumes e verduras) que nao sdo passiveis de
comercializagdo, porém estdo em condi¢cdes de serem consumidos deverdo ser
segregados previamente pelos geradores — produtores rurais e permissiondrios, e
entregues as dependéncias do Banco de Alimentos da CEASAMinas Uberlandia,
localizado no proprio cntreposto. Para tal, ¢ necessdrio que haja um melhor
dimensionamento do espago fisico das dependéncias do Banco de Alimentos, de forma
a disponibilizar coletores especificos para diferentes componentes do residuo,
possibilitando sua reutilizagdo. Sugere-se aqui coletores especificos para diferentes
alimentos, de acordo com o tamanho, peso e consisténcia do produto, evitando perdas
na estocagem, além de um espago refrigerado aumentando a durabilidade dos produtos.

J& os residuos organicos caracterizados como nao aproveitaveis, que sdo aqueles
que ndo estdo aptos para comercializagcdo e consumo humano, poderdo ser destinados a
compostagem (como indicado no item 6.5.5) para producdo de fertilizantes agricolas.
Como Ultima opg¢do, em casos em que ndo forem possiveis a reciclagem ou
reaproveitamento do material, como preconizado pela Politica Nacional de Residuos
Solidos (BRASIL, 2010) os residuos poderdo ser enviados a um aterro sanitério.

Neste caso, dispositivos especificos, dotados de sacos plasticos de cor especifica
de acordo com a Resolugdo CONAMA 275/2001 (BRASIL, 2016b), deverdo ser
disponibilizados nos principais pontos de geracdo, ou seja, no galpdo principal (a
“pedra”), proximos aos comércios e outros proximos as lojas dos permissionarios.

Com relag@o aos residuos caracterizados como passiveis de reciclagem, que sdo
o papel e papeldo, plasticos, vidro e metal deverdo ser enviados a cooperativas de
reciclagem, ou possibilitado que pessoas cadastradas realizem a catagdo destes materiais
nas dependéncias do entreposto, como indicado no item 6.5.4 deste trabalho. Para a
madeira, sugere-se a sua destinacdo a indulstrias especificas de transformagdo, que
realizam a reciclagem deste material.

Assim, para os residuos tidos como reciclaveis, recomenda-se a disponibilizagao
de locais especificos para seu armazenamento, facilitando o trabalho dos catadores. Os
locais deverao possibilitar a deposi¢ao pela comunidade CEASA, e para tal recomenda-
se a instalacdo de big bags ou cacambas, com devida identificagdo, que poderdo ser
instalados préoximos aos locais de geracao de residuos, como a “pedra” e lojas.

Para os residuos tratados aqui, para fins do estudo, como “especiais” (pilhas e

bateriais, ldmpadas fluorescentes, pneus e isopor) gerados nas dependéncias da
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CEASAMinas Uberlandia, propde-se a implantacdo no entreposto de uma central de
armazenamento de residuos, ¢ posterior destinagdo a empresas especializadas na
descontaminacdo e/ou reciclagem de cada material.

A fim de se destinar corretamente as embalagens de agrotéxicos que, por
ventura, possam ser armazenadas na CEASAMinas Uberlandia, por permissionarios ¢
produtores rurais, ¢ nccessario utilizar aqui duas importantes normas lcgislativas
relacionadas ao assunto: a Lei Federal 12.305/2010 (BRASIL, 2010) e o Decreto
Federal n° 4.074/ 2002, que trazem o fortalecimento da responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida destes produtos e a necessidade da logistica reversa das embalagens,
devolvendo-as ao seu revendedor ou fabricante.

Assim, ¢ recomendado que os geradores desse tipo de residuo entreguem esse
material em locais cadastrados para o recebimento de embalagens vazias de agrotoxicos
nos respectivos municipios, garantindo assim a destinagdo ambientalmente adequada

destes residuos.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O residuo gerado pela CEASAMinas Uberlandia, em sua grande maioria de
origem organica, representa um grande volume para a disposi¢cdo em aterros sanitarios,
diminuindo assim sua vida util, sendo assim uma forma inadequada de destinagdo.
Outro fato importante ¢ que a destinacdo em aterros deveria ser a Ultima opc¢do, somente
quando esgotadas as possibilidades de ndo geragdo, reducdo, reuso, reciclagem e
tratamento com recuperacgdo energética do residuo, estando a destinacdo atual adotada
em ndo conformidade com o que preconiza a Politica Nacional de Residuos Sélidos e o
Plano de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos do municipio de Uberlandia.

Foi possivel, com este trabalho, o levantamento de informagdes sobre a situagdo
da CEASAMinas Uberlandia com relag@o as questdes institucionais e operacionais, bem
como das questdes socioambientais, e a caracterizagdo do residuo gerado na unidade,
servindo como base para a implementacdo da metodologia Produgdo Mais Limpa,
possibilitando assim, a elaboracdo de propostas de melhorias ao processo da central de
abastecimento de hortigranjeiros.

E importante salientar aqui, que o modelo atual de gerenciamento de residuos
nas dependéncias do entreposto comercial se mostra incompleto e ineficaz, pois ndo ha
responsabilidades bem delimitadas e ndo hé estrutura adequada para que as etapas do
gerenciamento ocorram plenamente. Dessa forma, como consequéncia, ndo hd um
controle adequado de forma a geragdo de residuos e sua inadequada destinagdo.

Fora percebida uma tentativa na diminui¢do de perdas de alimentos, com a
implantacdo do programa Banco de Alimentos, do Instituto CEASAMinas, onde parte
do que iria ser enviado a aterro sanitario ¢ destinada a instituicdes de caridade para o
preparo de refeigdes. Porém houve dificuldades no acesso a informagdes quanto a
totalidade dessas doagdes, impossibilitando a andlise da efetividade dessa agdo na
reducdo da geracdo de residuos.

Quanto ao envolvimento da comunidade CEASAMinas Uberlandia na questdo
ambiental, e principalmente na problematica dos residuos solidos, o capital humano de
da organizagdo ¢ de extrema importancia, se ndo fundamental. Assim, uma vez que os
envolvidos ndo sao sensibilizados, ou ndo estariam dispostos a se sensibilizar acerca da
importancia da inser¢do das questdes ambientais em suas atividades didrias de trabalho,

a organizacdo ndo consegue realizar a sua gestdo ambiental de forma satisfatoria, uma
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vez que esta deve estar integrada em todos os processos e procedimentos da
organizacao.

A organizacdo deve fornecer ferramentas para que o capital humano possa se
desenvolver plenamente. Uma vez que a CEASAMinas Uberlandia nio realiza, ou ndo
divulga adequadamente, acdes com a tematica ambiental que envolva toda a
comunidade, a organizagdo ndo pode cobrar que as pessoas cstcjam sensibilizadas ¢
realizem a correta gestao ambiental.

Acredita-se que a implementagdo das medidas de adequagdo ao processo
propostas neste trabalho auxiliardo para a melhoria do processo ndo s6 em termos
ambientais, mais também na questao economica e social relacionada a problematica dos
residuos solidos.

Assim, o presente trabalho tem como prerrogativa informar académicos,
profissionais e tomadores de decisdo que ¢ possivel o emprego da metodologia de
Produgdao Mais Limpa, mesmo que adaptada, ao setor de servicos, e mais precisamente
na prevencdo da geragdo de residuos e seus impactos negativos em Centrais de
Abastecimento de produtos hortigranjeiros. Com resultados positivos, a aplicagdo desta
metodologia possibilitou o apontamento de possiveis causas da geracdo de residuos,
embasando futuras solucdes para a problematica.

Como recomendacdo para trabalhos futuros e complementares a este estudo,
cabe a sugestdo de ampliacdo do escopo de trabalho para além da geracdo de residuos
s6lidos, como o consumo de dgua e energia.

Outra recomendacdo refere-se a validacdo da viabilidade econdmica da efetiva
implantacdo da metodologia de Produgao Mais Limpa, contabilizando os custos e gastos
envolvidos nas etapas de gerenciamento de residuos solidos desde o recebimento dos
produtos no entreposto comercial, até a sua destinagdo em aterros sanitdrios e suas

alternativas previstas pela Politica Nacional de Residuos Solidos.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA — SISTEMATICA DE
FUNCIONAMENTO DA CEASAMINAS UBERLANDIA

Dados béasicos da entrevista

Entrevistador
Entrevistado Gestor de unidade
Data
Horario
Local
Objetivo Conhecer a sistematica de funcionamento da CEASAMinas
Uberlandia

1. Quais os dias e horarios de funcionamento da unidade? Quais sdo aqueles com
maior movimento?

2. Quais as atividades da CEASA?
3. Quais os produtos comercializados?
4. A comunidade CEASA ¢ formada por quais grupos de pessoas?

5. Como ¢ a estrutura administrativa da unidade?
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APENDICE B — QUESTIONARIO SOBRE O PERFIL
PROFISSIONAL E ENVOLVIMENTO AMBIENTAL DA
COMUNIDADE

Primeira Parte — Perfil Profissional

1. Faixa etéria
() 18 a24 anos
( )25a31 anos
( )32 a38anos
()39 a45 anos
( ) Mais de 45 anos
2. Nivel de escolaridade
() Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto
() Ensino Médio Completo
(' ) Ensino Superior Incompleto
() Ensino Superior Completo

3. Tempo de experiéncia no CEASA?
()até1ano
()1laS5anos
()5al0anos
() mais de 10 anos

4. Fungao Exercida:
() Funcionério

() Terceirizado

() Comerciante

() Produtor Rural

() Permissiondrio

() Outros Especificar:
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Segunda Parte - Percep¢io Ambiental

L. As questdes relacionadas com o aumento da polui¢do ambiental e suas
consequéncias para a humanidade preocupam vocé?

() Sim

( ) Nao

() Nao sei nada sobre o assunto

2. Vocé se considera uma pessoa bem informada sobre a problematica ambiental
no mundo atual?

() Sim

( ) Nao

() Mais ou menos

3. Como vocé se informa sobre as questdes ambientais?

() Televisao

() Internet

() Cursos

() Outros
Especificar:

4. Vocé tem conhecimento de alguma acdo ambiental (curso, palestra, evento) que
a CEASA ja tenha feito?

() Sim

( ) Nao

5. Vocé ja foi chamado para participar de algum evento no CEASA com o tema
“Meio Ambiente”?

() Muitas vezes

( ) Algumas vezes

( ) Nunca

6. Vocé estaria disposto a participar de alguma acdo ambiental na empresa?
() Sim

( ) Nao

( ) Talvez

7. Vocé sabe quais os residuos gerados pelo CEASA?
() Sim
( ) Nao

8. Vocé sabe quais os residuos gerados pela sua a atividade no CEASA?
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() Sim
( ) Nao

9. Vocé realiza algum tipo de separagdo deste residuo?
( ) Entre lixo organico e reciclavel

() Entre lixo organico e papel, plastico, vidro ¢ metal

() Nao faco nenhuma separagao

() Nao sei como separar meu lixo

10.  Voce sabe qual o destino dado aos residuos gerados em todo o CEASA?
() Sim
( ) Nao

11.  Vocé acha que existe desperdicio de produtos na empresa?
() Muito

() Pouco

() Nao ha desperdicio

12.  Vocé acha que € possivel diminuir o desperdicio de produtos?
() Sim

( ) Nao

() Talvez

() Nao ha desperdicio

13.  Vocé faz algo para diminuir o desperdicio de produtos?
() Sim

( ) Nao

() Nao sei o que posso fazer

() Nao ha desperdicio

14.  Vocé estaria disposto a participar de alguma a¢do da empresa para a diminuigao
na geragdo dos residuos?

() Sim

( ) Nao

() Talvez
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA — PRATICAS
SOCIOAMBIENTAIS NA UNIDADE CEASAMINAS UBERLANDIA

Dados béasicos da entrevista

Entrevistador

Entrevistado

Gestores da unidade

Data

Horario

Local

Objetivo

Conhecer as praticas socioambientais realizadas na unidade
Uberlandia da CEASAMinas

1. Existe alguma pratica/programa socioambiental formalizada realizada na
CEASAMinas Uberlandia?

2. Em caso positivo, como funcionam essas praticas/programas?

3. Existe algum controle de dados relacionados ao programa? Ex.: tabelas de dados

mensais, anuais?
4. Existe alguma pratica/programa socioambiental ndo formalizado realizada na

CEASAMinas Uberlandia?
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APENDICE D - ROTEIRO DE OBSERVACAO — PROCESSOS E
PROCEDIMENTOS DE COMERCIALIZACAO NA CEASAMINAS

UBERLANDIA
Dados basicos da observagao
Nome do observador
Data
Horario
Local
Objetivo Analisar os processos e procedimentos de comercializagdo
dos produtos da CEASAMinas Uberlandia

A observagdo contou com a participagdo da populagdo observada? ( ) Sim ( ) Nao
A observagdo foi realizada em conjunto com outros pesquisadores? ( ) Sim ( ) Nao

Aspectos a serem observados

Acerca do local
a) Onde ocorrem as principais etapas de comercializacdo?
b) Todos os locais possuem a mesma sistematica de comercializagao?
¢) Como ¢ a estrutura sao realizadas as atividades de comercializagao?

Acerca da populacio
a) Quem participa das atividades de comercializacdo?
b) Toda a comunidade da CEASAMinas participa das atividades de
comercializacdo (atividades-fim)?

Acerca dos procedimentos

a) Como ¢ feita a comercializagdo? Ha alguma sistematica?

b) Quais os produtos de maior comercializagdo?

¢) A comercializagdo ocorre em todos os dias da semana? Ha algum dia que haja
maior movimenta¢ao? Algum horario de maior movimentagao?

d) Pode-se perceber algum tipo de desperdicio de produtos nas dependéncias da
CEASAMinas Uberlandia?

e) Se houver desperdicio, h4 algum ponto de maior concentragdao?
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APENDICE E - ROTEIRO DE ENTREVISTA — GESTAO DO
RESIDUO SOLIDO GERADO NA UNIDADE CEASAMINAS

UBERLANDIA
Dados basicos da entrevista
Entrevistador
Entrevistado Gestor de unidade
Data
Horario
Local
Objetivo Conhecer a gestdo do residuo s6lido gerado na unidade
CEASAMinas Uberlandia

1. Existe uma sistematica para a gestao dos residuos solidos da CEASA? Como
funciona?

2. Qual o destino final dos residuos solidos gerados?

3. Qual a forma de transporte do residuo até o destino final?

4. Qual a quantidade de residuos gerados por dia, semana e més?

5. Ha algum responsavel pela gestdo dos residuos s6lidos?

6. Ha algum tipo de residuo que gere preocupacdo quanto a sua geragao?

7. Onde ¢ gerada maior quantidade de residuos dentro da CEASA?

8. Ha algum tipo de agdo ou programa para a redugdo na gerag¢ao do residuo? E
como funciona?
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APENDICE F - ROTEIRO DE ENTREVISTA — PROCEDIMENTOS
DE LIMPEZA DOS RESIDUOS DA CEASAMINAS UBERLANDIA

Dados basicos da entrevista

Entrevistador
Entrevistado Funcionario responsavel pela limpeza
Data
Horario
Local
Objetivo Conhecer os procedimentos de limpeza dos residuos da
CEASAMinas

1. Como ¢ realizada a limpeza dos residuos na CEASA?

2. Quais os materiais utilizados?

3. A limpeza ¢ realizada com que frequéncia?

4. Onde ha maior quantidade de lixo?

5. Ha algum local para o armazenamento temporario do lixo?

6. Ha algum lugar para as pessoas depositarem seu lixo?

7. O lixo ¢ separado de alguma forma? Entre orgénicos e reciclaveis?

8. Como ¢ feita a retirada dos residuos da CEASA?

9. Para onde vai o lixo depois da CEASA?

10. H4 algum problema que vocé tenha vivenciado devido ao lixo?
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APENDICE G - ROTEIRO DE OBSERVACAO — GESTAO DOS
RESIDUOS CEASAMINAS UBERLANDIA

Dados basicos da observagao

Nome do

observador

Data

Horario

Local

Objetivo Analisar a gestao dos residuos da CEASAMinas
Uberlandia

A observagdo contou com a participagdo da populagdo observada? ( ) Sim ( ) Nao

A observagdo foi realizada em conjunto com outros pesquisadores? ( ) Sim ( ) Nao

Aspectos a serem observados

Acerca do local

a) Onde ha geracdo de residuos?
b) Todos os locais geram a mesma quantidade de residuo?
¢) Todos os locais geram o mesmo tipo de residuo?

Acerca da populacgao

a) Quem participa da gestdo de residuos do CEASA?
b) Quem sdo os principais geradores de residuos?

Acerca dos procedimentos

a) Como ¢ feito o descarte dos residuos?

b) Ha locais especificos para o descarte dos residuos? Onde eles se encontram?

¢) Ha coleta seletiva?

d) Os residuos sdo armazenados temporariamente, ou sdo destinos logo que
gerados?

e) Qual a destinagdo dos residuos?

f) Como ¢ feito transporte dos residuos até o destino final?

g) Ha algum procedimento para a redugao, reuso ou reciclagem dos residuos?

h) Ha algum tipo de acdo de conscientizacdo da comunidade para a correta gestao
dos residuos?
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APENDICE H - ROTEIRO DE OBSERVACAO -
PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA DA CEASAMINAS
UBERLANDIA

Dados basicos da observagao
Nome do

observador

Data

Horario

Local

Objetivo Analisar o procedimento de limpeza do CEASAMinas
Uberlandia

A observagdo contou com a participag@o da populagao observada? ( ) Sim ( ) Nao

A observagao foi realizada em conjunto com outros pesquisadores? () Sim ( ) Nao

Aspectos a serem observados

Acerca do local

a) Em quais dependéncias do CEASA ¢ realizada a limpeza?
b) Onde h4 maior concentragdo de residuos?

Acerca da populagio

a) Quem realiza a limpeza?
b) Quantas pessoas sdo necessarias?

Acerca dos procedimentos

a) Como ¢ realizada a limpeza do CEASA?

b) Quais materiais sao utilizados?

¢) Quanto tempo leva para ser realizada a limpeza?
d) Qual a periodicidade da limpeza?
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