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RESUMO

O presente artigo foi desenvolvido com a finalidade de analisar os impactos negativos
causados pelo excesso de burocracia e a dificuldade de acesso a prestacao de servigo
estatal pela populagdo de forma geral. Este trabalho utilizou-se de pesquisa
exploratdria, através do levantamento bibliografico sobre o tema para tragar um perfil
histérico e sua evolugdo como também nutriu-se da sabedoria dos principais autores
que se debrugcaram sobre o tema e, complementarmente, pesquisa qualitativa através
de entrevista com usuarios do servigo de alguns érgéos estatais das trés esferas, a
saber: Instituto Nacional do Seguro Social - INSS (federal), Hemocentro Regional de
Uberlandia (estadual) e Centro de Controle de Zoonoses (municipal) buscando a
percepg¢ao dos usuarios a respeito da dificuldade de acesso bem como a satisfagcao

com o servigo recebido.
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INTRODUGAO

Todo Estado que valoriza e propicia a participagdo democratica do cidadao na
trajetéria de sua nagao calca seus atos em leis de maior ou menor complexidade.
Surge assim o principio da legalidade, que pode ser compreendido como a proépria
manifestacdo do Estado Democratico de Direito, através do qual € dada aos individuos

a garantia de uma sociedade justa e estavel.

A lei é a maneira pela qual o Estado expde o Direito. Em sentido formal, a lei
pode ser compreendida como todo ato legislativo emanado pelos 6rgaos competentes

para, dentre outros objetivos, regular situagdes, criar obrigagbes e conceder



beneficios. Ha também a previsdo da criagado de atos normativos por érgéos fora da
esfera legislativa, a exemplo das medidas provisorias, editadas pelo Presidente da

Republica.

Uma das principais consequéncias da possibilidade de diversas fontes de
edicdo legislativa é a producao do fenbmeno da inflagao legislativa. Tal fenbmeno traz
em seu bojo uma série de desdobramentos, como o conflito aparente de normas, a
dificuldade de acompanhamento da evolugao legislativa pelo cidaddao comum e,
dentre outros, o objeto de estudo do presente trabalho, que seria o possivel excesso
de processos e rotinas que dificultam ou tornam inacessivel o acesso a determinado

servi¢o publico pelo cidadao.

O ordenamento brasileiro traz o principio da legalidade expresso em sua carta
magna, no art. 37 da Constituicdo Federal, em sua abordagem classica, segundo o
qual a atuacao da administracéo publica deve fiel cumprimento a lei. Consoante com
o conceito classico, o doutrinador Hely Lopes Meirelles entende que o gestor publico
estd, em toda a sua atividade funcional, “sujeito aos mandamentos da lei e as
exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar sob pena de
praticar ato invalido e expor-se a responsabilidade disciplinar, civil e criminal,
conforme o caso” (MEIRELLES, 1996, p. 127).

O entendimento atual a respeito do principio da legalidade aponta que o mesmo
pode receber diversas concepgdes, destacando-se duas concepgdes basicas,
notadamente o principio da Supremacia da Lei, segundo o qual a lei encontra posi¢cao
superior aos atos administrativos e também o principio da Reserva Legal que implica
que o gestor publico somente podera atuar em cumprimento estrito ao expresso em

lei, concepgéao consagrada pelo ja mencionado doutrinador Hely Lopes Meirelles.

A missao central deste trabalho sera tragar um paralelo entre os modelos de
administracdo publica passados e vigente, buscando evidenciar sua “evolugao”
historica, bem como apontar os principais principios que cercam e amoldam o servigo
publico e, através da perspectiva contemporéanea dos principais autores que
trabalham o tema, concluir sobre os impactos que a malha normativa, também
compreendida como burocracia, provoca no acesso ao servigo publico pela

sociedade.



1 Consideragoes iniciais

1.1 A Legalidade no Regime Juridico Administrativo

O controle da administragdo pelo Poder Judiciario, calcado no principio da
legalidade, constitui uma das principais garantias de protecao aos Direitos Individuais,
tanto para o cidadao que busca os mais diversos niveis de satisfacdo de seus
interesses quanto para a propria administracao publica, que precisa de um parametro
de prestacado de servico. Assim, a vontade da administracdo publica € aquela que

decorre da lei.

Em razado disso, via de regra, ndo pode a administragcdo publica conceder
direitos, criar obrigagbes ou impor vedagdes aos cidaddos sem que haja previsao
expressa em lei. Discute-se, nesta seara, o grau de discricionariedade na atuagao do

agente publico

1.2 Transformacgoes e desafios atuais do Direito Administrativo

Ao langar olhos sobre a evolugéo histérica do Direito Administrativo verificamos
que a matéria tradicionalmente acompanha o perfil vigente de Estado. Desde o Estado

absoluto até o Estado social, o Direito Administrativo cumpriu fungdes diversificadas.

No panorama atual o Estado afasta-se do papel de centralizador de servigos e
assume a postura de gestor, delegando parte de suas atribuigdes a iniciativa privada

e descentralizando fungdes administrativas a 6rgéos estatais especializados.

Para desempenhar o papel de gestdo s&o criadas as agéncias reguladoras,
cuja finalidade é fiscalizar a atividade de determinado ramo da economia, exercendo

fungdes tipicas de regulagao.

Nesse contexto, o Direito Administrativo passa a contar com uma multiplicidade
de entes, dotados de certa autonomia e poder de regulag&o, cada qual com vistas as

suas competéncias especificas, tendo assim que lidar com o fenébmeno da



pluralizagao do Direito, umas vez que nao ha mais um regime unico e global que possa

ser aplicado a todos.

Uma vez que nao se concebe mais a possibilidade de um regime univoco e
global surge o principal desafio no Estado regulador: atender ao interesse publico

balizando sua atuagé&o por principios.

E neste ponto que o Direito Administrativo aproxima-se da teoria da
ponderagdo dos principios de Robert Alexy que, em uma breve sintese, estabelece
que em determinada situagao objetiva a colisdo de principios deve ser superada por
meio da ponderacdo, admitindo-se peso maior a determinado principio em relagcao a
outro (ALEXY, 1993).

Nesta senda, demonstra-se importante tragcar um breve paralelo expositivo da
evolucao histérica do Direito Administrativo, abordando as principais caracteristicas
dos trés modelos de Administracdo bem como analisar os principais principios que

norteiam o atual modelo de gest&o publica brasileiro.

2 Modelos de Administragcao

2.1 Administragao Patrimonialista

A expressao “patrimonialismo” foi cunhada pelo sociélogo Max Weber, na obra
intitulada Economia e Sociedade (Wirtschaft und Gesellschaft), em que aborda as
formas de poder politico e legitimidade. Prevalece neste modelo de administragcdo a
confusao entre o publico e o privado, ou seja, entre o governante e o Estado. (SOUZA,
2015 apud WEBER, 1864-1920)

No Brasil o termo “patrimonialismo” € amplamente utilizado ao se falar sobre
temas que envolvem corrupg¢ao, auséncia das classes populares na vida politica ou a
concentragdo de poder nas maos de alguns grupos. No entanto, para o soci6logo
Jessé Souza (2015) a nogao de patriarcalismo é subutilizada ao ser empregada neste
sentido uma vez o debate fica empobrecido por uma ideia de que o termo refere-se

apenas a uma suposta agao de exploragao do Estado por um grupo elitizado.



Afastado da perspectiva cientifica dada ao termo por Jessé Souza e mais
proximo da perspectiva politica, o patrimonialismo traduz-se na confusao patrimonial
entre o patrimdnio do governante e o patrimonio publico, contribuindo para a ineficacia

na prestacao de servigos, a ma gestao, a corrupgao e o clientelismo.

Com o avango da sociedade, praticas como a nomeagao a cargos em comissao
de pessoas despreparadas devido ao grau de parentesco; licitagbes manipuladas
para que empresas financiadoras de campanhas eleitorais vengcam; desvio de verbas
publicas para fins particulares distintos do atendimento do interesse coletivo; além de
serem mal vistas, passaram a ser amplamente criticadas e combatidas pela
populagao, que obrigou a administragéo publica a adotar principios com vistas a tornar
a prestacdo de servicos mais impessoal tais como a isonomia, a moralidade e a

publicidade.

2.2 Administragao Burocratica

O modelo burocratico da administrag&o publica tem embasamento no exercicio
racional, isto &, acredita-se que através da dominag&o racional-legal o processo

legislativo cria as leis segundo normas mais alinhadas com a realidade social.

Soma-se a isso o fato de que o poder legislativo recebe o condao da
representatividade popular, uma vez que, passam por critérios de escolha, a exemplo

das eleigdes.

O modelo burocratico é orientado por trés “principios”:



I
OS PRINCIPIOS DO MODELO BUROCRATICO

FORMALISMO IMPESSOALIDADE PROFISSIONALISMO

As relacdes sao definidas pela
posicao institucional e pela O acesso aos cargos ocorre

competéncia dos profissionais, através da competéncia técnica,

nao por afinidade pessoal valorizando a especializacao.
ou relacoes afetuosas.

Disponivel em:

https://www.clp.org.br/entendendo-a-administracao-publica-e-seus-modelos-mig2/

Assim, houve um afastamento do patriménio publico do privado, pertencente

ao gestor, que recebeu uma perspectiva mais profissional.

O modelo burocratico tem como cerne o controle dos processos atinentes aos
atos publicos através da padronizagdao. A racionalidade deste modelo tem como
vantagens em relacao ao modelo patrimonialista a redugao de custos, a eficiéncia e a
precisdo na execucgao dos procedimentos. Como desvantagem € possivel apontar a
inflexibilidade organizacional, o desaproveitamento de qualidades pessoais dos

agentes publicos.

2.3 Administragao Gerencial

O modelo gerencial € um modelo fundamentado em normas, mais especificamente
em leis que volta seus olhos para o controle dos resultados obtidos pelos servigos
prestados pela administracao publica. Tal modelo esta em pauta nas ultimas décadas

como opg¢ao para superar a falta de efetividade provocada pelo excesso de controle.

Este modelo contrasta-se ao modelo burocratico, principalmente, pela maior
autonomia conferida aos administradores e agentes publicos de forma geral. Através

desta mudanga de paradigma, o modelo em voga reduz os niveis hierarquicos,



caracteristica do modelo burocratico, conferindo ao gestor e ao servigo como um todo

mais flexibilizagcao e efetividade.

A administragdo gerencial caminhou na direcao da descentralizagao politica e
administrativa do aparato estatal, concedendo flexibilidade organizacional através do
controle de resultados em substituicdo do controle minimalista dos processos
administrativos. Adotou também a confianga limitada em detrimento da desconfianga
total no que tange aos agentes publicos em seus respectivos niveis hierarquicos que,

por sua vez, teve sua estrutura achatada.

Uma particularidade que merece destaque no modelo gerencial € a capacidade
de participacao ativa da sociedade, seja por meio da fiscalizacdo dos atos publicos,
seja pela atuagdo dos chamados agentes sociais na elaboragao de politicas publicas

e nas tomadas de decisao.

RESUMO DOS MODELOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

PATRIMONIALISTA BUROCRATICO | GERENcIAL |

Leis: conjun nes Leis: conjunto de norm

Cargos publicos: Cargos publicos:
- Escolhidos por relagGes - Escolhidos por conhecimento
técnic
- Confusao s interesses - Separacao entre
publico e privado. pablico e priv. : valorizacao de orgéos de controle
e transparéncia publica.

Disponivel em: https://www.clp.org.br/entendendo-a-administracao-publica-e-
seus-modelos-mlg2/

3. Principiologia

Sendo a Administragdo Publica um conjunto de instituicdes que exercem a
chamada fungéo publica visando suprir o interesse publico, podemos concluir que seu

principal objetivo é atender o interesse da coletividade.

Para tanto, a Constituicao Federal estabeleceu principios fundamentais que
devem ser estritamente observados pela administragdo publica no trato com a res
publica para que, assim agindo, atenda as necessidades da sociedade e dos
administrados. In verbis:



Art. 37. A administracio publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redagao
dada pela Emenda Constitucional n® 19, de 1998).

3.1 Legalidade enquanto principio

O Principio da legalidade € um dos pilares do ordenamento juridico brasileiro
em adi¢cdo a outros principios ndao menos importantes. Isto nos ensina o professor
Bandeira de Mello (2006, p.115-116), que o considera como “principio capital para a
configurag&o do regime juridico-administrativo”, dando ao Estado de Direito identidade

propria por ser, nas palavras do autor, a esséncia deste instituto.

A Administragao Publica é regida pelo principio da legalidade, que estabelece
para seus orgaos e funcionarios os limites de sua atuag&o. Tal limitagdo faz-se muito
importante uma vez que a atuagdo do Poder Publico possui a capacidade de
constringir juridicamente interesses individuais de seus administrados, pautando para

estes, direitos e obrigagdes.

Diz-se no jargado popular que enquanto o particular possui a liberdade para
fazer tudo o que nao for proibido por lei € a Administracao Publica somente pode atuar
conforme expressa previsdo legal. Assim, em tese, toda e qualquer atividade da
Administracdo deve estar estritamente prevista e vinculada a lei, ndo cabendo aos

agentes publicos realizarem atos ou atividades sem previsdo legal.

Tal acepgao é retirada da leitura rasa dos artigos 5°, inciso Il e o artigo 37,

caput, ambos da Constituicdo Federal. Vejamos:

“Art. 5, Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em
virtude de lei.”

“Art. 37 - A administracao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.”

Essa obrigatoriedade esta intimamente ligada tanto ao principio da
indisponibilidade do interesse publico quanto ao principio da vinculagcdo dos atos
administrativos. Pelo principio da indisponibilidade do interesse publico os bens,

servicos e interesses da coletividade devem ser resguardados pelo administrador,



cabendo a este dar fiel execucdo a “vontade da lei’. Ja pelo principio da vinculagéo
dos atos administrativos a atuagdao do agente publico é estipulada por lei de forma
objetiva ou é conferida ao agente certa margem de escolha (ato discricionario), dentro

dos limites legalmente previstos como veremos adiante.

3.2 Previsao Constitucional do Principio da Legalidade

Conforme disposto acima, a Constituicdo brasileira de 1988 estabelece o
principio da legalidade para todos os individuos em territorio nacional, segundo o texto
do artigo 5°, inciso Il “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa

sendo em virtude de lei”.

Desta forma, podemos dizer que o principio da legalidade tem um campo de
aplicagao distinto a depender do seu destinatario. De um lado confere liberdade ao
particular, que podera fazer tudo o que a lei ndo proibir, tido como liberdade “ampla”,
de outro lado confere limitagdo a atuagado administrativa, visto que a Administragao
Publica esta sujeita durante toda sua atuagdo funcional aos ditames da lei,

compreendido como legalidade “estrita”.

Outrossim, é possivel concluir que o dispositivo trata-se de um comando geral
e abstrato que indica que somente a lei pode criar direitos, deveres e proibicdes aos
individuos, ou seja, o principio da legalidade € uma verdadeira garantia constitucional
através do qual procura-se proteger os individuos contra arbitrariedades cometidas
tanto nas relagdes interpessoais quanto nas relagdes cidadao-Estado. Assim sendo,
desde que ndo seja uma conduta legalmente vedada, tém os individuos ampla

liberdade para agirem.

3.3 Principio da Reserva Legal

O principio da legalidade possui uma estreita relagdo com o principio da
reserva legal, entretanto, tratam-se de institutos distintos. Facamos entdo esta

distingao.

Existe a previsdo do principio da reserva legal em diversos itens da

Constituicao Federal, a exemplo do art. 5° inciso XVIIl que estabelece que as



associacdes serdo criadas na forma da lei bem como o art. 37, inciso XIX, que
determina que somente por lei especifica podera ser criada autarquia e autorizada a

instituicdo de empresa publica, de sociedade de economia mista e de fundagao.

Dessarte, estara configurado o principio da reserva legal sempre que a
Constituicdo Federal estabelecer que “lei especifica” disciplinara determinado
conteudo. Dessa forma, somente o Poder Legislativo da esfera correspondente

podera regulamentar as matérias que possuirem tal reserva.

Aduz-se que o principio da legalidade € género que sujeita individuos, 6rgéos
e entidades estatais as leis e que comporta espécie do principio da reserva legal que,
por sua vez, estabelece quanto ao direcionamento a determinado legislador, ou seja,

qual sera o legislador responsavel por editar determinada matéria.

Cabe ao momento distinguir as modalidades tidas no principio da reserva legal.
Inicialmente, a reserva absoluta da lei utiliza-se de termos como: a lei organizara ou
a lei complementar regulara. A reserva relativa da lei possui férmula mais genérica,
tal como: na forma da lei ou nos termos da lei. Por fim, a reserva indelegavel da lei
estabelece que somente o Congresso Nacional sera competente para legislar sobre

determinadas matérias.

Em uma breve sintese podemos concluir que a reserva legal trata-se de uma
espécie de reparticdo de competéncia legislativa, em que a Constituicdo Federal
determina o ente responsavel por legislar determinado assunto, devendo portanto, ser

interpretado como decorrente do principio da legalidade

3.4 Principio da Eficiéncia

Dentre os principios elencados no artigo 37 da Constituicdo Federal destaca-
se o principio da eficiéncia. Principio cada vez mais abordado nos dias atuais e um

dos pilares deste estudo.

O principio da eficiéncia foi inserido na CF 88 através da promulgacao da
Emenda Constitucional n°® 19, de 1998 — Reforma Administrativa, sendo assim o mais

recente principio a ser adotado pela administragdo publica do Brasil.



A insergdo deste principio inaugurou no Brasil 0 modelo de administragéo
publica gerencial, uma concepgdo de Estado que ja vigorava em outros paises da
Europa e Américas como Inglaterra e Estados Unidos, em substituicdo ao modelo

burocratico adotado inicialmente na carta magna de 1988.

Neste modelo os atos administrativos deveriam ser constantemente
controlados pelo gestor publico visando atingir maior qualidade, competéncia e

eficacia com o fim de atender de maneira satisfatéria a coletividade.

Francisco Mafra trouxe o seguinte conceito sobre a Administragao Gerencial:

Administragao publica gerencial é aquela construida sobre bases que consideram o
Estado uma grande empresa cujos servicos sao destinados aos seus clientes, outrora
cidadaos; na eficiéncia dos servigos, na avaliagdo de desempenho e no controle de
resultados, suas principais caracteristicas.

A Administragdo gerencial seria consequéncia dos avangos tecnoldogicos e da nova

organizacgao politica e econébmica mundial, para tornar o Estado capaz de competir com
outros paises. (Administragédo publica burocratica e gerencial, 2005)

Em outras palavras, o autor defende que o gestor publico deve gerir a res

publica visando atender as metas estabelecidas através da efetividade,

economicidade, transparéncia e moralidade. Seu posicionamento vai ao encontro do

que leciona Maria Sylvia Zanella Di Pietro,

0 principio apresenta-se sob dois aspectos, podendo tanto ser considerado em relagcao
a forma de atuacao do agente publico, do qual se espera o melhor desempenho possivel
de suas atuagdes e atribui¢cdes, para lograr os melhores resultados, como também em
relacdo ao modo racional de se organizar, estruturar, disciplinar a administragao publica,
e também com o intuito de alcance de resultados na prestagao do servigo publico... (DI
PIETRO, 2002, p. 83).

Di Pietro também acrescenta ponto fulcral a discussédo asseverando que “a
eficiéncia € um principio que se soma aos demais principios impostos a administracao,
nao podendo sobrepor-se a nenhum deles, especialmente ao da legalidade, sob pena
de sérios riscos a seguranga juridica e ao préprio Estado de direito” [...] (DI PIETRO,

2002, p. 83).

Nesse interim, a autora afirma que mesmo que o principio da eficiéncia tenha
tamanha relevancia para a atuacio da prestacao estatal, ndo deve se sobrepor aos

demais principios.



Em adigdo, Hely Lopes Meirelles entende que o principio da eficiéncia se

caracteriza como:

0 que se impde a todo o agente publico de realizar suas atribuicbes com presteza,
perfeicdo e rendimento profissional. E o mais moderno principio da funcéo
administrativa, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legalidade,
exigindo resultados positivos para o servigo publico e satisfatério atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros (MEIRELLES, 1996, p. 90).

Meirelles ensina que o principio da eficiéncia adiciona modernidade na tratativa
com a coisa publica e a prestacao de servigos do Estado em que ja ndo é o suficiente
que o agente publico desempenhe suas fungdes com fulcro apenas da legalidade e
acrescenta que “o dever da eficiéncia corresponde ao dever da boa administragéo”
(MEIRELLES, 1996, p. 90).

Cumpre destacar a importancia dos controles interno e externo da

administracao publica como forma de aumentar a eficiéncia da prestacao estatal.

O controle externo da administragao publica possui trés dimensdes: o controle
normativo exercido pelo poder legislativo de forma direta, o controle fiscalizatério
exercido pelo tribunal de contas e o controle de legalidade exercido pelo poder
judiciario. Estes érgaos fiscalizam os atos administrativos com mecanismos préprios
que nao cabe aqui pormenorizar visando ndao apenas a adequagéao constitucional e

legal como também a eficiéncia do servigo.

Igualmente temos o controle interno que é realizado pelo préprio 6rgao que
realizou o ato que, através da hierarquia, propicia a autoridade superior rever atos de

seus subordinados por meio da avocagao de competéncia.

Uma maneira de aumentar a eficiéncia dos atos estatais é através dos

chamados controles externos e internos.

O controle parlamentar direto, o controle pelo tribunal de contas e o controle
jurisdicional sdo 6rgaos externos que fiscalizam os atos administrativos. Estes 6rgaos
compdem o controle externo da administragdo publica. Complementarmente, o
controle interno é realizado pelo proprio 6rgao praticante do ato, podendo ser revisto

pela autoridade superior através do instituto da avocacgao, decorrente da hierarquia.



E importante observar, que esses controles sdo fundamentais para garantir
maior eficiéncia das atividades estatais com moralidade, transparéncia e
principalmente publicidade, respeitando sempre a primazia da legalidade, pois todo

ato administrativo esta submetido ao principio da legalidade.

3.5 Principio da Supremacia e Indisponibilidade do Interesse Publico

Conforme vimos acima, o principio da eficiéncia visa atender de maneira
satisfatoria os interesses da coletividade, ou seja, o interesse publico. Trata-se,
portanto, de principios relevantes a serem conceituados: o Principio da Supremacia
do Interesse Publico sobre o Interesse Privado bem como a Indisponibilidade do

Interesse Publico.

A supremacia do interesse publico estabelece que os interesses coletivos
devem prevalecer sobre os interesses individuais, quer seja do administrador, quer
seja da propria Administragao Publica. Nesse sentido, o principio da indisponibilidade
do interesse publico consagra a ideia de que o interesse publico esta fora do espectro

de disponibilidade do administrador e até mesmo da administragao publica.

O interesse publico pode ser definido como a aglomeracao dos interesses

individuais, ou seja, os interesses condensados de cada membro da sociedade.

Nesse sentido, Maria Sylvia Zanella Di Pietro afirma que o direito tornou-se
instrumento de busca pela justica social e do bem-estar comum e coletivo. Nas
palavras da autora “o Direito deixou de ser apenas instrumento de garantia dos direitos
do individuo e passou a ser visto como meio para consecugao da justica social, do

bem comum, e do bem-estar coletivo” (2014, p. 66).
3.5.1 Principio da Supremacia do Interesse Publico:
O direito Administrativo encontra norte em principios basilares, dentre eles o

principio da Supremacia do Interesse Publico. Trata-se de um principio implicito na

Constituicao Federal de 1988 retirado por dedugao légica do regime democratico e do



sistema representativo no qual presume-se que todos os atos administrativos devem

basear-se no interesse publico.
Conforme Celso Antonio Bandeira de Mello:

O principio da supremacia do interesse publico é apresentado como pressuposto de
uma ordem social estavel, no sentido de que em sua posicao privilegiada, conferida pela
ordem juridica, a Administragdo Publica pode assegurar a conveniente protegcao aos
interesses publicos, bem como porque a manifestacdo de vontade do Estado tem em
vista o interesse geral, como expressdo do interesse do todo social (MELLO apud
MELLO, 2005, p. 59-60)".

Em outras palavras, havendo conflito entre o interesse particular e o publico,
este deve prevalecer em detrimento daquele, respeitando-se as garantias
constitucionais individuais. Isto porque o principio da supremacia do interesse publico
possui 0 condao de garantir a estabilidade da ordem social uma vez que o Estado visa

proteger o interesse da coletividade.

Entretanto, o principio da supremacia do interesse publico ndo possui carater
absoluto. Sobre isto, ALEXANDRINO assevera:

E interessante notar, ainda, que, embora o principio da supremacia do interesse publico
seja um dos dois postulados fundamentais do denominado regime-juridico
administrativo, ele ndo esta diretamente presente em toda e qualquer atuacdo da
Administragdo Publica (ALEXANDRINO, 2008, p. 188).

Dessa forma, o principio da supremacia do interesse publico incide diretamente
nos atos de império, ou seja, nos atos em que a Administragao publica impde suas
determinagdes ao administrado independentemente de sua vontade com o fim de

atender ao interesse publico. ALEXANDRINO explica:

'Sa0 atos de império todos os que a Administragcdo impde coercitivamente ao
administrado, criando unilateralmente para ele obrigagbes, ou restringindo ou
condicionando o exercicio de direitos ou de atividades privadas; s&o atos que originam
relacdes juridicas entre o particular e o Estado caracterizadas pela verticalidade, pela
desigualdade juridica (...) (ALEXANDRINO, 2008, p.188).

O Direito Publico recebeu espago com a superagao de paradigmas do
individualismo defendidos pelo Direito Civil inaugural, que propunha aideia de homem

como fim unico do direito pelo principio da supremacia do interesse publico sobre os

" MELLO, Oswaldo Aranha Bandeira de, 1964, p. 36 apud MELLO, Celso Ant6nio Bandeira
de. Curso de Direito Administrativo. 19. ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2005, p. 59-60.



individuais, principio este que norteia todo o direito publico e vincula todas as tomadas
de decisdes pela Administragdo Publica. Maria Sylvia Zanella Di Pietro sintetiza todo
esse conceito dizendo que “O Direito deixou de ser apenas instrumento de garantia
dos direitos do individuo e passou a ser visto como meio para consecugao da justica

social, do bem comum, e do bem-estar coletivo” (2014, p.66).

Destarte, surge o interesse publico, que aglutina em si os interesses individuais
em um interesse coletivo com a finalidade de oferecer um servigo publico capaz de

suprir as necessidades da coletividade.

3.5.2 Principio da Indisponibilidade do Interesse Publico:

O principio da indisponibilidade do interesse publico esta presente em toda e
qualquer ato administrativo diferentemente do principio da supremacia do interesse
publico, uma vez que manifesta-se tanto no desempenho de atividades-fim, como em
atividades-meio, tanto quando a Administragdo publica atua visando interesses

primarios quanto interesses secundarios.

Tido com um dos pilares do regime-juridico administrativo juntamente com o
principio da supremacia do interesse publico, o principio da indisponibilidade do
interesse publico determina todas as balizas normativas dos atos administrativos, pois
uma vez que a res publica seja patrimonio publico, afasta-se a ideia de pertencimento
da Administragcdo publica e a coloca como gestora. Assim nos ensina Celso Antonio

Bandeira de Mello:

(...) significa que sendo interesses qualificados como proprios da coletividade -
internos ao setor publico - ndo se encontram a livre disposicao de quem quer
que seja, por inapropriaveis. O préprio 6rgao administrativo que os representa
nao tem disponibilidade sobre eles, no sentido de que lhe incumbe apenas cura-
los - 0 que é também um dever - na estrita conformidade do que dispuser a
intentio legis (MELLO, 2004, p. 69)

Isto posto, é incabivel ao gestor publico praticar quaisquer atos que se
configurem, tanto a renuncia a direitos do Poder Publico quanto a atos que

indevidamente onerem os cofres publicos e a sociedade. Ao contrario, os

administradores publicos possuem o poder-dever de gestdo do patriménio publico



atendendo a diversos outros principios como o da legalidade, eficiéncia moralidade e

impessoalidade. Maria Sylvia Zanella Di Pietro conceitua este poder-dever como:

(...) a autoridade ndo pode renunciar ao exercicio das competéncias que lhe séo
outorgadas por lei; ndo pode deixar de punir quando constate a pratica de ilicito
administrativo; ndo pode deixar de exercer o poder de policia para coibir o exercicio dos
direitos individuais em conflito com o bem-estar coletivo; ndo pode deixar de exercer os
poderes decorrentes da hierarquia; nao pode fazer liberalidade com o dinheiro publico.
Cada vez que ela se omite no exercicio de seus poderes, é o interesse publico que esta
sendo prejudicado (DI PIETRO, 2014, p. 67-68).

4. A legalidade e a discricionariedade dos atos administrativos

Conforme exposto anteriormente, a fonte dos poderes administrativos € a
ordem juridica que, tanto pode restringir totalmente a possibilidade de escolha do
gestor publico como pode proporcionar ao mesmo certa margem de subjetividade.

Temos assim, os conceitos de atos vinculados e discricionarios.

A lei, em sentido amplo, oferece as balizas que precisam ser observadas na
aplicagdo dos atos vinculados, cabendo ao gestor publico somente identificar a
situagcdo que requer a pratica do ato e pratica-lo nos devidos moldes ja pré-

estabelecidos. Nestes termos, Hely Lopes Meirelles nos ensina que:

A legalidade do ato administrativo, cujo controle cabe ao Poder Judiciario, compreende
nao s6 a competéncia para a pratica do ato e de suas formalidades extrinsecas, como
também de direito e de fato, desde que tais elementos estejam definidos em lei como
vinculadores do ato administrativo (MEIRELLES, 1996, p. 102)

Neste ponto cabe as seguintes ressalvas: todos os atos administrativos
possuem uma parcela de vinculagao e, em contrapartida, raramente encontramos atos

totalmente vinculados.

Dessa forma, quando a lei proporciona ao administrador maior possibilidade de

escolha classifica-se o ato como discricionario.

Entretanto, a lei brasileira, em regra, indicara pelo menos trés dos cinco
elementos dos atos administrativos, quais sejam: a competéncia, que é a indicagao
do agente publico competente para pratica de ato; a forma, que € o meio pelo qual o
ato se apresenta e a finalidade, que é aquilo que o ato busca alcancgar, que deve

sempre representar o interesse publico.



José Cretella Junior afirma que:

Denomina-se discricdo a faculdade outorgada ao agente publico de decidir ou deixar de
decidir dentro do ambito demarcado pela norma juridica, entendendo-se por arbitrio a
faculdade de operar sem qualquer limite, em todos os sentidos, com inobservancia de
qualquer norma de direito.

Conclui-se que nao se pode confundir discricionariedade com arbitrariedade. A
arbitrariedade acontece quando o agente publico extrapola sua esfera de
competéncia, fazendo uso de mecanismos inadequados para alcancar a finalidade
almejada, legal ou ndo. Tao importante quanto a fiel obediéncia ao parametro
assertivo estipulado para o ato vinculado é o respeito as balizas definidas para a

pratica dos atos discricionarios.

E importante destacar a controvérsia existente quanto & matéria finalidade.
Parte da doutrina afirma ser possivel o juizo de oportunidade na apreciagdo desta
matéria em contraponto ao posicionamento mais conservador de que a finalidade

trata-se de um elemento vinculado.

Victor Nunes Leal, ao comentar sobre o voto do Ministro Miguel Seabra
Fagundes em acordao proferido na ap. Civel n°1.422 pelo Tribunal de Justiga do Rio

Grande do Norte, defende que:

Entretanto, segundo esclarece o des. Seabra Fagundes, apoiado nos melhores autores,
‘no que concerne a competéncia, a finalidade e a forma, o ato discricionario esta tao
sujeito aos textos legais como qualquer outro’. Quanto a finalidade dos atos
administrativos (discricionarios ou vinculados), esta ela sempre expressa ou implicita na
lei; por isso mesmo, o fim legal, que é necessariamente um fim de interesse publico,
também constitui aspecto vinculado dos atos discricionarios, susceptiveis, portanto, de
apreciacao jurisdicional.?

Podemos perceber que os érgaos judiciarios tendem a ocupar um lugar de
preservagao no que tange a finalidade administrativa posicionando-se pelo viés legal,

ou seja, pelo limite imposto pela lei, mesmo para os atos discricionarios.

Inegavel é o argumento de que a vida cotidiana oferece uma gama de fatos

juridicamente relevantes, para os quais o direito e a administragdo publica precisam

2 Apelagéo Civel No 5000123-90.2021.8.21.0041/RS. Publicado em 24/03/2022. Disponivel em:
<https://tj-rs.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/1477128225/apelacao-civel-ac-50001239020218210041-
rs/inteiro-teor-1477128250>



dar umaresposta. Para aqueles (fatos) que tiveram certo grau de previsibilidade como

também para aqueles novos, que surgem com a constante mudanga da sociedade.

Devido a obrigatoriedade de atuagao do poder publico, principalmente ao ser
provocado para atuar em determinada situagéo, a lei prevé certo grau de liberdade ao
administrador publico com vistas a atender a demanda de situagdes inusitadas e nao

previstas de forma especifica pelo ordenamento juridico até entéo.

Tal liberdade ¢é limitada, pautada sempre pelos principios regentes da
administragdo publica e, por conseguinte, dos atos publicos. O interesse publico
ganha destaque nesta lista como sendo a finalidade basilar a ser atingida por todo ato

administrativo.

Assim, € perante o caso concreto que o agente publico devera interpretar a lei,
que podera apresentar conceitos indeterminados, imprecisdes, concessdes e
proibicdes dubias, para tomar uma medida que atenda ao interesse publico e, a

medida do possivel, do cidad&o.

Tem-se que a administragdo publica esta incondicionalmente subordinada aos
dispositivos legais e que deve garantir que o ato administrativo atinja o interesse

publico ao exercer os poderes inerentes ao chamado “mérito administrativo”.

O ato discricionario oferece ao agente publico maior desafio do que o ato
vinculado e, até mesmo, mais de uma possibilidade de resposta sem que,
necessariamente, descumpra a finalidade ao qual se pretende. Diz-se que ao agente
publico que pratica um ato vinculado s6 cabe uma escolha, no entanto, se escolha é
a capacidade de optar entre um ou outro caminho a seguir, logo, nado existe

possibilidade de escolha na pratica de tais atos.

Cumpre lembrar que o interesse publico ainda ndo possui um sentido
totalmente determinado em lei e que sua concretizagao decorre do emprego do juizo
de juridicidade através de um processo teleoldgico da lei, ou seja, de estudo e
tentativa de atribuicdo do fundamento que melhor subsuma o texto normativo ao caso

concreto.



Motivo e objeto sdo os elementos do ato administrativo que admitem a
aplicagcao da discricionariedade. Isto porque a aplicag&o do juizo de oportunidade é
fundamental para permitir a aproximagao entre a norma e o fato, ou seja, entre a
previsdo normativa e a demanda da sociedade, atribuindo ao administrador a
capacidade de selecionar os fatos que se amoldam a lei bem como possibilitando ao

mesmo o0 embasamento politico-normativo para a pratica do ato correspondente.

5. Concepgoes Teodricas Contemporaneas

No contexto de urbanizagdo e adensamento demografico ocorrido no Brasil a
partir da década de 60 viu-se a populagdo cada vez mais consciente e reivindicante
de seus direitos, exigindo da administragdo publica maior atuagdo. Gradualmente, o
pensamento liberal foi sendo internalizado, direcionando o aparato estatal a uma
mudanga do “modelo burocratico de administracdo pelo modelo gerencial,
caracterizado pelo abrandamento do controle dos processos e uma atengao maior no
controle dos resultados, ou seja: autonomia com responsabilidade” (DALLARI, 2003,
p. 688).

A escola gerencial trouxe consigo novos principios, como a eficiéncia, e a
relativizagdo de principios antigos na concepg¢éo juridica administrativista como o
principio da legalidade. Desse modo, tornou-se incabivel ao administrador publico o

uso do argumento de “inflexibilidade da lei” para justificar ingeréncias.

Se a concepgéo classica de legalidade administrativa aduzia que os agentes
publicos s6 estariam autorizados a fazer aquilo que a lei autoriza expressamente,
tornando-se inclusive a premissa maior no ordenamento brasileiro assim como
anteriormente exposto, a relativizagao do Principio da Legalidade Administrativa ao
longo do tempo deu a administragdo publica nova modelagem, denotando um papel
que se opde ao imobilismo ou o automatismo de pensamento do Administrador

Publico.

Uma das excegdes aregra que foi criada e que pode ser citada como exemplo
da relativizagdo do conceito classico de legalidade € a autorizagdo para a
administragcao publica editar decretos autdnomos para organizagéao interna da propria

administragcdo sem a necessidade de prévio decreto legislativo. Tal inovagao foi



inserida no ordenamento juridico brasileiro pela emenda constitucional 32/2001, que
alterou o art. 84, VI,”a” da Constituicdo Federal de 1988.

Celso Antbénio Bandeira de Mello alinha seu conceito com a perspectiva mais
restritiva, ou seja, conceitos que confinam o servigo publico entre as atividades
desenvolvidas pela administragdo publica, com a exclusdo das fungdes legislativa e
jurisdicional, assim como considera o0 servigco publico como uma das atividades
administrativas totalmente afastada do poder de policia do Estado, do fomento e da

intervengao.

Moreira Neto (2007, p. 18-19), ao tratar do novo Direito Administrativo, assim
dispde:

Os novos e importantes principios comegaram a ser desunidos dos fendbmenos em

curso, levantados a partir dos estudos e discussdes sobre a governabilidade, suscitados

pelas crises de poder ocorridas nas novas democracias surgidas apds o fim dos
modelos totalitarios e autocraticos de Estado dominante neste século.

Com o levante de novos principios ndo se pretende desprezar os principios
tradicionais do direito administrativo, ou seja, ndo se pretende abandonar uma
interpretacdo em favor de outra, mas sim, propiciar a consonancia de ideias
complementares entre si. Na verdade, a complementagao dos principios basilares tem
por fundamento possibilitar ao administrador publico o poder/dever de ponderar
principiologicamente com vistas no caso concreto, amoldando o servigo a situagao
cotidiana. Esse é o viés de pensamento que conduz a evolugao da interpretacao da

legalidade estrita para a nova concepgao de juridicidade.

A mudanca de paradigma foi necessaria uma vez que, em tempos remotos, o
interesse social era posto em segundo plano e a lei atendia aos interesses da propria
administracdo. Assim, os atos publicos, apesar de legais, na maioria das vezes nao
representavam o interesse publico. O administrador de outrora limitava sua conduta
somente ao comando juridico previsto na lei e por vezes deixava de atender ao

interesse publico, que é a verdadeira finalidade da atividade administrativa.

Através de uma nova hermenéutica juridica administrativa, passou-se a buscar
a legitimidade na atuagao estatal assumindo os principios da administragdo publica

gerencial. Moreira Neto (2007, p.143-144) afirma que:



Assim, a perspectiva da interpretacdo pds-positivista reclama uma visao material no
direito publico, pois que voltada a resultados e a busca da eficiéncia, informada pelo
conceito de legitimidade, por uma nova visdo do Estado, do poder politico e das relagdes
entre Sociedade e Estado, ou seja, a perspectiva de um novo Direito e de uma nova
hermenéutica para aplica-lo.

Trata-se entdo de conferir racionalidade em substituicdo a mecanicidade pré-

existentes nas organizagdes politicas, concedendo a aptiddo necessaria para a

produgao de decisdes legitimas e eficientes para as demandas da sociedade.

Hodiernamente, o gestor publico deve observar a finalidade do Direito,
compreendido como um conjunto de normas dentre as quais se incluem os principios,
implicitos e explicitos, baseado na legitimidade social, ndo servindo mais a aplicagao
do conceito primario da legalidade, em que era suficiente dar cumprimento a regras

isoladas.

Moreira Neto (2007, p. 146-147) contribui para o tema:

Sao assim redescobertas para o Direito certas palavras que se haviam perdido na
tentativa de erigir uma ciéncia pura? apenas arrimada sobre produtos legislativos dos
parlamentos, reabilitando-se conceitos tdo densos como legitimidade, valores,
principios, direitos humanos e tantos outros mais, que passaram a povoar a ciéncia

juridica contemporanea e o imaginario de todos os profissionais do direito.

O autor esclarece que a busca por efetividade e ressignificagcdo da atuagao
publica revigorou conceitos e valores da legislagdo pertinente, até entdo, obscuros,

sem aplicabilidade pratica.
Nesse interim, Suzana Tavares da Silva (2010, p. 3-4) acresce que:

A originalidade desta nova realidade nao radica, porém, na existéncia dos conflitos, pois
a eles ja se referia Santi Romano, mas sim no modo de resolugdo dos mesmos, que é
diferente das teses defendidas por este autor, e justifica que as mesmas nao ganhem
novamente atualidade. De facto, a originalidade da nova era assenta em dois pdlos: por
um lado, na juridicizacdo de quase todos os conflitos, reduzindo substancialmente o
papel da diplomacia e acentuando o processo de destinacdo do direito, o qual passa a
transcender o nivel estadual; e, por outro, na modificagdo do conteludo da funcao
judicial, que deixa de se concentrar exclusivamente na aplicagao do direito, para passar
a assumir, também, uma tarefa criativa na constru¢ao de “passerelles juridicas” entre
ordenamentos (expressao de Cassese).



A professora serve-se da expressao do consagrado jurista Antonio Cassese
para explicar que o novo direito administrativo identifica-se, em grande medida, com
o novo direito publico, fundado na construgao judicial de novos principios em matéria

de fontes de direito.

Na era burocratica primava-se pela supremacia e unilateralidade da
Administracéo frente aos administrados, noutra ponta, na era gerencial busca-se o
consenso e a bilateralidade através da interpretagcdo do direito administrativo. Assim,
o novo direito administrativo tem a perspectiva de reverter o mal estar criado pela
aplicagcao do principio da legalidade de forma desmedida, que tornou a burocracia o

vildo da relag&o entre administrag&o e administrado.

Portanto, o novo direito administrativo tem por escopo a conformacéao entre a
aplicacao das leis e dos principios administrativos e, simultaneamente, atender aos

critérios da eficiéncia, da economicidade e da legalidade.

6. Legalidade versus Burocracia

Diferente da ideia pejorativa que se formou ao longo do tempo, a burocracia
trata-se de uma estrutura organizativa caracterizada por regras e procedimentos
regularizados, divisdo de tarefas, especializagdo do trabalho, estrutura hierarquizada
e relagdes pessoais que tem por objetivo organizar as etapas de um processo. Esta
caracteristica pode ser encontrada em todos os tipos de organizagdo segundo o que

dispbe a sociologia das organizagdes.

Popularmente, o termo foi ressignificado para representar as organizagdes que
possuem divisdes, regras e procedimentos redundantes e desnecessarios ao
funcionamento da estrutura, bem como o excesso de documentos e tramitacdes, que

impdem dificuldades de acesso ao servigo pelos usuarios.

A perspectiva popular ndo é infundada. Como ja exposto anteriormente, na
década de 1960 o modelo administrativo implantado no Brasil possuia a caracteristica
de “engessamento’, ou seja, um modelo que estabeleceu uma grande quantidade de
regramentos com a finalidade de conceder segurancga juridica ao usuario do servigo

publico, combatendo a informalidade do modelo anterior, que propiciava a



despadronizacdao e, até mesmo, o uso do aparato publico para fim diverso do

atendimento ao interesse publico.

O modelo burocratico durou cerca de 20 anos e, a partir da década de 1980
comegou a ser desconstruido. O governo empregou esforgos nesta senda, criando o
Ministério da Desburocratizagéo, que visava simplificar a rotina publica e acelerar os
tramites legais, de forma a tornar mais agil e eficiente a maquina governamental. O
orgao suprimiu muitas praticas, eliminando algumas exigéncias, documentos e

rotinas.

Certamente, o 6rgdao nao resolveu todos os problemas, que ja estavam
entranhados nas estruturas e agentes publicos integrantes da maquina publica, sendo

que alguns destes problemas persistem até os dias atuais.

7. Legalidade e Seguranca Juridica

O Principio da seguranca juridica trata-se de um norteador, ndo apenas do
direito administrativo, mas de todo o ordenamento juridico, sendo impossivel a

concepgao de direito sem se pensar em seguranga juridica.

Ruy Cirne Lima contribui para o entendimento do principio em questao

aduzindo que:

O principio da segurancga juridica encontra-se espraiado em todo o ordenamento
juridico, de forma direta, como no caso do art. 2°, da Lei n°® 9.784/99 — Lei do Processo
Administrativo, que consagra o principio da seguranca juridica como norte condutor da
administracao publica brasileira ou de forma implicita, quando no texto constitucional,
art. 5°, XXXIX, garante que o crime a pena depende da lei prévia em tal sentido. (2008,
p. 104)

Conforme o autor, o principio da seguranga juridica pode ser encontrado

explicito ou implicitamente no ordenamento juridico patrio, principalmente pela norma

basilar do ordenamento brasileiro, a Constituicao Federal de 1988.

Complementarmente aos dizeres de Lima, José Afonso da Silva assevera que:

a seguranca juridica consiste no 'conjunto de condigdes que tornam possivel as pessoas
0 conhecimento antecipado e reflexivo das consequéncias diretas de seus atos e de
seus fatos a luz da liberdade reconhecida'. Uma importante condigdo da seguranca
juridica esta na relativa certeza que os individuos tém de que as relagbes realizadas



sob o império de uma norma devem perdurar ainda quando tal norma seja substituida
(SILVA, 2006).

Silva ressalta a importancia da seguranga juridica no que concerne a certeza
que os individuos guardam com relagéo a norma e a sua aplicabilidade durante sua
vigéncia. Trata-se da garantia de que, realizada determinada conduta sob a égide de
determinada norma, esta sera respeitada e cumprida em detrimento de outros

institutos ou até mesmo de arbitrariedades do agente publico.

A Constituicao Federal traz um exemplo classico de seguranca juridica no art.

5°, inciso XXXVI, vejamos:

Art. 5°, XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa
julgada;

No entanto, € possivel citar diversas previsbes com o mesmo conteudo basilar,

qual seja, a seguranga juridica, tais como as regras sobre prescricao e decadéncia e

o prazo fixado para revisdo dos atos administrativos.

Cumpre-nos mencionar que o principio da segurancga juridica possui o viés
objetivo, que diz respeito a estabilidade das relagdes juridicas; e o viés subjetivo,
conforme fora anteriormente mencionado, concernente a confianga legitima ou a

protegao a confianga, sendo este ultimo originario do direito aleméao.

O principio da protecao da confianga possui mengao expressa no art. 927, § 4°
do CPC, tendo recebido influéncia direta do direito administrativo para sua previséo.
Este principio considera a boa-fé do cidadao que acredita que os atos publicos sejam

praticados de forma licita e, por este motivo, serdao mantidos e respeitados.

8. A necessaria relagao entre Juridicidade e Eficiéncia

Se agora a eficiéncia dos atos publicos é tdo importante quanto sua legalidade,
a interdisciplinaridade com matérias alheias ao direito, principalmente da Economia,
faz-se necessaria, uma vez que, a subsungao aos institutos juridicos, isolada de
outros ramos do saber, deixou de ser o unico quesito para tornar o ato publico

apropriado.



Assim, surgem aparatos principioldgicos que passam a balizar a atuagdo da
Administragdo Publica, a exemplo, a teoria da ponderagao de principios e a utilizagao
de instrumentos do direito econdmico. Tais institutos tanto conferem ao administrador
certa margem de discricionariedade no sentido legal, como traz novas balizas sociais
e recursais, compelindo-o guiar sua atuagao e os recursos publicos a seu dispor com
fulcro em proporcionar um servigo mais eficiente e mais suscetivel a amoldar-se ao

caso concreto.

Com a mudanga paradigmatica do cumprimento estrito da lei para o viés do
bem-estar social, o Direito Administrativo tradicional mostrou-se incapaz de, per se,
estabelecer um planejamento econémico adequado, tampouco, realizar analises de
impacto capazes de balizar as decisbes tomadas. Nessa senda, criou-se a
necessidade de valer-se de instrumentos da economia, surgindo desta jungcdo o
chamado Direito Econdmico, com a principal missdo tanto de permitir quanto de
garantir que o Direito, ao estabelecer normas de conduta, levara em conta os impactos

econdmicos que dela derivarao.

Diogo R. Coutinho pontua que o Direito Econdmico representa uma “variavel
importante na determinacdo da eficacia das politicas de desenvolvimento e, por
extensao, no grau de efetividade dos direitos que elas visam garantir e fomentar”.
Conforme defendido pelo autor, o Direito Econdbmico é uma ferramenta de construgao
institucional biangular, ou seja, na mesma proporcao que depende de decisdes
politicas uteis a coletividade também depende que o molde das estruturas
institucionais estabelecido pelo Direito seja adequado a trazer as decisdes politicas

para o plano material.

Em outras palavras, a Administracdo publica depende tanto de boas decisdes
no campo politico quanto da adequagéo do Direito as necessidades factuais da
sociedade com fulcro em direcionar seus entes a oferecer um servigo util, atual e

adequado para o usuario do servigo publico.

Abandonado o absolutismo legal caracteristico da Administragdo burocratica,
fundamenta-se o novo modelo administrativo no sopesamento de principios, afinal,
com mais um principio norteando o ato publico é natural que emerjam conflitos entre

aqueles, surgindo a chamada Ponderagéao de Principios.



Na optica de Fernando Leal o método racionalizado, através de um roteiro
previamente fixado, possui o conddo de “tornar a ponderagdo mais organizada,
transparente, compreensivel e clara; por outro, eles podem limitar, mesmo que de
maneira fraca, a discricionariedade do tomador de decisdes, na medida em que

podem reduzir o conjunto de alternativas decisérias disponiveis”

Nesse interim, algumas questdes permeardao a atividade administrativa, tais
como a solugdo de conflitos principiolégicos que atendam tanto o interesse publico,
como a realizagao de direitos sociais; assim como, dar uma resposta que vise suprir

a complexidade que se apresenta na relacao entre administracdo e administrado

CONCLUSAO

O presente trabalho buscou avaliar, de forma sistematica, a interacdo do
cidadao com o aparato publico brasileiro desde sua formagao pos-imperialista até sua
composicao mais contemporanea, com o fim de expor sua evolucao histérica bem
como apontar um norte do que pode ser compreendido como “servigo publico ideal”
através de um paralelo tragado entre os principais principios que o norteia, com énfase

nos principios da legalidade e da eficiéncia.

Em linhas gerais, o principio da legalidade pode ser compreendido como a
manifestacdo do Estado Democratico de Direito que, através de atos normativos,
possibilitam a atuagcdo participativa da sociedade no direcionamento do pais de

maneira justa e equanime.

Como o interesse publico torna-se a necessidade a ser suprida pelos atos
publicos e o guia da Administrag&o publica, ndo ha mais espago para o gestor justificar
a ineficacia do servigo com base somente no texto legal, uma vez abandonada a
legalidade estrita como base da atividade publica, que deu lugar ao sopesamento de

principios para a definicdo da conveniéncia e oportunidade dos atos administrativos.

A lei continua sendo o instrumento pelo qual o Estado exprime a vontade
coletiva de forma ampla. Todavia, a complexidade de interagcdo nos diversos niveis

sécio-culturais tornou impraticavel a regulagao especifica de todas as formas de



interagcao, trazendo consigo algumas consequéncias, dentre elas a inflagao legislativa
e esta causou, em alguns casos, a inviabilizagdo do acesso ao servigo publico pelo

cidadao.

Temos pois que, para suprir o interesse publico com eficiéncia sem abandonar
o principio da legalidade, que baliza todo ato publico, o viés organico mostrou-se
fundamental. Em outras palavras, a redugao do controle rigido dos atos publicos pelo
principio da legalidade em face da ponderagdo dos demais principios que também
regem o ato publico permite que o administrador direcione os recursos publicos a si

confiados para melhor atender ao interesse publico.

O respeito com a coisa publica é indispensavel, principalmente pelos agentes
publicos, pois Ihes foram confiados o manejo do patriménio comum a todos nés, ou
seja, do patrimonio publico. Sendo assim, € salutar manter uma malha legislativa com
regramentos apropriados, para que nao permita arbitrariedades e o direcionamento
da res publica para fim estranho ao interesse publico, sem causar a inviabilidade do

servigo pelo excesso de regras.
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