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RESUMO

A geragdo de residuos solidos torna-se questdo cada vez mais complexa e urgente. O
crescimento populacional, aliado a intensificagdo da atividade econdmica, eleva a producao
de residuos, muitas vezes sem infraestrutura necessaria para uma destinagdo adequada. A
presenca do residuo no espago nao se restringe a problema técnico de gestdo, mas expressa
fissuras mais profundas na relagdo entre sociedade e natureza, comprometendo a qualidade
ambiental, a estética da paisagem e o vinculo simboélico dos sujeitos com o lugar. Nesse
contexto, a coleta seletiva constitui um elemento central da Gestao Integrada de Residuos
Soélidos, embora sua efetividade ndo se explique somente pela existéncia de infraestrutura,
normativas ou campanhas informativas. No municipio de Uberlandia (MG), apesar da
ampliacdo da cobertura territorial do servico, observa-se uma adesdo ainda limitada por parte
dos municipes, evidenciada pela destinacdo continua de residuos reciclaveis a coleta
convencional e ao aterramento sanitdrio. A partir dessa constatacdo, esta tese tem como
objetivo principal compreender os fatores que condicionam a adesdo da populacdo a coleta
seletiva no municipio de Uberlandia no ano de 2024. A pesquisa demonstra que a adesdo a
coleta seletiva ndo se configura prioritariamente como resultado de decisdes individuais
isoladas, mas como expressdo de um sistema relacional pessoa-ambiente, no qual dimensoes
espaciais, institucionais, educacionais e psicoldégicas modulam o comportamento pro-
ambiental. Os procedimentos metodoldgicos envolveram pesquisa bibliografica, documental e
de campo, com o uso de dados institucionais e informacdes estatisticas. Foram produzidos
mapas tematicos com base em dados secundarios de fontes oficiais, utilizando o software
QGIS, com foco em varidveis como cobertura do servigo, densidade populacional e
dispositivos de coleta. Complementarmente, realizaram-se observagdes diretas intensivas e
entrevistas semiestruturadas de carater exploratorio, realizadas por meio de formulario, com
34 participantes selecionados por sua representatividade no processo de coleta seletiva
municipal, a partir do universo de 166 trabalhadores envolvidos no programa. Os resultados
indicam a existéncia de um descompasso entre a estrutura disponivel e sua efetiva apropriacao
pelos cidaddos, revelando que a baixa adesdo ao servigo ndo se explica prioritariamente por
desconhecimento ou falta de informacdo. A intensificacio da Educacdo Ambiental, ao
considerar dimensdes psicoldgicas relacionadas a percepcdo, valores, crencas, normas,
atitudes, cognicdo e heuristicas cognitivas, mostrou-se determinante na modulagdo do
comportamento pro-ambiental, favorecendo o aumento da adesdo da populagdo a coleta
seletiva. Além disso, elementos associados a acessibilidade, visibilidade, ambiéncia ¢ demais
atributos ambientais das infraestruturas do servigo, quando projetados de modo a considerar
os estimulos ambientais que modulam o comportamento do individuo, também tendem a
ampliar a probabilidade de adesdo da populacdo. Portanto, a adesdo da populagdo a coleta
seletiva depende da articulagdo entre condigdes estruturais do espaco e processos psicoldgicos
relacionados a interagdo pessoa—ambiente. Dessa forma, a ampliagdo da adesdo a coleta
seletiva exige estratégias que articulem Educacdo Ambiental, reorganiza¢do dos contextos
espaciais e institucionais e intervengdes fundamentadas nos pressupostos da Psicologia
Ambiental. Ao evidenciar a centralidade da relagdo pessoa-ambiente na gestdo dos residuos
solidos, a tese contribui para o aprofundamento das reflexdes sobre politicas publicas e para a
constru¢do de caminhos mais consistentes rumo a transformag¢ao da mentalidade.

Palavras-chave: coleta seletiva; Gestdo Integrada de Residuos Solidos; Psicologia
Ambiental; Educagdo Ambiental; comportamento pro-ambiental.



ABSTRACT

The generation of solid waste has become an increasingly complex and urgent issue.
Population growth, coupled with the intensification of economic activity, has increased waste
generation, often without the infrastructure required for its proper disposal. The presence of
waste in space is not limited to a technical management problem but reflects deeper fractures
in the relationship between society and nature, compromising environmental quality, the
aesthetics of the landscape, and the symbolic bond between individuals and place. In this
context, selective collection constitutes a central component of Integrated Solid Waste
Management, although its effectiveness cannot be explained solely by the existence of
infrastructure, regulations, or informational campaigns. In the municipality of Uberlandia,
Minas Gerais, despite the expansion of the service's territorial coverage, public adherence
remains limited, as evidenced by the continued disposal of recyclable waste through
conventional waste collection and sanitary landfilling. Based on this observation, the primary
objective of this doctoral thesis is to understand the factors that influence public adherence to
selective collection in the municipality of Uberlandia in 2024. The research demonstrates that
adherence to selective collection is not primarily the result of isolated individual decisions but
rather the expression of a person—environment relational system, in which spatial,
institutional, educational, and psychological dimensions shape pro-environmental behavior.
The methodological procedures included bibliographic, documentary, and field research,
using institutional data and statistical information. Thematic maps were produced based on
secondary data obtained from official sources using QGIS software, focusing on variables
such as service coverage, population density, and waste collection infrastructure. In addition,
intensive direct observations and exploratory semi-structured interviews were conducted
through a questionnaire with 34 participants selected for their representativeness in the
municipal selective collection process from a population of 166 workers involved in the
program. The findings reveal a mismatch between the available infrastructure and its effective
appropriation by citizens, indicating that low adherence to the service is not primarily
explained by a lack of knowledge or information. The strengthening of Environmental
Education, by incorporating psychological dimensions related to perception, values, beliefs,
norms, attitudes, cognition, and cognitive heuristics, proved to be decisive in shaping pro-
environmental behavior, thereby promoting greater public adherence to selective collection.
Furthermore, factors associated with accessibility, visibility, environmental setting, and other
environmental attributes of the service infrastructure, when designed to account for the
environmental stimuli that shape individual behavior, also tend to increase the likelihood of
public adherence. Therefore, public adherence to selective collection depends on the
articulation between the structural conditions of space and the psychological processes
associated with person—environment interaction. Accordingly, increasing adherence to
selective collection requires strategies that integrate Environmental Education, the
reorganization of spatial and institutional contexts, and interventions grounded in the
principles of Environmental Psychology. By highlighting the centrality of the person—
environment relationship in solid waste management, this thesis contributes to advancing
discussions on public policies and to building more consistent pathways toward the
transformation of mindset.

Keywords: selective collection; Integrated Solid Waste Management; Environmental
Psychology; Environmental Education; pro-environmental behavior.
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Nota ao Leitor

A secdo introdutdria a seguir adota uma arquitetura que integra as premissas
conceituais a delimitagdo do problema de pesquisa, incorporando elementos de
fundamentagdo tedrica considerados indispensaveis a sua compreensao.

Tal escolha decorre da propria natureza do objeto investigado, cuja complexidade
exige a articulagdo entre diferentes escalas e dimensdes de andlise, desde a dimensdo
macroestrutural da crise ambiental até suas manifestagdes no plano local e comportamental.

Nesse sentido, a introdu¢do busca assegurar coeréncia entre os referenciais
mobilizados ao longo do trabalho, especialmente no que se refere a integracdo entre
Geografia, Gestdo Ambiental, Gestdo Integrada de Residuos Soélidos, Educagdo Ambiental e
Psicologia Ambiental.

Desse modo, a densidade teorica presente na introducdo configura condi¢do necessaria
para a delimitacdo e a clareza do problema de pesquisa, em consondncia com a abordagem
adotada nesta investigagao.
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1 INTRODUCAO

A relagdo entre pessoa e ambiente, que outrora parecia harmonica, torna-se cada vez
mais tensionada pelas formas contemporaneas de apropriacao da natureza. O mesmo vinculo
que funda a poténcia dessa relacdo revela também sua vulnerabilidade, pois a qualidade
ambiental encontra-se sob ameaga constante, pressionada pela légica do progresso
econdmico.

Corre-se contra o tempo na busca por solugdes diante do crescente consumo de
recursos ¢ do descompasso entre a exploracdo e a capacidade de recomposi¢do natural. As
paisagens encontram-se marcadas por intervengoes indesejadas, entre as quais se destacam os
residuos solidos. Estes denunciam as fissuras entre os modos de producdo e consumo e 0s
limites da natureza. O aciimulo de residuos descartados inadequadamente fragiliza as relagdes
entre o habitante e seu territorio, desconfigura o vinculo afetivo com o lugar e rompe com a
estética da paisagem. O mesmo espago que acolhe a reproducdo da vida também abriga a
materialidade da negligéncia sob a forma de residuos.

Ao passo que 0s anos se passaram, novos eventos ambientais ¢ novas teorias foram
surgindo em razdo de uma diferente organizagdo do espago, dada a evolucdo dos meios
produtivos, de transporte e de comunicacao, além das transformag¢des nas interagdes humanas.
Nesse contexto, dentro do conceito majoritario de globalizagdo, as estruturas podem se
modificar segundo o modo como a sociedade se organiza. Dessa forma, quando novas atitudes
e comportamentos surgem, o que se constata ¢ uma reconfiguracdo significativa dos fluxos
geograficos como movimento de pessoas, mercadorias, capital e informacdes e, dos fixos, os
quais sao elementos materiais localizados no espacgo, dentro da dinamica global.

Iniciativas nas legislacdes e nas relagdes de mercado comecam a ser moldadas sob a
perspectiva de uma suposta sociedade sustentavel. Embora algumas tentativas existam, muito
hd o que se trabalhar tanto na gestdo dos processos de manejo dos residuos quanto na
formacdo de mentalidades criticas. Percebe-se que uma simples adaptacao das legislacdes ou
incentivos a um tipo de consumo responsavel ndo sao suficientes se ndo houver uma reflexao
mais densa sobre os mecanismos que perpetuam a degradacdo ambiental.

As mudangas que atravessam o espaco geografico também envolvem disputas
simbolicas, epistemoldgicas e politicas sobre como o ambiente ¢ compreendido e governado.
Sob esse viés, a racionalidade ambiental traz a indagacdo sobre as formas de compreensao do
mundo e a formagdo do ator social, “para observar as relagdes de poder que se introduzem

entre o ser ¢ o saber, entre o pensamento € a agdo social, na abertura para a diversidade
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cultural e sua relagdo com a natureza” (Leff, 2010b, p. 18). Isso significa que a problematica
ambiental reporta a busca de uma estratégia epistemoldgica para a constru¢do de uma
racionalidade ambiental. Dessa forma, € preciso deixar de ver o ambiente na posicao de objeto
e trazer a luz as interagdes entre as varias racionalidades, a fim de atingir um dialogo de
saberes que demande uma mentalidade ambiental mais fortemente constituida.

Diante da necessidade de recompor a relacio entre o0 homem e o ambiente, a Geografia
se entrega como tecido interpretativo. Seu olhar sobre o espaco nao se restringe a
materialidade do territorio, mas envolve as intencionalidades que o moldam, os entraves que o
marcam, os usos que o definem e as relagdes que o tensionam. Como menciona Milton
Santos (2014, p. 101), “ndo se separa o natural do artificial, o natural do politico, devemos
propor outro modo de ver a realidade”. Um modo que permita compreender os descompassos
ambientais envolvidos na gera¢do e destinacdo dos residuos solidos de determinada
localidade, bem como suas implicagdes politicas, sociais, culturais e econdmicas.

No contexto do manejo de residuos soélidos, existe a necessidade de uma Gestao
Ambiental, que associe saberes, responsabilidades e praticas, ndo se atendo apenas a
ordenacdo de estruturas. Trata-se de um campo estratégico na articulagdo entre planejamento,
politicas publicas, instrumentos legais, mecanismos institucionais, demanda social e
infraestrutura. Assim, a Gestdo Ambiental caracteriza-se como um sistema de governanca
orientado a prevencao de impactos, a media¢dao de conflitos socioambientais € a promogao de
racionalidades mais equilibradas no uso dos recursos. Ela integra, em seu significado, ntcleos
estruturantes da politica, do planejamento e do gerenciamento (Seiffert, 2011).

A efetividade da Gestao Ambiental depende da articulagdo entre sistemas de objetos e
sistemas de acdes, na medida em que infraestruturas, normas, rotinas institucionais e praticas
sociais se coproduzem continuamente no territorio. Nesse escopo, a Gestdo Integrada de
Residuos Soélidos (GIRS), enquanto um dos bracos da Gestdo Ambiental, atua em dois
grandes eixos: o eixo institucional-formativo, que envolve educacdo, normatizagdo e
participacao social; e o fisico-operacional, que trata da infraestrutura e da logistica necessaria
para garantir o funcionamento do sistema. Dentro desse ambito, a coleta seletiva assume um
dos diversos papéis existentes no processo de manejo dos residuos, ela consiste na coleta de
residuos solidos previamente segregados na fonte, conforme sua constitui¢do ou composicao,
com vista a facilitar a disponibilizacao e a valorizagao dos materiais recolhidos (Brasil, 2010).

Conforme destacam Cérdenas e Sanchez (2008), garantir a eficiéncia no manejo de
residuos exige que a Gestdo Integrada de Residuos Soélidos promova coordenagdo e

responsabilidade compartilhada entre os diversos atores sociais e institucionais. Na mesma
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direcdo, Tchobanoglous, Theisen e Vigil (1993) ressaltam a abordagem sistémica desse
modelo de gestdo, a qual considera a participagdo de geradores, coletores, gestores publicos e
privados, envolvidos em um ciclo de prevencao, minimizagao, coleta, tratamento e disposi¢ao
final.

Considerando tais circunstancias, a Educa¢do Ambiental apresenta-se como um
processo politico e pedagdgico de reconstru¢do do saber, voltado a transformagdo da
mentalidade humana e ao chamado a consciéncia para uma racionalidade ambiental. Enrique
Leff (2010b, p. 188) reforca que “o saber ambiental transforma o conhecimento para construir
uma nova ordem social”, o que convoca a um estado de lucidez epistémica perante as crises
civilizatérias que nos atravessam. Nesse sentido, ela deve ser voltada a desconstrucdo das
racionalidades dominantes. Essa abordagem fomenta a reflexdo sobre as raizes estruturais da
crise ambiental, estimulando o questionamento dos modelos de produgdo e consumo, bem
como das contradi¢des inerentes a gestao do espago e das politicas publicas.

A Politica Nacional de Educacdo Ambiental (Brasil, 1999) estabelece essa perspectiva
ao definir a pratica educativa como um processo continuo e permanente, o qual nao deve ser
confinado a eventos isolados ou contetidos estanques. A perenidade exigida pela norma impde
que a reflexdo ambiental acompanhe transversalmente todas as etapas da vida social e
produtiva.

Desse modo, o carater “permanente” estabelecido pela lei configura-se como um
imperativo ético de sustentar um questionamento continuo acerca de como as escolhas de
producdo e as formas de ocupagdo do territdrio repercutem sobre o meio ambiente. Assim, €
essencial que a Educagdo Ambiental supere o discurso reducionista do comportamento
individual e passe a questionar o sistema econdmico que estimula a exploragdo excessiva da
natureza, além de criar um ciclo continuo de impactos ambientais e desigualdades sociais.
Nesse contexto, a Educacdo Ambiental ¢ compreendida como mediagdo formativa que atua
sobre 0s processos perceptivos, cognitivos e valorativos, influenciando a relacdo entre pessoa
e ambiente no ambito da Gestao Integrada de Residuos Solidos.

Sob essa Otica, torna-se imperativo desvelar os processos racionais € emocionais,
conscientes ou inconscientes, que influenciam essa construcdo epistemoldgica. As varidveis
que modulam a psique humana sdo inumeras e, por vezes, invisiveis. A relagdo entre o ser
humano e o meio ambiente, dada sua concepcao bidirecional ou transacional, envolve
organizagdes mentais complexas, que podem ser investigadas por meio do campo da

Psicologia Ambiental.
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Nesse sentido, a busca pela racionalidade ambiental proposta por Leff materializa-se,
na escala do sujeito, dentro do campo de forcas ou espaco vital de Kurt Lewin. Essa interacao
entre pessoa ¢ ambiente foi reconhecida por Lewin (1951, p. 239), ao afirmar que “behavior
(B)is a function (F) of the person (P) and of his environment (E), B = F (P, E)”. Em traducao
livre, o comportamento (C) ¢ funcdo (F) da pessoa (P) e de seu ambiente (A), ou seja, C = F
(P, A). Nesse contexto, o comportamento ndo ¢ um evento isolado, mas o resultado de um
campo dinamico de for¢as em constante tensao.

No escopo desta tese, a Pessoa (P) evoca as dimensdes subjetivas, a experiéncia de
vida e as representagdes sociais do cidaddo, enquanto o Ambiente (A) compreende a
materialidade fisica, institucional e politica do sistema de Gestdo Integrada de Residuos
Soélidos local. A interacdo entre essas variaveis demonstra que a adesdo a coleta seletiva
depende também da congruéncia entre as motivagdes do sujeito e as facilidades (ou barreiras)
impostas pelo cenario de conduta.

Reconhece-se a importancia de analisar o contexto de um sistema de Gestdo Integrada
de Residuos Solidos municipal, a fim de compreender como as estruturas disponiveis e a
dindmica de funcionamento desse tipo de gestdo influenciam o comportamento da populacao
e como este, por sua vez, gera fluxos e retroalimenta a organizacdo dentro de uma
municipalidade.

Nesse sentido, a geragdo de residuos se torna uma questdo cada vez mais complexa e
urgente. Isso porque o crescimento da populagdo e da atividade econdmica elevam a producao
de residuos, sem que haja, necessariamente, uma infraestrutura adequada de disposi¢do e
destinagdo. Assim, o resultado ¢ a proliferacao de lixdes, o aumento de areas destinadas ao
aterramento, a diminui¢do de terrenos habitaveis e da qualidade ambiental, além de impactos
negativos na saude publica.

De acordo com o ultimo Panorama dos Residuos So6lidos no Brasil, ano base 2023,
com publicacdo em 2024 (Associacdo Brasileira de Residuos e Meio Ambiente, 2024), a
geragdo de residuos solidos urbanos dentro do territoério brasileiro chegou a 80.957.467
toneladas/ano, logo atingindo 382 kg/hab./ano. Ja o total coletado foi de 71.059.472
toneladas/ano ou 87,8% do total gerado no pais. Nesse cendrio, em relagdo a quantidade
coletada, 58,5% foram encaminhados para disposic¢ao final ambientalmente adequada e 41,5%
receberam disposicao final inadequada.

Do montante coletado, apenas 14,1% s@o considerados rejeitos (Associagdo Brasileira
de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais, 2020), assim 85,9% poderiam seguir

outras rotas de tratamento (ndo apenas o aterramento) e, ainda, de maneira global, toda a sua
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geracdo diminuida. No Brasil, apenas 8,3% dos residuos solidos urbanos sdo encaminhados
para reciclagem, um indice significativamente inferior ao potencial estimado de 33,6%,
conforme a ultima composi¢do gravimétrica nacional apresentada no Panorama de Residuos
Solidos do ano 2020 (Associagao Brasileira de Residuos e Meio Ambiente, 2024). Portanto,
entende-se que existe uma dissonancia entre o planejamento urbano, producdo de residuos e a
adequagdo da populagdo aos novos modelos de gestao.

Ao longo dos anos, a cota de residuo solido gerado por pessoa mostrou-se
tendencialmente crescente, o que resulta em um padrao indesejavel e desproporcional, pois
ndo acompanha a correlagdo positiva em que o crescimento populacional implicaria apenas no
aumento proporcional do residuo (Layrargues, 2016). Isso significa que had dois fendmenos
distintos: o aumento bruto da geragdo de residuos dependente do aumento populacional, e o
crescimento per capita da geracdo de residuo, “dependente de outros fatores ainda pouco
compreendidos” (Layrargues, 2016, p.2). Nesse ponto, abre-se uma lacuna analitica
relevante, pois tais fatores ndo se restringem as dimensdes econdmicas ou demograficas,
envolvendo também aspectos perceptivos, simbolicos € comportamentais que fazem parte da
interacao pessoa-ambiente.

Este estudo assume a escala municipal como recorte empirico estratégico.
Compreende-se que a crise ambiental, embora estruturada por logicas globais de produgdo e
consumo, materializa-se e ¢ reproduzida no territorio vivido. Investigar o comportamento em
Uberlandia (Minas Gerais) permite, portanto, observar como as tensdes macroestruturais sao
processadas nas microinteragdes entre sujeito e ambiente.

Em Uberlandia (MG), desde a implantacdo do programa de coleta seletiva em 2011,
ainda ndo existe um usufruto que justifique a infraestrutura instalada. Segundo dados do
Departamento Municipal de Agua e Esgoto (DMAE), no ano de 2024, a quantidade de
residuos solidos urbanos destinados ao aterro sanitario correspondeu 235.819 toneladas, o que
representa cerca de 0,91 kg/hab./dia, ao se levar em consideragdao o ultimo Censo realizado
em 2022 (Uberlandia, 2024a; 2024e). Esse numero, entretanto, ndo contempla as fracdes
direcionadas para rotas alternativas, como reciclagem e compostagem, o que eleva a geragao
real per capita para valores superiores a 1 kg/hab./dia.

Ao considerar a composicao gravimétrica do municipio, aproximadamente 32% desse
montante seria passivel de reciclagem, contudo, apenas 7,98% foram efetivamente
redirecionados para essa finalidade. Dessa forma, cerca de 24% de materiais reciclaveis
seguem sendo destinados ao aterro, em clara dissonancia entre o potencial de

reaproveitamento e a pratica vigente (Uberlandia, 2024d; 2024¢) Paralelamente, os registros
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do DMAE demonstram que a cobertura do programa atinge 86,7% dos bairros, o que
evidencia a existéncia de uma lacuna entre a abrangéncia do servico e a efetividade de sua
utilizacao (Uberlandia, 2024d; 2024f; 2025d).

Ao observar a localidade notou-se um descompasso entre o servico de coleta seletiva
do municipio de Uberlandia (MG) e a ascensdo ao seu uso, fato que intencionou este estudo.
Apesar do prolongamento da area de abrangéncia da coleta seletiva em Uberlandia, a adesao
da populagdo ainda se mostra de forma deficitaria, visto que ha muitos residuos com potencial
de reaproveitamento indo para a coleta convencional, ou seja, dispostos sob aterramento.
Diante disso, o aumento da geracdo de residuos junto a urgéncia de ampliagdo da
infraestrutura de gestdo e a pouca participacdo da populagdo aos mecanismos de coleta
seletiva trazem uma necessidade ndo apenas de investigacdo e intervencdo, mas de
entendimento do que ¢ falho dentro dessa estrutura. Nesse contexto, a investigacdo concentra-
se na adesdo da populagdo ao servigco de coleta seletiva no municipio de Uberlandia (MG),
compreendida como expressdo da interagdo entre fatores espaciais, institucionais, educativos
e psicologicos que condicionam o comportamento pro-ambiental.

Embora a baixa adesdo a coleta seletiva seja amplamente reconhecida em diferentes
contextos urbanos, grande parte das andlises concentra-se em aspectos operacionais,
normativos ou informacionais da gestao de residuos sélidos. Essas abordagens, contudo, tém
se mostrado insuficientes para explicar por que, mesmo diante da ampliacdao da infraestrutura
e da oferta de servigos, as praticas pro-ambientais ndo se consolidam no cotidiano da
populacdo.

Dessa forma, torna-se necessario investigar a problematica da coleta seletiva a partir
de uma abordagem que considere, de maneira integrada, os fatores psicoldgicos, espaciais e
educativos envolvidos na relagcdo entre pessoa e ambiente. A articulagdo entre Psicologia
Ambiental, Educacdo Ambiental e Gestdo Integrada de Residuos Solidos apresenta-se, assim,
como um campo analitico ainda pouco explorado, capaz de oferecer novas chaves explicativas
para a compreensao da adesdo (ou nao) da populagdo as praticas de separagdo e destinagao
adequada dos residuos so6lidos.

Mediante o pressuposto, aponta-se o problema: quais estratégias de Educacdo
Ambiental e de Gestdo Integrada de Residuos Solidos, em colaboragdo com a Psicologia
Ambiental, podem estimular o comportamento pro-ambiental e ampliar a adesdo da populagao
a coleta seletiva em Uberlandia? O problema mencionado pode ser dividido em dois eixos

complementares:
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e FEixo interno: De que maneira os aspectos psicoldgicos relacionados a percepgao,
valores, crengas, normas, cognicao e atitudes, mediados pela Educagdo Ambiental
favorecem a adesdo da populacdo ao programa de coleta seletiva?

e FEixo externo: Como o sistema de Gestdo Integrada de Residuos Solidos,
especialmente no que se refere a acessibilidade, visibilidade e ambiéncia das
infraestruturas de coleta seletiva, pode estimular a participagdo da populacao ao
programa?

Para responder as essas questdes, ¢ fundamental considerar a Educacdo Ambiental
(EA) e a Gestao Integrada de Residuos Solidos (GIRS), mas também os fatores psicologicos e
ambientais que influenciam os seres humanos. A Psicologia Ambiental ilumina a forma como
0s processos cognitivos, emocionais e sociais se entrelacam nas escolhas cotidianas, e permite
que a pratica da coleta seletiva seja percebida como uma escolha intuitiva e acessivel. Assim,
estratégias baseadas em construtos psicolégicos a partir da relacdo pessoa-ambiente podem
potencializar as a¢des educativas e melhorar a organizagao estrutural dos servigos de coleta
seletiva, favorecendo um comportamento pro-ambiental. Neste trabalho, o comportamento
préo-ambiental é compreendido como um conjunto de agdes que resultam em beneficios
ambientais ou na minimizagdo de impactos negativos, sejam elas motivadas por uma tomada
de consciéncia ecoldgica explicita, sejam influenciadas por processos psicologicos nado
conscientes.

Dessa forma, parte-se da hipdtese de que a Psicologia Ambiental pode contribuir para
a otimizagdo dos processos dentro do escopo da gestdo de residuos solidos, dada sua
caracteristica interventiva e capacidade de orientar métodos de correcdo, aperfeicoamento ou
superacao de praticas inadequadas. Dentro disso, indica-se duas hipoteses especificas:

e Hipdtese 1 (eixo interno): A intensificagdo da Educacdo Ambiental considerando os
aspectos psicolégicos relacionados a percepgdo, valores, crengas, normas, cognicao,
atitudes e heuristicas cognitivas pode estimular o comportamento pro-ambiental e
aumentar a adesao da populacao a coleta seletiva.

e Hipodtese 2 (eixo externo): Elementos relacionados a acessibilidade, visibilidade,
ambiéncia e demais atributos ambientais das infraestruturas de coleta seletiva, quando
projetados de modo a considerar os estimulos ambientais que modulam o

comportamento do individuo, aumentam a probabilidade de adesdo da populacao.
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O objetivo geral desse estudo ¢ compreender os fatores que condicionam a adesdo
da populacdo a coleta seletiva no municipio de Uberlandia (MG) no ano de 2024. Para
1sso0, estabelecem-se os seguintes objetivos especificos:

a) Relacionar fundamentos tedéricos e conceituais da Geografia, da Educacao
Ambiental, da Gestdo Ambiental e da Psicologia Ambiental a Gestao Integrada
de Residuos Soélidos;

b) Elaborar a cartografia da coleta seletiva do municipio de Uberlandia em 2024;

c) Entender a adesdo da populagdo ao programa de coleta seletiva do municipio de
Uberlandia no ano de 2024.

O método cientifico utilizado neste estudo ¢ o dialético, caracteristico das pesquisas
qualitativas, abordagem utilizada nesta investigagdo com fins descritivos e explicativos. Esse
método cientifico dialético “fornece as bases para uma interpretacao dinamica e totalizante da
realidade, ja que estabelece que os fatos sociais ndo podem ser entendidos quando
considerados isoladamente, abstraidos de suas influéncias politicas, econdmicas, culturais
etc.” (Gil, 2008, p.15). Como métodos de procedimento (meios técnicos de investigagdo),
foram empregados o historico, o observacional, o0 monografico e o comparativo.

As técnicas de pesquisa empregadas sdo a bibliografica, documental, a de campo e de
observagao direta intensiva (Marconi; Lakatos, 2003). Dessa forma, os instrumentos de coleta
de dados sdo: fontes bibliograficas, fontes primarias e secunddrias de dados, observagdo
assistematica e sistemdtica por meio de trabalho de campo, e entrevistas semiestruturadas de
carater exploratdrio por meio de formulério (Bastos; Ferreira, 2016; Prodanov; Freitas, 2013).
Para as entrevistas, foram utilizadas amostras ndo probabilisticas intencionais ou de sele¢do
racional, na qual os participantes da pesquisa sdo selecionados em acordo com sua
representatividade e detencdo das informagdes importantes ao estudo (Prodanov; Freitas,
2013).

Para atingir os objetivos propostos, recorreu-se a fontes secundarias de dados por meio
de pesquisa bibliografica (Marconi; Lakatos, 2003). Assim, foram consultadas referéncias
relevantes na literatura, que subsidiaram a elaboracdo do referencial tedrico e contribuiram
para o desenvolvimento dos conceitos que orientam este estudo. Para tanto, os conceitos
abordados pertencem a um conjunto interdisciplinar que envolve a Geografia, a Educagdo
Ambiental, a Gestdo Ambiental, a Psicologia Ambiental, com interesse a atingir novos
patamares na abordagem da Gestao Integrada de Residuos Solidos.

Na pesquisa documental foram, exploradas fontes primarias de dados advindas das

instituicdes pesquisadas, como arquivos oficiais e particulares, relatorios, informacgdes
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imagéticas, registros gerais, fontes ndo escritas, arquivos publicos, fontes estatisticas,
materiais cartograficos, documentos oficiais ¢ documentos juridicos (Marconi; Lakatos, 2003;
Prodanov; Freitas, 2013; Bastos; Ferreira, 2016). Essas fontes embasaram a elaboragdo dos
mapas ¢ da caracterizagdo do cenario da Gestdo Integrada de Residuos Solidos em
Uberlandia.

A pesquisa de campo, efetuada por meio de visitas e trabalho de campo, objetivou a
formulacdo do problema, com tripla finalidade: desenvolver as hipoteses, aumentar a
familiaridade com o ambiente pesquisado, e clarificar conceitos (Marconi; Lakatos, 2003).
Para a consolidagdo e apuramento do estudo foi realizada a observagdo direta intensiva por
meio de duas técnicas: observacdo e entrevista, as quais foram concretizadas mediante
trabalhos de campo e formulario (Marconi; Lakatos, 2003).

As observagdes assistematica e sistematica foram realizadas por meio de trabalhos de
campo nas institui¢des envolvidas, como o Departamento Municipal de Agua e Esgoto
(DMAE), associagdes ¢ cooperativas de catadores e a empresa Limpebras Engenharia
Ambiental. Para as entrevistas semiestruturadas de carater exploratorio, foi elaborado um
formulério no intuito de atender ao terceiro objetivo especifico deste estudo. As entrevistas
foram realizadas com 34 participantes selecionados pela representatividade no processo de
coleta seletiva municipal, por meio de amostragem ndo probabilistica intencional, sendo a
amostra extraida de um universo de 166 trabalhadores.

Para compreender de forma ampla os desafios e possibilidades da coleta seletiva no
municipio de Uberlandia (MG), este trabalho foi estruturado em cinco secdes, que se
complementam e dialogam entre si. A seguir, apresenta-se um panorama das etapas que
compdem esta investigacao:

Secdo 1 — Introducdo. A primeira se¢do apresenta a contextualizacdo da problematica
dos residuos so6lidos no espago municipal, com énfase na coleta seletiva. Assim, sdo
delimitados o tema, o problema de pesquisa, as hipoteses, a justificativa, os objetivos e a tese
central do estudo. Nessa secdo, sdo explicitados os pressupostos que orientam a investigagao,
bem como a relevancia cientifica, social e ambiental da pesquisa.

Secdo 2 - A segunda secdo concentra-se na constru¢do do referencial teérico que
fundamenta esta tese. Nela, sdo articuladas contribuicdes da Geografia, da Educagdo
Ambiental, da Gestdo Ambiental e da Psicologia Ambiental, com o objetivo de estabelecer
uma base analitica transversal para a compreensdo da Gestdo Integrada de Residuos Soélidos

enquanto fendmeno socioambiental complexo.



32

Secdo 3 — A terceira secdo dedica-se ao diagnostico situacional da coleta seletiva no
municipio de Uberlandia, a partir da andlise de dados gravimétricos e da elaboracdo de
produtos cartograficos. Essa secdo tem como finalidade caracterizar a organizagao do servigo,
sua distribui¢dao espacial e as condi¢des infraestruturais que orientam o funcionamento da
coleta seletiva no municipio.

Secdo 4 - A quarta secdo concentra-se na analise da adesdao da populagdo ao servico de
coleta seletiva, o que buscou compreender como diferentes fatores interferem na incorporagao
do comportamento pré-ambiental por parte dos municipes. Nessa etapa, sao discutidos os
resultados empiricos da pesquisa, relacionando-os aos referenciais tedricos mobilizados ao
longo do trabalho.

Secdo 5 — A quinta se¢do apresenta as consideragdes finais da tese, quando sdo
retomados o problema de pesquisa, as hipdteses, os objetivos, a tese central e os principais
resultados obtidos. Nela, sdo apresentadas as implicagdes dos achados para a Educacdo
Ambiental e para a Gestdo Integrada de Residuos Solidos, bem como as contribuigdes
cientificas do estudo.

Dessa forma, defende-se a tese de que a adesdo da populacdo a coleta seletiva em
Uberlandia n3o pode ser explicada, isoladamente, por decisdes individuais ou pela
disponibilidade de informagdo, mas como a expressdao de um sistema complexo de interacdes
entre pessoa € ambiente. Esse sistema ¢ compreendido pela Geografia, enquanto campo que
analisa a produg¢do do espago e as relagdes socioambientais nele estabelecidas, evidenciando o
papel dos contextos espaciais, institucionais e simbolicos na organizagdo das praticas
cotidianas. Nesse contexto, a Gestdo Integrada de Residuos Solidos constitui o campo
aplicado no qual se materializam as condi¢des operacionais da coleta seletiva, inseridas em
uma estrutura institucional e politica mais ampla de Gestdo Ambiental, que, a0 mesmo tempo
que orienta essas praticas, também se ajusta a partir de seus desdobramentos.

Sustenta-se, portanto, que intervencdes fundamentadas nos pressupostos da Psicologia
Ambiental, em didlogo com a Educacdo Ambiental, atuam de forma articulada na constitui¢ao
e modulagdo do comportamento, de modo a fortalecer o comportamento pro-ambiental e,
assim, contribuir para a efetividade desse sistema, ampliando a adesdo da populacdo a coleta
seletiva.

Nesse interim, o resultado desejado ¢ o rompimento do padrio de pensamento
condicionado pelas racionalidades dominantes, com vistas a internalizacdo de uma logica
econdmico-ambiental que, de fato, se sustente. Sobretudo, abrindo portas para novas

ideologias, novos paradigmas, novas abordagens e alicer¢ando bases para novos caminhos.
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2 INTERFACES TEORICAS DA GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS

Esta secao fundamenta-se em revisdo bibliografica orientada pela articulagao
interdisciplinar entre Geografia, Educacdo Ambiental, Gestdo Ambiental e Psicologia
Ambiental. A selecdo dos autores privilegiou referenciais consolidados que abordam a
interagdo pessoa—ambiente sob perspectiva relacional e sistémica, buscando estabelecer um
eixo tedrico capaz de sustentar a analise da Gestdo Integrada de Residuos Soélidos, que
transcenda sua dimensao técnico-operacional. A arquitetura conceitual da pesquisa que

sustenta essa perspectiva encontra-se sintetizada no diagrama apresentado a seguir (Diagrama

).

Diagrama 1 - Arquitetura conceitual da pesquisa

SISTEMA INTERACAO PESSOA-AMBIENTE

GEOGRAFIA
(compreensio ¢ interpretacdo do espaco
geografico)

~

COMPORTAMENTO PRO-AMBIENTAL

(adesdo a coleta seletiva)

N

PSICOLOGIA AMBIENTAL EDUCAGCAO AMBIENTAL

(analise, compreensdo e intervengao) (mediagdo formativa)

GESTAO INTEGRADA DE RESIDUOS
SOLIDOS

(campo aplicado)
2
GESTAO AMBIENTAL

(estrutura institucional e politica)

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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2.1 Geografia e a compreensao da relacio sociedade-natureza

As interagdes do ser humano com o ambiente exigem uma complexidade de anélise,
que vai além das abordagens fragmentadas das quais costumeiramente identificamos. Nesse
sentido, a interseccdo entre Geografia, Educagdo Ambiental, Gestdo Ambiental e Psicologia
Ambiental pode oferecer um delineamento mais competente para o entendimento do
comportamento humano, seus pensamentos ¢ sentimentos ao lidar com o ambiente, seja ele
natural, seja alterado.

A Geografia possui alguns conceitos-chaves, que sintetizam a sua objetivacao. Alguns
deles enfocam a analise da sociedade, o que atribui @ Geografia a sua identidade e a sua
autonomia relativa ao campo das ciéncias sociais. A Geografia ¢ uma ciéncia social, possui
como objeto de estudo a sociedade, contudo ¢ objetivada por meio de cinco conceitos-chaves,
que possuem uma forte conexdo entre si, uma vez que todos dizem respeito a atividade
humana que molda a superficie do planeta: territorio, regido, espaco, paisagem ¢ lugar
(Castro; Gomes; Corréa, 2000).

Esses conceitos se inter-relacionam delineando o entendimento acerca do meio fisico e
a sociedade. Apesar de possuirem grandes semelhangas, o seu contexto e particularidades que
ddo a andlise precisa sobre as dinamicas sociais ocorridas dentro de cada defini¢do. E ¢ na
delimitagcdo do conceito que se evidencia o foco, ou seja, o objeto que se pretende apreciar.

Partindo disso, existe uma complexidade do conceito de territorio, apresentando-o
como um espaco habitado formado por objetos e agdes humanas. Esse conceito vem sendo
submetido por diversas tentativas de redefinicdo, sendo empregado de maneira bastante
abrangente, as vezes referido apenas como uma grande extensdo de terras e, por muitas vezes
entendido como um “espago politico”, ou um espago fisico emanado de poder.

A fluidez das relagdes econdmicas atuais € guiada tanto por tecnologias que facilitam
essa fluidez quanto pelas agdes informadas dos individuos. Com isso, ha novas categorias de
analise do territorio, além da tradicional regido, introduzindo os conceitos de horizontalidades
e verticalidades. As horizontalidades referem-se a lugares vizinhos conectados
territorialmente, enquanto as verticalidades consistem em pontos distantes interligados por
processos sociais. Assim, o territorio ¢ visto como uma combinacao de espagos contiguos e
em rede, onde os mesmos lugares podem ter diferentes e até opostas funcionalidades (Santos,
2005; Souza, 2013).

A nocao de territorio se mostra como uma construgao dinamica, constantemente sendo

moldada por forcas politicas, econdmicas e sociais, anunciando a materializacao das relagdes
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de poder e das interagdes espaciais. Todavia, a necessidade de compreender a organizagdo do
espaco a partir de uma logica funcional leva a nocdo de regido. Porque, se o territdrio se
configura como um espago apropriado e munido de significados, a regido, no que lhe
concerne, desponta-se como uma unidade de andlise, que permite compreender como as
atividades humanas e os processos produtivos estruturam e reconfiguram o espaco ao longo
do tempo. E nesse contexto, que a regido se estabelece como uma categoria que vai além de
delimitar recortes espaciais, pois retratam as dindmicas historicas e economicas que sustentam
sua formacao e transformacao.

Uma regido representa, na realidade, o local onde se exercem certas funcdes da
sociedade em um determinado periodo. Contudo, devido ao que ocorreu anteriormente,
fendmenos semelhantes geraram divisdes espaciais do trabalho, as quais estabeleceram, nessa
area, ferramentas fixas conectadas a diferentes aspectos do processo produtivo. A essas,
somam-se novos instrumentos de trabalho demandados pelas atuais atividades inovadoras e
em constante transformagdo. Dentro de uma regido, a forma como os capitais fixos sdo
distribuidos e alocados no espaco obedecem a necessidade e a coeréncia do momento que
foram construidos. Assim, esses capitais fixos podem, uma vez estabelecidos, resistir as
mudangas da nova temporalidade, recebendo uma postura de inércia (Santos, 2012).

Entende-se que a regido ndo ¢ apenas um espago delimitado por suas fungdes
produtivas, mas também um reflexo das permanéncias e transformagdes resultantes das
dindmicas histéricas e econdmicas. Assim, as regides se formam no tempo, estabelecendo
fixos, os quais carregam consigo a marca do periodo em que foram implantados,
influenciando a organizacao espacial e a viabilidade de novas atividades. Nesse sentido, a
compreensdo da regido exige considerar sua funcionalidade presente e os condicionantes
herdados do passado, que influenciam nas projecdes contemporaneas e futuras.

Segundo Santos (2012, p. 90), a “cada momento histérico, pois, o que se
convencionou chamar de regido, isto €, um subespago do espaco nacional total, aparece como
o melhor lugar para a realizacdo de um certo nimero de atividades”. Todavia, € necessario
entender que certos fatores locacionais ““ sdo apenas parcialmente regionais ou locais” . Sobre
os fixos, existem aqueles que estdo ligados aos produtores individuais, também aqueles
alinhados aos socialmente criados. Portanto, “a existéncia de fixos que provém de épocas
passadas, ainda que de um passado recente, € cuja instalacdo correspondeu a uma léogica
buscada na rede de relagdes multiplas (politicas, econdmicas, geograficas) de entdo, tem um

papel de inércia” .



36

E importante apontar a influéncia dos fixos dentro das regides, pois, por muitas vezes,
ha a preocupacdo em adaptd-los a nova realidade ou reafazer a distribuicdo e localizagdo
dentro uma cidade, por exemplo. Essa relocagdo ou alteragdo pode ser postergada pela
administracao publica, ou culturalmente recusada ou resistida em determinadas localidades
pela populagdo, o que justifica a inércia indicada por Milton Santos. Assim, a fluidez ou a
democratiza¢do de um fluxo pode ser inibido pela inércia de fixos obsoletos, bloqueando ou
até mesmo desviando novos fluxos na oganizagao do espago. Lembrando, ainda, que a
observancia da validade da existéncia desses fixos, torna-se relevante para otimizagao das
atividades de gestao dentro das cidades, regides ou outros espacos. Salva-se aqui aqueles fixos
que de alguma forma possuem validade no seu espago, que permeiam por anos, pelo seu valor
tanto organizacional/ estrutural ou pelo seu valor social.

Quando se pensa na dindmica da Gestdo Integrada de  Residos Soélidos
(funcionamento, processo, estruturas, funcao) dentro de um territoério ou regido, considera-se
o territdrio politico, os limites fisicos (ambientais e estruturais) e sociais, também as ligagdes
entre sociedade e a funcionalidade de um sistema de gestdo dentro de cada regido. Desse
modo, a geracdo de um residuo possui uma raiz cultural e socioecondmica, com ligagdes
politicas no que refere ao seu manejo. Portanto, a fundamentos de territorio e regido estdo
presentes nas politicas publicas de residuos solidos.

A Gestao Integrada de Residuos Solidos abarca um “conjunto de agdes voltadas para a
busca de solugdes para os residuos solidos, de forma a considerar as dimensdes politica,
econdmica, ambiental, cultural e social, com controle social e sob a premissa do
desenvolvimento sustentavel” (Brasil, 2010, art. 3°, inciso XI). Essa defini¢do reforca a
importancia de considerar as especificidades territoriais e regionais em sua aplicagdo,
reconhecendo que a efetividade das agdes estd intrinsecamente ligada as dinamicas
socioespaciais de cada localidade.

A paisagem, conceito-chave da Geografia e considerado essencial para este estudo, ¢
observada de cima, “em amplas visdes panoramicas, no presente € no passado, através de
consideragdes de carater mais ou menos filosofico, fortemente imbuidas de pontos de vista
puramente ideoldgicos e sob o inevitavel signo das incertezas ou de remotas probabilidades”
(Azevedo, 1955, p. 43).

Desse modo, ela se apresenta como uma construcdo que vai além da sua feicao
exterior, sendo atravessada por interpretagdes culturais, historicas e ideoldgicas. Sua leitura
ndo se abrevia a superficie, mas envolve a compreensado das relagdes implicitas que moldam e

ressignificam o espaco ao longo do tempo.
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Esse conceito, intuitivamente imbuido de linguagem imagética e fortemente atribuido
a um carater estético, ¢ facilmente identificado, mas talvez erroneamente interpretado, dada a
sua naturalidade de apresentacdo. Nesse formato, Souza (2013, p. 46) indica que o “mais
fundamental e o provavel denominador comum das diversas contribui¢des, no interior desses
debates, consiste em assumir, como ponto de partida, o conteudo, fortemente visual e
representacional da paisagem”. Souza completa que “sera necessario complementar e
complicar essa premissa”. Logo, a paisagem ¢ capaz de remontar a um contetido que “pode
estar em consonancia ou em contradicdo com essa forma e com o que ela, por hdbito ou
ideologia, nos ‘sugere’”.

Dentro disso, aceitando a proposta de Souza, complica-se € complementa-se um pouco
mais

[a] natureza geralmente ¢ vista como sendo precisamente aquilo que ndo pode ser
produzido; é a antitese da atividade produtiva humana. Em sua aparéncia mais
imediata, a paisagem natural apresenta-se a nds como o substratum material da
vida diaria, o dominio dos valores-de-uso mais do que como o dos valores-de-troca.
Como tal, ela ¢ altamente diferenciada ao longo de qualquer numero de eixos.
Todavia, com o progresso da acumulacdo de capital e a expansdo do
desenvolvimento econOmico, esse substratum material torna-se cada vez mais o
produto social, ¢ os eixos dominantes de diferenciacdo s3o, em sua origem,
crescentemente sociais. Em suma, quando essa aparéncia imediata da natureza é
colocada no contexto histérico, o desenvolvimento da paisagem material
apresenta-se como um processo de producio da natureza. Os resultados
diferenciados dessa produgdo da natureza sdo os sintomas materiais de
desenvolvimento desigual. No nivel mais abstrato, todavia, ¢ na produgdo da
natureza que se fundem e se unem os valores-de-uso e os valores-de-troca, ¢ o
espago da sociedade (Smith, 1984, p. 66, grifo nosso).

A partir disso, entende-se que a paisagem ndo ¢ apenas um pano de fundo para as
acOes humanas, mas um produto dela, um recorte evidenciando as interagdes que nela ou com
ela ocorrem, por isso, imensamente suscetivel a diferengas sociais. De grande efeito visual,
tornam-se testemunhas evidentes da dindmica social, politica e econdomica. Com isso, as
marcas deixadas na paisagem refletem as transformacgdes atribuidas pelo tempo e pelas
relagdes de poder ali existentes. Enquanto isso, a dindmica natural se subjaz as marcas - das
infraestruturas urbanas, da alteragdo da sua estética, das areas degradadas ou preservadas -
que expressam os diferentes interesseses nutridos por ela.

Observa-se que a paisagem somente ¢ estatica no instante de um registro fotografico e,
correndo o risco de cair em engano, pela sua caracteristica viva. Entdo, cada modificagao,
infima que seja, desenha em sua tela os movimentos humanos, tornando-se um registro visivel
da historia.

E ¢ no movimento da vida humana que aparecem objetos que nem sempre siao

bemquistos na composicdo da paisagem, como ¢ o caso dos residuos sélidos. Quisera a
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sociedade pudesse varré-los para debaixo dela. O manejo dos residuos se infunde nessa
paisagem, sdo sumidouros grandes e visiveis que ndo agradam as vistas e precisam ser
redimensionados para locais mais longinquos e onde ndo desqualificardo loteamentos
vizinhos. Tanto sua destinagdo, quanto sua origem, modificam a paisagem, seja na forma de
exploragdo para a fabricacdo de sua matéria-prima, seja na sua deposicdo em dareas, que
anteriormente abrigaram uma mata nativa.

Cotidianamente, pessoas descartam materiais considerados sem utilidade como
embalagens, restos de alimentos, moveis antigos, resto de poda, entulhos e, ao fazerem isso,
contribuem para transformagdes na materialidade visivel do espaco, ou seja, na paisagem.
Essa paisagem recebe os residuos das agdes humanas que se acumulam e se expressam
visualmente no territorio. Os residuos sélidos sdao definidos “como todo material, substancia,
objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade”, disponivel nos
estados solido ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cuja
eliminagdo exija solugdes técnicas ou econdmicas complexas (Brasil, 2010, art. 3°, inciso
XVI). Eles impactam diretamente o que vemos e vivenciamos e se tornam elementos visiveis
e simbdlicos na paisagem, além de demonstrar relagdes de poder, negligéncia ou cuidado com
o territorio.

O conceito de lugar, para a Geografia, tem o sentido locacional, o de posi¢dao e o
experiencial. De acordo com Holzer (2020, p. 131 ), antes do século XX, “seu sentido era
muito mais nocional do que conceitual, ou seja, era utilizada no senso comum de demarcacao
de uma condicdo, posicdo ou situagdo espacial ou social”. Ele inteira que, no decorrer do
século XX, uma pluralidade de campos cientificos passou a incorporar o termo lugar,
atribuindo-lhe o significado de uma posi¢do ou coordenada especifica dentro do vasto e
complexo espago geométrico. Dentro disso, entre as diversas ciéncias que utilizariam a
palavra "lugar" para designar uma posicdo determinada no espaco, destacava-se, de forma
notavel, a Geografia.

Consequentemente, o conceito espacial de ‘“lugar”, por ter sido empregado por
gedgrafos ao longo de um extenso periodo, “para expressar o sentido locacional de um
determinado sitio”, colaborou com sua colocacdo em um “plano secundario em relacdo a
outros conceitos espaciais como paisagem, espaco e territorio” (Holzer, 2009, p. 113).

Todavia, a nogdo de lugar evoluiu de uma mera referéncia espacial para uma categoria
analitica mais complexa, caracterizada tanto por sua localizacdo objetiva quanto pelas

experiéncias vividas e significados atribuidos a ela. Observa-se, entdo, que seu conceito
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sofreu uma ampliacdo dentro da Geografia, a qual passou a incorpora-lo de um modo mais
aprofundado, junto a suas analises espaciais.

Ao se atribuir uma conota¢ao mais profunda para o conceito de lugar, o sentido pode
atingir o lado emocional do ser humano. Ele seria um “mundo de significado organizado”, por
1SS0 sugere-se um conceito estatico, ja que, se o mundo for visto apenas da perspectiva de um
processo, ndo seria possivel desenvolver o sentido de lugar (Tuan, 2013, p. 219). Assim, o
sentimento sobre o lugar pode variar de acordo com sua estrutura ou amplitude, se ele €
natural ou edificado, se grande ou pequeno. Além disso, ele “pode adquirir profundo
significado para o adulto mediante o continuo acréscimo de sentimento ao longo dos anos”
(Tuan, 2013, p. 47). Portanto, “os lugares de importancia pessoal ndo mudam com o passar
dos anos. Com o tempo, a sensacdo de lugar se estende além das localidades individuais para
uma regido definida por essas localidades” (Tuan, 2013, p. 223).

Nesse formato, indo além de sua dimensdo fisica, o lugar carrega em si um valor
subjetivo e emocional, sendo constituido a partir das vivéncias e da memoria de cada sujeito.
Com isso, essa relagdo afetiva ¢ fortalecida pelas experiéncias acumuladas ao longo do tempo,
caracterizando ao lugar informagdes mais profundas que a mera localizacdo. Assim, no
decorrer da vida, alguns espagos se tornam marcos na identidade pessoal e coletiva,
enraizando-se na historia de quem os habita. Isso porque, a experiéncia do lugar ndo se limita
a sua materialidade, mas ¢ fortemente influenciada pela sensa¢do de pertencimento e pelas
vinculagdes emocionais que ali se desenvolvem.

O lugar sendo algo particular pode ser representado por um parque, uma casa, 0O
quintal da avd, uma cidade, um pequeno ambiente como um quarto, uma rua, um local que
traz uma memoria afetiva... Posto isso (Figura 1), o “Lugar € seguranca € o espaco ¢
liberdade: estamos ligados ao primeiro e desejamos o outro. Ndo ha lugar como o lar. O que ¢

lar? E a velha casa, o velho bairro, a velha cidade ou a patria” (Tuan, 2013, p. 11)
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Figura 1 - Espaco e Lugar
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Fonte: Elaborado pela autora com auxilio da ferramenta de Inteligéncia Artificial do Canva
(2025).

A seguir o diagrama de Venn (Diagrama 2) representa um resumo para o conceito de
construcdo estrutural de lugar. O esquema grafico de Reis-Alves (2006) ilustra a interse¢ao
entre trés tipos de atributos: espaciais (caracteristicas fisicas e organizacionais), bioclimaticos
(ventilacdo, iluminagdo, temperatura, conforto, entre outras condi¢des ambientais) € humanos
(aspectos subjetivos e socioculturais, tais como memorias, significados e as interagdes). O
ponto em comum entre eles culmina na constru¢ao do conceito de lugar, na medida que esses

trés conjuntos interagem.

Diagrama 2 — Resumo conceitual da construcao estrutural de lugar por meio do diagrama de

Venn

Atributos
Atributos
Bioclim aticos
espaciais

Lugar

Atributos
Humanos

Fonte: Reis-Alves (2006, p. 14).
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Partindo da perspectiva de lugar como o ambiente da experiéncia, do sentimento de
ligacdo, de reconhecimento e de intimidade, torna-se desafiador compreender a persisténcia
de lacunas na aten¢do dedicada ao manejo de residuos. Quanto mais o individuo determina
que aquele lugar € especial a ele, maior ¢ a violagao contra a sua identidade, no que se refere
ao descaso ambiental que compromete os vinculos afetivos e simbodlicos que nele se
constroem. Essa negligéncia tende a desconfigurar o lugar, diluindo seu sentido de
pertencimento e enfraquecendo a relacdo subjetiva entre o habitante ¢ o ambiente que o
acolhe.

No intento de abordar aqui os conceitos-chaves indicados por Castro, Gomes e Corréa
(2000), por fim, conceitua-se espago. Um termo amplamente usado na Geografia e com suas
inimeras derivagdes: espaco geografico, organizacdo do espago, espaco social, espago
produzido, espago vivido, espaco percebido, espago relativo, espago absoluto. Para facilitar o
entendimento, Santos (2012) em sua obra “Espaco e Método”, oferece esquemas de
interpretagdo contemplando a natureza dinadmica e contraditéria do espago. Assim, segundo
ele, “o espaco ndo pode ser apenas formado pelas coisas, os objetos geograficos, naturais e
artificiais, cujo conjunto nos da a Natureza. O espago ¢ tudo isso, mais a sociedade: cada
fracdo da natureza abriga uma fragdo da sociedade atual” (Santos, 2012, p. 12).

Tem-se, assim, varios espacos decorrentes dos tipos e formas das organizacdes sociais,
cada qual carrega em si signos, estruturas, poderes, relacdes de trabalho e propriedade. As
intepretagdes sdo inumeras, objetivas e subjetivas, tal qual sua finalidade de andlise e
entendimento. Contudo, mesmo com sua complexidade, ¢ possivel efetuar recortes segundo o
enfoque que se deseja, definindo a interagdo ou variavel mais preponderante na compreensao
de um fendmeno.

Dessa forma, para se compreender um fendmeno, como exemplo, as caracteristicas e a
quantidade de residuos gerados por determinada populagdo, serd necessario compreender seus
aspectos sociais, cultuais, econdmicos e sua relagdo com o espaco natural e construido, a fim
de fundamentar o entendimento sobre a organizacdo e a construcdo do espaco, os quais
também se relacionam a certo recorte temporal e geografico. Mesmo porque, o carater
qualitativo da situacdo ¢ fundamentalmente geografico e temporal, sem deixar de considerar
0s outros aspectos mencionados.

As obras de Milton Santos, ainda que nao exclusivamente, sdo inspiradas em Lefébvre

“e em sua concep¢do de espago social” (Corréa, 2000, p.26). Segundo este, “Le concept de
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[’espace relevait, pensait-on em général de la mathématique et seulement de cette Science.
L’espace social? Ces mots auraient surpris ' (Lefébvre, 1974, p.15).

A concepgao lefebvriana se conduz para além de uma abordagem técnica, levando a
um entendimento da dindmica dos elementos que o compde e identificando a vastidao da
dimensdo espacial das relagdes sociais. Essa visdo permeia as relagdes que se produzem e se
reproduzem no espaco, compreendido como agente ativo na construgdo da sociedade.

Dessa forma, dada a complexidade do espaco, ele nao pode ser reduzido a um objeto
ou mercadoria, sendo mais profundo que um simples instrumento. Ele ¢ produzido
socialmente, ou seja, ele € construido e moldado pelas praticas sociais, a0 mesmo tempo que €
aparato para reproduzir essas mesmas relagdes sociais ¢ de produgao (Lefébvre, 1976).

Sendo assim, “o espago deve ser considerado como uma totalidade, a exemplo da
propria sociedade que lhe da vida” (Santos, 2012, p.15). Por meio de sua andlise, existe a
possibilidade de dividi-lo em partes, cuja viabilidade pode ser realizada seguindo um conjunto
de critérios, chamados de “elementos do espago” (entre as varias outras possibilidades). Esses
elementos do espago “seriam os seguintes: os homens, as firmas, as institui¢des, o chamado
meio ecoldgico e as infra-estruturas” (Santos, 2012, p.16).

Quando se fala em producdo do espago, o seu sentido estd associado a agdo humana,
porém ¢ consideravel compreendé-lo como “condicao, meio e produto da reproducao social”
(Carlos, 2011, p.24). Nesse contexto, o espaco vincula-se as nogdes de atividade e trabalho, as
divisdes do trabalho, a técnica, ao conhecimento, as relacdes de propriedade, ou seja, a
“producao das condicdes que permitem a realizacdo da vida defrontando-se com a natureza”
(Carlos, 2011, p.24). Essa produgdo ndo se dd de forma abstrata, mas materializa-se na
articulacdo entre sistemas de objetos e sistemas de acdes, os quais se influenciam mutuamente
e cuja interagdo constitui o proprio espaco (Costa, 2014). Desse modo, os objetos tornam-se,
cada vez mais, produtos da a¢gdo humana mediada pelo trabalho, assumindo valor no modelo
contemporaneo em fungdo de sua eficacia e de sua contribuicao para a produtividade.

Em consequéncia, as relacdes humanas com os poderes econdmicos € politicos, bem
como as formas de apropriagdo e uso do meio natural, passam a moldar os limites fisicos e
relacionais do espaco. Nesse cenario, os espacos se tornam também virtuais, a medida que as

tecnologias avangam, as proprias ferramentas de analise acompanham essa evolugao. Assim, a

! “Q conceito de espago dizia respeito, pensava-se em geral, 3 matematica e somente a essa ciéncia. Espago

social? Essas palavras teriam surpreendido” (Lefébvre, 1974, p.15). Tradug@o nossa.
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producdo do espago ocorre em sintonia com as transformagdes sociais, refletindo as dindmicas
de poder e as necessidades humanas em constante transformagao. A prépria nocao de espago
se expande ao incorporar novas formas de interagao e apropriacdo, nas quais o digital e o
fisico se entrelagam, redefinindo os limites da experiéncia e da organizagdo socioespacial.

Portanto, a produgdo do espago ¢ um meio de compreender o mundo atual, que estd
sob a influéncia do processo de globalizagdo, a qual sujeita a sociedade a novas dinamicas,
além de aumentar substancialmente a relevancia das mercadorias. Esse contexto redefine as
relagdes entre as pessoas, numa sociedade apoiada em formas sempre crescentes de
valorizagdo do capital. A vida cotidiana, entdo, sofre transformagdes que afetam seu
comportamento ¢ ado¢do de novos simbolos, com novos padrdes culturais. Nesse cendrio, a
ideia de virtualidade do presente ganha destaque, sugerindo outras categorias de andlise
(Carlos, 2011).

Percebe-se, entdo, a constituigdo de espagos virtuais, nos quais as interagcdes se
estendem permitindo conexdes antes nunca imaginaveis. Sem deixar de notar que esses novos
espacos também sdo moldados pelas firmas, por grandes corporagdes, governos € outros
atores sociais. Além disso, existem mercadorias também virtualizadas agregadas de valores,
dando origem a um novo tipo de produgdo e trabalho virtuais.

Salienta-se que um dos problemas essenciais e intrinsecos para o estudo sistematico da
organiza¢do do espacgo € solucionar o porqué que cada coisa esta situada em certo local; de
qual modo os diversos elementos de determinada organizacdo espacial podem diferenciar em
sua distribui¢do; o porqué uma inovacao surge em um local especifico. Logo, o caminho para
solucionar essas questoes, ¢ enfrentado em variados niveis e finalidades pelos profissionais de
planejamento em geral, de gestdo, gedgrafos, mais aqueles alinhados ao delineamento dessa
organizac¢do espacial (Santos, 2003a).

A Geografia acompanha as mudangas da sociedade, assim compreendendo como o
espaco em que vivemos vai mudando ao longo da histéria. Ela atrela o conhecimento tedrico
as experiéncias cotidianas ampliando a percep¢ao de mundo e possibilitando uma leitura
critica da organizacdo espacial e seus desdobramentos. Logo, compreender a localiza¢do dos
fendmenos, a distribuicdo desigual dos elementos e o surgimento de novas dindmicas
espaciais torna-se essencial para interpretar toda essa complexidade.

Nesse sentido, sabe-se que as definigdes € os objetos das ci€ncias ndo sdo estaticos, mas

sim alteram-se com as transformacgdes que ocorrem na sociedade, nesse formato,
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a Geografia pode ser definida como a "ciéncia que estuda as relagdes entre a
sociedade e a natureza", ou melhor, a forma como a sociedade organiza o
espaco terrestre, visando melhor explorar e dispor dos recursos da
natureza. Naturalmente, no processo de producdo e de reprodugdo do
espaco, cada formacdo econdmico-social procura organizar o espaco a sua
maneira, ao seu modo, de acordo com os interesses do grupo dominante e
de acordo também com as suas disponibilidades de técnica e de capital. Dai
uma area territorial com as mesmas caracteristicas apresentar formas de
utilizacdo do espago diferentes, se dividida entre paises que optaram por
sistemas econOmicos diferentes, ou se for dividida por fronteiras que
separam paises com elevado desnivel de desenvolvimento (Andrade, 2008,
p- 22, grifo nosso).

Verifica-se que o campo da Geografia ¢ extenso e que a colheita ¢ variada e complexa,
ela desperta a curiosidade humana, pois permite a compreensao mais profunda do planeta. Ela
vai além de uma simples descrigdo da Terra, ¢ uma ponte entre o conhecimento cientifico e a
experiéncia cotidiana, identificando e até mesmo categorizando as variaveis que governam os
espacos habitados e inabitados do globo. Herder (2020), em sua reflexdo, destaca a
importancia desse saber, mostrando como o entendimento da Terra enriquece a visdo de
mundo e eleva o espirito humano, tornando-o mais consciencioso da grandeza e harmonia da
criagao.

Ela significa descrigdo da Terra [Erdbeschreibung]: portanto, o
conhecimento da terra, a Geografia fisica ¢, em geral, especialmente
necessaria — um conhecimento que ¢ tdo importante quanto facil e de
conversagdo agradavel. Quem ndo vai querer conhecer a maravilhosa casa
em que moramos? [quem ndo vai querer conhecer] o cenario alternativo em
que a sabedoria e a bondade criadora acharam por bem colocar a nds?
Assim, conhecer a Terra, uma esfera, enquanto um planeta, tornar
conhecidas as leis universais segundo as quais ela se move ao redor do sol, e
como, através disso, dia e ano, clima e regides ganham existéncia nela, tudo
isso proferido com a abrangéncia e dignidade que o grande objeto exige; se
isso ndo elevar e despertar o espirito, o que poderia eleva-lo e desperta-lo?
(Herder, 2020, p. 249).

A Geografia estabelece interfaces com as ciéncias da natureza, dada a necessidade de
compreender de forma mais ampla o cenario no qual a sociedade se insere e atua. Por se tratar
de uma disciplina que se conecta com diversas outras ciéncias, propicia o surgimento de areas
de conhecimento que atuam como intermediarias. Essas dreas podem ser consideradas tanto
como extensdes do conhecimento geografico quanto como desdobramentos de outras ciéncias
que estdo em processo de se consolidar ou que possuem potencial para se tornarem novas
ciéncias, merecendo, portanto, uma cataloga¢do pratica. Entdo, sua principal preocupagdo
trata-se da constituicdo da sociedade, das derivadas formas de acdo que ela executa na

natureza. “Assim, a Sociedade ¢ o sujeito e a Natureza o objeto” (Andrade, 2008, p. 28).



45

Desse modo, ao transitar entre diferentes abordagens, a Geografia amplia a
compreensdo sobre o mundo e contribui para o aprimoramento das estratégias de
planejamento e gestdo territorial. Com isso, ela se reafirma como um saber essencial para
interpretar as transformacdes do planeta e seus reflexos na vida em sociedade. Assim,
evoluindo conforme novas perspectivas cientificas e filosoficas vao emergindo.

A natureza e suas temadticas norteiam diversos estudos em Geografia, permeando obras
naturalistas e aquelas de cunho politico e social. Esses estudos buscam constantemente o
melhor entendimento sobre a relagdo homem ¢ natureza, confundindo-se com a esséncia
particular da Geografia. Com isso, a concep¢ao de natureza para a Geografia ¢ reflexiva,
questionadora, fugindo daquelas pragmaticas, as quais condicionam o raciocinio a beira da
inércia, nao oferecendo o pensamento dindmico que a natureza requer. Atualmente, entende-
se que o pesquisador geografo deve possuir discernimento sobre o uso fragmentado da
analise, sem levar em consideracdo a dinamica tempo/espago, a qual é caracterizada pelas
suas interdependéncias, contrates, conflitos e inter-relacdes (Silva, 2012).

Portanto, uma visdo pragmatica da natureza pode levar a uma simples explora¢do de
recursos naturais sem considerar seus impactos a longo prazo, por isso a abordagem reflexiva
e questionadora da Geografia consegue perceber como essa exploragao afeta os ecossistemas,
as comunidades locais e o equilibrio ambiental. Nesse sentido, ¢ possivel promover um
pensamento diligente com uma caracterizagdo mais justa das influéncias sobre a natureza e a
partir dela.

O espaco ¢ produzido socialmente e isso inclui as formas pelas quais os residuos sdo
gerados, geridos e alocados. Os recortes espaciais onde os residuos sdo produzidos e
depositados revelam relacdes de poder, desigualdade social, decisdes politicas e estratégias
técnicas. Seria a alteragdo da paisagem, a utilizagdo de é4reas naturais ou habitaveis para
deposicao de residuos solidos, a desconfiguracdo de lugares, a desqualificagdo ambiental de
regides e desrespeito aos limites territoriais uma expressao da producao desigual do espago?

A forma como os residuos sdo dispostos no espago demonstra a apropriagao seletiva
da natureza e a degradacdo de determinados territorios em detrimento de outros. Essa
territorializagdo da destinagdo final dos residuos, frequentemente ocorre em areas socialmente
vulnerdveis ou ambientalmente frageis. Com isso, esse quadro evidencia uma desigualdade
socioespacial e a adocao de um modelo econdomico que inflama os mecanismos naturais de
recomposi¢ao do meio ambiente. Assim, mostra-se incoerente com a busca por uma situagdo

de equilibrio entre seres humanos e natureza.
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Diante disso, a natureza, ao ser modificada pelo homem, pode se refazer, mas nao
retorna a sua forma original. E essa recomposi¢do, exige técnicas especificas de intervengao.
No Brasil, a exploragao ambiental ocorre desde a colonizagao portuguesa, intensificando-se
com o avancgo tecnologico, sendo cada vez mais nociva, envolvendo regides como Amazdnia,
Cerrado e o semidrido. Logo, cabe a Geografia, estudar as relagdes entre a sociedade ¢ a
natureza, no intuito de analisar a forma como a sociedade atua, criticar os métodos adotados e
indicar novas técnicas e formas socias que conservem o equilibrio ambiental (Andrade, 2008).

Sabe-se que a recomposicao da vegetagdo original ¢ um processo lento e por vezes
incompleto, porque os ecossistemas afetados podem sofrer profundas modificagdes
impossibilitando o retorno ao seu estado original. Quando grandes areas de florestas sdo
desmatadas em detrimento de pastagens e lavouras, a biodiversidade ¢ reduzida, o clima local
se altera e o solo se degrada. Com isso, a expansdo da agricultura mecanizada mudou e
alterou as dinamicas naturais. E as vias de produgdo, para atenderem sua demanda, requerem
recursos em montantes catastroéficos para a saide ambiental.

Nesse interim, os gedgrafos tém direcionado seus estudos para a questdo ambiental,
ampliando suas pesquisas para além das disciplinas cldssicas, como morfologia, clima e
hidrologia, para compreender o impacto das ag¢des humanas sobre o meio ambiente.
Consequentemente, a Geografia sendo, de forma eminente, uma ciéncia politica, tem o dever
de indicar caminhos a sociedade nos meios de uso da natureza, a partir disso, admite-se ela
como uma ciéncia social (Andrade, 2008)

“O periodo historico atual vai permitir o que nenhum outro periodo ofereceu ao
homem, isto €, a possibilidade de conhecer o planeta extensiva e aprofundadamente” (Santos,
2003b, p.16). Imbuido em um emaranhado de técnicas, o homem descobre sua capacidade em
lidar com o mundo. Esse periodo técnico-cientifico, que nunca existiu antes, contando com o
progresso da ciéncia e com o desenvolvimento de novas técnicas, possibilitou ao homem criar
em laboratério produtos de sua inteligéncia. Assim, ¢ o homem que produz a natureza, os
materiais sao cada vez menos matérias-primas e cada vez mais manufaturados. A natureza
recebe categorias de valor, e tudo o que existe ¢ percebido por uma perspectiva de valor
(Santos, 2003b).

Na contemporaneidade, nao se depende apenas dos recursos naturais em seu estado
bruto, mas pode-se modifica-lo e, inclusive, criar novos em laboratorios. Um exemplo disso €
a producdo de alimentos geneticamente modificados, os quais permitem maior resisténcia.
Além disso, tem-se investido muito em nanotecnologias, com a criagdo de materiais

inovadores como os bioplasticos ou fibras téxteis, fato que reduz o uso de matérias-primas
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naturais. Logo, a natureza passa a adquirir o formato da inteligéncia humana, sendo
continuamente ressignificada e valorizada segundo sua utilidade ou escassez

Com isso, 0 meio ambiente vai se tornando cada vez menos natural e seu uso € cada
vez menos aleatorio. As coisas passam a valer pela sua constitui¢do, ou seja, pelo que
oferecem. Nesse contexto, abre-se um leque de escolhas, desde que haja uma integracdo
adequada entre técnica e politica. As eficacias das ac¢des possuem sua previsibilidade
aumentada, por isso as pretensdes € a cobi¢a espalham-se por todas as regides do planeta,
atribuindo valores aos territorios (Santos, 2003b).

Nessa perspectiva, a “territorializagdo dos riscos” mostra que 0s grupos sociais
vulneraveis acabam mais expostos a impactos ambientais indesejados. Assim, populagdes de
determinadas areas precisam lidar com residuos que ndo foram elas que geraram. Além de
terem sua qualidade de vida alterada, estdo sujeitas aos impactos relativos a um modo de vida
distante de sua realidade, fato que torna a questdo ainda mais injusta.

Em decorréncia disso, “a estratégia ancorada na nogao de justica ambiental, por sua
vez, identifica a desigual exposicdo ao risco como resultado de uma logica que faz que a
acumulagdo de riqueza se realize tendo por base a penalizagdo ambiental dos mais
despossuidos” (Acselrad, 2010, p.110). Essa logica esta relacionada ao funcionamento do
mercado de terras, que direciona praticas ambientalmente danosas para areas desvalorizadas,
em um contexto marcado pela auséncia de politicas publicas capazes de regular e limitar a
acao desse mercado (Acselrad, 2010).

Percebe-se que toda essa mudanga invalida estratégias antigas de conservag¢do dos
recursos, por isso torna-se necessaria uma elaboragdo de medidas que entendam a dinamica de
transformagdao da sociedade viabilizando os cuidados que devem ser executados com a
natureza. Mesmo porque, o uso dos recursos nao se alinha apenas a necessidade humana, mas
a um envaidecimento de acimulo ¢ de descarte desnecessario de mercadorias. Assim, a
corrida se caracteriza como injusta, dado ao fato de que a natureza nem mesmo possui tempo
para se recompor e, quando tem, ainda ndo conquistou esse direito.

Dessa forma, uma transformagdo paradigmatica possibilitaria o entendimento que a
crise ambiental ¢ fruto do modo de produg¢do que se mantém, em consequéncia disso
aumentam-se problemas sociais e ambientais. Essa mudanca seria capaz de instigar a
compreensdo sobre os agentes e as causas de degradagao da natureza. Portanto, a elaboragdo
de novos instrumentos de andlises levaria & compreensao que a crise € provocada pelo modo

de producdo. Sabe-se que a sustentacdo desse paradigma, atribui a culpa dos problemas ao
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consumo e aos consumidores, enquanto o sucesso do modo de producdo alavanca a
quantidade de mercadorias e suas intrinsecas obsolescéncias programadas (Rodrigues, 2012).

Chega-se em um estagio que a quantidade de residuos produzidos ¢ tdo abundante
quanto os proprios produtos. Portanto, a “sociedade de consumidores ¢ impensavel sem uma
florescente industria de remog¢do do lixo” (Bauman, 2008, p. 24). Nesse contexto, criam-se
empresas especializadas peritas em eufemizar, por meio da publicidade, os impactos que
provocam.

O modelo de producao desloca a responsabilidade ao consumidor, incentivando
campanhas de descarte correto ¢ adog¢do de sacolas retornaveis como solugdo para a
proliferacdo de residuos em escala global. Todavia, tal abordagem camufla o fato de que o
proprio processo produtivo ¢ degradador de ambientes, seja na extragdo de matéria-prima,
seja no sumidouro de seus residuos.

As solugoes, infelizmente, acabam partindo dos interesses exclusivos de ‘“atores
hegemdnicos, tendendo a participar de sua propria natureza e de suas proprias caracteristicas”
(Santos, 2003b. p. 17). Dessa maneira, conclui-se que “neste periodo historico, a crise €
estrutural”, porque “quando se buscam solug¢des ndo estruturais, o resultado ¢ a geracdo de
mais crise” (Santos, 2003b, p. 17). O problema aqui € suplantar solu¢des imediatistas para
alcancar uma busca politica que seja genuina e, a0 mesmo tempo, constitucional, de solucdes
estruturais e duraveis (Santos, 2003b).

Consequentemente, o verdadeiro desafio ¢ questionar o modelo econdmico que lucra
com a degradagdo ambiental e encontrar solugdes estruturais. O problema estd na base de um
sistema que cresce as custas de destruicdo. Portanto, a conservagdo da natureza nao pode se
limitar a demarcar territdrios intocaveis, porém deve envolver mudancas nos alicerces do
modelo de producdo e consumo. Embora algumas estratégias tenham sido eficazes em
determinados contextos historicos, elas se tornam, atualmente, insuficientes diante da
exploracao desregulada dos recursos.

A exemplo dessas solucdes advindas de interesses hegemonicos, usando-se uma
racionalidade técnica, justifica-se a retirada de populagdes de areas consideradas como
essenciais a preservacdao da natureza e, concomitantemente, possibilita a implantacdo de um
anel viario, usando-se de nova racionalidade técnica. Posto isso, entende-se que a inauguragdo
de um anel viario permite o aumento da venda, a da circulagdo e fluidez de mercadorias.
Assim, para a execucdo de interesses hegemonicos sdo criados artificios instrumentais,

recorrendo-se até mesmo a ciéncia para argumentar sobre as compensagdes ambientais que
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trardo um impacto minimo. Por outro lado, pouco se recorre as ciéncias politicas ou socias
para a execucao de interesses comunitarios (Alves, 2012).

Assim, a “desigualdade do processo de producao do espago urbano” ¢ percebida de
“forma clara e inequivoca no plano da vida cotidiana”, quando o habitante ¢ colocado “em
confronto com a existéncia real da propriedade privada do solo urbano” (Carlos, 2013, p.100).
Por conseguinte, o espago produzido como pratica socioespacial segue se fragmentando,
demonstrando a propriedade da riqueza gerada, a qual absorve o espago socialmente
produzido.

Essa segregacdo espacial segue dilapidando cidades, guiada pelas posi¢oes
econdmicas e orientada para uma suposta qualidade de vida que envolve apenas aqueles que
podem pagar por ela. A cidade ndo deixa de ser um palco de possibilidades, mas releva
constantemente suas contradigdes caracterizadas pelos interesses daqueles que detém os
meios de producdo, o que torna o espaco urbano um reflexo material das desigualdades
socioeconomicas.

Nesse formato, evidencia-se a importancia de uma Gestdo Integrada de Residuos
Solidos que seja coerente com a necessidade da populacdo e articulada a organizagdo do
espaco. Para isso, ¢ necessario que incorpore uma diversidade de valores sociais, ambientais e
territoriais, os quais devem orientar tanto os processos técnicos quanto as decisdes politicas.
Cabe ao campo politico reconhecer esses valores e assegurar que sejam consubstanciados em
instrumentos normativos, técnicos e operacionais capazes de orientar praticas socialmente
comprometidas e eficazes. E essa materializagdo dos valores em mecanismos de acdo que
fortalece tanto o processo decisorio quanto a efetividade das politicas publicas.

Com isso, “os legislativos mantém com esse universo uma relagdo muito funcional, ja
que as anistias periddicas visando a regularizacao de imdveis sdo alimento fecundo da relagao
clientelista. A ilegalidade ¢, portanto, funcional” (Maricato, 2000, p. 123). Desse modo,
observa-se uma aplicagdo arbitraria da lei, alinhada as relagdes de favores existentes nas
relagdes politicas antiquadas € um mercado imobiliario especulativo. Por isso, a depender da
perspectiva, essas relacdes de favores podem ser muito disfuncionais para as relagdes
democraticas, para a sustentabilidade ambiental, para a qualidade de vida e até mesmo para a
garantia da cidadania. Em consequéncia disso, tem-se a segregacao territorial e todas suas
sequelas que a acompanham, como riscos de desmoronamentos, controle da violéncia urbana,
riscos de enchentes, falta de saneamento basico ¢ ambiental (Maricato, 2000).

O resultado disso ¢ a ocupacdo de terras nas piores areas, por populagdes que

necessitam do espago para moradia. Essas dreas ndo interessam ao capital e seus ocupantes
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ainda s3o considerados dissipadores do meio ambiente. Mais tarde, se essas areas passam a
ser interessantes para o capital, a populacdo ¢ removida, resultando em conflitos que sdo
mediados pelo Estado. Logo, “Qual ¢ a possibilidade de uma abordagem ‘ambiental’ critica
na Geografia, sem considerar os agentes definidores da produgdo e reproducao do espago
como sustentaculos da hegemonia neoliberal?” (Rodrigues, 2012, p.215). Assim, o “ideario
do bem comum” e a no¢ao de “desenvolvimento sustentavel”, se apresentam como ideologias
que mantém as relagdes de poder e as formas de consumo existentes, elas parecem benignas,
mas escondem os processos que geram desigualdade e destruicdo ambiental (Rodrigues,
2012).

Torna-se evidente que as transformagdes impostas ao espago urbano confirmam
conflitos sociais e impactos ambientais que decorrem da logica de exploracdo. Nesse
contexto, o meio ambiente ¢ utilizado como justificativa para remogdes de populagdes ou para
exploragdo, em acordo com os interesses dominantes. Assim, a crise ambiental surge em meio
a outros problemas, cujas solucdes ainda nao foram contempladas. Esse panorama comprova
como a questdo ambiental pode ser manipulada para atender interesses especificos,
mascarando desigualdades e aprofundando exclusdes.

A problematica ambiental, uma das grandes preocupagdes da sociedade
contemporanea, resulta do “actimulo de problemas” ao longo do tempo (Rodrigues, 1998,
p-4). Por isso, também ocorre uma aceleragdo na exploragao e um aumento da produtividade,
intensificando o uso do espago para evitar problemas de escassez no futuro. O erro sucumbe
na compreensao de que “o problema € o tempo presente, mas a solucdo estd (parece estar) no
tempo futuro” Rodrigues, 1998, p. 4. Desse modo, trata-se de uma “virtualidade contida no
presente, mas projetada para o futuro” (Rodrigues, 1998, p.4).

A preocupacdo com o futuro faz com que haja um desapego da necessidade de
mudangas imediatas, perpetuando um modelo de exploragdo que se justifica pela promessa de
um amanha sustentavel. Enquanto se projeta um equilibrio ambiental distante, mantém-se
inalterada a ldégica produtiva que intensifica a degradacdo no presente. Assim, a
responsabilidade pelas transformagdes necessarias ¢ constantemente adiada, reforcando a
ilusdo de que a solug¢do vird com o tempo, sem que haja uma revisdo efetiva das praticas
vigentes.

Nao se leva em consideracdo que ¢ no momento presente, no qual sdo produzidas as
mercadorias, que o0 modo como as coisas acontecem deve ser alterado para o planejamento de
agora e ndo apenas almejadas para o futuro. A crenca de um futuro sustentavel acaba

justificando o comportamento de agora, numa previsdo imprecisa das agdes praticadas.
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“Assim, constitui-se a sociedade do descartavel pois o produzido hoje sera velho amanha e a
sociedade ¢, também, descartavel pois seus problemas sé seriam ‘resolvidos’ no futuro”
(Rodrigues, 1998, p.4).

A logica de um novo paradigma ambiental, fundamentada no bem comum, ¢ uma
ilusdo, pois, atualmente, com o processo de globalizagdo, outras partes do mundo exploram
areas que antes eram intocdveis por elas. Revelou-se possivel a influéncia de poderes
hegemonicos de diversas partes do mundo, a extracdo compulsoria de matéria-prima nao se
torna apenas um problema para as empresas locais, mas globais. Essa busca exacerbada por
matéria-prima ¢ motivo de conflitos e guerras, dos quais predominam na ldgica dominante.
Entdo, afirmar que houve alteragdo nesse paradigma ¢ uma faldcia, a qual impossibilita a
assimilagdo da realidade. Mesmo porque, ao mover a responsabilidade da produgdo para o
consumo, oculta-se a realidade e a esséncia das classes sociais, que passam a ser classificadas
de maneira superficial (Rodrigues, 2012).

Observa-se uma crenga de que a responsabilidade ambiental estd nas maos dos
individuos, em prejuizo de grandes agentes produtivos, assim perpetuando o clico de
exploracdo, sem mudangas fundamentais. O foco ¢ desviado das verdadeiras raizes do
problema reforcando a crenga injusta de que o consumo individual é o principal fator de
degradacao. Além disso, a globalizacdo intensificou essa dinamica, expandindo a exploragdao
para outros paises, continentes e regides, onde os instrumentos exploratdrios estdo sempre
presentes, mas os lucros dessa explora¢do raramente sao distribuidos localmente.

As populagdes sdo caracterizadas pelo seu poder de consumo, sendo o consumo
remetido ao individuo, em detrimento, a producao ¢ consolidada em todo o espago geografico.
Dito isto, ndo se pode culpabilizar o consumidor pela dissipacdo dos recursos naturais, se nao
¢ ele quem seleciona o que produzir. Logo, para compreender a totalidade, deve-se incluir o
espaco geografico, a circulagdo de mercadorias, a producdo, o comércio, o trabalho, as classes
sociais, as relacOes empresariais, além de evidenciar os agentes responsaveis pelos
deslocamentos discursivos, dentro das andlises estipuladas (Rodrigues, 2012).

Nesse sentido, uma autonomia relativa entre lugares passa a ser substituida por uma
relagdo de interdependéncia local crescente, entre sociedade regional e a natureza. Essa
autonomia, formada em ambitos locais, € dissolvida por esferas mais amplas, em maos de
poucos produtores. Com a questdao da fluidez do espaco, a informacao e as finangas passam a
influenciar a “arquitetura da vida social” (Santos; Silveira, 2012 p.52), por isso o territdrio,
em toda a sua jurisdi¢do, equivale ao mercado como suporte de produgdo. O resultado sdo

areas no pais nas quais a informacdo e as financas possuem maior ou menor influéncia,
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definem-se assim, densidades diferentes, novos usos € uma nova escassez (Santos; Silveira,
2012, p. 53).

Dessa forma, a fluidez da informagdo permite que individuos tenham acesso a uma
diversidade de pontos de vista, mas dificilmente isso resulta em um entendimento
aprofundado das estruturas que regem a sociedade. Essa circulacao acelerada de dados pode
gerar percepcdes fragmentadas, reforcando desigualdades ao invés de supera-las. Assim, o
que se percebe sao mais ruidos de informagdo do que o raciocinio delas.

A busca por solucdes carece de profundidade de anélise e raciocinio. A compreensao
das diferengas no mundo pode induzir apenas a defesa individual dos proprios interesses, sem
alcangar uma mudanga real no sistema. Com isso, o sujeito consegue ter uma conjectura de
ocorréncias distantes, agucando sua curiosidade e, at¢ mesmo, a aquisicdo de conhecimento
de outros lugares. Todavia, essa coleta de informagdes pode ser superficial e, por vezes,
distorcida, mas se for ajudada por um conhecimento sistémico, podera visualizar a “historia

como uma situagdo e um processo, ambos criticos” (Santos, 2003b, p.57).

Depois, o problema crucial é: como passar de uma situagdo critica a uma
visdo critica — e, em seguida, alcancar uma tomada de consciéncia. Para
isso, ¢ fundamental viver a prépria existéncia como algo de unitario e
verdadeiro, mas também como um paradoxo: obedecer para subsistir ¢
resistir para poder pensar o futuro. Entao a existéncia é produtora de sua
propria pedagogia (Santos, 2003b, p.57, grifo nosso).

Essa pedagogia da existéncia proposta por Milton Santos abre um vislumbre de como
a experiéncia pessoal, quando bem raciocinada e também observada ou analisada, pode
internalizar uma compreensdo mais licida sobre o mundo. E utilizar-se da vivéncia para o
proprio crescimento e, consequentemente o das esferas de influéncia desse sujeito. Portanto,
cada individuo, mesmo sem acesso ao conhecimento mais elaborado, pode por si proprio
desenvolver uma concepgao critica da sociedade, apenas pelo ato de existir. Adotar essa visao
de vida pode ser simples e eficaz, sem precisar de movimentos extrinsecos, a depender muito
mais de suas memorias € do seu juizo intrinsecos.

Cunhando os discursos sobre a preservagdo ambiental, hd uma linha ténue entre a
necessidade e o porqué dessa necessidade. Os porqués direcionam ao viés principal da
questdo, que ¢ como equilibrar os interesses de modo a preservar os recursos. De certa
maneira, ha o que se consternar frente a contradicdo: concentra-se os lucros e democratiza-se
os problemas. Todavia, utilizando-se de Rodrigues (2012, p.214), “Como ser contrario a que

se preserve o mundo para as geragdes futuras?”. De fato, como contestar que todos precisam
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de recursos? Assim, cria-se “o ‘desenvolvimento sustentavel’ como um mito, que deve ser
compreendido a fim de se perceber como a ideologia dominante ¢ imposta para que todos
cuidem do ‘meio ambiente’. Forja-se, assim o consenso” (Rodrigues, 2012, p. 214).

Quando se apela ao senso comum para que todos assumam a responsabilidade pelo
meio ambiente, pouco se questiona sobre quem realmente detém o controle dos recursos e
decide seu uso. Nesse sentido, a logica do desenvolvimento sustentavel, pode servir como um
endossamento para a legitima¢ao de um modelo econdmico que perpetua a exploragdo e
atribui a culpa ao consumo individual. Em verdade, o que se tem sdao populacdes com
privagdo de direitos e sobrecarregadas de deveres, abarcando a culpa que deveria recair sobre
as estruturas produtivas.

Como exemplo, os projetos e programas de coleta seletiva nos municipios brasileiros,
por vezes, incluem os catadores, mas, ao mesmo tempo, sobre eles recai a responsabilidade
pelo destino final dos residuos sélidos reciclaveis coletados. Embora, possuam habilidades
importantes para a triagem e comercializacdo dos reciclaveis, ndo cabe a esses sujeitos
arcarem sozinhos com o0s riscos estruturais envolvidos nesse processo. Essa configuracao
revela uma profunda contradi¢do: promove-se o discurso da inclusdo como vetor de justiga
ambiental, mas na pratica transfere-se a esses trabalhadores a totalidade dos riscos.

A natureza ¢ um bem comum, contudo estd apropriada privadamente. O mundo
capitalista estd dividido em classes sociais ndo homogéneas que se apropriam com
intensidades diferentes tanto da producdo de riqueza, quanto dos frutos destrutivos da
producdo. Para isso, vale ressaltar como o espago ¢ uma categoria essencial de andlise,
quando se aborda a problematica ambiental (Rodrigues, 1998).

As disparidades sociais sdo aprofundadas pela apropriagdao desigual dos recursos
naturais, por isso € essencial a apreensdo do espaco como elemento central dessa dinamica.
Nesse viés, a forma como os territorios sdo utilizados e disputados evidencia que a
degradagdo ambiental ndo ocorre de maneira uniforme, mas acompanha a logica de poder e
concentracdo de riqueza. Portanto, compreender como o espaco ¢ apropriado socialmente,
como o meio ambiente ¢ explorado dentro dessa logica e de que forma as estruturas sociais
sustentam essas dinamicas, ¢ fundamental para superar as andlises superficiais e avangar na
criacdo de alternativas que questionem as bases desse modelo.

Nesse sentido, a globalizagdo intensifica as contradigdes e reorganiza os usos do
espaco de forma desigual. Como afirma Bauman (1999, p. 8), “os usos do tempo e do espago
sdo acentuadamente diferenciados e diferenciadores. A globalizacdo tanto divide como une;

divide enquanto une”. Junto ao desenvolvimento dos mecanismos de comunicagdo e
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transporte, tem-se o crescimento da populagao mundial, o acelerado aumento da quantidade
de residuos, a perda de areas habitaveis destinadas a extragdo de matéria-prima, além da
expansao do consumo e do descarte rapido.

Com isso, unem-se os lucros oriundos do consumo e distribuem-se, de forma desigual
os territorios de exploracdo e deposicao de residuos, ou seja, perpetua a logica em que os
beneficios e os riscos sdo partilhados em propor¢des assimétricas. A pressdao crescente sobre
os espacos acompanha a dindmica de uma sociedade orientada pela obsolescéncia, na qual o
acesso desigual aos recursos se converte também em desigualdade na exposi¢do aos impactos
ambientais. Incorporar essa dimensao critica ¢ essencial para compreender como a sociedade
do consumo redefine o metabolismo socioambiental dos espagos.

Em vista disso, a consolidagdo de uma visdo critica da sociedade, precisa estar
imbuida no cotidiano das pessoas, para que as solugdes possam aparecer ¢ trazer melhorias
nesse contexto. “O conhecimento exerceria assim - e fortemente - seu papel de recurso,
participando do classico processo pelo qual, no sistema capitalista, os detentores de recurso
competem vantajosamente com os que deles ndo dispdem” (Santos, 2014, p. 243).

Dessa forma, a busca por esse conhecimento pode ser exercida com a ajuda de
disciplinas ou metodologias que auxiliem o individuo na constru¢do de uma mentalidade
critica, que culmine em alterar ou abalar a logica dominante, assim caminhando para uma
distribuicdo e uso mais justo dos recursos naturais. E, ndo somente isso, mas o alcance da
justica no usufruto dos espacos de qualidade. Nesse contexto, a Educacdo Ambiental se
apresenta como um processo de aprendizagem para a tomada de consciéncia, assim elevando
a mentalidade a um patamar mais critico das relagdes socioambientais e desenvolvendo
saberes sobre a relacdo com o territorio habitado, além da sua influéncia nos espacos e nos
lugares de vivéncia. Assim, ela pode atuar como um vetor metodoldgico e epistemologico

para ressignificar a relagdo entre sociedade e natureza.

2.2 Educaciao Ambiental: processos de transformacio das relacées pessoa—ambiente

E preciso alinhar os mecanismos disponiveis no tratamento da problematica ambiental,
com um delineamento que aproxime o individuo de um ponto de vista mais reflexivo acerca
das agdes proprias e as de outros sujeitos em outras esferas da sociedade. O embotamento
ambiental pode se arrastar por décadas, sem que nada de efetivo seja de fato realizado.

Entende-se que a construcdo de uma lucidez que perpasse o corredor de entrada da casa do
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individuo ¢ algo que demanda tempo e também uma constancia de discernimento entre o que
€ necessario € o porqué ¢ necessario.

Nesse intuito, o sujeito ¢ convidado a abandonar tanto o comportamento apatico,
quanto o pensamento colapsado, ambos pela rotina de vida e trabalho e pela subserviéncia do
raciocinio ao modo de produgdo e consumo. O embate consiste em unir 0S mecanismos
disponiveis numa execuc¢do possivel de ser realizada e que seja aceita culturalmente. O que
traz mais um entrave a respeito de se mudar uma mentalidade e, a0 mesmo tempo, ser aceito
por ela. Surge, entdo, um dilema: primeiro muda-se a mentalidade ou primeiro se € aceito por
ela? Acredita-se que, tratando-se da mente humana, as duas formas podem acontecer em uma
sequéncia hierarquica de internalizagdo ou concomitante. No entanto, ao final, o que importa
¢ o choque de lucidez que o conhecimento pode acarretar. Quando a sociedade colhera os
frutos de uma sapiéncia alocada em pequenos lugares, correndo o risco, ou a sorte, que ela
transcenda para vastos territorios.

Essa transformagdo interior encontra eco na esfera coletiva, sobretudo quando se
traduz no sentimento de pertencimento. O sentimento de pertencimento de uma comunidade
por um determinado territorio endossa os cuidados que ela lhe atribui, pois implica uma
relacdo simbdlica, afetiva e também politica. Quando o territério ¢ reconhecido como um
lugar de identidade, de memoria e vivéncia coletiva, surgem relagdes cotidianas de cuidado,
defesa e transformagdo. Esse vinculo desperta um senso de responsabilidade compartilhada, o
que amplia a percep¢ao ambiental do lugar. Com isso, a participacdo comunitaria na gestdao do
territorio torna-se uma demonstra¢do de apego, configurando-se também como um ato de
resisténcia e autonomia, que confronta modelos de desenvolvimentos extrinsecos e reforga a
capacidade da populacdo local de produzir seu proprio espago, conforme suas necessidades,
seus saberes e seus valores.

Dessa forma, a afetividade “dado seu cardter ético-politico, apresenta-se como uma
dimensdo emancipadora para a transformagdo da sociedade” (Bomfim; Delabrida; Ferreira,
2018, p. 67). As preocupagdes com assoreamento € contaminacdo de mananciais, mais a
contaminac¢do de areas potencialmente habitaveis, devido a deposi¢do de residuos, ou mesmo
terrenos sujos e esquecidos pareados com o lar de pessoas de determinado bairro, podem
tornar-se preocupagoes elegiveis para movimentar comunidades em busca de melhoria na
qualidade do ambiente habitado.

Portanto, para aquelas pessoas tomadas “por sentimentos de pertencimento e/ou apego

ao lugar associados a indignagdo pela situagdo de descaso por parte do poder publico, a
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situacdo conduz a uma poténcia de agdo que as faz lutar por seus direitos” (Bomfim;
Delabrida; Ferreira, 2018, p. 68).

Segundo Baruch de Spinoza (1983), a acdo apropria-se das causas exteriores que
aumentam o poder do conatus, ou seja, a for¢ca de perseverar na existéncia. “Por afeto
compreendo as afecgdes do corpo, pelas quais sua poténcia de agir ¢ aumentada ou diminuida,
estimulada ou refreada, e, ao mesmo tempo, as [ideias] dessas afec¢des” (Spinoza, 2009, p.
49).

Somos ativos quando em nos ou fora de nds ocorre algo de que somos a

causa adequada, isto €, quando em nés ou fora de nds ocorre algo que
depende apenas de nosso poder. Somos passivos, ao contrario, quando em
nés ou fora de nods ocorre algo de que somos causa inadequada, isto &,
quando o que ocorre em nds ou fora de nds nao depende de nosso proprio
poder (Spinoza, 1983, p. 16).

A problematica ambiental da geracdo de residuos aponta um paradoxo entre o
envolvimento afetivo com o territorio e a ldégica impessoal do consumo que o deteriora. O
residuo sélido, mais que apenas rejeito, ¢ expressdo concreta das escolhas culturais e
econdmicas que moldam o espaco. Enquanto o individuo sente que pertence ao lugar, o
sistema produtivo, amparado pela promessa do desenvolvimento, o distancia de sua propria
capacidade de agir. O descarte cotidiano de residuos torna-se um gesto quase automatico,
esvaziado de reflexdo ética, como se o fim do ciclo material coincidisse com o fim da
responsabilidade. Entretanto, a materialidade dos residuos ¢ também a materialidade das
relagdes sociais: cada embalagem, cada rejeito ¢ um fragmento do territério, deslocado de seu
uso e reinserido na paisagem como signo de um modo de vida.

A produgdo incessante de residuos estd sob o viés de um sistema fundamentado no
desperdicio, na obsolescéncia e no encantamento da estetizacdo da sustentabilidade. Esta
ultima, manifesta-se quando o discurso ambiental ¢ transformado em ornamento, em uma
espécie de “maquiagem verde” (greenwashing), apresentada como uma suposta marca de
progresso limpo, o que legitima as atuais estruturas de produgdo e consumo. Nesse sentido,
“somente com a superagao da ideologia da sustentabilidade, enquanto dimensdo estética, se
podera conduzir o desenvolvimento a niveis que sejam suportados pela natureza” (Dal Magro;
Aquino, 2018, p. 270).

Alinhado ao pensamento geografico critico, conforme apresentado por Carlos Walter
Porto-Gongalves (2001), a Educacdo Ambiental deve ser interpretada como uma ferramenta
de conscientizacdo e como um processo politico e emancipatorio, que consegue expor as
contradigdes sociais € ambientais, além de incentivar agdes ecologicas. O autor questiona as

maneiras convencionais que tratam a questdo ambiental como uma simples adequacdo as
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demandas do capitalismo sustentdvel e defende que a verdadeira teoria deve facilitar a
compreensdo das contradigdes que fazem parte do modelo de desenvolvimento atual.

Nao obstante, emergem discursos ecoldgicos e praticas contraditorias entre si de
diferentes lugares sociais, do “ponto de vista das elites empresariais e tecnoburocraticas, a
maior parte dos ecologistas sdo romanticos e contra o progresso e o desenvolvimento” (Porto-
Gongalves, p. 7, 1989). Logo, em nenhum momento reconhecem que os ecologistas se opdem
a sua visao de progresso e desenvolvimento. Por exemplo, o movimento ecolégico no Brasil
nao pode passar despercebido a situagao de pobreza enfrentada pela maior parte da populagao
e, isso traz uma particularidade ao movimento ecoldgico em nosso contexto, mas ndo implica
que se deva ignorar a utilizagdo excessiva de agroquimicos com a finalidade de aumentar a
producdo agricola (Porto-Gongalves, 1989).

A andlise de Porto-Gongalves leva a reflexdo da importancia de uma educagdo que
seja critica, a qual perceba o mundo em sua complexidade, a0 mesmo tempo que crie solugdes
voltadas a todos os povos e suas classes sociais, que trabalhe para um ponto de unido entre os
vérios interesses e necessidades da sociedade. E preciso cuidado para evitar a uniteralidade
dos olhares sobre as organiza¢des humanas, pois a chave na criagdo das solugdes estd
exatamente na intersec¢do entre os conjuntos.

A Geografia e a Educagdo Ambiental compartilham um objeto comum de reflexdo: a
relagdo entre sociedade e natureza. Desde sua origem contemporanea, a Geografia se dedica a
analisar as dindmicas territoriais geradas pela intervencdo humana na natureza, enquanto a
Educacdo Ambiental se estabelece como um dominio de saber e pratica que visa promover
uma formagcao critica dos individuos acerca das problematicas ambientais.

Se, por um lado, a educagdo intencional significa transformac¢do dos alunos rumo a
objetivos bem definidos, a Educagdo Ambiental significaria que os alunos atinjam metas
especialmente relacionadas com os aspectos ecoldgicos. Assim, ela se revela, na verdade,
como um novo tipo de ensino integrativo que se caracteriza por uma formagao de pensamento
inclusivo, por uma formagdo continua de hdbitos em pequenos passos, € pelo
desenvolvimento de uma atitude geral de abertura para novos aspectos, pode representar um
novo significado, uma nova filosofia de ensino (Schaefer, 2013).

A verdade ¢ que, com a diminui¢do dos recursos, o aumento da populacdo e uma
apatia relativa ao planeamento a longo prazo, a necessidade de uma Educagdo Ambiental ¢ tao
grande, se ndo maior, do que aquilo que foi ontem. Acredita-se que ndo se tenha qualquer
outra alternativa mais vidvel do que a implementacdo de uma Educacdo Ambiental de

qualidade (Bakshi, 1980).
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De acordo com Ben-Peretz (2013), a Educagdo Ambiental pode ser caracterizada pelas
seguintes dimensoes:

1. A natureza interdisciplinar do assunto relevante. Varias disciplinas podem ser
consideradas como fontes para se fazer a Educagdo Ambiental, por exemplo, biologia,
Geografia, sociologia, historia, entre outras;

2. A natureza do publico-alvo ndo se limita aos alunos, mas abrange todas as idades e
todos os niveis de educacao;

3. O objetivo ¢ mudar atitudes e padrées de comportamento e capacitar os cidaddos a
agirem e reagirem com sabedoria em situagdes que envolvam qualidade ambiental;

4. A necessidade de acompanhamento com um processo de avaliacdo continua que vise
esclarecer as relagdes causais entre os componentes dos planos de educagdo e os
resultados observados.

Observa-se, assim, a necessidade de uma formagdo que desenvolva a capacidade
critica para discernir e superar as ilusdes do conhecimento, as quais se reforgam com
informagdes superficiais e sem significancia dentro dos espagos de vivéncia. Com isso, ¢
imperativo reforcar uma abordagem contextualizada e fundamentada, contribuindo para a
constru¢do de um saber mais solido e coerente com a realidade em que estdo inseridos. Esse
tipo de formagdo possibilita a interpretagdo mais aprofundada da realidade e a capacidade de
propor solugdes compativeis com as demandas sociais € ambientais contemporaneas.

Edgar Morin (2000), em seu livro “Os sete saberes necessarios a educacao do futuro”,
discute as limitagdes da educagdo em relacdo ao conhecimento humano, destacando que
muitas vezes ela ignora as complexidades e os desafios do saber, resultando em erro e ilusdo.
Nesse sentido, todas “as percepg¢des sdo, ao mesmo tempo, traducdes e reconstrucdes
cerebrais com base em estimulos ou sinais captados e codificados pelos sentidos” (Morin,
2000, p.20). Ele reforca que o “conhecimento, sob forma de palavra, de [ideia], de teoria, € o
fruto de uma tradugdo/reconstrucdo por meio da linguagem e do pensamento e, por
conseguinte, esta sujeito ao erro” (Morin, 2000, p.20). Para isso, ¢ fundamental incorporar na
educacdo o estudo das caracteristicas cerebrais, mentais e culturais que influenciam a
aquisi¢ao do conhecimento, abordando as disposi¢des psiquicas e culturais que podem levar a
equivocos. Portanto, o objetivo € preparar as mentes para um combate continuo em busca de
lucidez.

Torna-se necessdrio ultrapassar as limitagdes que Morin aponta, integrando
abordagens que permitam uma compreensdo mais totalizante e interconectada da realidade,

para que a educacdo cumpra o papel de preparar as mentes para a complexidade do mundo.
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Assim, ¢ preciso superar a fragmentacdo do saber e integrar os diversos campos de
conhecimento, possibilitando que as gerag¢des futuras compreendam sua identidade como
parte do todo planetario.

Ainda, Morin (2000) discorre sobre a necessidade de promover um conhecimento que
consiga integrar problemas globais e fundamentais, superando a fragmentag¢do causada pela
divisdo disciplinar. Ele defende o desenvolvimento de uma habilidade natural do ser humano
para contextualizar informagdes e compreender as relagdes entre partes e todo em um mundo
complexo. Também enfatiza que ¢ preciso ensinar sobre a identidade terrena e o destino
planetario da humanidade. Ele propde que a educacdo inclua a histéria da era planetaria e as
crises que enfrentamos, evidenciando a solidariedade e os problemas comuns que afetam
todos os seres humanos. Por ltimo, a ética do género humano deve ser ensinada, destacando
a relacdo entre individuo, sociedade e espécies, promovendo uma cidadania global

democratica e uma consciéncia de pertencimento a comunidade planetaria.

A educacdo deve conduzir a “antropo-ética”, levando em conta o carater
ternario da condicdo humana, que € ser ao mesmo tempo
individuo/sociedade/espécie. Nesse sentido, a ética individuo/espécie
necessita do controle mutuo da sociedade pelo individuo e do individuo pela
sociedade, ou seja, a democracia; a ética individuo/espécie convoca, ao
século XXI, a cidadania terrestre (Morin, 2000, p. 17)

Antes do discurso de uma educagdo para o meio ambiente, deve-se pensar em uma
educagdo para o mundo em todos seus ambitos, a consciéncia de cidadania e a ética sdo
subestimadas e muitas vezes entendidas como algo digno de poucos. Além disso, o processo
educativo deve incentivar acdes praticas desenvolvendo atitudes e habilidade que traduzam
em iniciativas ambientais colaborativas.

A Educacdo Ambiental eficaz representa mais do que uma transferéncia unidirecional
de informagdes: em vez disso, esse conjunto de ferramentas desenvolve e aprimora atitudes,
valores e conhecimento ambientais, bem como constroi habilidades que preparam individuos
e comunidades para empreender agdes ambientais positivas de forma colaborativa. Ela
também facilita as conexdes entre descobertas de pesquisas acionaveis e praticas locais,
criando espacos sinérgicos onde as partes interessadas contribuem para abordar questdes
ambientais dinamicas ao longo do tempo (Ardoin; Bowers; Gaillard, 2020).

Todavia, ¢ importante entender que ndo basta que escolas, empresas ou comunidades
adotem “‘praticas ecologicas” como a criagdo de hortas comunitarias ou a adocdao de
programas de coleta seletiva. Essas iniciativas podem ser Uteis como ponto de partida, mas

correm o risco de legitimar uma falsa sensagdo de “desenvolvimento limpo”.


https://www.sciencedirect.com/topics/earth-and-planetary-sciences/environmental-issue
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O envolvimento da sociedade torna-se uma das formas mais eficazes de divulgar as
acdes, uma vez que, por convengdo ou influéncia das normas sociais, outras pessoas podem se
sentir motivadas a participar. Dessa forma, mesmo que haja a colaboracao no cuidado de um
parque, a ajuda na despoluicdo das margens de um rio ou at¢é mesmo uma melhor
administracdo do uso de recursos como agua e energia elétrica, ndo se deve desvincular essas
acdes de uma andlise critica sobre os mecanismos que levam a crise ambiental. Portanto,
trata-se de participar de processos decisorios, reivindicar justica social e questionar as
imposi¢des mercadologicas que condicionam o acesso a bens comuns.

No ambito municipal, muitas dessas praticas podem ser adotadas e incentivadas, seja
por instituicdes publicas e privadas, seja por comunidades interessadas em fazer parte desse
processo. Nesse contexto, as iniciativas de coleta seletiva, que fazem parte do Plano
Municipal de Gestao Integrada de Residuos Soélidos (instrumento de planejamento definido
pela Lei n.° 12.305 de 2010), sdo largamente utilizadas para envolver a comunidade local em
acoes de Educagdo Ambiental, por meio da separagdo de residuos solidos reciclaveis.

Contudo, essas iniciativas apenas ganham sentido quando articuladas a uma reflexao
sobre quem origina os residuos, quem se apropria economicamente da reciclagem e do
aterramento, e como se distribuem os beneficios e os riscos no escopo do manejo de residuos
solidos. Assim, tal andlise desloca essas politicas de um mero instrumentalismo técnico para
uma problematizacao das estruturas que produzem desigualdade e degradacao.

Uma vez que um programa de Educacdo Ambiental ¢ implementado, o conhecimento
¢ compartilhado, habilidades sdo desenvolvidas, a¢des pro-ambientais sdo empreendidas (e
documentadas) de maneiras claras, diretas e mensurdveis e, como resultado, os ecossistemas
sao alterados (Ardoin; Bowers; Gaillard, 2020). Além disso, quando realizado em formato
critico, ndo se contenta em reproduzir a retorica das “boas praticas ecoldgicas” e do
“desenvolvimento sustentavel”, mas questiona os proprios fundamentos desses discursos
hegemonicos, denunciando como tais termos, apropriados pelo mercado, silenciam as relagdes
de poder e consumo, as imposi¢des mercadoldgicas e as omissdes das politicas publicas.

No resumo grafico a seguir (Figura 2), a sequéncia do fluxo de influéncia comeca com
a Educacdo Ambiental indicando as atitudes, valores, conhecimento, habilidades e
participacao. Com isso, considera-se que esses fatores influenciardo no proximo fluxo que € o
da acao (circulo central), cada qual representando um estilo de pratica resultante da Educacgao
Ambiental: incentivo a agdes locais, das quais surtirdo efeitos posteriores em ambitos
maiores; a importancia de agdes colaborativas corroborando para o encorpamento dos

resultados; agir diretamente usando das informagdes recebidas ou estudadas; medir e relatar
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as agOes praticadas, demonstra a importancia de se expor os efeitos alcangados em uma
abordagem, para que novos parceiros e sujeitos interessados aparecam e colaborem com a

causa.

Figura 2 - Resumo gréfico do fluxo de influéncia da Educacdo Ambiental
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Fonte: Ardoin; Bowers; Gaillard (2020).

Ao final, as agdes fluem para resultados de conservacdo e qualidade ambiental,
destacando a importancia da observagdo do comportamento, as agdes concluidas e os
indicadores ecologicos. Em sintese, a transformacdo efetiva de habitos, a eficacia de
iniciativas de protecao e a real melhoria do ambiente (como a restauracao de ecossistemas,
diminui¢do da polui¢ao, ampliacao da biodiversidade, entre outros).

Nesse sentido, o processo de aprendizado deve colaborar para uma realidade que traga
ganhos para as populacdes e para a natureza. Por muitas vezes, o processo educacional pode
nao ser eficaz, dada a abordagem demasiadamente extrinseca a comunidade que esta sendo
envolvida. Porque o sujeito submetido a um processo educativo requer um motivo para que o
engajamento ocorra. Atingir o individuo pode ser o processo mais complexo, pois a tomada

de consciéncia nao ocorre uniformemente em todos os envolvidos.
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Quando se trata de envolver determinada comunidade, ¢ importante compreender o
que ¢ capaz de captar o olhar das pessoas para certas tematicas. Ao se tratar da gestdo de
residuos solidos, por exemplo, a informagao sobre seu funcionamento pode nao ser suficiente,
especialmente quando o residuo ¢ percebido como algo alheio ou até mesmo invisivel. Isso
porque a forma como o sujeito percebe o residuo ¢ carregada de crengas, valores culturais e
normas sociais. Em muitas situagdes, o residuo ndo ¢ apenas fisico, mas simbdlico, representa
aquilo que se deseja esquecer, esconder ou transferir. Para alguns individuos, o percurso do
residuo se encerra no momento do descarte ou da coleta por terceiros. As estratégias para
captar esse olhar podem recorrer a razao, a emog¢ao ou a uma combinacao de ambas.

Por outro lado, acredita-se que a abordagem centrada na estrutura cognitiva pode
promover avangos significativos no campo da Educagdo Ambiental de duas maneiras
fundamentais: o impacto da estrutura cognitiva na Educacdo Ambiental e a modificacdo de
atitudes em relagdo ao meio ambiente; a relacdo entre Educacdo Ambiental e persuasio.

Em primeiro lugar, para os pesquisadores que ja investigam o impacto da estrutura
cognitiva na Educacdo Ambiental ou na modificacdo de atitudes em relacdo ao meio
ambiente, a combinacdo dessas abordagens pode gerar valiosos insights tedricos e praticos.
Para entender plenamente a estrutura cognitiva de um individuo, é necessario considerar tanto
a forma como ele organiza seu conhecimento sobre um tema especifico quanto a maneira
como ele estrutura suas crengas, emog¢des e avaliagdes relacionadas. Concentrar-se
exclusivamente em um Unico aspecto dessa estrutura resulta em uma visdo fragmentada e
ignora aspectos cruciais pelos quais as atitudes podem afetar o aprendizado e vice-versa.
Portanto, a analise conjunta desses elementos pode propiciar novas descobertas e ideias
inovadoras para aprimorar tanto o aprendizado quanto a persuasdo em questdes ambientais
(Cruz; Keating; Grozinger, 2025).

Em segundo lugar, para os estudiosos que exploram a relacdo entre Educagdo
Ambiental e persuasdo, consideramos que uma aten¢do a estrutura cognitiva pode revelar
novas perspectivas. Ha diversas abordagens tedricas que detalham a fung¢do da cognigao,
entendida de maneira ampla, na influéncia do comportamento (Cruz; Keating; Grozinger,
2025).

Dessa forma, ao falar em cogni¢do ambiental, ¢ essencial reconhecer que outros
aspectos como as crengas, normas sociais ou experiéncias também podem influenciar no
processo cognitivo. Afinal, além do interesse ou acesso a informag¢do, a maneira como o tema
se insere na vida do sujeito, a frequéncia com que ele aparece e, o sentido e o significado que

lhe ¢ atribuido, influenciam na sua compreensdo. Por exemplo, ao considerar as crengas € 0s
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valores que fazem parte da esfera de vida do sujeito, o tema a ser tratado pode se tornar mais
persuasivo, quando considerado esses fatores.

As experiéncias sao fatores importantes na formagao do sujeito. Ao longo de sua vida,
sua mentalidade vai se moldando conforme o desdobramento de acontecimentos e
informacdes com que ele se depara. Cada experiéncia possui sua parte subjetiva e ¢ peculiar a
cada individuo, por isso a percep¢do dos fendmenos e objetos ¢ carregada de caracteristicas
inconscientes e conscientes de cada pessoa.

Curiosamente, Affifi (2024) disserta sobre as experiéncias sublimes e a dinamica
dentro delas, que sdo dimensdes cruciais da Educagdo Ambiental, tanto em como vivenciamos
um mundo inapreensivel, maior do que nés mesmos, quanto em como vemos nossa existéncia
em relagdo a esse mundo. As experiéncias sublimes sao intrincadas, frequentemente mal
interpretadas e conectadas, mas desempenham um papel fundamental na Educagdo
Ambiental. Elas sdo influenciadas, alteradas e até ameagadas pelo conhecimento cientifico,
por ideias e praticas, e isso possui relevancia significativa na Educagdo Ambiental em tempos
de crise ecoldgica. Uma experiéncia sublime envolve um contato profundo com algo tdo
amplo que ¢ impossivel ser totalmente compreendido, como vastas cadeias de montanhas ou a
imensiddo da Via Lactea, assim como a diversidade de espécies do planeta e suas taxas de
extingao.

Entende-se que o sujeito ao se deparar com a apreciacdo de uma paisagem, um
fendmeno ou um fato especial, ele pode se envolver de emoc¢des que configuram a qualidade e
a intensidade daquela experiéncia para ele. Uma experiéncia sublime pode acontecer em um
templo religioso, em um museu de arte, diante de uma tempestade, um por do sol e até mesmo
em uma experiéncia gastrondmica. E uma sensagdo singular que pode evocar sentimentos
diversos.

Nesse viés, um planejamento ambiental consistente e uma Gestdo Ambiental eficaz
podem melhorar ou garantir a qualidade de um espaco. O sujeito transcende diante de uma
experiéncia sublime, assim um lugar bonito, que permanece na memoria, tende a convida-lo a
retornar, enquanto um lugar desorganizado ou sujo pode gerar repulsa, fazendo com que o
sujeito o rejeite. Esse afastamento confere aquele ambiente um carater de pouco valor
simbodlico ou afetivo.

Em consequéncia disso, quando uma érea ¢ utilizada para deposicao de residuos, como
um lixdo, que ¢ um tipo de sumidouro irregular, ela passa a carregar o estigma da degradacao
e a absorver socialmente as caracteristicas de “lugar de repulsa”. Além disso, aqueles que de

alguma forma trabalham com os residuos assumirao consigo um peso simbolico de sujeitos
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também repulsivos. Entenda que essas caracteristicas fisicas ou simbolicas, percebidas pelos
individuos, nem sempre s3o racionalizadas, mas sentidas, ou seja, por vezes ainda ndo foram
chamadas a luz da consciéncia. Portanto, a diversificagdo da abordagem na Educagado
Ambiental assume grande importancia, justamente para chamar a consciéncia aquilo que
estava submerso no ambito das emogoes.

As experiéncias possuem vdrias facetas dependentes do contexto, sendo moldadas
tanto pelas interagdes dentro da prépria vivéncia quanto pela relagdo com seu ambiente em
transformagao. Podem provocar percepgdes € emogdes complexas, como gerar sentimentos de
humildade e admiracdo, mas também suscitar medo, ansiedade e, de maneiras diversas, um
aumento ou diminui¢do do senso de agéncia. Ao invés de produzir um efeito preciso que
implique consequéncias educacionais especificas, o sublime deve ser compreendido como
uma rede dinamica de possibilidades. A exploragao educacional das promessas e riscos
associados ao sublime ¢ apoiada pela compreensdo das interagcdes dindmicas que compdem
essa ecologia em contextos variados (Affifi, 2024).

Percebe-se que o tratamento da Educacdo Ambiental, possui varias ramificagdes, de
acordo com os contextos ¢ possivel estabelecer inumeras relagdes com as vivéncias humanas,
0 que possibilita um trabalho bem realizado, quando considerado o sujeito e suas derivagoes:
sujeito e — necessidades /vontades /trabalho /estrutura /coletivo /meio /histéria /técnicas
/emocgdes /valores /crengas /percepgdes /cognicdo /localizacdo - ou seja, todo seu
envolvimento intrinseco e extrinseco.

Um estudo promovido nos Estados Unidos pelos pesquisadores Powell, Stern e
Frensley (2023) investigou trabalhos de campo de Educacdo Ambiental para jovens do 5° ao
8° ano (idade 10 — 14 anos), fornecidas por 90 organizacdes em 24 estados dos EUA, no qual
foram analisadas trés varidveis principais: a) caracteristicas programaticas - estrutura do
programa, metodologias pedagogicas utilizadas, aprendizado no local, gestdo de tempo, entre
outros; b) caracteristicas do educador — clareza na comunicagdo, suporte emocional,
envolvimento dos estudantes e utilizagdo de questionamentos para promover o pensamento
critico; c¢) caracteristicas do ambiente - naturalidade do local, inovacdo da experiéncia,
elementos estéticos do espago. Partindo disso, os principais fatores associados a melhores
resultados de aprendizagem foram:

1. Grupos de menor tamanho: isso facilitou a interagdo entre alunos e professores;

2. Ambientes naturais e inusitados: favoreceram uma maior conexao e envolvimento

dos estudantes;

3. Pedagogia baseada no local: favoreceu um aprendizado mais significativo;
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4. Participagdo verbal e a qualidade das perguntas: incentivaram a reflexao critica;

5. Boa transicao entre as atividades: ajudaram a manter a atengao dos alunos;

6. Educadores responsivos, claros e proporcionam conforto emocional: aumentaram a

efetividade do ensino.

Os frutos do estudo ndo fornecem uma lista exclusiva de abordagens e caracteristicas
que melhoram definitivamente os resultados da aprendizagem, uma vez que as variaveis do
estudo foram limitadas aquelas observadas na amostra. Por outro lado, praticas
frequentemente promovidas em diretrizes de EA, como reflexdo individual e discussao de
grupo, foram raramente observadas. Isso sugere a necessidade de maior adesdo a abordagens
recomendadas por pesquisas, ou seja, novas teorias que complementem as praticas ja
estabelecidas de EA (Powell; Stern; Frensley, 2023).

Observa-se que a incorporacdo das novas pesquisas as encanecidas praticas de
Educacdo Ambiental é essencial para garantir a evolugdo dos programas e o aumento
substancial do seu impacto. Seu campo deve permanecer dindmico, adotando estratégias
inovadoras fundamentadas em evidéncias para complementar as abordagens tradicionais. Isso
porque amplia a eficacia das metodologias usadas e permite uma adaptagdo superior tanto aos
alunos, quanto as mudancas e os desafios do cenario ambiental contemporaneo.

A ciéncia precisa ser fomentadora de ideias para essas praticas, usar-se dela no intuito
de aumentar a perspicacia dos planejamentos de programas e projetos, pode ajudar a manter a
constincia de interesse dos individuos que participam deles. Por vezes, o que se pretende
pode ndo estar em consonancia com a mentalidade receptiva do sujeito. Além disso, ¢
importante manter a lucidez das informacdes coletadas para a fomentagao dessas bases, ja que
isso deve fazer parte de uma educacao critica.

Quando a ciéncia se deixa claramente cooptar por uma tecnologia cujos objetivos sido
mais econdmicos que sociais, ela se torna tributaria dos interesses da producdo e dos
produtores hegemodnicos e renuncia a toda vocagdao de servir a sociedade. Trata-se de um
saber instrumentalizado, no qual a metodologia substitui 0 método. Um saber comprometido
com interesses e institucionalizado em fun¢do de conhecimentos estritamente delimitados
acaba por sofrer uma fragmentacao cujo resultado € ndo a autonomia desejavel das disciplinas
cientificas, mas a sua separacao (Santos, 1988, p. 7).

Um estudo de caso realizado em Turbo na Antioquia — Colombia (Villamil; Diaz-
Mosquera, 2024), em um bairro com problemas de abastecimento de dgua e saneamento,
demonstra como o conhecimento da dindmica territorial e do controle de recursos pode

provocar uma lucidez nos residentes, para que eles proprios entendem como se dard o
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caminho de resolugdes. O intento foi convidar os moradores de um bairro informal para
identificar, localizar e mapear com ajuda dos profissionais, a area de moradia. Como
consequéncia, o processo permitiu reconhecer situagdes relacionadas com a negacao do
direito a agua, a tensdo entre ilegalidade e informalidade, as maneiras pelas quais as
comunidades resolvem suas necessidades ¢ as relagdes que estabelecem com seu territorio, em
meio a grandes desigualdades.

O entendimento das questdes ambientais por parte dos cidadaos de um pais, cidade ou
comunidade pode incentivar a mobilizacdo de medidas que melhorem a situagdo de certas
localidades. Em contextos como esse, praticas como o descarte inadequado de residuos
tornam-se elementos estruturantes da vivéncia territorial e da negacdo de direitos. O
funcionamento de politicas publicas sociais, o acionamento de servigos basicos de
saneamento e 0 acesso a agua potavel ¢ o minimo que deve ser concedido as populagdes. Em
vista disso, quando o individuo possui conhecimento dos processos para seu acesso aos
recursos naturais ¢ informacdes sobre a dinamica do territorio habitado, isso influencia a
busca por um ambiente mais equilibrado e justo, tanto para si quanto para a coletividade.

Uma pesquisa portuguesa (Magalhdes; Damasio, 2024, p. 42), sobre a aplicacdo de
uma Educagio Ambiental em Guiné-Bissau (Africa Ocidental) identificou que “existem ainda
muitas praticas culturais por parte de algumas comunidades que afetam os recursos naturais
do meio ambiente e que sdo dispensaveis, ¢ importante entendé-las e sensibilizar as
populacdes locais para alterar alguns habitos”. O pais possui um forte potencial de
crescimento, sendo rico em recursos naturais, além de uma vasta area costeira, a qual deveria
ser explorada de maneira consciente.

Com isso, entende-se que a EA deve ter a fun¢do de despertar para a importancia da
preservacdo da natureza, ainda mantendo as atividades culturais de cada grupo. Identificou-se
ainda que, a depender do grupo étnico, o cuidado com os recursos também variava. Assim, o
objetivo da EA “¢é preservar o meio-ambiente ndo colocando em causa a atividade cultural.
Para mobilizar a populacdo para esta acdo deve alertar e fornecer os conteudos necessarios
para sensibilizar os cidaddos de forma a despoletar uma agao coletiva” (Magalhdes, Damasio,
2024, p.44).

O processo educacional se torna aceito, conforme o tratamento das informagdes
integram o sujeito. Algumas praticas tradicionais podem ser agressivas a0 meio ambiente,
porém a internalizacdo para uma mudanca efetiva acontecerd a medida que a comunidade

local incorpora essa necessidade. Portanto, cada publico alvo de uma agdo educativa possui
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um receptor diferenciado, influenciado pela sua cultura, ou seja, pela sua identidade
(individual ou coletiva), a qual deve ser considerada nesse processo.

Por outro lado, um estudo realizado no Paquistdo, atualmente o quinto maior pais do
mundo em populacdo (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2022c), objetivou
investigar o impacto das Praticas Verdes de Gestdo de Recursos Humanos (GHRMP - Green
Human Resource Management Practices), na Sustentabilidade Organizacional (OS -
Organizational Sustainability), o efeito mediador do Compartilhamento de Conhecimento
Verde (GKS - Green Knowledge Sharing). A pesquisa utilizou-se de questionario, usando
amostragem intencional, os dados foram coletados de 420 funcionarios de nivel gerencial que
trabalham na industria téxtil do Paquistdo. O estudo contribui com recomendagdes uteis para
organizagdes sobre questdes ambientais, especialmente em uma economia emergente como o
Paquistdo. Ele também examina as maneiras pelas quais o GHRMP pode melhorar o OS no
setor téxtil de Punjab, Paquistdo, onde a industrializagdo extensiva e a poluicdo ambiental sdo
evidentes (Khawaja; Janjua, 2025).

A cultura organizacional de uma empresa interfere no modo de apreensdo de uma
informacao pelo seu publico interno. O funciondrio ¢ compelido a colaborar, mesmo o tema
ndo fazendo parte da sua rotina pessoal. Todavia, a aplicagdo de uma rotina com valores
ambientais dentro da empresa pode influenciar o individuo na sua forma de perceber o meio
ambiente e, talvez, motiva-lo na ado¢do de novas praticas em sua vida doméstica.

Do mesmo modo, quando uma empresa implementa um projeto de educacdo para o
meio ambiente, ela pode comegar a valorizar aqueles colaboradores que possuem habilidades
especificas. Com isso, o setor de recrutamento de pessoal comeca a incluir em seus requisitos
competéncias que antes nao eram previstas, para garantir o engajamento dos seus funcionarios
dentro dos novos valores previstos pela instituicdo. Um exemplo disso ¢ a contratagdo de
pessoas com ideia e comportamento pautados no conceito de ESG - Environmental, Social
and Governance (Ambiental, Social e Governanga, em portugueés).

As implicagdes do estudo paquistanés citado envolvem o direcionamento para que os
gerentes do setor téxtil priorizem a contratacdo de individuos que valorizem e possuem
habilidades em Sustentabilidade Organizacional (OS); a implementa¢do de programas de
treinamentos que se concentrem na reducao de residuos e conservacao de energia, bem como
na integracdo de critérios ambientais na avaliagdo de desempenho dos funcionarios. Além
disso, o apoio da alta geréncia as Praticas Verdes de Gestdo de Recursos Humanos (GHRMP)
promove o desenvolvimento de competéncias que aprimoram a conservacdo dos recursos de

forma integral. (Khawaja; Janjua, 2025).
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Ao se tratar da problematica dos residuos solidos, alguns estudos demonstram
perspectivas diversas no processo de Educagdo Ambiental. Um grupo da Equipe de Residuos
da Universidade de Toronto (Canadd) realizou uma pesquisa nacionalmente representativa
com adultos dos Estados Unidos, para coletar informagdes acerca do conhecimento,
percepcdes e preocupagdes sobre as ameacas aos oceanos, com foco especifico na poluicao
por plasticos e microplasticos (Baechler et al., 2024).

Um aspecto interessante observado na pesquisa foi o nivel de preocupacao dos
consumidores de frutos do mar. Os entrevistados que relataram comer frutos do mar
semanalmente ou mais, apresentaram niveis significativamente mais altos de preocupagio, em
detrimento dos ndo consumidores. Para reduzir o uso de plasticos e prevenir a poluicdo por
microplasticos, os adultos norte-americanos atribuiram a maior responsabilidade a industria
de plasticos (fabricantes e produtores) em comparacdo ao governo ou aos consumidores
individuais. Essa descoberta demonstra um entendimento geral entre o publico de que a
reducdo da producdo é uma parte importante da solucdo para a poluicdo por plasticos, com
espaco tanto para regulamentacdo governamental, quanto para acdo pessoal, no intuito de
abordar a questdo de uma maneira ainda mais abrangente (Baechler ef al., 2024).

Observa-se a relevancia do entendimento da populacdo a respeito dos impactos dos
residuos no cotidiano. A partir do momento em que o individuo desperta para essa questao,
passa a perceber como os meios de producao influenciam suas escolhas e vivéncias e, que o
residuo ndo ¢ uma externalidade, mas um produto da conduta humana frente ao consumo.

Um estudo de caso, realizado no municipio de Gampaha no Sri Lanka (Hapuarachchi,
2024), investigou o impacto da participagdo comunitaria na gestdo de residuos solidos. Os
resultados indicaram que o envolvimento comunitdrio afeta positivamente os esforcos de
reducdo, reciclagem e compostagem de residuos. O estudo sugere que os municipios
priorizem a adocdo de conceitos como reduzir, reutilizar e reciclar, além de investimento em
inciativas de compostagem. Isso evidencia a importancia da visdo do sujeito sobre seu entorno
€ como uma gestao participativa pode modificar a localidade, inclusive aumentando o vinculo
do individuo com o lugar e com o outro.

No intento de analisar como programas de Educacdo Ambiental influenciam o
desempenho ambiental e resultam em um comportamento de minimiza¢ao de residuos, uma
pesquisa realizada na universidade publica King Faisal University (KFU), na Ardbia Saudita,
demonstrou que existe um efeito positivo nessa relacdo (Sobaih et al., 2024). O estudo
revelou trés resultados principais: (1) ha uma relagdo positiva entre os programas de Educacao

Ambiental e o desempenho ambiental; (2) esses programas também estimulam
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comportamentos de reducao de residuos; e (3) o comportamento de minimizacao de residuos,
por sua vez, melhora o desempenho ambiental. Assim, os resultados destacaram o papel
significativo da Educagdao Ambiental no estimulo de comportamentos para a reducdo de
residuos.

Com isso, a inteng@o aqui ¢ mostrar como todo o processo que envolve uma educacao
para o meio ambiente requer um planejamento que identifique o publico-alvo, entenda seus
habitos, seja por tradicdo ou ndo, preocupando-se ndo somente com a aplicagao da tarefa
educativa em si, mas elegendo a importancia disso para as populagdes. E essa importancia
varia de comunidade, de territorio, de regido, de pais, de continente.

Em todos os estudos mencionados, ha sim certo nivel de sensibilizacdo do sujeito e
resultados complacentes com o que foi investido, embora o cuidado com o entendimento do
educando nesse processo ndo deve ser excluido. Serd que o individuo emplacado nos
programas recebeu mais do que um simples direcionamento de onde vao seus residuos e como
¢ importante preservar um manancial? Serd que ele entendeu que ndo ¢ apenas a geragao
futura que vai usufrui de uma qualidade ambiental de algo que se deixou de poluir no local?
Houve entendimento por parte do sujeito, que ndo ¢ apenas ele o agente dissipador de
recursos, mas ele estd imbuido em uma teia exploratoria ligada ao modo de produgdo ¢ as
politicas da utiliza¢do do territorio?

Costumeiramente, identifica-se nas praticas de Educacdo Ambiental certa vontade na
aplicacdo da tarefa, com pouca ou quase nenhuma identificagdo dos interesses do publico-
alvo. E ¢ aqui, que em meio esse processo de aprendizagem ecoldgica, que se deve questionar
os porqués da necessidade de se aprender sobre o meio ambiente. E evidente uma necessidade
que ¢ intrinseca, como nao? Cada qual necessita de recursos para sobreviver, porém deve-se ir
além desse raciocinio hierdrquico de aplicagio de uma educacdo na qual a sua
intencionalidade estd extrinseca ao sujeito receptor do ensino. As vezes, extrinseco e
longinquo demais, para sensibilizar esse individuo a agir no formato que se acha necessario
para um comportamento ecologico positivo.

Entende-se que, se uma instituicdo orienta seus funciondrios a ndo descartarem copos
na fonte bonita da instituicdo, ela deve oferecer um tempo de Ocio para apreciacdo desse
espaco. Isso porque a passagem rapida pelo local ndo gera motivacdo suficiente para o
cuidado, logo a estrutura pode ser percebida meramente como um obstaculo no trajeto. Soma-
se a isso a existéncia de um responsavel especifico pela limpeza, o que pode deslocar a

responsabilidade individual. Entdo, por qué?
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Talvez desenvolver uma identidade com o lugar, ou melhorar a percep¢ao do entorno
possa aumentar a lucidez do cuidado com o ambiente. Porventura, dando a experiéncia
benévola de um ambiente com qualidade ambiental, faca esse sujeito internalizar o valor
daquele recurso e preocupar-se com ele. E preciso deixar o individuo saborear o resultado
daquilo que se espera: um lago limpo, uma praga arborizada com bancos, um parque seguro,
organizado e acessivel, uma agua fresca e limpa.

A identidade com o lugar desenvolve-se a medida que o sujeito constrdi lagos com o
espagco ou com outros habitantes, quando cria memorias ao longo do tempo estendendo a
sensacdo de lugar para fora de casa, para o bairro, para a cidade... O tempo ¢ um dado
essencial para o fortalecimento desse vinculo, pois “a consciéncia do passado ¢ um elemento
importante no amor pelo lugar” (Tuan, 1980, p.114).

“Cada moradia ¢ uma fortaleza construida para defender seus ocupantes humanos dos
elementos; ¢ uma lembranca constante da vulnerabilidade humana” (Tuan, 2005, p.12). O
homem ndo negara seu instinto de manter o que lhe ¢ vital: seu lar, aquele que o abriga e
protege. Ele investe parte da sua vida emocional em seu lar e, além do lar, também em seu
bairro, por isso “ser despejado, pela forca, da propria casa e do bairro ¢ ser despido de um
involucro, que devido a sua familiaridade protege o ser humano das perplexidades do mundo
exterior” (Tuan, 1980, p.114).

Nesse sentido, a identidade de um lugar inclui também seus aspectos fisicos, sua
materialidade, seu conjunto de objetos, sua histéria e cultura ali nele ocorridas, além das
vivéncias cotidianas e como as pessoas fazem uso dele (Tuan, 1976). E o construto da
experiéncia, dos significados, os quais emergem de um complexo processo de interagado
sensorial originando o sentimento de pertencimento. O espaco de pertencimento ¢ atribuido de
valor e sentido existencial pelo individuo.

Por outro lado, pode existir uma desconexdo ou indiferenca por parte do sujeito no
espaco habitado. Quando o ambiente ¢ hostil, o homem busca escapar, seja fisica ou
mentalmente de ambientes insatisfatorios, projetando ideais e esperangas sobre outros lugares.
Por mais que exista harmonia na paisagem, ndo ¢ tudo que o sujeito vé, pois ele também
enxerga a descontinuidade e o isolamento, a indiferenca do mundo (Tuan, 1998).

O escapismo ou a falta de cuidado ligam-se a essa desconexdo do sujeito com o
espaco, neste caso de “ndo pertencimento”, contudo, ao reconhecer o contraste entre o lugar
ideal e o real, ele pode ser estimulado a agir para melhorar o ambiente em que vive. Esse

impulso de fuga expde o mal-estar no espago vivido, mas a0 mesmo tempo pode motivar
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reconstru¢do, quando consciente de sua poténcia de agir. “Surely everyone has the urge to be
elsewhere in moments of stress and uncertainty > (Tuan, 1998, p.14).

Em condigdes insatisfatorias, o individuo pode se sentir sem forcas para reagir a
realidade, mas, quando estimulado, suas agdes e suas vontades podem ser direcionadas para
uma mudanca. Esse discernimento ¢ importante na tratativa da tematica dos residuos sélidos,
pois estes podem expressar o rompimento simbdlico entre o sujeito e seu territorio. Assim,
quando areas sao degradadas para a fabricagdo de produtos e, estes, no formato de descarte
devastam e desvalorizam outras areas, o que se perde nao ¢ apenas a estética do lugar, mas a
propria consciéncia de pertencimento que o sustenta.

E importante para o homem pertencer a algum lugar. O proprio processo de
globalizacdo desloca o sujeito do seu lugar. Uma cadeia produtiva desestabiliza
ambientalmente uma regido e enriquece outras. Do outro lado do mundo, regides mais
desenvolvidas livram seus mananciais de residuos industriais, enquanto os seus
“fornecedores” sucumbem-se como depodsitos de carcagas e restos contaminantes. Segundo
Giddens (1990), a transformagdo local ¢ tanto parte da globalizacdo quanto a ampliacdao
lateral das conexdes sociais ao longo do tempo e do espaco. Assim, cada localidade reage,
adapta-se ou ¢ modificada pelos fluxos globais. Essa situagdo pode gerar um estado de nao
pertencimento do sujeito ao seu espaco de morada.

Compreender os niveis de identificagio com o ambiente vivido € importante na fase
educativa, cujo proposito ¢ intermediar uma tomada de consciéncia. Para que essa etapa seja
justa, o estimulo pode acontecer, mas antes ele precisa compreender os “porqués”
engendrados no seu cenario local e em esferas muito maiores. E, é nesse contexto que as
politicas publicas se estabelecem como amparo as populacdes locais diante das forcas
desiguais da globalizagdo, buscando equilibrar as relagcdes entre o desenvolvimento
econdmico e a preservacao ambiental. Elas devem funcionar como mediadoras entre o global
e o local, ao reconhecer que os impactos ambientais e sociais provocados pelos fluxos
econdmicos mundiais recaem de forma distinta sobre os territorios.

Portanto, destaca-se a importancia de um processo de Gestdo Ambiental para que
exista um ordenamento l6gico na busca desse equilibrio, o qual contribua com a fluidez das

mudangas necessdrias e sirva como aparato ao processo de Educagdo Ambiental das

2 "Certamente, todos sentem o impulso de estar em outro lugar em momentos de estresse e incerteza" (Tuan,

1998, p.14). Tradugdo nossa.
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populagdes. E preciso fornecer uma estrutura, um cenario para que as coisas aconte¢am, uma
organiza¢do espacial, a qual facilite as interagdes das pessoas com o meio. E é nesse meio
tempo, em que se agira sobre a inércia dos fixos estacionados no tempo e no espago, ou seja,
na modificacdo da infraestrutura de um local com um proposito determinado. Além disso, a
reorganizacdo dos fluxos acontecera de forma organica ao serem alimentadas pelo novo

comportamento social e amparadas pelos fixos.

2.3 Gestiao Ambiental: governanga, planejamento e media¢ao

As estruturas fisicas do espago colaboram para a existéncia de fluxos de pessoas,
informagdes e mercadorias. Cada equipamento, ou objetivo ali colocado servirdo de aparatos
para os movimentos que consolidam no local. Inclusive, o fluxo virtual depende de estruturas
tecnologicas para existir. E é esse movimento que vai dando vida ao espago, transformando
simples construgdes em cenarios vibrantes e cheios de significados.

Imagine uma praca no centro de uma cidade. Durante o dia, alguns trabalhadores
apressados cortam caminho entre os prédios, mais adiante estudantes sentados nos bancos
conversando ou usando o celular, préximo comerciantes montam suas barracas para vender
café e lanches. Quando chega a noite, a iluminagdo urbana transforma o espaco, atraindo
pessoas para passeios com familia ou com o cachorro, ou para alguma atividade fisica ao ar
livre. Nesse mesmo espaco, a conectividade virtual possibilita um turista consultar um mapa
on-line para encontrar um restaurante proximo ou um entregador de aplicativo receber novas
solicitagdes de servigo. Assim, cada elemento, desde os bancos estrategicamente posicionados
até os postes de iluminacao e antenas de internet, influencia e possibilita os fluxos que tornam
o0 espaco dindmico e funcional.

A cidade “¢ o lugar da gestdo”, onde se congrega a forca de trabalho e os meios
necessarios a producao, ¢ o lugar das decisdes “que orientam o desenvolvimento do proprio
modo de produgdo, comandando a divisao territorial do trabalho e articula a ligacao entre as
cidades da rede urbana e entre as cidades e o campo. Determina o papel do campo neste

processo, e estimula a constituicdo da rede urbana” (Sposito, 1988, p.64).

O conceito de gestdo, ha bastante tempo estabelecido no ambiente
profissional ligado a administragdo de empresas (gestdo empresarial) vem
adquirindo crescente popularidade em conexdo com outros campos. No
Brasil, desde a segunda metade da década de 80 se vem intensificando o uso
de expressdes como gestdo urbana, gestio territorial, Gestdo Ambiental,
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gestdo educacional, gestdo de ciéncia e tecnologia ¢ outras tantas. (Souza,
2010, p. 45).

No escopo desta tese, antes de abarcar a Gestdo Integrada de Residuos Sélidos, inicia-
se o tratamento a partir do conceito de Gestdo Ambiental, devido ao fato de este ser
trabalhado também pela Psicologia Ambiental e, por serem ambos de natureza
multidisciplinar, tanto na teoria quanto na pratica (Campos, 2011). Desse modo, partir da
Gestdo Ambiental permite estabelecer uma base analitica mais ampla, capaz de integrar
aspectos operacionais, educativos € comportamentais que atravessam o sistema de manejo de
residuos.

Dentro do campo das gestdes, a Gestdo Ambiental (GA) “é um instrumento
metodoldgico que visa garantir os recursos naturais e suas inter-relagdes com as sociedades
urbanas industriais a qual nés estamos inseridos, com base em leis e resolugdes” (Lopes,
2023, p.3). Assim, ela entra no escopo estabelecido por 6rgdos e entidades ambientais que
atuam com as normatizag¢des dentro do meio ambiente urbano ¢ rural.

Um exemplo disso pode ser observado na gestdo de residuos solidos de area urbanas.
As cidades que enfrentam problemas com o acimulo de residuos solidos ¢ a sobrecarga de
aterros sanitarios recorrem, cada vez mais, a estratégias de Gestdo Integrada de Residuos
Soélidos, com o objetivo de reduzir a geragdo, estimular a coleta seletiva para o retorno de
matéria-prima ao mercado produtivo por meio da reciclagem, impulsionar a logistica reversa,
incentivar a formacao de associacdes € cooperativas € minimizar os impactos ambientais.

A ma gestao dos residuos solidos pode resultar em contaminagdo do solo, poluig¢do dos
corpos d’agua e riscos a saude publica, comprometendo diretamente a qualidade de vida da
populagdo. Por isso, todas as etapas da gestdo, desde a geracdo até a destinacdo e disposicao
final dos residuos, devem ser previstas dentro de um planejamento adequado, que considere,
para além da eficiéncia operacional, a Educacdo Ambiental e a participagdo social como
elementos fundamentais para o sucesso das politicas publicas nessa area. Mesmo porque, um
sistema ineficaz pode comprometer a qualidade de vida e a equidade territorial, especialmente
em areas socialmente vulneraveis.

Uma etapa de suma importancia para a gestdo € o planejamento. Posto isto, sabe-se
que um planejamento ambiental, “para o meio ambiente urbano, torna-se cada vez mais
necessario para compreender as formas de captacdo, distribuicdo de dgua e as formas pelas
quais, cada vez mais, um recurso considerado abundante e renovavel acaba por ser cada vez

mais raro e talvez até nao renovavel” (Rodrigues, 1998, p.97). Nesse sentido, um planejamento
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adequado, visando organizar o crescimento e¢ o funcionamento do espago planejado,
fundamenta as agdes implementadas no plano de gestao.

Todavia, ¢ importante entender que existe uma diferenga na natureza dos termos
planejamento e gestdo. “Planejamento e gestdo ndo sdo termos intercambidveis, por possuirem
referenciais temporais distintos e, por tabela, por se referirem a diferentes tipos de atividades”
(Souza, 2010, p. 46). Dessa forma, planejar, seguindo a légica, remete ao futuro, significa
“tentar prever a evolucdo de um fendmeno”, ou tentar reproduzir os desdobramentos de um
processo, no intuito de evitar possiveis problemas (Souza, 2010, p.46).

Por outro lado, a gestdo reporta-se ao presente, “gerir significa administrar uma
situacdo dentro dos marcos dos recursos presentemente disponiveis e tendo em vista as
necessidades imediatas” (Souza, 2010, p. 46). O planejamento prepara a gestdo futura, com o
intuito de minimizar ou evitar problemas, assim ampliando os limites para ajustes, inclusive
com a inclusdo de fatores como imprevisibilidade e flexibilidade, ou seja, mantendo uma
margem para imprevistos. J4 a gestdo é a efetivagdo, daquilo que o planejamento havia
previsto. Portanto, sdo distintos e complementares. E, “ndo menos que a propria gestdo, ou
seja, a administracdo dos recursos e das relacdes de poder aqui e agora, o planejamento ¢ algo
de que ndo se pode abdicar” (Souza, 2010, p. 46).

Na pratica, essa relagdo entre planejamento e gestdo se reflete na capacidade de
antecipar desafios e responder de maneira eficiente as demandas socioambientais. E justo
considerar essa interdependéncia, porque pode resultar em agdes mais coesas e eficazes,
evitando a desfragmentacdo tantos dos espagos quanto das a¢des empenhadas nele. Afinal, a
eficiéncia de um programa de Gestdo Ambiental depende diretamente da qualidade do
planejamento que o antecede.

No caso da gestdo de residuos solidos, o planejamento permite prever cendrios de
geracdo de residuos, mapear areas mais criticas, definir metas para o aumento da vida util dos
aterros e estabelecer estratégias para a reducdo dos direcionamentos inadequados. Enquanto
1Ss0, a gestdo atua na implementagdo de sistemas de coleta, triagem e destinagdo adequada,
inclusive considerando parcerias com cooperativas e associagoes de catadores.

Na origem do termo Gestdo Ambiental estdo as agdes governamentais para enfrentar a
escassez de recursos. Ele se aplica a uma enorme variedade de iniciativas referentes a
qualquer problema ou questdo ambiental. Nesse interim, questdes ambientais diversificadas
comecaram a ser consideradas por outros agentes e com alcances diferentes. Desse modo,
qualquer proposta de Gestdo Ambiental compreende pelo menos trés dimensdes (Figura 3):

dimensao tematica, espacial e institucional (Barbieri, 2023).
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Figura 3 - Dimensdes da Gestdo Ambiental
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Fonte: Barbieri (2023). Adaptado pela autora.

Observa-se que, dentro da dimensdo tematica, a gestdo de residuos sdlidos aparece
como uma das questdes as quais as agcdes de Gestdo Ambiental se destinam. Nesse sentido,
dentro da Gestdo Ambiental de um municipio, por exemplo, a Gestdo Integrada de Residuos
Soélidos constitui um de seus bragos, responsavel pelo escopo alinhado aos processos de
manejo de residuos e as politicas de regulacdo para o descarte. Assim, cada municipio devera
seguir o seu Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos So6lidos (PMGIRS).

Dentro da dimensdo espacial, isso significa que o problema se manifesta desde o
espaco doméstico (separacao, habitos de consumo, geracao domiciliar) até o nivel municipal e
estadual (planejamento de coleta, tratamento e disposi¢do final). Essa multiplicidade de
escalas indica que a responsabilidade ¢ compartilhada e que as politicas publicas precisam ser
integradas, articulando acdes locais (como coleta seletiva) com planos regionais e estaduais de
gestao.

A dimensdo institucional identifica quem atua na Gestdo Ambiental. O governo
municipal costuma ser o principal executor das politicas de limpeza urbana, mas o sucesso
depende da cooperagdo interinstitucional: as empresas podem investir em logistica reversa e
responsabilidade pds-consumo; as cooperativas de catadores podem contribuir na diminui¢ao
da pressdo sobre aterros; as ONGs e as comunidades conseguem fortalecem a Educagdo
Ambiental e a mobilizagado social.

Uma parte importante da Gestdo Ambiental envolve os agentes responsaveis pela
tomada de decisdoes. Dada a complexidade das questdes ambientais e a diversidade de

interesses em jogo, ¢ essencial considerar diferentes perspectivas na busca de solugdes mais
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justas e que contribuam ao bem comum. Portanto, a identificagcdo e a colaboragdo das partes
interessadas desempenham um papel de grande responsabilidade no processo decisorio,
permitindo um debate mais amplo e a construcao de estratégias mais equilibradas.

A tomada de decisdes na Gestao Ambiental ¢ desafiadora, devido a ampla gama de
questdes e partes interessadas (stakeholder) que querem se envolver em uma determinada
decisdo. H4 uma necessidade de uma abordagem sistematica para priorizar as partes
interessadas e a contribuicao delas. Envolver grupos mais amplos dessas partes ¢ importante,
pois os seus representantes podem contribuir com conhecimentos valiosos que complementam
a expertise cientifica, enriquecendo a base para a tomada de decisdes. Alguns critérios que
podem ser usados para priorizar as partes interessadas (stakeholder) sdo: nivel de interesse;
nivel de influéncia, magnitude do impacto; probabilidade de impacto; urgéncia/imediatismo
temporal; proximidade, interesse econdmico; direitos; justica; populacdes mal atendidas ou
sub-representadas (Sharpe; Harwell; Jackson, 2021).

Assim, o envolvimento das partes interessadas ¢ uma tentativa de manter uma
equidade na tomada de decisdo. Os envolvidos podem contribuir de maneira significativa, por
meio de conhecimentos e propostas que enriquecem o processo. As preocupacdes também sao
partes essenciais, pois elas refletem a relevancia das questdes ambientais para certas partes da
sociedade. Sabe-se que nem sempre existe uma coesdo de interesses € as preocupagoes sao
diferentes para cada parte interessada, porém cabe a equipe de gestdo orientar as decisdes para
um caminho de bem comum.

As partes interessadas podem ser os investidores, credores, acionistas, proprietarios,
sindicatos, clientes, empregados, governo (municipal, estadual, federal), fornecedores,
impressa, consumidores e a comunidade (Curi, 2012). Em suma, ¢ a sociedade que de alguma
forma estd envolvida em determinado projeto ou empreendimento que usara de recursos ou
causara impactos socioambientais.

Nesse formato, a gestdo de residuos solidos envolve uma complexa rede de
stakeholders, como geradores, cooperativas de catadores, empresas de reciclagem,
compradores de matéria-prima, governos, instituicdes do terceiro setor e a populagdo.
Todavia, o equilibrio entre os beneficios e as responsabilidades das partes interessadas precisa
ser mediado pela Gestdo Ambiental no ambito da administracdo publica.

Com isso, atribui-se a Gestao Ambiental, “como o processo de mediacao de interesses
e conflitos (potenciais ou explicitos) entre atores sociais que agem sobre os meios fisico-
natural e construido, objetivando garantir o direito ao meio ambiente ecologicamente

equilibrado” (Quintas, 2005, p. 30). Para isso, incumbe ao Poder Publico (o principal
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responsavel pela protecdo ambiental no Brasil) por meio de suas diferentes esferas, intervir
neste processo, no intuito de evitar que os interesses de determinados atores sociais como
madeireiros, empresarios de construcdo civil, empresarios de industrias, agricultores,
moradores e outros, provoquem alteragdes no meio ambiente colocando em risco a qualidade
de vida da populagdo afetada (Quintas, 2005). Logo, assegurando a efetividade desse direito
(Brasil, 1988).

Nesse sentido, partes diferentes de um quebra-cabeca, cada uma com suas motivagdes
e necessidades, precisam ser encaixadas. Se, por um lado, ha interesses econdmicos e
produtivos, por outro, hd um compromisso inegociavel com a preservagdo ambiental e o bem-
estar coletivo. O desafio se encontra em construir pontes entre esses mundos, garantindo boas
decisdes, ndo apenas com base em nimeros € normas, mas também na escuta atenta daqueles
que vivem e sentem os impactos reais dessas escolhas. Quando diferentes vozes sao
consideradas, as solu¢des deixam de ser meros protocolos € passam a ser caminhos viaveis de
seguir.

Entende-se que a Gestdo Ambiental se mostra como uma importante ferramenta de
competitividade para as organizagdes produtivas de diversos setores, o que acarreta uma
transformagao na produgdo, na comercializacdo e no consumo. Para tal, surge uma demanda
de desenvolvimento de procedimentos sistematicos, objetivando gerenciar e controlar as acdes
sobre 0 meio ambiente (Netto; Gois; Lucion, 2017).

Assim, as acdes empresariais, no intento de equilibrarem lucro e responsabilidade
ambiental, apresentam-se como um diferencial, inclusive para sua publicidade e propaganda,
em uma realidade na qual os consumidores estdo cada vez mais atentos ao impacto de suas
escolhas. Logo, organizagdes que compreendem essa realidade reduzem riscos e desperdicios
e também constroem uma reputacao solida.

Dessa forma, com o objetivo de permitir uma competicdo mais justa entre as
empresas, as quais participam do comércio internacional, foram criadas as normas da Série
ISO 14.001 (International Organization for Standardization - Organizacao Internacional para
Padronizacdo). Essas normas especificam os requisitos fundamentais de um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA), sendo que o sucesso deste sistema depende do compromisso de
todos os niveis e fungdes da organizacdo, principalmente da alta administracao. Elas podem
ser consideradas normas internacionais, pois foram desenvolvidas por uma organizacao
composta por representantes de 120 paises membros, dentre os quais o Brasil, o qual ¢

representado pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT (Braga et al., 2005).
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Uma empresa que almeja maior representatividade no mercado internacional acaba
adotando um Sistema de Gestdo Ambiental baseado na ISO 14.001. Isso porque, ao organizar
seu planejamento e implantar medidas de cunho ecoldgico, como a redugao do desperdicio de
matéria-prima e energia, mais o gerenciamento responsavel de seus residuos, ela se torna mais
competitiva. Assim, adequar-se aos padrdes globais passa a ser um diferencial, melhorando
sua credibilidade e abrindo portas para novos clientes internacionais.

Nessa conjuntura, o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) de uma
empresa ¢ uma exigéncia da Lei n.° 12.305 de 2010, ele ¢ considerado um dos processos
alinhados com as diretrizes da ISO 14.001. Portanto, ao integrar o PGRS ao Sistema de
Gestao Ambiental da ISO 14.001, o manejo dos residuos passa a ser tratado como prioritario,
inclusive incluindo controles operacionais especificos € metas de desempenho.

O Plano de Gerenciamento de Residuos So6lidos (PGRS) deve estar em conformidade
com o Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Soélidos (PMGIRS), sem
comprometer as normas previstas pelos 6rgaos integrantes do SISNAMA (Sistema Nacional
do Meio Ambiente), do SNVS (Sistema Nacional de Vigildncia Sanitdria) e do SUASA
(Sistema Unificado de Aten¢do a Sanidade Agropecuaria).

E importante distinguir os termos “gerenciamento” de “gestdo integrada” de residuos
solidos, o primeiro ¢ usado para definir o processo de manejo de residuos dentro de uma
instituicdo publica ou privada, enquanto o segundo ¢ usado para dmbitos da governanca
municipal, estadual e federal.

Conforme definido pela Lei n.° 12.305 (Brasil, art.3°, inciso X, 2010), gerenciamento
de residuos solidos refere-se ao “conjunto de agdes exercidas, direta ou indiretamente, nas
etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente
adequada dos residuos solidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos”. Esse
processo deve obedecer tanto ao PMGIRS quanto ao PGRS da instituigao.

De outro lado, a Gestao Integrada de Residuos Solidos (GIRS) - termo alinhado a este
estudo - considera as dimensdes politica, econdOmica, ambiental, social e cultural, sob a
perspectiva do desenvolvimento sustentavel e do controle social. O termo também aparece
como um dos principios da Politica Nacional de Residuos Sélidos. Logo, a gestdo integrada ¢é
desenvolvida no ambito dos 6rgaos da administragao publica.

Cabe destacar que a Gestao Ambiental esta bastante atrelada as empresas, por isso o
SGA traz diversos elementos associados ao tipo de gestdo empresarial. De toda forma, sabe-se

que existe uma Gestdo Ambiental voltada para a gestdo publica que difere no escopo e nas
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responsabilidades, dado ao fato de que ¢ sobre a ordem publica que estd a responsabilidade de
protecdo ambiental.

Portanto, para o cumprimento das normas, cria-se um sistema que ¢ o SGA,
caracterizado pelos elementos (Figura 4): politica ambiental; planejamento; implementacao e
operacdo; verificagdo e acdes corretivas; revisdo do gerenciamento (Associacao Brasileira de

Normas Técnicas, 2004; Braga et al., 2005).

Figura 4 - Modelo de um sistema de Gestao Ambiental
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Fonte: Associagio Brasileira de Normas Ténicas (2004).

No ambito da gestdo de residuos solidos, esse modelo possibilita reduzir a sua
geragdo, otimizar a coleta e destinacdo, garantir conformidade legal considerando as normas
vigentes, e estimular uma cultura institucional de responsabilidade socioambiental. O SGA
torna-se um instrumento estratégico capaz de alinhar a Gestdo Ambiental a Politica Nacional
de Residuos Soélidos (Lei n.° 12.305/2010).

Nota-se que o meio ambiente foi elevado a condicdo de mercado a medida que a
Gestao Ambiental passou a ser comercializada como um novo diferencial competitivo

(Rodrigues, 1998, p. 145). Dessa forma, considerando-se

os atuais impasses ambientais e as possibilidades de esgotamento dos
recursos naturais, torna-se imperativa a reciclagem. O fato de tratar-se de
uma “nova” mercadoria, cujo valor ¢ atribuido pela industria recicladora; de
estar demonstrado, que ndo se pode restringir a analise apenas ao consumo;
de que os individuos que fazem a separacdo doméstica “doam” esta nova
mercadoria, ou mesmo o fato de que parece tornar-se ilimitado o processo
produtivo, ndo exclui, a nosso ver, a necessidade de ampla implantacdao do
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processo. Muito pelo contrario, ¢ possivel que este processo interfira no
“senso” comum com relacdo a esgotabilidade dos “recursos” naturais e a
necessidade de mudanca das formas de produzir e consumir (Rodrigues,
1998, p. 146).

Consequentemente, entende-se que “a pratica da Gestdo Ambiental ndo é neutra”.
Posto isto, o “Estado, ao tomar determinada decisdo no campo ambiental, esta de fato
definindo quem ficard, na sociedade e no pais, com os custos € quem ficara com os beneficios
advindos da acdo antropica sobre o meio fisico-natural ou construido”. Portanto, aponta-se a
“importancia de se praticar uma Gestdo Ambiental participativa”, assim possibilitando
“avaliar custos e beneficios de forma transparente” (Quintas, 2005, p. 31).

Justamente por essa falta de neutralidade, que a participagao social € essencial para as
tomadas de decisdes. Quando sdo considerados os diversos interesses, particularmente aqueles
mais proximos das realidades locais, as escolhas ganham em sensibilidade e precisdo. Isso ¢
especialmente relevante na esfera municipal, onde os efeitos das decisdes ambientais se
manifestam de forma mais imediata e concreta no cotidiano das pessoas.

A Gestao Publica Ambiental deve ser prioridade para os municipios, pois envolve um
compromisso com o monitoramento regular dos ecossistemas. Isso torna esse fato
fundamental, “porque as mudancas em ecossistemas pequenos e frageis, muitas vezes, podem
passar despercebidas até atingirem um ponto de inflexdo de danos irreversiveis” (Dias, 2023,
p-86). Portanto, sdo quatro razdes principais que justificam a necessidade de uma Gestao
Ambiental Municipal eficiente Dias (2023):

1 - A gestdo muitas vezes envolve ecossistemas que se estendem além das fronteiras
municipais, exigindo proficiéncia dos funciondrios na coordenagdo com autoridades externas
para conservagao € monitoramento;

2 - Muitos ecossistemas dentro dos municipios, especialmente em regides urbanizadas,
sdo pequenos e frageis, exigindo vigilancia perpétua para manter a biodiversidade;

3 — A tomada de consciéncia ecoldgica entre os cidaddos aumenta a responsabilidade
do setor publico em elucidar os processos ambientais, favorecendo decisdes mais embasadas e
evitando erros irreversiveis;

4 — A implementagdo de padrdes ambientais rigorosos suscita a necessidade de
articulagdo entre as industrias e os governos municipais, promovendo a sustentabilidade.

Diante dessas razdes, percebe-se que a atuacdo municipal deve ir além cumprimento
de regras, ela precisa estar enraizada em um cuidado atento e constante com o ambiente e com
o cidadao que dele depende. Porque ¢ uma gestdo comprometida que mantém os parques

cheios de vida, os rios correndo limpos e os bairros mais bonitos e saudaveis para quem vive
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neles. Entdo, deve-se construir uma estrutura solida de gestdo que seja capaz de transformar
diretrizes em agdes concretas, orientadas pelo compromisso com o bem-estar coletivo e
promover o equilibrio entre desenvolvimento e conservagao.

Portanto, a aplicacdo justa, firme e bem delineada das legislagdes ambientais para gerir
0s recursos naturais e garantir a qualidade ambiental, com o apoio de recursos humanos de
qualidade, ainda sdo as melhores estratégias para a expansao da aplicacdo da ética ambiental e
a assimilacao sociocultural, tornando-os cada vez mais estdveis (Andriansyah; Sulastri;
Satispi, 2021).

Para tal implementacdo, existem alguns instrumentos de regulacdo ambiental que
podem ser usados (Barbiere, 2023; Ribeiro, 2017):

e Instrumentos de regulagdo direta (ou de comando e controle) - sdo medidas
institucionais que influenciam diretamente o desempenho ambiental das empresas,
pela regulagdo objetiva de processos ou produtos;

e Instrumentos de regulagdo indireta (ou econdmicos - de mercados) - objetivam regular
indiretamente as atividades, assim favorecendo ou penalizando economicamente
determinada atividade ou comportamento;

e Instrumentos de regulagdo indireta (ou de informagdo e participagdo) — com base na
gestdao de informacdes, atuam fundamentalmente com novas formas de interagdo entre
as empresas, o poder publico e a sociedade.

Esses instrumentos auxiliam o poder publico na regulagdo ambiental, clarificando
como devem ser as atividades dos empreendimentos. Mesmo porque as atividades
empresarias seja producdo, distribui¢do, comercializagdo, industria e servicos, sao fatores de
peso para o delineamento do espaco e a organizacdo das cidades. Assim, a atuacdo dos
governos ¢ indispensavel para o monitoramento e controle do equilibrio ambiental.

A colaboragao entre governos e empresas estd sendo amplamente visada. Dentro disso,
as organizacdes precisam evidenciar que todo seu processo de producdo ¢ ambientalmente
correto, no intuito de conseguir reconhecimento. “Essa pratica ¢ comumente chamada de ESG
(Environmental, Social and Governance) no ambiente de negocios” e vai além dos processos
industriais internos, incluindo “as inter-relagdes com fatores externos, como a comunidade
local, o ar, a 4gua e o consumo de energia” (Dias, 2023, p. 83). Logo, os “governos
municipais desempenham um papel crucial na promocao de praticas ESG entre as empresas
locais”, se responsabilizando pelo cumprimento das regulamentagdes e fornecimento de
suporte as empresas no cumprimento das normas ambientais (Dias, 2023, p. 83). Além disso,

a comunidade local também deve ser envolvida nos processos decisorios.
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Nesse contexto, as praticas ligadas a gestdo de residuos, como a logistica reversa, a
minimiza¢do do uso de matéria-prima na producao de embalagens, formatos de produtos com
uso reduzido de material na sua fabrica¢do, diminuicdo dos impactos no descarte de rejeitos,
fazem parte dos critérios avaliados dentro do escopo ESG.

Segundo John Elkington (1998), para alcancar um desempenho excepcional no triple
bottom line (tripé da sustentabilidade), sdo necessarios novos tipos de parcerias econdmicas,
sociais e ambientais. Neste conceito, a empresa deve operar dentro dos limites do planeta e
considerar uma relacdo justa e equilibrada entre empresa, trabalhadores e sociedade. O viés
econdmico passaria a ser o meio € ndo o fim em si mesmo. Dentro dos pilares ESG (Figura 5),
surge o G de governance, a qual ¢ a base para a concretizagdo das praticas ambientais e

sociais, além de zelar pela viabilidade econdmica e financeira das organizacdes (Alves, 2023).

Figura 5 - Os trés pilares ESG
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Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) criou a norma ABNT PR 2030
(Pratica Recomendada da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, focada na Agenda 2030
da ONU), trazendo um compilado dos principais conceitos e principios ESG, no intuito de
orientar as organizagdes na sua incorporagdo, propondo critérios ambientais, sociais e de
governanga. Ainda, traz diretrizes para a determinacdo da materialidade, a qual se baseia nas
questdes mais importantes para uma empresa referente aos trés pilares (Associagcdo Brasileira
de Normas Técnicas, 2025). Esta norma caracteriza-se como uma recomendagado, sendo sua

adocao voluntaria.
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Ainda que a aplicagdo da norma seja voluntdria, ela acaba servindo como diferencial
no mercado competitivo, especialmente no internacional. Esse enfoque corrobora com a
necessidade de se imaginar multiplos caminhos possiveis e influencia diretamente em uma
redefini¢cao dos valores das empresas; dos critérios para contratacdo de funciondrios; e do
perfil da gestdo dentro dela.

Nesse contexto, a constituicdo de novos cendrios nao deve ser entendida apenas como
um aprimoramento das técnicas tradicionais de previsao, mas “como uma ruptura qualitativa,
epistemologica, em relacao a elas” (Souza, 2010, p. 48). Assim, construir cenarios significa,
em uma forma mais singela, apenas simular os desdobramentos que poderdo ocorrer, sem a
preocupagdo de quantificar probabilidades, cuidando para que n3o haja a restricdo em
identificar apenas um unico desdobramento conjecturado (Souza, 2010).

Portanto, a interagdo do homem com a natureza acarreta constantemente uma
reorganizagdo do espago, a qual deveria ocorrer acompanhada de uma alteragao no paradigma
utilizado e, principalmente, em uma evolucdo epistemoldgica. Para isso, recorre-se a
constru¢do de uma nova mentalidade. Essa tarefa coloca-se como essencial para a constituigao
dos cendrios almejados. Com o intuito de fundamentar essa transi¢do da gestao técnica para a
compreensdo sensivel da realidade, a seguir apresentam-se as contribui¢des da Psicologia

Ambiental.

2.4 Psicologia Ambiental: processos psicologicos na relacdo pessoa—ambiente

Mudar o mundo sempre pareceu um grande feito reservado a revolugdes e avangos
tecnologicos. No entanto, as verdadeiras transformacdes acontecem nos detalhes, nas escolhas
dirias e, principalmente, na forma como percebemos e nos relacionamos com o espago ao
nosso redor. O espago ndo se organiza sozinho, ele ¢ um reflexo das agdes humanas,
intencionais ou nao, ¢ das camadas de significado que depositamos ao longo do tempo. Nesse
processo, depreende-se que as decisdes individuais, por vezes automaticas, estdo interligadas
a estruturas maiores, as quais orientam e, a0 mesmo tempo, limitam a interagdo com o
ambiente.

Sabe-se que muitas decisdes sobre o meio ambiente ndo sdao frutos de um calculo
racional, mas de padrdoes de comportamentos, os quais se repetem indiscriminadamente. E ai
estd o ponto: entender essas dindmicas ndo ¢ apenas uma questdo de estrutura ou
planejamento, mas de como as pessoas pensam, sentem e agem diante do mundo que

constroem. Portanto, € importante decifrar essas engrenagens invisiveis que conectam mente €
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ambiente. Afinal, antes de qualquer mudanca real, é preciso compreender o que nos leva a

agir como agimos e, mais importante, o que nos faria agir diferente.

A problematica ambiental propde a necessidade de internalizar um saber
ambiental emergente em todo um conjunto de disciplinas, tanto das ciéncias
naturais como sociais, para construir um conhecimento capaz de captar a
multicausalidade e as relagdes de interdependéncia dos processos de ordem
natural e social que determinam as mudangas socioambientais, bem como
para construir um saber ¢ uma racionalidade social orientados para os
objetivos de um desenvolvimento sustentavel, [equitativo] e duradouro
(Left, 2010b, p. 109).

Logo, o aperfeicoamento de um conhecimento induzido pela questdo ambiental pode
levar a constru¢ao de uma racionalidade ambiental, a qual se desponta como “um processo de
produgdo tedrica, desenvolvimento tecnoldgico, mudangas institucionais e transformagio
social” (Left, 2010b, p. 110).

Observa-se que as transformagdes ndo ocorrem apenas no plano das ideias técnicas ou
cientificas. Elas também atravessam os sujeitos, suas historias, afetos e modos de perceber o
mundo. E, durante o desenvolvimento dessa racionalidade ambiental, surge também a
necessidade de compreender os processos internos e simbolicos que moldam o olhar de cada
individuo sobre a realidade. Afinal, ndo se trata apenas de entender os fendmenos naturais e
sociais, mas reconhecer como os desejos, medos e conflitos que habitam os sujeitos
influenciam e sdo influenciados pelas estruturas sociais e econdmicas que os cercam. E nesse
ponto que a subjetividade entra em cena como parte essencial da mudanga.

Nesse contexto, “o materialismo historico e a psicandlise produzem os conceitos
teoricos para analisar a subjetividade e as formas do sujeito, que sdo efeito do desejo
inconsciente e da luta ideoldgica de classes” (Leff, 2010b, p.26). Isso acontece porque a
subjetividade pela qual cada sujeito vé o mundo, incutida sob os moldes das condigdes
econdmicas e sociais, vai desenhando os espagos e travando lugares. Entdo, as transformacdes
surgem influenciadas tanto pelos desejos inconscientes (individuais ou coletivos), quanto pelo
contexto socioecondmico. Também sendo influenciadas pela l6gica da politica dominante.

De acordo com a psicologia analitica junguiana, o “encontro da consciéncia
individual, estreitamente delimitada, mas de intensa clareza, com a tremenda extensao do
inconsciente coletivo representa um perigo, pois o inconsciente tem um efeito dissolvente
sobre a consciéncia” (Jung; Wilhelm, 2021, p. 50). O inconsciente coletivo tem, em sua
constituicdo, marcos historicos, simbolos, mitos, padrdes, revolucdes, religides, avancos

cientificos, cultura, tudo isso marca fortemente sua ancoragem no inconsciente individual.
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Diante desse vasto oceano simbdlico que habita 0 homem, torna-se inevitdvel pensar
na influéncia que essas estruturas profundas exercem sobre as percepgdes, escolhas e modos
de ocupar o mundo. Os conteudos do inconsciente coletivo entrelagam-se a vida cotidiana,
como raizes invisiveis, eles sdo orientandos por crencgas, ¢ padrdes de comportamentos que se
repetem de geracdo em geragdao. Ainda que muitas vezes passem despercebidos, eles moldam
as bases da cultura, dos valores e até das decisdes que tomamos diante dos desafios
contemporaneos. Portanto, ao compreender essas camadas ocultas da psique, podemos langar
luz sobre os alicerces invisiveis da relagdo com o espago, com o outro € com a natureza. E,
embora ndo se possa transformé-los de imediato, ¢ possivel nomea-los, observa-los e, a partir
dai, iniciar o delicado trabalho de ressignificacdo coletiva.

Uma camada mais ou menos superficial do inconsciente, ¢, sem duvida, pessoal,
chamada de “inconsciente pessoal”, mas esse inconsciente repousa sobre uma camada mais
profunda que nao deriva da experiéncia pessoal, € ndo ¢ uma aquisi¢ao pessoal, ela ¢ inata.
Essa camada mais profunda é chamada de “inconsciente coletivo”. Escolheu-se o termo
“coletivo”, porque essa parte do inconsciente ndo ¢ individual, mas universal, em contraste
com a psique pessoal, ela possui conteudos ¢ modo de comportamento que sao mais ou menos
os mesmos em todos os lugares e em todos os individuos (Jung, 2014, p. 3-4).

Dada a profundidade do inconsciente coletivo e sua constru¢do ao longo da historia,
talvez seria miseravel a afirma¢do de que € possivel alterd-lo em tempo hébil, para se usufrui
de uma nova maneira de se viver o espaco. Todavia, ¢ possivel observa-lo e considera-lo nos
estudos que envolvem mudancas na sociedade.

Dessa maneira, o que se pretende ¢ evidenciar que toda transformagdo na sociedade
envolve camadas muito mais profundas da psique humana, que por vezes sao
desconsideradas. A partir disso, entende-se que o processo de tomada de consciéncia ilumina
o inconsciente e transforma o consciente. Isso significa que um contetido inconsciente se
modifica por meio de sua conscientizacdo e percepgdo, assumindo matizes que variam de
acordo com a consciéncia individual na qual se manifesta (Jung, 2014). Porque, quando algo
do inconsciente vem a tona e ¢ compreendido, ele ndo permanece igual, mas se transforma,
pois passa a ser interpretado pela consciéncia, tem-se ai o processo de conscientizagao.

A psique humana ¢ influenciada pelo meio, pois a interagdo homem e natureza ndo €
unilateral. A percep¢ao do sujeito sobre o meio influencia na forma como os espagos sao
vividos e transformados. Nesse sentido, a identificacdo com o espago e a qualidade de

vivéncia que € possivel conceber ao ambiente, a influéncia no comportamento que certas
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areas e edificagdes geram e os sentimentos e as relagcdes que configuram o lugar sdo pontos de
analise para o entendimento do que € preponderante para determinadas populacdes.

Se o inconsciente coletivo fornece as bases simbdlicas da psique, ¢ na materialidade
do mundo que esse oceano de simbolos encontra seu palco de manifestacao. Nessa logica, a
vida psiquica ndo pode ser compreendida de forma dissociada do meio em que se desenvolve.
Os elementos fisicos, espaciais e atmosféricos do ambiente, como paisagem, clima, formas
construidas e organizacao territorial, atuam continuamente sobre a percep¢ao, o humor, a
atencao e as disposi¢des comportamentais dos sujeitos, os quais configuram fendmenos de
ordem geopsiquica (Hellpach, 1911).

Essa influéncia ndo ¢ mecanica nem determinista, mas se manifesta como um campo
de condicionamentos sensiveis que molda a experiéncia cotidiana e orienta modos de sentir,
perceber e agir no espaco. Assim, o ambiente deixa de ser um pano de fundo neutro e passa a
ser compreendido como componente ativo da psique do individuo. Nesse sentido, a vida
psiquica humana desenvolve-se sob determinadas condi¢des geograficas, que a acompanham
e a influenciam de modo constante (Hellpach, 1967).

Dentre as materialidades urbanas que evocam essa resposta geopsiquica, a gestdo dos
residuos solidos destaca-se como um vestigio onipresente e, frequentemente negligenciado, da
interacao pessoa-ambiente. A partir disso, € importante reconhecer que a adesdo da populagao
a coleta seletiva ndo depende exclusivamente da motivagao individual, mas do modo como o
servico se materializa e se apresenta no espaco vivido, o que influencia a experiéncia
perceptiva e a disposi¢do comportamental dos sujeitos. Sob esse viés, a pratica da coleta
seletiva pode ser mediada pelas condigdes sensiveis do ambiente vivido.

Nessa diregao, o esquema de Golledge e Stimson (1997), oriundo da Geografia
Comportamental, mostra-se particularmente pertinente por reposicionar o comportamento
como fendmeno espacial: aquilo que o sujeito faz ¢, antes, o que ele consegue perceber,
aprender e sustentar no ambiente em que vive. Nesse sentido, a interface proposta no modelo
(Figura 6) composta por atitudes, cogni¢do e aprendizado atua como o filtro mediador que
transforma o estimulo fisico do aparato de coleta seletiva em uma decisdo consciente de

descarte.
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Figura 6 - A interface comportamental humana—ambiente
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Fonte: Golledge; Stimson (1997).

A Figura 6 ndo substitui a complexidade do real, mas ajuda a explicitar que o
comportamento ambiental emerge de uma relagdo dinamica na qual o ambiente organiza
possibilidades, o sujeito interpreta, aprende e avalia, e, entdo, age, retroalimentando o proprio
sistema. Essa retroalimentacao ¢ crucial, pois a pratica continuada da coleta seletiva reeduca a
percepcdo do sujeito, tornando o comportamento uma atitude consolidada e menos
dependente de estimulos externos constantes.

Nao obstante, no contexto da coleta seletiva, a presenca ou a auséncia de dispositivos
visiveis, organizados e simbolicamente reconheciveis interfere diretamente na forma como o
sujeito percebe o servigo, atribui sentido a pratica e decide incorpora-la a rotina. Ambientes
degradados, pouco legiveis ou desprovidos de identificagdo institucional tendem a produzir
desatencdo, indiferenga ou descontinuidade comportamental. Em contrapartida, espacos
cuidados, reconheciveis e integrados ao tecido municipal favorecem estados perceptivos mais
estaveis e a emergéncia de comportamentos ambientalmente orientados. Portanto, o ambiente
condiciona, ainda que indiretamente, a conduta humana (Hellpach, 1967).

A partir do entendimento das respostas psicoldgicas aos estimulos do meio ambiente, €
possivel investigar os agentes motivadores do comportamento humano frente as questdes
ambientais. Nesse contexto, surge a Psicologia Ambiental, a qual trata do estudo das
interacdes entre individuos e seus ambientes fisicos (natural ou construido), destacando que,
nessas interacdes, as pessoas modificam o ambiente e, a0 mesmo tempo, tém seu
comportamento e experiéncias influenciadas por ele. Esse campo abrange teoria, pesquisa e

pratica, com o objetivo de tornar as edificagdes mais humanas e aprimorar a relagdo dos
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individuos com o meio ambiente natural. Embora sejam reconhecidos ha cerca de 40 anos, os

estudiosos da area ja investigavam essas questdes ha muito mais tempo (Gifford, 2007).

A psicologia ambiental tem como centro a pessoa em sua relagdo com o
ambiente no qual, por defini¢do, a relacdo com outrem estd incluida, seja
qual for a escala de analise. Préxima da psicologia social, a0 mesmo tempo,
inclui sempre as dimensdes fisicas do ambiente e distingue-se claramente
nos objetivos cientificos. Estudando conjuntamente os comportamentos e
cogni¢des da pessoa em termos de densidade (conceito do ambiente fisico) e
de ‘apinhamento’ (conceito do ambiente social), ela se situa decididamente
numa logica mais vasta e global, pondo em relagdo esses dois aspectos do
ambiente (Moser, 2018, p. 19)

Essa relagdao intima, muitas vezes silenciosa, entre o ser humano ¢ o ambiente que
ocupa, fundamenta a perspectiva dos estudos da Psicologia Ambiental. A partir dessas
observagdes, ela evoluiu, indo além das formas construidas, passando a investigar também os
impactos das escolhas cotidianas do homem no planeta. Assim, cada gesto aparentemente
simples, como o caminho escolhido para ir ao trabalho, ou 0 modo como se lida com o
residuo doméstico, carrega em si marcas da relagdo entre mente, espaco e sociedade.

Por meio disso, é possivel observar que os residuos se tornam uma expressao ao modo
como o ser humano se relaciona com o seu ambiente, seja pelo uso de recursos essenciais a
sua sobrevivéncia, seja pelo excesso. Assim, os residuos sdo vestigios materiais do
comportamento humano no espaco vivido e atuado.

A primeira fase da Psicologia Ambiental estava interessada em analisar como a
arquitetura e o urbanismo influenciavam no comportamento humano. Apos 1990, verifica-se a
importancia do estudo do impacto da conduta no ambiente, em especial aquela
ecologicamente responsavel (Aragonés, 2022). Assim, alguns dos temas centrais sdo as
preocupacdes ambientais, os comportamentos ecoldgicos e a adaptagdao aos riscos do meio
ambiente (Carrascal; Sierra-Baron; Otero, 2022).

Segundo Cavalcante e Elali, (2011, p.18; 2018 p. 11), a Psicologia Ambiental (PA) ¢
tratada por meio de temas que foram divididos em trés grandes categorias:

a) O primeiro envolve “temas amplos e ndo exclusivos da Psicologia Ambiental, mas
cuja elucidagdo a partir dessa area € essencial para quem a ela se dedica”, como:
ambiente, biofilia e biofobia, Gestdo Ambiental, desenvolvimento sustentavel,
interdisciplinaridade, multimétodos, pesquisa-agdo, justica ambiental, mobilidade,
paisagem, permacultura, sustentabilidade.

b) O segundo compreende temas menos conhecidos, mas trabalhados nas ciéncias

humanas e sociais, especialmente a Geografia, arquitetura e urbanismo e a
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Educacdo Ambiental, em que os estudos da Psicologia Ambiental podem
contribuir significativamente: apropriacdo, cogni¢do ambiental, espaco e lugar,
identidade de lugar, identidade social urbana, percepcdo ambiental, valores
ecologicos, ambiéncia, conscientizagdo, escolha ambiental, enraizamento, espago
defensavel, open spaces, perambular, percepcdo de risco, territorialidade,
wayfinding.

¢) O terceiro abrange temas que possuem origem na Psicologia Ambiental e se

desenvolvem a partir dela: affordance, ambientes restauradores, arranjo espacial,
apego ao lugar (place attachment), behavior setting, comportamento ecoldgico,
comportamento socioespacial humano, compromisso pro-ecologico, estresse
ambiental, perspectiva temporal, pressdo ambiental (environmental press), crengas
e atitudes ambientais, docilidade ambiental, emocdes e afetividade ambiental,
escala e experiéncia ambiental, espago pessoal, privacidade, responsabilidade
socioambiental, validade ecoldgica.

Essas trés categorias, embora distintas, se entrelagam como os fios de uma mesma teia
que sustenta a compreensdo do comportamento humano diante do ambiente. Como exemplo,
uma crianga crescendo em um bairro arborizado, com pragas bem cuidadas e ruas seguras.
Nesse cenario, sua percep¢do de mundo serd moldada de forma positiva, assim como seu
apego ao lugar, seu comportamento ecoldgico e até sua identidade social urbana serdo
silenciosamente nutridos.

Continuando, Cavalcante e Elali (2018) elucidam que a Psicologia Ambiental tem uma
vocagao interventiva, cujas analises podem contribuir para atividades em areas relacionadas a
temas tdo diferenciados como a gestdo dos espacos, o planejamento urbano e as mudancas
climaticas. Essa perspectiva fundamenta-se na premissa de Lewin (1951), para quem a
interagdo pessoa-ambiente ¢ entendida como um campo de for¢as dindmicas do qual emerge o
comportamento. Assim, ao definir a relagdo pessoa-ambiente como objeto central de
investigacdo, a Psicologia Ambiental caracteriza-se pela capacidade de articular diferentes
campos do conhecimento.

Sob esse viés, os estudos desenvolvidos sdo também de interesse para pesquisadores
vinculados a outros campos como Arquitetura e Urbanismo, Geografia, Ciéncias Sociais,
Design, Ecologia Humana, Ergonomia e Pedagogia. Portanto, “ela conduz o olhar dos
estudiosos para a subjetividade e as especificidades do humano que se relevam nessa relagao”

(Cavalcante; Elali, 2018, p.10).
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Ao percorrer desde os corredores de uma escola até as trilhas de uma reserva florestal,
sua atuacdo se manifesta na leitura sensivel dos sinais emitidos por individuos e grupos,
revelando como os espagos influenciam e sdo influenciados pelas as emogdes, o0s
comportamentos e as relagdes sociais. Cada paisagem, urbana ou natural, carrega consigo
narrativas que tocam o sujeito, ora confortando, ora desafiando. Nota-se, assim, que o
pensamento sobre as questdes ambientais € vasto, vivo e sempre em construgao.

Dentro disso, entende-se que as selecdes temadticas evidenciadas nao abarcam a
totalidade do pensamento psicologico sobre as questdes ambientais (Cavalcante; Elali, 2018).
Conforme Pinheiro, Glinter ¢ Guzzo (2019, p.7), a Psicologia Ambiental “estuda o homem em
seu contexto fisico ¢ social”, busca suas inter-relagdes com o ambiente, assim “atribuindo
importancia as percepgdes, atitudes, avaliagdes ou representacdes ambientais, a0 mesmo
tempo que considera os comportamentos associados a ela”. Igualmente, “se interessa pelos
efeitos das condi¢des do ambiente sobre os comportamentos individuais tanto quanto como o
individuo percebe e atua em seu entorno”. Portanto, os efeitos dos fatores fisicos e sociais,
“estao associados a percepgao que se tem deles”, assim estudam-se as interagdes.

Dessa forma, observa-se um esfor¢o imperioso em fazer com que as externalidades
ambientais, ou seja, as implicac¢des indiretas de iniciativas econdmicas sobre a natureza sejam
“internalizadas a racionalidade dos sistemas produtivos e de mercado”. Esse movimento visa,
consequentemente, interromper a exaustdao dos recursos naturais (Ferreira, 2019, p. 16).

Durante muito tempo, a balanca pendia apenas para o lado da exploragdo, atualmente
ela comeca a se movimentar, pendendo, mesmo que delicadamente, para a conservagdo dos
recursos naturais. O que antes ndo era nem mesmo previsto, impactos e degradacdo ambiental,
hoje se torna um problema ainda sem solucdo definitiva. A oOtica produtiva ainda impera nas
decisdes e no raciocinio humano, ¢ algo historicamente criado, sua alteragdo demandard de
uma inteligéncia refinada.

Essa mudanca de paradigma coaduna-se com a perspectiva de Leff (2010b, p. 209),
para quem a “complexidade ambiental na ordem da produ¢do implica a internalizagdo de suas
‘externalidades’ ndo econdmicas”. Nesse viés, compreende-se que o meio natural intrinseco ¢
desvalorizado frente ao seu produto final, que ¢ a matéria-prima do mercado produtivo. Logo,
ao estabelecer essa dicotomia de valores, entende-se a natureza como algo que pode ser
compartimentado e usado sem prejuizos finais. Dito isso, a realidade ¢ acometida da
preponderante necessidade de um pensamento que busque o entendimento integral dos

fendmenos.
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O entrelacamento entre pessoa-ambiente ¢ como um tecido delicado bordado por
lembrangas, experiéncias e expectativas. O ambiente se torna reflexo do homem e do que ele
projeta ser. Com isso, a paisagem se torna um alvo de registros individuais e coletivos, na
forma de arquitetura, caminhos, auséncia ou presenca de estruturas.

Nesse sentido, a relagdo da pessoa com o ambiente (Figura 7) ndo pode ser
compreendida sem considerar, a0 mesmo tempo, 0s contextos culturais e sociais em que a
relagdo acontece. E por meio da histéria, tanto coletiva quanto individual, que se “condiciona
as percepgdes € comportamentos, assim como as necessidades e aspiragdes particulares”
(Moser, 2018, p. 27). Essa interacdo “também sera dependente da proje¢do da pessoa no
futuro, sempre relacionada com o ambiente com o qual ela esteja interagindo” (Moser, 2018,

p. 27).

Figura 7 - O contexto das relagdes pessoa-ambiente
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Fonte: Moser (2018, p. 27). Adaptado pela autora (2025).

Essa interagdo ¢ processada em diferentes instancias psiquicas. As ocorréncias “no
ambiente social podem ser captadas sem que tenhamos consciéncia das mesmas”, no entanto,
“influenciam nossa percepc¢do, nosso julgamento, nosso processo de interacdo social e o
estabelecimento de nossos objetivos”. Desse modo, entende-se que “tanto o pensamento
controlado e consciente como o automatico e ndo consciente exercem significativa influéncia
na maneia pela qual conhecemos a realidade social” (Rodrigues; Assmar; Jablonski, 2022, p.
111).

E importante trabalhar com essa dualidade, porém a predominancia de processos

automaticos pode resultar em julgamentos enviesados ou comportamentos discriminatdrios, ja
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que se situam em uma etapa superficial e ndo racionalizada da mente. Por outro lado, os
processos controlados e conscientes, possibilitam uma andlise mais critica, além da mudanga
de respostas automaticas inadequadas.

O pensamento enriquece a experiéncia humana e as emogdes enriquecem os niveis
mais altos do pensamento (Figura 8). Entende-se, por isso, que a experiéncia ¢ constituida de
sentimentos e pensamentos, ambos s30 maneiras de conhecer. Com isso, os espacos humanos

sao representagoes da qualidade dos seus sentidos e de sua mentalidade (Tuan, 2013).

Figura 8 - Perspectiva experiencial
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Fonte: Tuan (2013, p. 17). Adaptado pela autora (2025).

O meio ambiente edificado, por exemplo, pode oferecer experiéncias de
agradabilidade ou medo, no mesmo molde, o ambiente natural também pode incorrer nas
mesmas sensacdes. Os sentidos como visdo, olfato, audicdo, tato e at¢ mesmo o paladar,
compdem as caracteristicas que se ddo aos objetos e lugares.

Nessa perspectiva, sdo a cinestesia, a visdo € o tato que permitem aos seres humanos
terem sentimentos intensos pelo espaco e pelas qualidades espaciais. Assim, “o espago ¢
experienciado quando hé lugar para se mover”, a visdo possibilita ao sujeito um espago vivido
em trés dimensdes e, “tocar € manipular coisas com a mao produz um mundo de objetos”
(Tuan, 2013, p. 21). “O paladar, o olfato, a sensibilidade da pele e a audicdo ndo podem
individualmente (nem sequer talvez juntos) tornar-nos cientes de um mundo exterior habitado
por objetos”, apenas quando combinados com as faculdades “espacializantes™ da visdo e do
tato (Tuan, 2013, p. 22).

Observa-se que o campo para andlise ¢ vasto, quando se trata da psique humana e seu
contexto. Existe uma complexidade nas interacdes humanas em todas as suas esferas,

oferecendo uma diversidade de variaveis a serem observadas e analisadas em diferentes
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recortes ¢ formatos. Mesmo que a tarefa ndo seja simples, faz parte da historia humana as
intervengdes cientificas na evolugdo epistemoldgica, neste caso a ambiental.
Para Moser (2018, p. 10), aqueles que analisam atentamente a relagdo do homem com

o seu ambiente, facilmente serao levados a formularem as seguintes questdes:

De quais maneiras as caracteristicas ambientais, tanto os naturais, quanto
as modificadas pelo homem, influenciam nos comportamentos (estresse,
restauracgao)?

Como o homem percebe, avalia e representa o ambiente construido ou
natural onde ele esta (percepgdo, avaliagdo, representagio)?

Quais as relagdes que a pessoa mantém com o seu habitat, seu meio
natural?

. Quais sdo as principais necessidades em matéria de arranjo do espago, de
conforto, de qualidade de vida (habitagdo, area de trabalho, escola, lugares
de lazer ...)?

. Quais sao as condi¢des que as pessoas agem em prol do ambiente e do
desenvolvimento sustentavel, engajando-se em comportamentos ecoldgicos?

Ambientes com controle térmico, com iluminagdo equilibrada, ou aqueles com
informagdes claras e pertinentes para seu deslocamento interno ou externo, tendem a induzir o
individuo a uma sensacdo de conforto e seguranga, em detrimento daqueles que oferecem
barulho, areas desconstruidas, estrutura obsoleta para sua funcdo, desorganiza¢do espacial.
Além disso, o ser humano percebe e avalia seu ambiente segundo seus valores, crengas,
emogdes € o representa segundo suas interpretacdes, se for positiva possivelmente
desenvolve-se uma maior afetividade com o lugar e se for negativa, considera-se a hipotese de
repelir tal lugar.

Espera-se que os ambientes naturais ou construidos oferecam ao sujeito um conforto
ambiental e uma melhora na sua qualidade de vida. No entanto, esses ambientes esperam um
comportamento reciproco de cuidado, para continuarem existindo. Notadamente, os
individuos tendem a se comportar de acordo com as informagdes adquiridas, os valores
adotados e os estimulos recebidos.

Em um ambiente cuidado e limpo, as pessoas tendem a deixa-lo na mesma situagao.
Todavia, se o local ¢ um receptiaculo de restos de demolicdo ou residuos domésticos, a
tendéncia ¢ que receba cada vez mais esses materiais. Assim, os individuos respondem aos
estimulos, positivos ou negativos, emitidos pelo proprio ambiente que frequentam e podem
ajustar seu comportamento de acordo com a leitura que fazem daquele lugar.

E importante ressaltar que, embora os espagos exer¢am influéncia significativa sobre o
comportamento humano, essa relacdo ndo acontece de forma linear ou determinista. A

resposta do sujeito aos estimulos dependerda de fatores internos, como valores, crengas,
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emocdes, cogni¢do e percepcao, ¢ de fatores externos, como normas sociais e condigdes
materiais.

Durante crises ecoldgicas, as pessoas podem experimentar uma diversidade de
emogdes que variam, por exemplo, do medo a raiva e culpa. A prevaléncia crescente
de “ecoemocdes ” levanta a questdo de como gerenciar esses estados emocionais (Zeier et al.,
2025). Embora os individuos possam escolher entre uma variedade de estratégias de regulagao
emocional, algumas estratégias foram encontradas para frustrar o comportamento pro-
ambiental, por exemplo, a esperanga. Um comportamento mais pro-ambiental pode ser
associado a um aumento na esperanc¢a e, a uma diminui¢do do medo e da culpa. Dessa forma,
pode-se entender que um comportamento-pré6 ambiental parece especialmente eficaz na
regulacdo positiva de emogdes positivas (Zeier et al., 2025).

Por outro lado, o sujeito pode relatar atitudes pré-ambientais, mas ndo conseguir
integrar o comportamento pro-ambiental em sua rotina. Um motivo pode ser que outras altas
demandas no seu cotidiano (por exemplo, do trabalho), tornam-no vulneravel a tentacdo de
escolher opcdes mais faceis, mas ambientalmente hostis (Jankowski; Job, 2023).

Um estudo britanico (Jankowski; Job, 2023, p.2) confirmou que uma crenca de forga
de vontade ilimitada — “pessoas que acreditam que seu autocontrole ¢ ilimitado e ndo ¢
esgotado ao se envolver em comportamento de autocontrole, mas pode até ser energizado por

2

ele” - estava relacionada a um comportamento mais pro-ambiental, principalmente porque
facilitou sustentar essa postura mesmo em dias mais exigentes. Concluiu-se, também, que
pessoas com maiores demandas durante todo o periodo do estudo, se envolveram menos em
comportamentos pro-ambientais, independentemente de sua crenga de for¢a de vontade. Logo,
essas implicagdes indicam a relevancia das demandas do cotidiano e crencas de forca de
vontade no comportamento pro-ambiental.

Nesse cendrio, em meio ao turbilhdo das responsabilidades diarias, cada escolha
parece um pequeno embate entre o ideal e o possivel. Separar o residuo corretamente ou
apenas descartd-lo na lixeira mais préoxima? Optar pelo transporte publico ou ceder a
comodidade do carro? Pequenos gestos, aparentemente triviais, tornam-se campos de batalha
internos, onde a exaustdo e a sobrecarga podem facilmente sufocar as melhores intengdes.

A urbanizag¢ao pode influenciar na sailde mental do individuo, embora as contribui¢des
de elementos especificos da paisagem natural e construida permanecem obscuras. Alguns
elementos tangiveis e geograficamente definidos, como ruas, quantidade de edificios,
quantidade de arvores sdo captados por meios sensoriais € influem na saude mental mediante

ruidos, polui¢do, odores ou por meio de recursos comportamentais, tais como capacidade de



95

caminhada e interagdo social. Além disso, os elementos de paisagens construidas demonstram
efeitos heterogéneos sobre a psique, muito provavelmente devido as diferengas contextuais e
uma compensagdo entre risco e conforto. De outro lado, os elementos naturais,
especificamente parque e arvores, apresentam associagdes positivas mais consistentes para a
saude mental humana (Sander et al., 2025).

Se, por um lado, os espagos urbanos moldam emoc¢des e comportamentos através de
seus elementos concretos, por outro, mesmo breves encontros com a natureza, especialmente
durante a infancia, podem exercer um papel poderoso e formador. Afinal, ¢ na vivéncia
cotidiana, muitas vezes em pequenos fragmentos verdes inseridos no ambiente urbano, que as
primeiras conexdes afetivas com a natureza comecam a ser construidas.

Suponhamos que, no meio do concreto que delimita a rotina urbana, uma cena chama
atencdo: uma crianga corre entre arvores num pequeno parque de bairro, enquanto os pais a
observam sentados em um banco. O riso da crianga parece destoar da rigidez do entorno, mas
¢ justamente ali, nesse contato com a natureza, que se inicia uma relagao silenciosa e profunda
com o mundo natural. E sdo essas experiéncias precoces que moldam uma percepgao positiva
e duradoura da natureza, percep¢do essa que, em grande parte, ¢ estimulada pelas atitudes e
valores transmitidos pelos pais ou responsaveis.

Assim, ¢ importante ressaltar, que a percepcao das criancas sobre a natureza esta
positivamente correlacionada com a percepgao dos pais e sua atitude positiva em relagao a
utilidade da natureza para seus filhos (Yin; Kasraian, Wesemael, 2025). Isso denota a
influéncia dos pais como um facilitador essencial na formagdo da percep¢do das criancas
sobre a conexdo com a natureza.

Dessa forma, a criacdo e utilizacdo de espagos verdes com o acompanhamento da
familia ¢ um fator incentivador (e mais fluido) de aproximagao das criancas com o meio
natural. Com isso, ao se planejar espacos urbanos, ¢ aconselhavel a projecao de ambientes que
além de terem d4reas verdes, também sejam amigaveis as familias, pois essa combinagdo
amplia o envolvimento em experiéncias significativas com o entorno. Além disso, ¢
interessante observar que criangas mais velhas e meninos tendem a apresentar um aumento
mais expressivo na percep¢ao de conexdo com a natureza apds vivéncias em ambientes
naturais, enquanto as meninas, por sua vez, percebem esses ambientes naturalmente durante a
propria realizacao das atividades (Yin; Kasraian; Wesemael, 2025).

Em contrapartida, se o contato com a natureza promove bem-estar, a exposicao a
ambientes degradados gera o efeito oposto. A poluicdo, por exemplo, estd associada a

sintomas de ansiedade, depressado e estresse. Em um estudo chinés (Hu; Peng; Wu, 2025), foi
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compreendido que, mesmo quando os niveis reais de poluicdo sdo baixos, podem estar
relacionados a um mal-estar aumentado, ou seja, o nivel de poluicdo percebido pode ser
também prejudicial. Assim, os resultados destacam a importancia de considerar tanto as
condigdes reais de polui¢cdo, quanto as percepcoes coletivas ao projetar estratégias ambientais
e de saude publica. Portanto, tanto a poluicdo real quanto a percebida prejudicam o ser
humano, produzindo um efeito duplo na saide mental. O género e o nivel de educagdo
também influenciam a percepgao da poluicao pelo sujeito.

Entende-se que a percepcao ambiental do individuo pode se apresentar complexa,
ainda assim, no caso citado, as solugdes sdo relativamente simples. Medidas como o
adensamento da arborizacdo, a mitigacdo de ruidos de transito, a neutralizagdo de odores
desagradaveis de esgoto ou industrias, a erradicacdo de terrenos baldios, a constru¢cdo de
calcadas mais largas, a adocdo de uma arquitetura urbana menos adensada e a correcdo de
patologias em fachadas publicas sdo opgdes que melhoram o entrosamento da pessoa com o
local, qualificando positivamente sua percepcao dele.

Sobre o descarte de residuos, com destino a reciclagem, verificou-se que imagens da
natureza em locais de descarte, como cozinhas, refeitérios, escritorios, podem incentivar o
descarte correto, porém imagens com o simbolo da reciclagem sdo capazes de impulsionar
ainda mais, ambos ocorrendo por meio de um priming semantico. Isso porque, as imagens da
natureza instigam a disponibilidade mental de conceitos como protecdo ambiental,
sustentabilidade e reciclagem.

Contudo, o logotipo da reciclagem apresenta uma eficacia ainda maior devido a sua
associacdo semantica direta com o comportamento esperado. Assim, solugdes baratas para
impulsionar o comportamento pro-ambiental podem ser adotadas, como imprimir um logotipo
de reciclagem proeminente em talheres e utensilios descartaveis distribuidos em éreas de
alimenta¢do ou pendurar fotografias de paisagens intocadas perto de areas de descarte de
residuos (Hadjichristidis; Dorofeeva; Bonini, 2025).

No ambiente cotidiano, em que decisdes sobre o descarte sao tomadas de forma rapida
e muitas vezes automatica, as heuristicas cognitivas atuam como atalhos mentais. A presenga
de simbolos ou imagens associadas a reciclagem serve como um facilitador, pois ativa
esquemas mentais familiares, aumentando a probabilidade de comportamento pro-ambiental
mesmo na auséncia de reflexdo consciente.

Como exemplo, o simbolo da reciclagem, pelo seu reconhecimento global, representa
um exemplo eficaz de como uma heuristica pode ativar comportamentos especificos. Sua

simples presenca atua como um lembrete imediato, refor¢ando normas sociais internalizadas e
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reduzindo a carga cognitiva envolvida na tomada de decisdo ambiental. Da mesma forma,
lixeiras estrategicamente posicionadas podem influenciar no descarte correto do residuo.

O resultado esperado de tudo isso ndo ¢ apenas uma melhora na qualidade ambiental,
mas na qualidade de vida do ser humano como um todo. A qualidade de vida esta alinhada as
apreciagdes das pessoas. “O que se acentua ¢ a experiéncia subjetiva de bem-estar”, a qual
esta relacionada ““a satde, as condi¢des de vida e de trabalho, ao lazer, as relagdes familiares e
amigaveis” (Moser, 2018, p. 270). Portanto, a avaliacdo da qualidade de vida torna-se relativa,
sendo “resultado de paralelos intrapessoais (‘como vejo eu a minha qualidade de vida agora e
como gostaria de vé-la no futuro’) e interpessoais (‘como vejo eu a minha qualidade de vida
comparada com a dos outros’)” (Moser, 2018, p. 271).

A qualidade de vida deve deixar de ser uma métrica fria e passar a ser um sentimento
de presenca, pertencimento e possibilidade. Assim, ao se pensar em politicas publicas e
praticas cotidianas, é preciso lembrar que qualidade de vida é tanto matéria de solo e ar
quanto de afeto e esperanca. E talvez seja nesse cruzamento entre politica ambiental e satde
emocional que reside o verdadeiro desafio, ou quem sabe a grande chance, de nossa era. Ao
fim de tudo, o que se busca talvez seja um retorno, ndo a um passado perdido, mas a casa
comum compartilhada com todos os seres e que chamamos de Terra.

Imagine uma cidade a beira de um rio: de um lado, casas simples se espalham ao
longo das margens, ja do outro, alguns prédios modernos surgem entre as arvores. O rio, que
antes era um simbolo de prosperidade daquela comunidade, agora luta contra a poluicdo de
sua agua e assoreamento de seu leito. Mas como chegou-se até aqui? Como as escolhas
individuais e coletivas moldam o espaco? Para responder a essas perguntas, € preciso olhar
além do 6bvio e compreender as diversas camadas que constroem nossa relagdo com o meio
ambiente.

A compreensdo desse cenario exige o reconhecimento de um emaranhado de fatores
que podem ser estudados e analisados, a fim de se compreender as dindmicas necessarias para
transformagdes sociais em favor de um meio ambiente mais equilibrado. O campo € vasto e a
lucidez esperada atravessa caminhos complexos.

A Geografia tendo como seu objeto de estudo o espago geografico e todas suas
interacdes, abre uma infinidade de perspectivas e de opgdes de andlise e interpretagoes,
segundo o foco que se deseja. O espaco ndo ¢ neutro, ele carrega historias, disputas de poder,
identidades e simbolos. Assim, ela estuda as formas como o ambiente ¢ produzido e
apropriado pelo ser humano, investigando os processos naturais e sociais que o moldam.

Desse modo, se revela essencial para compreender e transformar a realidade espacial em suas
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multiplas dimensdes e, permite decifrar as camadas visiveis e invisiveis do territorio,
conectando passado, presente e futuro em uma teia dindmica de relagdes.

Diante das relagdes entre sociedade e natureza, a Geografia relaciona-se intimamente
com a Educagdo Ambiental, uma vez que esta trabalha com um processo de aprendizagem
para o cuidado com a natureza, construindo valores e competéncias para a conservagdao do
meio ambiente. Em consequéncia disso, ela pode trabalhar a favor de uma consciéncia critica,
também na desconstru¢do de velhos habitos. Entdo, abrindo portas para um novo jeito de
pensar e agir, que sejam integrados com o meio ambiente. Logo, ndo basta saber que um rio
esta poluido, é preciso entender o porqué isso acontece, quem s30 0s responsaveis € como
reverter a situagao.

Para que esse processo de aprendizagem ocorra obtendo fun¢do no espago e
reorganizando fluxos, € necessario um aparato que correlacione infraestrutura e politica, que €
o caso da Gestdo Ambiental. Mediante ela é possivel recorrer a solugdes praticas e
estratégicas, seja por meio de politicas publicas ou instrumentos tecnoldgicos, assim
transformando conhecimento em agdo. No caso da gestdo publica, torna-se uma pratica de
bem comum. Entretanto, sua eficacia depende da capacidade de alinhamento da relagdo entre
o cidaddao e o espago, uma vez que as agdes ecologicas s6 podem ser implementadas de
maneira eficaz, quando as necessidades e desejos da populacdo sdo considerados de forma
sensivel as especificidades locais.

Em todo esse circuito lida-se com pessoas, para isso a Psicologia Ambiental entra para
identificar, analisar e intervir com ideias que enriquecam o caminho a ser seguido na
constru¢do de uma mentalidade ambiental. Ela possibilita a investigacdo dos pensamentos,
sentimentos e acgoes, além das crencgas, valores e todo o conjunto de fatores psicologicos que
influenciam a interagdo entre o ser humano e o ambiente. Assim, ela considera os aspectos
subjetivos em suas intervencdes. Por que algumas pessoas se engajam ativamente na
preservacao da natureza enquanto outras sao indiferentes? O que leva o sujeito a valorizar ou
negligenciar determinados espacos? Ao compreender esses processos, torna-se possivel criar
abordagens mais eficazes para promover mudangas reais na sociedade.

Os campos tedricos articulam-se na andlise das interagdes entre pessoa e ambiente,
assumindo fungdes distintas e complementares: a Geografia na compreensao € interpretagcao
do espaco geografico, a Gestdo Ambiental como estrutura institucional e politica, a Educagdo
Ambiental como mediacao formativa, e a Psicologia Ambiental na anélise e intervencao sobre
processos comportamentais. Nesse sistema, a Gestdo Integrada de Residuos Soélidos

corresponde ao campo aplicado no qual tais dindmicas se materializam nas condi¢des
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operacionais, inseridas na estrutura mais ampla da Gestdo Ambiental, a qual, a0 mesmo
tempo que orienta essas praticas, também pode ser tensionada e reconfigurada a partir de seus
resultados.

Esses referenciais, interligados no estudo das dinamicas ambientais ¢ humanas,
contribuem para a compreensdo de como o espago ¢ ocupado, transformado e, muitas vezes,
degradado. Com isso, orientam na construcdo de estratégias na Gestao Integrada de Residuos
Solidos que estimulem a adesao da populagdo a coleta seletiva.

Por fim, viver em um mundo mais equilibrado nao depende apenas de tecnologias ou
regulamentagdes. Depende, sobretudo, da forma que o individuo se relaciona com espago
habitado e sua disposi¢do para repensar suas escolhas. A cidade a beira do rio ainda pode se
transformar, mas para isso, ¢ preciso compreender que mudangas ambientais ndo acontecem

isoladamente.
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3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DA COLETA SELETIVA EM UBERLANDIA

3.1 Caracterizacao da area de estudo

Uberlandia caracteriza-se como um centro urbano de influéncia regional, articulando
fluxos econdmicos, educacionais e de servigos no Tridngulo Mineiro, impactando o oeste do
estado de Minas Gerais e diversas outras localidades dentro e fora dele. Segundo a Divisao
Regional do Brasil em Regides Geograficas Imediatas e Intermedidrias (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, 2017), o municipio de Uberlandia localiza-se na Regido Geografica
Imediata e Intermediaria de Uberlandia, pertencente ao estado de Minas Gerais, na Regido
Sudeste do Brasil (Carta-imagem 1). Possui uma unidade territorial de 4.115,206 km? com
uma area urbana correspondente a 219 Km?. (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,

2024; Uberlandia, 2023d).

Carta-imagem 1 - Municipio de Uberlandia (MG), 2023
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Uberlandia situa-se na regido dos planaltos e chapadas,

compreende a borda nordeste da Bacia Sedimentar do Parana que, no local, é
constituida de rochas sedimentares e magmatitos basicos de idade Mesozobica
(Juréssico e Cretaceo), representadas pela formacdo Botucatu, Serra Geral,
Adamantina e Marilia. Estas litologias encontram-se recobertas em grande
extensdo pelos sedimentos cenozodicos de idade Tercidria. A base
deposicional ¢ constituida de rochas do Grupo Araxa (Proterozdico) e do
Complexo Basal Goiano (Arqueano) (Nishiyama, 1989, p.09).

O municipio € cortado pelas bacias hidrograficas dos Rios Araguari e Tijuco, ambos
os rios sdo afluentes do Rio Paranaiba. Na bacia hidrografica do Rio Tijuco, localizada ao sul
e a sudoeste do municipio, existe uma ocupagdo intensiva e uso do solo para atividades
agricolas, particularmente com culturas que exigem alto grau de mecanizagdo, caracterizada
atualmente como uma area de grande fragilidade ambiental (Dias; Junior; Almeida, 2025). O
Rio Tijuco ¢ afluente da margem esquerda do rio Paranaiba e possui uma area de
aproximadamente 27% do Tridngulo Mineiro, tendo como principais afluentes os rios: Prata,
Babilonia, Cabagal, Douradinho, Panga, Estiva e outros (Santos; Baccaro, 2004).

O relevo da bacia hidrografica do rio Araguari, localizada nas por¢des norte, nordeste
e leste, constitui um elemento fundamental da paisagem, influenciando diretamente as
possibilidades e restrigdes para o desenvolvimento das atividades produtivas (Rosa; Ferreira,
2022, p.78). O Rio Araguari, que também desempenha o papel de estabelecer o limite do
municipio, tem como principal tributario o Rio Uberabinha que atravessa a cidade, no sentido
sudeste-noroeste, numa extensdo aproximada de 118km (Bernardes, 2007). O Rio Uberabinha
e seus afluentes sdo a principal fonte de agua para abastecimento da populacao. Os principais
afluentes desse rio ficam na zona rural, que sdo os Ribeirdes Beija-Flor, Rio das Pedras e o
Ribeirdo Bom Jardim, sendo este Gltimo um importante reservatorio de 4gua para o municipio
(Uberlandia, 2023d).

O municipio esta sob o efeito de movimentacdo dos sistemas atmosféricos tropicais
com forte contraste de estagdes Umidas e secas, que determinam as condi¢des climaticas mais
suaves ¢ maior umidade relativa do ar. As chuvas de verdo comecam entre os meses de
outubro a novembro na estacao umida, ficando mais escassas a partir de marco a abril durante
a estacdo seca (Uberlandia, 2023d). Os subtipos climaticos sdo quatro, um pertencendo ao
tipo Tropical Semiimido Meridional: dos Chapaddes do Triangulo Mineiro, € os outros trés
ao tipo Tropical Semisseco Meridional: do Canion do Rio Araguari, do Planalto Rio Grande-

Paranaiba e dos patamares do Chapadao Uberlandia - Uberaba (Novais, 2021)
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A vegetacdo predominante do municipio ¢ o cerrado e suas variagdes, como veredas,
campos limpos, campos sujos ou cerradinhos, cerraddes, matas de varzea, matas de galeria ou
ciliares e matas mesofiticas (Uberlandia, 2023d). A vegetacao arbdrea da area de cerrado
(strictu sensu) apresenta grande diversidade floristica, homogeneidade qualitativa ou floristica
e heterogeneidade quantitativa entre os transectos, este pode ser explicado considerando os
efeitos diferenciados do fogo ou as possiveis variagdes nas propriedades do solo (Appolinario;
Schiavini, 2002). Nas areas de cerradao, as espécies de matas presentes tendem a situar-se nos
limites de sua distribui¢do natural, o que caracteriza esse tipo de formagao vegetal como uma
possivel area de transicao entre o cerrado e as matas (Costa; Aradjo, 2001). Essas formagdes
vegetais desempenham papel fundamental na conservacdo da biodiversidade local ¢ na
regulacdo dos recursos hidricos da regido.

Além disso, ocupa uma posicao estratégica no centro do Brasil, tem acesso a cinco
rodovias federais que conectam as regides Sudeste, Centro-oeste e Norte. Essa situacdo faz da
cidade um elo entre varios polos comerciais ¢ consumidores do pais, como Sao Paulo, Belo
Horizonte, Goiania e Brasilia. Também, possui uma ferrovia que atravessa o Triangulo
Mineiro e liga os estados de Sao Paulo e Goids no sentido norte-sul. O transporte rodoviario e
ferroviario integra o municipio aos principais mercados nacionais (Uberlandia, 2023d).

Esse posicionamento privilegiado, aliado as politicas voltadas ao fortalecimento do
setor logistico, confere ao municipio caracteristicas de um verdadeiro polo de transporte e
integracao modal (Bernardes; Ferreira, 2018). As condi¢gdes de acessibilidade e conectividade
tornam Uberlandia um centro estratégico de circulagao de mercadorias e servigos, reforcando
sua importancia no contexto regional e nacional.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2020), em sua publicac¢do
“Regides de influéncia das cidades 20187, a hierarquia urbana expressa a centralidade da
cidade variando conforme a atracdo que exerce sobre as populacdes de outros centros urbanos
para acesso a bens e servigos e o nivel de articulacdo territorial que a cidade possui por estar
inserida em atividades de gestdo publica e empresarial. Sdo cinco niveis hierarquicos:
Metropoles, Capitais Regionais, Centros Sub-Regionais, Centros de Zona e Centros Locais.
Assim, Uberlandia se insere na classificagdo de Capital Regional dada suas caracteristicas de
influéncia e atratividade.

As atividades econdmicas que sdo desenvolvidas na localidade se distribuem em trés
grandes setores, que sdo os de servigos, industria e agropecuaria. O setor de servigos € o que
apresenta a maior participa¢cdo no Produto Interno Bruto (PIB) do municipio, representando

mais da metade do valor total, numa ordem de 51,7%, seguido do setor industrial, que
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também tem uma expressiva contribui¢cdo, correspondendo a 24,5% do PIB municipal. Em
ultimo lugar, estd o setor agropecuario, que tem uma menor representatividade na economia
local, com apenas 2,1% do PIB municipal. O restante do valor do PIB municipal ¢ composto
por impostos sobre produtos, que somam 21,3% do PIB municipal. O PIB per capita, que ¢ a
divisdo do PIB municipal pela populagdo residente, ¢ de R$ 61.038,02 em 2021 (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2021; Uberlandia, 2023e).

Segundo Silva, Oliveira e Soares (2010), Uberlandia revela uma configuragdo urbana
que a insere de modo expressivo na rede urbana nacional e, sobretudo, regional,
consolidando-se como uma cidade média de forte projecdo territorial, cuja influéncia
extrapola os limites do Triangulo Mineiro. Essa centralidade manifesta-se na capacidade de
atrair fluxos de pessoas, capitais e mercadorias, sustentada em grande parte pela dindmica do
setor terciario.

Com o crescimento populacional, Uberlandia presenciou uma expansao notavel no
consumo de bens e servigos, abrangendo setores como educacdo, saide e comércio, o que
evidencia a consolidacdo de um modo de vida urbano mais moderno e dindmico (Silva; Cleps,
2011). A nova tendéncia de vida urbana, que se consubstancia com o aumento do nimero de
habitantes, ¢ orientada por um mundo globalizado, o qual dita os tipos de bens e servigos
disponibilizados no territorio.

No ultimo Censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
(2022), a populacdo uberlandense totalizou 713.224 habitantes, com uma densidade
demografica de 173,31 habitantes por quilometro quadrado. Observa-se um crescimento
aproximado de 18% comparado ao levantamento oficial de 2010, quando o municipio
registrava 604.013 habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2010).

Dessa forma, Uberladndia se caracteriza por ser um municipio que apresenta uma
diversidade de aspectos fisicos, como o clima, a vegetagcdo e a hidrografia, e também de
aspectos econdmicos, como 0s setores de servigos, industria e agropecudria. Além disso,
apresenta um crescimento populacional consistente, o que confirma a tendéncia de expansao
urbana e consolida¢do de Uberlandia como um polo de atracdo. Esses aspectos influenciam na
organizag¢do do espago urbano e na qualidade de vida da populacdo, que precisa estar atenta
aos desafios e oportunidades que ele oferece. Portanto, a compreensdo desse territorio exige
uma leitura integrada das dimensdes fisicas e sociais que o constituem.

Nesse contexto, a expansdao urbana, a intensificagdo das atividades econdmicas € o
aumento tanto da popula¢do domiciliada quanto da populagdo flutuante desafiam a Gestao

\

Ambiental do municipio quanto a administragdo e ao manejo de residuos. Essa dindmica
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pressiona o sistema de Gestdo Integrada de Residuos Soélidos, que necessita articular diversos
modos de manejo para atender a demanda crescente de geracdo de residuos solidos.

Um desses modos de manejo consiste na disponibilizacdo de matéria-prima para o
mercado produtivo, ou outros fins de reaproveitamento, por meio da coleta seletiva. Esse
servigo envolve a estruturagdo de equipamentos urbanos, arranjo logistico, a utilizagdo de
mao de obra e parcerias com institui¢des diversas, também depende em grande medida, da
participacao da populacdo. Contudo, a efetividade dessa participagdo e a solidez dos arranjos
logisticos dependem da robustez do arcabougo normativo que as sustenta, conforme se

observa na andlise das diretrizes vigente.

3.2 Metodologia

Nesta secdo, elaborou-se o diagndstico situacional sobre a Gestdo Integrada de
Residuos Solidos do municipio de Uberlandia (MG). O diagndstico integra as dimensodes
politicas, gravimétricas e espaciais. Inicia-se pela caracterizacdo da area de estudo, com a
apresentacao de sua localizagdo, aspectos fisicos e contexto socioecondmico.

Destaca-se que a solicitacao de informagdes ndo publicadas foi realizada por meio de
protocolo on-line, na plataforma da prefeitura municipal, regulamentada pela Lei de Acesso a
Informacdo (Lei n.° 12.527/2011). Essas informagdes foram solicitadas as Secretarias de
Planejamento Urbano e de Servigos Urbanos, bem como ao Departamento Municipal de Agua
e Esgoto (DMAE). As informacdes operacionais, organizacionais e administrativas da
empresa Limpebras foram obtidas de modo virtual, por meio de contato via correio eletronico
com os gestores envolvidos na coleta seletiva, e de modo presencial, mediante trabalho de
campo.

Parte dos dados primarios foi obtida por meio de comunicagdes institucionais (e-
mails), contendo registros descritivos produzidos por agentes do sistema municipal. Esses
dados, inicialmente apresentados de forma dispersa e ndo sistematizada, passaram por um
processo de triagem, organiza¢do e tratamento analitico, com vistas a sua conversdo em
informagdes pertinentes aos objetivos da pesquisa. O procedimento envolveu a leitura integral
do material, a identificagdo de conteudos recorrentes e a estruturagdo das informacdes em
categorias analiticas, o que possibilitou sua incorporacdo ao conjunto empirico do estudo.
Adicionalmente, trabalhos de campo foram realizados com a finalidade de complementar,
contextualizar e conferir maior consisténcia as informagdes obtidas, por meio da observagao

direta das dindmicas operacionais e territoriais do sistema.
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Para fundamentar a analise, partiu-se da analise documental e normativa das politicas
publicas vinculadas a gestdo de residuos sdlidos, organizada em estrutura hierarquica: esfera
federal, estadual e municipal. Tratou-se, ainda, sobre as implicagdes das politicas na gestao de
residuos com sintese interpretativa dos dispositivos legais, planos e programas que regulam e
induzem a gestdo municipal. Mobilizou-se fontes oficiais (leis, decretos, planos setoriais,
instrumentos econdmicos e programas) e referencial bibliografico para: mapear o arcabougo
regulatério que condiciona a atuacao de Uberlandia; identificar diretrizes, responsabilidades,
instrumentos e metas (inclusive economicas ¢ de Educagdo Ambiental); delimitar o recorte
temporal do estudo (até 2024), registrando normativas posteriores apenas como contexto.

O diagnostico da composi¢do gravimétrica dos residuos solidos associado a disposicao
final em Uberlandia tomou como referéncia os registros do aterro sanitario municipal e os
dados institucionais disponibilizados pelo poder ptblico local. A composicao gravimétrica foi
tratada como categoria analitica central para evidenciar, em termos materiais, a propor¢ao de
fragdes organicas, reciclaveis e rejeitos que estruturam o fluxo real de residuos no municipio
e, sobretudo, para identificar a parcela de reciclaveis ainda aterrada, isto €, o potencial de
desvio que o sistema nao captura.

A base empirica do diagnostico foi constituida por dados secundarios e documentacao
técnica provenientes de publicacdes oficiais, relatorios quantitativos e registros institucionais
vinculados a0 DMAE e a municipalidade, complementados por informagdes operacionais e
comunicacionais obtidas junto a atores envolvidos na gestdo e operagdo do sistema. Os dados
gravimétricos foram organizados em percentuais, permitindo leitura comparativa entre: (i) o
volume total destinado ao aterro por meio da coleta convencional, destacando-se, nesse
conjunto, a fracdo reciclavel que permanece sendo disposta como rejeito operacional do
sistema; e (ii) o volume de reciclaveis efetivamente recolhidos pela coleta seletiva e
comercializados por associagdes e cooperativas.

O diagnostico espacial consistiu em uma andlise espacial aplicada, estruturada por
mapeamento temdatico em Sistema de Informacdo Geografica (SIG) e por leitura territorial
interpretativa da cobertura e da distribui¢do dos dispositivos da coleta seletiva no municipio.
O procedimento partiu da sistematizagdo de dados georreferenciados e registros institucionais
para localizar, espacializar e comparar: (i) as modalidades de atendimento (porta a porta,
ponto a ponto, rural/distritos); (ii) as infraestruturas de apoio (associagdes/cooperativas,
Ecopontos, Estacdes de Reciclagem); (iii) os pontos de logistica reversa (PEVs) e (iv) as

escolas com e sem coleta seletiva.
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A andlise foi conduzida por duas operagdes metodoldgicas centrais. A primeira foi a
producdo cartografica diagndstica com a elaboragdo de um conjunto de mapas tematicos
(carta-imagem, densidade populacional, cobertura por modalidade e localizacdo de
equipamentos) para revelar padroes de atendimento, lacunas e assimetrias territoriais do
servigo. A segunda foi a andlise de concentragdo espacial com a aplicacdo de estimativa de
densidade Kernel para identificar dreas de maior e menor concentragdo de Ecopontos, PEVs
de logistica reversa e escolas com coleta seletiva. Para ambas se realizou o cruzamento
interpretativo entre territorio e operagdo com a leitura integrada dos mapas com variaveis
urbanas e operacionais (densidade demografica, forma urbana, centralidades, rotas e
modalidades de servigo).

A metodologia na elaboracdo dos mapas baseou-se na utilizacdo do software livre QGIS,
versdo 3.28. Os dados empregados foram obtidos gratuitamente em plataformas de acesso
publico. Seguiu-se, assim, um processo estruturado em quatro etapas principais, conforme

ilustrado no Fluxograma 1.

Fluxograma 1 - Procedimentos metodologicos na elabora¢do dos mapas

Etapa ] —— Levantamento de fonte de dados espaciais e alfaniméricos

Insercdo de dados no software QGIS; elaboragdo de base
cartografica e comparagdo de dados

Etapa3 — Elaboragdo de mapas teméticos

Etapa2 —

"/ Mapas dasregides "\ /; 30\

' Mapa de densidade Y D € \/Mapa de escolas com ¢ |/ Mepas de concentraglo:

Carta_lmagem \ \“ populamonal \‘ atendldas p.elacoleta ” sem coleta seletiva ” CSCOIZ}S,.ECOPOMOS € ‘
I\ (Cms02022) /" seletiva VAN /AN logistica reversa

/N

o ) » ) 7, § § |

Etapad — Andlise geral dos mapas gerados e da qualidade dos dados

Fonte: Elaborado pela autora (2026).
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Na primeira etapa, procedeu-se a identificacdo, coleta e organizacdo de dados espaciais,
abrangendo tanto formatos vetoriais quanto raster, além de informagdes alfanuméricas relevantes
para a estruturagao do projeto no software QGIS. Considerando que a area de estudo compreende
o limite municipal de Uberlandia, foram incorporadas camadas tematicas correspondentes aos
bairros, as areas atendidas pela coleta seletiva, ao perimetro urbano, ao contorno municipal e a
outras unidades territoriais, conforme sistematizado no Quadro 1. Ressalta-se que todos os dados
foram obtidos em bases cartograficas oficiais e disponibilizados gratuitamente o que assegura

transparéncia e acessibilidade.

Quadro 1 - Sintese de fontes, caracteristicas e utilizagdo dos dados na pesquisa

Dados Obtencgao on-line gratuita Caracteristicas Utilizagao na pesquisa
espaciais e
alfanuméricos
www.uberlandia.mg.gov.br - Poligonos de limites: municipal, - Carta-imagem;
(planejamento urbano > perimetro urbano, bairros, regides | - Mapas de regides
mapas e bairros) de coleta seletiva; atendidas pela coleta
- Pontos com localizagéo de seletiva;
Protocolo on-line (Plataforma | escolas e dispositivos de coleta - Mapa de escolas com e
da Prefeitura Municipal) via seletiva. sem coleta;
Lei de Acesso a Informagdo - Mapas de concentragéo
(Lei n.° 12.527/2011). de Ecopontos, pontos de
entrega voluntaria de
Dados vetoriais | www.uberlandia.mg.gov.br logistica reversa e escolas
(prefeitura > 6rgaos publicos com coleta seletiva.

> DMAE > coleta seletiva >
mapa da coleta seletiva

www.ibge.gov.br - Poligonos de setores

(geociéncias > organizagao censitarios;

do territério > malhas - Poligonos de limites dos

territoriais > malha de municipios de Minas Gerais.

setores censitarios >

divisbes intframunicipais) Mapa de densidade

Dados www.ibge.gov.br (censo > - Tabela com os codigos populacional (habitantes

alfanuméricos | censo demografico 2022 > municipais e nimero de por hectare).

resultados > caracteristicas moradores por municipio.
da populagéo e dos
domicilios: resultados do
universo > agregados por
setores censitarios)
Dados raster | https://earthexplorer.usgs.go | Imagens do satélite LANDSAT 8, | - Carta-imagem;

v/ sensor Oli, Orbita/ponto 221/073, | - Mapas de localizagao.
com data de aquisi¢cdo em julho
de 2023 e agosto de 2025.

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2010; 2022a); Uberlandia (2023f; 2024c;
2024¢); United States Geological Survey (2023; 2025). Elaborado pela autora (2026).

Na segunda etapa, ap0ds a selecdo dos dados, foram definidos os mapas a serem elaborados
e iniciou-se o processo de inser¢ao e organizacao das informagdes no sofiware QGIS. Trata-se de
um Sistema de Informacao Geografica (SIG) de codigo aberto e dominio publico, que possibilita

a manipulagdo de dados espaciais (vetoriais e matriciais) e ndo espaciais, oferecendo recursos para



108

a sobreposicao de camadas georreferenciadas. Essa funcionalidade permite a realizacdo de
modelagem espacial, o tratamento de dados vetoriais e raster, bem como o cruzamento de
diferentes bases cartograficas e estatisticas. Além disso, o QGIS viabiliza a edi¢do, atualizagdo e
geracao de novos dados geograficos, possibilitando a construcdo de mapas tematicos ¢ analises
integradas que conferem precisdo cientifica ao estudo.

Na terceira etapa, procedeu-se a elaboragdo da carta-imagem utilizando o sistema de
layouts do software QGIS, recurso que possibilita a inser¢cdo de elementos cartograficos
fundamentais, como legenda, orientacao norte, escala grafica e informag¢des complementares.
Para a composi¢ao da base cartografica, empregaram-se imagens do satélite Landsat 8, sensor
OLI, por meio da composi¢do colorida 4R-3G-2B associada a fusdo da banda PAN, técnica
que aprimora a resolucao espacial e a qualidade visual da representagdo. Esse processo insere-
se no ambito do processamento digital de imagens, permitindo maior acurdcia na
interpretacao dos dados.

Com vistas a compreender a distribui¢do da populagdo no espago urbano, elaborou-se
um mapa de densidade demografica, calculado a partir do numero de habitantes por hectare.
Para tal, foram utilizados dados provenientes do Censo Demografico 2022, disponibilizado
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Ressalta-se que, por se tratar da
versdo mais atualizada do levantamento censitario, os dados de 2022 conferem maior
confiabilidade a anélise espacial. Sendo assim, a representacdo cartografica seguiu principios
da semiologia grafica, assegurando clareza na comunicagdo visual, conforme ilustrado na

Figura 9.

Figura 9 - Sequéncia de obtencao de dados para o mapa de densidade demografica

<« C @ ibge.gov.br/geociencias/downloads-geociencias.html

Q Zoneamento e plan... @ Equidade eigualda.. 8 O que £ PLANEJAM... 3 CULTURA ORGANIZ.. @B Como construirea... (KN
= Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

wl modelos_digitais_de_superficie

L nomes_gecgraficos 1

I < Ll organizacao_do_territorio I

s_do_territorio
Ll divisao_regional

Ll estrutura_territorial 2

I 4 Ll malhas_territoriais I

L limites_interestaduais 3
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Fonte: QGIS Development Team (2025). Adaptado pela autora (2026).
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Dessa forma, todos os dados obtidos junto ao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) apresentam uma tabela de atributos associada, contendo diversos codigos
geograficos padronizados, os quais permitem a integracdo e cruzamento com outras bases de
dados disponibilizadas pelo proprio Instituto (Figura 10). No entanto, foi necessario realizar um
processo de filtragem espacial, selecionando exclusivamente os elementos correspondentes a area
urbana do municipio de Uberlandia, uma vez que os dados disponibilizados pelo IBGE se

encontram organizados por unidades federativas e abrangem todo o territorio nacional.

Figura 10 - Tabela de atributos

; () Densidade populacional * (Habitantes/Ha) — Total ... — O >
. / -~ 3 & LT O »
D CD_GEQCODI TIPO CD_GEOQCODB =
3 1 3132 317020605000162 WRBANO 317020605001 T
2 31339 317020605000163 NPRBANO 317020605001 |
3 3133Q 317020605000164  WRBAMNO 317020605001 T
4 3133Q 317020605000165 NPRBANO 317020605001 T -
V[l >

E Mostrar todos os feicies _

Fonte: QGIS Developmen_t Team (2025). Adaptado pela autora (2026).

Para realizar a integragdo dos setores censitarios com os dados sobre a quantidade de
moradores por residéncia, utilizou-se a ferramenta de “Unides” do software QGIS. O
procedimento consistiu em clicar com o botdo direito sobre a camada de setores censitarios,
acessando a janela de “Propriedades” (Figura 11), onde foi possivel configurar os parametros de
juncdo entre tabelas. Essa opera¢do permitiu relacionar os atributos espaciais dos setores
censitarios aos dados alfanuméricos do Censo Demografico 2022, viabilizando o cruzamento
entre geometrias e informagdes populacionais por meio de campos-chave comuns, como 0s

codigos geograficos.
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Figura 11 - Ferramenta de Unides
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Fonte: QGIS Development Team (2025). Adaptado pela autora (2026).

Renderizacio

Na sequéncia, calculou-se a area de cada setor censitario, primeiro em metros quadrados e,
posteriormente, convertida para hectares, utilizando a ferramenta ‘“Calculadora de Campo”
disponivel na tabela de atributos do software QGIS. Esse procedimento envolveu a aplicacdo de
fungdes matematicas sobre as geometrias vetoriais, permitindo a geracdo de novos campos
derivados diretamente das entidades espaciais. A operagdo foi fundamental para o tratamento de
atributos espaciais, possibilitando a normaliza¢do dos dados populacionais em relacdo a area de
cada setor e, consequentemente, a constru¢do de indicadores de densidade demografica. O
comando aplicado encontra-se exemplificado na Figura 12.

Na etapa seguinte, ainda na janela da “Calculadora de Campo”, foi realizado o célculo da
densidade populacional por hectare, a partir da razdo entre o nimero de habitantes e a area de
cada setor censitario previamente determinada (Figura 12). Esse procedimento envolveu a
aplicacdo de fungdes matematicas sobre os atributos espaciais, 0 que permite a criacdo de novos
campos derivados diretamente das geometrias vetoriais. Como resultado, foram obtidas trés
variaveis essenciais para a analise: drea em metros quadrados, 4rea convertida em hectares e

densidade demografica (habitantes por hectare).
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Figura 12 - Ferramenta Calculadora de Campo
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Fonte: QGIS Development Team (2025). Adaptacdo: a autora (2026).

Esses dados constituem indicadores socioespaciais fundamentais, o que possibilita a
normalizagdo estatistica das informagdes populacionais em relacdo a area de cada setor e favorece
a comparacao intraurbana entre diferentes regides da cidade. O procedimento pode ser observado

na Figura 13.

Figura 13 - Dados obtidos na Calculadora de Campo
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7 3,846154 S7740,336 5,774

- Mostrar todos os feigdes _

Fonte: QGIS Development Team (2025). Adaptado pela autora (2026).

Na etapa final, procedeu-se a elaboracdo do mapa tematico, consolidando os

resultados obtidos nas fases anteriores. Para isso, acessou-se a janela de “Propriedades da
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camada” e, ao ajustar a op¢do de “Simbologia” para o0 modo “Graduado”, foram definidos os
intervalos de classes e as cores de representacdo, seguindo os principios da semiologia grafica
e da cartografia tematica. O campo adotado para a constru¢do do mapa correspondeu a
densidade populacional por hectare, variavel derivada do cruzamento entre os dados
censitarios de 2022 e a area de cada setor censitario.

A classificacdo da densidade populacional dos setores censitarios do perimetro urbano
de Uberlandia foi definida manualmente por meio de anélise exploratoria de dados. A adogao
desse procedimento visou representar com maior clareza os diferentes padrdoes de ocupagao
do solo, destacando os contrastes entre areas de baixa, média e clevada concentracao
populacional.

Os intervalos estabelecidos (0 a 25, 26 a 100, 101 a 200 e 201 a 425 habitantes por
hectare) possuem amplitudes desiguais. Essa escolha baseou-se na frequéncia dos valores
observados e na necessidade de evidenciar agrupamentos representativos da realidade local,
evitando que setores com caracteristicas socioespaciais distintas fossem inseridos em uma
mesma classe.

As classes foram caracterizadas da seguinte forma: a faixa de 0-25 hab./ha abrange
areas de baixa ocupagdo, vazios urbanos ou usos ndo residenciais; a de 26-100 hab./ha
corresponde a setores consolidados, mas sem forte adensamento; o intervalo de 101-200
hab/ha identifica areas densas; e a classe superior, de 201-425 hab./ha, destaca os setores de
maxima concentragdo demografica e intensa ocupacdo residencial.

A andlise espacial revela que, embora a classe de menor densidade ocupe a maior
extensao do territorio, os setores de alta densidade concentram-se em pontos especificos. Esse
comportamento evidencia uma distribuigdo populacional desigual, marcada pela coexisténcia
de grandes vazios ou periferias dispersas e nticleos de forte adensamento.

A utilizagdo de intervalos de igual amplitude mascararia a heterogeneidade da cidade,
pois os setores mais densos perderiam visibilidade cartografica ao serem agrupados em
classes genéricas. Portanto, a classificacdo manual adotada proporciona uma representagao
mais fiel da realidade urbana de Uberlandia, subsidiando analises precisas sobre dindmicas
demograficas, uso do solo e desigualdades socioespaciais.

A escolha da simbologia e da técnica de classificagdo impacta diretamente a
interpretagdo cartografica, razao pela qual foram adotados critérios que privilegiam a
legibilidade, precisdo e clareza comunicativa. O processo de parametrizagdo e a simbologia

aplicada encontram-se exemplificados na Figura 14.
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Figura 14 - Alteracdo da Simbologia em Propriedades da camada
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Fonte: QGIS Development Team (2025). Adaptado pela autora (2026).

Com o objetivo de espacializar a concentragdo de Ecopontos e de pontos de entrega
voluntaria de logistica reversa no territorio urbano, e a distribuicdo das escolas atendidas pela
coleta seletiva, elaboraram-se Mapas de Calor. Para tal, empregou-se a ferramenta de Estimativa
de Densidade de Kernel, que gera uma superficie continua de densidade a partir da localizagao
dos pontos, aplicando uma fung¢ao de suavizagao que distribui a influéncia de cada ocorréncia em
torno de sua posigao.

O parametro de raio de influéncia foi definido por meio de testes comparativos,
buscando equilibrio entre detalhamento local e coeréncia territorial da superficie estimada. A
escolha desse valor ¢ determinante, pois raios menores tendem a enfatizar concentragdes
pontuais, enquanto raios maiores promovem suavizacdo excessiva dos padrdes espaciais
(Silverman, 1986; Wand; Jones, 1995).

Ap0s a calibragdo, estabeleceu-se um raio de 4.500 metros e um tamanho de pixel de
10 metros, aplicados tanto as escolas quanto aos Ecopontos e aos pontos de entrega voluntaria
de logistica reversa, assegurando consisténcia analitica entre os produtos cartograficos. Os
testes exploratorios indicaram que valores inferiores intensificavam a fragmentacdo da
superficie, enquanto valores superiores diluiam concentragdes relevantes. Assim, o raio
adotado representou um ponto de equilibrio metodoldgico entre legibilidade cartografica e
preservagdo da estrutura espacial do fendmeno. O resultado do procedimento encontra-se

ilustrado na Figura 15.
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Figura 15 - Defini¢ao de parametros para o Mapa de Calor
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Fonte: QGIS Development Team (2025). Adaptacdo: a autora (2026).

A superficie de Kernel gerada corresponde a uma imagem raster em tons de cinza, na qual
se formam “manchas” que representam areas de maior ou menor concentragdo dos pontos
espacializados dentro do perimetro urbano. Posteriormente, na janela de “Simbologia”,
selecionou-se uma paleta de cores adequada, de modo a aprimorar a visualiza¢do e interpretacao
cartografica da solu¢do produzida.

Para fins de comparagao e discussao sobre a importancia da coleta seletiva, confeccionou-
se um /ayout cartografico que distingue as escolas com coleta seletiva daquelas que ainda ndo sao
atendidas, abrangendo instituigdes publicas municipais e estaduais e privadas. Os dados foram
obtidos por meio da plataforma virtual da Prefeitura de Uberlandia. Em complemento, elaborou-
se um mapa das regides atendidas pela coleta seletiva, incluindo Ecopontos, cooperativas,
associacdes € as escolas participantes, delimitadas dentro da area municipal. Para essa etapa,
utilizaram-se arquivos disponibilizados em formato KML (Keyhole Markup Language) e KMZ
(Keyhole Markup Language Zipped), obtidos no site da Prefeitura Municipal de Uberlandia.

Cabe destacar que houve dificuldades metodolégicas no cruzamento dos dados, uma vez
que a Prefeitura organiza os setores de coleta por dias da semana, atendendo partes distintas de
um mesmo bairro em dias diferentes. Além disso, muitos arquivos apresentavam tabelas de
atributos incompletas ou desatualizadas, o que comprometeu a consisténcia da anélise. Embora os
dados censitarios mais recentes do IBGE (2022) tenham sido utilizados, a integracdo com os

dados municipais revelou limitagdes. Uma solugao metodologica mais robusta seria a adog¢ao dos
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setores censitarios do IBGE como unidades de referéncia para a demarcagdo das areas de coleta,
acompanhada da atualizagdo sistematica das informagdes geograficas pela Prefeitura, garantindo
maior precisao e compatibilidade entre bases de dados.

Apos esta apresentacdo metodologica e dos procedimentos técnicos adotados para a
espacializacdo dos dados, torna-se necessario situar o recorte empirico da pesquisa. A
compreensdo dos padrdes territoriais identificados exige a caracteriza¢do da area de estudo,
uma vez que a organizagao espacial da coleta seletiva esta intrinsecamente vinculada as
condigdes fisicas, demograficas e socioeconomicas do municipio. Nesse sentido, passa-se a
descri¢ao do territério de Uberlandia, destacando seus principais atributos geograficos e

estruturais.

3.3 Situacio das politicas publicas na gestdo de residuos sélidos

Esta subsecdo apresenta os resultados da analise documental e normativa descrita na
metodologia, organizada a partir das esferas federal, estadual e municipal. A sistematizacao
dos dispositivos legais, planos, programas e instrumentos de gestdo permitiu caracterizar o
contexto institucional que orienta a Gestdo Integrada de Residuos Sélidos em Uberlandia, o
que constituiu a base para as andlises gravimétricas e espaciais desenvolvidas nas subsecoes
seguintes.

No Brasil, a coleta seletiva ainda € um desafio para muitos municipios, que precisam
investir em infraestrutura, Educacdo Ambiental e parcerias diversas. O Plano Nacional de
Residuos Soélidos prevé metas de aumento da recuperagdo de residuos em territorio nacional,
o que reforca a pressdo nas gestdes municipais para que implementem em seu territdrio
medidas alinhadas as intengdes federais. O documento aborda um horizonte de 20 anos com
metas, diretrizes, projetos, programas e acdes voltadas ao alcance dos objetivos da Lei
Federal.

A tematica da gestdo integrada e do gerenciamento de residuos solidos encontra apoio
em um sistema normativo robusto, que orienta sua aplicacdo em todo o territorio nacional.
Instituida pela Lei n.° 12.305 de 02 de agosto de 2010, regulamentada inicialmente pelo
Decreto n.° 7.404 de 23 de dezembro de 2010 e substituido pelo Decreto n.° 10.936 de 12 de
janeiro de 2022, a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) “estabelece as diretrizes,
responsabilidades, principios e objetivos que norteiam os diferentes participantes na
implementagdo da gestdo e gerenciamento de residuos solidos, sendo um dos grandes desafios

a Gestdo Ambiental urbana nos municipios brasileiros na atualidade” (Brasil, 2022b, p.12).
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Esse tema possui um carater complexo e apresenta interconectividade com diversas outras
areas, abrangendo desde os sistemas produtivos e as escolhas de consumo, comportamentos e
habitos da sociedade e se integrando no amplo campo do saneamento bésico.

A Politica Nacional de Residuos Solidos integra a Politica Nacional de Meio
Ambiente, cuja coordenagdo, implementagdo e monitoramento sdo responsabilidades do
Ministério do Meio Ambiente ¢ Mudanga do Clima, conforme estabelecido na Lei n.° 12.305,
de 2010. Além disso, os mecanismos instituidos na PNRS contribuem para que o Brasil
avance no cumprimento das metas previstas pelo Plano Nacional sobre Mudanga do Clima
(Plano Clima), especialmente no que se refere ao aumento do indice de reciclagem de
residuos sélidos no territorio nacional, conforme descritos nos planos setoriais de mitigagao
(Brasil, 2024).

O Plano Nacional de Residuos Solidos (Planares), aprovado pelo Decreto n.° 11.043,
de 13 de abril de 2022, possui vigéncia continua e deve passar por revisdes a cada quatro
anos, alinhando-se aos ciclos do Plano Plurianual da Unido (PPA), de forma a nortear os
investimentos ¢ a distribui¢ao de recursos destinados a esse setor. Assim, trata-se de um plano
de alcance nacional, a longo prazo, voltado a implementacdo dos dispositivos legais,
principio, objetivos e diretrizes definidos pela Politica.

O Plano tem como ponto de partida o “diagnostico da situacdao dos residuos sélidos no
pais, seguido de uma proposicao de cenarios, no qual sdo contempladas tendéncias nacionais,
internacionais e macroeconomicas” (Brasil, 2022b, p.12). As informacdes para o diagndstico
do Planares sdo obtidas de fonte variadas, com destaque para as edi¢des mais recentes do
Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS) e do Panorama dos Residuos
Solidos no Brasil, publicado pela Associacdo Brasileira das Empresas de Limpeza Publica e
Residuos Especiais (ABRELPE), o Sistema Nacional de Informagdes sobre Residuos Sélidos
(SINIR), além de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e do
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA) (Brasil, 2022a).

O Panorama dos Residuos Soélidos no Brasil elaborado pela ABRELPE ¢ uma grande
fonte de referéncia sobre a situacdo dos residuos solidos no pais, utilizada inclusive pelo
Governo de Minas Gerais. A associagdo, depois de elaborar o panorama de 2022, se uniu a
Associagcdo Brasileira de Empresas Tratamento de Residuos e Efluentes (ABETRE), ao
Sindicato das Empresas de Limpeza Urbana de Sao Paulo (SELUR) e ao Sindicato das
Empresas de Limpeza Urbana (SELURB) o que resultou em uma grande entidade a
Associagdo Brasileira de Residuos ¢ Meio Ambiente (ABREMA). Os Panoramas de 2023 e

de 2024 j& apresentam o novo acronimo.
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O Plano Nacional de Residuos Soélidos alinha-se ao Programa Nacional Lixdo Zero,
lancado em abril de 2019 pelo Ministério do Meio Ambiente, dentro do escopo da Agenda
Nacional de Qualidade Ambiental Urbana, que intenciona a melhoria da qualidade ambiental
nas cidades e, consequentemente a melhoria da qualidade de vida das populagdes. O
Programa ¢ voltado a apoiar estados e municipios na erradicagdo dos lixdes e na melhoria da
gestao de residuos urbanos.

O Programa Lixao Zero atua fortalecendo a Gestdo Integrada dos Residuos Soélidos
urbanos, com énfase em coleta seletiva, reciclagem, logistica reversa, recuperagao energética
e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos (Brasil, 2019). Além disso, busca
minimizar os impactos ambientais consequentes dos residuos solidos por meio de mudangas
nos modos de destinagdo, principalmente na eliminagdo dos lixdes a céu aberto, situagcdo de
muitos municipios brasileiros. A iniciativa envolve parcerias com estados, consorcios
intermunicipais e prefeituras. Nesse conjunto, observa-se que as politicas federais estruturam
mais do que diretrizes técnicas, pois elas estabelecem um campo normativo que condiciona a
atuac¢do municipal e redefine a gestdo dos residuos como agenda estratégica no territorio.

Dentro da Politica Nacional, ainda foi estabelecido o Programa Nacional de Logistica
Reversa, integrado ao Sistema Nacional de Informagdes Sobre a Gestdo dos Residuos
Solidos (SINIR) e ao Plano Nacional de Residuos Solidos (Planares). O Programa, instituido
pelo mesmo Decreto que regula a Lei Federal (Decreto n.° 10.936, de 12 de janeiro de 2022),
esta sob coordenacao do Ministério do Meio Ambiente. Ele ¢ um instrumento de coordenagao
e integracdo dos sistemas de logistica reversa, com a intencionalidade de otimizar a
implementa¢do e a operacionaliza¢do da infraestrutura fisica e logistica, posicionar ganhos de
escala e possibilitar a sinergia entre os sistemas (Brasil, 2022a).

Destaca-se, ainda, o Plano Nacional de Saneamento Bésico (Plansab), que foi
elaborado pelo Governo Federal em um processo participativo em consonancia com a Lei n.°
11.445, de 05 de janeiro de 2007, que foi atualizada pela Lei n.° 14.026, de 15 de julho de
2020. Ambas as leis compdem o Marco Legal do Saneamento, assim convergindo em um
arcabouco legal, administrativo e regulatorio para todas as esferas de Governo (Federal,
Estadual e Municipal). Esse Plano constitui-se no principal instrumento da politica federal de
saneamento basico, embora trate do saneamento em geral, impactou a gestao de residuos
solidos aos estabelecer prazos escalonados para o fim da disposi¢do ambientalmente
inadequada, como exemplo, os lixdes a céu aberto (Brasil, 2020).

A Lei n.° 14.026/2020 integrou a politica de residuos a agenda do saneamento,

prevendo a regulagdo pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) para
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editar normas de referéncia para residuos e incentivando a formagdo de consorcios e arranjos
regionais para a gestdo eficiente dos servicos. A ANA passa a contribuir para a articulagao
entre o Plano Nacional de Saneamento Basico, o Plano Nacional de Residuos Solidos e o
Plano Nacional de Recursos Hidricos (Brasil, 2020).

Na esfera estadual, a Lei n.° 18.031 de 12 de janeiro 2009, regulamentada pelo
Decreto n.° 45.181, de 25 de setembro de 2009, dispde sobre a Politica Estadual de Residuos
Solidos. Ela foi instituida em 2009, antes mesmo da promulgag¢ao da PNRS, com o propdsito
de estabelecer a politica mineira para gestdo de residuos solidos em consonadncia com as
diretrizes nacionais.

A Politica Estadual define principios, objetivos e instrumentos para a Gestdo Integrada
de Residuos Solidos no estado, estimulando a atua¢do compartilhada entre governo, setor
privado e sociedade. Entre seus objetivos, estdo estimular a gestdo adequada dos residuos em
todo o territdrio estadual, proteger a satide publica e o meio ambiente, promover a “nao-
geracdo, a reducdo, a reutilizagdo, o reaproveitamento, a reciclagem, a geragdo de energia, € o
tratamento e a disposi¢cdo final adequada dos residuos” (Minas Gerais, 2009a, art. 8°). Além
disso, busca fomentar a responsabilidade socioambiental compartilhada e a inclusdo social
dos catadores. A lei mineira também incorpora o instrumento de logistica reversa para cadeias
de produtos especificos, seguindo os moldes nacionais.

A Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD)
¢ o principal 6rgdo executor, o qual viabiliza suas medidas por meio de entidades do Sistema
Estadual de Meio Ambiente (SISEMA), notadamente a Fundagao Estadual do Meio Ambiente
(FEAM) e o Conselho Estadual de Politica Ambiental (COPAM), a quem cabe regulamentar e
fiscalizar aspectos técnicos

Em 2010, a Lei Federal n.° 12.305 definiu em seu artigo 14, inciso II, o Plano Estadual
de Residuos Solidos — PERS, que ¢ condi¢do para os Estados terem acesso a recursos da
Unido (Brasil, 2010). Dessa forma, o PERS deve ser elaborado para vigéncia por prazo
indeterminado, abrangendo todo o territdrio do Estado, com horizonte de atuacao de 20 anos e
revisdes a cada quatro anos.

Minas Gerais enfrentou obstdculos na contratacdo de empresas de consultoria para
apoiar a elaborag¢ao do Plano Estadual de Residuos Sélidos. Entao, foi realizado um acordo de
cooperacdo, firmado entre a Fundagdo Estadual de Meio Ambiente (FEAM) e a ABRELPE
(atual ABREMA). A associagdo concluiu um trabalho andlogo em parceria com o Ministério
do Meio Ambiente para a elaboracdo do Planares. A FEAM e a ABRELPE apresentaram um

plano de trabalho, cuja previsdo para apresentacao e discussdo do Plano junto ao Conselho
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Estadual de Politica Ambiental (COPAM), era setembro de 2024. Assim, a finalizacdo do
Plano se encontra em andamento durante o periodo deste estudo.

Dentro das politicas estaduais, tem-se, ainda, a Politica Estadual de Reciclagem de
Materiais, promulgada pela Lei Estadual n.° 14.128 de 2001, a qual tem como objetivo
incentivar o uso, a comercializagdo e a industrializacdo de materiais reciclaveis, assim
cabendo a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD)
coordenar as agoes previstas na Lei (Minas Gerais, 2001). Ela ainda prevé mecanismos como
créditos fiscais, apoio a cooperativas de catadores e estimulo a mercados para produtos
reciclados.

O governo estadual ainda conta com o regulamento sobre o tratamento térmico de
residuos, redacao dada pelo Decreto Estadual n.° 48.107 de 29 de dezembro de 2020, que
aceita as tecnologias de tratamento térmico como destinacdo final para residuos sélidos
urbanos, dede que comprovada sua viabilidade técnica ambiental seguido de implementacao
de um programa de monitoramento de emissdes atmosféricas aprovado pelo 6rgdo ambiental
responsavel pelo licenciamento. As tecnologias de tratamento térmico previstas no Decreto
sdo: gaseificacdo, incineragdo, pirdlise, plasma e coprocessamento (Minas Gerais, 2020). As
competéncias previstas ficam a cargo da Fundagdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM) e da
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) em
articulacdo com outros entes publicos e privados relacionados a gestao de residuos solidos.

E importante salientar que essas tecnologias ja sdo estudadas em universidades
brasileiras e sdo cabiveis de serem implementadas, desde que haja colaboracdo entre os
governos, Orgaos e institui¢des publicas e privadas. Dessa forma, muitos residuos podem
inclusive serem utilizados para recuperagdo energética, como exemplo, a geracdo de energia
elétrica para domicilios ou setores industriais.

Uma alternativa aos municipios se apresenta por meio do Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e Servigos em relagdo as questdoes ambientais, chamado de ICMS Ecologico ¢
“um mecanismo tributdrio que permite aos Municipios receberem uma parcela maior do
ICMS distribuido pelo Estado, por meio da comprovada preservagdo do meio ambiente e dos
recursos naturais” (Costa; Arthur; Mello, 2021, p.1). Esse mecanismo financeiro adotado
desde 2009 em Minas Gerais foi instituido pela Lei 18.030 de 12 de janeiro de 2009
(conhecida como Lei Robin Hood), a qual estabelece os critérios de repasse de parte da
arrecadacdo do ICMS aos municipios, incluindo indicadores de desempenho ambiental.

Dentro dos critérios de repasse, a gestdo de residuos sdlidos tem um peso importante.

Os valores decorrentes da aplicacdo dos percentuais levam em consideracao os sistemas de
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tratamento ou disposicao final do residuo, o custo médio per capita dos sistemas de aterro
sanitario, usinas de compostagem, gestdo multimunicipal e localizacdo compartilhada desses
sistemas, tipo e peso de material reciclavel selecionado e comercializado no municipio por
associacao ou cooperativa de coletores de residuos e, energia gerada pelo sistema (Minas
Gerais, 2009b).

A responsabilidade pela apuracdo e aplicacdo do ICMS Ecoldgico ¢ da SEMAD, que
define o Indice de Desempenho Ambiental Municipal (IDAM) com base nos dados de cada
municipio, em conjunto com a Secretaria de Estado de Fazenda, que realiza os repasses
financeiros. A Fundagdo Jodo Pinheiro ¢é responsavel por calcular o valor maximo que pode
ser atribuido a cada municipio, com base na populacdo urbana atendida por sistemas
licenciados de tratamento de residuos e no custo médio per capita desses sistemas, conforme
parametros definidos pelo COPAM.

Além dos instrumentos destacados, Minas Gerais historicamente desenvolveu
programas setoriais, como o “Minas Sem Lixdes” — Programa Minas sem Lixdes (PMSL),
criado pela FEAM em agosto de 2003. O programa objetivava erradicar disposi¢des
irregulares de residuos. Os registros do Programa foram concluidos em julho de 2020 (Minas
Gerais, 2023). Contudo, existe previsdo de sua retomada para erradicar cerca de 200 lixdes
ainda existentes no estado (Favarini, 2025).Tais programas complementam a politica estadual,
mas suas diretrizes e metas atualmente estdo incorporadas nos planos e instrumentos legais
vigentes j4 mencionados.

E importante destacar também o Programa Bolsa Reciclagem, pioneiro no apoio a
catadores, que ja destinou R$ 19 milhdes a 85 associagdes, além de metas concretas para
expansdo da logistica reversa até¢ 2026 (Minas Gerais, 2024). Foi instituido e regulado pela
Lei n.° 19.823, de 22 de novembro de 2011, regulamentado pelo Decreto n.° 45.975, de 4 de
junho de 2012. A Lei Estadual dispde sobre a concessao de incentivo financeiro a catadores
de materiais recicldveis por meio do Bolsa Reciclagem, este possui como objetivo o estimulo
a “reintroducdo de materiais reciclaveis em processos produtivos, com vistas a reducdo da
utilizacdo de recursos naturais e insumos energéticos, com inclusdo social de catadores de
materiais reciclaveis” (Minas Gerais, 2011, art. 2°).

A legislacdo mineira correlata inclui a Politica Estadual de Saneamento Basico, Lei
11.720, de 28 de dezembro de 1994, que traz diretrizes para servicos de limpeza urbana e
residuos solidos, inclusive o incentivo a coleta seletiva. E, para a elaboracdo do Plano
Estadual de Saneamento Basico (PESB-MG), o estado foi dividido em sete Territérios de

Saneamento. Assim, com a inten¢do de envolver os principais atores sociais e alcangar o
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referendo da sociedade mineira, com o objetivo de identificar e analisar as particularidades
regionais, foram realizadas pré-conferéncias em sete cidades polo (Uberlandia ¢ uma delas,
situada no Territério de Saneamento do Rio Paranaiba), representando as Regides de
Desenvolvimento do Governo do estado de Minas Gerais (Minas Gerais, 2021).

Sob a égide estadual, a articulagdo entre o normativo, o econdmico € o tecnologico
demonstra que a gestdo de residuos passa a atuar como um eixo de coordenacgdo territorial.
Nesse cenario, o Estado deixa de ser apenas um fiscalizador para se tornar um indutor de
eficiéncia, reorganizando as capacidades municipais sob uma logica de cooperagao
regionalizada. Assim, a partir desse entrelagamento entre diretrizes nacionais e instrumentos
estaduais que se configura o espago de atuagdo municipal, onde as politicas passam a se
materializar.

Adentrando a al¢ada municipal, especificamente na legislacio uberlandense,
observa-se que o municipio estruturou seu proprio Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos Sélidos (PMGIRS) como um desdobramento das diretrizes estadual e federal. Esse
instrumento, concebido por lei local, detalha metas para reducao da geracdo, implementacao
da coleta seletiva, inclusdao das cooperativas de catadores e a destinagdo ambientalmente
adequada do que nao pode ser reaproveitado. Estabelece, ainda, indicadores de desempenho e
mecanismos de financiamento, de modo a assegurar que a responsabilidade pela politica de
residuos ndo recaia apenas sobre o poder publico, mas também sobre os produtores,
comerciantes e consumidores.

Primeiramente, seguindo uma linha cronologica, foi instituido o Plano Municipal de
Saneamento Basico (PMSB) de Uberlandia, pela Lei n.° 11.291, de 26 de dezembro de 2012.
O Plano abrangeu os quatro eixos do saneamento basico e tragou diretrizes € metas para o
abastecimento de 4dgua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos. No
componente de residuos solidos, o PMSB diagnostica a situag@o local (servicos de coleta e
destinagdo dos residuos domiciliares, coleta seletiva e Ecopontos) e estabelece acdes para
melhoria, integrando-se as politicas nacional e estadual (Uberlandia, 2012)

Depois disso, o Decreto n.° 18.462, de 23 de janeiro de 2020, aprovou a revisdo do
Plano, coincidindo com a revisdo do Plano Nacional (Plansab), assim adequando as metas as
novas diretrizes do Novo Marco do Saneamento Basico de 2020 (Uberlandia, 2020). A
execu¢do do plano em relagdo aos residuos € responsabilidade da Prefeitura de Uberlandia,
especialmente por meio do Departamento Municipal de Agua e Esgoto (DMAE), o qual desde

1° de janeiro de 2017 assumiu a Divisdo de Limpeza Urbana, se tornando o responsavel pela
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gestdo de residuos so6lidos no municipio, em parceria com secretarias municipais correlatas:
Meio Ambiente e Servigos Urbanos.

O DMAE foi criado como entidade autarquica, com personalidade propria, com sede
na cidade de Uberlandia dispondo de autonomia econdmico-financeiro e administrativo. Sua
criacdo foi instituida pela Lei n.° 1.555, de 23 de novembro de 1967 (Uberlandia, 1967). Apo6s
isso, ao longo dos anos, diversas leis e decretos alteraram suas competéncias e
responsabilidades perante o municipio, o que, depois, o torna o principal instrumento na
aplicacdo da Politica Municipal de residuos solidos.

Em conformidade com a Politica Nacional, a Lei n.° 11.959, de 22 de setembro de
2014, aprova o Plano de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos (PGIRS)® do Municipio de
Uberlandia, assim consolidando as agdes para o setor de residuos pelos 20 anos seguintes
(Uberlandia, 2014). A proposta do Plano ¢ reduzir os impactos ambientais dos residuos e
orientar a¢des integradas em todos os setores geradores. Para isso, recomenda agdes que
priorizem a ndo geracdo, a reducdo, as diversas formas de reaproveitamento e a reciclagem
dos materiais, promovendo tratamento apropriado dos residuos e, em ultimo caso, a
disposi¢do final ambientalmente adequada (Uberlandia, 2013). Em consonincia com as
diretrizes nacionais e estaduais, Uberlandia deve consolidar a coleta seletiva, ampliar a
logistica reversa e estabelecer sistemas de compostagem, triagem e aterros sanitarios para
rejeitos e, ha énfase na participagdo social e na inclusao dos catadores organizados.

Entre os objetivos especificos do PMGIRS estdo: (i) cumprir a Politica Nacional de
Residuos Solidos; (ii) fornecer um panorama atualizado do desenvolvimento social,
econdmico, demografico e territorial do municipio; (iii) apresentar diagnosticos dos servigos
publicos de limpeza urbana e manejo dos residuos; (iv) quantificar e caracterizar os residuos
gerados, avaliando a destinacdo atual; (v) estabelecer metas de curto, médio e longo prazos
para ampliar a universalizagdo da limpeza urbana, da coleta seletiva e do tratamento dos
residuos; e (vi) propor diretrizes e programas de gestdo integrada para os proximos 20 anos
envolvendo todos os atores econdmicos e sociais (Uberlandia, 2013). O plano, assim,
funciona como instrumento estratégico para orientar politicas publicas, otimizar investimentos

e estimular mudangas culturais.

3 No ano de 2025, a Lei n.° 14.504, de 1° de setembro de 2025, institui um novo marco legal para a politica de
residuos solidos uberlandense. Ela dispde sobre a politica municipal de economia circular e de residuos sélidos
no municipio de Uberlandia e orientada a atualizagdo do Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos

Sélido de 2014.
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O PMGIRS também detalha o diagnodstico da geragdo de residuos em Uberlandia,
contempla programas para fortalecer a coleta seletiva, a valorizacdo e disponibilizacdo dos
reciclaveis, a compostagem de organicos e a melhoria da disposi¢ao final (Uberlandia destina
seus rejeitos ao aterro sanitario municipal). Também estabelece metas de curto, médio e longo
prazo para reducdo da quantidade de residuo encaminhado ao aterro e aumento das taxas de
reciclagem. Ainda, sdo previstos mecanismos de monitoramento e revisao perioddica do plano.
O orgao responsavel pela implementagao das agdes do PGIRS ¢ o DMAE, em conjunto com a
Secretaria Municipal de Servigos Urbanos, contando com colaboracdo de cooperativas e
associacoes de catadores ¢ sociedade civil.

Dentro da governanga local na gestdo de residuos sélidos, a principal autoridade é a
Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade (SMGAS), que formula as
politicas municipais de meio ambiente e supervisiona acdes no municipio. Além disso, abriga
o Nucleo de Educagdo Ambiental e, no PMGIRS de 2013, abrigava o Nucleo de Coleta
Seletiva, que mais tarde foi direcionado para a autarquia do DMAE, regulamentado pelo
Decreto n.° 20.288, de 1° de abril de 2023*. Concomitante, fica a cargo da Secretaria de
Servigos Urbanos a administragdo dos Ecopontos, a fiscalizagdo da limpeza urbana e servigos
de varricdo de vias. Ao DMAE, tradicionalmente responsavel pelo tratamento de agua e
esgoto, passam a ser atribuidas a “Geréncia de Gestdo de Residuos Soélidos”, o Nucleo de
Coleta Seletiva, bem como as agdes de divulgacdo e Educagdo Ambiental relacionadas ao
tema (Uberlandia, 2023a, art. 3°).

O PMGIRS ainda contempla programas e a¢des de Educagdo Ambiental, dentre eles o
Programa Escola Agua Cidadd do DMAE; Educagdo Ambiental no aterro sanitario municipal
e nas escolas; Programa mudanga de héabitos nas escolas; Programa do Nucleo de Educagado
Ambiental (Uberlandia, 2013). Essas a¢des indicam a incorporagcdo da Educacdo Ambiental
como estratégia transversal no PMGIRS.

No plano nacional, a Lei n.° 6.938, de 31 de agosto de 1981, estabeleceu a Politica
Nacional do Meio Ambiente e inseriu a Educagdo Ambiental como um de seus principios no
seu artigo 2° inciso X. O texto legal preconiza a oferta da educagdo ambiental em todos os

niveis de ensino, bem como a conscientizagdo da coletividade, visando capacita-la para a

4 Alterado pelo Decreto n.° 22.190, de 9 de outubro de 2025, que também modificou a redacdo das atribui¢des do
DMAE, assim adicionou a geréncia da Economia Circular, delimitou o Nucleo de Destinagdo de Residuos

Solidos, acrescentou o Nucleo de Compostagem e o Nucleo de Projetos de Educacdo Ambiental.
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participacdo ativa na defesa do meio ambiente (Brasil, 1981). Essa inser¢do pioneira
representou um marco ao retirar a questdo ambiental da exclusividade técnica e situd-la no
campo da cidadania, embora ainda carecesse de instrumentos especificos para sua
implementagdo nas escolas.

Ap6s disso, a Educacdo Ambiental encontra consolidagdo na Lei n.° 9.795, de 27 de
abril de 1999, que institui a (PNEA) e a define como componente essencial e Politica
Nacional de Educagdo Ambiental permanente da educacdo brasileira, devendo estar presente
de forma articulada em todos os niveis ¢ modalidades de ensino, bem como nas praticas
educativas ndo formais (Brasil, 1999). A politica amplia o entendimento da Educagdo
Ambiental para além do espago escolar, reforcando sua fungdo transversal na formagao cidada
e na constru¢cdo de praticas socioambientais, o que dialoga diretamente com as estratégias
previstas na gestdo municipal dos residuos solidos.

A Educagdo Ambiental realizada pelo DMAE foi regularizada pelo Decreto n.°
19.642, de 09 de marco de 2022, a qual institui a Politica Municipal de Educagao Ambiental —
PMEA e o Sistema Municipal de Educacdo Ambiental — SISMEA. Assim, compete ao
DMAE a realizacao de atividades de educativas formais e informais, dentro do escopo de
atuagdo em conformidade com as legislagdes vigentes que regem o Programa Escola Agua
Cidada, instituido pela Lei n.° 12.129, de 23 de abril de 2015°, e o Programa Buriti, instituido
pela Lei n.° 10.066 de 15 de dezembro de 2008, e Buriti Cidade, instituido pela Lei n.° 13.415,
de 16 de dezembro de 2020 (Uberlandia, 2022). Além disso, foi instituido pelo Decreto n.°
21.777, de 11 de abril de 2025 o Selo “Escola Sustentavel” no ambito das politicas publicas
de Educacao Ambiental e coleta seletiva no municipio (Uberlandia, 2025a).

Nesse conjunto normativo, observa-se um avanco institucional relevante na
consolidacdo da Educagdo Ambiental como politica publica municipal, especialmente ao
integrar programas, sistemas e instrumentos de reconhecimento simbdlico. Todavia, a mera
existéncia e ampliacdo do arcabouco legal ndo asseguram, por si sés, a efetividade das acdes
nem sua capilaridade territorial. Portanto, a andlise dessas legislacdes deve ir além de sua
formaliza¢do, problematizando os modos de implementagdo, a articulagio entre os
instrumentos instituidos e sua capacidade real de produzir mudangas consistentes na

sociedade.

5 Alterada pela Lei n.° 14.408, de 21 de maio de 2025.
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Outras legislagdes compode o painel de politicas locais como Lei Municipal n.° 12.578,
de 30 de novembro de 2016 — conhecida como Lei do Abrigo — que dispde sobre a construgao
de abrigos destinados ao acondicionamento de residuos sélidos em loteamentos,
reloteamentos, condominios fechados (horizontais ou verticais), edificios residenciais e
estabelecimentos comerciais no municipio (Uberlandia, 2016b). Atualmente, as
administracdes condominiais sdo incentivadas e orientadas a disporem de acomodagdes que
diferenciem os residuos da coleta convencional daqueles da coleta seletiva.

A Lei do Abrigo ¢ reforcada pela Lei n.° 14.099, de 7 de novembro de 2023, que
institui o Cddigo Municipal de Posturas, consolida regras sobre limpeza urbana,
acondicionamento de residuos e responsabilidade compartilhada na manutengdo dos espagos
publicos, com isso fortalecendo o conjunto de medidas voltadas a ordenag¢do urbana e
ambiental do municipio (Uberlandia, 2023c).

Entre as legislacdes complementares destaca-se a Lei 12.504, de 25 de agosto de
2016°%, que dispde sobre o Servigo Plblico de Coleta Seletiva Solidéria dos Residuos
Reciclaveis no Municipio de Uberlandia, com isso consolidando as diretrizes para a
organiza¢ao da coleta seletiva e a inclusdo dos catadores no sistema municipal. Seus objetivos
incluem (Uberlandia, 20164, art. 2):

a) Priorizar agdes geradoras de ocupacao e renda;

b) promover a¢des modificadoras do comportamento e cultura dos municipes perante

os residuos que geram;

c) incentivar a participacdo dos municipes e instituigdes sociais nas a¢oes conduzidas
por cooperativas ou associagdes dedicadas a coleta seletiva;

d) reconhecer as cooperativas e associagdes de catadores como agentes ambientais da
limpeza urbana, com participagdo autonoma e ativa nos processos de formulacao,
planejamento e gestdo das politicas municipais de coleta seletiva, ainda que em
carater consultivo.

Em primeiro de setembro de 2025, foi promulgada a Lei n.° 14.504, a qual institui

sobre a Politica Municipal de Economia Circular e residuos sdlidos no municipio de

Uberlandia. Ela dispde sobre principios, objetivos, instrumentos e diretrizes relativas a

® Revogada pela Lei n.° 14.504, de 1° de setembro de 2025, que adiciona outros objetivos ao programa de coleta
seletiva, sem excluir os citados no texto. Além disso, com a nova Lei, € criado o Programa Recicla Udi no intuito

de fortalecer o servico de coleta seletiva em Uberlandia.
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economia circular, a gestdo integrada e ao gerenciamento de residuos solidos, as
responsabilidades dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis
(Uberlandia, 2025b).

A inovagdo foi unir a Politica de residuos solidos a economia circular, assim
aprofundando nas alternativas de reducdo, manejo e tratamento, com a inclusdo de incentivos
a pesquisa e inovacdo. Cumpre ressaltar que, como o periodo de analise desta tese se encerra
em 2024, nao serd aprofundada a nova legislacdo de 2025, uma vez que o Plano vigente até
entdo (Lei n.° 11.959/2014) nao foi atualizado. Sua atualizagdo esta prevista para ocorrer no
prazo de até dois anos, contados a partir da publicacdo da Lei, em setembro de 2025
(Uberlandia, 2025d).

Desse modo, o arcabouco normativo articulado entre as esferas federal, estadual e
municipal, demonstra uma busca por garantir coeréncia entre principios, metas e instrumentos
legais. Essa convergéncia revela a necessidade de fortalecer os mecanismos locais de
execucdo, fiscalizagcdo e, sobretudo, de engajamento social. A efetividade dessas politicas
depende, portanto, da capacidade do poder publico em articular infraestrutura, Educagdo
Ambiental e participagdo social em torno de um mesmo proposito. Sob esse viés, as politicas
publicas passam a constituir a base material e simbolica sobre a qual se organizam as praticas
sociais relacionadas a coleta seletiva, condigdo que sera analisada a partir da experiéncia
territorial e comportamental ao longo do texto.

Com base nesse contexto, cabe destacar que a Gestdo Ambiental municipal ndo deve
se limitar a operacionalizagdo de instrumentos normativos, mas assumir o papel de mediagao
entre as estruturas institucionais e os comportamentos cotidianos dos cidaddos. E nessa
interface que se define a efetividade das politicas publicas, uma vez que sua consolidagao
depende menos de sua formalizacdo legal e mais de sua incorporag@o nas rotinas dos sujeitos
no territorio. A partir dessa articulacdo, torna-se possivel deslocar a andlise para o plano
empirico, examinando, por meio do diagndstico gravimétrico, como essas relacdes se

inscrevem na materialidade dos residuos e na organizacao do territorio.

3.4 Diagnostico da composicao gravimétrica dos residuos solidos

Uberlandia estd a frente de muitos outros municipios mineiros quanto a estrutura de
disposi¢ao de residuos sélidos urbanos. Seu primeiro aterro sanitario operou desde julho de
1995, o qual encerrou suas atividades em 2010. Logo, o municipio inaugurou, em outubro de

2010, seu segundo aterro sanitario. Este aumentou a sua capacidade de dois milhdes de metros
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cubicos de residuos solidos para 4,2 milhdes. Esse tipo de disposi¢do final de residuo soélido,
mesmo sendo considerado um dos melhores do Estado de Minas Gerais, ndo ¢ a solugdo para
os residuos, visto que deveria ser a Ultima op¢ao, depois de esgotadas todas as possibilidades
de reaproveitamento de residuos (Morais, 2013).

O aterro sanitario, devido sua relativa simplicidade, ¢ uma das praticas mais utilizadas,
além do seu relativo baixo custo. Contudo, esse método possui fundamentalmente quatro
fatores limitantes: a disponibilidade de grandes areas proximas aos centros urbanos; a
disponibilidade de material para cobertura diaria; condigdes climéaticas favoraveis; escassez de
recursos humanos com conhecimento em gerenciamento de aterros (Lima, 2004).

O aterramento apesar de ser uma alternativa regularizada, se torna um sumidouro de
matéria-prima, a qual poderia ser reaproveitada no mercado produtivo. Isso porque esse
processo de reaproveitamento diminui os impactos na exploracao de recursos naturais, além
de otimizar a cadeia de fabricagdo de materiais bases para a industria.

Com isso, o aterro sanitario configura-se como uma alternativa pouco eficiente e
funciona como um veiculo de desperdicio de recursos. Além disso, exige gastos financeiros
para se enterrar insumos, pois cada residuo enterrado carrega o 6nus do tempo, do dinheiro,
da energia e do trabalho investidos ao longo de seu ciclo produtivo.

Nesse sentido, depender majoritariamente do aterro sanitario nao ¢ compativel com as
exigéncias de um municipio em constante expansdo. O crescimento populacional urbano
intensifica a demanda sobre os sistemas de coleta, tratamento e destinagdo ou disposi¢cdo de
residuos. Esse cenario impde a necessidade de aprimorar a eficiéncia das acdes, qualificar o
planejamento e direcionar investimentos para solu¢des que favorecam o reaproveitamento dos
materiais descartados e reforcem as etapas que compdem a coleta seletiva.

Entre 2010 e 2022, a populagdo de Uberlandia apresentou um crescimento de
aproximadamente 18%, segundo dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, 2022b). A medida que a populagio do municipio cresce, torna-se necessario
realizar ajustes e aprimoramentos continuos no programa de coleta seletiva municipal,
garantindo que sua estrutura e operagdo acompanhem as demandas crescentes da cidade desde
sua implementagao.

A geracao de residuos solidos no municipio de Uberlandia se expande juntamente com
a populacdo. Embora sejam empregados esforgos para promover a segregacdo na fonte e
ampliar a destinagdo para rotas de reaproveitamento, como a reciclagem, quantidades

significativas de materiais potencialmente reciclaveis ainda seguem para o aterro.
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Em 2024, foram recolhidas 6.590,55 toneladas de residuos sélidos reciclaveis pelo
DMAE, pelas cooperativas e associacdes, além dos materiais recebidos nos Ecopontos
(Uberlandia, 2024d). Em detrimento, no memo ano, o aterro recebeu 235.819 toneladas de
residuos provenientes da coleta convencional, desse total, cerca de 57 mil toneladas eram
reciclaveis (Uberlandia, 2024a). Esses dados evidenciam que uma parcela expressiva de
materiais com elevado potencial de reaproveitamento continua sendo aterrada.

De acordo com o Residudmetro do DMAE, os residuos solidos reciclaveis
correspondem a 32% do total disposto no aterro sanitario (Uberlandia, 2024e). Este percentual
foi obtido a partir da gravimetria realizada em 2019, cuja composi¢do apresentou maior
convergéncia com a média nacional. Por essa razdo, o DMAE utiliza esses dados como
referéncia, uma vez que permitem estabelecer comparagdes mais consistentes com outros
municipios, com os estados € com o pais como um todo.

Dessa forma, o Residuometro mantém uma taxa fixa de 32%, sem atualizacdo anual,
enquanto a composi¢do gravimétrica reflete a medicdo real do ano de referéncia. Essa
distincdo metodoldgica explica o fato de a composi¢do gravimétrica de 2024 apresentar um
percentual inferior (menos de 30% de reciclaveis). Ainda assim, os valores se situam na
mesma ordem de grandeza — cerca de um ter¢o da massa total de residuos — o que permite
comparagdes gerais com o indice nacional de 33,6% (Associa¢do Brasileira de Residuos e
Meio Ambiente, 2024). Na tabela sobre a composicao gravimétrica dos residuos solidos do

ano de 2024, ¢ possivel identificar a parcela de reciclaveis que ainda chega ao aterro (Tabela

).

Tabela 1 - Composigao gravimétrica dos residuos solidos recebidos no aterro sanitario
municipal em 2024

Residuo Fracao gravimétrica (%)
Resto de comida 50,81
Papel/Papeldo 13,06
Residuos sanitarios 10,98
Plastico 10,20
Poda 8,06
Vidro 3,59
Téxtil 1,09
Madeira 0,85
Diversos 0,72
Residuos de construgao 0,32
Metal ndo ferroso 0,16
Metal ferroso 0,11
Isopor 0,04
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Couro e borracha 0,01
Eletronicos 0,00
Total 100

Fonte: Uberlandia (2025d). Organizado pela autora 2026.

A gravimetria evidenciada na Tabela 1, que sintetiza a composicao dos residuos
solidos urbanos dispostos no aterro, pode ser organizada em trés grandes fracdes
representativas, conforme a classificagao proposta pelo Ministério do Meio Ambiente (Brasil
2022a):

a) Os residuos organicos compostos por restos de alimentos, podas e madeiras;

b) Os residuos reciclaveis secos que incluem majoritariamente vidro, plastico, metal e

papel;

c) Os residuos sanitarios constituidos por residuos de higiene e saude pessoal como
cotonetes, fraldas, absorventes, papel higi€nico e materiais perfurocortantes de uso
individual como laminas de barbear, seringas e agulhas.

Os residuos organicos compostos por restos de alimentos, podas e madeiras sdo
passiveis de destinagdo para rotas de recuperagdo energética como: pirdlise, incineragdo,
tecnologia BEM (Biomassa — Energia — Materiais), gaseificacdo, digestdo anaerdbica
acelerada (Morais, 2013; Morais; Colesanti, 2014). Atualmente, no aterro sanitario, a
tecnologia utilizada para esse fim € o sistema de Gas de Lixo (GDL), que capta o gas metano
(CH4) ortundo da decomposigdo para a geragao de energia elétrica.

E importante destacar que o municipio possui iniciativas de compostagem para
residuos organicos que ndo chegam ao aterro, o que corresponde a um desvio de 8,19% da
disposi¢cdo final (Uberlandia, 2024e). Esse desvio reduz a parcela de organicos que, em
conjunto, representa quase 60% da gravimetria.

Os residuos reciclaveis secos constituem uma cadeia de reciclagem ja consolidada no
Brasil, cuja estrutura define quais materiais sdo amplamente aceitos nesse mercado. A partir
da gravimetria apresentada, integram essa categoria o papel/papelao, o plastico, o vidro, o
metal ferroso e o metal ndo ferroso, totalizando 27,12% da composicdo. A pequena fracao de
isopor (0,04%) pode ser somada a esse montante (27,16%), mas por apresentar alto volume e
baixo peso, o que torna sua destinacdo mais onerosa, alguns municipios podem considera-lo
como rejeito. Embora a parcela de eletronicos seja insignificante na composi¢do gravimétrica,
ela também pode ser incluida nesse grupo, pois ¢ passivel de reciclagem, ainda que exija

logistica reversa especifica. A gravimetria realizada no aterro ndo registrou a presenga de
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embalagens longa vida, apesar desse material compor a lista de itens comercializados pelas
associagdes e cooperativas de catadores.

A expressao “reciclaveis secos”, adotada pelo Ministério do Meio Ambiente, ndo
indica necessariamente a existéncia de uma categoria oposta, como “reciclaveis umidos”, mas
refere-se as condi¢des necessarias para que determinados materiais mantenham sua
integridade e potencial de reaproveitamento. Portanto, trata-se de uma denominacdo
funcional, pois, materiais como papel, papelao, plastico, metal, vidro e Tetra Pack, sdo
classificados como reciclaveis, mas precisam chegar as etapas de triagem e processamento
livres de umidade excessiva, residuos organicos ou contaminantes, porque a presenga desses
elementos pode dificultar ou inviabilizar o processo de reciclagem. O caso do papel é de facil
ilustragdo, pois ao entrar em contato com liquidos como 6leos ou chorume, suas fibras se
degradam, dificultando ou mesmo impedindo seu reaproveitamento industrial.

Os residuos sanitarios (10,98%) sdao considerados contaminantes e ainda ndo sdo
passiveis de exploracdo por tecnologias disponiveis em ambito nacional. Assim, t€m como
fim a disposi¢do em aterro. Além disso, sua natureza bioldgica e o potencial de carga
patogénica limitam as possibilidades de recuperacdo segura, o que os coloca na categoria de
rejeitos. Estes, segundo a Politica Nacional de Residuos Soélidos, ndo apresentam outra
alternativa que nao a disposicao final ambientalmente adequada, desde que esgotadas todas as
possibilidades de tratamento e recuperagdo (Brasil, 2010). Em virtude disso, sua gestdo
depende diretamente da eficiéncia na separa¢do na fonte, uma vez que a presenca desses
materiais junto aos reciclaveis compromete a qualidade das fragdes reaproveitaveis e aumenta
0 risco sanitario para trabalhadores das cooperativas e associacoes.

Os residuos de servico de saude (RSS), que sdo potencialmente contaminantes, sao
regidos por regulamentos e normas estabelecidas pelos 6rgaos do Sistema Nacional de Meio
Ambiente (Sisnama) e do Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria (SNVS). Cada instituicao,
publica ou privada, ¢ responsavel por sua propria forma de destinacdo. No caso da rede
publica de saude, composta pelo Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia
(HC-UFU), Hospital e Maternidade Municipal Dr. Odelmo Ledo Carneiro, Unidades de
Atendimento Integrado (UAI), e Postos de Satde (Unidades Basicas de Saude - UBS), ¢
formalizada uma licitagdo com empresas capacitadas que realizam o tratamento e,
posteriormente, a disposicao em aterro industrial do municipio (Uberlandia, 2025d).

A depender do tipo de risco do material (biolégico, quimico ou radioativo), ele deve
ser tratado por meio de tecnologia especifica e, apds ser descaracterizado e descontaminado, ¢

disposto no aterro industrial. Os métodos utilizados incluem: autoclave, incineracao,
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desinfeccdo quimica, micro-ondas, irradiacdo e decaimento (Associacdo Nacional de
Hospitais Privados, 2021).

E importante destacar que o aterro industrial difere do aterro sanitario municipal.
Enquanto o aterro municipal recebe residuos solidos Classe 2 (ndo perigosos) da populagdo
em geral, o aterro industrial recebe aqueles Classe 1 (perigosos) e Classe 2 de
estabelecimentos industriais ou comerciais. A classificagdo dos residuos, segundo a norma
brasileira NBR 10004 - 1:2024, distingue as Classes 1 e 2 a partir de suas caracteristicas de
periculosidade. Os residuos Classe 1 (perigosos) apresentam propriedades que podem causar
danos a satde publica e ao meio ambiente. Ja os residuos Classe 2 (ndo perigosos), embora
ndo apresentem periculosidade, podem gerar impactos ambientais quando manejados ou
dispostos de forma inadequada (Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, 2024).

Desde 11 de novembro de 2017, o aterro sanitario passou a receber somente residuos
solidos domiciliares e parte dos residuos publicos originados de limpeza e varri¢dao, assim
deixando de receber residuos Classe 2 provenientes de empresas, industrias € comércios
(Salto, 2017). Desse modo, a interrupcdo da disposicdo de residuos solidos desses
estabelecimentos no aterro sanitario resultou na liberacdo de aproximadamente 15% da sua
capacidade de recebimento de residuos domiciliares e equiparados, aumentando, em igual
extensao de tempo, a sua vida util (Salto, 2017). Essa medida reduziu a pressdo sobre o aterro
sanitario, permitindo que este se concentre nas tipologias para as quais € tecnicamente
destinado.

O aterro industrial existente em Uberlandia recebe residuos Classe 1 (perigosos),
classe 2 (ndo perigosos) e residuos de construcdo e demoli¢do, oriundos de atividades
industrias, comerciais € de obras de engenharia. Os residuos recebidos ndao sdo apenas de
Uberlandia, mas também de todo Triangulo Mineiro e sul de Goias (Limpebras Engenharia
Ambiental, 2024a).

A empresa possuidora e operadora do aterro industrial da cidade ¢ a Salto Solucdes
Ambientais, empreendimento privado, que faz parte do grupo de empresas da Limpebras
Engenharia Ambiental. Sua sede e planta operacional funcionam no municipio de Uberlandia,
na Fazenda Monalisa, com uma area de 64 hectares, a dois quilometros do aterro sanitario
municipal (Salto, 2017).

Em inexpressivas fracdes estdo o couro e a borracha (0,01%), residuos de construcao
(0,32) e téxteis (1,09%). O couro e a borracha podem ser triturados e adicionados a massa da
matéria-prima para fabricacdo de outros produtos, por meio da reciclagem mecanica.

Também, podem passar por métodos como reciclagem quimica, para produgdo de compostos
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utilizados na industria (You; Zhang; Sun, 2019; Fazli; Rodrigue, 2020; Rafikov; Kadirova;
Jurayeva, 2024).

Em Uberlandia, os pneus recebem uma rota de logistica reversa que ¢ facilitada pelo
Centro de Controle Zoonoses. Os pneus sao direcionados para as instalacdes do orgao
municipal, que também disponibiliza veiculo para recolha. Assim, os consumidores de pneus
podem levar o material para o local ou solicitar o recolhimento sem custo. O servico nao ¢
limitado para pessoas fisicas, as oficinas de veiculos ou outras empresas também sdo
contemplados. Outra opcao ¢ levar at¢ um Ecoponto ou borracharia cadastrada ao servigo.
Apbs o recolhimento, eles ficam armazenados sob responsabilidade do orgdo até serem
recolhidos pela Reciclanip.

A Reciclanip ¢ uma entidade fundada pela Associagdo Nacional da Industria de
Pneumaticos (ANIP). Ela ¢ responsavel pela logistica reversa de pneus inserviveis em
territério nacional (Reciclanip, 2019). Na esfera regulatéria, ¢ de competéncia do Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) estabelecer os
procedimentos ¢ métodos para a verificagdo do cumprimento das normas previstas para
pneumaticos.

Apesar dos pneus possuirem rotas diversas de reaproveitamento, “only devulcanisation
using a biotechnological approach with microorganisms and/or enzymes shows currently
promise to reuse waste rubber for high value applications such as new tires”’ (Goevert, 2023,
p.1). Outras alternativas incluem a devulcanizagdo por micro-ondas ou por solventes eutéticos
profundos, além da pirdlise e da despolimerizagdo, que ja demonstram potencial para
promover a recuperacao eficiente da borracha e gerar subprodutos de alto valor agregado,
como o 0leo de pir6dlise e o carbono recuperado (Kumar ef al., 2024; Ramezani et al., 2024;
Vahdatbin; Hajikarimi; Fini, 2025)

Os residuos de constru¢do e demolicdo (RCD) podem ser aproveitados no proprio
aterro, a depender da composi¢do e do tamanho dos materiais. Em alguns casos, eles podem
ser utilizados para reforcar a camada de solo aplicada sobre os residuos destinados a

decomposicdo. Nessa finalidade, empregam-se principalmente RCD classificados como

"“apenas a desvulcanizacdo utilizando uma abordagem biotecnologica com micro-organismos e/ou enzimas
demonstra, atualmente, potencial para reutilizar a borracha residual em aplicagdes de alto valor, como na

fabricagdo de novos pneus” (Goevert, 2023, p.1). Traducao nossa.
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inertes, tais como concreto e tijolos. Além disso, os restos de constru¢do e demoli¢do, quando
triturados, podem ser utilizados na fabricagdo de agregados de cimentos na construcao civil.

O reaproveitamento dependera da qualidade e da classificacdo dos materiais que
constituem esses residuos, mesmo porque, os residuos de construcdo ou de demoli¢ao
possuem caracteristicas distintas. “Construction waste is generally cleaner and easier to
recycle, while demolition waste is more heterogeneous® (Bonifazi et al., 2025, p.2). Assim,
os inertes tendem a ser os mais valiosos e de reaproveitamento mais simples, pois entre os
RCD podem existir materiais perigosos, como telhas e caixas d’agua contendo amianto.

Dessa forma, os agregados reciclados podem substituir os agregados virgens nas
camadas de base/sub-base de pavimentos e suprir a crescente demanda por matéria-prima
virgem na construcdo de estradas, por exemplo (Khan et al., 2024). O uso desses materiais
reciclados permite diversificar a fonte de insumos na construc¢ao civil, adaptando a cadeia
produtiva a disponibilidade de residuos locais.

Os residuos téxteis, mesmo apresentando baixa participagdo na gravimetria, sio
oriundos de um sistema de produgdo, fornecimento e uso, que operam em um padrao quase
inteiramente linear (Biyada; Urbonavicius, 2025). Os tipos de reciclagem para residuos téxteis
em ordem de maior utilizagdo sdo: mecanica, quimica, bioldgica e térmica. Mesmo existindo
esses processos, o destino da maior parte dos residuos téxteis, no cendrio global, ainda ¢ o
aterramento (Shamsuzzaman et al., 2025). A reutilizagdo, com ou sem customizagao, também
¢ uma alternativa, porém pouco empregada.

Por outro lado, “textile waste fibers could be used as internal reinforcement of
cement-based composites by enhancing ductility and decreasing crack propagation™
(Sadrolodabaee, et al., 2021). O setor de construgdo civil tem potencial para ser o maior
consumidor de produtos advindos desse tipo de iniciativa, uma vez que depende de ampla
extracdo de matéria-prima.

O setor téxtil possui um grande potencial para seguir rumo a uma economia circular
por meio da agregacdao de valor aos residuos téxteis. De acordo com Ghosh et al. (2025),
embora a composicdo diversa desses residuos, que inclui aditivos quimicos e fibras mista,

apresente obstaculos significativos, novos métodos de reciclagem quimica e enzimatica

8 “Os residuos da construgdo civil sdo geralmente mais limpos e ficeis de reciclar, enquanto os residuos da
demoli¢do sdo mais heterogéneos” (Bonifazi ef al., 2025, p.2). Tradugdo nossa.
® “fibras de residuos téxteis podem ser utilizadas como reforgo interno de compdsitos & base de cimento,

aumentando a ductilidade e reduzindo a propagacao de fissuras” (Sadrolodabaee, et al., 2021). Tradugdo nossa.
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oferecem caminhos promissores para a recuperagdo eficiente de recursos. Assim, técnicas
como pirdlise, hidrélise e tratamentos enzimdticos tém demonstrado potencial para
transformar residuos téxteis em produtos de maior valor agregado, especialmente quando
associadas a sistemas avancgados de recuperagdo de solventes, estratégias especificas de pré-
tratamento e catalisadores otimizados. “Scalability and economic viability, however, continue
to be major challenges that call for more development and improvement”'° (Ghosh et al.,
2025, p.11716).

Portanto, as fragoes de residuos de couro, borracha, constru¢ao ¢ demoligao e, téxteis,
mesmo sendo inexpressivas, podem servir de insumos para o mercado produtivo, reduzindo o
gasto desnecessario de matéria-prima e energia. No entanto, essas fracdes raramente recebem
atencdo adequada na logistica de coleta e reaproveitamento, sendo frequentemente
descartadas como rejeito. Se integradas de forma sistematica a recepg¢do e triagem junto aos
demais reciclaveis secos, poderiam contribuir de maneira mais efetiva para a economia de
vias circulares e ampliar o aproveitamento industrial desses materiais.

Por ultimo, a fracdo categorizada como “diversos” correspondente a 0,72% da
composi¢do gravimétrica, inclui residuos que ndo se encaixam nas categorias previamente
definidas, podendo abarcar pequenos objetos, embalagens mistas ou materiais de dificil
classificagdo. Embora sua participagdo seja pequena, a presenca desta fracdo indica a
variedade de residuos que chegam ao aterro e a dificuldade de categorizagdo de alguns itens,
seja pela complexidade da composi¢do de certos produtos e embalagens, seja pelo estado de
degradag¢do em que o material alcanga a etapa de triagem. Por outro lado, parte dessa fragao
poderia, em condi¢cdes de triagem mais refinada, ser direcionada a ciclos produtivos
especificos, sobretudo quando envolve materiais passiveis de reciclagem ou de
reaproveitamento em cadeias secundarias.

Dado o papel central dos residuos reciclaveis secos dentro da coleta seletiva
municipal, torna-se necessario detalhar essa fragdo de forma isolada. Embora tenham sido
previamente apresentados no conjunto da gravimetria do aterro, os reciclaveis merecem uma
andlise especifica, pois representam um importante grupo de materiais com potencial de
desvio do aterro e constituem a base econdmica das cadeias de reaproveitamento operadas

pelas cooperativas e associacdes de catadores.

10 “No entanto, a escalabilidade € a viabilidade econdmica, continuam sendo desafios importantes que exigem

mais desenvolvimento e aprimoramento” (Ghosh et al., 2025, p.11716). Tradugado nossa.



135

Desse modo, apresenta-se a seguir um grafico gravimétrico (Grafico 1) contendo
exclusivamente as categorias que compdem os residuos sélidos reciclaveis secos que foram
comercializados em 2024. Essa visualizagdo refor¢a a expressiva representatividade dessa
fracdo e permite compreender, de maneira mais precisa, o potencial de reaproveitamento de

materiais no municipio.

Grafico 1 - Composicao gravimétrica dos residuos solidos reciclaveis comercializados no

municipio de Uberlandia em 2024
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Fonte: Uberlandia (2024¢). Adaptado pela autora (2025).

O percentual de papelao (39,45%) e papel (9,99%) juntos compdem praticamente a
metade da gravimetria dos reciclaveis comercializados. Apesar da grande participacao
evidenciada no gréafico, esses residuos sao mais sensiveis a umidade e a contaminacao. Alguns
estudos recentes tém demonstrado que, mesmo apos processos de recuperagdo, esses residuos
reciclados podem reter tragos de substancias per e polifluoroalquiladas (PFAS), amplamente
utilizadas em revestimentos e embalagens repelentes a dgua e a gordura, conhecidas como
forever chemicals - quimicos eternos em portugués. Langberg et al. (2024), ao analisarem
cadeias de reciclagem de papel e papeldo na Noruega, identificaram a persisténcia dessas
substancias ao longo do ciclo, o que reforca a necessidade de monitoramento dessas

substancias durante todas as etapas de reaproveitamento.
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Em contraste, outras pesquisas destacam o potencial ambientalmente positivo do
reaproveitamento de papeldo em aplicagdes estruturais. A substitui¢do de trelicas de madeira
por trelicas de papeldo na construcdo civil, pode resultar em um ganho ambiental de até¢ 73%
no potencial de mudangas climaticas. “Cardboard trusses demonstrate a substantial reduction
in climate change impact, emitting 73% less CO2 equivalent (8.29 kg CO2 eq) compared to
timber trusses (30.7 kg CO2 eq)”'! (Venkatesan et al., 2024). Diante disso, a qualidade da
segregacdo na fonte torna-se fundamental para o desempenho dessa cadeia de
reaproveitamento, € o controle e monitoramento do armazenamento realizado pelas
cooperativas e associagdes sdo essenciais para a agregacdo de valor e a ampliacdo das
possibilidades de uso desses residuos.

Os residuos plasticos correspondem a segunda categoria mais comercializada (25,7%),
o valor agregado do plastico € superior ao do papel e papeldo, tanto pela maior diversidade de
aplicagdes industriais quanto maior capacidade de preservagdo das propriedades do polimero
ao longo dos ciclos de reciclagem.

A contaminacdo por micro e nanoplasticos na superficie terrestre se tornou um
problema global. Os préoprios processos de seu reaproveitamento, como a reciclagem
mecanica, podem liberar particulas no ambiente. Contudo, o volume de plésticos disposto no
ambiente e a quantidade significativa de produtos plasticos sendo fabricados, implicam em
uma necessidade de se pensar em tecnologias cada vez mais avangadas.

A reciclagem de plastico se divide em quatro categorias: primaria,
secundaria, terciaria e quaternaria. Cada uma possui seus proprios processos
e objetivos. A reciclagem primdria, ou reciclagem em circuito fechado,
reprocessa mecanicamente os residuos plasticos para criar produtos com
qualidades semelhantes ao material original. A reciclagem secundaria, ou
refinagdo, reprocessa mecanicamente os residuos em produtos com
propriedades diferentes. A reciclagem tercidria concentra-se na recuperagao
de componentes quimicos dos plasticos, enquanto a reciclagem quaternaria
aproveita a energia dos residuos plasticos para gerar vapor ou eletricidade. A
reciclagem mecanica € utilizada tanto nos processos primarios quanto nos
secundarios. A maioria dos termoplésticos, como PET [polietileno
tereftalato], PE [polictileno] e PP [polipropileno], sdo adequados para
reciclagem mecanica, mas os termofixos, como o poliéster insaturado e a
resina epoxi, ndo podem ser reciclados dessa forma devido a sua estrutura
molecular (Alabi et al., 2025, p. 4054, tradug@o nossa).

1 «As treligas de papeldo demonstram uma redugdo substancial no impacto sobre as mudangas climaticas,
emitindo 73% menos CO: equivalente (8,29 kg CO: eq) em comparacao as trelicas de madeira (30,7 kg CO: eq)”
(Venkatesan ef al., 2024). Traducdo nossa.
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Os residuos plasticos apresentam riscos significativos a saide e ao ambiente: liberam
substancias toxicas, incluindo metais pesados e microplasticos, especialmente quando
expostos ao calor; contaminam o solo e as dguas subterraneas, dificultando o cultivo e
aumentando a incidéncia de doengas graves; sua queima gera gases altamente toxicos, como
estireno, dioxinas e furanos; e seu descarte no mar compromete ecossistemas, afeta a fauna e
introduz microplésticos na cadeia alimentar marinha (Le, 2025).

O entendimento atual indica que a exposi¢do humana a microplasticos em ambientes
internos ocorre simultaneamente por inalacdo, ingestdo e contato dérmico (Figura 16).
Embora a ingestdo alimentar fosse considerada a principal via, tem-se considerado que a
inalacdo pode representar um risco igualmente elevado. A ingestdo acidental de poeira e o
contato com a pele, sobretudo em criangas, também sdo relevantes. Esse cendrio ¢
preocupante, pois micropldsticos muito pequenos (<20 um) podem induzir estresse oxidativo
e inflamacdo, enquanto particulas ainda menores (<5 pum) podem ser internalizadas pelas

células e acumular-se em diferentes 6rgaos (Ageel , Harrad, Abdallah, 2022).

Figura 16 - Fatores de risco e vias de exposi¢do humana a microplasticos
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Fonte: Ageel; Harrad; Abdallah (2022).

Existe uma inegével necessidade de ajuste entre a producao de plasticos e seu retorno
ao mercado produtivo com o minimo de risco possivel a saude dos ecossistemas. Além da

superacao do hiato entre o mercado e as pesquisas cientificas. Diante do quadro tragico, ¢


https://pubs.rsc.org/en/results?searchtext=Author%3AHassan%20Khalid%20Ageel
https://pubs.rsc.org/en/results?searchtext=Author%3AHassan%20Khalid%20Ageel
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importante pensar inclusive na substituicio desse material por outros mais estdveis e
controlaveis durante todos os processos de entrada e saida da cadeia produtiva.

Segundo Alabi et al. (2025), as inovagdes mais recentes incluem a despolimerizacao
catalitica aplicada a fluxos mistos na reciclagem quimica, a degradagdo ecoeficiente de
poliésteres mediada por enzimas bioldgicas e a crescente precisdo de sistemas hibridos de
triagem e reciclagem que combinam recursos mecéanicos e digitais. Em conjunto, esses
avangos, potencializados por compatibilizantes, polimerizacao em estado so6lido e aplicagdes
de inteligéncia artificial, apontam para taxas de recuperagdo que podem alcancar entre 70% e
95%, além de reducdes de 30% a 80% nas emissdes de gases de efeito estufa e, ainda
viabilidade econdmica.

Essas tecnologias tendem a ampliar significativamente a eficiéncia da cadeia de
reaproveitamento dos plasticos, elevando a qualidade dos materiais obtidos ¢ reduzindo seu
potencial poluidor. Quanto melhor o material produzido nos processos de transformacgao,
maior o valor agregado e aceitacdo no mercado, como ¢ o caso da reciclagem do pléstico para
producdo do grafeno, uma rota ainda emergente, mas ja possui elevada visibilidade
mercadoldgica.

O grafeno ¢ um material pertencente a familia do carbono com vantagens muito bem
apreciadas no mercado como: alta rigidez, alta resisténcia mecanica, boa condutividade
elétrica e térmica, sendo mais flexivel e resistente que o ago (Le, 2025). Ele pode ser usado
para diversos aproveitamentos como materiais compositos, energia, medicina e especialmente
para aplicagdes em eletronica - radiofrequéncia e optoeletronica -, a partir de alguns métodos
de conversao como a pirdlise, o aquecimento Joule instantdneo, deposi¢do quimica de vapor e
plasma de micro-ondas (Mohebbi et al., 2024; Le, 2025).

Diante desse cendrio, torna-se evidente que a problematica que envolve os plasticos
exige mais do que inovagdo técnica: demanda uma revisdo estrutural dos modos de produzir,
consumir e descartar. As inovagdes tecnoldgicas apontam caminhos promissores, mas nao
dispensam a urgéncia de reduzir a dependéncia desse material e de reconfigurar toda a cadeia
produtiva.

Os metais compdem 12,56% da gravimetria, dentro da categoria tem-se os metais
ferrosos e nao ferrosos. Os ferrosos sdo aqueles que possuem ferro (Fe) como elemento base,
como 0 ago, o aco inoxidavel, o ferro fundido, o ago carbono e ligas de ferro-silicio. Ja os
metais ndo ferrosos correspondem aqueles em que outros elementos predominam na
composi¢do, como aluminio, cobre, zinco, chumbo, niquel, magnésio, titanio, estanho,

cobalto, litio, antimdnio, prata e ouro. Nesse sentido, a categoria “Outros (antimonio,


https://pubs.rsc.org/en/results?searchtext=Author%3AElaheh%20Mohebbi
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baterias)”, a qual representa apenas 0,018% da gravimetria, integra essa fragdo. Isso porque, o
antimonio pertence ao grupo dos metais ndo ferrosos, assim como as baterias (automotivas e
portateis) que predominam em sua constituicdo os elementos chumbo e litio, ambos
classificados como ndo ferrosos.

O reaproveitamento dos metais oriundos de diversas fontes seja de sucatas, baterias,
produtos eletroeletronicos variados, seja de subprodutos da industria siderurgica (escorias,
poeiras, lamas) pode envolver processos fisico-mecanicos, como separagdo e beneficiamento,
bem como etapas metalurgicas especificas, como a fundi¢ao (no ambito da pirometalurgia) e a
lixiviagdo (no ambito da hidrometalurgia). Esses métodos, pirometalurgicos e
hidrometalurgicos, constituem as principais rotas tecnologicas para a recuperagdo e
purificagao de metais (Capuzzi; Timelli, 2018; Velazquez-Martinez et al. 2019; Binnemans et
al., 2020; Wang et al. 2025;).

Os metais possuem valor agregado superior aos demais residuos apresentados na
gravimetria dos materiais comercializados, especialmente aqueles derivados do aluminio ¢ do
aco. Isso acontece devido a alta demanda industrial em setores como transporte, embalagens,
medicina, energia e constru¢do civil (Capuzzi; Timelli, 2018; Watari et al. 2025). A
disponibilizagdo dos metais por meio da segregacao na fonte e triagem ¢ de grande relevancia
para o aumento da renda média do catador associado ou cooperado, pois sdo residuos
altamente vendaveis e que contam com um mercado consumidor em expansao.

A fracdo de vidro representa 12,36% da gravimetria, valor bastante proximo ao
percentual de metais. Embora seu valor agregado fique atras do plastico, do metal e do papel e
papelao, seu potencial de reaproveitamento ndo deve ser subestimado. A logistica de residuos
de vidro pode ser um obstaculo para o seu retorno ao mercado produtivo, devido ao potencial
de periculosidade no seu manuseio e no transporte. Contudo, quando esse material ¢
selecionado por cores e mantendo o maximo de sua integridade (isto €, limpo de outros
residuos), ele tende a alcangar valores de mercado superiores, elevando a renda média do
catador associado ou cooperado.

O vidro como embalagem para alimentos, devido a sua baixa complexidade quimica,
pode ser considerado como um dos mais seguros para essa finalidade. Em uma pesquisa
realizada por Geueke et al. (2022, p. 08), que analisou 1.210 estudos, as evidéncias mostram
que o tipo de material da embalagem pode ser uma fonte de migragao de substancias quimicas
perigosas para os alimentos. Verificou-se que o grupo “vidro e ceramica” constitui o conjunto

de “materiais em contato com alimentos” (food contact materials - FCMs) com o menor
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quantitativo de “substancias quimicas em contato com os alimentos” (food contact chemicals
- FCCs) detectados, devido a baixa complexidade quimica desses materiais.

E importante ressaltar que a complexidade quimica estd diretamente relacionada a
seguranca quimica, quanto menor a complexidade, mais segura ¢ a embalagem. Esse dado
reforca a necessidade de repensar os modos de producdo e consumo, sobretudo aqueles
associados a embalagens com maior complexidade quimica.

Um processo de reaproveitamento mais sofisticado do vidro, consiste na conversao de
materiais residuais indesejados em materiais opticos avangados/inteligentes, com baixo custo
e “via the pressureless sintering method”'? (Besisa et al. 2022, p. 84357). Este possibilita a
produgdo mais limpa e a conversdo segura de residuos toxicos indesejados em produtos
avancados de alto valor agregado.

A transformagdao de residuos de vidro “as-is” (tal como estdo) - ndo advindos de
embalagens - em componentes volumétricos de vidro, utilizando o processo de fundigdo, ¢
tecnicamente vidvel, tolera maior contaminagao ¢ pode gerar materiais com ampla varia¢ao de
resisténcia mecanica (Bristogianni; Oikonomopoulou, 2022, p.300). Com isso, existe alto
potencial de aplicagdo em vidro estrutural, arquitetura e design, desde que haja uma
infraestrutura local/regional de reciclagem e protocolos especificos.

Existem diversas outras alternativas de aplicagdo para os produtos originados do
reaproveitamento do vidro, como seu uso na construcao civil em agregados de cimento, na
fabricacdo de materiais vitroceramicos € em obras de engenharia, especialmente na
infraestrutura de transporte, como rodovias e ferrovias (Harrison; Berenjian; Seifan, 2020;
Xiao et al. 2022; Delbari; Hof, 2024; Indraratna et al., 2025).

Essas aplicacdes sdao particularmente relevantes para os vidros que ndo sao
provenientes de embalagens, pois apresentam maior heterogeneidade composicional e niveis
superiores de impurezas e contaminantes. Ja os vidros de embalagens, por possuirem maior
pureza e padronizagdo, sdo amplamente aceitos pela industria e apresentam taxas superiores
de recyclability — termo traduzido para portugué€s como “reciclabilidade” na literatura técnica,
embora ainda ndo registrado no VOLP - Vocabulario Ortografico da Lingua Portuguesa
(Academia Brasileira de Letras, 2025).

O vidro apresenta ainda um significativo potencial de retorno direto ao ciclo produtivo

por meio das embalagens retornaveis. Esse modelo, ja consolidado em segmentos como o de

12 “pelo método de sinterizagdo sem pressio” (Besisa et al. 2022, p. 84357). Tradugio nossa.
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bebidas, reduz etapas industriais, minimiza emissdes e preserva a integridade material do
vidro, ampliando seu tempo de vida util. Para que esse circuito de retorno seja robusto e
economicamente vantajoso, torna-se essencial o estabelecimento de relacdes diretas e
continuas entre as associagdes € cooperativas de catadores e as industrias consumidoras de
residuos de vidro.

As embalagens longa vida nomeadas no grafico como “Tetra Pak “possuem 0,35% na
parcela gravimétrica. A empresa Tetra Pak desenvolve embalagens destinadas ao
acondicionamento de alimentos secos € molhados por longos periodos sem refrigeragao, elas
sdo confeccionadas a partir de papel cartonado e laminado, folha de aluminio e polietileno de
baixa intensidade (Mustafina, 2023; Recupido et al. 2023).

As embalagens longa vida, devido a sua composicdo multicamadas de papel,
polietileno e aluminio, podem ser reaproveitadas de forma direta na fabricagdao de placas
termoprensadas, utilizadas em diversos produtos como telhas, tapumes de obra, divisoérias,
casinhas de animais, mobiliario simples e painéis de prote¢do. Esse tipo de reaproveitamento
consiste em etapas relativamente acessiveis — triagem adequada, lavagem, fragmentagdo e
posterior prensagem térmica, desde que respeitada a temperatura de decomposicdo que se
inicia em 200° (Rancea; Nemes; Bizo, 2025). O processo resulta em um material rigido,
resistente € com bom desempenho mecanico. Por exigir menor complexidade tecnologica e
investimentos reduzidos, essa rota se apresenta como uma alternativa viavel para cooperativas
e associagdes, ampliando as possibilidades de geracdo de valor e aumentando a renda obtida
com esse residuo.

De acordo com Recupido ef al. 2023 essa utilizagdo do material “tal como estd”, sem
qualquer pré-tratamento ou delaminacao, pode ser empregado como refor¢o em espumas de
poliuretano de base bioldgica. Nesse estudo, o residuo pds-consumo ¢ incorporado
diretamente a matriz polimérica, e a variagdo da forma dos fragmentos (lascas ou tiras)
influencia as propriedades mecanicas e térmicas dos compodsitos, embora concentragdes
elevadas possam comprometer a estabilidade da espuma.

Além disso, o reaproveitamento de embalagens longa vida também pode ocorrer por
variadas rotas térmicas, quimicas e mecanicas, que incluem pir6lise, incineracao,
gaseificagdo, delaminagdo e outros procedimentos destinados a separacdo dos componentes
individuais — papel, aluminio e polietileno (Robertson, 2021; Sahin; Karaboyaci, 2021).
Entre todas essas rotas, destaca-se o hydrapulping, empregado para recuperar as fibras de
papel que representam aproximadamente 75% da composicdo da embalagem. Como descreve

Robertson (2021, p. 1), “hydrapulping to recover the paper fibers that constitute 75% of the
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carton is the most widespread process, followed by the manufacture of construction materials
such as boards and tiles which utilize the complete carton”.

O isopor ou poliestireno expandido (EPS) — sigla em inglés para expanded polistyrene
— apresenta participagdo infima tanto na gravimetria dos residuos aterrados quanto na dos
reciclaveis, correspondendo a apenas 0,005% do total, valor considerado desprezivel quando
comparado aos demais materiais. O Isopor ¢ a marca registrada da empresa Knauf, ele vem da
familia dos plésticos. O EPS ¢ 98% composto de ar, e tem como base o petrdleo, que
corresponde a apenas 2% do produto final (Knauf Industries, 2018).

Diversas técnicas t€ém sido empregadas para o tratamento de residuos de poliestireno,
incluindo reciclagem (quimica e mecanica) e recuperacao de energia. A reciclagem, contudo,
apresenta limitacdes significativas, como altos custos de separacdo e riscos de poluicdao
hidrica, reduzindo sua viabilidade ambiental. Em razdo dessas limitagdes, cresce o interesse
pela recuperagdo energética, especialmente por meio da pirdlise, que permite converter o
poliestireno em oleo liquido de elevado poder calorifico, superior ao de combustiveis
comerciais, configurando uma alternativa promissora para o aproveitamento desse residuo
(Maafa, 2021).

Uma rota alternativa para o reaproveitamento do EPS consiste na sua dissolu¢cdo em
acetona para producdo de uma tinta aplicavel em impressoras 3D que operam por extrusao
com seringas descartaveis (Garcia-Sobrino, 2023). O método permite transformar residuos
volumosos em estruturas compactas e reaplicadveis, mostrando-se viavel, acessivel e adequado
ao contexto de crescente geracdo de EPS e dificuldades de armazenamento, ja que demanda
equipamentos simples e baixo custo operacional. Embora exija cuidados no manuseio do
solvente, o processo amplia as possibilidades de reciclagem fisica do material, contribuindo
para reduzir seu volume e oferecer novos caminhos tecnologicos para seu reaproveitamento.
Assim, apresenta-se como uma alternativa potencial para que cooperativas e associagdes
agreguem valor a esse residuo e ampliem suas possibilidades de rendimento.

A preservacdo da qualidade dos materiais recolhidos, bem como sua logistica e
condi¢des de armazenamento, constitui etapa fundamental para sua valorizagdo no mercado
de reciclaveis. Esses elementos devem estar claramente previstos no Plano de Gestao
Integrada de Residuos Solidos, de modo a favorecer a competitividade dos materiais, garantir
remuneracdo mais justa aos trabalhadores e fortalecer a dindmica operacional das
cooperativas e associagdes.

Durante o ano de 2024, foram comercializadas 6.628,71 toneladas de residuos solidos

reciclaveis (Uberlandia, 2024¢). De acordo com o relatério quantitativo da coleta seletiva de
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2024, o material comercializado foi superior ao material recolhido, que totalizou 6.590,55
toneladas, o que corresponde a uma diferenca de 38,16 toneladas (Uberlandia, 2024d). A
diferenca identificada entre o volume de materiais reciclaveis recolhidos e o volume
comercializado decorre tanto da forma como o DMAE categoriza e registra as etapas do fluxo
dos residuos quanto das dindmicas operacionais proprias das associagdes € cooperativas.

Conforme informado pelo 6rgdo, existem trés indicadores quantitativos de residuos
advindos da coleta seletiva municipal (Uberlandia, 2025d):

a) “Material reciclavel coletado pelo DMAE”: contempla exclusivamente os
residuos recolhidos pelos caminhdes de coleta seletiva e destinados as associagdes
€ cooperativas;

b) “Material reciclavel coletado pelas associagdes e cooperativas™: refere-se aos
volumes obtidos diretamente por essas entidades por meio de parcerias proprias
com empresas, institui¢des privadas ou outras fontes;

c) “Ecopontos”: corresponde ao quantitativo recebido nos pontos de entrega
voluntaria distribuidos pela cidade.

Quando somados, os trés indicadores (DMAE, associagdes/cooperativas e Ecopontos)
tendem a superar o montante comercializado, uma vez que parte do material recebido ¢
classificada como rejeito e, portanto, destinada ao descarte. O volume comercializado, por sua
vez, representa apenas a fracdo efetivamente vendida pelas associacdes e cooperativas as
industrias recicladoras, apds a conclusdo das etapas de recepcao, separagao e triagem.

E importante destacar que tanto a quantidade comercializada quanto o volume de
rejeitos sdo autodeclaratorios pelas proprias associacdes e cooperativas, configurando-se
como estimativas. Esse procedimento pode resultar em pequenas discrepancias entre os
diferentes registros, especialmente considerando a variabilidade operacional entre as
entidades e a auséncia de aferi¢ao unificada.

A andlise gravimétrica permite compreender, de maneira mais estruturada, a natureza
predominante dos materiais gerados no municipio e as possibilidades diferenciadas de
manejo, tratamento e recuperacdo associadas a cada grupo. A presenca significativa de
fragdes reciclaveis no residuo domiciliar evidencia que existe matéria-prima suficiente para
alimentar o sistema, indicando que os limites observados na recuperagdo de materiais nao
decorrem da auséncia de geracdo, mas da forma como o servigo se estrutura territorial e
operacionalmente.

Dessa forma, a gravimetria revela o que ¢ descartado e também o que deixa de ser

captado pela coleta seletiva, o que sinaliza um descompasso entre o potencial material
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existente ¢ a capacidade efetiva do sistema em absorvé-lo. Trata-se, portanto, de uma
categoria essencial para a andlise técnica e para a formulacdo de estratégias de Gestdo
Integrada de Residuos Soélidos.

A interpretacdo dos dados gravimétricos adquire maior densidade analitica quando
articulada a dimensdo espacial do municipio. A distribui¢do territorial da populacdo, as
formas de ocupacdo urbana e as desigualdades na consolidagdo dos bairros condicionam a
geragao de residuos e, sobretudo, a possibilidade de sua coleta seletiva. Nesse sentido, o
diagnostico espacial torna-se preponderante para compreender como o potencial identificado
pela gravimetria se materializa por meio das condigdes morfologicas, logisticas e
institucionais do territério urbano. Essa articulagdo permite identificar onde o potencial de
recuperagdo ¢ maior ¢ onde encontra maiores ou menores condicdes de efetivagdo no
territorio, o que possibilita compreender como e onde esses residuos se tornam disponiveis

para o reaproveitamento.

3.5 Diagnostico espacial

Para além da caracterizagdo gravimétrica ¢ do monitoramento dos fluxos de
comercializacdo, ¢ indispensavel compreender como e onde os servigos de coleta seletiva se
materializam no territorio. O diagnoéstico espacial permite revelar desigualdades, padrdes de
acesso e condicionantes territoriais que influenciam diretamente a efetividade da Gestao
Integrada de Residuos Sélidos no municipio.

A leitura integrada dos dados gravimétricos e espaciais permite compreender a coleta
seletiva como um sistema tensionado por condicionantes urbanos, logisticos e institucionais.
As diferentes modalidades de atendimento se apresentam como respostas técnicas a essas
condi¢des, o que revela um arranjo que busca compatibilizar potencial de geracdo, forma
urbana e capacidade de gestdo. Assim, a organizacgao territorial do servigo expressa decisoes
que ndo sdo neutras, mas resultam da articulagdo entre materialidade dos residuos, morfologia
urbana e prioridades institucionais.

Nesse sentido, é possivel articular quantidade e a localizagdo de equipamentos
urbanos, a qualidade e a distribuicao territorial dos servigos para assegurar maior eficiéncia e
equidade no sistema municipal. Para oferecer um entendimento mais amplo, sera apresentada
sua cobertura territorial (coleta porta a porta urbana; coleta ponto a ponto; coleta rural e dos

distritos), bem como a localizagdo das cooperativas e associa¢des (unidades de triagem), dos



145

Ecopontos, das Estacdes de Reciclagem, das escolas com coleta seletiva, e dos pontos de
logistica reversa para residuos solidos Classe I (perigosos).

Entender a distribui¢do espacial dos locais de coleta seletiva pode contribuir para
aprimorar o servico e ampliar os beneficios ambientais, econdOmicos e sociais, pois permite
verificar regides ndo atendidas ou com maior demanda por atendimento. Portanto, ressalta-se
que a analise das relacdes entre os espagos e seus equipamentos urbanos, envolvendo a sua
distribuicao, localizagdo e funcdo, ¢ essencial para a otimizagdo dos sistemas publicos. A
partir disso, € possivel compreender a organizagdo do espaco urbano e planejar agdes de
médio, curto e longo prazo, que visem a melhoria da qualidade e da eficiéncia dos servigos
prestados a populagao.

O crescimento da populacdo e a consequente elevacdo da quantidade de residuos
solidos gerados por dia, além de onerarem o sistema de gestdo municipal, causam impactos
socioambientais como perda de areas habitdveis e possiveis contaminagdes oriundas de
efluentes liquidos e gasosos. Com isso, um melhor arranjo e abrangéncia dos locais com coleta
seletiva sdo fundamentais para o atendimento da populacdo e para o prolongamento do tempo de
vida util do aterro sanitario.

O uso de mapas digitais elaborados para analise espacial por meio de Sistema de
Informagdo Geografica (SIG) tem despertado crescente interesse, pois facilita a definicao das
melhores opgdes econdmicas e logisticas para as rotas de coleta e transporte de residuos
solidos, dada sua versatilidade (Morais et al., 2019; Gongalves et al. 2020). Por sua vez, um
gerenciamento inadequado pode resultar, entre outros fatores, na satura¢do dos aterros
sanitarios existentes nos municipios, ampliando as distancias de destinacdo e aumentando o
numero de viagens que os veiculos coletores precisam realizar. Assim, ¢ possivel explorar
essa abordagem, empregando o mapeamento para delimitar as areas de cobertura da coleta
seletiva e evidenciar possiveis lacunas a serem corrigidas.

As ferramentas baseadas em SIG oferecem beneficios significativos ao municipio,
tanto econdmicos quanto operacionais, com reflexos positivos para toda a sociedade. Logo,
podem ser aplicadas para a implementacdo de pontos distribuidos de forma equidistante,
relacionando-os com a quantidade de residuos sélidos produzidos por bairro (Pena; Dias;
Seabra, 2022). Dessa forma, as tecnologias SIG tém sido amplamente adotadas como uma
abordagem promissora para automatizar o processo de planejamento na gestdo de residuos,
pois permitem digitalizar o objeto e seus atributos de forma eficaz e com precisdo geografica
(Cheniti; Cheniti; Brahamia, 2021).

Para essa se¢do foram geradas oito propostas de mapeamento:
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a) Carta-imagem do municipio de Uberlandia;

b) Mapa de densidade populacional;

c) Mapa das regides atendidas pela coleta seletiva dentro do perimetro urbano;

d) Mapa de concentracao dos Ecopontos;

e) Mapa de concentragdo dos Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs) de logistica reversa;

f) Mapa de localizacdo das escolas com e sem coleta seletiva;

g) Mapa de concentragao das escolas com coleta seletiva;

h) Mapa das regides atendidas pela coleta seletiva na zona rural e distritos;

A carta-imagem ja foi apresentada na subse¢do destinada a caracterizagdo de Uberlandia.
Os demais produtos cartograficos sdo analisados nas subsecdes seguintes, cujos respectivos
critérios de elaboracdo foram descritos no inicio desta se¢do. Nessas subse¢Oes discute-se a
relevancia de cada representacdo espacial para o diagnoéstico territorial da coleta seletiva e suas

implicagdes para o planejamento e a Gestdo Integrada de Residuos Solidos do municipio.

3.5.1 Abrangéncia do servigo de coleta seletiva uberlandense

A coleta seletiva foi iniciada no municipio de Uberlandia em janeiro de 2011, tendo
como primeiros bairros atendidos o Santa Monica e, em seguida, o Segismundo Pereira,
ambos localizados no setor leste da cidade. A implantagdo buscou reduzir impactos
ambientais por meio da ampliacdo da vida Util do aterro sanitario, além de atender as
diretrizes estabelecidas pela Politica Estadual (Lei n.° 18.031/2009) e pela Politica Nacional
de Residuos Solidos (Lei n.° 12.305/2010) (Uberlandia, 2023e).

A definicdo dos primeiros bairros contemplados pelo programa de coleta seletiva
municipal baseou-se em critérios relacionados a extensdo da area urbana, a concentracio
populacional e a existéncia de estabelecimentos comerciais. No caso especifico do Santa
Monica, a presenca da Universidade Federal de Uberlandia, que ¢ uma instituicdo de ensino e
pesquisa de grande relevincia para a cidade, também contribuiu para sua priorizacao
(Uberlandia, 2023e).

Para implementar a coleta seletiva em um bairro, ¢ preciso analisar suas
caracteristicas, como tamanho, densidade populacional e distribuicdo geografica das
residéncias. Com esse intuito, ¢ possivel observar, a partir do mapa (Mapa 1), as areas de alta

e baixa densidade e aquelas intermedidrias, além de um desenho urbano fragmentado.
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Mapa 1 - Cidade de Uberlandia: densidade populacional, IBGE (2022)
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A cidade apresenta um padrao disperso de habitantes, com areas de densidade variavel
dentro do mesmo limite de bairro (Mapa 1). Existe uma maior concentracdo de altas
densidades em setores consolidados, os quais exercem uma maior pressdo operacional no
sistema de coleta seletiva. A tendéncia imobiliaria de expansdo por meio de loteamentos e a
procura por localidades especificas pelos citadinos sdo fatores que orientam o planejamento
do servico de coleta seletiva. Esse padrao de distribuicao populacional indica que a demanda
potencial pelo servico se manifesta de maneira desigual no territério, o que reforca a
relevancia da andlise espacial para a compreensao da abrangéncia e da organizacdo da coleta
seletiva no municipio.

Nesse sentido, areas mais adensadas tendem a demandar maior frequéncia de coleta e
rotas mais complexas, enquanto setores de menor densidade exigem estratégias diferenciadas
de atendimento (Morais; Bernardes, 2026). As estratégias podem incluir a divisdo do bairro
em setores de coleta que diferem de seus limites territoriais, justamente porque a cidade ¢
composta por malhas demograficas fragmentadas, o que faz com que a organizagdo temporal

e espacial do servigo ndo ocorra de forma homogénea.
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A leitura do padrio de densidade populacional constitui um ponto de partida
fundamental para compreender a logica territorial da coleta seletiva no municipio. Ao
evidenciar areas de maior ¢ menor concentracdo de habitantes, o mapa de densidade permite
antecipar pressdes operacionais, demandas potenciais e limitagdes logisticas que se
materializam na organizagdo do servico, uma vez que, de modo geral, a concentracio
populacional tende a se associar a maiores volumes potenciais de geragdo de residuos. Nesse
sentido, a analise da densidade populacional subsidia a interpretacdo do mapa seguinte, no
qual se observa como a coleta seletiva se estrutura no territorio urbano, distribuindo-se por
dias da semana e compondo, em sua dindmica, modalidades distintas de atendimento.

O Mapa 2 apresenta a cobertura do servigo de coleta seletiva dentro do perimetro
urbano: (i) as regides atendidas pela coleta seletiva porta a porta; (ii) locais com coleta
seletiva ponto a ponto; (iii) os Ecopontos; (iv) as cooperativas e associagdes; (v) as Estagdes

de Reciclagem; (vi) os pontos de entrega voluntaria de logistica reversa.

Mapa 2 - Cidade de Uberlandia: regides atendidas pela coleta seletiva, por dia da semana,

2024
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A modalidade porta a porta alcanga 65 dos 75 bairros aprovados (oficialmente
reconhecidos pela Secretaria de Planejamento Urbano), o que corresponde a
aproximadamente 86,7% dessas areas (Uberlandia, 2024f; 2025d). Em 2024, o Programa
Municipal de Coleta Seletiva atendeu 73,9% da populagdo, ou seja, 527.058 habitantes,
considerando o total de 713.224 registrados no Censo de 2022 (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, 2022b; 2024d).

Uberlandia ¢ composta por cinco setores administrativos: norte, sul, leste, oeste e
central, os quais foram divididos em 11 setores de coleta seletiva (Uberlandia, 2024f;
Limpebras Engenharia Ambiental, 2024b). Embora o servi¢o ainda ndo alcance integralmente
os setores norte, sul, leste e oeste, algumas dessas areas ndo contempladas ja contam com
estruturas de apoio complementar como os Ecopontos, as Estagdes de Reciclagem, os pontos
de entrega voluntaria (PEVs) de logistica reversa e as unidades de triagem (associacdes e
cooperativas).

No setor norte, ha uma por¢do ainda ndo contemplada pelo servigco porta a porta, a
qual conta com um Unico ponto de apoio, que ¢ a associa¢do de catadores ASSOTAIAMAN.
Isso ocorre porque essa area corresponde predominantemente ao Distrito Industrial de
Uberlandia, que concentra empresas de atividades extrativas minerais, de transformacgao e de
servicos industriais de utilidade publica, configurando uma regido voltada para funcdes
industriais, cuja coleta de reciclaveis assume uma versdo diferenciada, em conformidade com
o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS) institucional.

Os bairros sdo atendidos em dias especificos, uma vez por semana, exceto no bairro
Centro, cujo atendimento ¢ diario (Mapa 2). Alguns bairros e loteamentos novos ou
periféricos ainda ndo sdo atendidos, priorizando bairros mais antigos, centrais ¢ adensados.
Por meio do mapa, é possivel observar que o roteiro de coleta pode variar dentro de um
mesmo bairro. Isso significa que diferentes partes do bairro podem ser atendidas em dias
diferentes da semana. Assim, o dia de coleta ndo necessariamente corresponde aos limites
geograficos e administrativos do bairro, mas sim a rotas especificas definidas para cada
caminhao de coleta (Morais; Bernardes, 2026).

A excecdo de coleta diaria para o centro da cidade se explica pelo uso intensivo desse
recorte urbano, tanto para transagdes comerciais, quanto para deslocamentos entre bairros,
seja por transporte particular ou publico. O terminal central, enquanto elo de conexdo centro-
bairro e distribuidor de demandas, ainda representa, apesar da implanta¢do de terminais
periféricos, um elemento de centralidade nos roteiros do transporte piblico municipal. Essa

dindmica exerce pressdo ao sistema operacional da coleta seletiva, decorrente dos comércios e
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institui¢des situados no local, bem como do préprio fluxo que requer um roteiro diferenciado
de atendimento.

Quanto as demais areas atendidas pela modalidade porta a porta, o recorte territorial
para o atendimento ¢ definido por um conjunto de fatores, entre os quais se destacam a
densidade demografica, o tamanho do perimetro do bairro, a presenca de condominios, a
distribuicdo de residéncias e comércios e a distdncia em relagdo as centralidades urbanas,
além de condicionantes técnicos, logisticos e sociais.

A modalidade porta a porta, embora amplamente adotada em areas urbanas, demanda
elevado esfor¢o logistico, sendo fortemente condicionada pela forma urbana, pela densidade,
pela linearidade das vias e pelos custos associados as rotas de coleta (Theisen, 2002). Ela
constitui o eixo estruturante do sistema municipal, na medida em que organiza a maior parte
das rotas, concentra o atendimento populacional e define a base operacional sobre a qual se
articulam as demais modalidades. Sua distribuigdo territorial expressa as prioridades iniciais
do programa, fortemente orientadas pela densidade demografica, pela consolidagdo urbana e
pela viabilidade logistica, funcionando como referéncia para a implementacdo de estratégias
complementares de atendimento. Diante disso, a modalidade ponto a ponto, emerge a partir
dos limites operacionais da coleta porta a porta.

A coleta ponto a ponto (Mapa 2) configura-se como uma modalidade de atendimento
acionada mediante solicitacdo especifica de municipes ou de estabelecimentos localizados em
bairros ou areas ndo contempladas pela coleta seletiva porta a porta. Para a efetivagdo desse
servigo, estabelece-se como critério minimo a disponibilidade de, ao menos, 1 m? de material
reciclavel previamente acumulado pelo solicitante (Uberlandia, 2025d).

A modalidade ponto a ponto atende os bairros Pequis, Morada Nova e Monte Hebron
— este ainda ndo aprovado oficialmente —, todos localizados no setor oeste; o bairro
Industrial, no setor norte; Morada dos Passaros, Residencial Integracdo, Morumbi, o
loteamento Jardim Panorama — ainda irregular — e Portal do Vale, todos no setor leste; e
Sao Jorge, Jardim Sul e Gavea, no setor sul. Embora o mapa de densidade mostre que parte
das éreas atendidas por coleta ponto a ponto se localiza em setores menos adensados
(especialmente porgdes periféricas e dreas com ocupagdo mais rarefeita), essa ndo ¢ uma regra
absoluta. Bairros como Sao Jorge, Morumbi e Residencial Integracdo, por exemplo,
apresentam setores com densidades intermediarias e até elevadas, mas ainda assim integram
areas atendidas por essa modalidade.

Ressalta-se que a forma urbana e o padrdo de ocupagdo, como a malha viaria, a

quantidade de ruas, as barreiras fisicas, as descontinuidades, € a ocupagao predominantemente
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horizontal, podem influenciar a ndo priorizagdo de certos bairros para a coleta porta a porta.
Essas caracteristicas aumentam o custo logistico da modalidade porta a porta e favorecem
estratégias em que o deslocamento do residuo até pontos especificos seja operacionalmente
mais eficiente, como exemplo, a implantagao de Ecopontos (Mapa 2).

Dessa forma, a opcao pela coleta ponto a ponto nao decorre apenas do nimero de
habitantes por hectare, mas de um conjunto de condicionantes espaciais e operacionais. Trata-
se de uma adaptacao funcional que visa reduzir tempos improdutivos associados a rotas pouco
lineares, acessos restritos e baixa eficiéncia operacional, sobretudo em areas onde a
implantacdo da coleta porta a porta demandaria elevado dispéndio de recursos com retorno
limitado.

O cruzamento com o mapa de densidade populacional revela, ainda, que a intensidade
demografica ndo se traduz automaticamente em eficiéncia logistica, rompendo com leituras
simplificadas que associam densidade elevada a maior viabilidade operacional. A distribui¢ao
dessa modalidade indica uma priorizacado institucional voltada a garantia de cobertura minima
em setores periféricos ou fora dos eixos centrais, evidenciando uma hierarquizagao implicita
do territorio, na qual diferentes areas urbanas sdo atendidas por modalidades distintas de
coleta conforme sua posi¢ao na légica operacional do sistema.

Portanto, o alinhamento entre o mapa de densidade populacional (Mapa 1) e o mapa
da coleta seletiva (Mapa 2) revela que bairros como Morumbi, Sdo Jorge e Residencial
Integragdo apresentam setores com densidades intermediarias e, em alguns trechos, elevadas,
o que indicaria, em termos estritamente demograficos, potencial para a implantagdo da coleta
seletiva porta a porta. Contudo, a permanéncia desses bairros na modalidade ponto a ponto
evidencia que a densidade populacional, isoladamente, ndo constitui critério suficiente para a
defini¢ao do modelo de atendimento.

Nessas 4areas, a forma urbana, marcada por malha vidria pouco linear,
descontinuidades espaciais, ocupacdo predominantemente horizontal, a presenca de vazios
urbanos e a distancia de centralidades urbanas, impdem restricdes a eficiéncia logistica da
coleta porta a porta, elevando custos operacionais e tempos improdutivos. Assim, a adocdo da
coleta ponto a ponto expressa uma decisdo técnica de adequagdo do servigco as condi¢des
morfoldgicas e operacionais do territorio, mais do que uma auséncia de demanda potencial.

Para fomentar o programa municipal, foram construidos dois galpdes de triagem,
sendo um no bairro Santa Luzia e outro no bairro Jardim Brasilia. Esses galpdes possuem um
formato fisico estruturado para a triagem de materiais reciclaveis, tais como esteiras, prensas,

local para depdsito, banheiro, cozinha para refei¢cdes, contéineres, entre outros. As instituicdes
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alocadas nessas duas estruturas foram ARCA e CORU respectivamente. Essas eram as unicas
organizagdes para triagem de materiais reciclaveis até o final do ano de 2010.

Apo6s a implantagdao da coleta seletiva, iniciada em 2011 e ampliada at¢é meados de
2012, mais cinco organizagdes foram constituidas, sendo alocadas em sedes disponibilizadas
pela prefeitura. Contudo, essas estruturas apresentam condigdes fisicas e operacionais
precarias, com auséncia ou insuficiéncia de elementos basicos para o adequado
funcionamento das atividades. Assim, em 2024, o municipio contava com seis associagdes €
uma cooperativa entre elas: Associagdo de Catadores e Recicladores Autonomos (ARCA),
Cooperativa de Recicladores de Uberlandia (CORU), Associacdo dos Catadores e
Recicladores de Uberlandia (ACRU), Associagcdo dos Recicladores Boa Esperanga (ARBE),
Associagdo de Catadores de Material Reciclavel do Bairro Taiaman (ASSOTAIAMAN),
Associagdo Brasileira de Reciclagem e Coleta Seletiva (ABRCS), Associagdo de Coletores de
Plastico, Pet, PVC e outros Materiais Reciclaveis (ACOPPPMAR) (Uberlandia, 2025d).

Diante do crescimento populacional e da ampliagdo territorial da coleta seletiva,
observa-se que o nimero de associagdes e cooperativas destinadas a triagem de materiais
reciclaveis permanece restrito. Nesse contexto, a adogdo de chamadas publicas e de incentivos
institucionais, como a disponibilizacdo de galpdes adequadamente estruturados e equipados,
pode contribuir para a constituicdo e o fortalecimento de novas entidades, ampliando a
capacidade de triagem e reduzindo os limites operacionais atualmente observados no sistema.

As associagdes e cooperativas de catadores assumem a func¢do de unidades de triagem
e, a0 mesmo tempo, de sumidouros dos residuos reciclaveis comercializaveis no arranjo
espacial do municipio. Apesar desses residuos ainda percorrerem um extenso percurso até seu
efetivo reaproveitamento, ¢ nas unidades de triagem que se encerra o fluxo mais denso da
coleta seletiva sob responsabilidade da gestdo publica municipal. A partir disso, outro fluxo
na organizagdo do espago se inicia: o retorno do residuo reciclavel ao mercado produtivo,
caracterizado por relacdes comerciais entre as organizagdes de triagem e as empresas
interessadas nesses residuos.

A leitura espacial da localizagdo das associacdes e cooperativas (Mapa 2) evidencia
que a infraestrutura de triagem se encontra territorialmente concentrada, ndo acompanhando
de forma proporcional a expansao da coleta seletiva no perimetro urbano. Observa-se que
extensas areas atendidas pela modalidade porta a porta convergem para um ntimero reduzido
de unidades de triagem, o que revela um descompasso entre a abrangéncia do servico e a
capacidade instalada de processamento dos materiais reciclaveis. Essa configuragdo reforca a

tensao ja apontada pelo diagndstico gravimétrico: embora exista potencial material suficiente
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gerado no territério, a infraestrutura disponivel impde limites & absor¢do e a recuperagdo
efetiva desses residuos.

A andlise conjunta da distribui¢do territorial das associagdes e cooperativas, da
expansao da coleta seletiva e do potencial identificado pelo diagnostico gravimétrico
evidencia que o principal limite atual do sistema ndo reside na geracdo de materiais
reciclaveis, mas na capacidade instalada de triagem e processamento. A concentragdo espacial
das unidades existentes, associada a ampliacdo da abrangéncia do servigo porta a porta,
produz uma tensdo no arranjo operacional, no qual extensas areas do territorio urbano
dependem de um nimero restrito de infraestruturas de triagem.

Esse descompasso indica que a consolidacdo futura da coleta seletiva no municipio
ndo pode prescindir de uma estratégia territorialmente orientada para a ampliacdo e
redistribuicdo da capacidade de triagem, especialmente em setores que j& apresentam elevada
geracdo potencial e crescente complexidade logistica. Assim como ocorre com a expansao do
atendimento porta a porta, a localizacdo e o fortalecimento de associagdes e cooperativas
configuram-se como elementos-chave para otimizacdo operacional do sistema, devendo
acompanhar, de forma integrada, a dindmica urbana e a distribui¢do espacial dos residuos
reciclaveis no territorio.

Para a estruturacdo do sistema de coleta seletiva ¢ importante criar os Locais de
Entrega Voluntaria (LEVs) ou Pontos de Entrega Voluntaria (PEVs), os quais consistem “na
instalacdo de contéineres ou recipientes em locais publicos para que a populacio,
voluntariamente, possa fazer o descarte dos materiais separados em suas residéncias”
(Monteiro et al. 2001, p. 115). Portanto, os Ecopontos, as Estagdes de Reciclagem e os pontos
de logistica reversa sdo considerados como PEVs.

Os Ecopontos, sob a responsabilidade da Secretaria de Servigos Urbanos do
municipio, distinguem-se por sua fungdo ampliada na correta destinacao dos residuos so6lidos.
Sao estruturas edificadas, organizadas para receberem veiculos automotores e carrogas. Os
Ecopontos recebem materiais reciclaveis, mas seu diferencial consiste na recep¢do de restos
de poda, residuos de limpeza de terreno, residuos de construgdo e demoli¢do (RCD), e outros
materiais de grande volume como moveis, madeiras e eletrodomésticos.

Em 2024'%, a cidade contava com 15 Ecopontos distribuidos nos bairros Luizote de

Freitas, Sdo Jorge, Santa Rosa, Guarani, Roosevelt, Daniel Fonseca, Morumbi, Sao Lucas,

13 Em 2025 foi construido o Ecoponto Lagoinha (Uberlandia, 2025¢).
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Tocantins, Segismundo Pereira, Mansour, Jardim Canad, Shopping Park, Monte Hebron,
Pequis (Uberlandia, 2025e). Essas estruturas desempenham um papel importante na
destinagdo dos residuos no territério municipal, pois dispdem de espago adequado para a
recepcao de grandes volumes e funcionam todos os dias da semana, das 7h as 19h, com
atendimento realizado por funciondrios do servigo publico. Isso colabora para a intensificagao
da escolha dos Ecopontos, pelos municipes, no momento do descarte desses materiais.

Para compreender a distribui¢do dos ecopontos, foi elaborado um mapa de calor
estimativa de densidade Kernel. De acordo com Longley ef al. (2005), a estimativa de
densidade com um kernel permite explicitar a resolug@o espacial de um campo de densidade
populacional. Nesse sentido, qualquer funcdo kernel estd associada a uma medida de
comprimento, assim, na estimativa de densidade, cada ponto ¢ substituido por sua fungao
kernel, e as varias fung¢des sdo somadas para gerar uma superficie agregada ou campo
continuo de densidade. O autor exemplifica comparando cada kernel a um monte de areia, em
que cada pilha possui 0 mesmo peso total de uma unidade.

O Mapa 3 evidencia uma elevada concentracdo de Ecopontos no setor oeste do
perimetro urbano de Uberlandia. Esse setor retine aproximadamente 24% da populacao
urbana do municipio e abriga bairros de grande expressdo demografica, como o Luizote de
Freitas. Além disso, € nessa por¢do do territorio que se localiza o aterro sanitario municipal,
situado no bairro Guarani, o que reforca a centralidade operacional do setor oeste no sistema
de manejo de residuos solidos.

Desse modo, nota-se que, enquanto a coleta seletiva porta a porta se iniciava no bairro
Santa Monica, o mais populoso da cidade, localizado no setor leste, outras estratégias de
destinacdo de residuos foram sendo estruturadas paralelamente em diferentes setores do
territorio municipal. No setor oeste, foi inaugurado o primeiro Ecoponto, localizado no bairro
Luizote de Freitas, ao qual se somaram outras seis unidades ao longo do tempo, configurando
a elevada concentragdo espacial evidenciada no mapa.

Essa distribuicdo indica que a implantacdo dos Ecopontos responde a uma logica
territorial distinta daquela que orientou a expansdo inicial da coleta seletiva porta a porta,
associando-se a disponibilidade de areas, a proximidade de infraestruturas estratégicas e a
necessidade de absor¢do de residuos volumosos em determinadas porc¢des do territorio
urbano. Essa logica territorial se aprofunda quando se observa a fun¢do operacional desses

dispositivos no sistema municipal.
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Mapa 3 - Cidade de Uberlandia: concentracao de Ecopontos, 2024
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Fonte: Elaborado pela autora (2026)

A concentragdo dos Ecopontos majoritariamente no setor oeste do municipio pode
corresponder, historicamente, as exigéncias e necessidades especificas do periodo de sua
implantagdo. No entanto, em 2024, essa configuracdo passa a evidenciar uma assimetria na
oferta desse equipamento publico como apoio na recepgao de residuos volumosos e residuos
da construcao e demolicdo (RCD). Esses pontos contribuem para evitar o descarte desses
materiais em vias publicas, terrenos ndo edificados, areas de drenagem e reservas ambientais.
Dessa forma, uma distribui¢do mais homogénea no territorio poderia contribuir para a
disponibilizagdo desses residuos na cadeia de reaproveitamento.

O arranjo espacial desses dispositivos revela que sua funcdo estd mais diretamente
relacionada a natureza e ao volume dos residuos recebidos, bem como a necessidade de areas
com condi¢des espaciais compativeis com o acesso de veiculos e a operacdo de descarte de
materiais volumosos, do que a critérios de adensamento populacional ou a logica de cobertura
da coleta seletiva porta a porta. Além disso, € possivel inferir que a maior concentragao de
Ecopontos no setor oeste esteja associada a centralidade do aterro municipal como principal
elemento de disposicdo de residuos solidos. Portanto, trata-se de uma centralidade de natureza

territorial e funcional, na medida em que o aterro sanitario organiza fluxos, infraestruturas e
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decisdes técnicas do sistema municipal de residuos, o que influencia a localizagdo de
equipamentos associados, como os Ecopontos.

Embora os Ecopontos sejam relevantes do ponto de vista de diversidade na recepgao
de residuos, eles ainda impdem custos sociais € espaciais, associados a mobilidade, ao tempo
de trajeto e ao meio de transporte necessario para o descarte. Assim, tornam-se mais
adequados a destinacdo de residuos volumosos, ao passo que, no caso dos reciclaveis secos —
como vidro, plastico, papel, longa vida, isopor, metal - a modalidade porta a porta se
apresenta como o dispositivo mais eficiente, por conferir menor custo social e maior
conveniéncia ao cidadao.

A leitura conjunta da localizacdo das cooperativas e associagdes de catadores com a
distribuicdo dos Ecopontos demonstra um descompasso entre pontos de entrega e unidades de
triagem. Embora os Ecopontos estejam majoritariamente concentrados no setor oeste do
municipio, as unidades de triagem ndo acompanham essa ldgica de proximidade funcional, o
que tende a ampliar distdncias operacionais, aumentar custos logisticos e reduzir a eficiéncia
do encaminhamento dos materiais reciclaveis. Essa dissociagdo espacial faz com que parte
significativa dos materiais potencialmente reciclaveis captados nos Ecopontos, ndo se
converta automaticamente em fluxo reciclavel qualificado, o que refor¢a a dependéncia do
aterro como elemento organizador do sistema. Com isso, o territorio recebe os equipamentos e
hierarquiza fun¢des, concentrando em determinadas areas a recepcao e, em outras, a triagem,
sem plena articulagdo entre elas.

Quando os dados gravimétricos s@o cruzados com a localizagdo dos Ecopontos e das
unidades de triagem, evidencia-se uma fragmentacdo funcional do sistema municipal de
residuos. Embora os Ecopontos funcionem como dispositivos fundamentais para a recepcao
de residuos volumosos e residuos da constru¢do e demoli¢do, sua contribuicdo para o fluxo
dos reciclaveis secos permanece limitada. Os materiais como papel/papeldo e plasticos, que
predominam na gravimetria dos reciclaveis comercializados, dependem majoritariamente da
coleta seletiva porta a porta e da capacidade instalada das cooperativas e associagdes para sua
recuperagao.

Desse modo, a auséncia de uma articulacdo territorial e funcional entre Ecopontos e
unidades de triagem contribui para que parte significativa desses materiais continue sendo
desviada para o aterro, reforcando o descompasso entre o potencial de recuperacao
identificado pela gravimetria e a infraestrutura efetivamente disponivel para capta-lo e

processa-lo no territorio.
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Portanto, chega-se a um diagnoéstico central: ha potencial gravimétrico disponivel no
territorio, mas a articulagdo espacial e operacional entre captagdo, triagem e comercializacao
permanece insuficiente. O resultado ¢ um sistema que mitiga impactos ambientais pontuais,
mas ainda ndo converte de forma plena a materialidade dos residuos em valor ambiental,
social e econdmico. Isso refor¢a o descompasso entre o potencial de recuperagdo identificado
pela gravimetria e a infraestrutura efetivamente disponivel para captd-lo e processa-lo no
territorio

Outro elemento abordado no mapa (Mapa 2) sao as Estagdes de Reciclagem, as quais
sdo mobilidrios urbanos instalados em locais publicos ou privados, urbanos ou rurais,
advindos de doacdes de interessados em colaborar com a coleta seletiva. Essas estagdes sdao
regulamentadas pelo Decreto n.° 20.367, de 15 de maio de 2023, o qual cria o programa
municipal de cooperagdo e doacdo de mobiliario urbano. O mobiliario doado ¢ incorporado ao
patrimonio do DMAE, sendo assegurado ao doador o direito de inser¢ao de sua logomarca na
estrutura. Conforme dispde o Decreto, o doador pode sugerir locais de interesse para a
implantacdo das Estagdes de Reciclagem, contudo, a instalacio do mobiliario urbano ndo ¢
automatica nem aleatéria, estando condicionada a analise técnica e a aprovagao do DMAE,
que avalia a adequagdo locacional conforme critérios previamente estabelecidos (Uberlandia,
2023b).

A Estacdo de Reciclagem funciona como um ponto de entrega voluntaria (PEV) de
materiais reciclaveis como plasticos, papéis, papeldes, metais, embalagens longa vida e
vidros. Esse mobilidrio possui estrutura padrdo de fabricagdo, de montagem e de instalagdo,
os quais sdo confeccionados no formato retangular a partir de metal (4rea urbana) ou alvenaria
(area rural), com capacidade volumétrica de 2000 e 4000 litros respectivamente. O
recolhimento do material é realizado conforme o roteiro do servico de coleta seletiva.

Apesar da iniciativa configurar uma tentativa de colaborag@o entre o poder publico e a
comunidade, a disponibilidade de Estacdes de Reciclagem no territdrio municipal permanece
bastante limitada. Em 2024, no perimetro urbano, havia apenas seis unidades em
funcionamento, nimero pouco expressivo diante da extensdo territorial da cidade, da
populacdo atendida e do quatitativo de residuos gerados. Sua implantagdo ocorre de forma
pontual e ndo acompanha, em escala ou capilaridade, a expansao territorial da coleta seletiva
no municipio.

A reduzida quantidade de unidades no perimetro urbano, associada a légica de
localizacdo orientada predominantemente pela iniciativa do doador, limita sua capacidade de

atuar como instrumento estruturante do sistema. Por outro lado, a possibilidade de sugestdao
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locacional pelo doador pode constituir um elemento motivador de colaboragdo,
consequentemente, essa iniciativa tende a operar mais como um indutor educativo e de
visibilidade da coleta seletiva do que como um componente estrutural.

Além das modalidades regulares de coleta seletiva e dos dispositivos estruturados
territorialmente, o sistema municipal de gestdo de residuos incorpora servigos
complementares, acionados de forma pontual e sob demanda da populagdo. Esses servigos,
embora ndo componham a malha continua da coleta seletiva nem se expressem por padroes
espaciais passiveis de mapeamento, desempenham papel relevante na mitigagdo de impactos
ambientais e sanitarios associados ao descarte inadequado de residuos especificos. Nesse
conjunto, destacam-se o servi¢o de coleta de animais mortos, a operagdo de recolhimento de
residuos volumosos (Cata-treco), e os servigos de capina, de rocagem e de varri¢do, cuja
lo6gica operacional difere das modalidades anteriormente analisadas.

O servico de coleta de animais mortos ¢ realizado mediante solicitagdo registrada pela
populacao por meio do Sistema de Informagdo Municipal (SIM—115). Apos o recebimento da
demanda, o setor responsavel encaminha a solicitacdo a empresa contratada para a execugao
do servigo, a Limpebras, que dispde de até 24 horas para realizar o atendimento (Uberlandia,
2025d). Essa operagao ¢ exclusiva a remog¢do de animais de pequeno porte e conta com um
unico veiculo operacional para sua execucao. Apds a coleta, os animais sdo encaminhados
para o aterro sanitario municipal, que constitui o local de disposi¢do final previsto.

Para os animais de grande porte, o recolhimento ¢ de responsabilidade direta do poder
publico, realizado com o apoio de equipamentos pesados, como caminhdo cacamba e pa
carregadeira, dada a necessidade de maior capacidade de remoc¢do e transporte. Esse
procedimento se aplica, sobretudo, a animais mortos sem identificagdo de proprietario,
encontrados em vias publicas ou areas municipais, cuja retirada € essencial para prevenir
riscos sanitarios e ambientais (Uberlandia, 2013).

A Secretaria de Servigos Urbanos ¢ responsavel pelo servico de coleta de residuos
volumosos, denominado Cata-treco, cujo objetivo ¢ recolher objetos domiciliares descartados
de grande volume, tais como armadrios, sofas, colchdes, mesas, geladeiras, maquinas de lavar,
televisores, guarda-roupa e demais objetos de grande porte. Esses materiais, ao serem
descartados em terrenos baldios ou areas ndo edificadas, acarretam problemas publicos como
obstrugdo de areas, abrigo para organismos nocivos a saude, contaminagdo ambiental, entre
outras perturbacgdes (Morais, 2013).

Para a execugdo do servico de Cata-treco, o municipio dispde de trés caminhdes, cada

um operado por dois servidores, totalizando seis funcionarios designados especificamente
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para essa atividade (Uberlandia, 2025¢). Quando necessario, o morador pode solicitar o
recolhimento, e os materiais removidos s3o encaminhados prioritariamente aos Ecopontos ou
as cooperativas e associagdes para fins de reaproveitamento, caso isso ndo seja viavel, o
destino final passa a ser o aterro sanitario municipal.

Os servicos de capina manual e mecanica, rogagem de areas publicas, varri¢ao de ruas
pavimentadas, limpeza de terrenos vagos, raspagem de terra, retirada de galhos em vias
publicas, limpeza de pragas e de feiras livres, sdo executados pelo municipio mediante
solicitagao formal registrada no Sistema de Informagdo Municipal. Esses servigos possuem
carater complementar as acdes regulares de manejo de residuos e de limpeza urbana, sendo
acionados conforme a demanda da populagdo e organizados de acordo com a disponibilidade
operacional, o que reforca sua natureza pontual e ndo continua no territério urbano.
Paralelamente a essas acgdes, destacam-se os dispositivos destinados ao recebimento
especializado de residuos, cuja dinamica se insere no campo da logistica reversa, apresentada

a seguir.

3.5.2 Pontos de entrega voluntdria de logistica reversa

Os pontos de entrega voluntaria de logistica reversa se distinguem dos demais dispositivos
da coleta seletiva em fun¢@o da natureza dos residuos que recebem e de sua vinculagdo a rotas
diferenciadas de manejo e reaproveitamento. Esses pontos sdo estruturados a partir de recipientes
alocados nas instituicdes interessadas em colaborar com a coleta dos residuos considerados
perigosos (Classe 1), ou que exigem processos especificos de manejo em fungdo de seus
componentes contaminantes ou potencialmente poluentes. Esses PEVs recebem pilhas, baterias,
lampadas, eletroeletronicos, medicamentos e 6leo de cozinha. Este ultimo também pode ser
descartado por meio da modalidade porta a porta. Cabe ao cidaddo observar, no momento do
descarte, os tipos de residuos aceitos em cada instituicdo, uma vez que nem todos os materiais
mencionados sdo recebidos em um mesmo ponto de entrega voluntaria.

Ressalta-se que nenhum desses pontos encontra-se sob responsabilidade direta da
prefeitura ou do Departamento Municipal de Agua e Esgoto (DMAE). A coleta dos materiais
depositados ¢ realizada por empresas privadas e por entidades responsaveis pela logistica reversa,
a exemplo da Green Eletron e da Reciclus. A implantagdo e a difusdo desses pontos decorrem de
parcerias firmadas entre os estabelecimentos interessados em sediar os pontos de logistica reversa

e as empresas encarregadas da coleta e destinagdo dos materiais, configurando um arranjo
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operacional descentralizado e alheio a gestdo municipal direta (Uberlandia, 2025d). Esse arranjo
esta alinhado ao principio da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos,
previsto na Politica Nacional de Residuos Soélidos, que atribui aos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes a responsabilidade pela logistica reversa de produtos pos-consumo
(Brasil, 2010).

A Green Eletron ¢ uma institui¢ao sem fins lucrativos, fundada pela Associag¢@o Brasileira
da Industria Elétrica e Eletronica (ABINEE) e atua na gestdo da logistica reversa de
eletroeletronicos, pilhas e baterias portateis (Green Eletron, 2026). A entidade opera por meio de
um sistema de responsabilidade compartilhada, estruturando redes de pontos de entrega
voluntaria e assegurando a destinacdo final ambientalmente adequada dos materiais coletados.

A Reciclus, também uma entidade sem fins lucrativos, foi criada por meio de acordo
setorial pela Unido, por intermédio do Ministério do Meio Ambiente (MMA), a Associacdo
Brasileira da Industria da Iluminacdo (ABILUX), a Associagdo Brasileira de Fabricantes e/ou
Importadores de Produtos de Iluminacdo (ABILUMI), e mais 24 empresas fabricantes,
importadoras, comerciantes e distribuidoras de ldmpadas objeto do Acordo Setorial (Reciclus,
2023). A Reciclus ¢ a entidade gestora da logistica reversa de lampadas de uso geral, sendo
responsavel pela coleta e destinagdo ambientalmente adequada de lampadas fluorescentes, de
vapor de sddio, de vapor de mercurio, e de luz mista. Essas e outras organizagdes operam por
meio de parcerias com estabelecimentos comerciais € pontos autorizados, estruturando fluxos de
coleta independentes da gestdo municipal direta.

Outras empresas como redes de mercados, farmécias, lojas diversas, shoppings, e
instituigdes como a Universidade Federal de Uberlandia e até mesmo o proprio DMAE, também
funcionam como pontos de recepcao de residuos da logistica reversa. Sao no total 66 pontos
distribuidos no territério municipal, dentre eles 27 sdo da rede de farmacias Drograsil, os quais
recebem medicamentos e pilhas. Como a Drograsil possui unidades difundidas em diversos
bairros, torna-se um importante agente auxiliar no retorno desses materiais ao sistema reverso.

Dessa forma, dadas as caracteristicas desses PEVs, sua espacializacdo obedece a uma
logica territorial distinta daquela observada nos dispositivos da coleta seletiva municipal. A
localizagdo dos pontos de logistica reversa estd fortemente associada a presenga de
estabelecimentos comerciais, redes varejistas e instituigdes com grande circulagao de pessoas, o
que privilegia critérios como visibilidade, acessibilidade cotidiana e capilaridade comercial, em
detrimento de uma cobertura territorial planejada pelo poder publico. Essa logica produz uma

distribui¢do espacial seletiva, vinculada as dindmicas do consumo e as estratégias dos agentes
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privados responsaveis pela operacionalizacdo da logistica reversa, aspecto que sera analisado a
partir do mapa de calor desses pontos no territdrio municipal (Mapa 4).

O Mapa 4 evidencia uma concentracao muito nitida dos PEVs de logistica reversa na area
central e pericentral do perimetro urbano. Essa centralidade ndo ¢ aleatoria, pois trata-se do
espagco urbano mais consolidado, com maior densidade de servicos, comércio, instituigdes,
universidades e equipamentos privados, justamente os principais vetores de implantagdo desses
PEVs (farmacias, supermercados, instituigdes de ensino, lojas de eletroeletronicos). Com isso,
observa-se que a logistica reversa opera a partir de uma logica de centralidade funcional, e nao de
cobertura territorial equitativa.

Diferentemente dos Ecopontos e das Estacdes de Reciclagem, os PEVs de logistica
reversa ndo se orientam por volume, ndo necessitam de grandes areas para sua estruturagdo e
dependem do consumo recorrente de certas mercadorias com descarte especifico. Portanto, a
distribuigdo espacial dos PEVs expressa uma Geografia do consumo e da obrigatoriedade legal,

mais do que da geracao absoluta de residuos.

Mapa 4 - Cidade de Uberlandia: concentracdo de PEVs de logistica reversa, 2024
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O Mapa 4 indicou, ainda, baixa concentragdo ou inexisténcia de PEVs em bairros
periféricos e de expansdo urbana. Em vista disso, esse dispositivo, tal como ¢ espacializado,
impde custos sociais indiretos ao cidaddo, o que tende a reduzir a adesdo espontanea nos
bairros periféricos. Isso porque esses vazios indicam que o acesso ao PEV exigira
deslocamento, uso de meio de transporte, consequentemente custos associados ao tempo ¢ a
mobilidade.

Observa-se que a logica de concentracao desses dispositivos ndo dialoga com o arranjo
espacial da coleta seletiva municipal, pois eles operam de forma fragmentada e respondem a
cadeias produtivas especificas. Os residuos recebidos sdo encaminhados diretamente para
rotas diferenciadas que ndo convergem necessariamente para as unidades de triagem locais,
como ocorre, por exemplo, com os residuos eletroeletronicos que, quando fragmentados,
possuem materiais com potencial de comercializagdao. Nesse sentido, o fluxo associado aos
pontos de logistica reversa caracterizam-se como um subsistema paralelo, com baixa
integracao territorial e operacional ao fluxo do servigo de coleta seletiva.

A natureza dos residuos desses PEVs funciona como o principal determinante
locacional desses dispositivos. Portanto, a concentragdo central ndo deve ser interpretada
necessariamente como um erro de arranjo, mas uma expressao funcional do tipo de residuo
que essa cadeia absorve, ainda que, em termos sociais, essa espacializagdo produza
desigualdades territoriais de acesso.

E importante ressaltar que os residuos que sdo alvos da logistica reversa nio
apresentam peso significativo na gravimetria do aterro sanitdrio municipal. Seu fluxo de
retorno depende menos do volume gerado e mais de um manejo cuidadoso, bem como da
existéncia de uma infraestrutura acessivel e visivel a populacdo, sendo que parcela expressiva
desses materiais sequer transita pelo sistema publico. Esse conjunto de caracteristicas
contribui para explicar a localizagdo mais concentrada desses pontos e a relativa autonomia de
sua distribui¢do territorial, orientada por logicas operacionais e comerciais proprias, alheias ao
planejamento municipal da coleta seletiva. Consequentemente, esses pontos atuam como um
mecanismo de desvio de fluxo, retirando do sistema publico residuos de alta periculosidade
ou com valor agregado, mas sem assegurar cobertura territorial homogénea.

Desse modo, os pontos de entrega voluntaria de logistica reversa ndo se configuram
como extensoes diretas do sistema municipal de coleta seletiva, mas como um subsistema
autonomo, regulado por marcos legais especificos e operacionalizado por agentes privados e
entidades setoriais. Sua logica territorial responde prioritariamente as dinamicas do consumo,

a visibilidade comercial e as obrigagdes legais impostas as cadeias produtivas, € ndo a geragao
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espacializada de residuos ou a cobertura equitativa do territorio urbano. Essa distingdo ¢
fundamental para evitar leituras normativas equivocadas e para compreender que a avaliagdo
desses dispositivos deve considerar critérios distintos daqueles aplicados a coleta seletiva

convencional.

3.5.3 Escolas com coleta seletiva no perimetro urbano de Uberlindia

O programa de coleta seletiva contempla também o atendimento a escolas, dentre elas
escolas municipais, estaduais e particulares (Uberlandia, 2023e; Uberlandia, 2025d). As
escolas sdo importantes unidades colaborativas para divulgacdo e difusdo do programa. Elas
podem funcionar como apoio ao servigo, ao receberem materiais previamente segregados e
repassa-los a coleta seletiva, contudo, sua funcdo principal no sistema ¢é fortalecer a formagao
de uma consciéncia critica ¢ a construgao de valores frente as questdes ambientais. Assim, a
inser¢cdo das escolas no programa ndo se restringe a destinagdo adequada dos materiais
gerados, mas articula dimensdes educativas, territoriais e simbolicas, o que justifica sua
analise especifica no contexto da abrangéncia espacial da coleta seletiva no municipio.

Nesse contexto, a proposta de mapeamento gerada identifica a localizagdo das escolas
de Uberlandia (Mapa 5), dentro do perimetro urbano, com e sem coleta seletiva. No perimetro
urbano de Uberlandia foram identificadas 192 escolas, das quais 104 dispdem do servico de
coleta seletiva e 88 ndo sdo atendidas por essa modalidade. A distribuicdo espacial dessas
unidades educacionais revela-se difusa, porém nao aleatdria, refletindo a propria organizacao

do espaco urbano municipal.
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Mapa 5 - Cidade de Uberlandia: escolas com e sem coleta seletiva no ano de 2024
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Essa configuragdo se materializa na concentragdo de escolas, independentemente da
presenga da coleta seletiva, nas areas centrais e pericentrais da cidade, acompanhando a malha
urbana mais consolidada, os setores de maior densidade populacional e a maior oferta de
equipamentos publicos. Em contrapartida, nas areas periféricas e de expansao urbana verifica-
se menor densidade absoluta de unidades escolares, associada a uma presenca relativa mais
expressiva de escolas sem coleta seletiva, além da ocorréncia de vazios pontuais,
especialmente nos limites sul, sudoeste e nos extremos do setor leste do perimetro urbano.

O padrdo observado estd diretamente associado aos processos historicos de
urbanizagdo, a consolidagdo dos bairros mais antigos e a propria loégica de implantacao da
infraestrutura educacional ao longo do tempo. Portanto, trata-se de uma configuracdo
territorial que antecede e independe das politicas recentes de gestdo de residuos sélidos, pois
elas refletem as dindmicas estruturais do planejamento urbano e educacional do municipio, e
nao escolhas especificas relacionadas a coleta seletiva.

Com essa solucao gerada, observa-se a coexisténcia espacial de escolas com e sem
coleta seletiva em porcdes semelhantes do territério, inclusive em d4reas centrais e bem

servidas por infraestrutura urbana. A proximidade geografica entre essas unidades indica que
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a auséncia do servi¢o ndo pode ser explicada exclusivamente por critérios locacionais ou pela
condicdo periférica dos bairros. Essa constatagdo aponta para a necessidade de considerar
outros fatores institucionais, operacionais ou administrativos na compreensao da cobertura do
servigo nas escolas.

Desse modo, um fator determinante reside no carater voluntario da adesdo, pois para
aderir a coleta seletiva, a institui¢do de ensino deve solicitar ao DMAE a orientacdo quanto
aos procedimentos a serem adotados. Ao solicitar o servigo junto a autarquia, sao
encaminhados educadores ambientais para instruirem os funciondrios da escola, além da
realizacdo de palestras e da disponibilizagdo de material informativo impresso.

Tais acdes reforcam a necessidade de proposi¢ao e orientagdo para os dirigentes dessas
institui¢des, acerca da importancia dessas unidades dentro do circuito da coleta seletiva. Visto
que as organizagdes escolares possuem fundamental influéncia na comunidade, atuando como
propulsores na adesdo da populagdo ao servigo de coleta seletiva. Dessa forma, ainda que o
bairro em que a escola esteja inserida ja seja atendido pela modalidade porta a porta, a coleta
dos materiais reciclaveis gerados nessas instituicdes somente ¢ realizada mediante a adesao
formal da escola ao programa.

O mapa de localizagao das escolas com e sem coleta seletiva cumpre, nesta secao, uma
fungcdo eminentemente descritiva e estrutural. Ele ndo se propde a avaliar a efetividade, a
regularidade ou a qualidade da coleta seletiva realizada nas unidades escolares, tampouco
mensurar niveis de adesdo ou engajamento institucional. Seu objetivo central ¢ delimitar a
presenca territorial do servigo no conjunto das escolas inseridas no perimetro urbano de
Uberlandia, oferecendo uma base espacial de referéncia para analises posteriores. Nesse
sentido, 0 mapa constitui um instrumento preliminar de carater estrutural, fundamental para a
leitura comparativa que sera aprofundada por meio do mapa de calor das escolas e,
posteriormente, na se¢do dedicada a andlise da adesdo e das praticas educativas associadas ao
programa.

As escolas constituem uma das infraestruturas mais capilarizadas do territorio urbano,
por atenderem demandas especificas nos bairros. Com isso, foi elaborado um mapa de calor
(estimativa de densidade Kernel), no intuito de observar a densidade de escolas que aderem ao
programa (Mapa 6). O mapa de localizagao (Mapa 5) evidencia a distribui¢do territorial das
escolas com e sem coleta seletiva, revelando a coexisténcia espacial dessas unidades nos
diferentes setores da cidade. O mapa de calor, por sua vez, ndo substitui essa leitura, mas a
aprofunda, ao destacar areas de maior densidade relativa de escolas atendidas e permitir

identificar padrdes de concentracao que nao sao evidentes no mapa de localizacao.
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Mapa 6 - Cidade de Uberlandia: concentragcdo de escolas com coleta seletiva em 2024
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Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Observa-se um padrao de concentrag¢do espacial organizado por patamares, € ndo por
uma hierarquia linear estrita entre os setores urbanos. O setor central destaca-se como a
principal area de concentracdo, apresentando uma mancha continua de alta intensidade. Em
um segundo patamar, os setores leste e norte exibem padrdes semelhantes de concentracao
média, ainda que com configuragdes espaciais distintas, ou seja, no setor leste, a distribui¢ao
apresenta maior continuidade territorial, enquanto no setor norte a concentracdo ocorre de
forma mais localizada. Os setores oeste e sul, por sua vez, apresentam intensidades
progressivamente menores € maior fragmentagdo espacial.

A centralidade das institui¢des educacionais precede ao circuito da coleta seletiva, a
qual se apoia em uma configuragdo territorial previamente consolidada. Uma vez implantado,
o0 servico passa a influenciar a densidade e a estabilidade do atendimento escolar nessas areas,
de modo que o mapa de calor captura esse processo de territorializagdo da coleta seletiva
progressivamente reforgada.

Ao evidenciar a espessura territorial da coleta seletiva no contexto escolar, ¢ possivel

observar que as manchas de maior intensidade ndo decorrem apenas da presenca pontual de
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unidades isoladas, mas da proximidade espacial entre escolas com coleta seletiva, formando
nucleos de densidade institucional. Esses nucleos indicam zonas onde o servigo tende a se
estabilizar e a se reproduzir com maior regularidade, sugerindo que a presenca reiterada de
escolas atendidas refor¢a a consolidacao territorial da coleta seletiva na cidade.

Nas areas periféricas e de expansdo urbana, o mapa (Mapa 6) ndo aponta uma auséncia
absoluta do servico, mas uma rarefagdo da intensidade espacial. As manchas tornam-se mais
difusas e descontinuas, indicando que, embora existam escolas atendidas, estas nao alcangam
densidade suficiente para formar nucleos territoriais consolidados. Esse padrao sugere que a
coleta seletiva nas escolas acompanha a expansao urbana de forma mais lenta e fragmentada,
sem ainda produzir uma espessura territorial capaz de sustentar fluxos educativos continuos e
amplamente visiveis nesses setores.

Nesse contexto, as escolas com coleta seletiva assumem uma dupla fungdo no
territorio: operam como pontos colaborativos do servico, mas principalmente como
fortalecedoras da Educagdo Ambiental nos bairros onde se inserem. A concentragdo espacial
dessas unidades tende a ampliar a visibilidade da coleta seletiva e a reforcar seu
reconhecimento social, ainda que essa capacidade de irradiacdo dependa da estabilidade do
atendimento e da articulagdo com praticas educativas sistematicas.

No entanto, ¢ fundamental reconhecer os limites analiticos do mapa de calor. Embora
ele evidencie padroes de concentragdo, rarefagdo e territorializacdo do servigo, ndo permite
inferir a qualidade das praticas educativas desenvolvidas, o grau de engajamento das
comunidades escolares ou a efetividade pedagogica das acdes associadas a coleta seletiva.
Esses aspectos demandam andlises complementares, que serdo aprofundadas na segdo
dedicada a adesdo ao programa e na discussdo das praticas de Educacdo Ambiental, o que
permite articular a dimensdo espacial a dimensdo institucional e pedagdgica do servigo, de

maneira analiticamente consistente

3.5.4 Cobertura da coleta seletiva em dreas rurais e distritos

O servico de coleta seletiva também atende areas rurais e distritos uberlandenses
(Mapa 7). Houve a ampliacdo da cobertura para dois pontos situados em areas rurais,
abrangendo as comunidades Olhos D’Agua e Tenda do Moreno, bem como para trés distritos

de Uberlandia: Tapuirama, Miraporanga e Cruzeiro dos Peixotos (Uberlandia, 2025d).
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Mapa 7 - Cobertura da coleta seletiva em areas rurais e distritos de Uberlandia (MG)
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Fonte: Elaborado pela autora (2026).

No que se refere ao atendimento das dreas rurais e dos distritos, 0 municipio dispde
atualmente de um Uinico caminhdo destinado a coleta de residuos reciclaveis nesses territorios.
A organizacdo das rotas ¢ definida de acordo com o volume de materiais gerado pelos
participantes. Portanto, os pontos que apresentam maior produgdo de reciclaveis recebem
coleta semanal, enquanto aqueles com menor quantidade, como os distritos, sdo atendidos
mensalmente ou de acordo com a necessidade. Essa periodicidade diferenciada busca otimizar
os recursos disponiveis e garantir a continuidade do servigo nas regides de menor densidade
populacional.

O mapa das regides atendidas pela coleta seletiva na zona rural e nos distritos
apresenta uma configuracdo territorial distinta daquela observada no perimetro urbano,
marcada pela rarefacdo espacial das estruturas e pela predominancia de pontos isolados de
atuacao. Diferentemente da logica de cobertura continua identificada na cidade, a presenga da
coleta seletiva no meio rural se organiza a partir de nucleos especificos, como escolas,
comunidades locais e Estacdes de Reciclagem, que funcionam como nés dispersos em um

territorio amplo e heterogéneo. Isso evidencia que o acesso ao sistema ndo acontece por
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capilaridade territorial, mas por nlcleos pontuais que concentram a possibilidade de
participacao.

Essa distribuicao sugere que, fora do espago urbano consolidado, a coleta seletiva
assume carater precisamente mais institucional e educativo do que propriamente logistico-
operacional, vinculando-se a equipamentos estratégicos que mediam a relagdo entre
populagdo e servico. Portanto, a leitura espacial do mapa (Mapa 7) indica que a inser¢do da
coleta seletiva na zona rural e nos distritos depende fortemente da existéncia de referéncias
locais capazes de organizar fluxos e praticas, o que reforca a importancia das escolas e
estagdes como mediadoras territoriais. Ao mesmo tempo, a dispersdo dos pontos evidencia
limites estruturais para a generaliza¢do da pratica, uma vez que a distancia, a baixa densidade
populacional e a auséncia de rotinas regulares de coleta podem reduzir a legibilidade do
sistema no cotidiano dos moradores.

Cabe mencionar que, embora materiais de divulgacao institucional veiculados em anos
anteriores indicassem a possibilidade de expansdo da coleta seletiva para outros distritos,
como Martinésia, ndo foram identificadas evidéncias atualizadas que confirmem a
manuten¢do ou efetivagdo regular do servigo nessa localidade no periodo analisado. A
auséncia de sua representacdo nos dados mais recentes e nas informagdes operacionais
disponibilizadas pelo municipio em 2024 sugere que eventuais iniciativas possam ter
permanecido em carater pontual ou experimental, sem consolidacdo enquanto rotina
institucionalizada de coleta. Assim, optou-se por ndo incluir o distrito entre as areas
efetivamente atendidas, considerando-se apenas aquelas cuja operacionalizacdo pode ser
confirmada por fontes atuais.

Nesse sentido, o mapa demonstra uma condicao territorial especifica da Gestao
Integrada de Residuos Solidos no municipio, pois enquanto na zona urbana o desafio se
desloca para a adesdo e o comportamento, na zona rural e nos distritos a propria
materializa¢do espacial do servico ainda se apresenta de forma fragmentada, o que evidencia a
necessidade de estratégias diferenciadas que considerem as singularidades do territorio e as
formas locais de organizagao social.

A leitura territorial apresentada evidencia que a organizacdo espacial da coleta seletiva
estabelece diferentes condigdes de acesso e reconhecimento do servico no municipio. A
materialidade desses dispositivos serd analisada na se¢do seguinte, a partir da observagao
direta da ambiéncia e da infraestrutura instalada, permitindo aprofundar como a configuragao
do espacgo interfere na experiéncia cotidiana dos usuarios. Nesse sentido, a analise desloca-se

da oferta institucional para a adesdo da populacdo ao servico, considerando dimensdes
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comportamentais, perceptivas e territoriais que atravessam a coleta seletiva em Uberlandia no

ano de 2024.
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4 ANALISE DA ADESAO DA POPULACAO AO SERVICO DE COLETA SELETIVA
EM UBERLANDIA

4.1 O residuo como expressiao comportamental

Se, anteriormente, na se¢do 2, a Psicologia Ambiental foi estabelecida como um pilar
epistemologico desta pesquisa, cabe agora mobilizar seus constructos e categorias analiticas
especificas para a fundamentacdo da lente analitica. Os conceitos apresentados a seguir
constituem os referenciais analiticos adotados para a interpretagdo dos dados empiricos
apresentados nas subsegdes seguintes.

No inicio da psicologia, os pesquisadores focaram majoritariamente nos processos
internos dos individuos, em detrimento da analise das transagdes entre pessoas € ambientes.
Posteriormente, passou-se a dar certa énfase as interagdes interpessoais. Entretanto, diante do
grande investimento feito pela sociedade na constru¢do e manutencdo do ambiente fisico,
incluindo edificagdes, espagos publicos e recursos naturais, ¢ do alto custo associado ao uso
inadequado desses recursos, o atraso em dar a devida atengdo as relagdes entre individuos e
ambientes € visto como algo tragico (Gifford, 2007).

E a partir da superagio desse hiato tedrico que a Psicologia Ambiental permite langar
um novo olhar sobre o comportamento. Torna-se possivel, portanto, a caracterizagao de certos
padrdes psicologicos associados a geragcdo e ao descarte de residuos. Assim, o residuo pode
ser percebido como expressdo humana de sua relacio com a natureza, ou seja, indicador
material da interatividade que o individuo estabelece com o meio ambiente.

Nessa mesma direcdo, entende-se que os residuos, os quais sao oriundos das atividades
humanas, superam a condi¢do de objeto e se apresentam como unidade integrante de um todo
muito mais complexo. Partindo disso, as abordagens educacionais acerca do tema devem
visualizar o seu contexto e as interrelagdes que acontecem na sua pré-geracao, no Seu percurso
enquanto mercadoria, € na sua pos-geragao.

O residuo ¢ uma expressao humana ao seu estilo de vida, de consumo, valores, classe
social, vivéncia cultural, tradicdo e modo de produgdo. Nesse sentido, o residuo remete ao
comportamento humano que sobressai as expectativas pedagdgicas da Educagdo Ambiental,
pois o que se espera ¢ a diminui¢ao da geragdo desse residuo e do uso de recursos. Contudo, o
residuo sendo levado para uma destinag@o correta altera um processo, mas ndo a mentalidade
humana sobre seu aspecto nocivo, que caracteriza uma sociedade pautada no consumismo e

na falta de racionalidade ambiental.
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Frequentemente, os residuos sdo encaminhados a destinos finais que operam como
sumidouros, como se essa situacdo se estancasse. Nesse contexto, criam-se inumeros
sumidouros para o lixo: coleta seletiva, aterro sanitario, compostagem, reciclagem,
recuperagdo energética, simbiose industrial e até mesmo economia circular, além de demais
opgdes tecnoldgicas que aparecem como solugdes para a dissolucdo de alguns componentes.
Nao se pode deixar de lograr o mérito que o desenvolvimento tecnoldgico pode trazer para a
questdo ambiental. Entretanto, o caminho da evolugdo dos mecanismos devera alinhar-se a
uma nova ldgica ambiental, que se expresse em comportamento adequado ao panorama
ecoldgico contemporaneo.

Conforme Leff (2001, p. 205-206), “sdo incipientes os programas de formacao
ambiental orientados para a constru¢do de uma racionalidade alternativa”, que sejam capazes
de “compreender, promover, mobilizar e articular os processos naturais, tecnologicos e sociais
que abram as opgdes para outro desenvolvimento”. Nesse sentido, “a ética ambiental promove
uma mudanga de atitudes, associada a transformacao dos conhecimentos tedricos e praticos,
nos quais se funda a racionalidade social e produtiva dominante”.

Além disso, as bases que dao origem a uma racionalidade ambiental estdo sujeitas a
perspectiva ideologica e politica que originam sua demanda, as quais determinam as
“estratégias conceituais € metodoldgicas para produc¢do de conhecimento”. Todavia, isso ndo
quer dizer que “os recursos técnicos provenientes dos conhecimentos especializados
existentes ndo possam aplicar-se a solugdo de problemas ambientais pontuais”, como
reciclagem de residuos ou as denominadas tecnologias limpas. Para que essa racionalidade
ambiental saia do plano abstrato e se materialize, ¢ preciso compreender a mecanica do agir
humano no cotidiano.

“O comportamento humano ¢ o trago mais familiar do mundo em que as pessoas
vivem”, sua andlise ndo deve ignorar a consciéncia, nem os sentimentos, nem os estados
mentais, também nao negligencia a explicacdo dos processos cognitivos, bem como as
intencdes e os propositos (Skinner, 1974, p. 7). Ao considerar que o comportamento €
influenciado pelas consequéncias que produz no meio, a perspectiva skinneriana permite
analisar a adesdo a coleta seletiva como um fendmeno sensivel as contingéncias de refor¢o
presentes no territdrio. Isso significa que as intengdes e os propositos do individuo, embora
fundamentais, sao mediados pela funcionalidade do sistema. Nesse sentido, se a infraestrutura
de descarte ¢ inacessivel ou se o retorno social do comportamento ¢ invisivel, o ambiente

pode atuar como um inibidor da a¢do pro-ambiental.
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Enquanto Lewin (1951) contribui para compreender o comportamento como relacao
pessoa—ambiente em campo dindmico, Skinner (1974) ¢ mobilizado de modo complementar
para explicitar como contingéncias e reforcos estabilizam ou enfraquecem determinados
comportamentos no espaco cotidiano. Assim, ndo se propde fusdo tedrica, mas uma
articulagdo funcional.

Nesse enquadramento, torna-se possivel compreender o comportamento proé-ambiental
como resultado dessas interagdes entre disposi¢des internas e condi¢des contextuais. Diante
disso, apesar de ser necessaria a utilizacdo dos métodos e dos recursos ja disponiveis, o
intento de se expandir a consciéncia ecoldgica ndo deve se extinguir nos instrumentos, mas
evoluir nas estratégias e nas abordagens. Portanto, uma visdo mais complexa e critica sobre os
residuos podera modificar certos padroes de comportamento.

Segundo Pato e Tamayo (2006, p. 290), a “denominacdo de comportamento ecologico
¢ utilizada no sentido positivo, significando o mesmo que pro-ecoldgico, ou seja, um agir em
favor do meio ambiente”. Para tal, o termo ¢ considerado em sua complexidade, abrangendo
“tanto as intengdes claras e conscientes das acdes em favor do meio ambiente quanto o
impacto destas sobre o meio”. Assim, as agdes podem ser conscientes € intencionais (ou nao),
também podem ser “aprendidas e internalizadas e fazer parte do cotidiano das pessoas”.

A pro-ambientalidade ¢ foco de inumeras investigagdes e comporta variadas
nomenclaturas, tais como comportamento de conservacdo, comportamento pro-ambiental,
conduta sustentavel, atitudes ambientais. Assim, os termos apresentam um objetivo comum de
entender os comportamentos que tenham impactos positivos para o ambiente, além de
identificar os determinantes envolvidos na sua promoc¢ao (Diniz; Pinheiro, 2017). Para isso,
tais “investigagdes, recorrem, tradicionalmente, a escolas que abordam predisposi¢oes do
comportamento, como atitudes, crencas, motivacdes e valores com orientagdo pro-ecologica”
(Diniz; Pinheiro, 2017, p.396).

Essa polissemia terminologica ¢ evidenciada por Pato e Campos (2011), ao
observarem que a literatura especializada apresenta uma variedade de termos para descrever o
mesmo fendmeno comportamental, o qual tem sido denominado, entre outros, como:
comportamento ecoldgico, comportamento pré-ambiental, comportamento ambiental,
comportamento ambientalmente responsavel, conduta pro-ambiental e altruismo ambiental.

O comportamento pro-ambiental refere-se a um conjunto de agdes observaveis que
contribuem direta ou indiretamente para a conservacdo ambiental, sendo influenciado
simultaneamente por trés grandes categorias de varidveis: as varidveis disposicionais, tais

como valores, atitudes, conhecimento, habilidades, motivos e fatores de personalidade; por
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variaveis situacionais, como infraestrutura, normas sociais e oportunidades de acgdo; e
variaveis demograficas que incluem as caracteristicas de pertencimento de grupo, sociais,
econdmicas, religiosas e sexuais dos individuos (Corral-Verdugo; Encimas-Norzagaray, 2001;
Rico et al., 2018).

Dessa forma, a adogdo do conceito de comportamento pro-ambiental mostra-se
particularmente adequada aos objetivos desta pesquisa, uma vez que permite analisar a adesao
da populagdo a coleta seletiva. Essa perspectiva analitica possibilita compreender por que,
mesmo diante de infraestruturas de coleta, informagdes e campanhas educativas,
determinados comportamentos persistem ou se transformam de maneira desigual no territorio.

Sob essa logica, o comportamento espacial depende de como o individuo compreende
e percebe o mundo que o cerca, pois ele se manifesta no espago e por meio deste (Gold,
2020). Essa compreensdao do comportamento enquanto fendmeno espacial aproxima o olhar
para a relagdo entre o espaco e o sujeito. O espaco nao € neutro na constituicao do sujeito. Ele
se apresenta como um campo de forgas e significados que interpela o individuo de forma
continua.

Nesse sentido, o espago atua como um componente estruturante da autoidentidade,
cujo desenvolvimento ndo se restringe a fazer distingdes entre si mesmo € outros
significativos, mas se estende, com ndao menos importincia, aos objetos e coisas, € aos
proprios ambientes e lugares em que eles sdo encontrados (Proshansky, Fabian, Kaminoff,
1983). Posto isso, poderia o residuo ser, justamente, uma manifestacio do contrario, a
auséncia de identidade, o desvinculo? Essa resposta ndo se vincula a um determinante, mas a
um conjunto complexo de varidveis individuais e coletivas incorporados no espago de
vivéncia do sujeito.

A partir dessa perspectiva centrada no sujeito e em sua identidade espacial, € possivel
deslocar o olhar para o proprio ambiente, cuja estrutura e organizacdo também modulam o
comportamento. Conforme a psicologia ecologica defendida por Roger Barker (1968 p.7),
“The naturally occurring life-space deserves investigation, but it is not the ecological
environment, and the latter cannot be discovered by using the person's behavior as sole

reference point” '*. Este foco da analise do autor ¢ importante para esta pesquisa, a0 passo

4 O espago de vida naturalmente presente merece investigagdo, mas ele ndo ¢ o ambiente ecoldgico, e este
ultimo ndo pode ser descoberto usando o comportamento da pessoa como unico ponto de referéncia. Tradugao

nossa.
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que se entende que o ambiente tem uma estrutura € uma existéncia proprias e que nao pode
ser reduzido ao reflexo do comportamento individual, deve-se analisd-lo como um sistema em
Si.

Ao analisar o comportamento como um sistema relacional, ¢ possivel compreender os
processos que orientam sua modulagdo. Ele ¢ o resultado complexo da interacdo pessoa-
ambiente nas suas diversas esferas: fisica, psicologica, espacial, politica, economica, social e
cultural. Sua andlise deve evitar o risco de eliminar a agéncia individual e as diferengas
culturais e socioecondmicas.

A partir dessa perspectiva, os estudos devem considerar os sistemas externos e
contextuais, que modulam o comportamento. O descarte inadequado ou a auséncia de praticas
de separacdo de residuos, por exemplo, ndo sdo apenas resultados de uma decisdo pessoal,
mas também a expressao de sistemas externos e contextuais mais amplos: fisico, institucional,
politico, social-normativo, simbodlico, os quais configuram, condicionam e modulam essas
praticas.

Chierrito-Arruda et al. (2018) realizaram uma revisao de literatura na qual associaram
o comportamento pro-ambiental ao processo de reciclagem, destacando a interacdo entre
percepcao ambiental, valores ambientais, atitudes, crengas, altruismo, autoafirmacgdo e
autoidentidade. Embora o estudo utilize o termo “reciclagem” em associa¢do a Psicologia
Ambiental, entende-se que a gestdo de residuos solidos se relaciona diretamente a esse
tratamento, haja vista, a reciclagem ser um meio bastante utilizado para reaproveitamento (via
transformagao) dos residuos sélidos.

A autoafirmacgdo e a autoidentidade se edificam como motivadoras do comportamento
pro-ambiental, que sdo apoiadas, principalmente, por crengas ambientais, pela percepcao
ambiental e pelo altruismo (Chierrito-Arruda et al., 2018). Por sua vez, a percepcao
ambiental configura-se como um fendmeno psicossocial, na medida em que expressa a forma
pela qual o sujeito aciona suas experiéncias na relacdo com o ambiente. Trata-se de um
processo mediado culturalmente, no qual a leitura do mundo ndo se dd de forma neutra ou
individualizada. Assim, “ndo ha leitura da objetividade que ndo seja ou ndo tenha sido
compartilhada”, pois “o sujeito sempre interpreta culturalmente e, a partir dai, constitui-se
como identidade” (Tassara; Rabinovich, 2003, p. 340). Desse modo, a autoidentidade se
constrdi a partir da interacao entre percepgao, experiéncia e contexto social.

Um estudo realizado por Costa et al., (2021, p. 590) investigou se o altruismo e o
materialismo explicam as atitudes relacionadas ao menor impacto sobre o meio ambiente. Tal

pesquisa confirmou quatro relagdes (Diagrama 3):
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a) Que “a consciéncia ambiental medeia a relacdo positiva entre altruismo e
responsabilidade ambiental”;

b) Que “o altruismo tem uma relagdo positiva e direta com a consciéncia ambiental”;

c¢) Que “a consciéncia ambiental tem uma relagdo positiva e direta com a
responsabilidade ambiental”;

d) Por 1ultimo que “o materialismo tende a ter uma relacdo positiva com a

irresponsabilidade ambiental”.

Diagrama 3 - A relacdo entre altruismo, materialismo, consciéncia ambiental,

responsabilidade ambiental e irresponsabilidade ambiental

a

Consciéncia
ambiental

Responsabilidade
ambiental

> Irresponsabilidade
ambiental

Materialismo

Fonte: Costa et al., (2021). Adaptado pela autora (2023).

A mediacdo da tomada de consciéncia ambiental evidencia que disposi¢des altruistas,
isoladamente, ndo se traduzem de forma automdtica em praticas ambientalmente
responsaveis. Ela atua como mediadora entre valores altruistas e acdo, assim € nesse processo
que o altruismo adquire capacidade operativa, permitindo que valores sejam efetivamente
convertidos em comportamentos ambientais concretos.

O altruismo e o materialismo se apresentam como orientagdes distintas na organizacao
das praticas ambientais. De acordo com o Diagrama 3, observa-se que o materialismo tem
uma relagdo direta com a irresponsabilidade ambiental. Enquanto o altruismo se associa a
uma disposicao voltada ao bem coletivo e a responsabilidade, o materialismo tende a reforgar
uma relagdo individual com o consumo, o que favorece padrdes de irresponsabilidade
ambiental. Conforme, Kilbourne e Pickett (2008), o materialismo ¢ uma estrutura de valor

pelo qual os individuos procuram mais do que valor instrumental dos bens que adquirem, pois
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buscam relagdes com os objetos de consumo que desenvolvem sua identidade e potencializam
seu bem-estar subjetivo. Logo, ¢ uma constru¢cdo multifacetada que relaciona os individuos
aos bens que possuem.

Com isso, o materialismo opera como um vetor de padroes de consumo orientados a
acumulacdo, a obsolescéncia e a centralidade dos bens. Portanto, contribui diretamente para a
intensificacdo da geracao de residuos, uma vez que reforga praticas de consumo dissociadas
dos limites ambientais e da responsabilidade pos-consumo.

Essa dinamica entre comportamento e impacto ambiental ¢ corroborada por estudos
empiricos recentes, que tém evidenciado como a percepcdo e a atitude ambiental
desempenham papel central na conformagdo de praticas relacionadas a gestdo de residuos
solidos, em distintos contextos sociais e territoriais (Olaguez-Torres et al., 2019; Del Aguila;
Tarazona; Vals, 2021; Mensah, 2021). De modo geral, tais pesquisas convergem ao
demonstrar que a forma como os individuos percebem o ambiente e atribuem significado as
problematicas associadas aos residuos influencia diretamente suas disposi¢des atitudinais e,
consequentemente, seus comportamentos cotidianos.

No contexto universitario, a percep¢do ambiental tem se mostrado um elemento
estruturante para a formulagdo de estratégias de intervengdo, funcionando como base para a
construg¢do de planos de acdo voltados a redugdo da geragdo de residuos e ao fortalecimento
de préaticas ligadas a reciclagem e a Educacdo Ambiental (Olaguez-Torres et al., 2019). De
maneira complementar, estudos que investigam atitudes ambientais em relagdo ao manejo de
residuos solidos domiciliares indicam uma associacdo positiva entre atitudes favoraveis e
comportamentos como a separagao dos residuos, a entrega aos catadores e a adocdo de
praticas de reutilizagdo e compostagem, ainda que persistam resisténcias quando tais praticas
implicam custos adicionais ou responsabilidades percebidas como institucionais (Del Aguila;
Tarazona; Vals, 2021).

Em contextos comunitarios ndo institucionais, como o de comunidades pesqueiras, a
relagdo entre percepgdo, atitude e pratica também se mantém consistente. Evidencia-se que
percepcdes mais positivas e atitudes ambientalmente orientadas tendem a se traduzir em
praticas mais responsaveis de descarte e manejo de residuos, com implicacdes diretas para a
saude publica, os recursos naturais e a sustentabilidade local (Mensah, 2021). Em conjunto,
esses estudos corroboram a compreensdao de que a percepgao e a atitude ambiental ndo se
manifestam de forma isolada, mas fazem parte de estruturas mediadoras entre valores, normas

sociais e comportamento.
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A percepcao ambiental estd relacionada ao estado de estar consciente de algo através
dos sentidos como visdo, audi¢do, paladar, olfato, tato/sentimento. Apesar de o termo ser
subjetivo, € a percep¢ao que permite as pessoas reagirem a uma situagdo ou fenomeno, pois
influencia a compreensao, impressao, interpretacdo e a perspectiva dos individuos, o que
sugerem consciéncia, conhecimento, crengas e expectativas (Oyedotun et al., 2020).

3

A atitude pode ser compreendida como “uma organiza¢do duradoura de crencas e
cognigdes em geral, dotada de carga afetiva pré6 ou contra um objeto social definido, que
predispde a uma agao coerente com as cognicoes e afetos relativos a este objeto” (Rodrigues;
Assmar; Jablonski, 2022, p. 100). Por sua vez, a atitude ambiental é a avaliacdo ou opinido
sobre um objeto atravessado por crengas ambientais.

As crencas dizem respeito as interpretacdes que os sujeitos constroem sobre a relacao
entre suas agdes € as consequéncias ambientais decorrentes, incluindo a percepgdo de
responsabilidade individual e de eficacia da agdo. Segundo Stern et al. (1999) as crengas
ambientais constituem um elo central entre valores e normas pessoais, orientando a forma
como os individuos avaliam problemas ambientais ¢ definem se suas condutas possuem
relevancia moral e impacto concreto.

Dessa forma, quando a atitude e o comportamento de eliminacdo de residuos sdo
negativos, as praticas relacionadas podem entdo ter impactos ambientais, sociais e
econOmicos negativos. Os impactos socioeconOmicos € ambientais inversos sao registrados,
quando a atitude e comportamento de descarte de residuos sdo positivos, resultando em

eventuais efeitos positivos (Mensah, 2021).

De acordo com a Teoria da agdo racional, o comportamento ¢ determinado
pela intencdo de executar um comportamento pré-ambiental (ou outro
comportamento qualquer) concreto. Esta inten¢do, por sua vez, ¢
determinada pela atitude sobre o comportamento (componente atitudinal),
pela norma subjetiva (componente normativo) e pelo controle percebido do
sujeito sobre o comportamento. Ja a Teoria da ativagdo da norma busca
explicar os mecanismos que levam uma pessoa a agir de maneira altruista.
Este comportamento altruista depende da ativagdo de normas pessoais
(obrigacdo moral), e esta ativacdo depende dos valores do individuo

(Coelho; Gouveia; Milfont, 2006, p.200).

Considera-se que os valores, por serem centrais € abstratos, sdo considerados mais

distantes das manifestagdes de comportamento em suas interagdes com o meio ambiente. Com
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isso, sua influéncia manifesta-se por meio de crencas, as quais sdo mais especificas e mais
proximas dos fendmenos, assim assumindo significado no impacto das crengas ambientais
sobre os comportamentos ecologicos (Pato; Tamayo, 2006).

Nesse sentido, crencas pro-ambientais representam um nivel abstrato, enquanto os
comportamentos pré-ambientais um nivel concreto, assim considerando que a informagao
abstrata ¢ mais contextualmente adaptdvel do que a concreta (Bertoldo; Castro; Bousfield,
2013). Além disso, as crencas podem assumir um papel estruturante mais profundo,
sobretudo quando ancoradas em sistemas simbdlicos, morais ou espirituais, os quais sao
capazes de conferir estabilidade normativa e orientar de modo mais consistente as disposi¢des
comportamentais.

We focused on the view that people who hold nature sacred, whether
because it was created by God or because it is sacred in itself, are more
active in supporting environmental protection. Religious or spiritual beliefs
may be especially important because they offer an absolute standard that

supersedes appeals to efficiency, practicality and expedience (Stern et al.,

1999, p. 86)'S.

Os valores influenciam as crencas que os sujeitos constroem sobre o meio ambiente,
organizam prioridades e definem aquilo que ¢ considerado importante, desejavel ou
moralmente relevante. As crengas, por sua vez, podem assumir orientagdes ecocéntricas ou
antropocéntricas, modulando a forma como a relacdo sociedade—natureza € interpretada.

Nesse processo, os valores ativam crencas ambientais que predispdem os individuos a
agir de maneira pro-ecologica ou antiecoldgica (Pato; Tamayo, 2006). Logo, os valores

3

ambientais ou ecologicos “visam ao equilibrio e a sustentabilidade das relagdes entre os
diversos ecossistemas ou ambientes e estdo diretamente relacionados a crencas, atitudes e
comportamentos ecologicamente responsaveis” (Pato, 2011, p. 296). Assim, valores e crengas
operam como matrizes interpretativas que condicionam as possibilidades de engajamento ou
afastamento dos sujeitos frente as questdes ambientais.

Outro conceito, que se destaca para o entendimento dos processos mentais humanos, ¢

a cognicdo ambiental. O processo de cognicao ambiental envolve a

15 Focamos na visdo de que as pessoas que consideram a natureza sagrada, seja por ter sido criada por Deus ou
por ser sagrada em si mesma, sao mais ativas no apoio a prote¢do ambiental. Crencas religiosas ou espirituais
podem ser especialmente importantes porque oferecem um padrdo absoluto que supera apelos a eficiéncia,

praticidade e conveniéncia (Stern et al., 1999, p. 86). Tradugdo nossa.
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percepc¢ao direta (imediata e multissensorial), na qual o individuo,
seletivamente, adquire as informagdes presentes no ambiente; o
processamento cognitivo interno, contribuindo uma representacdo mental
relativa ao ambiente especifico naquele momento; a avaliagdo ambiental, na
qual o individuo avalia, valora e descreve qualidades ambientais; e a geragdo
de condutas e agdes ambientais, etapas finais do processo (Machado, 2003,

p.140).

No contexto da gestio de residuos solidos, a cognicdo ambiental torna-se
particularmente relevante, pois condiciona a capacidade do individuo de compreender a
complexidade do sistema de coleta seletiva, de reconhecer seu papel no processo e de
transformar informagdes disponiveis em decisdes consistentes no cotidiano.

De modo geral, a discussdo apresentada evidencia a centralidade de categorias da
Psicologia Ambiental, especialmente percep¢do ambiental, atitude ambiental e
comportamento pro-ambiental, que vem sendo abordadas na literatura especifica, como
chaves interpretativas para compreender as praticas associadas a gestdo de residuos solidos.
Esses e outros constructos sdo abordados neste estudo como disposi¢des individuais e,
sobretudo, como processos psicossociais que estruturam, tensionam ou condicionam as agdes
cotidianas relacionadas a separagdo, a destinagdo e ao manejo dos residuos.

A partir disso € possivel avangar para a andlise das entrevistas, orientando a
interpretagdo dos discursos segundo padrdes comportamentais identificaveis, recorréncias
tematicas e manifestagdes de resisténcias identificadas no funcionamento do sistema de coleta

seletiva municipal.

4.2 Metodologia

Essa se¢do tem como objetivo analisar a adesdo da populagdo ao servico de coleta
seletiva municipal no ano de 2024, por meio do cruzamento das informagdes do diagndstico
situacional realizado na Secao 3 deste estudo com os resultados obtidos por meio da coleta de
dados qualitativos junto aos participantes da pesquisa. A discussdo dos resultados ¢
fundamentada pelas bases tedricas desenvolvidas na Se¢do 2, com énfase nas abordagens da
Psicologia Ambiental, operacionalizadas analiticamente a partir de dois eixos
complementares: (i) um eixo interno, relacionado aos aspectos psicologicos individuais e

coletivos que modulam o comportamento pro-ambiental; e (ii) um eixo externo, associado as



181

condi¢des ambientais, espaciais e operacionais do sistema de coleta seletiva enquanto
moduladores do comportamento pro-ambiental.

A andlise desenvolvida nesta se¢do foi subsidiada, além das entrevistas, por dados
primarios provenientes de comunicagdes institucionais (e-mails) e de observacao direta por
meio de trabalho de campo. Considerando seu carater inicial ndo sistematizado, esses dados
foram submetidos a procedimentos de triagem, organizagdo e tratamento analitico, permitindo
sua conversao em informacdes estruturadas e sua articulacdo as categorias analiticas da
pesquisa, especialmente no que se refere a contextualizacdo dos aparatos operacionais e das
acoes de Educagdo Ambiental no municipio.

Em relagdo a coleta de dados qualitativos, foram aplicadas entrevistas aos funcionarios
do DMAE envolvidos nos servicos de coleta seletiva e aos gestores das cooperativas e
associagoes vinculadas ao programa, por meio de formulario semiestruturado. Além disso, por
meio de contrato com a empresa Limpebras, o DMAE contém uma equipe técnica de
divulgagdo especializada para a coleta seletiva, além de motoristas e coletores, os quais
também compuseram a amostra dos participantes da pesquisa. As informagdes operacionais,
organizacionais ¢ administrativas da empresa Limpebras foram obtidas por meio de e-mail e
trabalho de campo.

Os participantes da pesquisa foram convidados de modo presencial, no préprio local
de trabalho, por meio de uma apresentacdo sobre o tema de estudo, ministrada pela
pesquisadora Caroline Ferreira de Morais, durante reunido de repasse semanal da instituigao.

Anteriormente a aplicagdo da entrevista, foi realizado um agendamento com os
participantes da pesquisa. No caso dos gestores o agendamento se deu via telefone, enquanto
os demais receberam o agendamento por meio de seus gestores, de modo presencial, acordado
no proprio local de trabalho, que € o caso dos técnicos, estagiarios, motoristas e coletores. As
entrevistas foram realizadas pela pesquisadora responsavel Caroline Ferreira de Morais, de
modo presencial, no proprio local de trabalho do participante da pesquisa, por meio de
formulario impresso em papel. O tempo médio usado para as entrevistas foi de 20 minutos,
variando conforme afinidade com o assunto ou tema de interesse do participante.

Aos gestores das cooperativas e associagdes vinculadas ao sistema municipal de coleta
seletiva foi realizado convite direto para participacdo na pesquisa, sendo o primeiro contato
efetuado por telefone e o segundo de forma presencial. Com excecdo da ACOPPMAR, todas
as institui¢des que, a época da pesquisa, apresentavam participagdo formalizada no sistema

municipal de gestdo de residuos solidos foram convidadas a integrar o estudo.
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No ano de realiza¢dao da pesquisa (2024), embora a ACOPPMAR recebesse residuos
provenientes da coleta seletiva, ndo havia, até entdo, informagao institucional formalizada que
a reconhecesse como integrante do sistema municipal de gestao de residuos sélidos. Diante da
auséncia dessa formalizagdo e da inexisténcia de comunicagdo oficial que indicasse sua
inclusdo no arranjo institucional vigente, a associagdo nao foi incorporada ao universo de
participantes da pesquisa. Das seis instituicdes convidadas, quatro aceitaram participar do
estudo.

Os critérios de selecdo da amostra estao baseados na representatividade e detencao das
informagdes importantes ao estudo. O tipo de amostra adotado foi intencional nao
probabilistico. A amostragem intencional ou de selec¢do racional ¢ um tipo de amostragem nao
probabilistica. Nela, um subgrupo da populagdo ¢ escolhido porque se acredita que ele
representa bem toda a populacdo, com base nas informagdes disponiveis. Este ¢ o método
mais simples de amostragem ndo probabilistica, pois o pesquisador escolhe intencionalmente
os grupos que deseja estudar, selecionando casos que representam bem a populagdo
(Prodanov; Freitas, 2013).

O critério primario estabelecido para a definicdo da amostra foi a atuagdo direta dos
participantes nos servicos de coleta seletiva do municipio de Uberlandia. Para a selecdo dos
entrevistados, foram definidos critérios de inclusdo e exclusdo, com o objetivo de garantir a
relevancia, a consisténcia e a representatividade dos dados coletados. Foram incluidos na
pesquisa trabalhadores diretamente envolvidos nos servigos de coleta seletiva no municipio de
Uberlandia, que atendessem simultaneamente as seguintes condicdes:

e Funcdo: exercicio de atividades diretamente relacionadas a coleta seletiva como
gestores, assessores, coordenadores, supervisores, chefes operacionais, motoristas,
coletores, estagiarios e técnicos;

e Idade: faixa etaria compreendida entre 18 e 70 anos;

e Localizagdo: atuacao profissional ativa no territorio do municipio de Uberlandia.
Complementarmente aos critérios de inclusdo, também foram estabelecidos critérios

de exclusdao com o objetivo de assegurar a consisténcia e o foco da amostra selecionada.
Assim, foram excluidos do estudo trabalhadores que ndo desempenhavam fungdes
diretamente vinculadas aos servicos de coleta seletiva, que se encontravam fora da faixa etéaria
definida ou que ndo estavam em exercicio de suas atividades no municipio de Uberlandia.

A operacionalizagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo se deu a partir da estrutura
institucional que organiza o servigo de coleta seletiva no municipio de Uberlandia. Esse

servico envolve trés tipos de instituigdes: Departamento Municipal de Agua e Esgoto
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(autarquia vinculada a Prefeitura Municipal de Uberlandia), Limpebras (empresa privada
contratada), Associacdes e Cooperativas (entidades de natureza civil). Conjuntamente, essas
institui¢des somam 162 trabalhadores ativos, mais quatro reservas técnicas destinadas as
funcgdes de motorista e coletor (Uberlandia, 2024b; Limpebras Engenharia Ambiental, 2024b).

Assim, o universo da pesquisa compreende 166 trabalhadores: oito sdo vinculos
diretos com 0 DMAE, 47 sdo terceirizados via contrato com a Limpebras e 111 integram as
associacdes e cooperativas. A partir desse universo, foram entrevistados 34 trabalhadores,
selecionados a partir de critérios que asseguraram a representatividade da amostra, o que
corresponde a aproximadamente 20,5 % do total.

Sobre o tamanho adequado da amostra intencional, percebe-se que, nos estudos
qualitativos, a questdo "quantos?" possui uma importancia relativamente secundaria em
relacdo a questdo "quem?". Segundo Fontanella, Ricas e Turato (2008), embora essas duas
questdes estejam ligadas na pratica, o mais significativo nas amostras intencionais nao ¢ a
quantidade de elementos, mas como se concebe a representatividade desses elementos e a
qualidade das informagdes obtidas. Portanto, em pesquisas qualitativas, a definicdo da
amostra ocorre com base em critérios de selecao que ndo se baseiam em mensuragdes das
ocorréncias estudadas. Em contraste, pesquisas quantitativas, que usam amostras
probabilisticas, precisam considerar essas mensuragdes para calcular o tamanho amostral
adequado para anélises estatisticas.

Para definir o tamanho da amostra, foram escolhidos, em cada instituicdo,
trabalhadores cujos cargos ou fungdes foram selecionados por sua representatividade no
processo de coleta seletiva municipal, de modo a assegurar a obtencdo de informagdes
qualificadas e coerentes com os objetivos da pesquisa. A organizacdo da amostra ocorreu da
seguinte forma:

DMAE - foram contemplados representantes das fun¢des gerenciais, de chefia, assessoria
técnica e estagio, considerando-se a centralidade desses cargos na formulacao, coordenagdo e
acompanhamento das diretrizes institucionais relacionadas a gestdo da coleta seletiva. A
inclusdo desses participantes justifica-se por sua atuacdo estratégica na definicdo de normas,
fluxos decisorios e acdes educativas vinculadas ao sistema municipal;

Limpebras — foram contemplados representantes das funcdes de chefia operacional e
administrativa, técnica e estagio, em razdo de sua participacdo direta na organizacdo e
execucdo dos servicos de coleta seletiva. O caminhdo da coleta opera com um motorista e
dois coletores, por isso foi selecionado ao menos um representante por setor atendido no

municipio, podendo ser motorista ou coletor, desde que vinculado a setores distintos. O
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municipio encontra-se organizado em 11 setores de atendimento, tendo sido estabelecido
como critério minimo a participacdo de um respondente por setor. Contudo, a participacdo de
mais de um respondente por setor foi permitida, conforme a disponibilidade e o interesse dos
participantes;

Associagdes e Cooperativas — foi selecionado o gestor de cada entidade, considerando sua
posicao estratégica de mediacdo entre os associados/cooperados, o poder publico e os fluxos
operacionais do sistema de coleta seletiva. A escolha fundamenta-se no fato de que esses
gestores detém uma visdo integrada dos processos organizacionais, das rotinas de triagem e
comercializacdo, das dificuldades estruturais e das relagdes institucionais que atravessam o
trabalho coletivo. Assim, optou-se por privilegiar informantes-chave capazes de representar o
funcionamento geral da instituicdo, evitando a repeti¢do de relatos operacionais individuais,
cujo conteudo tenderia a reiterar praticas ja institucionalizadas, sem ampliar de forma
significativa a compreensdo analitica requerida pelos objetivos do estudo.

A composi¢do da amostra, bem como a distribui¢do dos participantes segundo
institui¢do de vinculo e funcao exercida no ambito do servico de coleta seletiva municipal,
encontram-se sistematizadas na Tabela 2. Nela sdo apresentados o quantitativo de
respondentes por institui¢do, os cargos ou fungdes representadas e a participagdo relativa de

cada grupo no universo da pesquisa.

Tabela 2 - Quantitativo de participantes da pesquisa por institui¢do e fun¢ao

Supervisor — Assistente —
DMAE . Gerente fungodes Chefe — fungodes fungdes . L
Diretor ) o o o Técnico Estagiarios Total
Ambiental gerenciais e operacionais operacionais
operacionais
8
1 1 1 1 1 1 2
(23,5%)
Encarregado Tecnologo
. Coletores e
lepebras operacional em Gestao Estagiarios - - -
motoristas
Ambiental
22
1 3 3 15 -- -
(64,7%)
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Qb2 Presidentes
Associacoes e Presidente de

de - - - - -

Cooperativas o Cooperativa
Associagdes

4
(11,8%)

TOTAL 34
Fonte: Limpebras Engenharia Ambiental (2024b); Uberlandia (2024b). Adaptado pela autora (2025).

A amostra ¢ majoritariamente composta por participantes vinculados a Limpebras
(64,7%), refletindo o peso do eixo operacional no funcionamento cotidiano do sistema de
coleta seletiva. O DMAE representa 23,5% dos respondentes, assegurando a presenga do eixo
institucional e normativo, enquanto as Associagdes e Cooperativas correspondem a 11,8% da
amostra, garantindo a representacdo do segmento responsavel pela triagem e destinagdo dos
materiais reciclaveis. Essa composicdo auxilia uma leitura integrada do sistema,
contemplando diferentes escalas de decisao e atuagao.

Nessa fase do estudo, a técnica de pesquisa e de coleta de dados empregada foi a de
observagdo direta intensiva, a qual “¢ realizada por meio da observagdo e da entrevista”
(Prodanov; Freitas, 2013, p.102). Segundo Gil (2008), o grau de estruturacdo das entrevistas
pode variar conforme o grau de liberdade dado pelo entrevistador. Portanto, optou-se pela
modalidade semiestruturada, por meio de formulario, com um roteiro contendo perguntas
abertas, fechadas e dependentes (Apéndice A).

A etapa referente a realizagdo das entrevistas foi previamente submetida a avaliagdo
do Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Uberlandia,
em conformidade com os preceitos estabelecidos pela Resolucdo n.° 466 de 12 de dezembro
de 2012 do Conselho Nacional de Saude (Brasil, 2013), que dispde sobre as diretrizes e
normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, e da Resolucdo n.° 510 de
7 de abril de 2016, referente as normas aplicaveis as pesquisas em Ciéncias Humanas e
Sociais (Brasil, 2016). Apos criteriosa analise, o referido comité emitiu parecer favoravel,
autorizando a execuc¢do desta fase da investigacdo. A aprovacdo ética ocorreu em dois de
julho de 2024, com o Certificado de Apresentagio para Apreciagio Etica (CAAE) sob o
nimero 80483024.0.0000.5152.

A metodologia de andlise de dados nessa fase da pesquisa foi estruturada em etapas

sucessivas que possibilitam organizar, sistematizar e interpretar os dados de maneira
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consistente com os objetivos da pesquisa. A seguir, sdo descritos os principais passos desse

processo analitico, que visam garantir a fidedignidade das informacdes:

a.

Transcri¢ao das entrevistas: as entrevistas realizadas com os funcionarios do DMAE,
da Limpebras e com os gestores das cooperativas e associagdes foram transcritas
integralmente, de forma manual, concomitante as falas do participante da pesquisa,
preservando sua literalidade. Esse procedimento possibilitou o acesso completo ao
material empirico e constituiu a base inicial para as etapas subsequentes de analise,
garantindo a fidelidade dos discursos ¢ a contextualizacao adequada das informacdes.
Codificagdo dos dados: Apds a transcrigdo das entrevistas, realizou-se a leitura
integral do material empirico, com o objetivo de apreender a totalidade dos discursos e
suas articulagdes com o contexto da gestdo de residuos s6lidos no municipio. Em
seguida, realizou-se a codificacdo manual dos dados, orientada pela identificacdo das
ideias centrais expressas nas falas dos participantes. Os trechos considerados
analiticamente relevantes foram destacados e, posteriormente, agrupados a partir de
temas recorrentes que emergiram do proprio conteiido das entrevistas, em estreita
relacdo com a organizagdo, o funcionamento e os desafios do sistema municipal de
coleta seletiva.

Categorizagao dos dados: as categorias analiticas nao foram previamente estabelecidas
de forma fechada, sendo construidas de maneira processual a medida que padrdes de
percepgdo, praticas e comportamentos se reiteravam nos discursos. Essas categorias
correspondem a eixos tematicos vinculados ao funcionamento do sistema municipal de
coleta seletiva, aos comportamentos observados e as condi¢des institucionais,
operacionais e psicossociais que influenciam a adesao da populagdo. Tal organizagdo
tematica fundamentou a analise dos resultados e subsidiou a formulacao de
proposicdes no ambito da Gestdo Integrada de Residuos Sélidos.

Anadlise tematica: essa etapa consistiu na interpretagdo dos padrdes emergentes a partir
das categorias construidas, buscando compreender os principais desafios, tendéncias e
relagdes entre comportamento, ambiente e gestdo no contexto da coleta seletiva. Essa
etapa permitiu articular os eixos psicologico-comportamental e estrutural-operacional
que orientam a discussao dos resultados.

Elaboragdo de tabelas, graficos e quadros: com base nos resultados da anélise
tematica, foram elaborados tabelas, graficos e quadros para apresentar visualmente os
principais achados da pesquisa. Para essa organizagdo e sistematiza¢do dos dados,

utilizou-se ferramentas como Microsoft Excel, Word e o software IBM SPSS Statistics
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[P

(International Business Machines Corporation, 2025), empregados como apoio

ordenacdo e visualizac¢do das informagdes qualitativas coletadas.

f. Interpretacdo dos resultados: por fim, os resultados organizados foram interpretados a
luz dos objetivos da pesquisa e do referencial teorico adotado, visando identificar
sentidos analiticos, padrdes explicativos e implicagdes praticas que contribuam para a
compreensdo da adesdo da populacdo a coleta seletiva e para o enfrentamento dos
desafios identificados no sistema municipal.

Essa metodologia de analise de dados permite uma abordagem sistematica e rigorosa
para a interpretagdo dos dados qualitativos coletados, contribuindo para uma compreensao
mais aprofundada dos problemas, dos desafios enfrentados e das possiveis solugdes no
contexto da pesquisa.

Os riscos para a execucdo das entrevistas subjazem preocupagdes quanto a revelacao
da identidade dos respondentes e ao eventual desconforto associado a divulgagdo de
informagdes pessoais e de praticas didrias relacionadas ao trabalho do participante. Nao
obstante, frisa-se que o risco de identificacdo dos participantes ¢ minimo, uma vez que estes
nao foram identificados em nenhuma etapa da conducao da pesquisa, tampouco na divulgacao
dos resultados.

Os beneficios da pesquisa estdo alinhados a maior adesdo da populagdo a coleta
seletiva, com base nas informagdes daqueles que conhecem e vivem o servi¢o diariamente.
Além disso, o maior beneficio estd na diminui¢do dos residuos sdlidos reciclaveis que vao
para o aterro, o que, consequentemente, reduz a quantidade de matéria-prima desperdicada,
aumenta o volume de material que retorna ao mercado produtivo e, ainda, diminui os custos
com o aterro, ja que esse residuo deixa de ser depositado no local. Hé4 o que se destacar
também sobre o aumento de residuos recicldveis que chegariam as associacdes e cooperativas,
o que pode alavancar os ganhos com a venda desse material.

Para a realizacdo do estudo de campo com levantamento de dados, os recursos
utilizados foram custeados pela propria pesquisadora. Os principais gastos foram despesas
com transporte, para viabilizar os deslocamentos necessarios durante a coleta de dados, e
custos com impressdo de materiais em papel, como os formularios de pesquisa. Esses itens
foram considerados essenciais para garantir a execucao adequada do levantamento e o registro
das informacdes obtidas junto aos participantes.

As investigacdes do comportamento pro-ambiental sdo caracteristicamente realizadas
em contextos verbais, assim abusando da aplicacdo quase exclusiva de autorrelatos, o que

pode trazer dados imprecisos € em alguns casos contraditérios, quando comparados aqueles



188

ndo-verbais do comportamento (Corral-Verdugo; Pinheiro, 1999). Isso porque, os sujeitos
investigados estdo “fora do cendrio ambiental fisico-quimico que se deseja estudar” (Corral-
Verdugo; Pinheiro, 1999, p.8).

Dessa forma, a opgdo por entrevistar agentes vinculados a gestdo municipal de
residuos solidos, e ndo diretamente a populacdo em geral, decorre de uma escolha
metodoldgica alinhada aos pressupostos da Psicologia Ambiental. Pesquisas junto a cidadaos,
usando de autorrelatos, tendem a captar predominantemente atitudes ou valores declarados,
frequentemente atravessados por vieses de crengas ou desejabilidade social, nao refletindo
necessariamente o comportamento ambiental efetivo. Nesse sentido, ao entrevistar sujeitos
que atuam cotidianamente na operacionalizagdo da coleta seletiva, a pesquisa acessa um ponto
de observagdo privilegiado do comportamento recorrente, manifestado nas rotinas,
interrupcoes, resisténcias e padroes de adesdao da populagdo. Desse modo, o entrevistado
assume a posi¢ao de observador do comportamento expresso.

Por outro lado, esses agentes também s3o analisados como sujeitos ambientais,
inseridos nos mesmos contextos espaciais € normativos que os demais citadinos, o que
permite articular a analise entre normas sociais, percep¢ao ambiental e comportamento pro-
ambiental, em um quadro analitico contextualizado, fortalecendo a consisténcia e a validade

ecologica da interpretacdo dos resultados

4.3 Dimensoes psicossociais da coleta seletiva: analise das interacdes pessoa—ambiente

Para iniciar essa subse¢do, faz-se preponderante explicitar que a analise dos dados foi
realizada de forma articulada a formulagao de proposigdes estratégicas voltadas ao aumento
da adesdo da populacdo ao servico municipal de coleta seletiva. As andlises mobilizam,
prioritariamente, conceitos da Psicologia Ambiental, em didlogo com outros referenciais
pertinentes a relagdo pessoa—ambiente. Cabe mencionar que os conceitos mobilizados nao sao
tratados como categorias estanques ou exclusivas, podendo reaparecer em proposigoes
distintas, a partir de diferentes fung¢des analiticas e operacionais, conforme as lacunas
empiricas identificadas. Além disso, os conceitos serdo convocados tanto de forma explicita
quanto implicita, conforme o nivel de consolidacdo analitica do texto e a fung¢do que
desempenham na interpretacao dos dados.

Ressalta-se que as proposicdes apresentadas ndo desconsideram a influéncia de
variaveis individuais, entretanto tais dimensdes ndo constituem o foco central desta pesquisa,

em funcdo de seu escopo e area. Ainda assim, reconhece-se sua relevancia transversal para a
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compreensdo dos comportamentos analisados. Por fim, dada a ampla gama conceitual e as
multiplas associagdes no campo das teorias psicoldgicas que tratam a interagdo, bidirecional
ou transacional, entre pessoa e ambiente, esta subse¢do ndo esgota todas as possibilidades
analiticas, permanecendo aberta a desdobramentos e aprofundamentos em investigacdes
futuras.

A andlise das entrevistas tem inicio pela caracterizacdo do perfil dos participantes da
pesquisa, elemento fundamental para a contextualizagdo dos discursos e para a compreensao
das dinamicas comportamentais associadas ao servico de coleta seletiva. O Grafico 2
apresenta a distribuicdo dos entrevistados segundo a faixa etdria, evidenciando uma
composicao heterogénea da amostra. Observa-se a presenga de participantes em todas as
faixas consideradas, com maior concentragdo nas idades acima de 55 anos (26,5%) e entre 26
e 35 anos (23,5%), seguidas pelas faixas de 36 a 45 anos e 46 a 55 anos (ambas com 17,6%),
e por entrevistados com até 25 anos (14,7%). Essa diversidade etaria revela a coexisténcia de

diferentes trajetorias profissionais, experiéncias de vida e referenciais culturais.

Grifico 2 - Questdo 1: faixa etaria dos entrevistados

Qual é a sua faixaetaria?
30%

26,5%

25%
23,5%

20%
17,6% 17,6%

15% 14,7%

10%
5%

0%
Até 25 anos 26a35anos 36a45anos 46 a 55 anos Acima de 55 anos

Fonte: Organizado pela autora (2025).

A faixa etdria constitui um elemento estruturante da percep¢ao ambiental, na medida
em que os modos de perceber, interpretar e atribuir significado ao ambiente se transformam

r

durante o desenvolvimento humano. Esse aspecto ¢ relevante, pois evidencia diferentes
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percepcdes ligadas ao nivel de experiéncias vividas pelo participante, ao longo do tempo de
vida.

Do ponto de vista do desenvolvimento cognitivo, Piaget (1994) demonstra que a
capacidade de abstracdo, de descentragdo e de compreensao das relagdes causais se amplia
progressivamente ao longo do desenvolvimento, o que implica formas distintas de leitura do
mundo fisico e social em cada etapa da vida. Assim, criancas tendem a estabelecer relagdes
mais imediatas e concretas com o ambiente, enquanto adolescentes e adultos passam a
integrar, de maneira mais sistematizada, dimensdes simbolicas, normativas e éticas a sua
percepgdo. Os participantes inseridos na faixa etaria estabelecida — entre 18 e 70 anos — sdo
capazes de construir respostas a partir de perspectivas que podem variar conforme a
quantidade e a densidade das experiéncias vividas.

Yi-Fu Tuan (1980; 2013) evidencia que a percep¢ao ambiental ¢ inseparavel da
experiéncia vivida, da memoria ¢ do tempo de permanéncia nos lugares. A idade, nesse
sentido, influencia a densidade das experiéncias acumuladas, a consolidagdo de vinculos
afetivos e a formagdo de valores associados ao espago, ndo como fator isolado, mas como
expressdo de trajetérias vividas no tempo. Individuos mais velhos tendem a articular
repertdrios perceptivos mais complexos, ancorados em trajetdrias, hébitos e referéncias
culturais sedimentadas, enquanto faixas etdrias mais jovens constroem sua percep¢ao em
contextos marcados por maior fluidez, transitoriedade e reconfiguracdo constante dos
ambientes.

Sob a perspectiva ecoldgica, Bronfenbrenner (1996) reforca que a percepgdo e o
comportamento ambiental resultam da interagdo entre o individuo e multiplos sistemas
(micro, meso, €x0o € macrossistema), os quais também se reorganizam ao longo do ciclo vital.
Dessa forma, a faixa etdria ndo atua de modo isolado, mas em articulacdo com papéis sociais,
responsabilidades cotidianas e contextos institucionais distintos, influenciando tanto a
sensibilidade ambiental quanto a predisposi¢do para determinadas praticas.

Assim, considerar a idade como uma varidvel analitica contextual ndo implica trata-la
como senteng¢a, mas compreendé-la como estagio de desenvolvimento da maneira de atuar no
espaco e de perceber o mundo, as experiéncias acumuladas e as formas de inser¢do dos
sujeitos no meio social e ambiental. Com isso, ¢ possivel acessar, a partir do repertério dos
participantes, distintas perspectivas do ambiente e da realidade estudada.

O Grafico 3 apresenta a distribuicdo dos participantes segundo o nivel de instrucao,
revelando uma amostra marcada por significativa diversidade formativa. Observa-se

predominancia de entrevistados com Ensino Médio completo (41,2%), seguidos por
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participantes com graduacdo incompleta (17,6%) e pods-graduacdao (14,7%). As faixas
correspondentes ao Ensino Fundamental II e a graduagdo completa representam, cada uma,
14,7% da amostra, enquanto o Ensino Fundamental I aparece de forma residual (2,9%).

Do ponto de vista cognitivo e sociocultural, a escolarizagdo amplia o contato com
linguagens formais, sistemas explicativos e normas institucionais, o que pode favorecer maior
familiaridade com discursos técnicos, legais e cientificos referentes a gestdo de residuos
solidos. Embora nao determine o comportamento ambiental, o grau de escolaridade constitui
um elemento contextual que incide sobre a forma como os individuos se relacionam com
conhecimentos formais, experiéncias praticas, contextos institucionais e valores socialmente
compartilhados.

O nivel de instrucdo ¢ uma variavel relevante para a compreensdo da cognicdo
ambiental, na medida em que influencia os modos de acesso, organizagdo e elaboracdo das
informagdes relativas ao ambiente. De acordo com Aragonés (2000), a cognigdo ambiental

refere-se aos processos pelos quais os individuos percebem, interpretam, representam e

atribuem significado aos ambientes fisicos e sociais.

Grifico 3 - Questio 2: nivel de instrugao dos participantes
Qual é o seu nivel de instrucao?

41,2%
40%

35%
30%
25%

20%
17,6%

14,7% 14,7%

15%

10% 8,8%
5 = I
»

Fundamental | Fundamental Il Ensino Médio Graduacdo Incompleta Graduacdo Completa Pés-graduacdo

3

Fonte: Organizado pela autora (2025)

Desse modo, o grau de escolaridade pode ampliar repertdrios cognitivos, linguisticos e
simbolicos que favorecem leituras mais abstratas, sistematizadas e reflexivas das

problematicas ambientais. Diferentes niveis de instru¢do tendem a produzir formas distintas
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de compreensdo dos sistemas de residuos, de suas implicacdes socioambientais e das
responsabilidades envolvidas em sua gestdo, sem que isso implique hierarquizagdo de saberes
ou redu¢do da complexidade das experiéncias vividas.

Nesse sentido, o nivel de instrucdo ¢ considerado nesta pesquisa como uma variavel
analitica contextual, que contribui para a leitura dos discursos sem assumir carater
determinista. Ele opera como parte do conjunto de condi¢cdes que moldam as formas de
percepgao, interpretagdo e posicionamento dos sujeitos diante da coleta seletiva, permitindo
captar diferentes perspectivas do tema a partir de trajetorias educacionais distintas.

A Tabela 3 apresenta o cruzamento entre a formacao académica dos participantes e o
nivel de instru¢do declarado, o que permite observar a heterogeneidade dos percursos
educacionais presentes na amostra. Os dados indicam a presenca de cursos vinculados
diretamente a tematica ambiental como Biologia, Ecogestdo, Educacdo Ambiental,
Engenharia Ambiental e Sanitdria, ESG (Environmental, Social and Governance) e
Geografia, ao lado de formagdes oriundas de outras areas do conhecimento, como
Administragdo Econdmica, Fisica, Marketing e Matematica. Essa diversidade evidencia que o
grupo investigado ndo se restringe a um campo disciplinar especifico, mas reune trajetorias

académicas diversas.

Tabela 3 - Cruzamento do curso de formagao com o nivel de instru¢do dos participantes

Graduacao Graduacao

Curso Incompleta Completa Pos-graduacao Total
Administragcao econdmica 33.3% 2,9%
Biologia 33,3% 5,9%
Ecogestao 20,0% 2,9%
Educa¢ao Ambiental 20,0% 2,9%
Engenharia ambiental e 33,3% 33,3% 8,8%
sanitaria
ESG 20,0% 2,9%
Fisica 16,7% 2,9%
Geografia 16,7% 33,3% 5,9%
Marketing 20,0% 2,9%
Mestrado em matematica 20,0% 2,9%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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A coexisténcia de formacdes ambientais e ndo ambientais sugere que o envolvimento
com a coleta seletiva ndo se limita a especializacdo académica, mas se insere em um contexto
mais amplo de praticas institucionais, experiéncias profissionais e rotinas organizacionais. E
importante compreender que presenga de cursos diretamente associados as ciéncias
ambientais ndo implica, por si s6, maior adesdo comportamental, do mesmo modo que
formagdes externas a esse campo ndo pressupdem afastamento das praticas ambientais.

A area de formacao ¢ considerada neste estudo como um elemento de contextualizagao
do perfil dos respondentes, e ndo como variavel explicativa isolada do comportamento
observado. Assim, o cruzamento entre curso e nivel de instrugdo amplia a leitura dos dados ao
evidenciar a pluralidade de trajetérias formativas que atravessam os discursos analisados.
Além disso, contribui para compreender a complexidade do campo empirico, preparando o
terreno para a analise das entrevistas, na qual o foco se desloca da formacdo formal dos
sujeitos para os comportamentos efetivamente observados no cotidiano da gestdo dos
residuos.

A distribuicdo dos entrevistados segundo a funcdo exercida (Grafico 4) no sistema
municipal de coleta seletiva evidencia a diversidade ocupacional da amostra, contemplando
tanto trabalhadores diretamente envolvidos na opera¢do direta do servigo quanto agentes
vinculados a gestdo, supervisdo e apoio técnico. Essa diversidade funcional permite acessar
multiplos pontos de observagdo sobre o comportamento da populacdo, desde a coleta em

campo até os niveis de coordenacdo e decisdo institucional.
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Grifico 4 - Questdo 3: fungdo dos participantes no Programa Municipal de Coleta Seletiva

Qual é a suafungao?
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Observa-se a predominancia de motoristas (26,5%) e coletores (17,6%), fungdes
diretamente expostas ao comportamento cotidiano dos municipes em relagdo a separagao e ao
descarte dos residuos. A presenca de estagiarios (14,7%), presidentes de
associacoes/cooperativas (11,8%) e tecnologos de gestao ambiental (8,8%) e demais agentes
envolvidos no monitoramento e na gestdo dos processos amplia o alcance analitico da
pesquisa, uma vez que tais sujeitos ocupam posi¢des estratégicas de observacdo do
comportamento ambiental efetivo, para além de declarag¢des individuais ou autoavaliagdes da
populagdo. Assim, a amostra contempla multiplas perspectivas, seja da observagdo e acesso
direto aos cidadaos que se utilizam dos dispositivos de coleta seletiva, seja do ponto de vista
daqueles que organizam, monitoram € gerem o Servigo.

A presenga predominante de motoristas (26,5%) e coletores (17,6%) na amostra
possibilita a obten¢ao de informac¢des muito peculiares, na medida em que permite a captagdo
de expressdes emocionais, reagdes imediatas e padrdes recorrentes de comportamento dos
cidaddaos no momento da coleta. Além disso, esse quantitativo ¢ importante, dado o fato de o
sistema municipal estar organizado em 11 setores de coleta, o que demanda a representagao
de diferentes areas de operacdo. Ja a participacdo dos estagidrios e dos tecnologos vinculados

as acoes de divulgacao e Educagdo Ambiental favorece a observacdo de aspectos ligados a
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cognicdo ambiental e & atitude ambiental, especialmente no que se refere a compreensdo das
orientacdes, a internalizacdo de normas e a receptividade as praticas propostas.

A perspectiva dos agentes ligados a gestdo e a administracdo oferece uma leitura mais
abrangente do sistema, ancorada na articulagdo entre planejamento, normatizagao,
organiza¢do institucional e desafios operacionais, o que contribui para a compreensao dos
condicionantes estruturais que atuam na modulagdo, direta ou indireta, do comportamento da
populagdo.

O tempo de atuagdo dos entrevistados (Grafico 5) no sistema municipal de coleta
seletiva indica um perfil marcado por experiéncia acumulada e continuidade funcional.
Observa-se que a maior parte dos participantes exerce sua funcdo hd periodos que variam
entre dois e trés anos (29,4%) e acima de cinco anos (35,3%), o que sugere uma vivéncia

prolongada das rotinas operacionais e dos padrdes de comportamento da populacao.

Grifico 5 - Questdo 3: tempo de exercicio na funcao

H4a quanto tempo vocé a exerce?

40%

35,30%
35%

30% 29,40%

25% 23,50%
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10% 8,80%
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2,90%

Menos de 1 ano la2anos 2a3anos 3ab5anos Acima de 5anos

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Esse dado ¢ relevante do ponto de vista metodologico, pois o tempo de exercicio da
fun¢do amplia a capacidade dos entrevistados de identificar recorréncias, resisténcias e
mudancas no comportamento dos municipes em relagdo a separacdo e ao descarte dos
residuos. A presenga expressiva de trabalhadores com longa permanéncia no sistema fortalece

a consisténcia das observagdes relatadas nas entrevistas. Assim, o perfil temporal dos
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entrevistados confere maior robustez a andlise qualitativa, uma vez que as falas se fundam em
experiéncias recorrentes no cotidiano da coleta seletiva, ¢ ndo em percepgdes pontuais ou
episodicas.

O cruzamento funcao—tempo (Tabela 4) ndo tem o intuito de hierarquizar os
entrevistados, mas demonstrar que as percep¢Oes analisadas surgem a partir de posigdes
distintas no sistema e de experiéncias acumuladas em diferentes escalas temporais, o que
confere densidade e complexidade a interpretagdo dos dados qualitativos. Algumas fungdes
concentram trajetorias mais longas, como as ligadas a gestdo e boa parte dos motoristas. Ja
outras apresentam maior rotatividade ou entrada recente como estagidrios, os técnicos,
tecndlogos e parte dos coletores. Assim, os participantes ndo falam a partir do mesmo
horizonte temporal, o que contribui para perspectivas heterogéneas.

Dessa forma, o tempo ¢ uma variavel que pode adensar a observagao do participante
da pesquisa sobre o comportamento dos cidaddos em relagdo a coleta seletiva. Com isso, 0s
entrevistados que possuem mais tempo na funcdo tendem a desenvolver uma percepcio das
recorréncias, dos conjuntos de eventos episodicos e das multiplas associagcdes entre os
elementos do servico ¢ da comunidade. Isso porque a variabilidade de acontecimentos
presenciados incorre na produgdo de um campo experiencial mais complexo. Por outro lado,
aqueles com menor tempo de atuacdo, especialmente vinculados as acgdes educativas,
oferecem leituras sensiveis sobre a recep¢ao imediata das orientacdes e sobre os desafios de
comunicagdo e engajamento. Portanto, o tempo de exercicio na fungdo atua, nesse contexto,

como um elemento qualificador da observagdo, e ndo como critério de valoragao das falas.

Tabela 4 - Cruzamento entre fun¢do e tempo de exercicio

Ha quanto tempo vocé a exerce?

o 8 & & 3
2 g 5 g 5§ 2@
= o e w £ 8 3
[a+] [a+] [a+] <
S 3 = Q + < a 2
Qual é a Assistente de coleta seletiva 100,0% 100,0%
sua  Coletor 33.3% 16,7% 33,3%  16,7% 100,0%
funcio? Coordenador coleta seletiva 100,0% 100,0%
Diretora de meio ambiente e 100,0% 100,0%
sustentabilidade
Encarregado operacional 100,0% 100,0%
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Estagiarios 20,0%  20,0% 60,0% 100,0%
Gerente ambiental 100,0% 100,0%
Motorista 22,2% 22,2% 55,6% 100,0%
Presidente 25,0% 75,0% 100,0%
Supervisor de gestdo de residuos 100,0% 100,0%
solidos
Técnico de meio ambiente 100,0% 100,0%
Tecnologo de Gestao Ambiental 66,7% 33,3% 100,0%
Total 23,5%  2,9% 29,4% 8,8% 35,3% 100,0%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Sob esse viés, o cruzamento entre fungdo e tempo de exercicio ndo visa estabelecer
relagdes causais diretas entre posi¢ao ocupada e tipo de percepcao, mas explicitar o contexto a
partir do qual cada entrevistado constrdi sua leitura sobre a coleta seletiva. Esse cuidado
metodologico permite interpretar as respostas considerando as condig¢des institucionais,
operacionais e temporais que moldam a experiéncia dos sujeitos no sistema.

A participagdo dos entrevistados na coleta seletiva (Gréafico 6) ¢ um dado analitico
relevante, na medida em que avalia o comportamento pro-ambiental do respondente, por meio
de autorrelato, ao mesmo tempo em que, nas questdes subsequentes, ele assume uma postura
de observador. Essa relagdo permite compreender se, mesmo inserido em um contexto de
trabalho totalmente imbuido da tematica, o sujeito mantém uma atitude positivamente voltada
para um comportamento pro-ambiental ou essa postura pode variar e, em caso afirmativo,
quais seriam os motivos que levam o entrevistado a ndo praticar a coleta seletiva, mesmo

dispondo de orientacdo suficiente para tal.
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Grifico 6 - Questdo 4: participantes que praticam a coleta seletiva

Vocé pratica a coleta seletiva em sua casa?

m Sim = Néao

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Entende-se que o participante, em sua residéncia, pode assumir um comportamento
distindo daquele relatado, uma vez que, ao ser questionado, tende a responder com base em
atitudes e valores que podem ser influenciados por crengas, normas e desejabilidade social.
Dessa forma, ao avaliar sujeitos com vivéncia profissional na coleta seletiva, os 11,8% que
declaram ndo participar compdem um quadro analitico mais complexo do que os 88,2% que
responderam afirmativamente. Isso porque, em um universo de entrevistados cujo trabalho
cotidiano estd diretamente vinculado a coleta seletiva, a tendéncia esperada seria a adogao de
um comportamento pro-ambiental também na esfera doméstica. Assim, a presenga do
comportamento oposto permite tensionar essa expectativa e viabiliza a compreensdo de outros
fatores moduladores do comportamento, sejam eles de ordem interna ou externa.

Entre os entrevistados que declararam nao praticar a coleta seletiva (Grafico 7),
observa-se uma distribuicdo equitativa das justificativas apresentadas (25% cada),
contemplando quatro categorias distintas: dificuldades relacionadas ao ritmo do cotidiano

NAY

(“correria do dia a dia”), falhas operacionais do servico (“ndo passa caminhao”), lacunas de
resposta (“ndo respondeu”) e auséncia de infraestrutura adequada (“ndo tem coleta seletiva
nem ponto proximo”). Essa homogeneidade percentual ndo indica equivaléncia causal entre
os fatores, mas evidencia que a ndo ades@o ndo se concentra em um Unico motivo dominante,

configurando um quadro multifatorial de barreiras ao comportamento pro-ambiental.
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Grifico 7 - Questdo 4: motivos de ndo adesdo a coleta seletiva pelos participantes da pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Com base no Grafico 7, os motivos apresentados pelos entrevistados que nao
participam da coleta seletiva associam-se, em sua maioria (50%), a fatores externos ligados a
infraestrutura do servigo. Com isso, o adequamento dos mecanismos da Gestao Integrada de
Residuos Soélidos tende a viabilizar a atuagdo pro-ambiental desses sujeitos. A amplia¢do da
abrangéncia da coleta porta a porta e a inser¢do estratégica de pontos de entrega voluntaria no
territorio urbano atenderiam esses entrevistados, cujos autorrelatos indicam a infraestrutura
como principapl motivo de ndo adesao. Contudo, ¢ importante salientar que outros fatores
moduladores podem coexistir e ndo serem explicitados pelos participantes da pesquisa, o que
pode, mesmo em um cendrio futuro de implantagdo da infraestrutura almeja, ainda incidir na
ndo participacdo no programa.

Por outro lado, aqueles que relataram ndo participar da coleta seletiva em razdo da
“correria do dia a dia” (25%) associam sua ndo adesdo a fatores de ordem interna,
relacionados a organizacao da rotina, a gestdo do tempo e as prioridades impostas pelo
cotidiano. Tal justificativa evidencia que a presenca de atitudes e valores proé-ambientais nao
implica, necessariamente, sua conversdo automdtica em comportamento pro-ambiental

(Jankowski; Job, 2023). Nesse sentido, mesmo sujeitos que reconhecem a importancia da
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coleta seletiva podem enfrentar dificuldades em integrar esse comportamento a sua rotina,
sobretudo quando submetidos a multiplas demandas simultaneas.

A sobreposi¢ao de compromissos, responsabilidades laborais e exigéncias domésticas
tende a favorecer escolhas baseadas na conveniéncia imediata, enfraquecendo a manutengao
de comportamentos ambientalmente desejaveis. O sujeito submetido a sobrecarga cotidiana
pode incorrer em pensamento automatico, no qual o controle dos processos psicologicos
internos ¢ modulado por estimulos e acontecimentos externos presentes no ambiente (Bargh;
Huang, 2009). Para esse tipo de contexto, o uso de heuristicas, entendidas como atalhos
mentais, pode viabilizar a adesdo do individuo as praticas de segregacdo e correta destinacao
de residuos.

As pessoas recorrem as heuristicas quando estdo sob uma ou mais das seguintes
condicdes: sobrecarga cognitiva, pressdo temporal para emitir julgamentos, disponibilidade
reduzida de informagdo ou baixa relevancia atribuida ao tema (Rodrigues; Assmar; Jablonski,
2022). Reconhece-se que as heuristicas nem sempre conduzem a conclusdes corretas
(Rodrigues; Assmar; Jablonski, 2022), no entanto, no caso em questdo, trata-se de heuristicas
orientadas a um objetivo especifico, com potencial de favorecer a transicdo de praticas
ambientalmente hostil para comportamentos pro-ambiental, mesmo que inconsciente. Nesse
sentido, para a formulagdo das proposicdes derivadas das respostas dos entrevistados, podem
ser mobilizadas as seguintes heuristicas:

e Heuristica da Representatividade (Tversky; Kahneman, 1974) - os julgamentos sdo
realizados comparando estimulos com protdtipos mentais, de modo que a ag¢do ocorre
quando o residuo ¢ rapidamente reconhecido como um “reciclavel tipico”, sem
necessidade de reflexdo analitica. Aplicacdao: uso de cores e simbolos padronizados
nos recipientes residenciais (por exemplo, azul para papel) facilita a associacao
imediata e reduz erros.

e Heuristica da Disponibilidade ou Acessibilidade (Tversky; Kahneman, 1974;
Rodrigues; Assmar; Jablonski, 2022) — a probabilidade de acdo aumenta & medida que
0 acesso ao objeto ou a informagdo se torna mais facil e imediato. Aplicagdo: alocagdo
de recipientes para reciclaveis em locais com maior visibilidade e estrategicamente
préoximos a origem do descarte (com minima distancia possivel).

e Heuristica da Ancoragem e Ajustamento (Tversky; Kahneman, 1974) — o sujeito parte
de um valor ou referéncia inicial (ancora) e faz pequenos ajustes. Aplicagdo:

estabelecimento de regras simples e fixas, como ‘“garrafas plasticas sempre no balde
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da area de servigo”, ou definir pela quantidade, como ‘“separar apenas plasticos e

metais”.

e Heuristica simples - Fast and Frugal Heuristics (Gigerenzer; Todd, 1999) - decisdes
eficazes podem ser tomadas com base em regras simples e usando tempo minimo, sem
analise complexa. Assim, o sujeito nao otimiza o processo ele apenas se satisfaz.
Aplicagdao: a reducdo das categorias de segregacdo para ‘“reciclaveis” e “nao
reciclaveis”, ou o uso de recipientes improvisados, os quais poderdo ir junto da coleta,
como caixas de papeldo identificadas manualmente.

As heuristicas mobilizadas ndo sdo estratégias ad hoc, mas derivam de modelos
consolidados da Psicologia Social, da Psicologia Ambiental e da Anélise do Comportamento,
os quais sdo especialmente voltados a compreensdo de decisdes sob condi¢des de sobrecarga,
automatismo e restri¢des contextuais vivenciadas pelos individuos.

Por fim, a categoria “ndo respondeu” deve ser interpretada como um dado analitico em
si, podendo sinalizar desconforto, ambivaléncia ou dificuldade de explicitagao racional do
proprio comportamento, especialmente em contextos nos quais o entrevistado reconhece a
relevancia social e ambiental da pratica, mas ndo consegue traduzi-la em uma justificativa
objetiva.

O Grafico 8 evidencia que 85,3% dos respondentes declararam residir em locais
atendidos pela coleta seletiva, enquanto 14,7% afirmaram nao dispor desse servico. Tal
resultado indica que, para a maioria da amostra, a existéncia formal da coleta seletiva nao se
apresenta como o principal fator limitante a pratica de segregacao de residuos. Nesse sentido,
o dado desloca o foco analitico da auséncia de infraestrutura para a compreensdo dos
processos cognitivos, contextuais e comportamentais que condicionam a adesdo efetiva ao
Servigo.

A parcela de respondentes sem acesso a coleta seletiva ndo deve ser negligenciada,
uma vez que aponta para desigualdades territoriais na oferta do servigo, funcionando como
um limite estrutural as interpretacdes centradas exclusivamente no comportamento individual.
Ademais, cabe destacar que a resposta refere-se a percep¢ao dos entrevistados acerca da
existéncia do servico, o que ndo implica, necessariamente, regularidade, abrangéncia ou

adequacdo da coleta seletiva as dindmicas do cotidiano doméstico.
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Grafico 8 — Questdo 5: existéncia de coleta seletiva no local de residéncia dos respondentes

Onde vocé mora tem coleta seletiva?

= Sim = Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Com o objetivo de contextualizar territorialmente a amostra, apresenta-se, a seguir no
(Gréafico 9), a distribuicdo dos respondentes por setores da cidade e area rural, permitindo
situar a concentracdo espacial das respostas antes da andlise desagregada por bairro. Essa
visualiza¢do oferece uma leitura sintética da origem territorial dos respondentes.

Cabe destacar que, embora a amostra seja predominantemente urbana, identificou-se a
presenga pontual de um respondente residente na zona rural, nas Chacaras Valparaiso,
correspondente a 3% do total, conforme indicado no Gréfico 9. Ainda que numericamente
discreta, essa inser¢do evidencia que a experiéncia da coleta seletiva ndo se restringe
integralmente ao perimetro urbano, revelando percepcdes oriundas de territorios onde a
materializa¢do do servigo tende a ocorrer de forma mais rarefeita e descontinua. Esse aspecto
aponta nuances relacionadas as desigualdades territoriais de acesso e reconhecimento do

sistema.
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Grifico 9 - Setores de moradia dos respondentes

Qual é o nome do seu bairro? (representacio em setores)
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Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Os percentuais apresentados no cruzamento por bairro (Tabela 5) referem-se a
distribuicdo das respostas no interior de cada unidade territorial. A apresentacao desses dados
tem por objetivo analisar a correspondéncia entre a percepcao dos entrevistados acerca da
existéncia da coleta seletiva e a organizagdo territorial do servigo, permitindo o confronto
entre as respostas declaradas e a delimitagcdo espacial da politica publica. Esse cruzamento
possibilita identificar convergéncias e eventuais discrepancias entre a experiéncia vivida no
territorio e a oferta institucional da coleta seletiva, conforme evidenciado no mapa
correspondente (Mapa 2, Secao 3).

A andlise do cruzamento entre bairro de residéncia e existéncia declarada da coleta
seletiva, articulada ao mapa de abrangéncia do servigo no perimetro urbano de Uberlandia
(Mapa 2, Se¢do 3), revela uma correspondéncia significativa entre a percep¢ao dos
respondentes e a organizagao territorial da politica puiblica, a0 mesmo tempo em que explicita
nuances importantes quanto as modalidades de coleta ofertadas. Observa-se que os bairros nos
quais os entrevistados declararam a inexisténcia da coleta seletiva coincidem com areas que
nao sao contempladas pela modalidade porta a porta, as quais se apresentam no mapa apenas
como pontos de coleta pontual ou, em alguns casos, como areas sem cobertura regular. Tal
achado sugere que, para os sujeitos, a no¢do de “existéncia da coleta seletiva” esta fortemente
associada a presenga do servigo - modalidade porta a porta - no cotidiano doméstico,
incorporado a rotina semanal, e ndo apenas a disponibilidade esporadica de Ecopontos ou

pontos de entrega voluntaria.
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Tabela 5 - Cruzamento entre bairro de residéncia e existéncia declarada de coleta seletiva

Onde vocé mora tem coleta seletiva?

Sim Nio Total

Qual é 0o nome do seu bairro? Aparecida 100,0% 100,0%
Canaa 100,0% 100,0%
Cazeca 100,0% 100,0%
Chacaras Panorama 100,0% 100,0%
Chacaras Tubalina 100,0% 100,0%
Chacaras Valparaiso 100,0% 100,0%
Custodio Pereira 100,0% 100,0%
Dom Almir 100,0% 100,0%
Dona Zulmira 100,0% 100,0%
Elisson Prieto 100,0% 100,0%
Granada 100,0% 100,0%
Ipanema 100,0% 100,0%
Jardim Brasilia 100,0% 100,0%
Jardim Célia 100,0% 100,0%
Jardim Karaiba 100,0% 100,0%
Jardim Patricia 100,0% 100,0%
Minas Gerais 100,0% 100,0%
Morumbi 100,0% 100,0%
Novo Mundo 100,0% 100,0%
Roosevelt 100,0% 100,0%
Santa Monica 100,0% 100,0%
Sédo Lucas 100,0% 100,0%
Tabajaras 100,0% 100,0%
Taiaman 100,0% 100,0%
Tocantins 100,0% 100,0%
Tubalina 100,0% 100,0%
Total 85,3% 14,7% 100,0%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Por outro lado, nos bairros atendidos pela coleta porta a porta, distribuida ao longo dos
dias da semana, a resposta afirmativa dos entrevistados aparece de forma consistente,
reforgando a ideia de que a regularidade, a previsibilidade e a insercdo territorial do servigo
condicionam sua visibilidade e reconhecimento social. A elevada proporcao de respondentes
que participam da coleta seletiva indica que a pratica ¢ socialmente possivel e territorialmente
reconhecida em parte significativa da cidade. Assim, a aten¢do volta-se menos a adesdo

consolidada e mais as condi¢des que limitam sua generalizagao.



205

Nesse sentido, a divergéncia entre as modalidades de coleta ndo representa apenas
uma distingdo operacional, mas traduz diferentes graus de apropriacdo do servico pelos
moradores. Evidencia-se que a coleta ponto a ponto, embora existente do ponto de vista
institucional, tende a ndo ser reconhecida como cobertura efetiva da coleta seletiva. Essa
situacdo pode ser observada, por exemplo, no bairro Morumbi, onde, apesar da presenca de
dispositivos formais como Ecoponto, coleta ponto a ponto e unidades escolares com coleta
seletiva, os respondentes nao explicitam a existéncia do servico em seus territorios de
vivéncia cotidiana.

Portanto, o cruzamento entre Tabela 5 e Mapa 2 corrobora a pronuncia dos
respondentes e também revela que a percepcdo da existéncia do servigo esta diretamente
vinculada a sua materializacdo no espaco vivido, aspecto central para a compreensao da
adesdo, ou ndo, as praticas de segregacao de residuos no ambito doméstico.

A leitura comparada dos graficos (Graficos 6 e 8) evidencia que o numero de
respondentes que afirmam participar da coleta seletiva € superior ao nimero daqueles que
declaram a existéncia do servi¢o no bairro onde residem. Ainda que os graficos ndo permitam
a identificacdo individual dos respondentes, essa diferenca quantitativa sugere a ocorréncia
de, a0 menos, um caso em que a participagao se dd mesmo na ausé€ncia de cobertura regular
da coleta seletiva porta a porta. Esse dado indica a presengca de comportamentos pro-
ambientais que extrapolam a oferta institucional, embora assumam carater pontual e ndo
generalizavel.

Esse comportamento pro-ambiental, mesmo sem a oferta de cobertura porta a porta,
pode ser compreendido a partir da crenca de forca de vontade ilimitada (Jankowski; Job,
2023), segundo a qual o autocontrole ndo ¢ percebido como um recurso finito, mas como uma
capacidade passivel de mobilizagdo continua, inclusive em contextos mais exigentes. Nessa
perspectiva, o0 comportamento pro-ambiental pode ser sustentado por disposi¢des internas que
permitem ao sujeito manter a pratica mesmo diante de obstaculos operacionais. Evidencia-se
que, crengas internalizadas podem viabilizar acdes pro-ambientais pontuais, ainda que nao
generalizaveis.

O comportamento pro-ambiental do entrevistado, também pode ser interpretado a
partir de crengas que atribuem a natureza um estatuto moral absoluto (Stern et al., 1999).
Nesse sentido, crencas de carater religioso ou espiritual funcionam como referenciais
normativos que se sobrepdem a consideragdes de eficiéncia, praticidade ou conveniéncia
cotidiana. A partir disso, compreende-se que atividades educativas em grupos religiosos,

educacionais, politicos, esportivos e culturais podem integrar normas de grupo e gerar ajustes
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em crengas individuais, o que poderia provocar maior adesdo a coleta seletiva. Visto que as
crengas sdo potencialmente mais ajustdveis do que o comportamento, pois operam,
respectivamente, em niveis abstrato e concreto (Bertoldo; Castro; Bousfield, 2013).

Complementarmente, esse comportamento pode ser compreendido a luz da Teoria de
Ativacdo da Norma. Ao interpretar a situagdo a partir dos efeitos que sua conduta pode
produzir para além de si, o sujeito mobiliza normas pessoais ja sedimentadas, cuja ativacao
depende de valores pro-sociais e disposi¢cdes altruistas, relacionadas a sensibilidade as
consequéncias de seus proprios atos (Schwartz, 1977). Nessas condigdes, as normas pessoais
passam a orientar a a¢do independentemente de recompensas, pressoes sociais ou condi¢des
estruturais favoraveis. Assim, a pratica da segregacdo de residuos pode ndo se sustentar por
imposi¢do externa, mas por um sentimento de obrigacdo moral a responsabilidade com o
outro e com o ambiente, mantendo-se ativa mesmo em contextos nos quais a infraestrutura ¢
ausente ou insuficiente.

“Personal norms are a subtype of attitudinal variable, i.e., evaluations of acts in terms
of their moral worth to the self’'® (Schwartz, 1977, p. 274). Os valores sdo indissocidveis do
individuo e influenciam as atitudes e as crengas, que por consequéncia modulam o
comportamento. Os processos de constru¢do de valores e de ativacdo de normas pessoais
estdo fortemente associados as experiéncias sociais € educativas acumuladas ao longo da vida,
com destaque para os processos de socializacdo na infancia, etapa central na formacdo da
personalidade, sem, contudo, excluir a possibilidade de reconfiguracdes normativas em fases
posteriores.

Posto isso, vale mencionar que, a partir da analise de diferentes estudos sistematizados
por Moser (2018) sobre variaveis individuais associadas ao comportamento pro-ambiental, o
altruismo se destaca como a caracteristica pessoal mais consistente na explicagdo da adogao
de comportamentos ecoldgicos.

Nesse sentido, individuos que convivem com pais ou responsaveis portadores de
valores ambientais e disposi¢Oes altruistas tendem a apresentar maior sensibilidade a ativagao
de normas pessoais associadas a prote¢do ambiental, favorecendo atitudes pré-ambientais e,
consequentemente, comportamentos pro-ambientais. Conclui-se, a partir disso, que a

Educagao Ambiental pode produzir efeitos positivos quando realizada no ambito escolar e

16 “As normas pessoais sdo um subtipo de varidvel atitudinal, ou seja, avaliagdes de atos em termos de seu valor

moral para o individuo” (Schwartz, 1977, p. 274). Traducao nossa.
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também quando direcionada ao publico adulto, que atua como ancora normativa ¢ moral para
as novas geracdes de habitantes do municipio.

A luz desses achados, as estratégias de ampliagdo da adesdo a coleta seletiva devem
articular, de forma integrada, dimensdes infraestruturais, territoriais e psicossociais,
reconhecendo que distintos contextos espaciais demandam abordagens diferenciadas. A
expansdo e a regularizagdo da coleta porta a porta mostram-se centrais nos territérios em que
a inexisténcia ou a irregularidade do servigo limita seu reconhecimento social, o que se
configura como condigdo basica para a generaliza¢ao da pratica.

Por sua vez, nos bairros ja contemplados pela modalidade porta a porta, mas nos quais
a adesdo ainda ndo se encontra plenamente consolidada, agdes educativas territorialmente
situadas e direcionadas a diferentes grupos sociais podem favorecer a construg¢do de valores
ambientais, a ativacdo de normas pessoais ¢ o fortalecimento de crencgas e atitudes pro-
ambientais.

Em contextos onde a adesdo ja se apresenta de forma mais consistente, tais estratégias
podem ainda potencializar o reconhecimento social da pratica. Tais agdes, ao dialogarem
simultaneamente com a materialidade do territorio e com as disposi¢des internas dos sujeitos,
tendem a ampliar a adesdo a coleta seletiva para além dos segmentos ja engajados,
contribuindo para sua efetiva generaliza¢do no contexto urbano.

Portanto, com base na andlise apresentada, identificam-se algumas dire¢des
estratégicas centrais para a ampliagdo da adesdo a coleta seletiva no municipio: (i) a
centralidade da regularidade e previsibilidade da coleta porta a porta para o reconhecimento
social do servigo; (i1) a necessidade de considerar as diferentes modalidades de coleta como
experiéncias territoriais distintas, com impactos desiguais na apropriagdo do servico; (iil) o
papel articulado das crengas, normas pessoais, valores morais, disposi¢des altruistas e atitudes
ambientais na sustentagdo do comportamento pro-ambiental, mesmo quando a infraestrutura
disponivel ndo ¢ suficiente para garantir sua generaliza¢do; (iv) a relevancia de acdes
educativas territorialmente situadas, capazes de dialogar com normas de grupo e contextos
socioculturais especificos.

A proxima questdo apresentada aos participantes — A populag@o participa de maneira
satisfatoria dos servigos de coleta seletiva?” — desloca o entrevistado da posicao de agente
direto para a de observador das praticas coletivas associadas a coleta seletiva. Ao operar esse
deslocamento, a pergunta convoca o sujeito a avaliar o comportamento ambiental do outro,
mobilizando percepgdes, referéncias normativas e leituras construidas a partir da experiéncia

cotidiana no espago municipal.
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A distribuicao equitativa das respostas (Grafico 10) evidencia a auséncia de consenso
entre os entrevistados quanto a participagdo da populacdo na coleta seletiva e revela uma
percepcao social fragmentada sobre a efetividade do servico. Esse resultado indica que a
adesdo ¢ interpretada de forma desigual pelos sujeitos. A coexisténcia de avaliagdes opostas
sugere que a existéncia institucional da coleta seletiva, por si s6, ndo ¢ suficiente para

produzir um reconhecimento social.

Grafico 10 - Questdo 6: percepcao dos entrevistados sobre a participagdo da populacdo no

programa

A populacao participa de maneira satisfatoria dos servicos de coleta
seletiva?

50,0%

50,0%

= Sim = Ndo

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Nesse sentido, a fragmentagdo das respostas no Grafico 10 revela um hiato
significativo entre a infraestrutura operacional instalada e a consolidagdo do comportamento
pro-ambiental. Embora a existéncia institucional da coleta seletiva seja um fato, a
coexisténcia de avaliagdes opostas sugere que o alcance do servico ndo se traduz,
necessariamente, em um reconhecimento de sua efetividade coletiva. Esse descompasso
torna-se ainda mais nitido quando confrontado com dados de 2024, no qual o Programa
Municipal de Coleta Seletiva atingiu uma cobertura de 73,9% da populacdo (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica, 2022b; Uberlandia, 2024d).

Dessa forma, o contraste ¢ evidenciado na medida em que os indicadores técnicos
demonstram que a estrutura fisica e o atendimento logistico estdo presentes para a vasta

maioria dos habitantes, enquanto a auséncia de consenso entre os entrevistados indica que a
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universalizacdo do acesso ndo foi acompanhada por um comportamento pré-ambiental
equivalente. Portanto, a eficicia do programa em termos de cobertura geografica e
demografica ainda encontra barreiras na subjetividade do engajamento popular. Isso porque a
disponibilidade do servigo, isoladamente, ndo ¢ insuficiente para produzir visibilidade e
reconhecimento por parte da sociedade uberlandense.

Essa evidéncia ganha peso ao observar o Grafico 11, que apresenta a evolucao da
coleta seletiva per capita em 2024. A estagnacao do indice de quilos por habitante por dia
corrobora a percep¢ao fragmentada dos entrevistados e indica que o acesso ndo se traduz em
adesao efetiva. Portanto, a analise do grafico fornece argumentos concretos que justificam
esse estudo: ha um descompasso entre a expansdo da coleta seletiva e a participagdo

satisfatoria da populagao.

Grafico 11 - Evolugao da coleta seletiva em Uberlandia
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Fonte: Uberlandia (2024d).

Observa-se um crescimento constante e acentuado do servigo, com ampliagdo do
numero de pessoas atendidas. Ao mesmo tempo, a quantidade anual de residuos coletados
também cresce, e esse fator pode estar associado ao crescimetno da populacdo absoluta e a
ampliacdo do programa, visto que, a coleta seletiva per capita apresenta indices de
estagnacdo. Apesar do aumento da populacio atendida, a linha laranja
permanece praticamente estagnada ao longo de toda a série histérica (2011 a 2023), com
ligeiras oscilagdes. Essa estagnacdo indica que, mesmo com mais pessoas tendo acesso ao
servico, amédia de material gerado e entregue por individuo ndo aumentou
significativamente. A populacdo pode ter acesso, mas a adesdo em massa permanece como
principal desafio. Isso confirma a tese, aqui defendida, de que a adesdao da populacao a coleta
seletiva em Uberlandia ndo se configura apenas como resultado de decisoes individuais, mas
como a expressao de um sistema complexo de interagdes entre pessoa € ambiente.

O cruzamento realizado na Tabela 6, entre as respostas “sim” e “ndo” e os motivos

declarados pelos entrevistados, permite identificar que os principais motivos associados a nao
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participacdo da populacdo no programa estdo relacionados a questdes sociais, individuais e
educacionais. Além disso, ndo foram identificados motivos relacionados a infraestrutura do
servico. A auséncia de justificativas relacionadas a inexisténcia da coleta seletiva indica que,
na percepcao dos entrevistados, as barreiras a participacao sao predominantemente de ordem

social, educativa e comportamental, e ndo infraestrutural.

Tabela 6 - Cruzamento entre a percepcao sobre a participacao da populacdo na coleta seletiva

e 0s motivos associados
A populacio participa de
maneira satisfatoria dos

servicos de coleta seletiva?

Nio Sim Total
Por qué? Falta de adesao/ mas ainda falta adesdo 13,80% 3,80%  9,10%
Descarte incorreto 13,80% 7,30%
Pontualidade na separagdo/ fazem com prazer 15,40%  7,30%
E resultado da divulgagdo feita nos bairros 11,50%  5,50%
Falta de conhecimento 10,30% 5,50%
A populagdo coloca o reciclavel para fora da 7,70%  3,60%
residéncia
As vezes os moradores ligam pra saber do caminhao 7,70%  3,60%
da coleta
Boa recepgao 7,70%  3,60%
Falta de conscientizagdo 6,90% 3,60%
Falta de habito/cultura 6,90% 3,60%
O grau de instrugéo influencia 3,40% 3,80%  3,60%
Os caminhdes coletam pouco volume 6,90% 3,60%
Pois muitos separam os residuos 7,70%  3,60%
Pois poucos separam os residuos 6,90% 3,60%
A participag@o ¢ boa nos bairros de menor 3,80% 1,80%
vulnerabilidade social
A per capita da coleta seletiva ¢ baixa 3,40% 1,80%
A questdo social causa mais impacto que a ambiental 3,40% 1,80%
Aumentou a quantidade de material para as 3,80% 1,80%
associagoes
Bairros de classe baixa participam menos 3,40% 1,80%
Bairros de classe média e alta separam bem 3,40% 1,80%
Bairros dos setores leste e sul participam bem 3,80% 1,80%
Bairros mais antigos participam mais 3,80% 1,80%
Chega pouco material nas associagdes 3,40% 1,80%

Desinteresse pelo assunto/ falta de vontade 3,40% 1,80%
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Falta de interesse 3,40% 1,80%
Mas nos bairros de maior vulnerabilidade social os 3,80% 1,80%

residuos sao mais misturados

Metade do reciclavel vai para o aterro 3,40% 1,80%
Nao ddo importancia 3,40% 1,80%
Nao sabem como participar 3,80% 1,80%
Nao sdo todos que participam 3,80% 1,80%
Quando toca a musica as pessoas saem na calcada 3,80% 1,80%
Tem crescido o volume de reciclavel coletado 3,80%  1,80%

Total 100,0%  100,0% 100,0%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

De acordo com a Tabela 6, a ndo participagao da populacdo na coleta seletiva se
explica principalmente pela falta de adesdo percebida pelos entrevistados (13,8%) e pelo
descarte incorreto (13,8%), seguidos da falta de conhecimento sobre o servico (10,3%). Esses
dados permitem interpretar que a baixa adesdo decorre da insuficiéncia ou auséncia de agdes
educativas, da escassa divulgacdo e da pouca visibilidade do servigo junto a populagao.

Por outro lado, a percepcao positiva da participacao dos municipes se caracteriza pela
pontualidade e pela satisfacdo na separacdo dos residuos (15,4%), além dos resultados da
divulgacdo realizada nos bairros (11,5%). Esses elementos expressam o oposto, pois podem
ser explicados pela presenga de agdes educativas, pela divulgagdo e pela visibilidade do
servico, o que provoca o reconhecimento por parte da popula¢do. Esse contraste gera um
resultado ndo menos importante: a Educagdo Ambiental, aliada a divulgacdo e a ambiéncia
dos dispositivos de coleta, constitui um conjunto de fatores capazes de ampliar
significativamente a adesdo da populacdo ao programa.

Além disso, para ambos os resultados, ¢ importante considerar os fatores psicologicos
individuais dos sujeitos observados, como valores e crengas ambientais, atitudes e ativagdo de
normas pessoais, os quais influenciam diretamente o comportamento diante da coleta seletiva.
Esses fatores foram trabalhados nos Graficos 6, 7 € 8.

Os relatos dos entrevistados também identificam que a coleta seletiva é atravessada
por desigualdades sociais. Nos bairros de maior vulnerabilidade, observa-se menor
participacao e maior mistura dos residuos, o que indica que fatores socioecondmicos limitam
a adesdo ao programa. Em contrapartida, bairros de classe média e alta apresentam maior
rigor na separac¢do, indicando que o nivel de instrucdo e as condi¢des de vida influenciam

diretamente o comportamento ambiental.
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Nesse sentido, questdes como esta apontam que, apesar de existir acesso ao servigo, a
informacdo sobre ele pode estar sendo negligenciada. Isso identifica um contraponto: a
mesma politica publica que oferece o servigo priva do acesso a informacao de qualidade. E,
mais importante que isso, a desigualdade educacional também aponta uma lacuna de adesao, o
que favorece o entendimento de que o comportamento do sujeito ¢ influenciado por esferas
ainda maiores e mais complexas, como as proprias politicas educacionais brasileiras.

A desigualdade no acesso a educagdo formal ou ambiental ndo garante condig¢des
iguais de participagdao. Os cidaddos sem entendimento da coleta seletiva podem apresentar
comportamentos hostis, do ponto de vista ambiental, além de serem privados de contribuir
voluntariamente. O direito a informagao, o tratamento justo e igualitario de todas as pessoas e
seres vivos no que tange as mais diversas formas de intervengdo ambiental e a formagdo de
sujeitos coletivos de direitos fazem parte da compreensdo da nogdo e abrangéncia de justica
ambiental, visto que o seu contrario propicia as mais diversas formas de injustica (Almeida;
Gurgel, 2018).

De uma perspectiva peculiar, o habito de moradores sairem a cal¢ada quando toca a
musica do caminhdo da coleta seletiva é curioso e potente, pois transforma um estimulo
sonoro em um dispositivo simbdlico de ativagdo comportamental, assim refor¢ando a
visibilidade do servigo e favorecendo a incorporacao da pratica a rotina doméstica. Neste
trabalho, o termo “habito” ¢ utilizado para designar a estabilizagdo de padroes
comportamentais ao longo do tempo, resultante de contingéncias ambientais recorrentes, e
ndo como uma disposi¢ao interna ou trago psicologico.

Frente aos achados, as lacunas identificadas indicam que o principal desafio da coleta
seletiva em Uberlandia ndo reside na auséncia do servigo, mas na fragilidade dos dispositivos
educativos, simbolicos, territoriais € comportamentais responsaveis por transformar acesso em
adesdo efetiva. A partir dessas lacunas, delineiam-se cinco proposi¢des que visam qualificar o
uso social do servigo ja existente, fortalecendo sua apropriacao cotidiana.

A primeira proposi¢cdo refere-se a necessidade de reorientar o eixo de avaliacdo da
politica publica, sem prescindir da expansdo da cobertura territorial, mas deslocando o foco
analitico da mera oferta da infraestrutura para o uso social efetivo dessa estrutura. Os dados
demonstram que a universalizacdo do acesso ndo produziu, automaticamente, adesdao
consolidada, indicando que metas exclusivamente operacionais sao insuficientes para
assegurar a efetividade do programa. Portanto, torna-se fundamental incorporar indicadores

de uso, participagdo per capita, regularidade e continuidade do comportamento como
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parametros centrais de monitoramento da coleta seletiva, de modo a avaliar onde o servigo
chega e como ele ¢ apropriado no cotidiano da populagao.

Sob a perspectiva da gestdo da infraestrutura, determinados fluxos da coleta seletiva,
como a reorganizagdo de rotas e a ampliagdo de pontos de recep¢ao de residuos, demandam
ajustes que incidem diretamente sobre a experiéncia de uso do servigo. Essas intervengdes nao
devem ser orientadas apenas pela eficiéncia operacional, mas também pelos fatores
psicologicos que modulam a adesao da populagao.

A reorganizagdo espacial da coleta, associada a acessibilidade, a sinalizagdo intuitiva e
o aumento da visibilidade dos dispositivos de coleta, pode favorecer comportamentos
adequados de separagdo e descarte. Portanto, a proposta sinaliza a necessidade da sequéncia
logica de expansdo e de ajustes na infraestrutura ja instalada, para reorganizacdo de
demandas. Assim, o ajuste de fluxos atua como mediacdo entre estrutura e comportamento
pré-ambiental, fortalecendo o engajamento continuo da populagdo. Essas proposi¢des partem
do diagndstico espacial da coleta seletiva desenvolvido na se¢do 3, concentrando-se, neste
momento, nos mecanismos que condicionam o uso efetivo da infraestrutura instalada.

Uma segunda proposicdo decorre da auséncia de consenso normativo identificada na
divisdo equitativa das respostas. A coexisténcia de avaliagdes opostas indica que a coleta
seletiva ainda nao se consolidou como uma norma social amplamente compartilhada,
permanecendo como uma pratica interpretada de forma ambigua pelos sujeitos. Esse cenario
revela a inexisténcia de um referencial coletivo estdvel capaz de orientar expectativas e
julgamentos, condi¢do fundamental para a internalizagdo normativa (Sherif, 1936). Nesse
contexto, na auséncia de normas socialmente salientes o comportamento tende a se fragmentar
e a depender de referenciais situacionais imediatos (Cialdini; Reno; Kallgren, 1990). Portanto,
acOes comunicacionais e educativas devem ultrapassar a mera transmissdao de informagao
técnica, orientando-se a consolidacdo da coleta seletiva como pratica social esperada, visivel e
legitimada coletivamente, de modo a fortalecer expectativas compartilhadas e reduzir a
ambivaléncia normativa que atualmente limita a adesao.

A centralidade das barreiras sociais e educativas fundamenta a terceira proposi¢ao, que
consiste no fortalecimento de acdes permanentes de Educacdo Ambiental, territorializadas e
adaptadas as realidades locais. A recorréncia de justificativas relacionadas a falta de
conhecimento, habito ou conscientizagdo indica que intervengdes pontuais nao sdo suficientes
para produzir mudanca comportamental duradoura. Logo, a Educacdo Ambiental deve ser
continua e integrada as rotinas dos territorios atendidos e, mais que isso, adaptada a realidade

cultural e social do publico-alvo.
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As desigualdades socioespaciais observadas na percepc¢do dos entrevistados sustentam
a proposicao de adogdo de estratégias diferenciadas conforme o contexto social. A menor
adesdo em bairros de maior vulnerabilidade ndo pode ser interpretada como desinteresse, mas
como expressao de desigualdades estruturais no acesso a informacdo, a educagdo e as
condi¢des materiais de participacdo. Assim, a coleta seletiva deve ser articulada a outras
politicas publicas, especialmente educacionais e sociais, evitando abordagens padronizadas
que desconsideram as diferengas contextuais.

A quarta proposicao refere-se ao tratamento da informagao ambiental como direito, no
ambito da justica ambiental. Os dados indicam que, embora o servigo esteja disponivel, o
acesso a informac¢ao de qualidade permanece desigual. Isso evidencia um paradoxo no qual a
politica publica oferece a infraestrutura, mas ndo garante plenamente as condi¢des necessarias
para que os sujeitos compreendam o funcionamento da coleta seletiva, reconhecam sua
importancia social e ambiental e se apropriem da pratica de forma regular no cotidiano. E
importante destacar que a apropriacdo € um processo psicossocial central na interacdo do
sujeito com o seu entorno, na medida em que as praticas cotidianas se constroem a partir da
incorporagdo ativa dos elementos materiais e simbolicos do ambiente (Cavalcante; Elias, 2018
livro). Portanto, as estratégias de comunicacdo devem ser continuas, multimodais e avaliadas
tanto pelo alcance, quanto pela compreensao efetiva da populagao.

A observacdo do estimulo sonoro do caminhdo da coleta seletiva permite formular a
quinta proposicdo especifica sobre a ativacdo comportamental no contexto municipal. A
resposta dos moradores a esse estimulo evidencia o potencial de dispositivos ambientais
simples para desencadear praticas pro-ambientais. Sob a perspectiva da andlise do
comportamento, o estimulo sonoro ndo atua como causa direta da agdo, mas como estimulo
discriminativo, ao sinalizar ao sujeito que determinadas respostas tendem a ser seguidas por
consequéncias especificas. A recorréncia dessa pratica depende das consequéncias que a
selecionam, como a efetiva retirada do residuo, a previsibilidade do servico, a organizag¢ao do
espaco doméstico e, em alguns casos, o reconhecimento social implicito. Um estimulo
discriminativo ndo elicia uma resposta, mas aumenta a probabilidade de sua ocorréncia por
estar correlacionado com reforco (Skinner, 1956).

A consolidacao do habito de separagdo e disponibilizacdo adequada dos residuos pode
ser favorecida pela introducao de reforgos positivos imediatos associados a resposta desejada.
Pequenos retornos contingentes a pratica correta, como mensagens de agradecimento, selos
simbdlicos de participacdo, indicadores visiveis de desempenho do bairro ou retorno

informativo sobre o destino dos materiais, funcionam como consequéncias reforgadoras,
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aumentando a probabilidade de recorréncia do comportamento. Sob a ldégica do
condicionamento operante (Skinner, 1974), a consisténcia e a contiguidade temporal entre a
resposta e o refor¢o sao fundamentais para a selecao e manutengao da pratica pro-ambiental.

Outra estratégia se associa a previsibilidade da coleta seletiva, a qual constitui um
elemento central para a estabilizagdo do comportamento operante. A regularidade dos
horarios, dos dias e dos sinais associados ao servico fortalece o controle por estimulos
discriminativos, reduzindo a ambiguidade e facilitando a emissao da resposta. Quando o
ambiente oferece contingéncias claras e estaveis, o comportamento tende a se organizar de
forma mais eficiente, sendo incorporado a rotina doméstica. Assim, a instabilidade
operacional compromete a logistica do servico e enfraquece as contingéncias de reforgo
necessarias a consolidagao do habito.

Essas estratégias dependem do arranjo ambiental mais amplo no qual a pratica ocorre.
Com isso, a fragilidade da visibilidade e do reconhecimento social do servigo aponta a
necessidade de estratégias para intensificar dispositivos de presenca simbolica da coleta
seletiva no cotidiano dos moradores. Elementos como sinalizagdo, identidade visual, rotinas
perceptiveis e estimulos recorrentes devem ser compreendidos como componentes ativos da
politica publica, capazes de favorecer a internalizagdo do comportamento e reduzir a
dependéncia exclusiva da motivagdo individual. A sinalizagdo, a identificacdo e a manutengao
visual dos dispositivos de coleta constituem elementos centrais do arranjo ambiental que
sustenta o controle por estimulos discriminativos e devem ser consideradas no planejamento

do servigo, conforme evidenciado Fotografia 1.
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Fotografia 1 - Diferen¢a de fachada e sinalizagdo com referéncia temporal do Ecoponto

Morumbi

Ecoponto Morumbi 2024
Ecoponto Morumbi 2012

Fonte: Registrado pela autora (2012; 2024).

Nesse sentido, a ambiéncia da coleta seletiva pode ser observada de forma concreta na
Fotografia 1. O primeiro registro fotografico, realizado em 2012, ano de inauguragdo do
equipamento, apresenta uma estrutura sem patologias de fachada, com identificagdo
institucional e sinaliza¢do informativa adequadas. Em contraste, o segundo registro, efetuado
no final de 2024, evidencia a auséncia de identificagdo e de sinalizacdo do Ecoponto
Morumbi. Ressalta-se que os registros foram intencionalmente realizados a partir de dngulos
distintos, com o objetivo de evidenciar a area de entrada e recep¢do do equipamento,
referéncia central para o reconhecimento do dispositivo pelo usuario.

A estrutura mais recente apresenta fragilidades fisicas e simbolicas, que perdem sua
representatividade e visibilidade social. A inexisténcia desses elementos compromete a
legibilidade do dispositivo no espaco urbano, produz ruidos perceptivos e enfraquece a
previsibilidade da pratica, dificultando o reconhecimento do local pelo usudrio o que
compromete sua identificagdo como parte integrante e ativa do sistema municipal de coleta

seletiva.
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A imagem ndo ¢ apresentada como exce¢do, mas como evidéncia empirica de uma
lacuna no arranjo ambiental do servigco, indicando a necessidade de adequacdo e
reorganizacao dos elementos fisicos e simbolicos que compdem a ambiéncia da coleta seletiva
no espago municipal, condi¢do fundamental para favorecer o controle por estimulos
discriminativos e a apropriagdo cotidiana da pratica pelos usudrios.

A sinalizagdo ndo ¢ o reforco em si, mas integra o arranjo ambiental que sustenta o
controle por estimulos discriminativos, a qual ¢ uma condigdo necessaria para que as
consequéncias refor¢cadoras operem de forma estavel. Nesse sentido, as estruturas fisicas bem
posicionadas, sinalizadas e organizadas participam da constru¢do da ambiéncia do servico. A
ambiéncia possui elos estreitos com a percep¢ao, pois “estd necessariamente encaixada em
dispositivos construidos (edificagdes), em qualidades ambientais (fendmenos sensiveis) e em
acoes em curso (atividade pratica) que a tornam possivel” (Thibaud, 2018, p.14). Ela coloca o
sujeito em contato imediato com a totalidade de uma situagdo, o que exige,
consequentemente, uma abordagem ecologica da percepcao (Thibaud, 2018).

Outro dado relevante que pode ser mobilizado estrategicamente € a resposta “a questao
social causa mais impacto que a ambiental”. Esse resultado indica que a dimensao social da
coleta seletiva possui elevado potencial mobilizador. Nesse sentido, um refor¢o possivel
consiste no envio de cartas ou comunicados emitidos pelas cooperativas ou associagdes que
recebem os residuos do bairro, relatando a qualidade da separacao realizada ou expressando
reconhecimento pelo material corretamente destinado. Alternativamente, o uso de registros
visuais, como fotografias dos catadores no momento do recebimento dos residuos, pode tornar
mais concretas as consequéncias da separagdo adequada ou inadequada, contribuindo para a
consolidagdo do comportamento pré-ambiental por meio da explicitacio de seus efeitos
sociais. Esses dispositivos tornam socialmente visiveis as consequéncias do comportamento,
reforcando-o simbolicamente.

Nessa direcao, o fortalecimento do vinculo simbdlico entre o usudrio do servico e os
catadores que recebem os residuos pode operar como uma consequéncia socialmente mediada
relevante para a manutencdo do comportamento pro-ambiental. Ao tornar visivel o sujeito que
integra a cadeia da coleta seletiva, a pratica de segregacdo deixa de se orientar apenas por uma
logica abstrata de destino final e passa a se ancorar em relagdes concretas de reconhecimento,
pertencimento e valor social do trabalho. Esse vinculo ndo constitui um refor¢co em si, mas
amplia a discrimina¢do das consequéncias sociais do comportamento, favorecendo sua

estabilizagdo no cotidiano dos usuérios. Essa media¢cdo ganha materialidade na Fotografia 2,
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que apresenta os trabalhadores de uma associacdo como sujeitos centrais na triagem € no
redirecionamento dos materiais reciclaveis.

Fotografia 2 - Trabalhadores associados na unidade de triagem

ut g}
¥
B

Fonte: Registrado pela autora (2024).

O Grafico 12 indica que 70,6% dos entrevistados consideram que a populacio
compreende a importancia da coleta seletiva, enquanto 29,4% avaliam que essa compreensao
ndo ocorre. A primeira vista, o resultado sugere um predominio da percepgio de que o
significado social e ambiental da coleta seletiva é conhecido pela maioria da populagdo. No
entanto, a presenca de quase um ter¢o das respostas negativas revela que essa compreensao
ndo ¢ homogénea nem plenamente consolidada no tecido social.

Esse achado aponta para um descompasso entre compreender a importancia da coleta
seletiva e efetivamente incorpora-la como pratica cotidiana, aspecto ja evidenciado em
questdes anteriores. A compreensao declarada ndo se converte, de modo automatico, em

adesdo comportamental, o que reforca a necessidade de distinguir entre conhecimento,
valoragao e agao.
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Grafico 12 — Questdo 7: compreensdo da populacdo quanto a importancia da coleta seletiva

A populacao compreende a importanciada coleta seletiva?

29,4%

70,6%

= Sim = Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Do ponto de vista analitico, o conceito central mobilizado aqui é o de cognicdo
ambiental. Trata-se da forma como os sujeitos acessam, organizam e atribuem significado as
informacgodes relacionadas a coleta seletiva, incluindo seus impactos, finalidades e relevancia
coletiva. A divisdo observada nas respostas indica que, embora exista um repertorio cognitivo
relativamente difundido sobre a importancia do servigo, ele ainda ¢ desigual e, em parte,
fragil.

De maneira complementar, o dado também dialoga com percep¢do ambiental, na
medida em que a compreensao da importancia do servico depende de como ele € percebido no
cotidiano, de sua visibilidade, clareza operacional e insercado no espaco vivido. Quando a
coleta seletiva ndo ¢ percebida como presente, funcional ou relevante no territorio, sua
importancia tende a se diluir, mesmo que o discurso ambiental esteja socialmente difundido.

Assim, o Grafico 12 evidencia que o desafio ndo reside em ampliar o acesso a
informacdo e em qualificar os processos cognitivos € perceptivos que sustentam o
reconhecimento da coleta seletiva como pratica social relevante, condicdo necessaria para que
esse entendimento se traduza em atitude e comportamento pro-ambiental consistentes.

Nesse encadeamento, torna-se pertinente mobilizar o conceito de atitude ambiental,
compreendida como a disposi¢do avaliativa relativamente estavel que orienta 0 modo como o
sujeito tende a se posicionar diante de questdes ambientais. As atitudes podem ser
determinadas de acordo com sistema de cogni¢do (pensar), percep¢do (sentir), de acdes

(comportamento) e, também valores e crengas de um sujeito. Nesse sentido, uma vez alterada
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a inten¢do do sujeito (atitude), pode-se alcangar um comportamento pro-ambiental. Por outro
lado, uma vez alterada algumas das bases determinantes das intengdes do sujeito, pode-se
influenciar a sua atitude. Assim, mesmo quando a importdncia da coleta seletiva ¢
cognitivamente reconhecida e perceptivamente identificada, a auséncia de uma atitude pro-
ambiental pode impedir que esse reconhecimento se converta em agao.

Ao cruzar as informacdes dos Graficos 10 e 12 verifica-se um desalinhamento entre a
compreensdo e pratica. Enquanto 70,6% dos entrevistados avaliam que a populagdo
compreende a importancia da coleta seletiva, apenas 50% consideram que essa participagao
ocorre de maneira satisfatoria. Esse hiato (20,6%) evidencia que compreender ndo equivale,
necessariamente, a agir.

O dado sugere a existéncia de um contingente significativo de sujeitos que, embora
reconhecam a relevancia social e ambiental da coleta seletiva, ndo incorporam esse
entendimento ao comportamento cotidiano. Trata-se de uma dissociacdo recorrente entre
cognicdo ambiental, atitude ambiental e comportamento pré-ambiental, na qual o
conhecimento sobre o problema ndo se converte automaticamente em préatica regular.

O cruzamento entre a compreensdo da importancia da coleta seletiva e as justificativas
apresentadas na Tabela 7 revela um dado central: a compreensdo declarada ndo se converte
automaticamente em comportamento efetivo. Embora a maioria dos entrevistados afirme que
a populagdo compreende a importancia da coleta seletiva, uma parcela expressiva das
justificativas associadas a essa resposta explicita contradi¢des entre saber e agir. Destaca-se a
categoria “compreendem, mas ndo separam os residuos” (19,4%), que representa um
contingente significativo entre aqueles que reconhecem a importancia do servico, mas nao
incorporam a pratica a rotina cotidiana.

Essa assimetria evidencia que a compreensdo mobilizada pelos entrevistados €, em
muitos casos, de natureza cognitiva ou discursiva, sem necessariamente alcancar o plano da
apropriacdo pratica. Trata-se de uma compreensdo que reconhece o valor da coleta seletiva,
mas que ainda nao se consolidou como orientac¢ao estdvel do comportamento no cotidiano. A
recorréncia de justificativas como “compreendem a importancia ambiental”, “compreendem a
importancia social” ou “geram emprego e renda” sugere que o significado atribuido a coleta
seletiva permanece frequentemente abstrato, dissociado das exigéncias concretas do
comportamento cotidiano. Em contraste, apenas uma fracdo menor (25,8%) associa a
compreensdo a separagdo efetiva dos residuos, a fidelidade e a pontualidade, indicando que o
reconhecimento simbolico do valor da pratica ndo garante sua tradugdo em agado regular pelos

demais.
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Tabela 7 - Cruzamento entre a compreensao da populagdo e os motivos associados

A populagio
compreende a
importincia da

coleta seletiva?

Niao Sim Total
Por qué? Compreendem, pois separam os residuos / fidelidade/ 25,80%  17,40%
pontualidade
Compreendem, mas nio separam os residuos 19,40%  13,00%
Compreendem a importancia ambiental 12,90% 8,70%
Compreendem a importancia social 9,70% 6,50%
Compreendem, mas ainda falta conscientizagdo da 9,70% 6,50%
populacao
Nao compreendem a importancia ambiental 20,00% 6,50%
Nao compreendem, pois ndo separam os residuos 20,00% 6,50%
Falta de interesse 13,30% 4,30%
Compreendem a importancia econémica 6,70% 2,20%
Compreendem a importancia social, mais que a ambiental 3,20% 2,20%
Estdo conscientizados/ receberam a informagao 3,20% 2,20%
Falta conhecimento 6,70% 2,20%
Falta conscientizagdo 6,70% 2,20%
Gera emprego e renda 3,20% 2,20%
Nao compreendem a importancia social 6,70% 2,20%
Nao compreendem, pois falta divulgacao. 6,70% 2,20%
Nao compreendem que gera emprego e renda 6,70% 2,20%
Nos bairros mais abastados a participacdo ¢ muito boa 3,20% 2,20%
Nos bairros mais pobres tem pouca participacdo 3,20% 2,20%
O grau de instrugédo influencia 3,20% 2,20%
Quanto maior o poder aquisitivo maior a adesao 3,20% 2,20%
Tratam o lixo como asqueroso € N30 como recurso 6,70% 2,20%
Total 100,0% 100,0%  100,0%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Entre aqueles que afirmam que a populagdo ndo compreende a importancia da coleta
seletiva, destacam-se, de forma equitativa, as justificativas “ndo compreendem a importancia
ambiental” (20%) e “ndo compreendem, pois ndo separam os residuos” (20%). A primeira
notifica a urgéncia de estimulos educativos e, de forma mais ampla, para desigualdades no
acesso a informagao qualificada.

A segunda leva a interpretagdo de que a auséncia da pratica ¢ tomada como indicio de

auséncia de compreensdo. Contudo, ao se observar que 70,6% dos respondentes afirmam que
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a populagdo compreende a importancia da coleta seletiva, enquanto apenas 50% avaliam a
participacdo como satisfatoria, evidencia-se que a ndo realizacdo da pratica ndo se traduz
necessariamente em falta de entendimento, embora represente, sem duvida, um fator relevante
que incide sobre a adesao.

Diante dos achados apresentados no Grafico 12 e na Tabela 7, delineiam-se quatro
proposi¢des decorrentes da identificagdo de lacunas que ndo foram plenamente exploradas nas
questodes anteriores. Ressalta-se que diferentes proposigdes podem convergir para estratégias
semelhantes, como a Educacdo Ambiental, sem que isso implique sobreposi¢cdo analitica. Ao
contrario, a analise permite evidenciar que determinadas fragilidades ndo decorrem da
auséncia de instrumentos ou politicas disponiveis, mas da subutilizagdo, do direcionamento
inadequado ou da insuficiente articulagao desses dispositivos no contexto municipal.

Proposicdo 1 — Qualificacdo da cogni¢do ambiental situada no cotidiano municipal:
A primeira proposi¢do sustenta que agdes baseadas apenas na transmissdo de informagao
técnica sdo insuficientes para promover a adesdo a coleta seletiva. Embora o conhecimento
sobre a importancia do servigo esteja relativamente disseminado, os dados indicam que esse
entendimento permanece, em muitos casos, abstrato e desconectado da pratica cotidiana.

No contexto municipal, isso implica deslocar as agdes educativas de campanhas
pontuais e generalistas para intervengdes situadas no territorio, capazes de articular
informacao, experiéncia e reconhecimento pratico do servigo. Exemplos incluem agdes porta
a porta associadas ao calenddrio real da coleta, uso de materiais visuais vinculados aos
dispositivos existentes no bairro e retorno informativo sobre o destino dos residuos coletados
naquela localidade.

Sugere-se que a Educacdo Ambiental seja direcionada a grupos sociais localizados no
bairro, com identificacdo clara do seu publico-alvo, tais como associagdes de bairro, igrejas,
poliesportivos, escolas (estudantes e funciondrios), empresas, comércio. Trata-se de
qualificar o processo educativo para que o servigo seja reconhecido como correto e importante
e, sobretudo, como presente, funcional e pertinente a rotina doméstica, em consonancia com
as caracteristicas sociais, culturais e econdomicas da populagdo atendida. Portanto, o processo
educativo torna-se relevante na medida em que favorece a organizacdo duradoura das
cognigdes em geral, as quais contribuem diretamente para a formacao das atitudes (Rodrigues;
Assmar; Jablonski, 2022).

Proposi¢do 2 — Centralidade da atitude ambiental como elo entre saber e agir: a
segunda proposi¢do destaca a atitude ambiental como elemento decisivo na conversdo do

conhecimento em pratica. Os resultados demonstram que reconhecer cognitivamente a
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importancia da coleta seletiva ndo garante sua incorporagdo ao cotidiano, evidenciando uma
lacuna entre saber e agir.

No ambito municipal, essa constatagdo exige que as estratégias ndo se limitem a
informacao ou a sensibilizacao genérica, mas atuem diretamente na construgao de disposi¢oes
avaliativas estaveis. Isso pode ser operacionalizado por meio de agdes que reforcem a
valoragdo positiva da pratica, como o reconhecimento publico de bairros com maior
regularidade na separagdo, a visibilizacdo dos impactos sociais € econdmicos com a venda dos
materiais que vao para a reciclagem, especialmente a geracao de renda para cooperativas e
associacdes de catadores.

Os valores socialmente compartilhados influenciam diretamente a atitude ambiental do
sujeito. Essa demonstracdo de cuidado e responsabilidade com os cidaddos, aumenta a
sensacdo de pertencimento ao territdrio e a causa associada, intensificando a carga afetiva.
Esta, por sua vez, ¢ um dos trés componentes caracteristicos das atitudes — cognitivo, afetivo e
comportamental - capazes de modular uma atitude pro-ambiental (Rodrigues; Assmar;
Jablonski, 2022; Moser, 2018). O objetivo ndo ¢ convencer pontualmente, mas sustentar uma
orientacao favoravel a pratica ao longo do tempo.

Proposi¢do 3 — Qualificagdo perceptiva e visibilidade territorial do servigo: a terceira
proposi¢ao refere-se a necessidade de qualificar a percepcao ambiental da coleta seletiva por
meio de sua visibilidade e legibilidade no espaco urbano. Os dados indicam que a importancia
atribuida ao servico depende diretamente de como ele se apresenta no territdrio. No contexto
municipal, a auséncia de identificacdo institucional, sinalizacdo clara ou referéncias
operacionais nos dispositivos de coleta compromete o reconhecimento do servigo e
enfraquece sua previsibilidade. Assim, torna-se necessario investir na padronizac¢do visual dos
Ecopontos, na manutencdo das estruturas fisicas, na sinalizacdo informativa atualizada e na
associagdo clara entre espago, fungdo e uso.

A percepcao ¢ uma condigdo existencial capaz de organizar o campo de estimulos
disponiveis ao sujeito (Ittelson, 1973). Ela ¢ um componente inerente ao individuo e constitui
parte integrante das atitudes (Tuan, 1980). Sem esse reconhecimento perceptivo, mesmo
servigos formalmente existentes tendem a se diluir no cotidiano e a ndo serem incorporados
como referéncia pratica. Portanto, essas acdes ndo constituem apenas melhorias estéticas ou
logisticas, mas intervengdes perceptivas que favorecem o reconhecimento da coleta seletiva
como pratica integrada ao cotidiano urbano.

Proposi¢do 4 — Distingdo operacional entre auséncia de acdo e auséncia de

compreensdo: a quarta proposicao enfatiza a importancia de distinguir, na gestdo municipal, a
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auséncia do comportamento pro-ambiental da auséncia de compreensdo. Isso porque o
comportamento pro-ambiental ¢ compreendido como um conjunto de agdes observaveis
influenciadas simultaneamente por variaveis disposicionais, situacionais ¢ demograficas, de
modo que o reconhecimento cognitivo da importancia da coleta seletiva constitui apenas uma
das condigdes necessarias para a agdo (Corral-Verdugo; Encimas-Norzagaray, 2001; Rico et
al., 2018). Os dados demonstram que uma parcela significativa da populagdo reconhece a
importancia da coleta seletiva, mas ndo a pratica de forma regular. Isso indica que a nao
adesdo nao pode ser atribuida automaticamente a falta de conhecimento.

No plano operacional, essa distingdo ¢ fundamental para evitar diagnosticos
simplificadores e orientar agdes mais precisas. Enquanto situagdes de ndo compreensio
demandam estratégias educativas bdsicas, casos de compreensdo sem pratica exigem
intervengdes voltadas a rotina, a acessibilidade, a previsibilidade do servigo e ao reforgo
simbdlico da pratica, por meio de estratégias baseadas em heuristicas e principios do
condicionamento operante, conforme discutido anteriormente. Reconhecer essa diferenca
permite ao municipio direcionar recursos e estratégias de forma mais eficaz, ajustando as
respostas as distintas barreiras que incidem sobre o comportamento da populagao.

O Griafico 13 evidencia que ndo hé um canal inico percebido como mais efetivo para
acoes educativas voltadas a ampliagdo da adesdo a coleta seletiva. As respostas distribuem-se
de forma relativamente equilibrada entre porta a porta (21,55%), canais de comunicagdo de
massa (21,55%) e instituigdes de ensino (20,69%), seguidas por empresas e eventos

comunitéarios (ambos com 18,10%).
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Grifico 13 - Questdo 8: percepgdo dos respondentes sobre os locais mais efetivos para agoes
educativas de coleta seletiva
Para aumentar a participacao da populacao aos servigos de coleta

seletiva, onde seria mais efetivorealizar agdes educativas?
22,0%

21,55% 21,55%
10/
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20,0%
19,0%
18,10% 18,10%
18,0%
17,0%
16,0%
Porta a porta Canais de comunicacéo Instituicées de Ensino Empresas de comércio, Eventos (festivos, culturais,
como TV, telefone, redes servigo ou inddstria esportivos, entre outros)

sociais e radio

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Essa distribui¢do apresenta um dado central: a populacdo reconhece que a Educacao
Ambiental eficaz ndo se sustenta em uma estratégia isolada, mas em arranjos combinados,
capazes de alcangar o sujeito em diferentes esferas da vida cotidiana, seja ela doméstica,
comunicacional, institucional, laboral ou comunitaria. Dessa forma, o destaque simultdneo da
opcdo porta a porta e dos meios de comunica¢do indica uma tensdo produtiva entre duas
dimensdes complementares da a¢cdo educativa:

e de um lado, a proximidade territorial e relacional, associada a experiéncia direta,
situada e personalizada;

e de outro, o alcance ampliado e a recorréncia simbdlica, proporcionados pelos canais
midiaticos.

As instituigdes de ensino, posicionadas logo em seguida, reforcam o papel da escola
como espago estruturante da formacdo de valores, crengas e normas ambientais, mas nao
como instancia exclusiva. O reconhecimento de empresas e eventos amplia ainda mais o
escopo, apontando para a necessidade de inserir a coleta seletiva em contextos ndo escolares,

nos quais o comportamento ¢ regulado por normas sociais, rotinas compartilhadas e pressoes

contextuais especificas, distintas daqueles presentes no ambiente doméstico ou escolar.
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Portanto, o Grafico 13 sugere que a efetividade das a¢des educativas esta menos associada ao
local em si e mais a capacidade de articular multiplos contextos de experiéncia, respeitando a
diversidade de modos de vida, temporalidades e vinculos territoriais da populagao.

A distribuicao relativamente equilibrada das respostas entre os diferentes espacos
indicados para a realizagdo de acdes educativas revela que ndo ha um tnico local privilegiado
para a promoc¢do da coleta seletiva, mas um conjunto de contextos complementares que
incidem de maneira articulada sobre a adesdo da populacao. Esse resultado desloca a analise
de uma logica hierarquica, aquela na qual se buscaria identificar o “melhor” canal, para uma
compreensdo relacional, na qual a eficicia das agdes educativas depende da capacidade de
integrar multiplos espagos vividos, os quais proporcionam aprendizagens convergentes,
porém construidas em contextos diferenciados, mobilizando experiéncias distintas.

Nesse contexto, as proposi¢oes formuladas a seguir ndo se orientam por uma escolha
excludente entre canais ou locais de intervencdo, mas pela identificacdo de principios
estratégicos que permitam ao municipio estruturar agdes educativas coerentes com o0s
diferentes contextos territoriais € sociais nos quais a pratica da coleta seletiva se insere.

Proposicao 1 — Apropriagdo como eixo estruturante das agdes educativas: como
articulado em questdes anteriores, a apropriacdo refere-se ao processo pelo qual praticas e
significados passam a integrar o cotidiano vivido dos sujeitos, sendo incorporados as rotinas,
aos espacos e as experiéncias concretas. Os dados indicam que as agdes educativas para a
coleta seletiva devem ser planejadas de modo a favorecer a apropriacdo da pratica em
multiplos contextos da vida cotidiana. A distribui¢do equilibrada das respostas entre porta a
porta, institui¢des de ensino, empresas, eventos € meios de comunicacao sugere que a adesao
tende a se fortalecer quando o servico € vivenciado em espacos nos quais O sujeito se
reconhece e atua regularmente.

No ambito municipal, isso implica estruturar e intensificar acdes educativas
sistematicas, territorialmente situadas e de contato direto, capazes de inserir a coleta seletiva
como pratica recorrente no espaco doméstico, escolar, laboral e comunitario, o que evita
concentrar esforcos em um unico canal de comunicacdo. Por outro lado, ainda estimula a
percepcdo ambiental e aumenta a experienciacdo da pratica em espagos e lugares
diversificados.

Proposicdo 2 — Articulacdo de multiplos behavior settings como estratégia de
generalizacdo da pratica: os behavior settings correspondem a contextos socioespaciais
relativamente estaveis, nos quais padrdes de comportamento sdo modulados por regras,

objetos, expectativas e rotinas compartilhadas (Barker, 1968).
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Essa compreensdao dialoga diretamente com a Teoria de Campo de Kurt Lewin,
segundo a qual o comportamento ¢ fungdo da interacdo dinamica entre a pessoa € o ambiente
B = f (P, E) (Lewin, 1951). Nessa perspectiva, o ambiente ndo atua como pano de fundo
passivo, mas como um campo estruturado de forcas que condiciona possibilidades, restrigoes
e dire¢des da agdo. Os behavior settings descritos por Barker podem ser compreendidos como
materializagdes empiricas desses campos psicoldgicos relativamente estaveis, nos quais
disposig¢des individuais so se expressam plenamente quando encontram suporte nas condi¢des
situacionais. Assim, a generalizacdo do comportamento pré-ambiental depende menos da
interiorizagdo isolada de normas e mais da recorréncia de campos ambientais congruentes que
sustentem a pratica em diferentes contextos da vida cotidiana.

A diversidade de espacgos apontados como efetivos para agdes educativas evidencia
que a coleta seletiva deve ser ativada em diferentes settings, cada qual com suas contingéncias
especificas. No contexto municipal, isso implica reconhecer que o comportamento pro-
ambiental aprendido em wum unico ambiente, como a escola, ndo se generaliza
automaticamente para outros contextos. Assim, agdes educativas devem ser replicadas e
adaptadas aos diferentes settings urbanos, como residéncias, locais de trabalho, eventos
publicos e institui¢des, favorecendo a transferéncia e a estabilizagdo do comportamento em
multiplas esferas da vida social.

Proposicao 3 — Qualificacdo da ambiéncia educativa como condigdo para eficacia das
acdes: a ambiéncia diz respeito ao conjunto de qualidades sensiveis, simbolicas e materiais
que configuram a experiéncia do sujeito em determinado ambiente. O reconhecimento de
diferentes espagos como relevantes para acdes educativas indica que a eficicia dessas
intervengdes depende da ambiéncia na qual a mensagem ¢ transmitida.

No plano municipal, isso requer que as acdes educativas sejam acompanhadas por
dispositivos visuais, comunicacionais € organizacionais coerentes com 0 espago em que
ocorrem, pois isso intensifica o processo. Portanto, acdes porta a porta, escolas, empresas e
eventos demandam linguagens, ritmos e materiais distintos, capazes de produzir
reconhecimento, clareza e envolvimento. A Educacdo Ambiental, nesse sentido, deve ser
concebida como experiéncia situada, enraizada nas relagdes concretas entre sujeito e
territorio, e orientada a problematizacao e a ressignificagdo das relacdes ambientais.

Proposicao 4 — Integragdo entre comunicacdo de massa e experiéncias territoriais
diretas: a tomada de consciéncia alerta o sistema de cogni¢do ambiental, que organiza o
conhecimento sobre o servigo, enquanto a percep¢do ambiental estrutura a forma como esse

servico ¢ apreendido no cotidiano. O destaque simultaneo dos canais de comunicacdo e das
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acdes porta a porta revela que estratégias exclusivamente midiaticas ou exclusivamente
presenciais sdo insuficientes quando isoladas, pois tendem a operar apenas nos niveis mais
superficiais do reconhecimento do servigo.

A conscientizagdo, compreendida como o processo pelo qual conteudos inicialmente
automaticos, naturalizados ou inconscientes tornam-se passiveis de reconhecimento,
interpretagdo e ressignificacdo (Jung, 2014), constitui um elemento central para a efetividade
das agdes educativas, a qual depende da articulacdo entre informacdo, experiéncia e
elaboragdo simbodlica. A comunicagdo de massa amplia o repertorio cognitivo e simbdlico
disponivel, enquanto as experiéncias territoriais diretas permitem que esse contetdo seja
vivido, reconhecido e incorporado no espago cotidiano.

No ambito municipal, torna-se necessario integrar acdes de comunicacdo de massa
com intervencgodes territoriais diretas e situadas, de modo que a coleta seletiva deixe de operar
apenas como um discurso ambiental abstrato e passe a ser reconhecida como pratica concreta,
recorrente e socialmente compartilhada. Esse arranjo favorece processos de conscientizacao
ao tornar visiveis padrdes culturais, crengas ¢ habitos antes ndo questionados, o que permite
sua reelaboracdo progressiva. O processo de conscientizacdo ndo se reduz a transmissao de
informagdo, mas constitui um movimento gradual de ressignificagdo coletiva, capaz de
amortizar a dissociac¢do entre saber, perceber e agir no contexto da coleta seletiva.

Proposicio 5 — Educacdo Ambiental como responsabilidade socioambiental
compartilhada e ndo restrita a0 espaco escolar: a responsabilidade socioambiental “¢ o
compromisso voluntario que as empresas assumem com o cuidado direcionado ao meio
ambiente e a comunidade” (Gurgel; Almeida, 2018, p. 204). Contudo, a luz da racionalidade
ambiental, esse conceito ultrapassa a no¢ao de responsabilidade institucional isolada e passa a
ser compreendido como um processo social e politico de construgdo coletiva, no qual a gestao
ambiental emerge da articulacdo entre saberes, praticas e atores sociais diversos, ndo se
restringindo a deveres individuais ou a institui¢des especificas (Leff, 2006; 2010a).

A presenca de empresas entre os espacos apontados como efetivos para acdes
educativas indica que a formagdo ambiental se processa também em contextos regulados por
praticas produtivas. No ambito municipal, isso implica reconhecer tais espacos como
territorios legitimos de Educacdo Ambiental, capazes de produzir sentidos compartilhados,
redefinir valores e ampliar a corresponsabilidade social pela coleta seletiva. Dessa forma, o
incremento da divulgacdo da coleta seletiva e incorporagdo sistematica da Educagdo
Ambiental nos diversos setores empresariais podem incorrer em uma nova mentalidade, tanto

no publico interno quanto no externo dessas instituigdes.
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Ao assumir essa postura as empresas podem intensificar as relacdes com os
stakeholders em prol de acdes, que atuem tanto no plano da conscientizacdo quanto no plano
estrutural, por meio da aquisicdo e manutencdo de equipamentos urbanos ou rurais que
fortalegam a adesdao ao programa municipal de coleta seletiva. Trata-se, assim, de uma aposta
pela vida, na qual a responsabilidade socioambiental se constréi no exercicio coletivo de
novos modos de habitar, produzir e cuidar do territério (Leff, 2010a).

Proposicao 6 — Utilizagao estratégica dos espacos livres publicos (Open Spaces)
como dispositivos de visibilizagdo e normalizacao da pratica: os espagos livres caracterizam-
se como areas nao edificadas, descobertas, com vegetagdo ou pavimentacdo, inseridas em
contextos urbanos ou rurais, de uso publico ou privado (Magnoli, 1982). A distribui¢ao
equilibrada das respostas indica que agdes educativas realizadas em eventos festivos, culturais
e esportivos possuem potencial relevante para ampliar a adesao a coleta seletiva, uma vez que
esses eventos ocorrem predominantemente em espacos livres, que funcionam como ambientes
de encontro, circulag¢do e observagao social.

No contexto municipal, os espagos livres publicos configuram-se como dispositivos
privilegiados para tornar a coleta seletiva uma pratica visivel, compartilhada e socialmente
reconhecida. A realizagdo de agdes educativas nesses espagos, como pontos demonstrativos
de segregacdo, comunicagdo visual temporaria, participacdo de cooperativas e atividades
interativas, favorece processos de aprendizagem social e contribui para a internalizagdo da

pratica como norma de convivéncia urbana.

-

Em Uberldndia, o Parque do Sabid destaca-se como um espaco livre ligado
promoc¢ao do relaxamento, saide e descontragdo, pois apresenta condigcdes favordveis a
insercao dessas intervengdes educativas, tanto pela elevada circulacao de pessoas quanto pelo
carater simbolico positivo do ambiente (Colesanti, 1994). Diferentemente das ac¢des voltadas
ao ambiente doméstico, intervengdes em espagos livres publicos atuam na dimensdo
simbolica e relacional da adesdo, o que contribui para a legitimacao social da coleta seletiva
como comportamento esperado no cotidiano urbano.

Os resultados apresentados no Grafico 14 indicam que 76,5% dos entrevistados
avaliam as estruturas da coleta seletiva como “boas” ou “Otimas”, enquanto 23,5% as
classificam como “regulares”. A primeira vista, o dado sugere uma percepgio
majoritariamente positiva da infraestrutura associada ao servigo, o que afasta a hipotese de um

colapso estrutural generalizado.



230

Grafico 14 - Questdo 9: avaliagdo das condi¢des estruturais da coleta seletiva

Comovocé avalia as condicdes das estruturas dos servicos de coleta
seletiva, como ecopontos, lixeiras, quantidade de caminhdes,
sinalizagdes, galpoes das cooperativas e associacoes?
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

No entanto, a presenca de quase um quarto das respostas concentradas na categoria
“regular” introduz um elemento analiticamente relevante: ainda que a infraestrutura exista e
funcione em termos formais, ela ndo se apresenta de maneira plenamente qualificada,
homogénea ou suficientemente comunicativa para todos os usudrios. A avaliacdo “regular”
ndo expressa auséncia, mas insuficiéncia funcional, perceptiva ou operacional, o que pode
impactar diretamente a previsibilidade, a legibilidade e o uso efetivo dos dispositivos de
coleta seletiva no cotidiano urbano. Assim, o Grafico 14 ndo aponta para a necessidade
imediata de expansdo massiva da infraestrutura, mas para a qualificacdo dos elementos ja
existentes, sobretudo no que se refere a sua capacidade de orientar, convidar e sustentar o
comportamento pro-ambiental.

A avaliacdo das estruturas como “boas” ou “regulares” nao deve ser interpretada
apenas como um juizo técnico, mas como uma expressao da experiéncia vivida do sujeito no
contato com esses dispositivos. A infraestrutura ndo opera apenas como suporte material do
servico, mas como mediadora da relacdo pessoa—ambiente, influenciando a forma como o
servico ¢ percebido, compreendido e incorporado a rotina.

Nesse sentido, a existéncia de estruturas consideradas “regulares” sugere a presenca de
ruidos na relacdo entre forma, fungdo e uso, nos quais os dispositivos disponiveis nao

comunicam de maneira suficientemente clara suas possibilidades de agdao, tampouco orientam
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o usuario de forma intuitiva. Essa condi¢cdo pode enfraquecer a adesdo mesmo em contextos
onde ha predisposi¢do favoravel, evidenciando que a qualidade ambiental do servico nao se
esgota na oferta de equipamentos, mas depende de sua inteligibilidade, acessibilidade e
coeréncia espacial no territério. Dessa forma, foram elaboradas a seguir quatro proposicoes
para melhorar a experiéncia do usudrio com os dispositivos de coleta seletiva.

Proposi¢do 1 — Affordance como principio estruturante dos dispositivos de coleta: a
primeira proposi¢ao sustenta que os dispositivos da coleta seletiva devem ser qualificados a
partir do principio da affordance, que se refere as propriedades do ambiente capazes de
indicar, de forma direta e perceptivel, as possibilidades de acdo que ele oferece ao sujeito.
Trata-se da capacidade de um objeto, sistema ou espaco sugerir 0 uso correto por sua propria
configura¢do, reduzindo a necessidade de reflexdo ou instrugdo explicita. Quando bem
estruturada, a affordance torna a acdo desejada imediatamente evidente, facilitando a
interagdo e orientando o comportamento de modo quase automatico (American Psychological
Association, 2018).

Nesse sentido, estruturas avaliadas como “regulares” indicam que, embora existam,
nem sempre comunicam claramente “o que fazer” e “como usar”. A expectativa ¢ que o
usuario, ao se deparar com um dispositivo de coleta seletiva, compreenda de forma imediata
qual comportamento ¢ esperado.

No contexto municipal, isso implica revisar o desenho das lixeiras, Ecopontos e areas
de entrega para que sua forma, cores, aberturas e inscri¢des indiquem de modo inequivoco o
tipo de residuo esperado. Exemplos incluem bocas de descarte compativeis com o material,
diferenciagdo tatil e visual entre recipientes e reducao de ambiguidades que levam ao descarte
incorreto. A acdo correta deve ser percebida como a mais Obvia e simples possivel. Na
Fotografia 3, ¢ possivel observar o Ecoponto dos bairros Sdo Jorge e Segismundo Pereira

respectivamente.
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Fotografia 3 - Fachada dos Ecopontos dos bairros Sao Jorge e Segismundo Pereira

Ecoponto Séo Jorge

Ecoponto Segismundo Pereira

Fonte: Registrado pela autora (2024).

Em uma situagdo hipotética, o usudrio ao observar os Ecopontos indicados na
Fotografia 3, sera intuido a executar qual comportamento? Estd claro o que esses
equipamentos urbanos proporcionam? Observa-se a dificuldade de identificar, de maneira
intuitiva, quais comportamentos esses equipamentos urbanos demandam do usuario. A fungao
do dispositivo ndo se encontra suficientemente explicita, comprometendo sua visibilidade e
funcionalidade no espaco urbano. Em contraste, observe o dispositivo de entrega voluntaria
de logistica reversa localizado dentro do Uberlandia Shopping apresentado a seguir
(Fotografia 4).

A Fotografia 4 constitui um exemplo mais claro de affordance, uma vez que a
identificacdo do local e do tipo de residuo a ser depositado ¢ visualmente evidente. Ainda
assim, observa-se uma incongruéncia entre o icone comunicativo e a abertura do recipiente,
que nao comporta adequadamente determinados equipamentos eletronicos, como notebooks.
Esse detalhe evidencia que ajustes pontuais na infraestrutura sdo decisivos para assegurar uma
experiéncia intuitiva e coerente ao usudrio. Portanto, corre¢cdes no desenho dos dispositivos de

coleta seletiva podem produzir ganhos significativos na orientacdo do comportamento,
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confirmando que a affordance “mostra-se como a ponte entre 0 comportamento € o espago”

(Giinther, 2011, p. 26).

Abertura para eletrénicos

N\

Ponto de entrega voluntaria (PEV) de logistica reversa, Uberlindia Shopping

Fonte: Registrado pela autora (2024).

Diferentemente de dispositivos mais abertos, a Estacdo de Reciclagem (Fotografia 5)
opera como affordance institucionalizada, na qual o ambiente sugere possibilidades de agdo e
organiza antecipadamente o comportamento esperado, reduzindo a ambiguidade interpretativa
do usuario ao mesmo tempo que comunica normas implicitas. A organizacdo cromatica dos
compartimentos, os icones de facil reconhecimento, a logomarca institucional e a delimita¢ao
fisica orientam a acdo e a internalizagdo dessas normas. Isso reforga a ideia de que pequenas

escolhas de design ambiental podem redefinir a legibilidade do sistema de coleta seletiva.
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Fotografia S - Estacdo de Reciclagem
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Fonte: Registrado pela autora (2025).

A Estacdo de Reciclagem ganha impacto ao ser visualmente chamativa. Apesar de
organizada, a estrutura ¢ muito técnica e pouco integrada ao entorno. Isso pode gerar uso
funcional, mas ndo simbolico. Esse efeito pode diminuir a perenidade da agdo, pois tende a
produzir baixa identificacdo afetiva. Nessas estruturas, cujo design também se mostra
adequado para incorporar informagdes verbais escritas, ¢ importante haver frases de reforgo
do impacto negativo ou positivo da acdo do usuario, como indicadores ambientais ou frases
curtas associadas ao cuidado. Além disso, a inclusdo de uma seta indicativa acompanhada da
instrucdo “coloque aqui”, tende a reduzir a carga cognitiva do usuario e minimizar a taxa de
abandono por desconhecimento sobre o uso do equipamento. Esses ajustes refor¢am o
significado do ato e prolongam a experiéncia ap6s o descarte.

Proposicdo 2 — Wayfinding e mobilidade como estratégias integradas de orientacdo
ambiental do servico. A segunda proposicdo destaca o papel do wayfinding (navegando o
ambiente), entendido como o conjunto de processos cognitivos e perceptivos que permitem ao
sujeito se orientar no espaco, localizar destinos e compreender percursos de forma segura e
eficiente, “cujo sucesso vai depender do resultado de um sistema bem integrado de
comportamentos, operagoes e design (informagao)” (Elali; Pinheiro, 2018, p. 251).

A avaliacao “regular” das estruturas sugere dificuldades de localizagao dos pontos de

coleta e, sobretudo, entraves na leitura dos percursos necessarios para acessa-los. Quando o
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usuario ndo sabe onde descartar, quando descartar ou como chegar até o local de entrega, a
pratica tende a se fragilizar ou ser abandonada.

Essa dificuldade de orientagdo articula-se diretamente a mobilidade, compreendida
pela acdo de se deslocar, seja ela fisica, virtual ou simbodlica, de modo que, “designa,
comumente, deslocamento e superagdo de fronteiras de varios tipos no espaco € no tempo, a
pé ou por meio dos modais existentes” (Cavalcante; Mourdo; Ferreira, p. 141). Barreiras
fisicas, percursos longos, auséncia de calcadas adequadas, travessias inseguras ou
descontinuidade espacial entre a residéncia e os Ecopontos comprometem o acesso fisico ao
servigo, bem como sua previsibilidade e integracao a rotina doméstica.

No ambito municipal, isso demanda a articulagdo entre sistemas de orientacdo e
condi¢des de mobilidade: sinalizagdo visivel nos bairros, indica¢do clara dos trajetos até os
Ecopontos, reducao de obstaculos fisicos, inser¢ao de placas de transito indicando direg¢do e
distancia até os pontos de entrega, qualificacdo dos percursos pedonais e integra¢do visual
entre rua, ponto de coleta e entorno imediato. O servigo precisa ser espacialmente legivel e
mobilmente acessivel, permitindo que o sujeito se localize, se desloque com seguranga e
incorpore a pratica da coleta seletiva como parte viavel de seus deslocamentos cotidianos.

Por outro lado, os mecanismos virtuais disponibilizados pelo DMAE e pela Secretaria
de Servicos Urbanos nos canais institucionais da Prefeitura Municipal, como o mapa de coleta
seletiva, o endereco dos Ecopontos e unidades de triagem, devem ser articulados as atividades
educativas e amplamente divulgados. Essa integragdo amplia a navegacdo no ambiente
urbano, reforca a percep¢do de mobilidade e favorece a antecipacao das ag¢des pelos usuarios.

Proposicdo 3 — Integragdo experiéncia ambiental do usudrio, comportamento
socioespacial humano e territorialidade: a terceira proposicao sustenta que a avaliacdo das
estruturas reflete a experiéncia ambiental do usudrio, entendida como a vivéncia integrada de
estimulos fisicos, operacionais e simbolicos que orientam o comportamento no espago (Tuan,
2013). Nesse sentido, o comportamento socioespacial refere-se a forma como o sujeito age, se
desloca e decide no espaco a partir da leitura integrada dessas condi¢gdes ambientais, operando
como resposta individual e como pratica situada, regulada pela organizagao fisica, simbdlica e
normativa do territério, pois a territorialidade atua como um importante organizador desse
comportamento (Pinheiro; Elali, 2018).

A territorialidade ¢ compreendida, como a expressdao concreta das relagdes sociais
inscritas no territdrio, resultante da articulagdo entre sistemas de objetos e sistemas de agdes,
na qual normas, técnicas, usos e poderes organizam o modo como o espaco ¢ apropriado,

vivido e praticado pelos sujeitos. Nao se trata apenas de pertencimento ou delimitacao
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simbdlica, mas de uma condi¢do material e historica que estrutura possibilidades e restrigdes
da a¢do no espaco (Santos, 2003b; 2014).

A coleta seletiva deve, portanto, ser pensada como um sistema territorialmente
articulado, no qual lixeiras, caminhdes, sinalizacdes e galpdes operam conjuntamente na
construcdo da experiéncia socioespacial do cidaddo. No plano municipal, isso requer alinhar a
frequéncia da coleta, a visibilidade dos caminhdes, a clareza das sinalizagdes e a comunicagao
institucional de modo coerente com a organizagdo territorial existente. Quando os elementos
do sistema “falam linguas diferentes”, a experiéncia se fragmenta e, quando sdo coerentes,
reforcam a previsibilidade, a confianga e a adesdo ao servigo.

O Gréfico 15 revela uma avaliacdo predominantemente positiva das agdes educativas e
informativas no municipio, pois 76,5% dos respondentes as classificam como boas ou étimas.
Esse resultado indica que tais agdes sao reconhecidas institucionalmente e possuem
legitimidade social minima para funcionarem como instrumentos de sensibilizacdo. Contudo,
a presenca de 20,6% de avaliagdes regulares e 2,9% de avaliagdes ruins aponta para limites
relevantes na efetividade dessas iniciativas, especialmente no que diz respeito a sua

capacidade de produzir engajamento continuado.

Grafico 15 - Questao 10: avaliacdo das agdes educativas e informativas no municipio

Como vocé avalia as agdes educativas e informativas no municipio, que
incentivam a participacdo da populacdo a coleta seletiva?
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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O dado sugere que as acdes educativas cumprem, em grande medida, a fungdo de
informar e sensibilizar, mas ainda encontram dificuldades para se consolidar como
experiéncias capazes de transformar disposi¢des e sustentar praticas no cotidiano. Nao se
trata, portanto, de auséncia de acdes, mas de uma assimetria entre reconhecimento
institucional e poténcia transformadora.

A distribuicdo das respostas (Grafico 15) indica que as agdes educativas operam
majoritariamente no plano do reconhecimento cognitivo e simbolico, sendo percebidas como
adequadas ou bem-intencionadas, mas nem sempre suficientes para promover mudangas
duraveis no comportamento pro-ambiental. As avaliagdes “regulares” funcionam como um
indicador sensivel de desgaste pedagodgico, pois apontam que, embora as mensagens circulem,
sua repeticao, formato ou desconexdao com a experiéncia concreta do territdrio pode reduzir
sua capacidade de mobilizagdo. Assim, o desafio ndo reside apenas em ampliar
quantitativamente as acdes educativas, mas em qualificar sua inser¢do no espago vivido, de
modo que deixem de ser apenas informativas e passem a ser experienciadas, apropriadas e
ressignificadas no cotidiano urbano.

Dessa forma, o desafio nao reside na inexisténcia das acdes, mas na limitacao de sua
poténcia experiencial, simbdlica e territorial, o que restringe sua capacidade de produzir
engajamento duradouro. Com base nisso, foi formulada uma unica proposicdo cujos
desdobramentos se fundamentam nos conceitos de ambientes restauradores, apego ao lugar,
topofilia e paisagem.

A proposicao refere-se a qualificacdo da Educagdo Ambiental como experiéncia
ambiental significativa no territoério. Do ponto de vista da Psicologia Ambiental, a Educagdo
Ambiental tende a ser mais eficaz quando estruturada como experiéncia ambiental
significativa e ndo limitada a transmissdo de conteudos. Nesse sentido, a incorporagdo de
ambientes restauradores constitui um primeiro eixo estratégico. Ambientes restauradores sao
aqueles capazes de favorecer a recuperacao da atencdo dirigida, reduzir a fadiga cognitiva e
ampliar a abertura perceptiva e emocional dos individuos, criando condi¢des favoraveis a
aprendizagem e a reflexdo (Kaplan; Kaplan, 1989).

Agoes educativas realizadas em contextos ambientalmente empobrecidos ou
excessivamente informacionais tendem a operar em niveis superficiais de processamento, em
contrapartida, quando inseridas em ambientes restauradores, ampliam a receptividade do
sujeito as mensagens ambientais e favorecem sua internalizagao.

Associado a esse aspecto, a eficacia das agdes educativas também depende do vinculo

afetivo com o espago onde elas ocorrem. O apego ao lugar (place attachment), conforme
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proposto por Altman e Low (1992), refere-se ao laco emocional relativamente estavel que
conecta o individuo a ambientes especificos, influenciando atitudes de cuidado, protecdo e
responsabilidade. Complementarmente, a topofilia, expressa o afeto, o prazer, o significado e
até mesmo o amor atribuidos aos lugares a partir da experiéncia vivida (Tuan, 1980). A
Educacdo Ambiental tende a produzir maior ressonancia quando ocorre em espagos que ja
mobilizam esses vinculos, pois é capaz de transformar familiaridade e afeto em compromisso
pratico com o ambiente.

A paisagem constitui outro elemento estruturante dessa proposi¢do. Do ponto de vista
geografico, a paisagem ndo se restringe a dimensdo visual, mas corresponde a expressao
sensivel das relagdes histdricas, sociais e culturais inscritas no espago vivido (Santos, 2014).
Ao ser mobilizada como media¢do pedagogica, a paisagem permite que a coleta seletiva seja
reconhecida ndo como uma exigéncia externa ou abstrata, mas como parte constitutiva do
modo como o territério € usado, percebido e significado cotidianamente. A¢des educativas
que dialogam com a paisagem local favorecem a leitura ambiental do espaco e refor¢gam a
percepcao da coleta seletiva como pratica coerente com o lugar.

No contexto uberlandense, essa experiéncia ambiental do usuario pode ser promovida
em parques urbanos e pracas de bairro, nos quais a presenga da vegetacdao, a ambiéncia e 0s
estimulos sensoriais associados aos ambientes naturais favorecem estados afetivos ou
emogdes, ambos positivos, € maior abertura perceptiva do sujeito. Na zona rural, acdes
educativas podem ser ancoradas em locais de referéncia simbolica e afetiva para a
comunidade, como nascentes ou margens de rios, espagos que concentram significados
histéricos, culturais e emocionais € que potencializam a constru¢do de vinculos com o
territorio.

Dessa forma, propde-se que a Educagdo Ambiental no municipio seja qualificada a
partir da articulagdo entre ambientes restauradores, vinculos afetivos com o lugar e leitura
paisagistica do territorio, de modo que as acdes educativas deixem de operar apenas no plano
informativo e passem a atuar como experiéncias ambientais integradas. Essa abordagem
amplia a capacidade dessas agdes de sustentar atitudes pro-ambientais e de favorecer a
consolidacdo da coleta seletiva como comportamento socialmente reconhecido, desejavel e
incorporado ao cotidiano municipal.

A distribuicdo das respostas do Grafico 16 evidencia uma hierarquia de
reconhecimento bastante nitida, no qual o principal “ponto forte” atribuido a coleta seletiva
uberlandense ¢ a dimensdo operacional e infraestrutural (55,6%). Em termos analiticos, isso

r

indica que a avaliacdo positiva do sistema estd ancorada naquilo que ¢ imediatamente
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observavel ¢ mensuravel no cotidiano, como caminhdes, estruturas, fluxo de coleta,

J4

dispositivos especificos e organizagdo logistica. Esse reconhecimento ¢ relevante porque
sinaliza que, para a maioria dos respondentes, o servico existe e funciona efetivamente, e nao

como mera inten¢ao institucional.

Grafico 16 - Questdo 11: os pontos fortes da coleta seletiva uberlandense

Quais os pontos fortes da coleta seletiva uberlandense?
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Condicdes Educacao Ambiental, Melhoria na qualidade Participacao da Rotas de destinagdode Geracdoderendae
operacionais e divulgacao e ambiental e de vida populacao e setores residuos diversificada emprego aos catadores
infraestrutura da conscientizacédo especificos e inovagdes associados

coleta seletiva

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Entretanto, a leitura do diagndstico gravimétrico (vide Secdo 3) desloca o centro da
analise: mesmo com uma infraestrutura percebida como ponto forte, uma parcela expressiva
de materiais com alto potencial de reaproveitamento ainda chega ao aterro, o que evidencia
um descompasso entre funcionamento operacional e desempenho sistémico de recuperagdo.
Nesse sentido, o “forte” percebido (capacidade de coletar e operar) ndo coincide
necessariamente com o “forte” decisivo (capacidade de desviar materiais e reintegra-los a
rotas efetivas de reaproveitamento). Posto isso, o diagndstico gravimétrico ndo contradiz a
percepcao dos entrevistados, ele a complexifica ao mostrar que a eficiéncia da coleta seletiva
deve ser julgada pela conversdo do potencial material em recuperagao real.

A categoria “Educagdao Ambiental, divulgacao e conscientizagdo” aparece com 14,8%,
em posi¢do secundaria. Esse dado sugere que, embora reconhecida, a Educagdo Ambiental
tende a ser interpretada como componente de apoio e ndo como eixo estruturante do sistema.

Michel Serres (1994) colabora na densificagdo do argumento, uma vez que a crise ambiental
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ndo se resolve apenas por instrucdo, porque ela envolve um problema de pacto, ou seja, um
contrato pratico e simbdlico entre sociedade e mundo material. Nesse formato, compreende-se
que a cognicdo ambiental ¢ um fator importante, mas nao decisorio, se trabalhado
isoladamente. Quando o residuo segue sendo tratado como “resto” e retorna majoritariamente
ao aterro, a cidade preserva um modo de relagdo com a matéria que ¢ funcional do ponto de
vista logistico, mas fragil do ponto de vista civilizatorio. Assim, a forca operacional pode
coexistir com a manutencdo de um padrao de apropriacdo e descarte que permanece pouco
transformado.

As categorias que merecem maior densidade analitica, mesmo com percentuais
menores, sao ‘“Melhoria na qualidade ambiental e de vida” (11,1%), “Participacao da
populacdo e setores especificos” (9,3%), “Rotas de destinacdo diversificada e inovagdes”
(5,6%) e “Geragdo de renda e emprego aos catadores associados” (3,7%). Elas sado
minoritarias em frequéncia, mas estruturantes em significado, pois indicam que parte dos
entrevistados percebe a coleta seletiva para além do servigo em si, como componente de
qualidade ambiental, engajamento social, diversificagdo tecnologica das rotas e valor
reconhecimento do valor socioecondmico do residuo.

De acordo com o diagnostico gravimétrico, realizado na Secdo 3, que evidencia o
potencial municipal dos materiais passiveis de reaproveitamento e explicita as multiplas
alternativas de rotas para esses residuos, a baixa mencao a geragao de renda como ponto forte
adquire um sentido analitico especifico. Com base nesse diagndstico, uma parcela expressiva
dos residuos reciclaveis que poderiam sustentar economicamente cooperativas e associagdes
de catadores continua sendo destinada ao aterro sanitario, o que configura desperdicio
material e a perda de uma oportunidade concreta de conversao de matéria-prima em trabalho,
renda e inclusdo socioecondmica.

Esse mesmo desvio de materiais implica, simultaneamente, impactos diretos sobre a
qualidade ambiental, uma vez que o aterramento de fracdes reciclaveis amplia o passivo
ambiental associado a ocupagdo de areas para disposi¢ao final e intensifica a pressao sobre a
extracdo de matéria-prima virgem. Assim, a limita¢do da coleta seletiva ndo produz apenas
efeitos economicos restritos aos catadores, mas repercute na degradacdo ambiental ao longo
de todo o ciclo produtivo dos materiais.

Com base em Clovis Cavalcanti (1994), esse ponto pode ser tensionado, pois uma
sociedade sustentavel ndo se mede pela capacidade de dispor com seguranc¢a o que descarta,
mas pela capacidade de reduzir desperdicio material, internalizar custos socioambientais e

reorganizar sua base produtiva a partir de ciclos menos lineares. Nesse enquadramento, a
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“forca” real do sistema ndo € o aterro bem operado, mas o grau em que o municipio consegue
evitar que matérias-primas retornaveis se convertam em passivo.

Por fim, a participagdo da populacdo aparece como ponto forte de modo limitado e
setorial, o que sugere heterogeneidade territorial e experiencial do servigo. Nesse sentido,
Jean-Marc Besse (2014) contribui para interpretar que a adesdo ndo se configura apenas como
resposta a uma regra ou a uma estrutura disponivel, mas depende do modo como o servigo ¢é
vivido, sentido e incorporado nos espagos cotidianos. A coleta seletiva se torna “forte”
quando se inscreve na experiéncia concreta do lugar, adquirindo presenca, previsibilidade,
visibilidade e reconhecimento social. A for¢a operacional, portanto, ¢ condicdo necessaria,
mas nao suficiente, pois a consolidagdo da pratica exige que o sistema seja percebido como
infraestrutura e, sobretudo, como forma de habitar o territoério de maneira distinta, com outros
ritmos, outros valores e outras rotinas materialmente sustentados.

Dessa forma, a questdo 11 (Quais os pontos fortes da coleta seletiva uberlandense?)
cumpre um papel eminentemente analitico, ao revelar os critérios pelos quais o sistema ¢
socialmente reconhecido como funcional, ndo demandando a formulagdo de proposi¢des
especificas, mas servindo como contraponto critico ao diagndstico gravimétrico e aos
comportamentos subjacentes desenvolvidos ao longo da tese.

A distribuicdo das respostas apresentada no Grafico 17 evidencia que os principais
desafios da coleta seletiva uberlandense ndo se concentram prioritariamente na inexisténcia de
infraestrutura, mas na dificuldade de converter a estrutura disponivel em um comportamento
préo-ambiental. A centralidade atribuida a “Participacdo e ao comportamento da populagido”
(26,4%) e a “Educacdo Ambiental, divulgacdo e conscientizagdo” (24,5%) indica que os
entraves mais significativos se localizam no plano da adesao, da compreensao operacional do
servigo e da incorporagdo da coleta seletiva a rotina cotidiana. Em contraste, os itens
associados a “Infraestrutura e logistica” (13,2%) e a “Gestdo e governanga” (11,3%)
aparecem em posicao secunddria, sugerindo que, embora relevantes, ndo sao percebidos como

o nucleo do problema pelos respondentes.
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Grifico 17 - Questao 12: maiores desafios da coleta seletiva uberlandense

Quais sao os maiores desafios da coleta seletiva uberlandense?
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conscientizagdo mercado

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O resultado atribuido a “Participacdo e comportamento da populacdo” (26,4%) dialoga
diretamente com a motivagdo inicial da pesquisa, que se originou da observagdo de um
descompasso entre a ampliagdo da 4rea de abrangéncia da coleta seletiva em Uberlandia e a
ascensdo efetiva do seu uso pela populacdo. Os diagnosticos espacial e gravimétrico
apresentados na Secdo 3 fundamentam empiricamente esse hiato. Do ponto de vista espacial,
observa-se que a cobertura territorial da coleta seletiva, a presenca de Ecopontos, unidades de
triagem e distintos dispositivos operacionais, tomados apenas em sua dimensao estrutural, ndo
tétm sido suficientes para garantir niveis satisfatérios de adesdo da populagdo. Esse
descompasso torna-se ainda mais evidente quando articulado ao diagndstico gravimétrico
municipal, que demonstra a permanéncia de volumes expressivos de residuos reciclaveis
sendo destinados a coleta convencional e ao aterramento, apesar do elevado potencial material
existente.

A énfase atribuida a Educacdo Ambiental como desafio (24,5%), mais do que como
ponto forte (14,8%, Grafico 16), revela que as ac¢des educativas e informativas ainda atuam de
modo insuficiente para sustentar comportamentos pro-ambientais duradouros. Esse dado
indica que o problema ndo reside exclusivamente na auséncia de informacdo, mas na

dificuldade de transformar conhecimento em pratica incorporada e regular. A recorréncia
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dessa percepgao ao longo do questiondrio confirma que a fragilidade do sistema ndo estd na
inexisténcia de politicas ou estruturas, mas na sua limitada conversdo em um comportamento
socialmente reconhecido e aceito.

De modo complementar, a mengao a inclusdo e valorizacdo dos catadores (9,4%) e aos
problemas operacionais e desafios de mercado (9,4%) evidencia que os gargalos da coleta
seletiva ndo se restringem ao comportamento individual, mas atravessam dimensdes
socioeconOmicas e institucionais. A permanéncia de reciclaveis no fluxo do aterro representa,
simultaneamente, um passivo ambiental e a perda de uma oportunidade concreta de geracao
de trabalho e renda para cooperativas e associagdes. Assim, os desafios percebidos pelos
respondentes apontam para um sistema que opera abaixo de seu potencial, tanto em termos
ambientais quanto sociais.

Portanto, a questdo 12 (Quais s3o os maiores desafios da coleta seletiva
uberlandense?) cumpre um papel estratégico no conjunto da pesquisa ao sintetizar, a partir da
percepcao dos atores envolvidos, as razdes que justificam a investigagdo empreendida. Ao
evidenciar que os principais entraves se situam na adesdo da populacdo e na fragilidade das
acoes educativas, os dados confirmam que o desafio central da coleta seletiva uberlandense
ndo ¢ apenas técnico ou operacional, mas estrutural, envolvendo a articulagdo entre
infraestrutura, gestdo, educacao e comportamento. Nesse sentido, os resultados desta questdao
nao demandam a formulagdo de novas proposi¢cdes especificas, mas funcionam como um
fechamento analitico que legitima o percurso da tese e refor¢a a necessidade de compreender
a coleta seletiva como um sistema socioambiental integrado, cuja eficdcia depende da
convergéncia entre condi¢des materiais, estratégias educativas articuladas a construcao de um
comportamento pro-ambiental efetivamente incorporado ao territorio.

A distribuicdo das respostas do Grafico 18 evidencia um resultado inequivoco: a
Educacdo Ambiental, associada a divulgacdo, comunicagdo e conscientizagdo, ¢ percebida
como o principal vetor para ampliar a participacdo da populagdo na coleta seletiva,
concentrando 78,9% das recomendagdes. Esse percentual expressivamente superior aos
demais indica que, para os respondentes, os limites atuais do programa municipal nao
decorrem prioritariamente da auséncia de infraestrutura, mas da fragilidade dos processos

educativos capazes de sustentar a adesao cotidiana ao servigo.
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Grafico 18 - Questdo 13: sugestdes ou recomendagdes para melhorar a participagdo da

populacdo ao programa de coleta seletiva do municipio

Quais sao as sugestdes ou recomendacoes que vocé daria para melhorar
a participacao da populacao ao programa de coleta seletiva do municipio
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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As sugestoes relacionadas a acdes do poder publico, incentivo e governancga (14,0%)
surgem em posi¢do secundaria, apontando para a necessidade de maior articulagdo
institucional e clareza na condug@o das politicas publicas. Em contraste, as recomendacdes
voltadas a melhoria da infraestrutura, logistica e operagdo (5,3%) e a inclusdo e valorizacao
dos catadores (1,8%) aparecem de forma residual, o que reforca a percep¢do de que esses
elementos, embora relevantes, ndo sao identificados como os principais gargalos para o
engajamento da populagao.

O predominio quase absoluto da Educacdo Ambiental como recomendagdo final
confere coeréncia interna ao conjunto dos dados empiricos e atua como um fechamento 16gico
do formulario das entrevistaas. Ao longo das questdes anteriores, evidenciou-se que a
infraestrutura da coleta seletiva em Uberlandia ¢ relativamente consolidada, mas que sua
eficacia permanece limitada pela dificuldade de conversdo dessa estrutura em comportamento
pro-ambiental regular. O dado do Grafico 18 confirma, que os proprios atores envolvidos
reconhecem a Educacdo Ambiental como o elo estruturante capaz de mediar essa conversao.

Esse resultado ndo aponta para a ampliagao de acdes educativas de forma quantitativa

ou genérica, mas para requalifica-las em termos de abordagem, contetido e inserc¢ao territorial.
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A centralidade atribuida a Educagdo Ambiental indica que a populacdo percebe a urgéncia de
processos educativos capazes de articular informagdo, experiéncia e sentido, superando
modelos pontuais, descontextualizados ou excessivamente normativos. Trata-se, assim, de
uma demanda por uma Educagao Ambiental que dialogue com a complexidade do sistema de
gestdo de residuos, com as rotinas cotidianas € com os vinculos sociais e territoriais nos quais
0 comportamento se inscreve.

Ao mesmo tempo, a baixa men¢do a inclusdo e valorizagdo dos catadores como
recomendacdo direta ndo diminui sua relevancia estrutural, mas revela um deslocamento
perceptivo, o qual indica, que esses sujeitos ja sdo reconhecidos como parte do sistema, porém
sua atuacdo permanece pouco visibilizada no imaginario social da coleta seletiva. Esse dado
reforca a necessidade de integrar a dimensdo social do trabalho dos catadores as estratégias
educativas, ndo como um tema isolado, mas como componente constitutivo da abordagem
integral do residuo.

Dessa forma, o dado da ultima questao ndo inaugura novas proposi¢des, mas confere
legitimidade empirica ao caminho analitico da tese, encerrando o formuldrio ao reafirmar que
a coleta seletiva deve ser compreendida como um processo socioambiental complexo, no qual
a Educagdo Ambiental ocupa papel central na articulagdo entre infraestrutura, governanga,
trabalho dos catadores e praticas cotidianas da populagdo. Nesse sentido, o resultado
apresentado orienta diretamente a proxima subsecdo ao explicitar que a efetividade do
programa municipal depende menos da expansdo de dispositivos técnicos e mais da
capacidade de reorganizar o papel da Educagdo Ambiental no sistema de Gestdo Integrada de

Residuos Soélidos.

4.4 A abordagem integral do residuo para a Educa¢io Ambiental

Essa subsecao encontra respaldo empirico nos resultados das entrevistas, ao evidenciar
que, embora presente, a Educagdo Ambiental ainda ndo se consolida como eixo estruturante
da adesao populacional. Com base nisso, a Educacdo Ambiental que se propde emerge como
resposta analitica e estratégica a essa demanda explicita dos participantes da pesquisa, o que
permite avangar da constatacao diagndstica para a proposi¢ao de uma Educagdo Ambiental
integrada, territorialmente situada e orientada a constru¢do de comportamentos pro-

ambientais duradouros.
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4.4.1 Situacgao da Educacido Ambiental para a Gestio Integrada de Residuos Solidos

No ambito da Gestao Integrada de Residuos Soélidos, a Educacdo Ambiental constitui
um elemento central para a adesdo da populacdo as praticas de segregacdo e destinagdo de
residuos. Em vista disso, ¢ importante mencionar que, simultaneamente as acdes educativas e
informativas promovidas pelo poder publico, foram realizadas pesquisas de satisfacao e de
identificacdo da adesdo da populacdo ao servico de coleta seletiva.

Nesse sentido, no que se refere & mensuracao da participacdo dos bairros no programa
de coleta seletiva de Uberlandia, observa-se que esse parametro apresenta elevada
complexidade metodoldgica. A afericdo da adesdo ¢ influenciada por varidveis que interferem
diretamente na confiabilidade dos dados, tais como o adensamento populacional, o fluxo de
mudangas residenciais, além da atuagdo de catadores autonomos e de veiculos clandestinos
que recolhem materiais reciclaveis (Uberlandia, 2024b). Esses fatores impactam tanto a
quantidade de residuos contabilizada por bairro quanto os resultados de pesquisas realizadas
por amostragem.

Diante dessas limitagdes, o municipio ndo dispde de indicadores consolidados por
bairro. Entretanto, ha resultados de pesquisas amostrais realizadas em anos especificos, que
permitem uma aproximagdo da adesdo ao programa. Em 2019, levantamentos baseados em
amostras aleatorias indicaram percentuais de participacdo nos bairros Segismundo Pereira
(25%), Lidice (40%), Tibery (32%), Jaragua (32%), Daniel Fonseca (31%), Roosevelt (24%)
e Santa Monica (20%), o que resultou em uma média geral de 29,14% de domicilios aderindo
a coleta seletiva naquele ano (Uberlandia, 2024b).

Entre 2020 e 2021, ndo houve continuidade das pesquisas em funcdo das restri¢des
impostas pela pandemia de COVID-19. Ja em 2022, foi selecionado um grupo amostral
representativo dos domicilios atendidos pelo programa, em todos os setores da cidade. Assim,
a pesquisa com esse grupo amostral apontou que 54% dos moradores declararam participar do
programa de coleta seletiva municipal.

Em 2023, as pesquisas de satisfacdo realizadas durante as acdes de conscientizagdo na
modalidade porta a porta indicaram que o conhecimento sobre a coleta seletiva e a
autodeclaracdo de separagdo de residuos variaram significativamente entre os bairros
atendidos. Os percentuais de moradores que afirmaram separar residuos oscilaram entre 41%
e 53%, enquanto a destinagdo efetiva a coleta seletiva formal variou de 26% a 46%, a
depender do territorio investigado (Uberlandia, 2026). Esses resultados, embora nao

configurem indicadores consolidados de adesdo, evidenciam forte heterogeneidade territorial
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e a coexisténcia entre praticas informais de separagdo e baixa apropriagdo institucional do
programa.

No ano de 2024, em razao do periodo eleitoral, as agdes educativas porta a porta e as
atividades de pesquisa foram significativamente restringidas, uma vez que a distribui¢ao de
materiais de divulgacdo esteve restrita naquele ano. Dessa forma, foram conduzidas apenas
duas acdes pontuais, associadas aos bairros Tabajaras e Jardim Canai. Nos levantamentos
realizados, verificou-se que, no bairro Tabajaras, 62% dos moradores entrevistados
declararam participar da coleta seletiva, enquanto no Jardim Canaa esse percentual foi de 32%
(Uberlandia, 2025d). Esses resultados, embora obtidos em escopo reduzido, oferecem indicios
relevantes sobre a variabilidade territorial da participagdo comunitaria no servigo.

Em conjunto, esses levantamentos revelam que a participacdo na coleta seletiva em
Uberlandia ndo se apresenta como um atributo homogéneo do territorio, tampouco como um
indicador passivel de leitura linear ao longo do tempo. As varia¢des observadas entre anos,
metodologias e recortes espaciais indicam que a adesdo ao programa ¢ fortemente sensivel as
condicdes territoriais, as estratégias de abordagem e as formas de mensura¢do empregadas.
Assim, as pesquisas disponiveis expdem os limites dos instrumentos tradicionais de aferi¢ao e
reforcam a necessidade de interpretar a coleta seletiva como um processo socioambiental
dindmico, no qual o uso do servigo ¢ apreendido de forma desigual no territorio.

Diante desse cendrio, torna-se relevante ressaltar que, paralelamente aos desafios
associados a adesdo da populacdo a coleta seletiva convencional, o municipio tem estruturado
uma rota alternativa para residuos organicos, orientada pelo DMAE por meio de projetos
especificos. Nesse contexto, o Nucleo de Coleta Seletiva (NCS) da autarquia desenvolve
iniciativas voltadas a promog¢do da compostagem como estratégia de valorizagdo dos residuos
organicos e de reducdo do envio desse material ao aterro sanitario municipal. Atualmente
essas agoes representam 8,19% de desvio do aterro (Uberlandia, 2024e).

Em setembro de 2022, foi iniciado o projeto CEASA Minas (central de abastecimento
do Estado de Minas Gerais), cujo proposito era transformar o residuo, proveniente do
entreposto, em composto organico, assim reduzindo a quantidade de resto de alimentos
encaminhada ao aterro sanitario. O projeto foi concluido em fevereiro de 2023 (Uberlandia,
2025d).

No ambito das escolas municipais, desde 2022, o NCS conduz um projeto educativo
que utiliza a compostagem como ferramenta pedagogica para aulas de Educacdo Ambiental.
A iniciativa envolve estudantes e servidores na transformacgao dos residuos orgéanicos gerados

diariamente em composto destinado a jardins e hortas escolares, com acompanhamento
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técnico periddico. Em 2023, o projeto beneficiou mais de 3.500 estudantes em cinco unidades
de ensino, evitando o envio de cerca de trés toneladas de residuos organicos ao aterro
sanitario (Uberlandia, 2025c). Até o ano de 2024, um total de 19 escolas da rede municipal
havia implantado ou iniciado projetos voltados a valorizacdo dos residuos organicos,
consolidando a expansao dessas praticas no ambiente escolar (Uberlandia, 2025d).

Complementarmente, em 2024 foi langcado o projeto “Casa com Minhoca”, que busca
sensibilizar moradores para a segrega¢do de residuos, com enfoque nos orgénicos, por meio
de oficinas e capacitagdes sobre a manuten¢do de minhocarios. Na primeira edi¢do, 44
participantes selecionados por inscricdo prévia receberam composteiras domésticas e
acompanhamento técnico para a instalacdo e o inicio do processo de compostagem em seus
domicilios (Uberlandia, 2025¢).

Portanto, a compostagem configura-se como uma opgao usada pelo DMAE no intuito
de fomentar as agdes educativas apresentando alternativas vidveis de reaproveitamento de
residuos organicos, os quais exibem maior participagdo na gravimetria do aterro sanitario
municipal. As a¢des do tipo treinamento, realizadas em ambiente escolar, sdo ilustradas na

Fotografia 6.

Fotografia 6 - Equipe de treinamento do DMAE para a implanta¢do da composteira na

Escola Municipal Centro Solidario de Educagao Infantil

Fonte: Registrado pel autor 2025.
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De acordo com o relatério das atividades educativas realizadas em 2024 (Uberlandia,
2025d), as agdes de Educacdo Ambiental vinculadas ao Programa Municipal de Coleta
Seletiva, desenvolvidas pelo Nucleo de Coleta Seletiva do DMAE, caracterizam-se por ampla
diversidade metodologica e expressiva capilaridade institucional. Ao longo do ano, foram
realizadas 199 agdes de conscientizagdo, alcancando diretamente 8.980 pessoas, por meio de
palestras, treinamentos, oficinas de compostagem, visitas orientadas, agdes porta a porta e
atividades em eventos e grupos externos.

A abordagem adotada combina estratégias informativas e pedagodgicas, materiais
impressos, imas de geladeira, recursos audiovisuais, dindmicas interativas e atividades
praticas, buscando sensibilizar a populagdo quanto a separagdo adequada dos residuos, aos
dias ¢ modalidades da coleta seletiva e a importancia social, ambiental e econémica do
programa. Destaca-se a incorpora¢do da compostagem como eixo educativo, tanto em oficinas
especificas quanto em projetos desenvolvidos em instituicdes de ensino, reforcando a
valorizacao da fracdo organica como parte da gestio integrada de residuos.

Apesar da expressividade numérica das agdes, a distribuicdo das modalidades de
conscientizagdo revela maior concentragdo em atividades formativas pontuais, como palestras
e treinamentos institucionais, em contraste com o numero reduzido de agdes porta a porta,
modalidade mais diretamente vinculada a incorporacdo da pratica no cotidiano doméstico
(Tabela 8). Esse arranjo evidencia que, embora a Educacdo Ambiental esteja presente de
forma continua e diversificada, sua capacidade de produzir mudangas comportamentais
duradouras permanece condicionada a articulagdo entre informacao, materialidade do servigo

e regularidade da presenga institucional no territorio.

Tabela 8 - Tipo de conscientizagdo, nimero de agdes realizadas e publico alcangado

Tipo de conscientizacio Numero de acoes | N.° de pessoas alcancadas

Palestra 54 2247
Porta a porta 5 2042
Oficina de compostagem 24 824
Evento 8 470
Treinamento 70 944
Visita orientada 13 237
Conscientizacao 25 2216

Total 199 8980

Fonte: Uberlandia (2025d). Adaptado pela autora (2026).
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O conjunto de dados evidencia que a Educagdo Ambiental vinculada a gestdo de
residuos solidos em Uberlandia apresenta continuidade institucional, diversidade
metodologica e capilaridade relevante, mas ainda opera de forma predominantemente
episodica e fragmentada. Embora as acdes educativas alcancem publicos numericamente
expressivos € incorporem praticas concretas, como a compostagem, sua abrangéncia deve ser
relativizada quando considerada frente a escala populacional do municipio, que ultrapassa 700
mil habitantes. Nesse sentido, o alcance anual de aproximadamente nove mil pessoas, ainda
que relevante, mostra-se insuficiente para sustentar processos amplos e duradouros de
mudanga comportamental.

Com isso, a capacidade dessas ag¢des de produzir comportamentos pro-ambientais
depende tanto de sua existéncia quanto da regularidade da presenca territorial, da articulagao
com a materialidade do servico e da integragdo com os contextos cotidianos de uso da coleta
seletiva. Esse quadro indica que o desafio central transcende a mera disponibilidade de agdes
educativas, residindo na limitagdo de sua eficicia estruturante no sistema de Gestao Integrada

de Residuos So6lidos.

4.4.2 A Educagcdo Ambiental que se propoe

A educacdo, em sua trajetdria secular, conta com uma sucessao de episodios marcados
por métodos desatualizados, o que resulta na formacdo de cidaddos incipientes e inseguros
quanto as suas potencialidades. Assim, ao se compreender o ambito escolar como um
recondito construtivo do individuo social, impde-se o proposito de uma reorganizagdo de
estratégias educacionais que o abracem. Isso porque o desenvolvimento de habilidades em
harmonia com a época de vivéncia do ser humano constitui um insumo logico para o
soerguimento de uma sociedade mais apta social e ambientalmente.

Entender o mundo e a légica dos sistemas remete a uma complexidade que sobressai
as prerrogativas da educacdo institucionalizada, cuja Otica sistematizada subjaz aos meios de
producdao e consumo. Ao observar as praticas as quais o mundo se deleita, hd o que se
consternar perante a trajetoria historica de consumacgao da natureza, o que tensiona os limites
formativos da educacao tradicional.

Nesse sentido, considera-se fundamental compreender a educacdo como fator

preponderante na intencionalidade (ou ndo) de mudancas nas relagdes estabelecidas no espago
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e no tempo. Torna-se, portanto, imprescindivel o direcionamento e a preparagao de individuos
dotados de andlise critica, capazes de entender a realidade a qual estdo submetidos e, ainda,
transforma-la a partir de suas proposigdes acerca de uma racionalidade ideal.

E nesse horizonte que, conforme os principios fundadores do Tratado de Educagio
Ambiental para Sociedades Sustentaveis e Responsabilidade Global (1992), compreende-se
que a Educagdo Ambiental ndo se constitui como pratica neutra ou descolada das disputas
ideoldgicas, ao contrario, ela ¢ assumidamente um ato politico, que envolve uma
complexidade capaz de articular, de maneira interdisciplinar, as multiplas esferas da
existéncia humana, suas relagdes com a natureza, com a coletividade e com o universo.

E fundamental alcangar uma tomada de consciéncia que seja ética, que desenvolva
valores, atitudes, habilidades e comportamentos condizentes. Esse processo deve ir além da
nocao de desenvolvimento sustentavel, termo amplamente debatido no Relatorio da
Conferéncia das Nagoes Unidas sobre o Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento (United Nations,
1993), orientando-se, sobretudo, por uma logica de transformagdo estrutural da sociedade,
guiada pela justica, pela equidade social e pela insurgéncia de novos modos de habitar o
mundo.

Com base nessas premissas, a Educagdo Ambiental assume um carater estruturante ao
articular a reconstrucao do saber ambiental (Leff, 2010b) a sua natureza politico-pedagdgica,
conforme delineada pelo Tratado de Educacdo Ambiental (1992). Longe de constituir pratica
neutra, configura-se como campo de disputa e transformagdo das racionalidades dominantes,
cujo carater continuo e permanente, conforme a Politica Nacional de Educacdo Ambiental
(Brasil, 1999), exige a incorporacdo de valores, praticas e reflexdes criticas capazes de
reorientar as relagdes entre sociedade, espago e natureza.

No intuito de alterar a estrutura constituida, faz-se necessario repensar formas, funcdes
e processos. Entre os caminhos possiveis, destaca-se o trabalho com a educagdo, em especial a
Educagdo Ambiental, articulada a uma Gestdo Ambiental mais eficaz, especificamente a
gestao dos residuos. Por conseguinte, os acontecimentos no interior dos sistemas educacionais
ndo podem ser dissociados daqueles que ocorrem em outros meios sociais. Ainda que haja
muito a se pensar e praticar no ambito educacional, ¢ nesse entrelagamento que se vislumbra a
constru¢do de uma sociedade mais justa, madura e preparada.

E nesse cenario que a Educacio Ambiental assume papel estruturante dentro da
propria educagdo, exigindo a compreensao de seus diferentes enfoques tedricos e politicos.
No campo da Educacdo Ambiental, identificam-se abordagens distintas, cujos

desdobramentos refletem interesses sociais diversos. Parte dessas abordagens concentra-se em
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estratégias voltadas & mudanga de comportamentos individuais ou a promog¢do de praticas
consideradas ambientalmente adequadas, frequentemente associadas a alfabetizagdo ecologica
e a sensibilizagdo ambiental, sem necessariamente problematizar os conflitos sociais e
politicos que permeiam a questdao ambiental (Layrargues; Lima, 2011).

Em muitos casos, tais perspectivas aproximam-se de um ambientalismo orientado por
resultados, alinhado a discursos de desenvolvimento e consumo sustentaveis. No tratamento
da problematica dos residuos solidos, observa-se frequentemente a predominancia de
abordagens que enfatizam a responsabilidade individual e as formas de destinacao do residuo,
enquanto permanecem menos exploradas as dimensdes estruturais relacionadas aos modos de
produgdo, circulagdo e consumo (Layrargues, Lima, 2011; Layrargues, Torres, 2022). Nesse
contexto, a discussdo tende a concentrar-se na mitigacdo das manifestacdes mais visiveis da
crise ambiental, sem necessariamente aprofundar a reflexdo sobre suas origens e
determinagoes estruturais (Layrargues, 2012).

A literatura também aponta a necessidade de ampliar o escopo analitico da Educacao
Ambiental, incorporando debates sobre as bases estruturais do modelo de produgdo e
consumo, incluindo aspectos como obsolescéncia planejada, consumismo, propaganda e a
cultura da descartabilidade, elementos que influenciam diretamente a geragdo e a gestdo dos
residuos solidos (Layrargues, 2020; Layrargues, Torres, 2022).

A sociedade enfrenta um duplo desafio no tratamento educativo da questdo dos
residuos solidos. Por um lado, torna-se necessario oferecer respostas simples, objetivas e
cotidianas para os problemas dos residuos, por meio de informagdes, discussdes e estimulo a
praticas desejaveis. Contudo, esse movimento, embora indispensavel, mostra-se insuficiente
se nao vier acompanhado da problematizacdo dos aspectos complexos e contraditorios que
compdem essa problematica, envolvendo, inclusive, a possibilidade de redu¢do da geracao de
residuos solidos (Lima, 2015, p. 55).

Uma Educagdo Ambiental orientada para a constru¢do de uma mentalidade critica,
articulada a um sistema de gestdo funcional, pode estimular a tomada de consciéncia da
populacdo e instigar comportamentos e compromissos pro-ecologicos, este compreendido
como uma orientagdo relativamente estavel para sustentar praticas ambientais no tempo,
articulada a valores, crencas e normas pessoais (Stern, 2000). A consolidagdo desses
comportamentos nao depende exclusivamente do convencimento cognitivo, mas da
organizac¢do recorrente dos contextos nos quais as praticas sdo vivenciadas. Diante disso,
recorre-se a uma abordagem da Educacdo Ambiental, capaz de abarcar a complexidade da

problematica dos residuos solidos e de considerar, de forma integrada, as esferas politica,
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econdmica, social e cultural. Ainda assim, as barreiras a serem enfrentadas podem estar
alicer¢adas na propria questido educacional, em sua perspectiva mais ampla.

Essa iniciativa pode ter inicio nas proprias escolas municipais, que atualmente
desenvolvem projetos pontuais e ainda incipientes de educacao para o ambiente. Esse cenario
exige a superacdo de acdes prescritivas superficiais ¢ a adog¢do de praticas capazes de
questionar as légicas do atual projeto civilizatdrio e o esvaziamento ético-politico do trabalho
docente (Trein, 2012). Nesse sentido, o conjunto de agdes deve contemplar a elaboracao de
estratégias psicopedagdgicas pautadas na analise critica, associadas a uma infraestrutura
organizada, capaz de sustentar o novo fluxo e conferir continuidade aos processos.
Posteriormente, tais mudangas podem repercutir em novas formas e fungdes no espaco
municipal. Destaca-se que, nesse processo, a escola constitui apenas uma das interfaces
possiveis de atuacdo da Educagdo Ambiental, cuja concretizagdo ndo se restringe ao espaco
escolar.

Diante das demandas emergentes por praticas prd-ambientais, torna-se possivel
oferecer aos cidaddos opgdes formativas que contribuam para um sistema social mais
organizado. Inserir o cidadao em formagdo em pressupostos compativeis com a realidade que
o afronta, ou que o afrontard de forma mais intensa, constitui um obstaculo a ser enfrentado,
com vistas a conferir maior significancia ao processo educativo. Quanto mais unificado for o
mercado em que se constitui o valor dos produtos das acdes pedagodgicas, maiores serdao as
implicacdes economicas e simbolicas dos veredictos escolares. Esses veredictos refletem tanto
sancdes do mercado de trabalho quanto sangdes simbdlicas do mercado cultural, reafirmando
desigualdades estruturais (Bourdieu; Passeron, 1992).

Se a escola tende a reproduzir desigualdades, a questdo passa a ser como reorganizar
seus dispositivos pedagdgicos para deslocar a passividade e produzir agéncia critica. As
metodologias ativas t€ém sido progressivamente valorizadas por promoverem um ensino mais
dindmico e participativo, no qual os estudantes assumem papel central na construcao do
conhecimento. Ao estimular a reflexdo critica, a criatividade, a resolugdo de problemas e o
trabalho colaborativo, essas metodologias contribuem para a formacgdo de sujeitos mais
autonomos e participativos. Além disso, essas metodologias assumem um potencial maior de
interacdo entre pessoa-ambiente, pois colocam o educando diante dos cendrios de tensdo e
resolucao de problemas reais, o que transforma o espago educativo em um campo dindmico de
experimentacdo e mudanca de atitude.

A escola, quando orientada pela autonomia, tem como designio formar seus educandos

para a vida, para a construcao de relagdes humanas, para o exercicio da cidadania critica e



254

ativa e para o trabalho (Padilha, 2006). A educagdo, enquanto processo de tomada de
consciéncia, relaciona-se intimamente com a autonomia, ampliando e garantindo direitos
quando assegura condigdes para o desenvolvimento pessoal. Segundo Moran (2018), a
aprendizagem torna-se ativa e significativa quando o estudante avanga de niveis mais simples
para niveis mais complexos de conhecimento e competéncia. As metodologias ativas, ao
colocarem o estudante como protagonista, ampliam seu envolvimento reflexivo e participativo
ao longo do processo educativo.

Apresentar aos educandos bases cientificas, politicas e econdmicas para resolugao de
problemas e gestdo de conflitos e interesses oferece a eles oportunidades mais justas de
refletirem e atuarem sobre a sociedade. Como exemplo, o tema abordado na subsecdo
“Diagnostico gravimétrico”, problematiza sobre a qualidade do uso do vidro (mais seguro a
satide) em detrimento do plastico, como embalagem de alimentos. O uso massivo do pléstico,
em substituicdo ao vidro, baseou-se em qual pressuposto, sendo na conveniéncia de um
mercado que ignora a toxicidade em prol do lucro? Problematiza¢des concretas do cotidiano
podem funcionar como dispositivos pedagogicos capazes de revelar as engrenagens
estruturais do modelo produtivo.

A desconstrucdo dessas escolhas de mercado ocorre quando a educagdo critica conduz
o sujeito a niveis de compreensdo que excedem o senso comum e revelam suas bases
estruturais. As metodologias educativas, portanto, devem estar alinhadas a objetivos
educacionais ambicionados, envolvendo os estudantes em atividades progressivamente mais
complexas, nas quais possam analisar, decidir e avaliar resultados (Moran, 2015). Essas
experiéncias favorecem o desenvolvimento da criatividade, da iniciativa, da autonomia e do
poder de decisao.

Cabe elencar sobre a relevancia da ambientacdo das disciplinas escolares e a sua
representacdo no espaco, atentando-se para a realidade cotidiana do estudante. Em seguida, ¢
factivel o entendimento sobre como a dinamica escolar interfere na constru¢ao do cidadao e
na sua funcao dentro de uma sociedade. Nesse sentido, o aprendizado espacial no contexto
sociocultural contemporaneo apresenta-se como instrumento fundamental a vida social, ao
exigir dominio de conceitos e referenciais espaciais que possibilitam deslocamento,
ambienta¢do e leitura critica do espago (Almeida; Passini, 2006).

Se a escola representa uma das vias de formacao critica, a territorializacdo amplia essa
atuagdo para os contextos cotidianos. Isso porque a Educacdo Ambiental deve também se
territorializar em equipamentos e coletivos do cotidiano, como associacdes de bairro, espagos

religiosos, grupos culturais e esportivos, unidades de saude, pracas, parques e agdes
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comunitarias, nos quais normas de grupo, rotinas e vinculos sdo continuamente produzidos e
atualizados.

Essa territorializagdo da tomada de consciéncia € o que permite que a critica se
materialize em agdes. Nesses contextos, em que objetos, regras, temporalidades e praticas
recorrentes se articulam de modo relativamente estavel, o ambiente deixa de atuar apenas
como suporte fisico e passa a organizar ativamente a a¢do. Sob a perspectiva da Psicologia
Ambiental, tais configuragdes podem ser compreendidas como behavior settings (Barker,
1968), isto ¢, arranjos relativamente estaveis de lugar, regras, papéis e rotinas, nos quais a
propria organizacdo do ambiente aumenta a probabilidade de certos comportamentos e reduz
o custo de sua repeticao.

Os contextos territoriais organizam as condi¢cdes da agdo, contudo, ¢ no plano
subjetivo que esses estimulos sdo percebidos, interpretados e convertidos em disposi¢cdes
comportamentais. Torna-se necessario refletir sobre percepgdo, valores, crencgas, normas,
cognicdo ¢ atitudes na relagdo do ser humano com o meio ambiente, entre outras dimensdes
psicossociais que podem ser trabalhadas com o suporte da Psicologia Ambiental. Esses
elementos constituem fatores centrais na explicagdo do comportamento pro-ambiental,
sobretudo quando articulados as condigdes materiais e simbodlicas dos contextos de agdo.
Nesse sentido, a interacdo pessoa-ambiente, quando considerada, eleva o patamar das agdes
educacionais.

Diante disso, a tentativa consiste em ultrapassar a légica dominada pelo mercado
produtor-consumidor, de modo que o direcionamento dos comportamentos pro-ambientais
deixe de se limitar a uma maquiagem comunicativa e¢ alcance um patamar efetivamente
consolidado, capaz de alterar o quadro organizacional e relacional dentro e fora dos grupos
sociais

Por fim, por mais que se caminhe para uma criticidade da educagdo para o meio
ambiente, algumas bases conservadoras e pragmadticas ainda estdo intrinsecas, pois
caracterizam o modo no qual vivemos e produzimos. Assim, mesmo com a evolucdo de rotas
tecnologicas distintas e a melhoria na gestdo dos residuos, ha uma resisténcia humana na
mudanc¢a de mentalidade em relacdo a natureza que precisa ser dissolvida, com a colaboracao
de estratégias pedagogicas mais fluidas.

A andlise dos fatores psicologicos que influenciam o comportamento humano em
relagdo ao meio ambiente contribui significativamente para o aprimoramento das praticas
educativas. Compreender como as pessoas percebem, interpretam e reagem aos problemas

ambientais permite desenvolver estratégias mais eficazes na busca de uma transformagdo
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genuina da mentalidade. Isso pode resultar em mudangas comportamentais concretas,
fundadas na tomada de consciéncia sobre a necessidade de uma revisdo estrutural do modelo
de consumo e producdo vigentes. O embate ndo ¢ apenas alocar o residuo na lixeira, mas
pensar sobre o processo que o levou até esse fim.

A Educagdo Ambiental que se propoe ultrapassa a mera comunicagido de informacdes
e a indugdo de comportamentos isolados e assume a forma de uma pratica territorializada e
relacional, capaz de articular dimensdes pedagogicas, psicossociais e estruturais da gestao de
residuos. Trata-se de uma Educagdo Ambiental orientada para a reorganizagdo dos contextos
de acdo, escolares e extraescolares, na qual a interacdo pessoa-ambiente assume centralidade,
permitindo que valores, crengas e atitudes pro-ambientais se consolidem por meio de
experiéncias situadas e recorrentes.

Ao integrar metodologias ativas, leitura critica das dindmicas produtivo-consumistas e
a configuracdo de behavior settings que favorecam a continuidade das praticas, essa proposta
busca deslocar a Educagdo Ambiental de uma logica prescritiva para uma perspectiva
formativa e emancipatéria, voltada a constru¢do de sujeitos capazes de compreender,

questionar e transformar as estruturas que sustentam a problematica dos residuos solidos.



257

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente tese teve como objetivo central compreender os fatores que condicionam a
adesdo da populagdo a coleta seletiva no municipio de Uberlandia (MG), no ano de 2024. A
investigacdo permitiu demonstrar que essa adesdo nao pode ser explicada de forma isolada
por variaveis técnicas, informacionais ou estritamente individuais. Ao longo do trabalho,
demonstrou-se que a problematica dos residuos sélidos e, de modo particular, da coleta
seletiva, caracteriza-se como um fendmeno complexo, produzido na interseccdo entre
sistemas técnicos, processos educativos, dimensdes psicoldgicas, arranjos espaciais e
estruturas sociopoliticas.

No que se refere ao primeiro objetivo especifico, que consistiu em relacionar
fundamentos tedricos e conceituais da Geografia, da Educagdo Ambiental, da Gestao
Ambiental e da Psicologia Ambiental a Gestdo Integrada de Residuos Solidos, a tese
demonstrou que a coleta seletiva nao pode ser reduzida a um dispositivo técnico-operacional.
Sua compreensdo exige o reconhecimento do espaco como categoria ativa na modulacdo das
praticas sociais, da Educacdo Ambiental como processo politico-pedagogico de formagao
critica, da Gestdo Ambiental como campo estratégico de articulacdo entre normas, estruturas e
acoes, ¢ da Psicologia Ambiental como aporte capaz de iluminar os fatores perceptivos,
cognitivos, afetivos e contextuais que interferem na adesdo da populacdo. Essa articulagdo
tedrica permitiu sustentar que o comportamento pro-ambiental depende da relagdo dindmica
entre pessoa e ambiente.

Em relacdo ao segundo objetivo especifico, voltado a apresentacdo da coleta seletiva
por meio de um conjunto de mapas do municipio de Uberlandia no ano de 2024, o diagndstico
espacial evidenciou que a distribuigdo territorial do servigo, dos Ecopontos, das associacdes e
cooperativas, das escolas atendidas e dos pontos de entrega voluntaria ndo ocorre de forma
homogénea nem neutra. A andlise espacial revelou desigualdades de acesso, assimetrias
locacionais e descompassos entre cobertura formal, capilaridade territorial e capacidade
efetiva de triagem e absorcdo dos materiais reciclaveis. Demonstrou-se, assim, que a
organizagdo espacial do sistema interfere diretamente na legibilidade do servico, na
conveniéncia do descarte e na propria probabilidade de adesdo da populagao, especialmente
quando se consideram as diferencas entre areas urbanas consolidadas, periferias, distritos e

comunidades rurais.
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Quanto ao terceiro objetivo especifico, que buscou entender a adesdo da populagdo ao
programa de coleta seletiva do municipio de Uberlandia em 2024, os resultados empiricos
permitiram constatar que a baixa adesdo decorre da combinagdo entre fatores internos e
externos ao sujeito. No plano interno, observaram-se interferéncias relacionadas a percepgao,
aos valores, as crengas, as normas, as atitudes, as rotinas e aos modos como o problema
ambiental ¢ cognitivamente processado. No plano externo, evidenciaram-se entraves
associados a acessibilidade, a visibilidade, a ambiéncia e a organizacdo material das
infraestruturas de coleta seletiva. A tese demonstrou, portanto, que a informagdo, quando
dissociada da estrutura territorial, da clareza operacional do servico e da incorporagdo da
pratica ao cotidiano, apresenta baixo impacto na estabiliza¢do de comportamentos pro-
ambientais.

Embora o municipio disponha de infraestrutura relativamente consolidada para a
coleta seletiva, a adesdo da populagdo permanece limitada e irregular. A constatagdo permite
afirmar que a ampliacdo da cobertura do servico, isoladamente, ndo ¢ condigao suficiente para
a consolida¢do de comportamentos pro-ambientais duradouros. Observou-se um descompasso
entre a oferta do servigo e a adesdo da populagao, o que revela que a coleta seletiva opera,
majoritariamente, como politica formal, sem se constituir plenamente como pratica social
reconhecida e incorporada ao cotidiano. Portanto, a adesdo da populagdo a coleta seletiva
depende da articulacdo entre condi¢des estruturais do espaco e processos psicoldgicos
relacionados a interagcdo pessoa—ambiente.

Dessa forma, os resultados validaram as hipdteses levantadas inicialmente, as quais
responderam ao problema da pesquisa. A partir disso, no que se refere a hipotese geral desta
tese, conclui-se que estratégias alinhadas a Educacdo Ambiental e a Gestdo Integrada de
Residuos Soélidos, em colaboragdo com a Psicologia Ambiental, podem estimular o
comportamento pré-ambiental e ampliar a adesdo da populagdo a coleta seletiva em
Uberlandia. Assim, a Psicologia Ambiental pode contribuir para a otimizagdo dos processos
dentro do escopo da gestdo de residuos solidos, dada sua caracteristica interventiva e
capacidade de orientar métodos de corre¢do, aperfeicoamento ou superacdo de praticas
inadequadas.

No que se refere a primeira hipotese especifica, observou-se que a intensificagao da
Educagdao Ambiental, ao considerar dimensdes psicoldgicas relacionadas a percepcao, valores,
crencgas, normas, atitudes, cognicdo e heuristicas cognitivas, mostrou-se determinante na
modulacdo do comportamento pro-ambiental, favorecendo o aumento da adesdo da populagdo

a coleta seletiva. Em relagdo a segunda hipotese especifica, elementos associados a
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acessibilidade, visibilidade, ambiéncia e demais atributos ambientais das infraestruturas de
coleta seletiva, quando projetados de modo a considerar os estimulos ambientais que
modulam o comportamento do individuo, também tendem a ampliar a probabilidade de
adesdo da populacao.

A andlise realizada a partir da Psicologia Ambiental possibilitou compreender que o
comportamento pro-ambiental ndo se sustenta apenas por um apanhado de informagdes ou
pelo apelo a responsabilidade individual. Ainda que parte significativa da populacao
reconheca a importancia ambiental da coleta seletiva, esse reconhecimento nao se converte
automaticamente em ag¢do. Isso ocorre porque o comportamento ¢ mediado por fatores
contextuais, normativos, cognitivos e afetivos, que organizam, ou desorganizam, as praticas
no cotidiano. Nesse sentido, confirmou-se que a informagdo, quando dissociada da
organizac¢do do espaco e das rotinas sociais, apresenta baixo impacto comportamental.

Os arranjos espaciais relativamente estaveis, nos quais objetos, regras, papéis e
temporalidades se articulam de modo coerente, tendem a reduzir o custo psicologico da acdo e
a aumentar a probabilidade de repeticao de determinados comportamentos. A adesao a coleta
seletiva mostrou-se fortemente condicionada a forma como o0s espagos urbanos, as
infraestruturas e os dispositivos de descarte sdo configurados, sinalizados e integrados ao
cotidiano das pessoas. Ambientes desorganizados, ambiguos ou invisibilizados educam para a
negligéncia, por outro lado, ambientes legiveis e recorrentes educam para o cuidado.

Do ponto de vista geografico, a pesquisa evidenciou que o espago nao ¢ um elemento
neutro no processo de gestdo dos residuos. A localizagdo, a visibilidade e a ambiéncia das
infraestruturas de coleta modulam percepg¢des, orientam decisdes € estruturam
comportamentos. Ao incorporar ou naturalizar a presen¢a do residuo, a paisagem passa a
expressar valores e normas sociais que reconfiguram o vinculo afetivo com o lugar e
influenciam a disposi¢do para comportamentos de cuidado ambiental. Dessa forma, o residuo
¢ compreendido ndo apenas como subproduto material do consumo, mas como indicador
simbolico das relacdes estabelecidas entre sociedade e natureza.

Cabe reforcar que o atendimento as populagdes das comunidades rurais e distritos se
caracteriza de forma desigual. Existe a compreensdo dos obstaculos logisticos relativos a
distancia e a pouca participacdo no montante de residuos reciclaveis recolhidos, que podem
justificar os atendimentos pontuais. Todavia, o que ndo pode acontecer € que esses
atendimentos esporadicos se tornem os motivos da baixa representagdo no montante de
materiais recolhidos. Outro ponto a se destacar ¢ a necessidade de se trabalhar o processo de

vinculo dessas populagdes ao municipio sede, reconhecendo-as como parte constitutiva dos
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processos ¢ dos fluxos, o que tende a conferir a elas a sensacdo de pertencimento. Assim, a
consolidacdao da coleta seletiva exige estratégias territorialmente diferenciadas, capazes de
articular a reorganizagdao do ambiente urbano com a ampliagao estrutural do acesso ao sistema
nos territorios rurais e distritais.

No campo educacional, a andlise desenvolvida ao longo desta tese sugere que
abordagens de Educacdo Ambiental centradas exclusivamente na responsabilizacao individual
apresentam limites para promover mudangas comportamentais duradouras. Nesse processo
analitico, evidenciou-se que a problematica dos residuos solidos envolve dimensdes
estruturais relacionadas aos modos de producdo e consumo, as desigualdades sociais, a
politica e a organizag¢do do espaco. Nesse sentido, a Educacdo Ambiental pode contribuir para
ampliar a compreensao dessas relagdes e favorecer processos formativos mais consistentes no
contexto da gestdo de residuos.

No ambito da Gestdo Ambiental municipal, a articulagdo entre Psicologia Ambiental,
Educacdo Ambiental e Gestdo Integrada de Residuos Soélidos apresentou-se como condi¢ao
essencial para a consolida¢ao da coleta seletiva como pratica incorporada ao individuo e ao
coletivo. A gestdo dos residuos, quando compreendida apenas como operacao logistica, tende
a operar em permanente retrabalho, dissipando energia no sistema socioecondmico. Ao
contrario, quando integrada a processos psicoldgicos, educativos e a reorganizagdo dos
ambientes de agdo, torna-se capaz de atuar sobre habitos, rotinas € normas sociais, reduzindo
custos sistémicos e ampliando a eficécia das politicas publicas.

A integragdo proposta reconfigura os modos de gestdo ao estabelecer uma base capaz
de sustentar, no tempo, essas politicas, na medida em que as insere nas rotinas dos sujeitos no
espaco vivido. Assim, redefine-se a fun¢do primordial da politica ptblica: concretizar direitos
institucionais e garantir o bem-estar social. Com isso, a qualidade de vida deixa de se
restringir a indicadores técnicos e passa a exigir a articulagdo entre a materialidade do
ambiente e as dimensdes subjetivas dos sujeitos, como condi¢do para a consolidacdo de
relagdes mais equilibradas com o ambiente que sustenta a vida.

Conclui-se, assim, que a baixa adesdo a coleta seletiva decorre de fatores internos e
externos ao sujeito, ndo podendo ser reduzida a falta de interesse ou informacdo, mas
entendida como falha estrutural oriunda da deficiéncia na articulagdo entre pessoa e ambiente
nas esferas individuais e coletivas. Como contribui¢do cientifica, esta tese desloca o debate
da coleta seletiva do campo estritamente técnico-operacional para uma abordagem
psicossocioespacial integrada, a qual evidencia que a transformagdo do comportamento exige,

simultaneamente, mudancgas na organiza¢ao do espago, na estrutura das politicas publicas e na
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formagao critica dos sujeitos. Ao fazé-lo, oferece subsidios tedricos e analiticos que podem
orientar estratégias mais eficazes de Educagdo Ambiental e Gestdo Integrada de Residuos
So6lidos em Uberlandia (MG) e em outras municipalidades que enfrentam desafios
semelhantes.

Perante os resultados apresentados e as contribuigdes delineadas, algumas perspectivas
futuras podem ser apontadas. E importante evidenciar que, além dos reciclaveis secos, a
expressiva fracdo de residuos organicos (principalmente alimentares) destinada ao aterro
também deve constituir foco de reaproveitamento pelos municipios, podendo seguir rotas de
tratamento alternativas, como a pirdlise, tecnologia capaz de ser aplicada em escala municipal
(Morais, 2013). Além disso, na expectativa de fortalecer a compreensao da sociedade sobre a
complexidade que envolve a geracdo de residuos, sugere-se que as prefeituras se utilizem de
métodos, na gestdo e na educacdo, que integrem a relagdo pessoa-ambiente, o que resulta em
estratégias mais sofisticadas e maior consisténcia e qualidade em sua aplicagao.

Essa mudanca de paradigma ¢ necessaria, pois o quadro ambiental ¢ marcado pelo uso
acelerado de energia e recursos e gera significativas quantidades de residuos, os quais
caracterizam a expressao humana pautada no poder, ou ndo, da aquisicdo de bens materiais.
Estes, com uma vida util contada, alavancam-se em montantes cada vez maiores, assim
adquirindo caracteristicas de “males materiais”, quando sdo soterrados em terrenos,
abandonados em mananciais ou parados em algum galpao de triagem. Isso ocorre porque
esses “males” gastardo mais energia e recursos para retornarem ao mercado produtivo,
enquanto lutam para recuperar sua condi¢ao de “bens materiais”. Portanto, mesmo necessario
0 percurso reverso e o reaproveitamento de sua matéria, esse residuo ndo € sé uma ponta solta
no veiculo produtivo, mas um c6digo de erro na mentalidade humana.

Sob essa oOtica, os desafios para uma melhor composicdo desse quadro interligam os
fluxos e os fixos geograficos as relacdes sociais, ambientais, economicas, politicas e culturais.
Com isso, para se desfazer o novelo, usa-se uma das pontas, normalmente a que estd mais
acessivel (residuo), depois € possivel refazer a meada até chegar na outra ponta (a
mentalidade). Entdo, convém considerar os processos psicoldgicos para se trabalhar essa nova

mentalidade.
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APENDICE A - FORMULARIO DE PESQUISA

JP [ Craduacco UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA Ul}

INSTITUTO DE GEOGRAFIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO
ORIENTADORA: MARIA BEATRIZ JUNQUEIRA BERDADES
ORIENTANDA: CAROLINE FERREIRA DE MORAIS

FORMULARIO DE PESQUISA
Perfil do participante da pesquisa

1 Qual é a sua faixa etaria?
() Até 25 anos

( )26a35anos

()36 a45 anos

( )46 a 55 anos

(

) acima de 55 anos

2 Qual é o seu nivel de instrucao?
() Fundamental I

() Fundamental II

() Ensino Médio
(

(

(

) Graduagdo Incompleta. Qual curso?

) Graduacao Completa. Qual curso?

) Pés-graduagado. Qual curso?

w

Qual ¢ a sua funcio e ha quanto tempo a exerce?
Funcao:

( ) Menos de 1 ano
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( )1la2anos
( )2a3anos
( )3 a5anos

() Acimade 5 anos

Percepciao e Comportamento préo-ambiental

4. Vocé pratica a coleta seletiva em sua casa?

( ) Sim () Nao

Se ndo, por qué?

5. Onde vocé mora tem coleta seletiva?
( )Sim ( )Nao ( )Naosei

Qual é o0 nome do bairro?

6. A populacao participa de maneira satisfatoria dos servicos de coleta
seletiva?
( )Sim ( )Nao

Por qué?

7. A populacdo compreende a importincia da coleta seletiva?
( )Sim ( )Nao

Por qué?

8. Para aumentar a participacio da populacio aos servicos de coleta seletiva,
onde seria mais efetivo realizar acoes educativas?

() Instituigdes de Ensino

() Empresas de comércio, servico ou industria

() Eventos (festivos, culturais, esportivos, entre outros)

() Porta a porta



297

() Canais de comunicacao como TV, telefone, redes sociais e radio
() Todas as opgodes citadas

() Outros:

9. Como vocé avalia as condicées das estruturas dos servicos de coleta
seletiva, como ecopontos, lixeiras, quantidade de caminhdes, sinaliza¢ées, galpoes das

cooperativas e associacoes?

( )Otimas ( )Boas ( )Regulares ( )Ruins

10. Como vocé avalia as acldes educativas e informativas no municipio, que

incentivam a participacdo da populacgao a coleta seletiva?

( )Otimas ( )Boas ( )Regulares ( )Ruins

11. Quais os pontos fortes da coleta seletiva uberlandense?
12. Quais sao os maiores desafios da coleta seletiva uberlandense?
13. Quais siio as sugestdes ou recomendacdes que vocé daria para melhorar a

participacido da populagdo ao programa de coleta seletiva do municipio de Uberlandia?
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