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ASPECTOS RELACIONADOS A LOGISTICA REVERSA E A POLITICA
NACIONAL DOS RESIDUOS SOLIDOS: UM ESTUDO DE CASO SOBRE A
RECICLAGEM AUTOMOTIVA NO BRASIL

Resumo: O objetivo geral deste trabalho é apresentar, por meio do método de estudo de caso tinico da
Empresa Alfa, uma vivéncia pratica da reciclagem automotiva no Brasil, trazendo pontos relacionados a
logistica reversa e a Politica Nacional dos Residuos Sélidos (PNRS), tratando a reciclagem na industria
automobilistica. Fazendo uso das pesquisas exploratéria e bibliografica citam-se definigdes de logistica
reversa, algumas caracteristicas gerais da indistria automobilistica e a reciclagem de automoéveis. Foi
possivel concluir que a PNRS, juntamente com as praticas de logistica reversa, regulamentam e
influenciam a pratica da reciclagem de pecas de reuso, bem como contribui para o descarte adequado de
residuos solidos automotivos.

Palavras-chave: reciclagem, residuos solidos, logistica reversa.

1. Introducao

O planeta vem demonstrando indicativos de seu esgotamento como fonte de
recursos naturais. Desde a Revolu¢dao Industrial, que introduziu nas nagdes a
necessidade de se desenvolverem economicamente e sair a frente na corrida pelo
progresso, a Terra vem sendo explorada pelo ser humano em agdes que visam alcangar
o potencial extremo de producdo com utilizagdo minima de custos, fazendo uso de
medidas além das suportadas pelo meio ambiente (AZARA et al., 2010).

Enquadra-se neste cendrio, além de outras industrias, a automobilistica. Para a
CNI - Confederacao Nacional da Industria — (2012), os produtos oriundos dessa,
possuem extenso ciclo de vida, o que representa significativos impactos na sociedade
em termos de mobilidade urbana, seguranga de transito, meio ambiente e
sustentabilidade (CNI, 2012).

Ainda segundo a CNI, investimentos relacionados as inovagdes em veiculos,
desde o design, passando pela performance geral dos produtos, pelas tecnologias
relacionadas aos motores, combustiveis alternativos e a utilizacdo de materiais menos
poluidores e mais reciclaveis, considerando o final do ciclo de vida dos automoveis,
tornam-se fundamentais no Brasil ¢ no mundo, face ao cenario anteriormente

apresentado (CNI, 2012).



Além das inovagoes apresentadas, consideramos a aplicacdo da Logistica Reversa
no setor automobilistico, uma ferramenta importante para contribuir com a recuperagao
de valor no ponto de vista econdmico, com a demanda social pela consciéncia ecologica
e para desenvolvimento sustentdvel em nivel mundial (CURY et al., 2008).

Ao passo que a populagdo urbana aumenta e o acesso a bens de consumo, como o0s
veiculos, acompanha essa evolugdo, cresce a preocupagcdo com a destinacdo dos
residuos solidos oriundos do processo. Se descartados de forma inadequada, os residuos
automotivos podem ocasionar perda de recursos nao-renovaveis, contaminacao do solo
e corpos de agua por acidos, Oleo, metais pesados e dioxinas; danos na camada de
0zOnio, ocupagdo de areas em aterros e multiplicagdo de vetores urbanos (FILHO,
2012).

Considerando que residuos oriundos de veiculos, quando bem tratados e
reciclados podem retornar a cadeia, isso sO € possivel através de um sistema de logistica
reversa. O mesmo importa-se com o curso logistico reverso, ou seja, aquele que parte do
ponto de consumo rumo ao ponto de origem. (CURY et al., 2008).

A partir da Lei n°® 12.305/2010, conhecida como Politica Nacional de Residuos
Solidos, deu-se mais destaque a questao dos residuos solidos, que causam tanto mal ao
meio ambiente pelo seu descarte incorreto (SANTIN, PEDRINI e COMIRAN, 2017).
Um dos aspectos importantes da lei ¢ a utilizagdo de sistemas de logistica reversa para
um o processo de destinagdo final adequado para diferentes tipos de residuos.

O objetivo geral deste trabalho ¢ apresentar um caso pratico de reciclagem
automotiva no Brasil. Teve-se como objetivos especificos apresentar algumas
informagdes sobre a industria automobilistica e a reciclagem com suas vantagens,
mostrar pontos da Lei de Residuos Solidos relacionados a reciclagem automotiva e
abordar resumidamente a entrada do Seguro Auto Popular no mercado segurador.

Dessa forma foi estruturado, no presente trabalho, inicialmente os aspectos
metodologicos bem como os objetivos do estudo, em seguida apresentando defini¢cdes
de Logistica Reversa, algumas caracteristicas da industria automotiva e a reciclagem,
bem como pontos relacionadas a PNRS; e de como essa politica contribui para a entrada
no mercado segurador do Seguro Auto Popular. Apresenta-se ainda um caso pratico de
reciclagem automotiva no Brasil. O trabalho ¢ finalizado com limites e riscos sobre a

perspectiva estudada.



2. Aspectos Metodologicos

Para Gongalves e Marins (2006), os aspectos metodologicos de uma pesquisa
definem como o processo de investigagdo sera realizado a cerca de um problema e
identificam os tipos e métodos mais pertinentes para a situa¢ao de interesse. Adotamos
a pesquisa exploratéoria com o intuito de possibilitar maior proximidade com o
problema, tendo em vista torna-lo mais compreensivel (GIL, 2007).

Utiliza-se a pesquisa bibliografica para levantamento das fundamentagdes teoricas
a partir de referéncias tedricas ja analisadas e publicadas em livros, artigos cientificos,
paginas de web sites, entre outros (FONSECA, 2002). O que contribuiu para que os
objetivos especificos fossem obtidos.

Como citado anteriormente, o objetivo geral deste trabalho ¢ apresentar um caso
pratico de reciclagem automotiva no Brasil. Além disso, teve-se como objetivos
especificos apresentar algumas informagdes sobre a industria automobilistica e a
reciclagem com suas vantagens, mostrar pontos da Lei de Residuos Sélidos
relacionados a reciclagem automotiva e abordar resumidamente a entrada do Seguro
Auto Popular no mercado segurador.

A fim de atingir o objetivo geral deste estudo, utilizamos o método de estudo de
caso para demonstrar como um processo de reciclagem automotiva funciona na pratica
no Brasil. Para Yin (2005), pode-se fazer o uso desse método quando se tem a intengao
de lidar com condi¢des textuais que estejam oportunamente ligadas ao objeto em
estudo.

A escolha da empresa estudada foi feita por conveniéncia uma vez que, por meio
de experiéncias e contatos profissionais da autora no mercado segurador, o acesso a
mesma e suas informagdes operacionais tornou-se mais facil.

A coleta de dados foi realizada por meio da visita ao site institucional da empresa
estudada, bem como foi realizada, primeiramente, uma entrevista ndo estruturada ¢ a
partir desta, foi elaborado um questiondrio respondido pelo seu Gestor da Logistica
Reversa. Nao foi permitida a divulgagdo do questionario, bem como o uso do nome da
empresa no trabalho, por isso adotamos o nome Empresa Alfa. A coleta de dados
ocorreu no segundo semestre de 2017 e a entrevista foi realizada via e-mail durante o

més de abril de 2018.



3. Fundamentacio Teorica

Buscando complementar os dados levantados na presente pesquisa, sera
apresentado a seguir as definigdes de logistica reversa e seus adendos, bem como tratar

a reciclagem de materiais e pegas automotivas.

3.1 Logistica Reversa

Antes de conceituar a logistica reversa, faz-se importante apresentar sucintamente
as definicdes de canais diretos ou de distribuicdo. Estes canais sdo formados por
inameros agentes, tecnologias, instituigdes e etapas, através dos quais os bens sdo
distribuidos até alcangarem o consumidor final. Fica claro entdo, o protagonismo que a
logistica possui na estrutura desses canais (BARTHOLOMEU; FILHO, 2011). A figura

1 apresenta um diagrama dos canais de distribuicao diretos e reversos.
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Figura 1. Diagrama dos canais de distribuicdo diretos e reversos. Fonte Leite (2003).
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Pode-se observar pela Figura 1 que o esquema apresenta a existéncia de duas
classes de canais de distribuigdo reversos: pos-consumo e pos-venda. Os canais de
distribuicdo de pds-consumo sdo formados pelo fluxo reverso de uma fragdo de
produtos e de materiais constituintes oriundos do fim da vida Util dos mesmos e que
voltam ao ciclo produtivo de alguma forma (LEITE, 2003).

O mesmo autor também define os canais de distribuicao de pos-venda, sendo estes

constituidos também pelo fluxo reverso de uma parcela de produtos, contudo com
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pouco ou nenhum uso, que seguem no sentido inverso, do consumidor ao fabricante,
incentivados por problemas ligados a qualidade em geral ou a processos comerciais.

Para Bartholomeu e Filho (2011), o canal reverso pode ser subdividido em dois
subcanais reversos: de reuso e reciclagem. Em casos de impossibilidade de reintegrar os
materiais ¢ produtos aos sistemas de producao, os mesmos podem ser conduzidos para a
disposi¢do final assegurando, porém, que tal acdo seja controlada, ndo provocando
poluicdo e outras externalidades.

Ainda segundo os autores, as imposi¢oes legais e os incentivos econdomicos sao
dois fatores que conceituam a destinacao de materiais para cada um dos canais reversos.
Se os envolvidos forem influenciados pela presenga de incentivo econdmico (como
renda e lucro) fardo a destinacdo dos materiais para reciclagem ou reuso. Por outra face,
mesmo sem a presenca do incentivo, por questdes legais, os agentes podem ser
obrigados a proporcionarem um destino especifico aos materiais sobre 0s quais 0s
mesmos tenham alguma responsabilidade.

A partir das definicdes apresentadas anteriormente, ¢ possivel concluir que a
logistica reversa, que sera definida nos proximos pardgrafos, tem tido importancia
gradual nas diversas sociedades.

Segundo Leite (2003), entende-se como logistica reversa a area da logistica
organizacional que projeta, atua e controla o fluxo e as informagdes logisticas
equivalentes, da volta dos bens de pds-venda e de pds-consumo ao ciclo produtivo ou ao
ciclo de negocios, pelo uso de canais de distribui¢do reversos, somando-lhes valor de
diversas naturezas: legal, logistico, de imagem corporativa, econdmico, entre outros.

Rogers e Tibben-Lembke (1998, p.2) definem logistica reversa como:

O processo de planejamento, implementacdo e controle do fluxo
eficiente e de baixo custo de matérias-primas, estoque em processo,
produto acabado e informacgdes relacionadas, desde o ponto de
consumo até o ponto de origem, com o proposito de recuperagio de
valor ou descarte para coleta e tratamento de lixo.

Em consonancia ao autor anterior, Leite, Gongalves e Marins (2006) definem a
logistica reversa como sendo o processo de planejamento, implementagdo e controle, do
fluxo de matérias-primas da producdo e do produto terminado, desde o ponto de
utilizagdo até a origem, com o objetivo de agregar valor ou proporcionar um destino
ecologicamente apropriado.

Ainda segundo os autores, este processo sujeita-se ao tipo de material ¢ motivo

por meio do qual ele adentrou ao sistema. Geralmente, os produtos retornam por alguma

9



necessidade de reparo, descarte, reciclagem ou pelo fato do cliente fazer uma devolucao
(LEITE, GONCALVES, MARINS, 2006).

De acordo com Carvalho e Miguez (2006), a logistica reversa, também chamada
de logistica verde, abrange o caminho inverso do processo logistico comum, ou seja, o
produto sai do consumidor final e faz o percurso de volta para seu meio de fabricagdo,
podendo ser reutilizado de forma completa ou parcial, bem como retirado do meio de
maneira ambientalmente correta.

Cury et al., 2008 cita que a logistica reversa ¢ acima de tudo uma nascente de
oportunidades de negbdcios para empresas cientes de seu protagonismo no
gerenciamento da qualidade do meio ambiente e, habilitadas para a busca de solucdes
inovadoras para a sociedade.

A logistica reversa ¢ uma realidade e se tornou um fator significativo na busca das
empresas por assegurar a sobrevivéncia e manutencao. A expressdao vem ganhando cada
vez mais espago no vocabuldrio dos gestores e tem sido tratada como prioridade
estratégica nas organizagdes que visam beneficios ecoldgicos, econdmicos € de imagem
(AZARA et al., 2010).

Para Azara et al. (2010), o tema é cada vez mais vasto face ao quadro
mercadologico, no qual rotinas baseadas em uma produgdo ambientalmente correta vém
sendo significativamente levadas em consideragdo. Com isto, as empresas em seus
inameros setores tém se esbarrado em novas demandas de um mundo perfilado a um
discernimento ecoldgico.

Hé alguns anos, o setor automobilistico, foco dessa pesquisa, vem examinando
seus efeitos ambientais e sabe-se que ¢ uma das industrias com maior capacidade
poluidora e, a0 mesmo tempo, maior potencial para conter seus impactos aplicando os
conceitos de logistica reversa, através da remanufatura, reuso, reciclagem, componentes

e pecas dos veiculos produzidos (CURY et al., 2008).
3.1 A Indistria Automobilistica e a Reciclagem
A industria automobilistica foi uma das mais significativas do século XX
tratando-se de criagdo de empregos, geracdo de renda e aplicagdes industriais. No

decorrer daquele século ocorreram mudancas consideraveis: da produgdo artesanal ao

comeco da producdo em massa de Henry Ford, acompanhado pelo Toyotismo e, mais
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adiante, pelos moldes hibridos de organizacao produtiva, que vém modificando a
competitividade e apoiando o avango continuo da industria (MEDINA; GOMES, 2002).

Ainda segundo os autores, de 14 para cd o automoével, um produto considerado
inovador, passou de herdi a vildo pela 6tica ambiental. Protagonista em seus primeiros
70 anos como uma solugdo arrojada, transporte rapido e seguro. Vilao, nos ultimos 30,
sendo um dos causadores da degradacao ambiental do planeta.

Sabemos que uma das grandes questdes globais ¢ a preservacdo do meio
ambiente. O desmatamento, a ameaca de extincdo de espécies vegetais € animais, a
polui¢do urbana e industrial de mares e rios, junto com o desperdicio de recursos
minerais nao renovaveis, sdo efeitos de um protdtipo de avanco econdmico
desequilibrado e insustentavel fato que exige uma coordenag¢do de muitos agentes tanto
economicos quanto sociais (GIOVANNINI; KRUGLIANKAS, 2008). Tal tomada de
consciéncia ambiental fez com que o termo desenvolvimento sustentdvel surgisse na
industria automobilistica, relacionando a gestdo ambiental a competitividade e a
qualidade do automével (MEDINA; GOMES, 2002).

Essa industria vem encarando o problema ambiental com inovagdes tecnoldgicas
vastas, que tém modificado a definicdo de automovel e de sua fabricagdo. Os novos
modelos dos anos 90 ja possuem, em todo seu fabricacdo, processos € materiais de
menor repercussao ambiental. Sendo um produto complexo, ndo hda uma solugdo
universal para o automovel assim, todas as fases de produgao devem ser
supervisionadas, desde a fabricagdo de pegas a montagem final (MEDINA ¢ GOMES,
2002).

Todos os componentes do automoével sdo reciclaveis, mas os metéalicos que
representam em média 70% do peso do carro, sdo os mais significativamente reciclados
ao redor do mundo, uma vez que, a reciclagem de metais ¢ a que proporciona maior
beneficio econdmico. Por sua vez a reciclagem de pneus ¢ a que apresenta maiores
dificuldades devidos aos altos curtos de todo o processo de reciclagem e imagem deste
produto no mercado (FAUSTINO; LEITE, 2014). Os fabricantes de automdveis estdo
trabalhando com seus fornecedores para fazer com que a reciclagem seja cada vez mais
economicamente competitiva.

Quando um automovel chega ao final de sua vida 1til no Brasil, o valor do mesmo
corresponde a menos de 3% do seu valor de novo. Logo, o Uinico valor agregado nas
demandas de reciclagem se define aos valores dos materiais que podem ser recuperados

e posteriormente comercializados como sucata. Os processos de reciclagem trazem
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vantagens que vao além da reabilitacdo dos componentes descartados ao final de sua
vida util como por exemplo, a redug¢do na extracao de minérios e a reducdo no consumo
de energia (CASTRO, 2012).

Em 2013 a Confederagdo Nacional das Seguradoras (CNSEG), publicou por meio
de uma matéria divulgada de forma eletronica, que a legislagao da Argentina que aborda
a reciclagem de automdveis apresentou grandes beneficios. Foi possivel notar a reducao
significativa do indice de furto e roubo dos veiculos, cortando o principal aparelho de
alimentacdo do desmanche ilegal. Outra consequéncia foi a redu¢do dos homicidios,
uma vez que 30% dos casos estavam ligados a abordagem agressiva aos motoristas para
a pratica do crime. Além disso, a tarifa do seguro automotivo também teve sua taxa
reduzida (CNSEG, 2013).

O Jornal Brasil Pegas publicou um artigo em sua pagina em maio de 2016,
informagdes ligadas a realidade de alguns paises quando o assunto ¢ a reciclagem do
automovel. Paulo Alves, escritor do artigo, cita que esse ¢ o produto mais reciclado na
regido norte-americana haja vista o grande mercado de pecas reutilizadas, o elevado
grau de reutilizagdo dos veiculos e a extensa presenca dos desmontadores.

Ainda segundo Alves (2016), o reaproveitamento médio dos veiculos nos Estados
Unidos ¢ de 80% e no continente Europeu de 75%. No Japao o indice ainda ¢ mais alto,
pois o mercado do pais ¢ altamente voltado para a exportagdo de pecas reutilizaveis.

Segundo Castro (2012), a reciclagem dos veiculos em paises como Estado Unidos
e Japao ¢ quase sistémica, onde os veiculos classificados como perda total apds
acidentes e aqueles que ndo se enquadram em condi¢des de trafego seguro ou nao
aceitos em inspecgoes veiculares obrigatorias sao reciclados. Para viabilizar a reciclagem
de um veiculo em final de vida util, em geral, sdo necessarias cinco etapas bem

definidas:

e Recepcao dos veiculos a serem reciclados;

e Desmontagem;

e C(lassificagdo dos componentes desmontados;
e Fragmentagao;

e Reciclagem dos materiais fragmentados.

A seguir serdo apresentados alguns aspectos da Politica Nacional de Residuos

Sélidos, a reciclagem automotiva e as caracteristicas do seguro auto popular.
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3.2 Aspectos da lei de residuos solidos, a reciclagem automotiva e a entrada
no mercado segurador do seguro auto popular

Em dois de agosto de 2010 foi decretada a Lei n° 12305 - Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS) — que dispde diretrizes conexas a gestdo integrada e ao
gerenciamento de residuos sélidos, abordando também a responsabilidade daqueles que
geram os residuos, do poder publico e dos instrumentos econdmicos aplicaveis.

Consideramos importante para entendimentos futuros do presente estudo,
apresentar, a seguir, alguns conceitos ilustrados no Capitulo II — Defini¢des, nos incisos
XV e XVI do Art. 3° da referida lei. E possivel visualizar a defini¢do de rejeitos e

residuos solidos como sendo:

Rejeitos: residuos soélidos que, depois de esgotadas todas as
possibilidades de tratamento e recuperacdo por processos tecnologicos
disponiveis e economicamente viaveis, ndo apresentem outra
possibilidade que ndo a disposi¢do final ambientalmente adequada
(BRASIL, 2010).

Residuo Solido: material, substincia, objeto ou bem descartado
resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja destinagdo final
se procede, se propde proceder ou se estd obrigado a proceder, nos
estados solido ou semissolido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu
langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou
exijam para isso solugdes técnica ou economicamente invidveis em
face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, 2010).

Além das defini¢cdes a PNRS reconhece, no inciso VIII do Art. 6°, o residuo solido
reciclavel e utilizdvel como um recurso econdmico e de valor social, promotor de
cidadania e origem de trabalho e renda.

Como podemos observar, o texto da nova lei ambiental apresenta mudancas
significativas para o setor empresarial ao requerer adequacao do bloco industrial, do
comércio de produtos e dos prestadores de servigo as metas estabelecidas. A PNRS, em
busca da harmonia entre a prote¢do do meio ambiente € o crescimento econdmico,
determina que a problematica dos residuos solidos deve ser encarada por pessoas fisicas
e juridicas, do poder publico ou privado, de maneira paralela (DORNAUS, 2014).

Nessa perspectiva, os incisos VI e VII de seu Art. 6°, merecem destaque, ao
determinarem, dentre os principios da PNRS, respectivamente (a) a cooperagdo entre as
diferentes esferas do poder publico, o setor empresarial e demais segmentos da

sociedade; e (b) a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.
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O Art. 30° institui a

Responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, a ser
implementada de forma individualizada e encadeada, abrangendo os
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, os
consumidores ¢ os titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e
de manejo de residuos soélidos, consoante as atribuicdes e
procedimentos previstos nesta Se¢do (BRASIL, 2010).

O paragrafo tnico do Art. 30° traz os objetivos de se estabelecer a citada

responsabilidade compartilhada, os quais destacamos dentre eles:

e Promover o aproveitamento de residuos so6lidos, direcionando-os para a sua
cadeia produtiva ou para outras cadeias produtivas;

e Reduzir a geracdo de residuos solidos, o desperdicio de materiais, a poluicao e
os danos ambientais;

e Incentivar a utiliza¢do de insumos de menor agressividade ao meio ambiente e

de maior sustentabilidade.

Trazendo a PNRS para a tematica do presente trabalho, o inciso XII do Art. 3°
define logistica reversa como sendo:

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por
um conjunto de a¢des, procedimentos e meios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou
outra destinacao final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

Para Dornaus (2014) trata-se do meio de certificar que os residuos gerados fagam
o caminho de volta regressando, ao final da cadeia, aos cuidados do fabricante que, por
sua vez, € responsavel por dar a destinagao final ambientalmente adequada aos produtos
e embalagens devolvidos.

Conforme determina o Art. 33° da PNRS, os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de (a) agrotoxicos, (b) pneus, (c) dleos lubrificantes, (d)
lampadas fluorescentes, de vapor de sodio e mercurio e de luz mista, e (e) produtos
eletroeletronicos e seus componentes; ficam obrigados a estruturar e implementar
sistemas de logistica reversa, por intermédio do retorno dos produtos apds o uso pelo
consumidor.

O oitavo paragrafo do mesmo artigo ressalta que, com excec¢do dos consumidores,

os integrantes dos sistemas de logistica reversa devem manter atualizadas e disponiveis,
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junto ao 6rgao municipal adequado e demais autoridades, informagdes completas sobre
a realizacdo das acdes sob sua responsabilidade.

Em suma, podemos dizer que a PNRS deseja estabelecer praticas de consumo
sustentavel e possui canais diversos para incentivar a reutilizagao de residuos solidos e a
reciclagem de materiais. Além disso, a lei preocupa-se com a destinacdo adequada, em
termos ambientais, de componentes de bens de consumo; sem especificar em algum
artigo, inciso ou paragrafo residuos provenientes exclusivamente de veiculos; ela ¢ vasta
e abrange todos os tipos de residuos so6lidos.

A fim de complementar, podemos citar aspectos da Lei n° 12.977/2014 do
Desmonte de Veiculos Automotores, que busca regular e disciplinar a desmontagem de
veiculos automotores terrestres. Segundo a Federagdo Nacional dos Corretores de
Seguros Privados e de Resseguros, de Capitalizagdo, de Previdéncia Privada, das
Empresas Corretoras de Seguros e de Resseguros (FENACOR) a implementagao da lei
¢ um divisor de dguas para o setor.

Para o conselheiro da federacdao, Carlos Valle, a lei contribui para as atividades
nao regulamentadas como a de alguns ferros-velhos, que devem entender que as pecas
automotivas devem ser divididas em trés grupos: revenda, remanufatura e reciclagem.
Pecas como caixa de cambio, suspensdo e seguranca nao podem ser mais revendidas,
devendo retornar ao fabricante para serem remanufaturadas e voltarem com qualidade
ao consumidor.

Se adaptando as novas normas relacionadas a atividade de desmontagem de
veiculos, os empresarios passam a trabalhar de forma correta, cumprindo as leis de
legislagio ambiental e até mesmo dos 6rgdos de transito. E possivel ainda visualizar no
texto da lei que os ferros-velhos precisam identificar a origem das pegas e garantir que a
revenda das mesmas serd controlada com etiquetas, selo de garantia do Inmetro e
emissdo de nota fiscal.

Podemos citar como um beneficio da Lei 12.977/2014 a entrada do Seguro Auto
Popular no mercado segurador em abril de 2016, uma vez que a nova modalidade de
seguro terd como principal caracteristica a utilizacdo de pegas provenientes das
empresas de desmontagem de veiculos regulamentadas pela lei; ¢ o que cita a
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).

Em uma noticia publicada em seu site em 2016, o 6rgdo relata que a normativa da
modalidade determina que a cobertura minima a ser comercializada pelas seguradoras

deve garantir a indenizag¢do por danos causados ao veiculo por colisdo, sendo proibida a
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comercializagdo da cobertura exclusiva para perda total ou indenizacdo integral por
colisdo. O segurado também poderd escolher oficinas de sua confianca ou aquelas
pertencentes a rede referenciada da seguradora.

Segundo a SUSEP, qualquer segurado podera optar pela contratacio da nova
modalidade, desde que fique ciente que os reparos serao realizados com a utiliza¢ao de
pecas seminovas ou usadas. O normativo que regula a comercializagdo da modalidade
também prevé que pecas ligadas ao sistema de seguranca, freios e suspensdo nao

poderdo ser utilizadas.

4. Um Caso Pratico Brasileiro

Em seu Anuario da Industria Automobilistica Brasileira, a ANFAVEA
(Associagao Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores) divulgou que no pais,
até 2016, foram fabricados 75,8 milhdes de auto veiculos € que o mesmo ocupava a
décima posicao no ranking mundial de produtores. Até o referido ano, encontravam-se
instaladas no Brasil, 17 fabricas e cerca de 4,3 mil concessionarias espalhadas por todo
territorio. A frota em 2016 chegou a 43,1 milhdes e foram licenciados no pais cerca de
1,6 milhdes de novos automoveis (ANFAVEA, 2016).

A pergunta que podemos fazer apods ter acesso a essa informagao ¢: o que fazer
com essa frota depois que ela envelhecer? Ou em algum momento do seu ciclo de vida,
nao estar mais em condi¢cdes plenas e seguras de uso? A problematica € como o
automovel ¢ descartado. Pensando nisso, uma Cia. de Seguros fundada em 1945,
seguradora nos ramos patrimoniais ¢ de pessoas, desenvolveu uma empresa pioneira na
reciclagem e reaproveitamento de componentes automotivos: a Empresa Alfa.

Com sede na cidade de Sao Paulo — SP, a empresa fundada em 2013, atua no
mercado automobilistico comercializando pegas de reuso originais, de qualidade e com
baixo custo, além de ofertar solu¢des adequadas para o descarte de veiculos ao final de
vida util, com baixa definitiva no Departamento de Transito (DETRAN). A Empresa
Alfa afirma que um veiculo pode ter até 85% das suas pegas sdo reaproveitadas, 10%
podem ser recicladas e 5% descartadas, possibilitando a geracdo de valor para o
automovel mesmo apo6s seu ciclo de vida ter chegado ao fim.

Os veiculos tratados pela mesma sdo oriundos dos sinistros atendidos por um
grupo segurador, cujo valor de reparos supera 70% do seu valor na tabela da Fundacao

Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE), podendo ser de propriedade dos segurados
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ou dos terceiros. Existem também veiculos doados por patios de recolhimento, como os
do DETRAN. Essa segunda operacdo ocorre justamente para resolver o problema de
logistica e superlotacdo dos referidos patios.

Estes veiculos passam por oito etapas: 1) Documentacdo e Procedéncia, 2) Baixa
no DETRAN, 3) Descontaminag¢do e Preparacdo, 4) Desmontagem, 5) Classificagdo e
Distingdo, 6) Rastreabilidade, 7) Armazenagem e 8) Expedi¢do. A seguir, as mesmas

serao detalhadas para uma melhor compreensdo do processo.

1) Documentacio e Procedéncia: nessa primeira etapa o veiculo passa por uma
analise de documentacdo e aqueles que apresentarem alguma pendéncia legal sdo
descartados do processo.

2) Baixa no DETRAN: no segundo momento, a mesma realiza a baixa do veiculo
junto ao DETRAN e ap6s a mesma, o carro deixar de ser legalmente um automoével e
passa a ser componentes e pecas agrupadas a serem recicladas e reutilizadas.

3) Descontaminacido e Preparacio: aqui os veiculos sdo descontaminados, de
forma a retirar fluidos como 6leos, gases, petrdleo, entre outros. A Alfa reforga que os
mesmos sao retirados de forma segura, nao causando contaminag¢dao ao meio ambiente.
Os fluidos sdao enviados para empresas de reciclagem especializadas.

4) Desmontagem: para a desmontagem ¢ obedecida uma sequéncia que otimiza a
etapa sendo: pecas moveis de lataria, tapecaria, vidros, componentes mecanicos, itens

de seguranga, eletronicos e, finalmente, a remog¢ao do monobloco.

Desmontagem ~ ~
g Remoc¢ao dos ~ Remoc¢ao dos
das pecas e . Remocgao dos
Ll itens de . componentes
moveis de : vidros A
. tapegaria mecanicos
lataria
|
\4
~ Remocao dos Recorte do
Remocao dos ¢
itens de componentes monobloco
elétricos e
seguranca A
eletronicos

Figura 2. Etapa quatro de desmontagem de veiculos da Empresa Alfa. Fonte: proprio autor.

5) Classificagdo e Distingdo: no quinto estdgio as pecas sdo classificas nas
categorias A, B e C. Entram na categoria A pegas prontas para reuso € em Otimas
condi¢des, na categoria B pecas com pequenas avarias e danos leves prontas para serem

vendidas por um valor menor. As demais pecas que ndo estdo nas condigdes citadas
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anteriormente entram na categoria C, como itens eletronicos e de seguranga, que sio
enviadas para as empresas especializadas na reciclagem destes itens.

6) Rastreabilidade: a fim de garantir a rastreabilidade e a origem de cada peca, as
mesmas sdo marcadas com microdots. A tecnologia sustentada na nanotecnologia,
formula uma marca tnica, ¢ inviolavel e ndo danifica as pecas. Apds a marcacio, ¢
emitida uma nota fiscal para cada item,

7) Armazenagem: findada a marcagdo, as pegas categorizadas em A e B sdo
catalogadas e armazenadas no estoque para vendas. J& as pecas classificadas como C,
sdo alocadas em contéineres e enviadas aos fabricantes e especialistas para que a
matéria prima seja reciclada.

8) Expedicdo: no ultimo passo ocorre a expedicdo e venda. As pecas sdo
comercializadas para todo publico com certificado de qualidade. Os precos praticados
sao em média 50% mais baratos se comparados com os itens novos, originais de fabrica.

E importante ressaltar que néo sio todas as pecas que podem ser comercializadas.
Aquelas ligadas ao sistema de seguranca como suspensao, dire¢ao, cintos de seguranca,
freios, air-bags, etc. sdo destinadas pela Alfa aos fabricantes ou sao destruidas.

Além do processo citado anteriormente, a empresa se preocupa com outras
questdes que fazem a diferengca quando o assunto € a preocupagdo com o meio
ambiente. O prédio da empresa possui consumo inteligente, utilizando telhados
translicidos que permite a utilizagdo de luz natural. O piso da area de operagdo ¢
impermeavel, evitando infiltragdes e contaminagao do solo.

Existem as calhas de coleta de fluidos e residuos, que canalizam os mesmos para
tanques de armazenamento apropriados. A lavagem das pecas ¢ feita em uma maquina
de ciclo fechado, que nao utiliza dgua e os equipamentos, em sua maioria,
operacionalizam a base de ar comprimido, mitigando o consumo desnecessario de
energia elétrica. A empresa ainda segue as normas ambientais vigentes no pais, as quais
podemos citar:

e Lein® 6.938, Politica Nacional do Meio Ambiente;

e Lein®9.605/98 de Crimes Ambientais;

e Decreto n° 6.514 de Sangdes Administrativas ao Meio Ambiente;
e Lein® 12305/2010 Politica Nacional de Residuos Sélidos;

e Lein®12.977/2014 do Desmonte de Veiculos Automotores.
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A Revista Quadro Rodas (2016) e o Jornal Estaddo (2017), veiculos de
comunicagdo brasileiros, ressaltaram em publicagdes online o trabalho realizado pela
Empresa Alfa, abordando o crescimento da reciclagem de veiculos no pais como uma

solugdo vantajosa frente a problematica do envelhecimento da frota no Brasil.

5. Limites e Riscos do Modelo Apresentado

Pode-se perceber que a PNRS expde uma estrutura adequada para a solidificagao
de acdes tratando-se da designacdo de materiais, mas falta articulagdo com a politica
industrial, j& que ndo existe proveitos claros para a prioriza¢ao de utilizagdo de materiais
faceis de reciclar ao fim da vida do veiculo. O Brasil encontra-se em um cenario fraco
para enfrentar a realidade, o que pede atuagdo do poder publico e articulacao do setor
para que a problemadtica seja melhor tradada e consequentemente resolvida (FILHO,
2012).

A Empresa Alfa ¢ de iniciativa privada e por pertencer a um grupo segurador
entende-se que ela possui mais recursos para implementar a reciclagem de veiculos e
consequentemente a destinagdo dos residuos de forma adequada. Além disso, consegue
abranger maior parcela do mercado e consequentemente volume de vendas, ja que por
meio da comercializagao do Seguro Auto Popular, tona-se mais economicamente viavel
o comércio de pegas originais seminovas ou usadas.

Cabe ainda observar que a adequacao as normas impostas pela PNRS gera custos
para o setor que ¢ formado também por pequenos ferros-velhos que, em sua grande
maioria, funcionam de forma irregular, sem alvara de funcionamento ou sem atender as
leis ambientais vigentes. Em futuras fiscalizagdes, esses locais podem ser interditados e
possivelmente ndo seriam abertos novamente ja que, se enquadrado no cenario citado, o
estabelecimento nio conseguird atender as exigéncias dos 6rgaos competentes.

Para o Portal dos Residuos Sélidos (2013), um grande limite a ser vencido ¢ a
realiza¢do de diagnosticos de qualidade que espelhem a realidade do pais. Nao hd uma
cultura de controle dos dados sobre os residuos sélidos gerados no Brasil. Elaborando o
presente estudo, verificou-se que muito se fala de residuos gerados pelo ser humano, os

relacionando ao lixo que produzimos, como embalagens de produtos, pets, entre outros.
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6. Consideracoes Finais

Retornando aos objetivos estabelecidos para o estudo, foi possivel apresentar um
caso pratico de reciclagem automotiva no Brasil, demonstrando de forma breve a
origem da Empresa Alfa, as areas de atuacdo e detalhes de sua operagdo, exibindo
alguns detalhes do processo de reciclagem utilizado pela mesma e os critérios de
reutilizagdo ou descarte ambientalmente adequado das pecas ou dos materiais que ndo
podem voltar para o mercado através de revenda.

A Alfa ¢ um exemplo a ser seguido por demais empresas do ramo, pois se
adequou as normas estabelecidas pela PNRS e consegue através de sua operacdo gerar
emprego, renda para as familias, receita para o negdcio e principalmente minimiza
polui¢do do meio ambiente quando se preocupa com a destinacao dos rejeitos e residuos
solidos automotivos. Para isso € necessario que haja mais incentivos para que o setor se
adeque e veja vantagens ao se adaptar as leis ambientais vigentes no pais.

Por meio do cenario apresentado sobre a industria automobilistica, podemos
afirmar que a necessidade de tomada de consciéncia ambiental pelos consumidores e
fabricantes faz-se imediata face ao crescimento da frota brasileira. Mesmo que os
automoveis fabricados recentemente ja possuam materiais de facil reciclagem, alguns
itens como oOleos e pneus merecem atengdo redobrada. Apesar das inovagdes, a industria
deve manter a questdao ambiental sempre em foco.

A regulamentacao da Politica Nacional dos Residuos Solidos traz beneficios para
0 meio ambiente e busca minimizar a poluicdo de solos ¢ mares. Se as empresas que
ficam obrigadas a se adequar a Logistica Reversa e as normas regulamentadas forem
bem fiscalizadas pelos o6rgdos competentes, os resultados positivos oriundos de sua
aplicacdo podem se tonar cada vez mais recorrentes € permanentes.

Além disso, podemos atribuir a PNRS a lei do Desmanche que, além de contribuir
para a regulamentagdo da comercializagdo do Seguro Auto Popular que ja se encontra
em operacdo no mercado segurador brasileiro, também contribui para a redugdo de
crimes de roubos de veiculos, ja que o desmanche ilegal alimenta a pratica dos delitos.

Sendo assim, a aplicagdo da logistica reversa ¢ de extrema importancia quando
tratamos as problemadticas relacionadas ao descarte ambientalmente correto dos residuos
s6lidos gerados ndo so pelos veiculos, mas por outros bens de consumo, duraveis ou nao
durdveis. Cabe salientar que a aplicagio da mesma sO ¢ possivel através da

responsabilidade compartilhada entre todos os agentes pertencentes a cadeia.
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Quando o poder publico, as instituigdes privadas e a sociedade fizerem jutos a
parte que lhes cabe, sera possivel sair da teoria e aplicar na pratica o combate a
producdo descontrolada e a ma destinacdo dos residuos sélidos (SANTIN; PEDRINI;
COMIRAN, 2017). A preocupagdo com os riscos relacionados ao meio ambiente torna-
se prioridade e serd possivel garantir um pais que faz menos uso de recursos nao

renovaveis e mais preparado para lidar com a problematica discutida nesse estudo.
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