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RESUMO

Esta pesquisa esta inserida na Linha de Politicassto em Educacao articulada ao Grupo
de Estudo Trabalho, Educag¢do e Formacdo Humanarafgrabfha de POs-Graduacdo em
Educacdo da Faculdade de Educacdo da Universidedkrdf de Uberlandia e teve como
objetivo discutir o processo de reestruturacdo ygrea, com foco na formacao profissional,
do SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comgréiontes Claros/MG a partir dos
documentos que regulamentam a educacao profissioratasil. A reestruturacéo produtiva,
que deu origem ao regime de acumulacéo flexiveginmu-se com a intencdo de fortalecer o
capital ap6s a crise do taylorismo/fordismo em rosadbs anos 1970. Esse paradigma de
acumulacdo promoveu mudancas significativas no mynodutivo, tais como, precarizagao
e terceirizacao do trabalho; e ainda provocou assdade de um trabalhador com formacéo
mais ampla, fundamentada no que foi denominadoedagngia de competéncias, ou seja,
capacidade de responder as inUmeras contingénaidas pela aceleracdo tecnologica com
autonomia, lideranca e criatividade. Enquanto nadetwm de qualificacdo - propria do
taylorismo/fordismo - as instituicdes de ensinbiaim como funcao especializar o trabalhador
em uma determinada fase da producao, dentro deaomm mndustrial também determinado;
NosS Novos processos de producédo ndo sédo exigidosaihador somente conhecimentos
técnicos, mas também atributos subjetivos e haloiéd na realizacdo das atividades
profissionais. Através de uma pesquisa documentalefta a analise de documentos que
regulam a reforma da educacéo profissional a pdaticei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN 9394/96): Resolucdo CNE/CEB 04/%&recer CNE/CEB 16/99 e da
Proposta Pedagodgica do SENAC Montes Claros, estaelo relacbes entre eles e
revelando como a reestruturagéo produtiva impacsoelaboracéo da legislagao profissional.
Esta andlise permitiu-nos constatar que a edugargissional tem sua base ordenadora no
modelo de competéncias e que palavras como emjlidgdb, flexibilidade e polivaléncia
marcam esses documentos definindo o perfil degwiofial a ser formado. Péde-se perceber
ainda, que a legislacéo acerca da Educacédo Poofsdsem como principal objetivo atender
as demandas impostas pelo capital determinandereaiinento de uma educacéao positivista,
pragmatica e mercadoldgica.

PALAVRAS-CHAVE: Reestruturacdo produtiva. Educacdo Profissionatabdlho.
Legislacéo



ABSTRACT

This research is inserted in the Politics Line &uldication Management paragraphed to the
Work, Education and Human Formation Study Groupnfrine Education Postgraduation
Program from the Education College of the Federalvétsity of Uberlandia and had as its
objective the discussion of the productive restmatton, focusing in the professional
formation, from SENAC (Servico Nacional de Apreratjem Comercial — Commercial
Learning National Service) Montes Claros/MG as frtime documents that regulate the
professional education in Brazil. The productivstmecturation, which originated the flexible
accumulation regime, was originated with the intanbf strengthening the capital after the
crisis of the taylorism/fordism in the 70’s. Thiscamulation paradigm promoted expressive
changes in the productive world, like the work outging and the process of making it
precarious; it has even provoked the lack of a widemation worker, established on what
was named pedagogy competences, in other wordscitapf responding to countless
contingences brought by the technology acceleratigth autonomy, leadership and
creativity. While, in the qualification model — mer from the taylorism/fordism —, the
education institutions had as their function to cigleze the worker in a determinate
production phase, inside an also determinate indlusdivision; in the new production
processes, not only technical knowledge is requinet also subjective attributes and ability
on the professional activities. Through a docunmyntesearch was realized the analysis of
documents that rule the professional educatiorrmetts from the Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB 9.394/96 — National EducatDirectress and Bases Law):
Resolution CNE/CBE 04/99, Concept CNE/CBE 16/99 #mel SENAC Montes Claros’
Pedagogic Proposal, establishing connection betwesn and revealing how the productive
restructuration impacted on the professional lagjsh elaboration. This analysis allowed us
to realize that professional education has its camdnbasis in the competences model and
that words like workability, flexibility and polyvance limit these documents defining the
professional profile to be filled. It was even pb#sto sense, that the Professional Education
laws has as their main objective attend the demangesed by the capital determining the
offering of a positive, practical and with marketitendency education.

KEY WORDS: Productive Restructuration. Professional Educad@ark. Legislation
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa estd inserida na Linha de PoliticBestdo em Educacdo e se
articula com o Grupo de Estudo Trabalho, Educac&orenacdo Humana do Programa de
PoOs-Graduacdo em Educacdo da Faculdade de Edudacddniversidade Federal de

Uberlandia.

Propbe-se analisar os impactos que a mudancamagdao do trabalhador trouxe
para a educacao profissionalizante, partindo dgsirges questdes: Podemos afirmar que
teoria e pratica se articulam para a promocdo deagao profissional, diante das
transformacdes ocorridas no mercado de trabalfoagitidade com que essa formacgao deve
ser produzida? E, ainda,legislacdo educacional brasileira acerca da edocprofissional
pretende atender as necessidades do trabalhadorrmoarcado?

Elegemos como objeto de estudo o SENAC (ServicaoNatde Aprendizagem
Comercial) de Montes Claros/MG, integrante do BisteS™, para verificar quais sdo os
impactos que a mudan¢ca do modelo de qualificacé@ pamodelo de competéncia pode
trazer para a formacdo profissional do trabalhadadtém disso, € importante identificar
também quais os requisitos exigidos pelo mercadwoatbalho no setor comercial, a partir da
reestruturacdo produtiva, uma vez que o SENAC enddor dessa forca de trabalho e
contribui para o desenvolvimento social e econérdecoegiao.

Outro ponto relevante que justifica o desenvolvitnatessa pesquisa € verificar
como os sistemas de formacéo profissional, nessea@&ENAC, estdo sempre se adaptando
as demandas do mercado de trabalho, articulanda e@ratica na formacéo do trabalhador
para que ele se torne polivalente, dominando urjuntmde conhecimentos e competéncias e
considerando a flexibilidade desejada pelo mercdimabalho.

E importante destacar que o interesse pelo temse destudo tem origem em
minha histéria pessoal, principalmente em minhan&pdo educacional. Venho de uma
formacao profissional técnica - conclui o EnsinodMéna Fundacdo Educacional Montes
Claros (FEMC), conhecida como Escola Técnica. Paisoar que tudo comecou ai.

A década de 1990 foi marcada por um maior apelduaagdo profissional, tanto

por parte das instancias publicas quanto do setpresarial, que passaram a sustentar, com

! Criado na década de 1940, o Sistema “S” é formpadanstituicdes de ensino, de capacitacdo profisdie de
formacdao social e é reconhecido por atender a maite da demanda por qualificacéo profissionglais.
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veemeéncia, a tese de que a baixa qualificacdo rdbsllhadores brasileiros era uma das
principais razGes para justificar o enorme desegmpr® pais. E, em Montes Claros, cidade
localizada no norte do estado de Minas Geraisenddiferente. A populacédo da cidade e da
regido via na formacado técnica a possibilidade eteutna profissdo. A Escola Técnica
colocava no mercado cerca de 200 novos técnicosapor formados nas areas de
Processamento de Dados, Eletrbnica, EletromecamicQuimica. Jovens ansiosos por
demonstrar o que sabiam e colocar a “mao na massa’1995, eu estava entre esses jovens.
O curso de Processamento de Dados deu-me a chancgréssar no mercado de trabalho,
uma vez que, com o advento da reestruturacdo pwvaduta década de 1990, o mercado
montes-clarense apresentava-se bastante carenf@ofissionais formados na area de
informatica. Comecei a trabalhar no setor de infdrca de uma escola particular, e a
realidade do dia a dia levou-me a refletir sobtecgia aprendida na escola. Essa inquietacéo
fazia-me pensar sobre questdes relacionadas ageaoansino e a formacgao de técnicos pela
educacao profissional.

Minha turma formou-se na modalidade de curso técde nivel médio, ou seja,
ao término dos quatro anos de curso, tinhamosassgkyo titulo de nivel médio e de técnico
em Processamento de Dados, de acordo com a Lei7632om isso, podiamos, além de
ingressar no mercado de trabalho, prestar vestileulagressar no ensino superior. Porém, a
educacdo superior sO era possivel, para muitoss apdrequéncia em cursinhos pré-
vestibulares. Isso, porque a grade curricular deactécnico apresentava, no primeiro ano do
curso, disciplinas do ndcleo comum, porém ensinadgerficialmente; no segundo ano,
ainda tinhamos a presenca de algumas dessas id&£ipl 0 inicio de algumas relativas ao
curriculo técnico. Nos terceiro e quarto anos, sueneeram ministradas disciplinas
especificas do curso.

Apos um ano de cursinho pré-vestibular, ingresseicarso de Pedagogia da
Universidade Estadual de Montes Claros — UNIMONTESano de 2000, concluindo-o em
2003. Foi através de discussdes teoricas sobpstalgho da educacdo profissional, durante a
graduacéo, que comecei a perceber as dificuldadpsreunidades geradas pela formacao em
um curso profissionalizante.

Continuava a trabalhar na area de informética,mpoegora, em uma instituicao
particular de ensino superior. Em 2005, assumi rgocale geréncia em Tecnologia da
Informacdo (Tl) e, mais uma vez, 0s questionamestse ensino profissionalizante
permeavam meus pensamentos. Como gerente de déppea dificuldade com que 0s novos

trabalhadores chegavam a nossa empresa e, prinelp@ a esse setor. A maioria, oriunda de
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cursos profissionalizantes, parecia ndo apresemtar articulacdo entre a teoria aprendida e
sua pratica profissional.

A convivéncia diaria com os rapidos avancos te@iot®, que muitas vezes
reduziam a quantidade de postos de trabalho, asreidgéncias do mercado buscando cada
vez mais profissionais polivalentes, eram outremehtos que chamavam minha atencéo.

Foi dai que nasceu esta pesquisa, que nunca feteasao de responder a todos
0S questionamentos, mas que propde elucidar algguessdes e levantar muitas outras.

O objetivo geral deste estudo é discutir 0 procelsoeestruturacdo produtiva,
com foco na formagé&o profissional, do SENAC Mor@¢aros/MG a partir dos documentos
que regulamentam a educacdo profissional no BrBsdtende-se, também, através dos
objetivos especificos:

= Analisar como se deu o deslocamento da pedagogia@udéficacao
profissional para a pedagogia das competénciasumolondo trabalho.

» |dentificar os requisitos profissionais que passanser exigidos do
trabalhador no setor comercial, a partir da reast@gao produtiva, de
acordo com o discurso oficial.

= Analisar os documentos oficiais sobre a EducacéafsBional.

Neste trabalho, fez-se a opcéo pela utilizacaoedgpsa qualitativa que, segundo
Appolinario (2007, p. 155), é uma “modalidade dequésa na qual os dados séo coletados
atraves de interagfes sociais [...] e analisadgststamente pelo pesquisador”.

Além disso, as abordagens metodologicas visamiteois:

a) Pesquisa bibliografica

b) Pesquisa documental

Marconi e Lakatos (2010, p. 157) registram que iacjgal caracteristica da
pesquisa documental “é que a fonte de coleta desdesta restrita a documentos, escritos ou
nao, constituindo o que se denomina de fontes pasia Através da pesquisa documental,
pretendeu-se verificar se a reestruturagao praalatietou os cursos de formacéo profissional
do SENAC de Montes Claros/ MG.

Essa verificacdo deu-se através da analise dosnsegudocumentos oficiais:
Resolucdo CNE/CEB 04/99 (ANEXO A), Parecer CNE/CEB9 (ANEXO B) e a Proposta
Pedagodgica do SENAC de Montes Claros/MG (ANEXO C).

A dissertacdo esta estruturada em quatro capitulos.
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No primeiro e segundo capitulos, fez-se uma distussobre as principais
transformacdes no mundo do trabalho e quais ascagples que elas trazem para a formacao
do novo perfil de trabalhador exigido pelo mercedddrabalho.

Para composicao desses capitulos, foram feitagdsie apresentadas as ideias de
varios autores (ANTUNES, 2005, 2008; DELUIZ, 199896, 2001; FERRETTI, 1997,
2003, 2005; FRIGOTTO, 2000, 2001; KUENZER, 1999,0@0 2002, 2003, 2007)
procurando embasamento tedrico sob a luz dess@astquara discussdo do tema proposto.

No primeiro capitulo, apresentamos o padréo testkfordista de organizacdo e
gestdo do trabalho, em que a formacgdo profissiaealdava através do modelo de
qualificagdo. Ainda nesse capitulo, promoveram-seudsdes acerca da reestruturacao
produtiva e do modelo de competéncias, apresentanodoeitos presentes nesse tipo de
formacdo, como: conhecimento tacito, precarizagédrabalho, flexibilidade, polivaléncia,
além de apresentar os requisitos exigidos peldatggara formacao da forca de trabalho.

Ao capitulo dois coube a responsabilidade de dismg impactos que as
inovacdes tecnoldgicas trouxeram para o modelo wdifigacdo profissional, além de
apresentar as mudancas no mundo do trabalho enasndas educacionais exigidas por
organismos internacionais como OIT (Organizagaerhaicional do Trabalho) e UNESCO
(Organizacao das Nacdes Unidas para a educaci@mcsace a cultura).

No terceiro capitulo, apresentou-se um breve hist@a educacional profissional
no Brasil, bem como as principais leis a respeitoeducacdo profissional. E apresentado
também, nesse capitulo, o histérico do SENAC emitanmacional e na cidade de Montes
Claros, Minas Gerais

As leituras para escrita desse capitulo concemtrsg| em autores como
ARANHA, 2006; FREITAG, 1986; MANFREDI, 2002, aléme dnformacbes obtidas na
instituicdo e em documentos do SENAC nacional kldetes Claros/MG.

No quarto capitulo, promovemos a analise dos dostoseoficiais em vigor na
legislacdo educacional brasileira e que amparadueagao profissional.

A analise que empreendemos fazer nesse capitudootentuito de investigar o
discurso presente nesses documentos oficiais, mis@ementos de sua interdiscursividade
que auxiliem na compreensdo da real proposta aemeafacdo da educacgéo profissional
brasileira.

Foram retirados excertos da Resolucdo CNE/CEB Q418%arecer CNE/CEB
16/99 e da Proposta Pedagdgica do SENAC MontessIM6.

Por fim, séo apresentadas as consideracoes finafatzhlho.
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CAPITULO 1

O DESLOCAMENTO DA PEDAGOGIA DA QUALIFIQAC}AO
PROFISSIONAL PARA A PEDAGOGIA DAS COMPETENCIAS NO
MUNDO DO TRABALHO

1.1 O modelo taylorista/fordista de organizacao eegtéo do trabalho

O taylorismo foi um modelo de gestdo administrativeado pelo engenheiro
americano Frederick Winslow Taylor (1856-1915).a&ts de seus estudos, ele constatou que
os trabalhadores deveriam ser organizados de fhierarquizada e sistematizada; que o
trabalhador seria avaliado de acordo com sua pémdectempo, e que cada um deveria
finalizar sua tarefa no menor tempo possivel. &stiglos ficaram conhecidos como a Teoria
da Administracao Cientifica.

Taylor define em quatro os principios fundamerdaisua teoria:

1° substituicdo do critério individual do opergpar uma ciéncia;

2° selecao e aperfeicoamento cientifico do trabalhague é estudado, instruido,
treinado e, pode-se dizer, experimentado, em vezsdelher eles os processos e
aperfeicoar-se por acaso;

3° cooperagdo intima da administracdo com os trablates, de modo que fagam
juntos o trabalho, de acordo com leis cientificasetivolvidas, em lugar de deixar
a solugdo de cada problema, individualmente, éraitdo operario;

4° em lugar do antigo esforgo individual, e conivéséo equanime, entre a diregédo
e os trabalhadores, das partes de cada tarefa,d@&eadministracdo encarrega-se
das atribuicdes para as quais esta mais bem apdacthos operarios das restantes.
(TAYLOR, 1990, p. 84)

O empresario do ramo automobilistico Henry Ford88947), seguindo a teoria
de Taylor, aprimorou seu procedimento industrialim@a de montagem, gerando uma grande
producdo e consumo em massa: o chamado fordismavedtato (2003) coloca que, na
producdo em massa ou em seérie, o produto, 0 magyinamaterial e também a méao de obra
devem ser padronizados, o que proporciona um cugiono. O proprio Ford (s/d) define
como o primeiro passo para o aperfeicoamento ddagem trazer o trabalho ao operario, ao
invés de levar o operario ao trabalho (nada dewveasesgado, mas tudo vir por si). Segundo

ele, sdo trés os principios de montagem:

1°. Trabalhadores e ferramentas devem ser dispasio®rdem natural da
operagdo,de modo que cada componente tenha a ndéstancia possivel a
percorrer da primeira a ultima fase.

2°. Empregar planos inclinados ou aparelhos reoshide modo que o operario
sempre ponha no mesmo lugar a peca que termintalsghar, indo ela ter a méo
do operério imediato por for¢a do seu préprio pesmpre que isso for possivel.
3°. Usar uma rede de deslisadeiras por meio dais @sapecas a montar se
distribuam a distancias convenientes. (FORD, siQ)p
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Ford acreditava que obteria, com essas normaspraomia de pensamento e a
reducdo ao minimo dos movimentos do operario, gwe fazer sempre uma coisa de cada
vez e com um s6 movimento.

A unido desses dois modelos ficou conhecida comietodaylorista/fordist de
organizacédo e gestéo do trabalho e tinha comoteaistas a producdo em massa, atraves da
linha de montagem e de produtos mais homogénenspt@dos tempos e movimentos pelo
crondmetro taylorista e producdo em série fordisthalho parcelar e, principalmente, a
fragmentacao das funcgOes: separacao entre elaboeaediecucdo no processo de trabalho
(heterogestdo). Kuenzer (2002b) destaca a impaoatandessa hetorogestdo para o
desenvolvimento desse método, “uma vez que, sebalbio continua a ser orientado pela
concepcao do trabalhador, é impossivel impor-lheficiéncia metodoldgica ou o ritmo
necessario a reproducdo ampliada do capital”.

De acordo com Bihr (2010, p. 40),

no taylorismo e no fordismo, o saber e a habilidagerarios tendem a ser
monopolizados pelostaff administrativo ou até mesmo a ser diretamente
incorporados ao sistema de maquinas, provocandprapiacao dos operarios em

relacdo ao dominio do processo de trabalho e un ehependéncia em relagéo a
organizacao capitalista do trabalho.

Bihr (2010) coloca, ainda, que essa consolidacatodanacdo do capital sobre o
processo de trabalho vai permitir a intensificagde@xploragéo da forca de trabalho operéria.
A parcelizacdo do trabalho operario permite aunmeatalestreza de cada operario, sua
habilidade na execucéo de alguns gestos elememtaa@sda, reduz o “tempo morto”, o que
causa 0 aumento da intensidade do trabalho. Se anfgroducdo era de caracteristica
extensiva, ou seja, baseada na formacdo da mas-abboluta (extracdo do trabalho
excedente através do aumento de sua intensidadeagad), a partir dessa unido tem-se um
regime com caracteristica intensiva, orientado pardiormacdo da mais-valia relativa
(aumento do trabalho excedente pela diminuicdo elopd de trabalho necesséario a
reproducao da forca de trabalho do proletariadm;ag ao aumento continuo da produtividade
média do trabalho social).

Esse modelo perdurou até o final da década de &96({tio dos anos de 1970.
Nesse periodo, os trabalhadores eram formados ®ituigdes que baseavam seu ensino na
capacitacado da forca de trabalho de acordo comamatio modelo de qualificacdo, que

possuia caracteristicas do regiagdorista/fordistade organizacéo e gestéo do trabalho.
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No Brasil, contextualizamos a formagao da forcaralealho dentro desse modelo
durante a chamada "Era Vargas", ou Estado Novocgmeca com a Revolugcéo de 1930 e
termina com a deposicao de Getulio Vargas em 1R€&e periodo foi marcado pelo aumento
gradual da intervencédo do Estado na economia egaaiaacdo da sociedade e também pelo
crescente autoritarismo e centralizagéo do poder.

Durante o Estado Novo, ocorreram mudancas no Bmasilo mundo, que
influenciaram a industrializacdo nacional. Os peaids decorrentes da queda da Bolsa de
Nova lorque, em 1929, e a crise cafeeira que suaea®rasil naqueles anos desencadearam,
na década de 1930, um maior contingente de profiss nas mais diversas areas da
industria, do comércio e dos servi¢os. Seria néciessriar solucdes para aperfeicoamento
dessa forca de trabalho, principalmente para sapdemanda de trabalhadores qualificados
para os setores industriais, comerciais e de sEVi¢

Nesse periodo, destaca-se a criagcdo do chama@m&is8”, hoje composto pelo
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Sen&grvico Nacional de Aprendizagem
Rural (Senar), Servico Nacional da Industria (SeSgrvico Nacional de Aprendizagem
Comercial (Senac), Servigco Social do Comércio (S&rvico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae), Servico Nacional pdendizagem do Cooperativismo
(Sescoop), Servico Social do Transporte e Servgadial de Aprendizagem do Transporte
(Sest/Senat). Essas instituicbes sdo responséitéishoje, pela formacdo e capacitagdo
profissional e de formacéao social.

Vale destacar, que desde sua criacdo até o finatlédada de oitenta, os
trabalhadores formados pelo Sistema “S” eram ctgus pelo chamado modelo de
qualificagdo com caracteristicas do modelo tayaffisrdista de organizacdo e gestdo do
trabalho. A partir das mudancas de reestruturacddupva, iniciada na década de 1980 e
acelerada na década de 1990, esses centros decdornmmam-se diante de uma nova
realidade para a formacédo da forca de trabalho,ue causou mudancas em seus
procedimentos de ensino. Isso sera esclarecidecarrér deste trabalho.

O modelotaylorista/fordista possibilitou a acumulacdo capitalista e acelerou a
historia humana, principalmente no que tange acmedvimento das ciéncias e das
tecnologias.

Conforme Marx e Engels, no Manifesto Comunista&#81

[...] as velhas indUstrias nacionais foram desasiice continuam a sé-lo
diariamente. S&o suplantadas por novas indUstrigs, introducao se torna uma
questdo vital para todas as nagdes civilizadasistnds que ndo empregam mais
matérias-primas nacionais, mas sim matérias-priniadas das regibes mais
distantes, cujos produtos se consomem ndo somergedprio pais, mas em todas
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as partes do globo. Em lugar das antigas necessidadtisfeitas pelos produtos
nacionais, nascem novas necessidades que reclaragan spa satisfacdo os
produtos das regides mais longinquas e dos clings diversos. Em lugar do
antigo isolamento das regides e nacfes que sevaastasi proprias, desenvolve-se
um intercambio universal, uma universal interde@eth das nacdes. E isso se
refere tanto a producdo material como intelectyal] Devido ao réapido
aperfeicoamento dos instrumentos de producio ermiante progresso doseios
de comunicacdo, a burguesia arrasta para a tordenteivilizagcdo’ mesmo as
nacOes mais barbaras. Os baixos precos de seuggs@do a artilharia pesada que
destr6i todas as muralhas da China e obriga autamin os barbaros mais
tenazmente hostis aos estrangei®sb pena de morte, ela obriga todas as
nacbes a adotarem o modo burgués de producdo, camsige-as a
abracar o que ela chama de civilizacao, isto é, a fornarem burguesas.
Em uma palavra, cria um novo mundo a sua imagemnelfanca (MARX &
ENGELS, 1980, p. 12-13, grifo meu).

A engenharia produtiva fordista baseia sua eficaaia tipo de organizacdo nas
indUstrias em que os postos de trabalho sdo paedial e encadeados, incorporando uma
forca de trabalho macicamente formada por operackemiqualificados, com ritmo intenso
de trabalho, tarefas simples, rotineiras e previdenespecializadas. Ja que os trabalhadores,
nessa organizacao, ndo tém autonomia e poucoémene processo produtivo, sua formacao
e treinamento requerem pouco tempo e custo (CORIATd DELUIZ, 1995). Kuenzer
(2002b) concorda com isso ao dizer que o trabathbdala, por toda a vida, uma Unica
funcdo dentro da empresa, tendo suas tarefas ddapts suas habilidades naturais e
adquiridas. H& o aparecimento de uma classe tmd@a sem qualquer habilidade especial,
para executar operacdes simples que qualquer uendesgmpenhar; para essa categoria, néo
ha custos de aprendizagem; para os que tém algumldicgacdo, o custo de formacao
parcializada € inferior ao necessario a formacaopteta, consequentemente ha a queda do
custo da forga de trabalho.

No modelo taylorista/fordista, ou modelo de quedifioes, as relagcbes entre
educacao e trabalho sdo medidas por atividades@peais. Segundo Kuenzer (1999b, p.
24),

o trabalhador era considerado qualificado quan@c@ava tarefas com habilidade,
geralmente adquirida pela combinagdo entre treintoreexperiéncia, que se dava
através da mediacdo das atividades laborais. Ermrrdecia da natureza dos
processos técnicos, transparentes, rigidos e eéstabastavam habilidades

psicofisicas, memorizacéo e repeticdo de procedongrara definir a capacidade
para executar determinadas tarefas, cujas varigmigso significativas ao longo

do tempo permitiam uma adaptacéo quase “naturatiuakancas.

2 para Kuenzer (2002b), a parcializacdo do trabghm a desqualificacdo do trabalhador promovida pel
capital. Se antes, como artesdo o trabalhador sitmes de anos para conhecer profundamente e dosena
trabalho, agora necessita apenas dominar uma faaef@l de um processo produtivo que € bem maensa e
complexo.
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Para a realizacdo de tais atividades, ndo erameneqs do trabalhador
conhecimentos maiores que os de calcular, ler e2\@3G¢ ou seja, com poucos anos de
escolaridade ele j4 se encontrava apto para o deedmtrabalho. O conhecimento era tido
como passivel de ser explicitavel ou conceituatiz&tio que Fidalgo e Fidalgo (2007, p.34)
chamam de conhecimento explicito “composto por &izacdo mental e fisica, sendo
possivel identificar e externalizar o meio pelo lg(Eocesso) se construiu determinado
conhecimento”.

No modelo de qualificacdo, as instituicbes de endinham como funcao
especializar o trabalhador em uma determinada d&@seroducdo, dentro de um ramo
industrial também determinado. Isso quer dizer qu@emodelo taylorista/fordista, temos a
producao ligada aos postos de trabalho, com régistante objetivas no que diz respeito ao
tipo de trabalhador esperado. O trabalhador dewsmonstrar atributos préprios do setor
produtivo em que fosse atuar. As escolas e cuesdsrohacao profissional, de acordo com as
qualificagcOes exigidas pelo mercado, delineavararbl profissional.

Para melhor entendimento, torna-se importante iaig@b do termajualificacao,
tdo presente nos modos de producdao tayloristagtardi

O uso mais corrente do terngoialificacéo se relacionou aos métodos de analise
ocupacional, que visavam identificar as caractesistdo posto de trabalho e delas
inferir o perfil ocupacional do trabalhador apto ogupéa-lo. [...] o termo
gualificacdo esteve associado tanto ao processo quanto aotprdduformacédo
profissional, quando visto pela ética da preparagddorca de trabalho. Nesse
sentido, um trabalhador desqualificado poderia @ aviser qualificado para

desempenhar determinadas fun¢fes requeridas pgio ge trabalho por meio de
cursos de formacgéo profissional. (RAMOS, 2006, pg8d4o meu)

E, ainda:

A qualificacdo esta apoiada sobre dois sistemaasajonvencdes coletivas, que
classificam e hierarquizam os postos de trabalfop lensino profissional, que

classifica e organiza os saberes em torno dos rdgdo [...] 0 conceito de

qualificacdo nasce de forma correlata e consokdaam o modelo taylorista-

fordista de produgéo, em torno do qual se inscretesto os padrdes de formacdo
guanto os de emprego, carreira e remuneracéo. (RANMQ06, p. 42)

Dessa maneira, o diploma proporcionava a seu portacha carreira linear e
crescente. Para preencher as exigéncias dos postdsabalho, bastava ao trabalhador
demonstrar que suas qualidades se encaixavamtaerégite as necessidades da empresa.

Sua formacgédo garantia um conjunto de caractersstidtgetivas das rotinas de trabalho,
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adquiridas com o tempo de aprendizagem ou do conbeto das técnicas envolvidas em
uma dada operagao.

O trabalhador desejado a época do taylorismo &ratwalhador boi”, tal como foi
definido por Taylor (TAYLOR, 1990), ou seja, um sgre ndo reflete sobre seu trabalho, que
se submete passivamente as ordens da hierarqueasu@ ao controle de seus tempos e
movimentos na execucdo de seu trabalho; que raspeitigidos codigos de disciplina das
empresas e que realiza repetidamente o traballotedstico de seu posto, sem se sublevar
contra isso. Esse tipo de trabalhador tinha supetttidade negada, nem seu pensar ou sua
intelectualidade eram considerados.

Segundo Ferreira (1997), o padrdo de crescimewhasinal fordista, que havia
mantido sua eficacia desde o final da Segunda @ré&nekrra, comecou a perder dinamismo
no final da década de 1960. Os ritmos de crescondat atividade econ6mica e da
produtividade do trabalho diminuiram, as taxas @etabilidade e os niveis de emprego
cairam, observando-se aumento dos niveis de capiacidciosa da forca de trabalho, e
emergiram pressoes inflacionarias na maioria dasagias capitalistas.

Frigotto acrescenta:

Os sinais de esgotamento do modelo de desenvolionfi@mlista, enquanto regime
de acumulacéo e regulacéo social, coincidem, pashaiente, com um verdadeiro
revolucionamento da base técnica do processo odutesultado, [...] do

financiamento direto ao capital privado e indireta reproducdo da forca de
trabalho pelo fundo publico. A microeletrénica asada a informatizacao, a
microbiologia e engenharia genética que permiteniegao de novos materiais e as

novas fontes de energia sdo a base da substitde&gdona tecnologia rigida por
uma tecnologia flexivel. (FRIGOTTO, 2000, p. 77)

O esgotamento da estratégia de regulacdo sociatidxepelo fordismo foi
contemporaneo a crise do Estado quanto ao bemsextal. Esse esgotamento do modelo
fordista, coordenado pelas politicas de Estadoagaff para o campo social (crise do
fordismo, crise de estado de bem-estar socialgwdee, principalmente, a secundarizacéo do
elo entre reproducdo do capital e trabalho, atéoerdustentado pelos acordos de
produtividade (FEHER apud DELUIZ, 1995). A parte dntdo, foram introduzidas algumas
alteracbes econdmicas, sociais e politicas na @agio do trabalho e, com a chegada das
novas tecnologias, na década de 1980, houve uraesé@venorme nesse quadro.

Essa crise, de acordo com Antunes (2008), afettio & materialidade da classe
trabalhadora e sua forma de ser, quanto sua sutgste, o universo de seus valores, de seu

ideario, que pautam suas acles e praticas conchetaa segundo esse autor, ela fez com
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que o capital implementasse um vastissimo proceesaeestruturacdo, com vistas a

recuperacao de seu ciclo de reproducéo o que dtatemente o mundo do trabalho.

1.2 A reestruturacdo produtiva e 0 modelo de compéicias

A revolucdo nas dimensdes técnica e administrattvarganizacdo do trabalho,
gque se vem operando em ambito mundial desde 0s18@0s chegando ao Brasil por volta de
1980, produziu grandes modificacbes em todos oscésp da sociedade, particularmente no
mundo do trabalho.

Em resposta a essa crise, foi implantado nas inasistm modelo japonés de
producéo voltado para a demanda do mercado, oismamt Para Ohrfo(1997, p. 23), “uma
empresa nao poderia ser lucrativa usando o sistemaencional de producdo em massa
americano que havia funcionado tdo bem por tampag. S&o considerados os pilares do
Sistema Toyota de Producéo:

1°. Just-in-time significa que, em um processo leof as partes corretas
necessarias a montagem alcancam a linha de montagenomento em que sao
necessarios e somente na quantidade necessaria.

2°. Autonomomacdao: Dar a maquina inteligéncia hiamanautonomacao também
muda o significado da gestdo. N&o sera necessamiooperador enquanto a
magquina estiver funcionando normalmente. Apenasdpa maquina para devido
a uma situacdo anormal é que ela recebe atencaanaur@omo resultado, um
trabalhador pode atender diversas maquinas, toonaossivel reduzir o nimero de
operadores e aumentar a eficiéncia da producadN@H997, p. 26)

No toyotismo (ANTUNES, 2008), a producgao variaddiversificada existe para
suprir 0 consumo. Esse modelo apresenta estogumonda producdo através da adocdo do
just in timé. Outras caracteristicas do toyotismo sdo: aumeatquantidade de maquinas
operadas por um unico trabalhador, requerimentande forca de trabalho multifuncional,
execucdo do trabalho em equipe, reposicao e agabzconstante do maquinario para que
novos produtos sejam produzidos.

Antunes faz a seguinte critica ao modelo de prauljsgEonés:

% Taiichi Ohno (1912 — 1990) é considerado o criadiorSistema Toyota de Producdo e o pai do Sistema
Kanban.

* Sistema de administracdo da producdo que deteguimaada deve ser produzido, transportado ou @afopr
antes da hora exata, ou seja, fabrica-se o quedquana quantidade solicitada pelo mercado comksunio
reduzir estoques e custos decorrentes da prodecdioomiza-se tempo e capital.



21

O estranhamento préprio do toyotismo é aquele dpdlm “envolvimento
cooptado”, que possibilita ao capital apropriadgeser e fazer do trabalho. Este, na
I6gica da integracdo toyotista, deve pensar e @gira o capital, para a
produtividade, sob a aparéncia da eliminacdo efetlo fosso existente entre
elaboracdo e execucdo no processo de trabalhoéWgarporque a concepgéo
efetiva dos produtos, a decisdo do que e de comdupir ndo pertence aos
trabalhadores. O resultado do processo de trabediporificado no produto
permanece alheio e estranho ao produtor, presevyyaad todos os aspectos, 0
fetichismo da mercadoria. A existéncia de uma d@dide autodeterminada, em
todas as fases do processo produtivo, € uma absohpossibilidade sob o
toyotismo, porque seu comando permanece movidol@glza do sistema produtor
de mercadorias. Por isso, pensamos que se possajde, no universo da empresa
da era da producgdo japonesa, vivencia-se um pakssestranhamento do ser
social que trabalha, que tendencialmente se apeoxiom limite. Neste preciso
sentido, é um estranhamento pos-fordista. (ANTUNESBS, p. 40)

Nas ultimas décadas, particularmente a partir d&@0,1% mundo do trabalho
vivenciou uma situacédo fortemente critica; intéoarim-se as transformagfes no processo
produtivo, o que afetou diretamente a esfera edwtalc principalmente a direcionada a
formacdo profissional.

O termo qualificacdo adquire, hoje, uma nova configuragdo, uma vez que
mercado exige uma forca de trabalho detentoraliEremmais holisticos. O deslocamento do
conceito de qualificacdo para competéncias seiaipel, uma vez que acontece uma nova
configuracdo nas formas de trabalho, reducdo obafeento de postos de trabalho e
valorizacéo da subijetividade do trabalhador.

Ramos (2006) e Deluiz (1995) colocam que a compgtérdo substitui o conceito
de qualificacdo. Para elas, o que ha é um deslatansenceitual, pois a competéncia tanto
reforca quanto nega as dimensdes existentes ne@itome qualificacdo. “Nao obstante, a
nocdo de competéncia nao substitui ou supera eetorde qualificacdo. Antes, ela o0 nega e
o afirma simultaneamente, por negar algumas dedimesnsdes e afirmar outras.” (RAMOS,
2006, p. 41)

Nesse paradigma, o homem, na condicdo de trabalhédubrigado a aceitar o
desemprego em massa e/ou estrutural, a falta delaplende vida e a continua precarizacéo
do trabalho. O trabalho passa a ser algo abgbatm o homem. Mesmo empregando sua
forca de trabalho na producéo, ele ndo percebes@upduziu: o trabalho assume o controle
do homem. E o que Braverman expressa ao dizer quasaa humana esta submetida ao
processo de trabalho para os fins daqueles quateolzon mais que para qualquer fim geral
de “humanidade” como tal. Ao adquirir, assim, foromcreta, o controle humano sobre o
processo do trabalho converte-se no seu contrdriem a ser o controle do processo de
trabalho. (BRAVERMAN, 1987, p. 167)



22

Dessa forma, presenciamos uma desumanizante anaq que o trabalho, ao

mesmo tempo que humaniza o homem, também o ananabmo manifestacao do trabalho
alienado.

A alienacdo transforma a atividade espontanea mnabdtho forcado”, uma
atividade que é um simples meio de obter fins esaslenente animais (comer,
beber, procriar) e, com isso, “0 animal se tornadmo, e o humano, animal”. Para
piorar as coisas, mesmo essa forma alienada ddaatér— necessaria que é a mera
sobrevivéncia — é com frequéncia negada ao trati@hporque “o trabalho mesmo
se torna um objeto, do qual o trabalhador sé pedapossar com os maiores
esforcos e com as mais extraordinarias interrupcfd&SZAROS, 2006, p. 146)

Sendo assim, o trabalho constitui duas faces denoesana moeda: de um lado pode ser
caracterizado como uma atividade humana autoraelia e, do outro, aliena o homem
através da exploracdo da sua forca de trabalhandimdo, assim, o valor humano. Para
Mészéaros (2006, p. 146), o trabalho, que deveniaus® propriedade interna, ativa, do
homem, torna-se exterior ao trabalhador, devidiieaagdo capitalista (“o trabalho é externo
ao trabalhador, isto é, ndo pertence ao seu 3€D trabalhador s6 se sente, por conseguinte e
em primeiro lugar, junto a si [quando] fora do &fio e fora de si [quando] no trabalho”)

Kuenzer (2002b, p.33) coloca que essa alienacéé sen dois planos: o subjetivo
e 0 objetivo:

Considerada do angulo subjetivo, a aliena¢cdo $ignd ndo reconhecimento de si
nos seus produtos, na sua atividade produtiva demsis homens, que Ihe surgem
como seres estranhos e exteriores a si. Indep@mdente do que possa sentir o
operario, a alienagdo tem um conteudo objetivalendiado pela sua pauperizagao
material e espiritual em contraste com a riqueza moduz; o trabalho alienado,
além de produzir mercadoria, produz a for¢ca deathmb como mercadoria; o
produto do trabalho se traduz em puro meio de sifitgiia e ndo em uma atividade
vital; o operario é separado do seu produto e dewsnde producdo, que séo
apropriados pelo capitalista.

Antunes (2008) ressalta que, no pensamento marxiatnabalho é considerado como o
ponto de partida do processo de humanizacdo dsmmsal, porém, ao considerar-se a
sociedade capitalista, o trabalho € degradado ladwi No dizer desse autor, torna-se
estranhady ou seja, o trabalho, que deveria ser finalidasda do ser social, é pervertido e
depauperado, convertendo-se em meio de subsistéhdi@arca de trabalho torna-se uma
mercadoria “[...] constatamos que o trabalhadoxabai condicdo de mercadoria e a de mais
miseravel mercadoria, que a miséria do trabalhpderse em relacdo inversa a poténcia

(Machi e a grandeza Grossé da sua producéo [...]” (MARX, 2004, p. 79) Ainsegundo

® “ytilizamos a expresséo o trabalho estranhaddrardgmento e ndo alienacéo, porque enquanto lésta é

um aspecto ineliminavel de toda objecdo, o estraehto refere-se a existéncia de barreiras socissse
opdem ao desenvolvimento da personalidade humamnirUNES, 2008, p. 144)
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Antunes (2008) enquanto o trabalho deveria serrad humana de realizacdo do individuo,
no capitalismo, reduz-se a Unica possibilidadeuthsisténcia do despossuido.

Para Marx (2004), a relacdo oferta/ procura acentambém com o homem, assim
como com qualquer outra mercadoria: se a ofertaiérmque a procura, entdo uma parte dos
trabalhadores cai na situagédo de miséria ou naerpeta fome. A existéncia do trabalhador &,
portanto, reduzida a condi¢do de existéncia deggealoutra mercadoria.

O chamado “modelo de competéncia” aparece nas sagprpara orientar a
formacdo da forca de trabalho de acordo com a agio do trabalho adotado pela
organizacdo. Esse conceito € contraposto ao ddicpgdio profissional e tem conotagdes
diferentes, uma vez que enfatiza menos a posssatbeses técnicos e mais a sua mobilizagédo
para a resolucdo de problemas e o enfrentamenimmlevistos na situacdo de trabalho,
tendo em vista a maior produtividade com qualiddeERRETTI, 1997)

O modelo proposto pela qualificacdo propde umaouiséis estética do mundo do
trabalho, em que a trajetoria profissional asspc@mocdo ao aumento do conhecimento
técnico e da responsabilidade, com uma corresptmadevacido da hierarquia salarial; o
modelo de competéncia indica novos modos de prodegige dinamicidade, e as formas de
gestao do trabalho fazem incidir sobre os propratsalhadores a responsabilidade por gerar
condigdes de promogao.

Segundo Santos e Fidalgo (2007, p. 76),

até a década de 1980 foi possivel a utilizacaontke méo-de-obra com baixo nivel
de qualificacdo, os novos tempos estariam indicanaecessidade de uma forte

elevacao do nivel de escolarizacdo de modo a perque os trabalhadores
acompanhem os processos de trabalho em continagaout

Com as modificacbes advindas das transformacdesstiima produtivo, a partir
da década de 1980 (década caracterizada por urdegsaito tecnoldgico), observam-se
modificagbes no campo de formagéo e capacitacadraloalhadores. A onda de inovagdes
tecnologicas caracteriza 0 processo de reestrdininags empresas brasileiras e, no plano do
trabalho, ocorre o deslocamento do conceito deifmpagéio em direcdo ao conceito de
competéncia.

Mas, se por um lado a tecnologia aumenta a camBcitt@mana, por outro
sacrifica individuos, criando bolsdes de pobrezalecando milhares a margem do processo
produtivo. Marx coloca que, ao mesmo tempo em qieerologia € uma vitéria do homem

sobre a natureza, ela contribui para sua dominaggdioracao e expropriacao:
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A maquinaria, como instrumental que é, encurtargpte de trabalho; facilita o

trabalho; é uma vitéria do homem sobre as forcagraia; aumenta a riqueza dos
gue realmente produzem; mas, com sua aplicacddalisai, gera resultados
opostos: prolonga o tempo de trabalho, aumentairseasidade, escraviza o
homem por meio das for¢as naturais, pauperizarmageiros produtores. (MARX,

2010, p. 503)

Mészaros ressalta que mais importante do que sal®ciéncia e a tecnologia sao

utilizadas para resolugdo dos nossos problemabe¥ sa seremos capazes de direciona-las

para a ndo perpetuacéo do atual modelo capitalista:

Argumentar que “ciéncia e tecnologia podem soluidodos 0s nossos problemas
a longo prazo” é muito pior do que acreditar enxasy ja que tendenciosamente
omite-se o devastador enraizamento social da @éacida tecnologia atuais.
Também nesse sentido, a questéo central ndo sagest saber se empregamos ou
nao a ciéncia e a tecnologia com a finalidade delver nossos problemas — posto
gue é 6bvio que devemos fazé-lo -, mas se sereapazes ou ndo de redireciona-
las radicalmente, uma vez que hoje ambas estaeitastente determinadas e
circunscritas pela necessidade da perpetuacdo abegso de maximizacdo dos
lucros. (MESZAROS, 2009, p. 53)

O trabalhador da industria foi solicitado a deidar ser um mero executor de
tarefas parcializadas e a participar mais ativaenéatconjunto da producao.
Azeredo (1998, p. 262) expode:

As profundas mudancas na estrutura produtiva e aadmgma tecnolégico

impuseram transformacfes nos processos de trabafit® a versatilidade do
trabalhador passa a ser uma exigéncia crucialnfazeom que o treinamento
exigido adquirisse um carater multidisciplinar, camevalorizacao dos conteldos
préprios da educacéo geral, em detrimento do tm@néo especifico.

Diante dessas mudancas, compreender o teompeténciaé tarefa importante

para entender o novo paradigma que orienta a féwonde trabalhadores nesta etapa do
capitalismo.

Com a competéncia, tomam lugar o saber-fazer prenenda experiéncia, os
registros provenientes da histéria individual olettea dos trabalhadores, ao lado
dos saberes mais teéricos tradicionalmente valtwzana I6gica da qualificacéo.
Enfim, fundamentada sobre a valorizagdo da implicacsubjetiva no
conhecimento, ela desloca a atencdo para a atitudemportamento e os sabres
tacitos dos trabalhadores. (RAMOS, 2006, p. 66)

Nesse modelo, ha uma valorizacdo do conhecimeaito.t&uenzer (2003, p. 54)
aponta tracos do conhecimento técito ainda no riagho/fordismo, pois é esse saber que,
segundo ela, “torna possivel a execucao das taemfiagace das diferencas entre trabalho
prescrito e trabalho real, em razdo do que o dgmtenanece em significativa dependéncia

do trabalho, a partir do que se refor¢ca o podereg@ciacdo dos trabalhadores”.
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Nesse tipo de conhecimento, o importante é o daker-(experiéncias) e o saber-
ser. Seu foco esta no comportamento, no que ollet traz dentro de si e que, muitas
vezes, ndo é capaz de externa-lo ou passa-lo edamtsegue somente coloca-lo em pratica
em sua rotina de trabalho. Para Kuenzer (20084).“0 conhecimento tacito se insere no
ambito das dimensdes subjetivas do trabalho, formaenscientes e geralmente nao
reconhecidas, através das quais os trabalhadoessnandesqualificados, utilizam um saber
com amplo poder de intervencéo nos trabalhos prescr

A explicitacdo do conhecimento tacito se da atraséssua externalizacao,
utilizando-se uma linguagem facil, o que o tornesatvel a diversas pessoas. Por exemplo, a
documentacdo de rotinas em uma empresa pode sasagla a outros trabalhadores através
do trabalhador que ja as conhece.

Através do compartilhamento de experiéncias engrdérabalhadores, geram-se
novos conhecimentos tacitos, utilizando-se, pa@ ide observacdes, imitacdes e préticas.

Hoje, tornou-se comum encontrarmos trabalhadoregestos de trabalho que
nada tém a ver com sua formacdo técnica, mas cque,apresentarem determinadas
caracteristicas subjetivas conseguem desempenharégdo sua funcéo; isso, porque 0s
individuos séo considerados fontes primarias déemmento tacito, entdo o conhecimento
adquirido ao longo da vida acaba por ajuda-lo reenipenho de fungbes que ndo traduzem
sua base de conhecimentos técnicos.

De acordo com Lucena (2010, p. 34), ha que seuidado com a utilizacdo do
conhecimento tacito, pois,

quando problematizamos a relevancia do conhecimgmito, verificamos suas
preocupacgfes girarem em tomo apenas da continultwidade, uma divisédo
social do trabalho que ndo rompe com a légica atitndo trabalho e se apresenta
dentro das fronteiras do positivismo durkheimiaisso se explica pela distingédo
entre a teoria e a pratica, a acdo e a execucéabear e o fazer. Essa concepcao
aponta o0 conhecimento tacito nas fronteiras do etfadespolitizado": uma

valorizacdo positivista da funcdo social que terasshases em uma nocao de
"experiéncia profissional despolitizada".

[..]

E um lembrete do fazer ao saber, pois aponta andépeia e os limites do trabalho
morto em relacdo ao trabalho vivo, afirmando, asgime oshomens sdessenciais
no trabalho. Ele existe independente da escolaalorpois se constréi de uma
forma empirica, através de um processo historiom sgi consolida a partir da
relacdo entre 0 homem e a maquina. (LUCENA, 20185p 36)

Esse lembrete ja podia ser percebido em Marx (201@46), quando ele faz a

seguinte reflex&o:
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Podem mudar as condic¢des técnicas do processalmho a tal ponto que, onde
antes dez trabalhadores, com dez instrumentos Ide ivéimo, elaboravam uma
guantidade relativamente pequena de matéria-phioja,um trabalhador, com uma
maquina cara, elabora cem vezes mais matéria-pNe&se caso, ter-se-ia elevado
enormemente o capital constante, isto €, o montdetevalor dos meios de
producdo empregados, e teria caido muito a paragdibal gasto com a forca de
trabalho. Essa variacdo, entretanto, altera apemakcao entre as magnitudes do
capital constante e do variavel ou a proporcdo eenajcapital total se decompde
em componentes constante e variavel, mas em naddéicaa diferenca essencial
entre os dois.

Ou, ainda, no pensamento de Antunes (2008, p- 176), ao dizer:

As maquinas inteligentes ndo podem extinguir oalfaivivo. Ao contrario, a sua
introducdo utiliza-se do trabalho intelectual dempio que, ao interagir com a
maquina informatizada, acaba também por trangfarte dos seus novos atributos
intelectuais a nova maquina que resulta desse sgoc&stabelece-se, entdo, um
complexo processo interativo entre trabalho e @épcodutiva, que ndo leva a
extingdo do trabalho, mas a um processo de retreatacdo, que gera a
necessidade de encontrar uma forgca de trabalhoa aiméis complexa,
multifuncional, que deve ser explorada de maneiads imtensa e sofisticada, ao
menos nos ramos produtivos dotados de maior ingrentecnoldgico.

Mesmo com o intenso avancgo tecnoldgico, as orgebézaainda dependem do
conhecimento tacito dos trabalhadores. Kuenzer3(20056) formula a hiptese de que esse
saber “ndo desaparece com a implantacdo de narasdgias, em particular com as de base
microletrbnica, mas muda de qualidade, passanddga enaior aporte de conhecimentos
cientificos que ndo podem ser obtidos somente édrda pratica, sendo através de cursos
sistematizados”. Ela ainda ressalta que, mesmdifitago ou com um elevado investimento
em tecnologias sofisticadas, o trabalho ainda exiga forca de trabalho capaz de intervir
critica e criativamente sempre que necessario,gassedo produtividade, minimo de

desperdicio e de retrabalho, contribuindo paramizacéo do sistema.

N&o é redundante afirmar que o conhecimento t&éitmsé ndo desaparece, mas
renasce fortalecido e com uma nova qualidade cdmasa microeletrénica, nos
setores tecnologicamente mais complexos das cagedutivas; esta nova
qualidade repousa no estabelecimento de uma nelé&tida entre trabalho manual
e trabalho intelectual, trazida pelas novas tegia#p a qual passa a demandar uma
base anterior de conhecimento cientifico sobre al gussa se desenvolver.
(KUENZER, 2003, p. 61)

O processo de producao orientado de acordo conmarak, e ndo mais com a
oferta de produtos e servicos, exigiu modificagdgsdas na forma de organizar o trabalho de

modo a obter respostas ageis dos trabalhadoredaneoim as novas condi¢cdes de producéo.
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As novas tecnologias fisicas, de base microeleadnpassaram a demandar, para sua
potenciagdo, trabalhadores que pudessem exploes wérias possibilidades. As novas
tecnologias organizacionais, baseadas nos critdedkexibilidade e integracdo da producéo,
precisavam de trabalhadores multifuncionais, oati com aptiddo de comunicacdo e
capazes de manter altos niveis de produtividadecipalmente diante de situagbes que se
modificam rapidamente. As novas condi¢Oes de gz do trabalho requeriam, portanto,
um trabalhador que pudesse se manter produtivanmesn condi¢cdes de trabalho que se
alteram com grande frequéncia.

Portanto, com a mudanca do conceito de qualificggia competéncia, ndo se
trata mais de uma qualificacdo formal/ qualificap@ma desenvolver tarefas relacionadas a
um posto de trabalho, mas da qualificacdo realseja, novas formas de organizacdo do
trabalho requerem dos trabalhadores procedimenttss\ez mais coletivos, além do dominio
de contetdos e de metodologias que possibiliteesalucdo de problemas novos de modo
original (KUENZER, 2000).

Antunes afirma:

A nova fase do capital, sob a era da “empresa af)xda empresa toyotista,
portanto, retransfere savoir-faire para o trabalho, mas o faz apropriando-se
crescentemente da sua dimensdo intelectual, das capacidades cognitivas,
procurando envolver mais forte e intensamente getublade existente no mundo
do trabalho. (ANTUNES, 2005, p. 37)

Esse novo modelo, pautado nas competéncias, praoestavoltas nas agéncias
de formacéo profissional e segundo Ferreti (199238),

as fortes demandas por qualificacdo atualizada ®inu@, destinada a um
contingente maior de trabalhadores e ndo apenascapsntes de postos-chave e,
ao mesmo tempo, articulada com a introducdo deagfes tecnolégicas, tém
conduzido as agéncias a promover uma alteracaortk ma oferta de modalidades
de capacitacdo, “mudando a énfase da formacdoalinjpiara] a formacéo
complementar, a qual inclui cursos de especialzac&@tualizacdo e
complementacao”.

Ainda segundo esse autor, algumas das transforsagéais significativas dizem
respeito a progressiva extingdo da modalidade cendjizagem, a concentracao de esforgos
na formacdo de técnicos, a instalacdo de cursosuda duracdo e ao investimento em
atividades de assessoria técnica a empresas.

E a posse das caracteristicas inerentes ao moglelontpeténcias que vai dizer de

que capacitacdo precisa o trabalhador para cagac&d, quantidade e por quanto tempo,
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tendo como objetivos racionalizar, otimizar e adecu forca de trabalho as demandas do
sistema produtivo.

Todas essas modificacfes apresentadas pelo maalelantpeténcia contribuiram
para uma precarizacdo do mundo do trabalho. Macl2@®7) sugere que estdo em jogo
diversas questbes, como: o valor da for¢ca de trabak processos de inclusdo e excluséo das
pessoas do mercado de trabalho; as condi¢es hihiva o prestigio ou descrédito de
profissdes, titulos e diplomas; a ocultacdo ou\eelagdo das relacbes de dominacao; a
dindmica da construcdo da identidade dos trabathade os padrdes de socializacdo da
aprendizagem.

Ferreti atribui ao capital o interesse em incubis sujeitos a valorizacdo do mérito
individual, a mudanca, a flexibilidade, a insatisia “saudavel” com o nivel de

aperfeicoamento conseguido e a competicao.

Assim, aos ganhos para a empresa decorrenteslidagdib de tais atributos na
producéo de bens ou servicos, soma-se a transker@aca o trabalhador da
responsabilidade por sua continua formacao, senueo sgra visto como nao
identificado com os objetivos institucionais e, tpato, responsavel pela sua
prépria demissdo. (FERRETI, 2005, p. 112)

O trabalhador passa a ser responsavel ndo s6 aatesissao, mas também por
sua condi¢do de manter-se empregado e (til ao dwerb&arx (2004, p.24) j4 observava esse
tipo de precarizacao do trabalho: “o trabalhadordo-se uma mercadoria, € € uma sorte para
ele conseguir chegar ao homem que se interessel@0E a procura, da qual a vida do
trabalhador depende, depende do capricho do kepilista’. Ou, ainda, “o trabalhador né&o
tem apenas de lutar por seus meios de vida fiséé®@sem de lutar pela aquisi¢céo de trabalho,

isto é, pela possibilidade, pelos meios de podsivar sua atividade”. (Idem, p. 25)

O individuo, livre das amarras da escola e dommtde ensino, torna-se o Unico
responsavel pelo seu éxito ou fracasso. Por igsqrecisa, de forma permanente,
estar-se qualificando e adquirindo competénciasitiogs e habilidades flexiveis
(vantagens competitivas), para responder adequadearas demandas aceleradas
postas pela atual forma de acumulacdo do capital.c@nceitos de educagéo
continuada e de empregabilidade atestam essa dimeds-moderna de educacéo.
O individuo necessita continuamente adquirir osbuativs necessarios para
concorrer a um lugar no mercado. Nesse contextfat@ de o individuo néo
conseguir emprego ndo é atribuido a falta de opigiddes (que caracteriza o atual
modelo de acumulacdo), mas porque ele ndo preasxhequisitos necessarios
para isso, cabendo a ele, portanto, buscar supifiortha continua esses itens para
gue ele possa ser “empregavel”. Nesse sentidoynabse um deslocamento do
ensinar para o aprender e do formar para o treicemacterizando um novo
tecnicismo, com um tipo de ensino centrado no esiiede nas redes de educacao a
disténcia, por onde ele pode navegar e acessaalgugn momento o estoque de
informacdes disponiveis de modo “democratico” endseso, compor sua “cesta
béasica” de informagfes e de conhecimentos. (NORONAG, p. 49)
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Para Antunes (2008), a intensa precarizacdo etestgnalmente no mundo do
trabalho demonstra um processo maior de heterageén, fragmentacado e complexificacao
da classe trabalhadora. Essa precarizacédo inaldiaaiaumento significativo do trabalho
assalariado, principalmente no setor de servicomindicdo da classe operaria industrial
tradicional; aumento da forca de trabalho feminfheterogeinizacdo do trabalho); grande
expansdo do trabalho parcial, temporario e subat@ulo; aumento da terceirizagcdo dos
servicos e ainda ampliacdo do desemprego estfutArtunes (2008) observa, ainda, que a
atual tendéncia dos mercados de trabalho é redumiimero de trabalhadores centrais e
empregar cada vez mais uma for¢a de trabalho due facilmente e € demitida sem custos.
O desemprego ampliado, a precarizacdo exarcebaddpatxamento salarial acentuado e a

perda crescente de direitos € o desenho maiseinégida nossa atual classe trabalhadora.

E verdade que, na contextualizacdo do capitalismangado, a automatizacio
crescente tem acarretado uma diminui¢éo relativeedenentos da classe operaria.
Do mesmo modo, € possivel constatar, em algunsgpaisopeus, um processo que
paralelamente & automacédo do trabalho, tem geratun descentralizacdo das
grandes unidades fabris. Na Itdlia [...], a deseéimhcdo produtiva tem sido
intensificada e tem se transformado através docavéecnoldgico, combinando
automacédo e descentralizacdo fisica da producdandm o fracionamento do
trabalho, anteriormente concentrado em grandesadegdfabris, e que passa a se
transferir para a@lomestic out-workersncrementando, desse modoputting-out
do trabalho para uma rede de pequenas unidadgd.udo isso sugere [...] que a
descentralizagdo produtiva, a automacao e a infarmédo meioficientes para
serem contrapostos ao poder operario e ao trabalbtivo de massa. (ANTUNES,
2008, p. 150-151)

A educacao tende a adaptar-se ao referencial dibifieacédo e da globalizagéo
estando diretamente ligada as necessidades dgosetlutivo, no que diz respeito a formacao
do trabalhador. Ela acaba por repetir as relagcéedothinacdo e submissdo existentes no
modo capitalista.

Entende-se, pois, que a educacéo ainda se rewvadacolo XXI, restrita a um papel
compensatorio, mostrando-se — num momento maroadimgertezas, por diversas
formas de precarizacdo das condi¢cbes de existéngar fortes processos de
exclusdo —, sob uma forma ideoldgica de “novo”tigme constréi uma nova
sociabilidade, moldada pela légica mercantil e gakca sobre os individuos a
responsabilidade pelo alcance de melhor qualidadeidh. (FRANCA, 2008, p.

172)

® O desemprego estrutural verifica-se quando o nointe desempregados é superior ao ndmero de
colaboradores que o mercado quer contratar e es®ess® de oferta de trabalhadores ndo é tempofario.
desemprego estrutural resulta das mudancas dauestma economia. O desemprego causado pelas novas
tecnologias, como a robética e a informatica, recelmome de desemprego estrutural. Ele ndo é adeulte

uma crise econdmica e, sim, das novas formas dmizagao do trabalho e da producdo. Tanto os pafess
quanto os pobres séo afetados pelo desempregtuestrum dos graves problemas de nossos dias.
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A busca desenfreada por cursos de capacitacdocessdade constante de
realizacdo de novos cursos e o investimento frequemaperfeicoamento dos conhecimentos
técnicos demonstram que o trabalhador enxerga raxsegsos educativos uma forma de
melhora da renda e equalizacdo social. Para chplid Frigotto (2001, p. 40), “o
componente da producdo, decorrente da instrucaaon énvestimento em habilidades e
conhecimentos que aumenta futuras rendas e, desd® @ssemelha-se a um investimento

em (outros) bens de producao.”

Para entender com maior precisdo 0s “ajustes” gt esendo feitos nesta nova
ordem, é preciso identificar algumas estratégigsemativas: desregulamentacéo,
gue contém o significado mais amplo de retirar weitds conquistados e nao
produzir politicas sociais; flexibilizagdo, que imp propor um minimo de regras
para que a lei seja a da oferta e da procura nuncahe aberto; autonomia,
descentralizagdo e privatizagdo. E importante hessgue o Estado, nesse
contexto, abre mao de realizar politicas socia@s endividuos precisam, entdo,
passar a comprar os “servicos” de saude, educasjoti@ bem-estar e demais
“servicos” que passaram a ocupar o lugar dos deaibciais conquistados ao longo
da trajetéria de constituicdo da identidade sataal classes. (NORONHA, 2006, p.
52)

As mudancas ocorridas no mundo do trabalho densndambém como valores
e concepcOes da classe dominante sdo moldadodaniagips com intensidade em milhdes
de consciéncias.

Muitas dessas concepcdes sdo mascaradas a fimadenas trabalhadores uma
falsa sensacao de valorizacdo. Citemos, como eremjconomia Solidaria.

De acordo com a SENAES (Secretaria Nacional de &@o@nSolidaria), entende-
se por Economia Solidaria “o conjunto de atividaglesnémicas — de producao, distribuigéo,
consumo, poupanca e crédito — organizadas e réatizeolidariamente por trabalhadores e
trabalhadoras sob a forma coletiva e autogest@hdBENAES, 2006, p. 11) Ainda segundo
esse documento, a economia solidaria € uma respoptatante dos trabalhadores e dos
pobres as transformacdes ocorridas no mundo dalti@b

De acordo com Singer (2004), para se defenderenmacanexclusdo social, os
atingidos pela crise procuram inserir-se na proolug@cial através do trabalho auténomo
(individual ou coletivo). Quando agem coletivamergptam, na maioria das vezes, pela
autogestao, ou seja, pela administracao partiggatiemocratica, dos empreendimentos. Sao
essas as caracteristicas da economia solidaria.

Wellen (2008, p. 106) coloca que, na visao de sikfsnsores, “0 papel da
economia solidaria seria 0 de superar o modo deugém capitalista, implantando no seu

lugar um novo ordenamento social”.
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Porém, segundo Menezes (2007), todo discurso ‘eorrasa’ da economia
solidaria revela-se assustador quando se faz urdisancritica das premissas que a
envolvem. Segundo a autora, a estruturacdo do saet@ politico “volta-se para a
manipulacéo ideoldgica no sentido da desmobilizagddasse trabalhadora, sua consequente
acomodacéo ao sistema capitalista de producacediegiio da vida, reforcando a hegemonia
do capital norte-americano”, caracterizando-se tormaa de persuasao para que “as classes
trabalhadoras em geral e o proletariado em paati¢aternalizem e assumam o0 autoemprego
e 0 nao assalariamento como manifestacdes bendjioasestimulam sua emancipacao
econdmica” (MENEZES, 2007, p. 7).

Além disso, ocorre, dentro desse processo, umafgalorizacdo do singular a tal
ponto de este tornar-se ilusoriamente independdateontexto social que |he fornece
sentido” (individualizacéo do ser). (WELLEN, 20(8,113)

O discurso do individualismo pode ser claramentegiedo dentro do modelo de
competéncias. A formacdo do profissional dentroselesnodelo gira em torno de
caracteristicas individuais e subjetivas como ddpde de comunicacdo, enfrentamento e
resolucdo de problemas, iniciativa; sendo assiransino por competéncia diz respeito ao
sujeito e ndo aos postos de trabalho.

Diante do quadro de mudancas impostas ao mund@ballio através da adocéo
do modelo de competéncias, o trabalhador passa szathuindividualmente, seu
aperfeicoamento educacional, acreditando ser esswelbor caminho para manter-se
empregado ou melhorar as condicbes de seu emmegodgabilidade).

O mercado de trabalho conta hoje com uma clasdmlliedora bastante
heterogénea, complexa e diversa. Nao podemos gasees de que nossa forga de trabalho
encontra-se dividida em trabalhadores qualificaglaiesqualificados presentes no mercado
formal e informal. S&o milhdes de brasileiros dd$ entre negros, brancos, jovens, velhos,
homens e mulheres - todos em busca de oportunigadaslemonstrarem seu valor perante a
sociedade.

A seguir, analisaremos como as mudanc¢as no mund@lgaho requerem novas

demandas de educacao, principalmente no que tadogaacao profissional.
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CAPITULO 2
TEORIA E PRATICA NA FORMACAO PROFISSIONAL DO
TRABALHADOR: AS TRANSFORMACOES DO MERCADO DE
TRABALHO

2.1 As inovac0es tecnoldgicas e organizacionais ienpacto sobre a qualificacao

Através da globalizacdo da economia e da reesaigiarprodutiva, o capitalismo
apresenta novas formas de acumulacado que afetasnredagdes ndo s6 com o Estado em
geral, mas principalmente com a educac¢ao e corni@dsale como um todo.

Uma das grandes e significativas mudancas aprelsengaelo capitalismo diz
respeito as técnicas de producdo que antes erabagie taylorista/fordista e que agora
propdem uma substituicdo por métodos essencialmtieologicos. Nesse momento,
percebe-se uma crescente parceria entre a ciérecile@nologia, no intuito de criar novos
materiais e equipamentos que permitam as empreaagaem na competitividade, producao

e lucro.

O acesso ao conhecimento cientifico e técnico sertgwe importancia na luta

competitiva; mas, também aqui, podemos ver umavemdm de interesse e de
énfase, ja que, num mundo de rapidas mudancas stesge necessidades e de
sistemas de producao flexiveis (em oposicdo ao mueldktivamente estavel do

fordismo padronizado), o conhecimento da Ultimaitg; do mais novo produto,

da mais recente descoberta cientifica, implica ssipdidade de alcancar uma

importante vantagem competitiva. O proprio sabaosg uma mercadoria-chave,

a ser produzida e vendida a quem pagar mais, sutigd®s que sdo elas mesmas
cada vez mais organizadas em bases competitivdsA producdo organizada do

conhecimento passou por notavel expansdo nas 8ltideadas, ao mesmo tempo
gue assumiu cada vez mais um cunho comercial (gemeam as incomodas

transicdes de muitos sistemas universitarios dodmuapitalista avancado de

guardides do conhecimento e da sabedoria para tpredusubordinados de

conhecimento a soldo do capital corporativo). (HARY 2003, p. 151)

O avanco tecnologico aumentou significativamentguantidade de processos
automatizados dentro das organizacdes, 0 que trarmmea nova demanda profissional:
conhecimentos cientificos mais abrangentes demisopdocessos produtivos associados ao
dominio de outras linguas, informatica e facilidade empregar conhecimentos tedricos na
resolucdo imediata de problemas praticos; e, aiodepmpleto dominio na operacao dos

sofisticados e caros equipamentos.
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As inovagdes tecnoldgicas aproximam cada vez meiBneia do chdo da fabrica.
A informética, robdtica, biotecnologia, telecomwagées sdo os setores de maior crescimento
nos dias atuais e, diferentemente, do que aconteciaylorismo/fordismo, ndo transformam
matérias-primas em produtos manufaturados e, simnhior énfase a producao de ideias e
servigos, criando novas formas de utilizagdo dosrses.

O século XX trouxe consigo transformacfes que adalaos alicerces das
diversas sociedades existentes no mundo. Princgoédrmas Ultimas décadas desse século, as
grandes inovacdes tecnoldgicas colocaram em xexjgertecimentos tradicionais e criaram
um mundo radicalmente novo. Esses avan¢cos ampl@pidos ergueram o império do
conhecimentotornando 0 mundo mais competitivo e causando aus&cl daqueles com
menores recursos para competir.

As tecnologias estdo cada vez mais flexiveis e rpsds. Ao aliarmos
conhecimento e informacédo, criamos novas formagroelutividade e crescimento nas
sociedades avancgadas e, ainda, mudamos as formasodiécdo, fazendo com que “a
informacdo se torne o produto do processo produtf@ASTELLS, 2003, p.119).
Explicando melhor, obterdo maior e melhor desempeadueles que conseguirem gerar,
processar e aplicar, de forma eficiente, a infododgaseada em conhecimentos.

A era digital ndo pode ser negada ou detida. “Arimfitica ndo tem mais nada a
ver com computadores; tem a ver com a vida da®aeSYNEGROPONTE, 2000, p.12). Ela
esta tdo impregnada em nossa rotina, que € comsrdepararmos utilizando termos outrora
ditos técnicos da area de informatica e que, Hojearam-se integrantes comuns do Nnosso
vocabulario.

A sociedade brasileira vive uma mudanca de paraigencria novas alternativas
para suprir as necessidades do homem modernajasgrte ligadas ao corre-corre diario,
ao grande fluxo de informacfes recebidas constamtn que devem ser analisadas,

absorvidas ou descartadas, de acordo com o momentue se vive.

Uma sociedade baseada cada vez mais na trocaatesraimbolicos, do dinheiro a
informacdo, vai mudar o eixo da economia, acaban ©oconceito atual de
trabalho, valorizar mais que tudo o conhecimerdcaprendizagem. Nesse cenario,
os excluidos serdo cada vez mais excluidos - cqroder se concentrando nas
esferas virtuais (com profundo controle das esferais). (SEABRA, 2003)

A citacdo anterior ndo tem nada de profética otidial. O que o autor colocou
anteriormente é algo real e que ja faz parte doadiia do ser humano. Hoje, percebe-se
claramente que sao fortes os impactos tecnolégicbse as diversas areas do conhecimento
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humano. As novas tecnologias atingem todos osesetseja na esfera politica, econdmica ou
social, ela acarreta transformagodes, principalmeaserelagdes de trabalho e producéo.

Com o advento da informéatica, até as tarefas dacaésiie cozinhar, lavar passar
ou arrumar tornaram-se mais faceis. O avancmtganet proporcionou a automatizacédo de
escritorios e bancos, que podem funcionar 24 hpoasdia, 7 dias por semana, com um
namero reduzido de funcionarios. Universidadesgéas do governo utilizam a tecnologia
computacional para produzir pesquisas, estudoscal@s com uma rapidez impressionante
(como exemplo, podemos cita, a coleta e procesgantdenCenso Demografico Brasileiro
2010 e os processos eleitorais totalmente infonadtis desde as eleicdes municipais de
2000).

A tecnologia também tem seu lado perverso, poisremuzir o numero de
trabalhadores nos postos de trabalho, provocam dimauicdo da forca de negociacao
desses trabalhadores com o capital. Diminui-safgigtivamente o nimero de trabalhadores
com direitos legais assegurados, aumenta-se abifleacdo da legislacdo trabalhista,
desespecializacao, subproletarizacao intensifi(exiganséo do trabalho parcial, temporario,
precario, subcontratado, “terceirizado”). (ANTUNE®08). Um exemplo seria a tecnologia
dos robds. Cada vez mais baratos e aperfeicoadsss €pseudo-humanos” tornam-se
ferramentas importantes para o capital. Ao sulasttiorca de trabalho humana pelos robds,
o capital reduz suas “dores de cabeca”, pois élegprecisam de férias, aumento de salérios,
licencas médicas ou de maternidade/ paternidade faeem reivindicagcdes por melhores

condicOes de trabalho através de sindicatos efuegr

O mercado de trabalho, por exemplo, passou porradieal reestruturagéo. Diante
da forte volatilidade do mercado, do aumento dapstitéo e do estreitamento das
margens de lucro, os patrdes tiraram proveito di@gunecimento do poder sindical
e da grande quantidade de mé&o-de-obra excedentsenfdeegados ou
subempregados) para impor regimes e contratosbaltio mais flexiveis. E dificil
esbogar um quadro geral claro, visto que o propd&ssa flexibilidade é satisfazer
as necessidades com frequéncia muito especificeaddeempresa. Mesmo para os
empregados regulares, sistemas como “nove diaglestou jornadas de trabalho
que tém em média quarenta horas semanais ao lomgana@, mas obrigam o
empregado a trabalhar bem mais em periodos dedgictemanda, compensando
com menos horas em periodos de reducdo da demadmase tornando muito
mais comuns. Mais importante do que isso é a afmreducdo do emprego regular
em favor do crescente uso do trabalho em tempoigharemporario ou
subcontratado. (HARVEY, 2003, p. 143)

Para justificar o desemprego, o capital utiliza lbav@o da qualificacéo
profissional, para dizer que a auséncia de trablalea qualificados é que promove o quadro

de exclusdo e miséria humana existentes hoje. Aedando Harvey,
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[...] A desvalorizacdo da forca de trabalho senfpiea resposta instintiva dos
capitalistas & queda de lucros. Mas a generalidedsa afirmativa esconde alguns
movimentos contraditérios. As novas tecnologias entaram o poder de certas
camadas privilegiadas; ao mesmo temgistemas alternativos de produgéo e de
controle do trabalho abrem o caminho para a alauneracdo de habilidades
técnicas, gerenciais e de carater empreendedorendéncia, exagerada pela
passagem para o setor de servicos e pelo alargaaerimassa cultural”, tem sido
a de aumentar as desigualdades de renda, talvesapr@ndo o surgimento de uma
nova aristocracia do trabalho, bem como a emergédei uma subclasse mal-
remunerada e totalmente sem poder. (HARVEY, 200380-181)

O problema do desemprego é agravado também pdliddde que as empresas

tém, na economia global, de transferir sua prodalgdom pais para outro, de acordo com a

conveniéncia dos custos, dos beneficios fiscadasevantagens das politicas industriais e

comerciais oferecidas por cada pais.

As inovacdes tecnoldgicas e organizacionais tramsfm os trabalhadores em

coadjuvantes do processo de producdo; “a maqussa@aser sujeito da producéo, da qual o

trabalhador passa a ser mero apéndice; transfepeiganto, para a maquina, a ‘virtuosidade’

que pertencia ao trabalhadofKUENZER, 2002b, p. 44)O processo de reestruturacéo

empresarial fez da evolucdo tecnologica uma feméende racionalizacdo, otimizacdo e

adequacdo da forca de trabalho aos mandos do Icaanda citando Kuenzer, podemos

deduzir que

[...] a ciéncia desenvolvida pelo capital e a sewigo é a expropriacdo do

conhecimento do trabalhador. Paralelamente a umegpegnimero de funcionarios
altamente qualificados, que dominam todo o sabreso trabalho, se desenvolve
uma imensa massa de operarios desqualificadosn@medominam mais que o

conhecimento relativo a sua tarefa parcial e eadazide significado pela

simplificacdo do processo produtivo, cuja funcém eterna geracao de mais-valia.
(KUENZER, 2002b, p. 47)

Os avancos cientifico-tecnolégicos resultantes dmmndes investimentos do

capital colaboram para a diminuicdo dos postos rdbatho, uma vez que substituem

sistematicamente a forca de trabalho pela tecraldggsa é uma das estratégias utilizadas

pelas grandes empresas para garantir sua sobrelaeoompetitividade no mercado.

Para contradizer esse quadro, o governo lanca redimformacdes acerca do

aumento da taxa de emprego no Brasil. De acordo eco@AGED (Cadastro Geral de

Empregados e Desempregados), em 2010 houve unac@&teda quantidade de postos de
trabalho criados em todos os estados brasilel@?sGED, 2011)

Em 2010, a OIT (Organizagao Internacional do Ttatalancou um documento

intitulado “Brasil: Uma estratégia inovadora alavaaa pela renda”, que teve como propdésito

mostrar como a estratégia de crescimento com edpiifl@ construida e implementada e
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ajudou o Brasil a superar a crise econdmica e ¢wiasm mundial que eclodiu em 2008. De
acordo com esse documento, no final de 2009, oilBmasu um milhdo de novos postos

formais de trabalho e, em 2010, 2,2 milhdes de eggs formais criados nos dez primeiros
meses do ano. (OIT, 2010)

Porém, ha que se fazer uma leitura mais criticecaaesses dados. Ainda somos
cerca de 1,5 milhdes de desempregados (IBGE, 202 1hilh6es de familias possuem acesso
ao Bolsa Familia (OIT, 2010) o que demonstra umentidade consideravel de brasileiros
com rendaper capitaaté R$ 140,00 mais interessante seria oferecer a esses bmasilei
condi¢cbes de sustentarem suas familias e manteresnfighos na escola através dos seus
préprios rendimentos. Observa-se também o chamiddlogd social, apresentado pela OIT
(2010) como forma de reduzir o numero de desemgosgaAtravés dele, propde-se
desligamentos temporarios, férias coletivas, imat@o de politicas como o trabalho
compartilhado owork-sharing(quando os trabalhadores aceitam reduzir a cargaiace
seus salarios para nado perderem seus empregosiofelireitos conquistados ha décadas pela
forca de trabalho, causando, inevitavelmente, pmgio e tercerizacdo do trabalho
(ANTUNES, 2008)

Para entender com maior precisdo os “ajustes” gt# esendo feitos nesta nova
ordem é preciso identificar algumas estratégiaseratfvas: desregulamentacao,
gue contém o significado mais amplo de retirar weitds conquistados e nao

produzir politicas sociais; flexibilizacdo, que iiop propor um minimo de regras

para que a lei seja a da oferta e da procura nuncache aberto; autonomia,

descentralizacéo e privatizacédo. E importante fasspie o Estado, neste contexto,
abre méo de realizar politicas sociais e os indddprecisam, entdo, passar a
comprar os “servicos” de saude, educacionais, de-dstar e demais “servigos”

gue passaram a ocupar o lugar dos direitos socw@igjuistados ao longo da

trajetoria de constituicdo da identidade social dlasses. (NORONHA, 2006, p.

52)

A globalizacdo da economia e a reestruturacdo px@promoveram mudangas
radicais no mundo do trabalho e nas relacdes sozigue passou a exigir um novo tipo de
trabalhador. E para a formacdo dessa nova forgeablalho exige-se uma nova pedagogia

pautada nas demandas da sociedade capitalista.

" De acordo com o MDS (Ministério do DesenvolvimeBiumcial), o Bolsa Familia é regulamentado pela: Lei
Federal n° 10.836/2004, Lei Federal n°® 11.692/2D&reto Federal n° 5.209/2004, Decreto Federal n°
6.917/2009. A depender da renda familiar por pe¢isnéada a R$ 140), do nimero e da idade dogdillo
valor do beneficio recebido pela familia pode vatmR$ 32 a R$ 242. Esses valores séo o resudtadeajuste
anunciado em 1° de marco e vigoram a partir doeflséos pagos em abril de 2011. Disponivel em: <
http://www.mds.gov.br/bolsafamilia/> Acesso em 2®.a2011.
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2.2 As mudancas no mundo do trabalho e as novas dandas de educacgéo

A automacéo industrial e o processo de globalizég&on determinantes para as
mudancas educacionais brasileiras desde as Ultiéeedas do século XX. O mercado de
trabalho passou a exigir um novo perfil profissiguera os setores industrial, de comércio e
de servi¢os. Surge uma nomenclatura que ir4 defimro essa nova forca de trabalho devera
ser formada: a pedagogia ou modelo de competéneascordo com a OIT (Organizagao

Internacional do Trabalho), competéncia é a

capacidade de articular e mobilizar condicBes eatehis e emocionais em termos
de conhecimentos, habilidades, atitudes e pratie®ssarios para o desempenho
de uma determinada funcdo ou atividade, de mamedicgente, eficaz e criativa,
conforme a natureza do trabalho. Capacidade praddt um individuo que se
define e mede em termos de desempenho real e deatim®&m determinado
contexto de trabalho e que resulta ndo apenassttagéio, mas, em grande medida,
da experiéncia em situa¢des concretas de exendoacional. (OIT, 2002, p. 22)

As competéncias estdo divididas em sete tiposofjpeténcias basicas (leitura,
escrita, aprendizagem das quatro operacoes, aacopsrlogico-formais, a geometria basica,
o uso do computador e terminais bancarios); 2) ebémgias especificas (adquiridas na
especializacdo profissional); 3) competéncias essmen (resolucbes de problemas,
comunicacao, atitudes pessoais, uso da informacéoltgica e uso da linguagem moderna);
4) competéncias genéricas (adquiridas no periocalagse na pratica do trabalho; servem a
gualquer atividade profissional, como por exempltomada de decisao, iniciativa, a empatia
e a simpatia, a habilidade numérica e computacianabilidade verbal e conversacional); 5)
competéncias profissionais (adquiridas no exercideo experiéncia profissional); 6)
competéncias tacitas (adquiridas e exercidas nécgrdo trabalho diario, os chamados
segredos do oficio) e 7) competéncias transver&die comuns a diversas atividades
profissionais; permitem a transferéncia de um perdfissional a outro ou de um conjunto de
maodulos curriculares a outros.). (OIT, 2002)

Também de acordo com esse glossario, o ensinodmseacompeténcias traduz-
se em cinco principios:

1. Toda aprendizagem é individual.

2. O individuo, como qualquer sistema, orientaesenpetas a serem atingidas.

3. O processo de aprendizagem € mais facil quanadlorm sabe precisamente a
performancejue se espera dele.

4. O conhecimento preciso dos resultados a serdangidds favorece a
aprendizagem.

5. E mais provavel que o aluno faga o que se egfeeae o que deseja de si
préprio se lhe é concedida responsabilidade nafataide aprendizagem. (OIT,
2002, p. 25)

As configuragfes acima traduzem o que o mercad@balho espera, atualmente,

do trabalhador: flexibilidade, responsabilidaddjyaténcia e a consciéncia plena de que sua
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aprendizagem depende exclusivamente de si. Alisiruicdo a experiéncia para evitar
retrabalho, aumentar e agilizar a producao e res@roblemas em quaisquer circunstancias
também séo exigéncias impostas.

O modelo de competéncia exige que o trabalhadorilz®mbsua vivéncia
profissional e pessoal de forma a conseguir agregahecimentos a empresa a que esta
vinculado. As organizagdes, por sua vez, criamaggjias que permitem a absor¢cdo do
conhecimento tacito de cada trabalhador e incentivea educacdo continuada e o
aperfeicoamento permanente do processo de trab&hguanto o modelo anterior
(qualificacdo) diz respeito ao salario, aos postestrabalho e as tarefas, o modelo de
competéncias remete a subjetividade e a multifmadidade. A memorizacdo € substituida
pela capacidade de utilizacdo do conhecimento iimnipara resolver problemas do dia a
dia, o que exige uma educacéao formal de qualidade.

O Brasil, ao adotar o0 modelo de competéncias, leamuconsideragcdo nédo as
necessidades educacionais, mas, sim, as mudargrasiag no mundo do trabalho, a fim de
atender as demandas do ideério capitalista, pramdova formacéo profissional e ideoldgica
requerida por esse sistema. “O projeto pedagoégieaqorre no interior da fabrica articula-se
com o processo educativo em geral, que se desenvavconjunto das relacées sociais
determinadas pelo capitalismo.” (KUENZER, 200217 ).

Para Noronha (2006, p.54), a formacao do conhetcomeneducacao profissional
esta presente em documentos do Banco Mundial egémiemos internacionais, revelando
que o que se espera dos individuos é que adquigarhakilidades que os capacitem
minimamente a saber buscar conhecimentos (entendaoo informacéo, préatica e difusao)
de forma permanente. Para ela, na perspectivadigieal da politica educacional do Banco
Mundial, ndo é preciso “que os individuos deseraroluma formacao sistematica, ampla e
profunda tendo como base o0s conhecimentos sociEm&ignificativos produzidos e
acumulados pela humanidade” nem € preciso quedcdagsmpicie tal tipo de formacédo; na
era da tecnologia e daternet “o conhecimento estaria sintetizado e dispon&veddos na
rede, bastando a cada um ‘acesséa-lo’ ".

Vejamos o capitulo I, artigo 205, da atual Consgtdo Brasileira, que trata da
educacao:

A educacdo, direito de todos e dever do Estado famidia, sera promovida e
incentivada com a colaboracéo da sociedade, visangeno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadao gualificacdo para o trabalho.
(BRASIL, 2000c, p.148)
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Ao propor o pleno desenvolvimento da pessoa e sal#igacéo para o trabalho, a
constituicao ratifica o conceito de competénciared-a importante elemento na formacgéo do
novo perfil do trabalhador exigido pelo mercado.

Coerente com essa logica, as politicas educacio@aderiam mais necessidade
de se preocupar com a garantia do acesso de toddscacdo; cada um deve buscar esse
acesso individualmente (e isso ja consiste poresmo em uma espécie de pré-critério de
avaliacdo e de selecdo) no mercado. Os mais apssa rarefa tenderdo a sobreviver e a
integrar o fluxo continuo do progresso. A educada&atro desse tipo de enfoque esta
perdendo a perspectiva de ser integradora, pacduapiar sua funcéo de justificadora das
desigualdades sociais. A educacao, como outrogodireleslocou-se, portanto, da esfera do
direito social para colocar-se no plano individualja regra central é o critério de mercado.
(NORONHA, 2006)

A pedagogia das competéncias parte do principiqu#eo trabalhador deve ter
uma educacdo basica que garanta um conjunto deedordntos e de competéncias
indispensaveis ao desenvolvimento humano. Os pasecks5/98 (Diretrizes Nacionais
Curriculares para o Ensino Médio) e 16/99 (DiresizCurriculares Nacionais para a
Educacéo Profissional de Nivel Técnico) foram elatlos tendo como base o modelo de
competéncias. “A educacdo profissional requer, abfmn dominio operacional de um
determinado fazer, a compreensao global do progasstutivo, com a apreensdo do saber
tecnoldgico, a valorizacdo da cultura do traballeo raobilizacdo dos valores necessarios a
tomada de decisfes”. (BRASIL, 1999, p. 3). Ha tambéferéncia ao Relatério da UNESCO,
que determina a Educacdo para o Século XXI. Nocear&5/98, encontramos: “Esse
documento apresenta as quatro grandes necessidadaeprendizagem dos cidadaos do
proximo milénio, as quais a educacao deve respoagegnder a conhecer, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser. E insiste geen nenhuma delas deve ser
negligenciada”. (BRASIL, 1998, p. 17)

As orientacbes propostas no Relatorio da UNESCQrergem para as novas
formas de gestdo do ensino publico, que tem conse modelos mais flexiveis de
administracéo traduzidos por participacdo da codadd, descentralizacdo das decisdes, dos
recursos e das responsabilidades. A prioridaddeatsianento voltada para a ampliagcado das
oportunidades no ensino basico expressa nos dotosnelos organismos multilaterais
significa, na pratica, de um lado, a conclamacasatdedade e do individuo para resolver
seus problemas de educacdo e se preparar paracadmes, por outro, a integracdo dos

individuos, através de uma educacdo permanenteiaos requisitos da globalizacéo e do
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consumo. A educagéao, dessa forma, aparece combzadbra do aumento da produtividade,
do progresso e, por extensdo, da equidade sdd¢@RONHA, 2006)

Como os pareceres que regem 0 ensino medio e aagauqrofissional
fundamentam-se no modelo de competéncias e nadefeglatério, torna-se relevante sua
andlise. Segundo o relatorio para a UNESCO da Gamisternacional sobre Educacéo para
0 século XXI,

a educacdo contribui para o desenvolvimento huma@ontudo, este
desenvolvimento responsavel ndo pode mobilizar stoda energias sem um
pressuposto: fornecer a todos, 0 mais cedo possiVeassaporte para a vida”, que
os leve a compreender-se melhor a si mesmos eust@s @, assim, a participar na
obra coletiva e na vida em sociedade. A educac¢dicddpara todos €, pois,
absolutamente vital [...]. Na medida em que o dedleimento visa a realiza¢do do
ser humano enquanto tal, e ndo enquanto meio diugiio, é claro que esta
educacédo basica deve englobar todos os conhecisneupoeridos para se poder ter
acesso, eventualmente, a outros niveis de form@R&LORS, 1998, p. 82-83)

O novo modelo do trabalho exigido pelo modelo denmeiéncias pode ser
identificado no que o referido relatério chamou“ds quatro pilares da educacéo”. Esses
pilares constituem-se em aprendizagens fundamefaeddizadas no individuo, que deve:
aprender a conhecer; aprender a fazer; aprendeerguntos; e aprender a ser.

Noronha faz uma critica a esses pilares, quandardec

O estudante, neste enfoque, deve estar predisdesforma permanente para o
“aprender a aprender”, “aprender a fazer”, “apreraleomunicar” e “aprender a
ser”, desqualificando a agéo docente como um psocekrapassado ou que pode
ser substituido pelos sistemas de ensino a distéqoe, ao invés de ser uma
ferramenta na méo do professor, transforma-se emfiomem si mesmo
(neotecnicismo). O aluno é avaliado em relacdo ea mésmo, sem nenhum
parametro com o conhecimento da totalidade, comieersal, porque é preciso
“respeitar” sua diferenca, em seu modo fragmentataral e individualizado de
aprender, descaracterizando o carater social évaoldo ato de educar. E preciso
salientar que esta postura de um pluralismo lidertaesconde um recuo
conservador e autoanulador que justifica a autegéol e a autoexclusdo. O mesmo
principio que induz ao ‘respeito” as diferencas gpqmoduzir, em seguida, a
inducdo a intolerancia e a discriminacdo com relagdéstes mesmos individuos
aprisionados nas “diferengas”. E esta ldgica, noliseite, coloca-se a servigo dos
interesses e justificativas do poder econémico.RRAHA, 2006, p. 63)

Se considerarmos que essas aprendizagens tradezemm-saberes, teremos 0 que
define a pedagogia de competéncias.

O modelo de competéncias anuncia a valorizacacatasteristicas subjetivas de
cada um. Para atender as novas exigéncias do ndmd@balho, além de uma educacgéo
formal, o individuo precisa adaptar-se as inovag¢éesoldgicas e desenvolver a capacidade

de comunicar, gerir, julgar, ter intuicdo e a cégeae de aliar seus conhecimentos técnicos a
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sua experiéncia para resolver quaisquer problem@pgssam surgir em seu dia-a-dia. Além
disso, espera-se um minimo de desperdicio, relraleatisco na execucao das tarefas. Para o
capital, a gestao por competéncias implica dispdrabalhadores flexiveis para lidar com as
mudancas no processo produtivo e passiveis de demesferidos de uma funcdo a outra
dentro da empresa, requerendo-se, para tantojvalpatia e a constante atualizacdo de suas
competéncias, o que lhes da a medida correta dengpiegabilidade. (DELUIZ, 2001)

Ainda de acordo com o Relatério da UNESCO, cabduragdo “transmitir de
fato, de forma macica e eficaz” os saberes queodes@dases das competéncias do futuro; a
educacédo sera a bussola que conduzira o educaltdogmeplexo e agitado mundo em que
esta inserido. (DELORS, 1998, p. 89)

O “aprender a conhecer”, o primeiro pilar que dewstentar a educacao de acordo
com as orientacfes do relatorio da UNESCO, preesapeom a formacdo continuada do
trabalhador. Durante toda a sua vida, o individenedestar apto a aprender e a buscar novas
formas de aprendizagem, procurando estar sempenéomia com a evolucao tecnoldgica e
com as mudancas ocorridas no mundo do trabalho.

Com o “aprender a conhecer”, pretende-se que “cadaprenda a compreender o
mundo que o rodeia, pelo menos na medida em quelligs € necessario para viver
dignamente, para desenvolver as suas capacidadéssionais, para comunicar’. Além
disso, procura-se despertar o “prazer de compreeteleonhecer, de descobrir”. A aquisicéo
de conhecimentos/saberes permitira “compreendentbeaite sob os seus diversos aspectos,
favorece o despertar da curiosidade intelectuaimel® o sentido critico e permite
compreender o real, mediante a aquisicdo de autanomm capacidade de discernir”.
(DELORS, 1998, p. 91)

A aquisicdo de conhecimentos é fator importanteitd@ humana, principalmente
na chamada “sociedade da informacdo”, o avancoremssos tecnolégicos “sublinham a
dimensdo cada vez mais imaterial do trabalho eta@en o papel desempenhado pelas
aptiddes intelectuais e cognitivas”. Aos sisteradgcativos resta a formacgédo de “pessoas
capazes de evoluir, de se adaptar a um mundo edand@pidanca e capazes de dominar essas
transformacdes”. (DELORS, 1998, p. 72)

Toda essa formacéo caracteriza-se pela imatedalida trabalho, tdo presente na
sociedade contemporéanea:

O trabalho imaterial expressa a vigéncia da esfefarmacional da forma-

mercadoria: ele é a expressdo do conteldo infoomakcida mercadoria,
exprimindo as mutacdes do trabalho operario neiortdas grandes empresas, e do
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setor de servicos, onde o trabalho manual diretd ssndo substituido pelo
trabalho dotado de maior dimenséo intelectual. dlrab material e imaterial, na
imbricacdo crescente que existe entre ambos, eaocoise, entretanto,
centralmente subordinados a l6gica da producdo eecauorias e de capital.
(ANTUNES, 2008, p. 177)

O “aprender a conhecer” deve levar “os adultos r@cégr, cada vez mais, as
alegrias do conhecimento e da pesquisa individ@aBumento dos saberes deve “favorecer o
despertar da curiosidade intelectual, estimularntido critico e permitir compreender o real,
mediante a aquisi¢do de autonomia na capacidadsakrnir’. (DELORS, 1998, p. 91)

Porém, toda essa alegria, criticidade e autonomijagpcionadas pela aquisicdo de
conhecimentos deve estar ligada a promocédo da agfmerda alienacdo do trabalhador,
tornando-o verdadeiramente detentor dessas castic&s. “O fato de os trabalhadores
desenvolverem uma série de codificacdes que coastitum dos pilares da producao
capitalista ndo é suficiente para a perpetua¢c&@udautonomia, pois ndo supera a alienacdo
do e pelo trabalho, e muito menos os transformgeprietarios dos meios de producao”.
(LUCENA, 2010, p. 38)

O “aprender a fazer” mantém relacdo direta com merefer a conhecer. Esse
segundo pilar estd ligado “mais estreitamente ast§oe da formacdo profissional”,
particularmente em “como ensinar o aluno a p6r eatiga 0s seus conhecimentos e, também,
como adaptar a educacédo ao trabalho futuro” (DELARSS, p. 93). Essa aprendizagem nao
esta mais direcionada a uma formacao ligada adctabe alguma peca ou material - as
chamadas tarefas fisicas - mas a formacéo intelegxeocupada em desenvolver as tarefas
de concepcéo, de estudo e de organizacéao.

“Para ser pertinente, o ensino secundario reladmmam o setor industrial deve
desenvolver-se em estreita relagdo com o setomgwego” (DELORS, 1998, p. 136). Ao
propor a adaptacao ao trabalho do futuro, percebamma articulagdo desse pilar com as
transformacdes ocorridas nas formas de producétaksta nas sociedades industriais. “A
formacdo profissional deve conciliar dois objetivdwergentes: a preparacdo para 0S
empregos existentes atualmente e uma capacidaddaggacdo a empregos que ainda nem
sequer podemos imaginar” (DELORS, 1998, p. 136).

E o que Coraggio (2000) denomina de “assemelhac@aa empresa’”, ou seja, a
escola “é vista como empresa que monta e orgamszenios educacionais e produz recursos
humanos com um certo nivel de aprendizado. Pretemdgee o faca, como qualquer empresa

submetida a concorréncia, ao menor custo poss{(@PDRAGGIO, 2000, p. 107)
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Pode-se afirmar que, ao comparar a atual legislalgheensino médio e da
educacao profissional a esse panorama de “escqleesa’i, temos retomada a presenca da
dualidade estrutural, agora revigorada, em que d&tabelecimento de uma trajetoria para os
intelectuais e outra para os trabalhadores, entelodse que essas funcdes eram atribuidas a
partir da origem de classe. (KUENZER, 1999b)

O relatério da UNESCO ainda reforca essa ideiaizer djue os “ensinamentos
tedricos transmitidos no nivel secundario servenj,sppbretudo, para preparar os jovens para
0s estudos superiores, deixando a margem, mal apsppara o trabalho e para a vida, os
gue ndo tém sucesso, que abandonam ou que naotrantdagar no ensino superior”.
(DELORS, 1998, p. 136) Ou seja, os que néo preciszmalhar recebem uma educacéo geral
e continuam seus estudos, ingressando no ensimoi@@nquanto os desprovidos de uma
melhor situacdo econbémica ficam a mercé do sistema.

Outra ideia reforcada por esse relatério é a déocm®ento da pedagogia da
qualificagdo para a de competéncias. “[...] o déonifo cognitivo e do informativo nos
sistemas de producéo torna um pouco obsoleta @ rtEcgualificacdo profissional e leva a
que se dé muita importancia a competéncia pess@ELORS, 1998, p. 93) “As tarefas
puramente fisicas sdo substituidas por tarefasrafugdo mais intelectuais, mais mentais,
como o comando de maquinas, a sua manutencadaneigi ou por tarefas de concepcéo, de
estudo, de organizagdo & medida que as maquinasnsen, também, mais ‘inteligentes’ e
que o trabalho se desmaterializa”. (DELORS, 19984

De acordo com o relatorio, o terceiro pilar — “ajgler a viver juntos” - € uma das
aprendizagens mais dificeis de alcancar, pois “ndowatual €, muitas vezes, um mundo de
violéncia, que se opbe a esperanca posta por algupsogresso da humanidade”. (DELORS,
1998, p. 96)

O “aprender a viver juntos” prega a nao-violénoiapnhecer a si proprio e o por-
se no lugar dos outros, compreendendo suas rea@®esORS, 1998, p. 98) Mas como
ensinar isso em um mundo marcado pela concorrénosa disputa? Coraggio (2000, p. 80)

faz um alerta a competitividade desumana instauradalias atuais:

A ideia de éxito, para individuos, setores so@amises, ndo supde a cooperacao
ou a solidariedade, mas o triunfo na competicdo osnoutros. Ser competitivo
significa ter a capacidade de passar pelas prowss @ mercado impde,
respondendo rapida e eficientemente as suas muganga

O “aprender a ser” prega que se deve “contribuia padesenvolvimento total da

pessoa - espirito e corpo, inteligéncia, sensdulél sentido estético, responsabilidade



44

pessoal, espiritualidade.” Essa aprendizagem d@évéa, preparar o individuo “para elaborar
pensamentos autbnomos e criticos e para formular @@prios juizos de valor, de modo a
poder decidir, por si mesmo, como agir nas difeemircunstancias da vida”. (DELORS,
1998, p. 99)

Esse pilar, assim como o modelo de competénciassée foco no individuo.

Aprender a ser, para melhor desenvolver a suamedidade e estar a altura de agir
com cada vez maior capacidade de autonomia, deerdisento e de
responsabilidade pessoal. Para isso, ndo neglajenai educacdo nenhuma das
potencialidades de cada individuo: memoria, ranioci sentido estético,
capacidades fisicas, aptidao para comunicar-se.QRS, 1998, p.102)

O medo da desumanizagdo através da evolucdo téénica dos pontos que
justificam, segundo o relatério da UNESCO, ess@rapizagem. “A educacdo parece ter,
como papel essencial, conferir a todos os seresamosna liberdade de pensamento,
discernimento, sentimentos e imaginacdo de quessiéam para desenvolver os seus talentos
e permanecerem, tanto quanto possivel, donos dpréguo destino. (DELORS, 1998, p.
100)

Com isso, a escola passa a viver um novo dilengéan ale oferecer a chamada
educacdo formal e ensinar 0os conhecimentos técmeosssarios a pratica, ela precisa
desenvolver em seus alunos essas caracteristlgasiveas, uma vez que, para a maioria, iSSo
sé é possivel dentro das instituicbes de ensinenker (2002a) diz que, para 0s que vivem
das diferentes formas de trabalho, em que a precdi®o econdmica dificulta o acesso a
producao cultural dominante, a escola passa aspace fundamental para a aquisicdo dos
conhecimentos que permitam o desenvolvimento dapet&ncias requeridas para a inclusao
na vida social e produtiva.

Porém, vale assinalar que a escola ndo deve sespatgo para desenvolvimento
de competéncias. Ela deve renunciar aos anseiocsapital, se realmente quiser ser um

instrumento de transformacéao.

A escola é o lugar de aprender a interpretar o myraata poder transforma-lo, a
partir do dominio das categorias de método e déeddn que inspirem e que se
transformem em préticas de emancipacdo humana ensocredade cada vez mais
mediada pelo conhecimento. O lugar de desenvobmapeténcias, que por sua vez
mobilizam conhecimentos mas que com eles ndo darctem, é a préatica social e
produtiva. Confundir estes dois espacos, proclamandscola como responsavel
pelo desenvolvimento de competéncias, resulta em omraa forma, sutil, mas
extremamente perversa, de exclusdo dos que vivetradalho, uma vez que os
filhos da burguesia desenvolvem suas capacidadesaamla escola, que para
muitos passa a ser apenas uma instituicdo cedtifiea para os trabalhadores, a
escola se constitui no Unico espaco de relacaaciateal e sistematizada com o
conhecimento. (KUENZER, 2002a)
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E fato que as classes menos favorecidas sdo asemwisdas do processo de
producdo. Se, por um lado, elas sofrem com a digéoudos postos de trabalho, por outro,
tém que concorrer com individuos que possuem outrei®s de desenvolvimento de sua
formacdo, além da escola. Os que podem pagar téss@@ uma educacao de qualidade,
realmente preocupada com o desenvolvimento créicmancipador do individuo; ja os

desprovidos de dinheiro tém de se contentar com edwcacdo a servico do capital,

limitadora e reprodutora da excluséo social.

Cabe as escolas, portanto, desempenhar com quelgiad papel na criagdo de
situacdes de aprendizagem que permitam ao alunendtdser as capacidades
cognitivas, afetivas e psicomotoras relativas ambaiho intelectual, sempre
articulado, mas nao reduzido, ao mundo do trabalbdas relacdes sociais, com o
gue certamente estardo dando a sua melhor cog&dpara o desenvolvimento de
competéncias na pratica social e produtiva. Atribai escola a funcdo de
desenvolver competéncias € desconhecer sua nateregpecificidade enquanto
espaco de apropriacdo do conhecimento socialmewoiduzido, e portanto, de
trabalho intelectual com referéncia a pratica $pc@am o gque, mais uma vez, se
busca esvaziar sua finalidade, com particular frejpara os que vivem do
trabalho. (KUENZER, 2002a)

E preciso termos na educagdo ndo mais uma meraabmmundo do capital, mas

um instrumento que prepara para a vida.

E por isso que hoje o sentido da mudanca educdcimdiaal ndo pode ser senéo o
rasgar da camisa-de-forca da légica incorrigivelstbema: perseguir, de modo
planejado e consistente, uma estratégia de rompondan controle exercido pelo
capital, com todos os meios disponiveis, bem coomo tondos os meios ainda a ser
inventados, e que tenham o mesmo espirito. (MESZZ\RD05, p. 35)

Mais que discutir as mudancgas no mundo do trab&hmreciso analisar como o
ser humano vem sendo tratado, como ele se positieng a essas transformacdes, como
sujeito desse processo. Vale ressaltar que, alémonstrutor de riquezas econémicas, 0
trabalho faz parte da vida social humana.

No préximo capitulo, além de um breve levantamestbre a educacdo
profissional brasileira, apresentaremos o histadieomplantacdo do SENAC no Brasil e em
Montes Claros/MG. Também consta, nesse capitulosideracbes acerca do documento
“Referenciais para a Educacao Profissional do SENAI@borado por essa Instituicdo e que
serve de norte para criagdo das propostas pedagode todas as unidades do SENAC.
Pretende-se, com esse documento, promover umaeadak impactos que ele causa na classe

trabalhadora, que procura essa Instituicdo paex algum tipo de formacéao profissional.
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CAPITULO 3
A EDUCACAO PROFISSIONAL BRASILEIRA E O SENAC (SISTE MA
NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL)

3.1 Breve histérico da educacéao profissional brasilra

A formacéo profissional como responsabilidade d@dss inicia-se no Brasil em
1909, no governo do presidente Nilo Pecanha, eae23:tembro, com o Decreto 7.566, que
criou, em cada unidade da Federacdo (exceto Digtatleral e Rio Grande do Sul), uma
escola de aprendizes artifices, totalizando dezemrscolas. A criacdo dessas escolas ficou
caracterizada como o inicio da rede federal denensintes de pretender atender as
demandas de um desenvolvimento industrial pratioteananexistente, essas escolas
obedeciam a uma finalidade moral de represséo:aedpelo trabalho, os 6rfaos, pobres e
desvalidos da sorte, retirando-os da rua. (KUENZER9a; MANFREDI, 2002). Na maioria
delas, “eram ensinados oficios artesanais — conmoemaria, alfaiataria e sapataria — e ndo os
manufatureiros, requeridos pelo surto industria@ sl iniciava”. (ARANHA, 2006, p. 308)

O referido decreto considerava

[...] que o aumento constante da populacdo daslesdaxige que se facilitem as
classes proletarias os meios de vencer as difidaflaempre constantes da luta pela
existéncia; que, para isso, se torna necessario seadabilitar os filhos dos
desfavorecidos da fortuna com o indispensavel poefienico e intelectual, como
fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo, gaafastara da ociosidade, escola do
vicio e do crime. (LIMA FILHO, 1999, p. 127)

As escolas de aprendizes tinham como objetivo foraperarios, através do
ensino de conhecimentos técnicos necessarios amldEsta Federacdo a que a escola
pertencesse, ou as especialidades das industas.(IMANFREDI, 2002).

Ja nessa época, percebia-se que o ensino proéiksenm dirigido aos pobres e o
ensino secundério a elite - que teria acesso a@ocesaperior, onde optaria por um ramo
profissional. (KUENZER, 1999a)

O trabalho manual no Brasil sempre foi visto corsptezo. O emprego da méo de
obra escrava, indigena ou da populagdo mais pealaegpexecucdo de atividades artesanais e
de manufatura acabou criando a representacdo dedoiee qualquer trabalho que exigisse
esforco fisico e manual consistiria em um “trabalkequalificado”. Era dignificante somente
o trabalho intelectual, que, na maioria das veees, realizado pelos mais favorecidos.
(ARANHA, 2006; MANFREDI, 2002).
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[...] a formagéo de trabalhadores e cidaddos neilBranstituiu-se historicamente a
partir da categoria dualidade estrutural, uma vezltgavia uma nitida demarcagédo da
trajetéria educacional dos que iriam desempenharfuagdes intelectuais ou
instrumentais, em uma sociedade cujo desenvolvoneldts forcas produtivas
delimitava claramente a divisdo entre capital édifzo, traduzida no taylorismo-
fordismo como ruptura entre as atividades de pdemepto e supervisdo, por um lado,
e de execucéo, por outro. (KUENZER, 1999a, p. 88-89

A partir de 1930, o Brasil € marcado por um intemsescimento urbano-
industrial. Inicia-se a economia de substituicdoindportacfes (0 pais, para satisfazer seu
mercado interno, produz bens de consumo que ardes iemportados), que foi fortalecida
pela conjuntura internacional decorrente da Il Gué&fundial. Com o fim do Estado Novo,

acelera-se e diversifica-se 0 processo de sulggiitule importacdes. (FREITAG, 1986)

A nova forca de trabalho precisa ser recrutadarodedd nova configuracdo da

sociedade de classes. [...] as escolas técnicaserdt@ escola para os filhos dos

outros’, ou melhor, a Unica via de ascensao peatandd operario. Que essa via € falsa
e se revela um beco sem saida, esta implicitopezifisidade dessa escola. Sendo de
nivel médio, ela ndo habilita seus egressos a rumsascolas de nivel superior.

Criou-se a dualidade do sistema educacional gée dle produzir e reproduzir a

for¢a de trabalho para o processo produtivo, garargonsolidagéo e reprodugéo de
uma sociedade de classes, mais nitidamente coafigugue no periodo anterior.

(FREITAG, 1986, p. 53)

A Constituicdo Federal de 1937 reconhecia oficiame dualidade estrutural na
educacédo brasileira, uma vez que considerava daepoufissional e pré-vocacional como
destinada aos desfavorecidos. Vejamos o artigpdez®a Constituicao.

Art 129 — A infancia e a juventude, a que falta@recursos necessarios a educagio
em instituicbes particulares, é dever da Nagdo, Bstedos e dos Municipios
assegurar, pela fundacéo de instituicbes publieaandino em todos o0s seus graus, a
possibilidade de receber uma educacao adequadaaasfaculdades, aptiddes e
tendéncias vocacionais.

- O ensino pré-vocacional profissional destinadalasses menos favorecidas € em
matéria de educacédo o primeiro dever de Estado.p@ithe dar execucdo a esse
dever, fundando institutos de ensino profissionallsidiando os de iniciativa dos
Estados, dos Municipios e dos individuos ou asgdemparticulares e profissionais.

- E dever das industrias e dos sindicatos econ&@maiar, na esfera da sua
especialidade, escolas de aprendizes, destinadaflteas de seus operarios ou de
seus associados. A lei regulara o cumprimento désger e 0s poderes que caberao
ao Estado, sobre essas escolas, bem como os aufdlididades e subsidios a Ihes
serem concedidos pelo Poder Publico. (BRASIL, 19847)

Assim, através desse artigo, € introduzido o enginéissionalizante no Brasil e
fica estabelecido que as industrias e sindicatesridem criar escolas de aprendizagem para

os filhos de seus empregados e membros.
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Séo criadas, de acordo com Freitag (1986, p.5dpdicGes para assegurar maior
produtividade do setor industrial. Em outras palaycriam a possibilidade de extrair parcela
maior de mais-valia dos trabalhadores mais bemadeis.”

A politica educacional durante o Estado Novo foircada por um ensino
secundario, que prepararia para o ensino supeseparado dos cursos profissionalizantes.
(MANFREDI, 2002)

A partir de 1942, sdo baixadas, por decretos-tegamhecidas Leis Organicas da
Educacao Nacional:

—1942 — Leis Organicas do ensino secundario (Detrettan. 4244/42) e do
ensino industrial (Decreto-Lei 4073/42)

—1943 — Lei Organica do ensino comercial (Decretoéelld1/43)

—1946 — Leis Organicas do ensino primario (Decretd-8529/46), do ensino
normal (Decreto-Lei 8530/46) e do ensino agricbBlacfeto-Lei 9613/46)

Essas Leis Organicas redefiniram os curriculos erisulacbes entre cursos,
ramos, ciclos e graus. O ensino secundario tinhraopgetivo formar os dirigentes, pelo
proprio ensino ministrado e pela preparacdo pasaiperior. Os demais ramos do ensino
médio tinham a finalidade de formar uma forca @ddtho especifica para os setores da
producdo e da burocracia: 0 ensino agricola paeta primario; o ensino industrial para o
setor secundario; o ensino comercial para o setoidtio; o ensino normal para a formagéo

de professores para o ensino primario. (MANFREDQ2p. 99)

Para as elites, séo criados os cursos médios diel@P cientifico e classico, com 3
anos de duracéo, sempre destinados a preparaudamss para 0 ensino superior.
Através das Leis Orgéanicas, a formacdo profissiategtinada aos trabalhadores
instrumentais passa também a contar com altersa¢inanivel médio de 2° ciclo: o
agrotécnico, o comercial técnico, o industrial téene o normal, que ndo davam
acesso ao ensino superior. (KUENZER, 19994, p. 89)

No final do Estado Novo, durante a gestdo de EuBGespar Dutra, surge o
Sistema “S”,

Assim, em 1942 foi criado o Servico Nacional de exmlizagem Industrial
(SENAI), organizado e mantido pela Confederacaoidwat das Industrias, com
cursos para aprendizagem, aperfeicoamento e ekpagi@. Além de programas
de atualizacdo em 1946 — ja apds o Estado Novargiuso Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC). A populacdo de daenda, desejosa de se
profissionalizar, encontrou nesses cursos boasigeslde estudo, mesmo porque
os alunos eram pagos para aprender. Dai o sucessmugteendimento particular
paralelo. (ARANHA, 2006, p. 308)
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Essas instituicdbes passam a atender demandas idasoda divisdo social e
técnica do trabalho organizado e gerido pelo pgnaditaylorista/fordista, como resposta ao
crescente desenvolvimento industrial, que passdgir endo de obra qualificada. Continua

existindo a manutencao do sistema dual de ens{iENZER, 19994, p. 90)

A dualidade estrutural, portanto, configura-se cangrande categoria explicativa da
constituicdo do ensino profissional no Brasil, fiegando a existéncia de dois

caminhos bem diferenciados a partir das fun¢desnesss do mundo da produgéo

econdmica: um, para os que serdo preparados pela eara exercer suas funcdes de
dirigentes: outro, para os que, com poucos anossdelaridade, seréo preparados
para o0 mundo do trabalho em cursos especifico®meatao profissional, na rede

publica ou privada. (KUENZER, 1999a, p. 90)

Com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Ndcfbaa4024/ 61), acontece
uma pequena mudanca na dualidade estrutural. Delca@mm Kuenzer (1999a), pela
primeira vez a legislacdo educacional reconhectalacdo completa do ensino profissional
ao sistema regular de ensino, estabelecendo-se gmldvaléncia entre 0S cursos
profissionalizantes e os propedéuticos, para fexprdsseguimento nos estudos. Da mesma
forma, os cursos do SENAI e SENAC podem ser orgalog, cumpridas as exigéncias legais,

de modo a equivaler aos niveis fundamental e médio.

Embora se constitua um inequivoco avanco, a eduivel ndo supera a dualidade
estrutural, posto que continuam a existir dois adistintos de ensino, para distintas
clientelas, voltados para necessidades bem definidalivisdo do trabalho, de modo
a formar trabalhadores instrumentais e intelectadiavés de diferentes projetos
pedagdgicos. (KUENZER, 19994, p. 91)

Freitag (1986) concorda com Kuenzer (1999a), aerdgue a LDB de 1961
integra 0 ensino médio e 0 ensino profissionalépoisso ndo estabelece o fim da dualidade,
uma vez que quase somente os filhos da classe afiédia ingressavam no nivel superior;
eles irdo formar a elite dirigente. Aos filhos dasbres, que tinham pouca ou nenhuma

educacao formal, eram destinados os trabalhos gesadrudimentares (manuais).

[...] @ escola brasileira (baseada na LDB) nagegpdoduz e reforca a estrutura de
classes, como também perpetua as relagbes dehwahat separaram o trabalho
manual do trabalho intelectual. Para realizar eksages, é indispensavel a atuacgao
da escola também como reprodutora da ideologiaefay da concepgdo de mundo da
classe dominante. (FREITAG, 1986, p. 66)

Essa lei permite as classes menos favorecidas tamecurso de nivel médio,
chamado de profissionalizante, para depois avamgarestudos. Eram cursos que, além de
serem ministrados a noite, ndo eram tao rigidosoocominasio; assim eles podiam conciliar

estudo e trabalho. Ao invés de prepararem pararcaahe de trabalho, esses cursos tornaram-
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se um trampolim para insercdo no ensino superiagquesicdo de um futuro diploma de
doutor. A qualificacdo exigida pelas empresas acabando dada dentro do proprio local de
trabalho. (FREITAG, 1986)

No inicio da década de 1970, o governo militarapanplantar um projeto de
educacdo, introduziu alteracdes e fez atualizagaesDB de 1961. E dessa época a Lei n.
5692/71 (para 1° e 2° graus), que foi imposta plitanes e tecnocratas. (ARANHA, 2006)

[...] o ensino tecnicista buscava a mudanca do odiammento do aluno mediante
treinamento, a fim de desenvolver suas habilidd@esisso, privilegiava os recursos
da tecnologia educacional, encontrando no behawmori as técnicas de
condicionamento.

O taylorismo, igualmente inspirado pelo positivisfm uma maneira pela qual as
indUstrias do comec¢o do século XX conseguiam tames agil a producdo em série.
O processo taylorista separa a concepcédo da exedociabalho, criando o setor de
planejamento e submetendo o operéario ao parcelardesttarefas. N&o por acaso, 0s
novos gestores do projeto de educacédo tambémesgaram pelas teorias de Taylor
e Fayol, mestres da Teoria Geral de Administragi&mpresas. (ARANHA, 2006,
p. 316)

Outra influéncia na tendéncia tecnicista aplicadaeducacdo derivou de
economistas que, a partir da década de 1960, dd#seram a Teoria do Capital Humano
(TCH), divulgada pela Escola de Chicago, sobretpdo Theodore Schultz. Para ele, “as
escolas podem ser consideradas empresas” espateiem produzir instru¢do. Desse modo,
a educacdo tecnicista encontrava-se imbuida daasidde racionalidade, organizacao,
objetividade, eficiéncia e produtividade. (ARANH2Q06, p. 316- 317)

A Lei 5.692/71 estabelece a equiparacdo entre socsecundario e 0S cursos
técnicos. Ela pretendeu substituir a equivaléneia pstabelecimento da profissionalizagéo
compulséria no ensino médio; dessa forma, todoa tena Unica trajetéria. Além disso,
procurou dar um carater de terminalidade aos estaw definir a profissionalizacdo do
ensino médio. Isso significa que os alunos do ensiédio deveriam sair da escola e ir
diretamente para o mercado de trabalho, assumindpagdes técnicas. Essa lei também
pretendia criar um quadro de recursos humanosfigadibs que estariam disponiveis ao
mercado; aqui fica clara a funcdo da escola dedepora da forca de trabalho. (FREITAG,
1986)

As integracbes de primério e ginasio, secundérittamico obedeceram aos
principios da continuidade e da terminalidade. Atiomidade garantia a passagem de uma
Série para outra, desde o0 1° até o 2° grau. Pielcigio da terminalidade, esperava-se que, ao
terminar cada um dos niveis, 0 aluno estivessecitaga para ingressar no mercado como

forca de trabalho.
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Para tanto, diversos pareceres regulamentaramrizwdar que constava de uma
parte de educacao geral e outra de formacao ekpacibilitacdo profissional. Esta ultima
devia ser programada conforme a regido, oferecesdgestdes de habilitacbes
correspondentes as trés areas econdmicas: prifa@rapecuaria), secundaria (indastria) e
terciaria (servicos). (ARANHA, 2006, p. 318)

Para Aranha (2006), a Lei 5692/ 71 aparenta asrgeglwantagens:

- Escola Unica: superagédo da seletividade com areggib do dualismo escolar,
ja que ndo mais havia separacao entre o ensinods&an e o técnico.

- Profissionalizacdo de nivel médio para todos: sigéer do ensino secundario
propedéutico, pois passou a existir a terminalidade

— Cooperagéo das empresas na educacéo.

Porém,

a profissionalizacdo ndo se efetivou. Faltavamgssafres especializados, as escolas
ndo ofereciam infraestrutura adequada aos curdwsnés, laboratorios, material),
sobretudo nas areas de agricultura e industrinSEm a adequada preparagéo para o
trabalho, era lancado no mercado um “exército deerva” de mdo de obra
desqualificada e barata, o que fez manter nossandépcia para com 0s paises
desenvolvidos. (ARANHA, 2006, p. 319)

Em 20 de dezembro de 1996, foi promulgada a Led/®®) Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional, que, segundo Lima @E®b@R, p. 124), “tem uma orientacao
geral consoante com as politicas globais de agsteitural do Estado, onde destaca-se o
progressivo descompromisso com o financiamentdages obrigatoriedade do Estado para
com a educacao”.

A Educacéo Profissional é tratada, nessa Lei, mpitda lll, Artigos de 39 a 42;

nela, fica determinado um sistema paralelo de ensin

Art. 39. A educagdo profissional, integrada asrdiites formas de educacdo, ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao pegnta desenvolvimento de aptiddes
para a vida produtiva.

§ Unico O aluno matriculado ou egresso do ensimdgmental, médio e superior,

bem como o trabalhador em geral, jovem ou adutinfatd com a possibilidade de

acesso a educacao profissional.

Art. 40. A educacdo profissional sera desenvohada articulagdo com o ensino
regular ou por diferentes estratégias de educagiminoada, em instituicdes
especializadas ou no ambiente de trabalho.

Art. 41. O conhecimento adquirido na educacéo gsifnal, inclusive no trabalho,
podera ser objeto de avaliacdo, reconhecimentatiiaagdo para prosseguimento ou
conclusédo de estudos.
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[.]

Art. 42. As escolas técnicas e profissionais, aldos seus cursos regulares,
oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidam®licionada a matricula a
capacidade de aproveitamento e ndo necessariamenteivel de escolaridade.
(BRASIL, 1996, p. 33-35)

Aranha (2006) diz que a LDB 9394/96 é acusada dibeeal, por ndo garantir a
esperada democratizagdo da educagéo, sobretudeeporgstado delegou ao setor privado

grande parte de suas obrigacoes.

[...] a educagdo profissional ndo se encontra atigamente vinculada a escola
regular. No paragrafo 4° do artigo 36, lemos: “&garacdo geral para o trabalho e,
facultativamente, a habilitagdo profissional podes@r desenvolvidas nos proprios
estabelecimentos de ensino médio ou em cooperagaadnstituicdes especializadas
em educacao profissional’. Em seguida, diz o ardgo “A educacao profissional
sera desenvolvida em articulagdo com o ensino aegul por diferentes estratégias
de educacao continuada, em instituicdes espealakzau no ambiente de trabalho”.
Desse modo, proliferaram as “escolas técnicas’lger#te privadas, cujo objetivo é
sempre o de atender as demandas do mercado e auss@ mesmo, estdo mais
voltadas para o adestramento. E bom lembrar queimeiro projeto encaminhado a
Camara, a educagéo profissional achava-se artewalddrmacéo geral e humanistica.
(ARANHA, 2006, p. 325)

Lima Filho (1999, p. 124-125) afirma que “um dopextos fundamentais dessa
LDB € seu carater flexivel, inespecifico e minisi@j o que permitird agregar a ela, a

pretexto de regulamentacéo, varias outras medig@ass, como decretos e portarias”.

[...] o projeto de reforma do ensino médio e prifisal que foi instituido, embora

nascido de propostas distintas, acabou por coafigum desenho de ensino médio
que separa a formacao académica da Educacdo Prdissaproximando-se muito

mais dos interesses imediatos dos empresarios eedamendacdes dos Orgaos
internacionais do que das perspectivas democrédizaimerentes aos projetos
defendidos pelas entidades da sociedade civil. (MREDI, 2002, p. 119)

Tanto a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéoql384/ 96), como o Decreto
Federal 2.208/97 instituiram as bases para a rafdovensino profissionalizante.
Publicado em 17 de abril e 1997, o Decreto n. ZZ0&/ o principal instrumento

juridico-normativo da reforma da educacao profissio

O Decreto Federal 2208/97 regulamenta a LDB em agigos 39 a 42): aos que
concluirem os cursos de Educacdo Profissional del midsico sera conferido
certificado de qualificacao profissional (artigo décreto 2208/97). O nivel técnico
destina-se aos matriculados ou egressos do ensi@diomTerd estrutura
organizativa e curricular prépria e independenteedsino médio, podendo ser
oferecido de forma concomitante ou sequencial .a@\&leentanto, s6 sera concedido
o diploma de técnico aqueles que concluirem o ensié@dio (artigo 5°, Decreto
2208/97). O aluno podera cursar o0 ensino técnicm@&mo tempo em que cursa o
colegial (concomitantemente) ou apés sua concl(sEguencial). (MANFREDI,
2002, 130)
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Para Kuenzer (1999a, p. 100), a justificativa megportante para o Decreto
2208/97 é o alto custo do ensino técnico, partioudate o oferecido pelos CEFETs e Escolas
Técnicas Federais, financiados pelo poder pubéderal, o qual, segundo o discurso oficial,
nao atinge os trabalhadores e se reveste mais rdetarésticas propedéuticas do que

profissionalizantes.

A reforma dos ensinos médio e profissional do govéfernando Henrique Cardoso,
tal como inumeras outras reformas que tém confoon@d politicas educacionais,
anuncia como seu objetivo prioritario a melhoria afgrta educacional e sua
adequacdao as novas demandas econdmicas sociaisoctkdasle globalizada,

portadora de novos padrdes de produtividade e ditivjgade.

Assim é que se propde modernizar o ensino médieresimo profissional no Pais, de
maneira que acompanhem o avanco tecnoldgico eatead demandas do mercado
de trabalho, que exige flexibilidade, qualidade redptividade. Na concepgéo

proposta, o ensino médio terd uma Unica trajet@iticulando conhecimentos e
competéncias para a cidadania e para o trabalhcseemrofissionalizante, ou seja,
preparando “para a vida'. A Educacdo Profissiormd, carater complementar,

conduzird ao permanente desenvolvimento das aptip@ea a vida produtiva e

destinar-se-4 a alunos e egressos do ensino funtiEelnm@édio e superior, bem como
ao trabalhador em geral, jovem e adulto, indeperedante da escolaridade
alcancada. (MANFREDI, 2002, p. 128-129)

O Decreto 2208/97, juntamente com a concepcao siacemédio vigente, traz

novamente a baila a dualidade estrutural dentexldaacédo brasileira.

Embora a nova LDB (Lei 9394/96) assegure a pogsaloie de manutencéo de cursos
de habilitagdo profissional que integrem educagdm@lge formacéo profissional, o
Decreto n. 2208/97, na pratica, inviabilizou eseasjbilidade. Da mesma forma, a
equivaléncia entre cursos de nivel médio, gergiso@issionais, conquistada desde a
LDB de 1961, desaparece quando o mesmo Decretordeteque a continuidade de
estudos depende do certificado de conclusdo decemsédio, € 0S Nnovos cursos
profissionais ndo exigem escolaridade anterior paraalizagdo de cursos de nivel
basico e médio.

Essa proposta é conservadora, porque retoma a pgitccaaylorista/ fordista que
sup8e a ruptura entre o saber académico, desadorjzor ndo ser pratico, e o saber
para o trabalho, desvalorizado por ndo ser teddoafrariamente a compreensao
contemporénea que mostra, a partir da crescerdgpm@cao da ciéncia ao mundo do
trabalho e das relagdes sociais, a indissociavelubacdo entre ciéncia, cultura e
trabalho, entre pensar e fazer, entre refletirie &gn decorréncia, ndo reconhece a
transdisciplinaridade que caracteriza a ciéncigesoporanea. (KUENZER, 1999a, p.
102-103)

Através da reforma do ensino profissional, regulaiaca pelo Decreto 2208/97,
acontece a legalidade para “a retirada do Estamoniveis federal e estadual, do cenario da

qualificacdo profissional, agora objeto de outrstesna, o de Educacdo Profissional,
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financiado com recursos do FAT (Fundo de Amparo Taabalhadof, dos agentes
financeiros internacionais, particularmente Bamderamericano de Desenvolvimento (BID),
Banco Internacional para Reconstrucédo e Desenvehtim(BIRD) e dos agentes privados.”
(KUENZER, 19994, p. 104)

3.2 O SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comual

3.2.1 A implantacdo do SENAC no Brasil

Em 1945, os empresarios do comércio se reuniranT @msopolis, no Rio de
Janeiro, onde foi realizada a | Conferéncia dasse Produtoras do Brasil (I Conclap), a fim
de discutir os problemas da economia nacionals gtepunham a criagdo de uma estrutura
para promover o trabalho e a justica social. Fqadir desse encontro que a educacgao
profissional obteve um ganho importante: a criad@ama instituicdo que seria responsavel
pela formacéo profissional em grande escala deltratiores para o setor do comércio, o
SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comerc(8ENAC, 2006)

Os Decretos-lei 8.621 e 8.622, de 10 de janeirol€46, autorizavam a
Confederacdo Nacional do Comércio a instalar enairastrar, em todo o Pais, escolas de
aprendizagem comercial para trabalhadores menotes B} e 18 anos, bem como cursos de
continuacédo e de especializacdo para comerciadgioléoa; e faziam determinacfes sobre a
aprendizagem dos comerciarios, estabelecendo osredevdos empregadores e dos
trabalhadores. Foi através desses decretos-leiagGenfederacdo Nacional do Comércio
criou o Servico Nacional de Aprendizagem Comer@G&NAC), com sede na capital federal
e descentralizado por meio de Conselhos RegionBmspartamentos Regionais em cada um
dos Estados da Unido. (MANFREDI, 2002)

8 0 Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT é um furgjmeeial, de natureza contabil-financeira, vinculado
Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, destinadccasteio do Programa do Seguro-Desemprego, dodAbon
Salarial e ao financiamento de Programas de Dekeémemto Econdmico. A principal fonte de recursas d
FAT é composta pelas contribuices para o Progrdendntegracdo Social - PIS, criado por meio da Lei
Complementar n° 07, de 07 de setembro de 1970reeqpBrograma de Formacao do Patriménio do Servidor
Publico - PASEP, instituido pela Lei Complementar08, de 03 de dezembro de 1970. Disponivel em
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndesnptifucional/BNDES _Transparente/Fundos/Fat/index.ht
ml> Acesso em: 30 maio 2011.
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O SENAC faz parte do Sistema “S” e é caracterizpdio ser uma instituicdo
ambigua, ou seja, possui gestédo privada prestamdigaes de natureza publica, com recursos
também de natureza publica. Configura-se como uete rde Educacdo Profissional
paraestatal, organizada e gerenciada pelos orgadisass (confederacfes e federacbes) de
representacéo empresarial (MANFREDI, 2002). Dedgxaom o SENAC (2006, p.13), “as
empresas do setor de comércio deveriam contribuir 1% de suas folhas de pagamento para
o funcionamento da Instituicao”.

Segundo Manfredi (2002), o SENAC, assim como cag@eesentante do Sistema
“S”, possui: a) 6rgdos normativos, consultivos esdeervisao: conselho nacional, conselhos
regionais e fiscais e b) drgdos executivos e adtnativos: departamento nacional,
departamento regional ou secretarias executivagsélltos e departamento regionais séo
organismos estaduais, vinculados aos respectig@osicentrais.

O SENAC esta presente no Distrito Federal e emstadoestados da federagéo
brasileira, em 2500 (dois mil e quinhentos) mundaspAtua nas modalidades presencial,
semipresencial e a distancia de ensino, com cusagvel técnico, graduacao, tecnologo e
pos-graduacdo em 15 (quinze) areas: artes, comeéminunicacao, conservacao e zeladoria,
design gestédo, idiomas, imagem pessoal, informaticarlazdesenvolvimento social, meio
ambiente, saude, tecnologia educacional, telecaragdés e, ainda, turismo e hospitalidade
Em 2009, foram formadas 2.123 parcerias com orgad&s conveniadas, promovendo
1.894.600 atendimentos, sendo 665.014 gratuitos2@&M9 municipios. Estima-se que o
SENAC tenha encaminhado ao mercado de trabalhoergermo ano de 2010, cerca de
16.989 egressos, formados por 20.870 dockhtes

O SENAC inclui diversos tipos de unidades educatieade servigcos sociais, a

saber:

Centros de tecnologia, escolas, centros de treim@mn@roprios ou mantidos em
convénio com empresas contribuintes.

Unidades moveis: vagdes, caminhdes, furgdes, emffzas fluviais etc., que se
deslocam para a realizacéo dos cursos e prestaggEndcos.
Estabelecimentos-escola, como hotéis, restaurarteBeleireiros, que prestam
servicos e formacéo profissional. (MANFREDI, 20p2195)

*Informagao disponivel em <http://www.senac.br/imsibnal/osenac.html> Acesso em 21 maio 2011.
loIm‘ormagélo disponivel em <http://www.senac.br/ingiional/senacnumeros.html> Acesso em 21 maio 2011.
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3.2.2 A implantagéo do SENAC em Minas Gerais e emhtes Claros

Em Minas Gerais, o SENAC foi implantado em 1948. 8mrdo com a
instituicad™, apresenta 35 (trinta e cinco) unidades distrémiEm todo o estado e, desde sua
fundacao, qualificou cerca de 6 milh6es de pessoas.

No ano de 2010, a Formacéo Inicial e Continuad@rdbalhadores atendeu mais
de 77 mil alunos, em mais de 230 cursos de edugagdissional ofertados no estado de
Minas Gerais, com destaque para o curso de Auwdidministrativo, o mais procurado,
registrando mais de 5 mil matriculas. Ainda ness® a SENAC Minas atendeu 228.533
pessoas. Desses atendimentos, 104.993 participdeacursos de educacdo profissional e
123.540 de programacOes variadas que tém comoivabjdisseminar informacdes e
conhecimentos. (SENAC, 2010)

No norte de Minas Gerais e Vale do JequitinhonHaENAC esta presente desde
17 de agosto de 1985, data de inauguracdo do GémtFormacéo Profissional da cidade de
Montes Claros. Essa unidade atende 94 municipissaderegides e oferece atividades nas
diversas areas de atuacdo do SENAC Minas, com lolo s@ mais de 240 mil pessoas
formadas em uma média anual de 12 mil alunos.

O SENAC Montes Claros esta situado em um prédialiado em area de facil
acesso, no centro da cidade, com salas de autmasfi administracdo e laboratérios. Além
de cursos nas areas de artes, comércio, comunjcdedmn gestdo, idiomas, imagem
pessoal, informatica, lazer e desenvolvimento §atieio ambiente, saude, telecomunicacdes
e turismo e hospitalidade, oferece também o Progykzmuem AprendiZ, os cursos técnicos

em Redes de Computadores, Farmacia e em Enfernegersos de Educacao a distaficia

1 Informac&o disponivel em <http://www.mg.senacrhefinet/institucional/sobre/> Acesso em 21 maic1201
12 programa criado em 2005 pela Eletrobras, voltada p qualificacdo de jovens para o mercado daltrab
13 Informacdes fornecidas pela administracdo do SEN®&@tes Claros.
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CAPITULO 4
ANALISE DOS DOCUMENTOS OFICIAIS ACERCA DA EDUCACAO
PROFISSIONAL

De acordo com as necessidades apresentadas petadmeaide trabalho para
formacao do trabalhador, nos anos 1990, promulgoa-d.ei de Diretrizes e Bases da
Educacao (9394/96) que por sua vez apresentoungi@gunudancas no sistema educacional
brasileiro e especialmente na Educacdo Profissigha@nfase dada na LDB a educacéo
profissional esta tanto na criacdo de um perfil cadional baseado no modelo de
competéncia, bem como no estimulo a educacéo caniin Apresenta também alteracdo no
modelo de formacdo passando teoricamente de umma¢éo tecnicista para uma formacéo
mais ampla pois inclui dentre a qualificacdo prampente dita para trabalho a formacéao
humana (valores, ética etc.), a formacao paraadaita e insercdo do egresso no contexto
das tecnologias .

Apos o indicativo da LDB 9394/96 foram elaboradasDéretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacéo Profissional, para a@suécnicos de nivel médio e pos-meédio e
para os cursos tecnologicos de nivel superior. Al@mDiretrizes Curriculares Nacionais que
visaram regulamentar o contetdo do curriculo dend&géo profissional ainda foram
publicados diversos decretos, pareceres e resalugd® visaram a aproximacdo da escola
com o setor produtivo, com o intuito de formar wabalhador no sentido do atendimento as
demandas de um mercado de trabalho cada vez nigéesntx

Portanto, neste capitulo propomos analisar os dectos oficiais, buscando
elementos que possibilitem sua interpretacdo eagygiem na compreensao da real proposta
de reformulac&o da educacao profissional brasileira

Foram retirados excertos da Resolucdo CNE/CEB O#HBKEEXO A), do Parecer
CNE/CEB 16/99 (ANEXO B) e da Proposta Pedagégic8 @NAC Montes Claros (ANEXO
C).

A Resolugcao CNE/CEB 04/99 institui as Diretrizesr@ulares Nacionais para a
Educacao Profissional de Nivel Técnico. O anexsae@®cumento € composto pelo quadro
das areas profissionais com as cargas horariasnasnilos cursos que poderdo ser ofertados
na modalidade de nivel técnico. Sao vinte areafspimnais ao todo, todas caracterizadas e
com as respectivas competéncias profissionais sgegaiespecificas que devem ser

contempladas na formacéo do técnico em cada area.
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O Parecer CNE/CEB 16/99 apresenta uma analise iggtsizés, emitindo uma
opinido fundamentada acerca dos “principios, @sér definicho de competéncias
profissionais gerais do técnico por area profissia procedimentos a serem observados
pelos sistemas de ensino e pelas escolas na agaoiz no planejamento da educacao
profissional de nivel técnico” (BRASIL, 2000b, &)7

Denominado “Proposta Pedagégica SENAC/MG”, essairdeato foi elaborado
com base nas leis que regulamentam a educacasswohl brasileira. Esse documento
pretende aliar a pratica pedagogica dessa instdws tendéncias do mundo do trabalho e aos
dispositivos da Lei n® 9.394/96, que regulamenéal@cacao profissional no pais. (SENAC,
2002, p. 7)

4.1 A Resolucdo CNE/CEB 04/99 e o Parecer CNE/CEB/29

(1) Art. 1° - A presente Resolucao institui as Dires Curriculares Nacionais para a
Educacéo Profissional de Nivel Técnico.

Paragrafo Unico. A educacao profissional, integ@diferentes formas de educacéo,
ao trabalhp a ciénciae a tecnologiaobjetiva garantir ao cidaddo o direitm
permanente desenvolvimentie aptidées para a vigaodutiva e_social(BRASIL,
2000a, p. 107, grifos meus)

A ligacdo da educacdo profissional com “trabalh@mca “ciéncia” e a
“tecnologia” demonstra a preocupacéo direta dessdahdade de ensino com o “saber
fazer’. O “saber fazer” estd ligado as agbes eagdes mentais referentes a atividades
psicomotoras; sdo as competéncias técnicas, éaaidagde de aplicar conhecimentos.

A expressdo “permanente desenvolvimento” revela gquesmo ao acabar o
vinculo do estudante com o curso profissionalizagite continua tendo o direito a continuar
desenvolvendo-se permanentemente, construindod@egstipara a vida produtiva e social”.
Porém, quais aptidées e como adquiri-las a lei dg€talha, como ja percebido por Deluiz
(2001), “as ‘aptiddes para a vida social’ ou a pugacdo com a formacdo ampliada dos
sujeitos, que inclui a dimenséo sociopolitica, s@o detalhadas e especificadas na legislacédo
educacional”

Observa-se, também, que a expressao “aptiddes pdda produtiva e social” faz
referéncia a um profissional global que € o desejaal atual modelo de competéncia. De
acordo com Deluiz (2001), a gestdo por competénaias visdo do capital, implica
trabalhadores “flexiveis para lidar com as mudangasprocesso produtivo, enfrentar
imprevistos [...] e passiveis de serem transferasima fungcédo a outra dentro da empresa,
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requerendo-se, para tanto, a polivaléncia e a @otestitualizagdo de suas competéncias”.

(2) Art. 4° - S0 critérios para a organizacagpéaoejamento de cursos:
| - atendimento as demandas dos cidaddosnercad@ da sociedadé€BRASIL,
20004, p. 108, grifos meus)

No excerto (2), temos a presenca da palavra “deasdntigada a trés dimensdes
com interesses distintos. Dessa maneira, pergent@esno os cursos poderao ser planejados
e/ou organizados, levando-se em conta e, a0 memmuot as necessidades dos “cidadaos”,
do “mercado” e da “sociedade”? Quais sao as dersatmacidadaos? E as do mercado? E as
demandas da sociedade?

O mercado busca profissionais cada vez mais capasit polivalentes e flexiveis,
gue atendam a suas expectativas e sejam capagesadeada vez mais lucro.

Os cidadaos buscam formas de insercdo em mereaaldlho que oferece cada
vez menos postos de trabalho, para garantirematuwavsvéncia e viverem com um minimo
de dignidade. Além disso, ndo querem ser vistosocsimples mercadorias e ndo desejam
gue seu investimento em formagao profissionalfsegarado.

Por fim, a sociedade quer o bem coletivo, 0 regpeit justica social e o
cumprimento dos direitos igualmente a todos osdéids.

Sendo assim, pergunta-se: Como fica a educacasgonial em relagdo a todas
essas demandas? A quem ela conseguira atender?

Isso néao fica claro no texto da legislacdo educetio

Também néo fica claro como essas demandas podseandentificadas pelas
instituicbes de ensino nem que recursos e/ou eqp@p@s seriam necessarios para assegurar

as escolas o seu cumprimento.

Para analise do artigo 3°, alineas de | a VIl (dgse3, 6, 13, 16, 18, 20,e 22), da
Resolucdo CNE/ CBE 04/99, faz-se necessariaiaagifio de algumas definicdes do Parecer
CNE/CEB 16/99 (excertos 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11,1®,15, 17, 19, 21 e 23) acerca dos itens a
gue esse artigo faz referéncia:

(3) Art. 3° - S&o principios norteadores da eduzagéfissional de nivel técnico os
enunciados no artigo 3° da LDB, mais 0s seguintes:

| - independéncia e articulagdo com o ensino méBIRASIL, 2000a, p. 107)

(4) “A educacao profissional sera desenvolvida eticidacdo com 0 ensino
regular, ou por diferentes estratégias de educamdtinuada”. O termo articulacao,
empregado no artigo 40 da LDB, indica mais que dementaridade: implica em
intercomplementaridadeantendo-se a identidade de ambos; prop6e umaoregi
comum, uma comunhéo de finalidades, uma acao jpl#me& combinada entre o
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ensino médio e o0 ensino técnico. Nem separacao ¢oina tradicdo da educagédo
brasileira até os anos 70, nem conjugacao redetoraursos profissionalizantes,
sucedaneos empobrecidia educacdo geral, tal qual a propiciada peldkderal
N.° 5.692/71(BRASIL, 2000b, p. 89, grifos meus)

Apesar do discurso presente na legislacdo edu@dcida que a educacdo
profissional sera desenvolvida em intercomplerdade com o ensino médio, buscando
acoes planejadas e combinadas entre as duas naolgsljcoercebe-se, na propria lei, claras
indicagbes que reafirmam o dualismo entre educagial (responsabilidade do ensino
médio) e profissional (responsabilidade da educawga@issional). E atribuido ao ensino
meédio a formac&o do pensamento critico; e ao eméarico, a profissionalizacéo especifica.
Dessa maneira, continuam empobrecidos os cursdsgoalizantes da educacao geral,
exatamente como o propiciado pela Lei Federal 5892/

Para Deluiz (2001), a exigéncia de conclusdo owedbzacdo concomitante do
ensino médio para a frequéncia ao ensino técniewela, por um lado, mecanismos de
contencdo ao ingresso no nivel superior e, pooputna nova forma de elitizagdo do ensino
técnico-profissional, ja que a maior parte dos @udo ensino médio ndo tem condi¢des de
realizar os dois cursos simultaneamente”.

Fica subentendido que, até a reforma da educagdsgional, aqui analisada,
tinhamos um ensino empobrecido da formacdo gerquee agora, com o modelo de
competéncia perpassando todo o discurso da legstamm ensino “enriquecido” por uma
formacdo ampla tanto profissional como de atribigosiais (conforme manifestado no

excerto (1)).

(5) A articulacdo das duas modalidades educacioteis dois significados
importantes. De um lado, afirma_a comunhd® valores que, ao presidirem a
organizacdo de ambas, compreendem também o -conteé@lbwativo das
disposi¢cBes e condutas a serem constituidas enaksws. De outro, a articulacao
reforca o_conjuntale competéncias comuasserem ensinadas e aprendidas, tanto
na educacao basica quanto na profissional. (BRAZIQ0b, p. 90, grifos meus)

“Comunhao”, “conjunto”, “competéncias comuns” sé&dapras que dao ideia de
unicidade, de convivéncia harmoénica entre a viddiggional e social. A Lei de Diretrizes e
Bases do Governo Militar (1971) preocupava-se cdaeapolitizacdo do ensino secundario,
por meio de um curriculo tecnicista” (KUENZER, 2097 17), com um ensino caracterizado
como ‘“industrial, operario, assalariado, masculirepetitivo, desqualificante, poluidor e
predatorio dos recursos naturais” (BRASIL, 2000b9}), diferentemente da atual lei, que
“identifica-se por aspectos como a valorizacao aapeténcia profissional do trabalhador,
[...], a polivaléncia de funcdes em contraposicéarefas repetitivas, a expansao de atividades

em cOmeércio e servicos, 0 uso intensivo de teciagodjgitais [...] e de técnicas gerenciais
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gue valorizam a participagcéo do trabalhador nacgéoluos problemas, o trabalho coletivo e
partiihado como elemento de qualidade, [...] ges&&ponsavel dos recursos naturais”
(BRASIL, 2000b, p.92). Essa ideia de comunhao guodo, também presente no excerto (2),
parte da tentativa de alcancar uma coesdo soceltaue possivel construir um mundo

pautado no reconhecimento das diferencas e maissol

(6) Il - respeito aos valores estéticos, politieadicos; (BRASIL, 2000a, p. 107)

(7) Antes de ter o sentido tradicional de expressdoproduto da linguagem
artistica, a palavra arte diz respeito ao fazendno, a pratica social. A estética,
sindnimo de sensibilidaggualifica o fazer humano na medida em que afgjoaa
pratica deve sersensivela determinados valores. Estética da sensibilidgde
portanto, um pleonasmo que este Parecer e o P&BEEICEB 15/98, que institui
as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Endédio, utilizam para dar forca a
expressdo. (BRASIL, 2000b, p. 90)

(8) A educacéo profissional, fundada na estéticaetiibilidade, deverdrganizar
seus curriculos de acordo com valores que fomeateriatividade, a iniciativa e a
liberdade de expresséo, abrindo espagos para gparegéo de atributos como a
leveza a multiplicidade, o respeito pela vida,_a intoigd a _criatividade entre
outros. (BRASIL, 2000b, p. 92, grifos meus)

A estética trata do belo; a sensibilidade aquisgr&ada corresponde a percepgao
(intuicdo). Para Trojan (2004), a estética da ddidade permite ao trabalhador ser polido,
educado e perspicaz, uma vez que valoriza a leeedalicadeza, a criatividade e a sutileza.
Isso contribui para a compreensdo, por parte deitsyjndo sé do explicitado, mas
principalmente do inusitado.

Nos excertos (7) e (8), temos a presenca do chamtisdarso debntico, muito
presente em textos de legislacédo. Esse discugdigedo ao “ter de”, ao que é necessario ou
gue representa o ideal. O uso de expressfes defirnt@mo “deve ser”, “deverd”, funcionam
no discurso como efeito da demanda do discursdigmfiedagdgico. De acordo com
Coracini (2003, p. 325), o uso de verbos modaisntiimds “camufla o tom autoritario
subjacente, apresentando o que € dito como umagigade natural intrinseca a realidade ou
ao processo [...] de que se fala”. Esse discurabde aparece nos excertos: (2) “demandas”,
(5) “a serem”, (10) “devera constituir”, (15) “deweser”, (19) “deve ser”, (21) “deve”, (26)
“se dara”, (27) “devera ser”.

(9) A contribuicdo da educacao escolar em todosieeis e modalidades para o
processo de universalizacdo dos direitos basicosidilania é valorizada pela
sociedade brasileira cujos representantes aprovaramLDB. A educacao
profissional, particularmente, situa-se na conjonda direito a educacdo e do
direito ao trabalho. Se for eficaz para aumeatdaborabilidadecontribui para a

insercaobem sucedida no mercade trabalhpainda que ndo tenha poder, por si
s6, para gerar emprego. (BRASIL, 2000b, p. 92pogniheus)
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Percebe-se, no excerto (9), que a educacdo pooiedsé a responsavel pela
universalizagdo do trabalho. “O direito de todaddacacao para o trabalho é, por essa razao,
o principal eixo da politica da igualdade como gipio orientador da educacéo profissional”
(BRASIL, 2000b, p. 92).

(10) A qualidade da preparagdo para o trabalho milepé cada vez mais do
reconhecimento e acolhimento de diferentapacidades e necessidades de
aprendizagem; de interesses, trajetos e projetesddediferenciados, entre outros
fatores, por sexo, idade, heranca étnica e cultsitabicdo familiar e econdmica e
pertinéncia a ambientes sdcio-regionais prépriesird pais muito diverso.

(BRASIL, 2000b, p. 93, grifo meu)

Como a politica da igualdade trata as diferencas/2ia ser eliminado o anormal,
gue causa estranheza, e 0 que ndo se encaixa pwfgm? De acordo com a lei, as
diferencas devem ser aceitas, porém h& de se ittadcupara ndo se definirem diferencas

naturais como as provenientes de desigualdadesidsmm@condmica e social.

(11) A politica da igualdade na educacao profisdidéera, portanto, que buscar a
construcdo de uma nova forma de valorizar o trahadliperando preconceitos
préprios das sociedades pré-industrial e industaatra o trabalho manual e as
tarefas consideradas inferiores. Nesse sentide,olervar que o tempo dedicado
ao trabalho sera menor e, provavelmente, menosriame que o tempo dedicado
a outras atividades como o lazer, a producdo egpeatde bens ou servicos, a
criacdo de bens imateriais, o trabalho voluntdgso fard com que a valorizagdo
social de uma pessoa dependa menos de sua profiss§entido que hoje damos a
esse termo, do que daquilo que ela faz em outrb#d@srou tempos de sua vida. A
politica da igualdade imp&e a educacédo profissianabnstituicdo de valores de
mérito, competéncia e qualidade de resultados para badizaompeticdo no
mercado de trabalho (BRASIL, 2000b, p. 93, grifaijne

O fator tempo de dedicacdo aparece nesse excemtagoolo a relacdo entre o
trabalho e o Ocio. Sera mesmo possivel, em umadabe regida pelas leis do capital, o
tempo dedicado as questdes de satisfacdo pessoadise que o dedicado ao trabalho? Com
as novas demandas do mercado de trabalho, exppmdeasodelo de competéncias, ha uma
preocupacdo maior dos trabalhadores em estar estaote formacédo, seja através de cursos
de idiomas, informéatica, portugués ou cursos livness especificos como técnicas de vendas
e relacionamento com o cliente; tudo isso em bdscama maior e melhor capacitacéo para
evoluir no mercado de trabalho. Quando essa cagaoite feita? No tempo livre, que deveria
estar sendo dedicado a atividades de lazer, desetms

A palavra “mérito”, utilizada no excerto (11), faece a ideia da construcdo de
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trajetorias profissionais individuais, refor¢a aliindualismo e resgata a meritocracia. Cada
vez mais o trabalhador busca adquirir novos atgatiando um clima de competitividade no

ambiente de trabalho.

(12) A ética da identidadsera o coroamento de um processo de permanetitapra
de valores ao longo do desenvolvimento do projettagdgico da escola técnica de
nivel médio, assumidos os principios inspirado®stética da sensibilidade e na
politica da igualdade. Seu principal objetivo éoastituicdo de competéncias que
possibilitem aos trabalhadores ter maior autonopéaa gerenciar sua vida
profissional. Partindo da autonomia intelectual tieaéconstituida na educacgéo
bésica, a educacéo profissional ter4 de propicalano o exercicio da escolba

da deciséo entre alternativas diferentaato na mera execugéo de tarefas laborais
como na_definicho de caminhgsocedimentos ou metodologias mais eficazes
para produzir com qualidade. (BRASIL, 2000b, p.@4#ps meus)

A ética da identidade envolve tanto os principias edtética da sensibilidade
(excertos 07 e 08) como os da politica da igualdadeertos 09, 10 e 11). Nela estédo
envolvidos valores que identifiquem o individuo cesu trabalho, permitindo-lhe adquirir
uma autonomia intelectual para gerenciar sua vidéspional. A ética, nesse excerto, esta
relacionada tanto ao plano da formacdo como axeieio do trabalho; sendo assim, pode
ser considerada como fator de produgéo.

Diante do discurso desse excerto, € pertinentetignas Como o trabalhador
pode exercer seu poder de decisdo em uma sociddaderada pelas leis do capital? Se € o
mercado que determina o que deve ser ensinado uresscprofissionalizantes, como o
cidad&o podera escolher uma educacéo que o pregrarguestionar as condi¢des de trabalho
a gue sera submetido?

(13) Il - desenvolvimento de competéncias paraalborabilidade; (BRASIL,
2000a, p. 107)

(14) O conhecimento é entendido como o que muiemhinam simplesmente
saber. A habilidade refere-se ao saber fazer ogladb com a pratica do trabalho,
transcendendo a mera acdo motora. O valor se egpres saber sena atitude
relacionada com o julgamento da pertinéncia da,ag#io a qualidade do trabalho,
a ética do comportamento, a convivéncia participati solidaria e outros atributos
humanos, tais como a iniciativa e a criativida@&RASIL, 2000b, p. 96, grifo meu)

O “saber ser” a que o excerto (14) se refere, segeluiz (1996), compreende o
conjunto de competéncias posto em acdo em umagaituwmncreta de trabalho, a articulagdo
dos varios saberes oriundos de varias esferasdferimformais, tedricos, praticos, tacitos)
para resolver problemas e enfrentar situacdes g@eeuisibilidade [...]. Além disso, ao se
referir ao “saber” e ao “saber fazer”, esse tredhdegislacdo retoma a ideia presente no
excerto (1) de se ter um profissional global, cap@atender prontamente as exigéncias do

mercado.
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Considerando os estudos de varios pesquisadore§ UNNS, 2005, 2008;
FERRETI, 2005; KUENZER, 2000, 2002, 2003, 2007; RA&®] 2006), os requisitos
exigidos para formacéo dos trabalhadores vao aésabder-fazer; a atencdo desloca-se para
a atitude, o comportamento e os saberes tacitosei©ado necessita de procedimentos cada
vez coletivos e de profissionais cada vez maiszssgpde resolver as mais diversas situagoes-
problema que possam aparecer em seu dia a dia.

Tendo como tacito o conhecimento espontaneo, ivauitexperimental, do
cotidiano, o conhecer-na-acdo (DUARTE, 2003), desa pertinente um questionamento
acerca desse conhecimento integrado a formacaisgiooial. Como o capital se apodera e se
utiliza do conhecimento técito do trabalhador afagar?

(15) O desenvolvimento de competéncias profisstondeve proporcionar
condicdes de laborabilidade, de forma que o traolmlh possa manter-se em
atividade produtiva geradora de renda em contextos socio-econdweenbiantes

e instaveis. Traduz-se pela mobilidade entre méaHipatividades produtivas,
imprescindivel numa sociedade cada vez mais compéexdinamica em suas
descobertas e transformacdes. N&o obstante, ésaeiceadvertirque a aquisi¢cao
de competéncias profissionais na perspectiva aadbblidade, embora facilite essa
mobilidade, aumentando as oportunidades de trapafftopode ser apontada como
a solucdo para o problema do desemprego. Tampoadacacdo profissional e o
préprio trabalhador devem ser responsabilizadosegee problema que depende
fundamentalmente do desenvolvimento econdmico codeguada distribuicdo de
renda. (BRASIL, 2000b, p. 96, grifos meus)

Fica subentendida, no excerto (15), a ideia de egapilidade que, de acordo com
o discurso oficial capitalista, é vista como refjaibasico para superar a crise do desemprego
ou como a capacidade que o trabalhador tem denganiegavel. Mesmo o referido excerto
advertindo que a “aquisicdo de competéncias profiags na perspectiva da laborabilidade,
embora facilite essa mobilidade, aumentando astwpdades de trabalho, ndo pode ser
apontada como a solucéo para o problema do desgofime, ainda, alertando para o fato da
nao responsabilizacdo da educacao profissional @dmwio trabalhador pelo desemprego, o
conceito de empregabilidade empreendido na soaedstdal responsabiliza, sim, o
trabalhador pela condicdo de manter-se empregado.

(16) IV - flexibilidade, interdisciplinaridade e mi@xtualizagdo; (BRASIL, 2000a,
p. 107)

(17) Na vigéncia da legislagéo anterior e_do Par€ed& n.° 45/72a organizacao
dos cursos esteve sujeita a curriculos minimos opa#dos, com matérias
obrigatérias, desdobradas e tratadas como disafliA flexibilidade agora

prevista abre um horizonte de liberdade, no quedala construira o curriculo do
curso a ser oferecido, estruturando um plano dsocupntextualizadaom a

realidade do mundo do trabalho. A concepcdo cuaricé prerrogativa e
responsabilidade de cada escola e constitui meitagdgico essencial para o
alcance do perfil profissional de conclusédo. Essaepcdo de curriculo implica,
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em contrapartida, maior responsabilidade da esnalacontextualizacie na
adequacao efetiva da oferta as reais demandaspessoas, do mercado e da
sociedade. Essa contextualizacdo deve ocorrer,émmho proprio processo de
aprendizagem, aproveitando sempre_as relacfes @niteddos e contextqsara
dar significado ao aprendido, sobretudo por metmglaé que integrem a vivéncia e
a pratica profissional ao longo do curso. (BRASIQQO0b, p. 97, grifos meus)

O Parecer 45/72 fez um detalhado estudo amparateirta692/71 a respeito da
educacao profissional no Brasil. Essa legislac&oecfa um curriculo misto de disciplinas de
educacao geral e de disciplinas profissionalizaaties’és de um curso unico, que integrava a
habilitacdo profissional e o 2° grau. O tempo dadlica educacao geral foi reduzido, e 0
ensino profissionalizante foi introduzido dentro dasma carga horaria antes destinada as
disciplinas béasicas (KUENZER, 2007). A partir das®acdo CEB/CNE 04/99, palavras
como flexibilidade, interdisciplinaridade e contgadizacdo passam a fazer parte do novo
discurso a respeito da educacédo profissional. abilledade diz respeito a condigdo de cada
instituicio de ensino profissionalizante na orgagdp de seu curriculo. A
interdisciplinaridade relaciona as disciplinas eesaa de projetos de estudo, pesquisa e acao.
Por fim, a contextualizacdo preocupa-se com a d@Eagem voltada para o cotidiano do
aluno. Se a prépria lei define que o plano de cusee estar “contextualizado com a
realidade do mundo do trabalho”, o trabalho pass&rao elemento mais importante no
curriculo, contradizendo a ideia de que a apregdizmadeve estar de acordo com a realidade
do aluno. Para Ferretti (2003, p. 332), “no casmtiadisciplinaridade e da contextualizacéo,
corre-se 0 risco de, por conta do objetivo que Bewaa utilizacdo - o desenvolvimento de
competéncias -, promover-se a subsuncdo dos comdetcis disciplinares a sua
aplicabilidade”, ou seja, “corre-se o0 risco de gmiorizada mais a aplicacdo dos
conhecimentos a situacfes de carater instrumengakgu dominio profundo e efetivamente
significativo”.

Cabe ressaltar que, mesmo a legislacdo apresergaseaarater de flexibilidade e
contextualizacdo, a organizacao curricular acahdcseadronizada; por exemplo, 0s cursos
oferecidos pelo SENAC de Montes Claros/MG seguemmesmo curriculo dos cursos
oferecidos nacionalmente por essa agéncia formadi@asa maneira, as nuances locais
acabam desconsideradas e substituidas por umaspmopmpla e geral, de formacgéo
profissional.

Também no trecho anterior é retomada a ideia d&fagio de demandas presente

no excerto (2) dessa analise.
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(18) V - identidade dos perfis profissionais deatosdo de curso; (BRASIL, 2000a,
p. 107)

(19) A conciliacdo entre a polivaléncia a necessaria_definicade um _perfil
profissionalinequivoco e com identidade é desafio para a &sbla construcao do
curriculo correspondente a habilitacdo ou qualifica a polivaléncia para transito
em areas ou ocupacdes afins deve ser garantida gedenvolvimento das
competéncias gerais, apoiadas em bases cientdicasnolégicas e em atributos
humanos, tais como criatividade, autonomia intakct pensamento critico,
iniciativa e capacidade para monitorar desempenhadslentidade, por seu lado,
sera garantida pelas competéncias diretamente memtes ao requerido pelas
respectivas qualificagbes ou habilitacdes profissim (BRASIL, 2000b, p. 99,
grifos meus)

O Parecer CFE n.° 45/72 exigia do cidaddo uma fggmaspecifica. Um técnico,
formado por um curso profissionalizante ndo prees@ansitar por outras atividades ou
setores que ndo os da sua formacdo (KUENZER, 2089 Partir do Parecer 16/99, o técnico
passa ter uma caracteristica de polivaléncia, @y ske passa a estar apto “para transito em
areas ou ocupacoes afins o que deve ser garargidadpsenvolvimento das competéncias
gerais, apoiadas em bases cientificas e tecnofgiesn atributos humanos”. Dessa maneira
esse perfil profissional € formado com base em ebémgias profissionais gerais do técnico
da &rea e em competéncias especificas de cadédudinif: passa a ser um perfil restrito as

competéncias definidas.

(20) VI - atualizacao permanente dos cursos eatos; (BRASIL, 2000a, p. 107)

(21) Ressalte-se que a nova legislacdo, ao potsibdl organizacdo curricular

independente e flexivel, abre perspectivas de negjdidade por parte das escolas
na proposicdo de cursos. A escola deve permanésetasas novas demandas e
situagbes, dando a elas respostas adequadas,deviianconcessdes a apelos
circunstanciais e imediatistas. Num mundo caraadd por mudangas cada vez
mais rapidas, um dos grandes desafios é o da penteaatualizagdo dos curriculos
da educacéo profissional [...]. (BRASIL, 2000b99).

Se a educacédo profissional deve acompanhar asasipidonstantes mudancas
apresentadas pelo mercado de trabalho atravésudiizvatdo de seus curriculos, quando e
como essas instituicdes saberdo se 0 que esta sesidado a seus alunos esta realmente de

acordo com o proposto pela propria legislacdo?

(22) VII - autonomia da escola em seu projeto pédag. (BRASIL, 2000a, p. 107)

(23) A proposta pedagdgica é uma espécie de “magiatrada” da escola, que
configura sua identidade e seu diferencial no &mbé& um projeto de educacao
profissional que se constitui a luz das diretrizasriculares nacionais e de um
processo de avaliagdo, nos termos do que disp8gislalcdo educacional vigente
(BRASIL, 2000b, p. 100).

14 Essas competéncias sdo apresentadas no quadmamesolucdo CNE/CEB n. 04/99 e se direcionam para
cada uma das vinte areas profissionais definidassza resolucao.



67

Ressalta-se, aqui, novamente, a individualidadeigiee na legislacdo, mas que
nao é seguida pelas agéncias formadoras, uma eezsqrursos propostos sdo padronizados e
aplicados igualmente entre as varias unidades dineenEssas consideracbes foram
analisadas no segundo paragrafo do excerto (17).
(24) Art. 6° - Entende-se por competéncia profisgia capacidade de mobilizar,

articular e colocar em acgéo valores, conhecimemtoabilidades necessarios para o
desempenho eficienteeficazde atividades requeridas pela natureza do trabalho

Paragrafo Unico. As competéncias requeridas pelacagdo profissional,
considerada a natureza do trabalho, s&o as:

| - competéncias basicasonstituidas no ensino fundamental e médio;

Il - competénciaprofissionais gerajsomuns aos técnicos de cada area;

Il - competénciasprofissionais_especificade cada qualificacdo ou habilitagdo.
(BRASIL, 20004, p. 108, grifos meus)

As palavras “eficiente e eficaz”, utilizadas juntasforcam a ideia de que o
trabalhador deve ser ativo e produzir muito, todweisso o principal.

Desenvolvidas na educacédo basica, as competénamsad sdo aquelas que
constituem a preparacdo minima para qualquer tgpdrabalho; como exemplo, podemos
citar a autonomia intelectual, o pensamento crigica@ compreensdo sobre os fundamentos
cientificos e tecnolégicos em que esta envolvigeoalucdo. As competéncias profissionais
gerais sdo as comuns aos técnicos de cada araa;vstuladas a ideia de polivaléncia e
devem permitir aos técnicos o transito sobre doseservicos e setores de uma mesma area
profissional. Por fim, as competéncias especifidaterminariam a identidade da profis-
sionalizacdo e sdo definidas pelas habilitagbelispronais, e desenvolvidas exclusivamente
durante a educac&o profissional (ARAUJO, 2002).

Sendo assim, a soma dessas competéncias, de aoandolei, seria 0 necessario
para formar técnicos competentes e criticos, maia wez evocando a formacdo de um

profissional global, j& presente nos discursosedasrtos (1) e (14).

(25) Art. 8° - A organizacdo curriculaconsubstanciada no plano de curso, é
prerrogativa e responsabilidade de cada escola.

§ 1° O perfil profissional de conclusé&o defineentilade do curso.

§ 2° Os cursos poderdo ser estruturados em etapaédulos

| - com terminalidadeorrespondente a qualificagfes profissionais del iécnico
identificadas no mercado de trabalho;

Il - sem terminalidadeobjetivando estudos subsequentes.

§ 3° As escolas formulardo, participativamente, teosios dos artigos 12 e 13 da
LDB, seus projetos pedagdgicos e planos de cusacdrdo com estas diretrizes.
(BRASIL, 2000a, p. 108)
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Uma organizacdo curricular baseada em modulos consemn terminalidade
provoca a necessidade de conclusdo desses moduéoaquisicdo de certificados. H4 maior
preocupacdo com a certificagdo do que com a adoisie conhecimentos criticos - como se
quanto mais certificados o trabalhador possuir rfé8 serd seu ingresso no mercado de
trabalho. O conhecimento é tratado como valor emied torna-se positivista, pragmatico,
mercadoldgico e utilitarista.

De acordo com Araujo (2002), a modulacdo, sugegy@la legislacdo educacional
como procedimento de organizacdo do ensino, pagenintar o processo formativo, pois 0s
modulos séo considerados isolados e devem seripamlnis de acordo com as necessidades
do imediato e, portanto, ndo oferecem maiores piigsides para assegurar a sequenciacao
l6gica da formacdo e uma compreensao global daggsos produtivos.

(26) Art. 17 - A preparacdo para o magistério nacadao profissional de nivel

técnico se dara em servico, em cursos de licemaiatu em programas especiais.
(BRASIL, 2000a, p. 110)

O Parecer CNE/CEB 16/99 trata esse artigo da seegumaneira:

(27) Cumpre ressaltar, ainda, o papel reservado dmxentes da educacdo
profissional. N&o se pode falar em desenvolvimelet@ompeténcias em busca da
polivaléncia e da identidade profissional se o ol mais importante desse
processo, o docente, ndo estiver adequadamentarpdeppara essa acdo educativa.
[...] . Essa preparacdo deverd ser considerada apmas com relacdo as
competéncias mais diretamente voltadas para o emgnuma profissdo. Outros
conhecimentos e atributos sdo necessarios, tais:anhecimento das filosofias e
politicas da educacao profissional; conhecimeraplieacao de diferentes formas de
desenvolvimento da aprendizagem, numa perspectvautbnomia, criatividade,
consciéncia critica e ética; flexibilidade com c¢@la as mudancas, com a
incorporagdo de inovagbes no campo de saber jéecamtth (BRASIL, 2000b, p.
105)

O docente também deve ser um profissional politeJenesponsavel pelo
desenvolvimento de competéncias em seu educanddo &ssim, esses docentes devem ser
formados de acordo com as solicitagdes do mercadoatdalho e as demandas da realidade
imediata. Essa adequacdo do profissional docente sier pautada por competéncias que
estejam ligadas ao ensino de determinada profisé@m, disso, requer o desenvolvimento de
uma série de conhecimentos e atributos, mas naméazéo a ideia de como a qualidade do

docente podera ser garantida (materiais, estrigald,ios).
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4.2 Proposta Pedagogica da Unidade de Ensino Téamido SENAC da cidade de Montes

Claros

A seguir, sdo apresentados trechos importantes rdpofta Pedagdgica das
Unidades de Ensino Técnico do SENAC Minas, que éammié adotada pela unidade da
cidade de Montes Claros. Esse documento mostra eofowga de trabalho é formada nessa
instituicdo, atendendo ao novo perfil de traballhatibineado pelo mercado e pela legislacao

educacional brasileira vigente.

A organizagéo curricular do SENAC Montes Clarodab@ada de acordo com

cada curso:

(28) [...] contemplando as competéncias profiss®ongerais do segmento
profissional e as especificas de cada modalidadeldeacdo profissional e tipo de
curso, com foco no perfil profissional de conclusgamrevendo situagdes que levem
o aluno a aprender a pensar, a aprender a apreadembilizar e_articular
conhecimentgshabilidades e valoresm niveis crescentes de complexidade. [...] os
procedimentos metodoldgicos contextualizam as daddéis profissionaiscom
praticas pedagodgicas, de modo a contemplar exp@&&ioom novas tecnologias,
produtos e materiais, desenvolvendo atividadewithakis e em grupo permitindo
ao aluno_resolver problemaserentes as atividades didrias com criatividade
flexibilidade, buscando sempre atingir um__aprendizado mais fwigtivo.
(SENAC, 2009, p. 11, grifos meus).

O referido documento leva em consideracdo as madavgprridas no mundo do
trabalho, principalmente as relativas ao uso deamdgcnologias. Além disso, “a proposta
curricular sera atualizada constantemente, visansiatonia permanente com o mercado € o
processo de trabalho dos profissionais” (SENAC920011)

Para Zarifian (2011, p. 22), antes a méo de olasaaealiada e gerenciada de
acordo com as habilidades corporais; agora, desgera gerenciada, passando-se “da
solicitacdo do corpo a solicitacdo do cérebro”.

No contexto de uma formagcdo em que a separacée eritabalho manual e o
intelectual era nitida, a linha de acdo de ingfites como SENAC baseava-se “no
treinamento das técnicas para preenchimento degdsttrabalho bem definidos, com énfase
na preparacdo para o fazer, sem preocupacao dspemiao questionar, propor, criar,
avaliar”. (SENAC, 2002, p. 20) Porém, ao propor uimanacdo ligada a articulagdo de
conhecimentos, contextualizada com a realidadelalvoae preocupada com criatividade,

flexibilidade, resolugéo de problemas, o SENAC rerapm esse modelo e, a partir da adocgéo
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do modelo de competéncias, recomendado pelo MESSapa formar seus alunos com base
nas novas exigéncias do mercado.

De acordo com Zarifian (2011, p. 68), “a compet@&riio tomar iniciativa’ e ‘o
assumir responsabilidade’ do individuo diante deasbes profissionais com as quais se
depara”. Continuando com o pensamento desse dat@ompeténcia € um entendimento
pratico de situagfes que se apoia em conhecimadtpsridos e os transforma a medida que
aumenta a diversidade das situacfes” (ZARIFIAN12@1 72).

Para contribuir com o desenvolvimento profissiaabm a definicdo do perfil de
seus alunos, os referencias do SENAC estruturararagreiparam as competéncias
profissionais em quatro tipos:

Competéncias basicas - constituem o foco da edocégiica (Resolucédo

CNE/CEB n.° 03/98), como a capacidade de expresgaopmpreensao do que se
I&, de interpretacdo de representacbes e de mddizde operacdes lbgico-
matematicas.

Competéncias interprofissionais - necessarias dque trabalhador. Estédo

relacionadas com as questdes e desafios do mundealbimho, a pesquisa de
dados, a utilizagdo dos recursos tecnoldgicosesepvacdo do meio ambiente, a
ética das relagBes humanas, a saude e a segumatighalho, o direito individual e

o dever para com o coletivo.

Competéncias gerais - sdo aquelas comuns a umararfesional. Para os cursos
técnicos, elas estao definidas na Resolucdo CNECE®4/99.

Competéncias especificas - relativas a preparagém @ exercicio de atividades
profissionais proprias a um segmento profissioBalo definidas pela instituicdo

formadora (no caso do SENAC, pelas unidades opesyti de acordo com a

identidade da qualificacdo ou habilitacdo e cone s Referenciais Curriculares
por area profissional, publicados pelo MEC. (SEN2@)2, p. 33)

Para o SENAC, a proposta curricular deve resp&taaspectos socioculturais, 0s
recursos e demandas do mundo do trabalho e aseptves de laboralidade e
empregabilidade de egressos” (SENAC, 2009, p. 11, grifo do autdd.de se ter cuidado
com a ideia de empregabilidade que pode ser rdaedti perversa visao politico-ideoldgica,
em que a empregabilidade estaria vinculada a uspmsabilizacdo do trabalhador por ndo
conseguir emprego, na medida em que este ndoefetizado as escolhas corretas para sua
capacitacado ou teria uma qualificacdo inadequaalaerdo-lhe, portanto, o 6nus por sua
exclusdo do mundo do trabalho e, consequentendmtada social (ARRUDA, 2000).

Percebemos na concepcéo pedagdgica do SENAC adelgialivaléncia quando

em sua proposta pedagodgica, tem sua definiciossséguintes moldes:

(29) Assim, com a oferta dos cursos, o SENAC MINASca garantir aos egressos
maior empregabilidade, capacidade de trabalho, bemo maior_mobilidadeno
interior de uma mesma organizacao, na qual seramegnidades de natureza e porte
distintos. (SENAC, 2009, p. 7, grifo meu)
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Essa mobilidade, ou polivaléncia, que ndo deveagiundida com a formagao do
individuo para a ocupacao de diversos oficios réepi&da no pensamento de Zarifian (2011),
segundo o qual o modelo de competéncias permiendelver a polivaléncia o que confere
flexibilidade a organizacéo do trabalho. “A poléatia, s6 tem sentido quando significa uma
ampliacdo da envergadura da competéncia da pésGaRIFIAN, 2011, p. 139, grifo do

autor).

No modelo do posto de trabalho, a polivalénciagiesia capacidade que tem um
assalariado de ocupar varios postos, o que |heitgepaissar de um posto a outro de
acordo com as necessidades. Os postos continuaradep, cada posto de trabalho
continua sendo, sempre, caracterizado pela listtaggas que € preciso executar
quando se ocupa. A légica competéncia introduzooctmnceito, de que a palavra
polivaléncia mal da contaexprime uma ampliacdo da area de utilizacdo das
competéncias do assalariadoonservando-se, entretanto, o principio de uridade
coeréncia profissional nessa utilizacdo. As atkda ndo sdo separadas; séo
ampliadas. H& varias possibilidades de desenvohtonalessa ampliacdo: por
pluritecnicidade, por pluriespecialidades, poriflmcionalidade etc.

A polivaléncia pode, igualmente, significar que upessoa sabe responder a uma
variedade crescente de problemas colocados porcliemiela. E o que ocorre, por
exemplo, nas profissdes do pessoal ligado ao caméuando o assalariado sabe
vender uma variedade crescente de produtos e sgrvig sabe corresponder as
expectativas e as demandas crescentes dos cliemesposito desses produtos e
servicos. (ZARIFIAN, 2011, p. 102, grifo do autor)

bY

No que diz respeito a organizagdo curricular, somamdacdo do SENAC

Nacional € seguir a atual legislacao.

As disposicdes legais atribuem as agéncias de efluqaofissional autonomia para
organizar os curriculos de suas ofertas de cuémscbs, desde que tomem como
referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionaispsaerando seus respectivos
projetos pedagdégicos e as peculiaridades regiofaipoder publico fica reservada a
avaliacdo da qualidade de resultados, o que refletémbito educacional, a maxima
do Estado minimo que caracteriza o pensament@libENAC, 2022, p. 24)

A legislagdo da educacéo profissional prevé queunsculos dos cursos devem
ser construidos pela propria escola; isso podsilaliatualizacéo curricular de acordo com as
necessidades do mercado. O curriculo proposto gieweem torno de competéncias gerais
por &rea, acrescidas de competéncias especificdmbpititacdo; a atencdo deve ser em torno
do processo de aprendizagem e ndo do ensino. “Qielmos precisam ser significativos e
atualizados, vistos como recursos e néao finalidldeducacao, assimilados pelos alunos de
forma critica e dindmica e mobilizados para a swuge situacdes concretas de trabalho”.
(SENAC, 2002, p. 34)

O SENAC Montes Claros segue essa orientacdo naeoradirmar que:
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(30) seguindo essa logica de aprendizado, os etemeonstitutivos da estrutura
curricular estabelecida nos Planos de curso guaedgom relacionamento entre si,
seja no plano horizontal de interdisciplinaridagemplementaridade, afinidade,
integracdo, seja no plano vertical de aprofundameftu sequéncia logica. As bases
tecnoldgicas por sua vez sao o conjunto de assumgaizados em unidades de
aprendizagem, para articular esquemas mentais li¥esa habilidades, atitudes e
valores gue ressignificam o aprendizado. (SENA©920. 12)

O tipo de curriculo que melhor expressa a ideiaidganmno excerto (30) é o
modular. Esse tipo de organizacdo curricular émecmlada pelo Art. 8, da Resolugcdo CBE/
CNE n. 04/99 conforme apresentado no excerto (@&alestudo.

O préprio documento do SENAC Nacional faz algurestat quanto ao sistema
modular:

O Sistema Modular do MEC ja traz em si grandesiste propiciar uma formacao
profissional fragmentada. De fato, alunos que cempuma trajetoria de formacao
diferenciada, cursando modulos mal organizados #emedtes instituicdes, terdo
certamente dificuldades para integrar os conhedmserconstruidos. [..] E

conveniente enfatizar também que o préprio Sistdiwlular, apesar de suas
potencialidades, traz o risco de segmentar a edagapfissional, aprofundando as
diferencas entre os trabalhadores brasileiros.nisde um lado seria possivel ter
poucos e bons profissionais capazes de atuar cosist&ncia na area profissional
escolhida, porque contam com uma educac¢do badida sécompletam os médulos
relativos a todo um percurso (ou varios percurdosinativos. De outro lado,

existiiam trabalhadores com formagéo profissiomatluzida, aligeirada, por

possuirem nivel de escolaridade mais baixo e @msampenas modulos cujas
competéncias estéo voltadas somente para um pastalzhlho, sem uma viséo mais
global ou fundamentada de uma area profissionBNEEC, 2002, p. 40)

De acordo com ARAUJO (2001) o modelo de compet8ngiaocupa-se com a
contextualizacdo dos conteudos em substituicdosabsres organizados e separados em
disciplinas justapostas. Ainda segundo esse atgou$a-se [...] uma formalizacao prévia dos
conteudos, que devem ser definidos a partir de d@asaespecificas, e recomenda-se a sua
utilizagéo parcelarizada e organizada em médueslando despreocupag¢do com o respeito
a logica e a coeréncia que caracterizam a orgadieide uma disciplina” (ARAUJO, 2001, p.
62).

Como cada médulo é relativamente independente elosid, ha a facilitacdo do
desenvolvimento individualizado das competénciague possibilita a cada um utilizar os
maédulos de acordo com suas necessidades de forrgsiRad)JO, 2001). Essa ideia ratifica
a individualidade presente nesse modelo de ensiruez que este tem como referéncia a
individualizacdo da aprendizagem, pois a compedédiai respeito essencialmente ao sujeito

e nao aos postos de trabalho.
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O sistema modular permite também a certificacdcatepeténcias profissionais
gue de acordo com a proposta pedagdgica adotadasSENAC Montes Claros tem como
objetivo “avaliar, reconhecer e certificar competés profissionais de trabalhadores sem a
devida qualificacdo ou habilitacdo profissionalrespondente a sua ocupacao, para fins de
prosseguimento ou conclusédo de estudos, independefdrma como foram adquiridos os
seus saberes”. (SENAC, 2009, p. 21)

A certificacdo propde o reconhecimento do sabdicoréacito do trabalhador.

De acordo com Santos e Fidalgo (2007, p. 98) “eré@sse dos trabalhadores em
torno da certificacdo se coloca muito em funcdondeessidade de fazer face aos novos
requisitos impostos pelo setor produtivo — maicalifjoacéo; maior nivel de escolaridade”,
nas proposi¢cdoes do patronato, a certificacdo iofial baseada em competéncia “aparece
como um elemento estratégico de reconverséao da fler¢rabalho para fazer frente aos novos
padroes de competitividade e qualidade imposta$ pelo aumento da concorréncia
intercapitalista” (SANTOS; FIDALGO, 2007, p. 92).

Esses autores também destacam que ao se descdimtaitn para o capital a
gestdo da formacao profissional, a educacao dosll@dores estara voltada somente para as
demandas do setor produtivo. Além disso, atentaia @#&ato da certificacdo profissional vir
a constituir uma forma de absorver ou manter dsalinadores mais estratégicos para a
organizacdo excluindo os trabalhadores pouco estadas e pouco qualificados das
oportunidades de reconversao da forca de trabalho.

Outro item levado em consideracdo pela propostagiggica do SENAC MG/
Montes Claros € a avaliagdo. Para essa institeigédeve ser:

(31) [...] concebida como um processo integradoe gle forma continua e
sistematica, subsidiara a préatica educativa e asdiro grau de preparo dos alunos
para o exercicio das ocupacdes, expressando sgiegs0 na aprendizagem escolar e
o desenvolvimento das competéncias necessariascagdo das atividades inerentes
a ocupagédo. (SENAC, 2009, p. 13)

A avaliacdo deve ser continua, qualitativa e mexteadobjetivando constatar “a capacidade
de resolver situacbes atraves de acOes reflexiodscas e éticas, acompanhando e
verificando tanto as acdes do educador, como o ntampercorrido pelo educando na
construcdo do préprio conhecimento e desenvolvimdas competéncias.” (SENAC, 2009,
p. 13)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo dessa pesquisa, procuramos mostrar asnpasi@corridas no mudo do
trabalho a partir da reestruturacdo produtiva, ecatlocdo de novas tecnologias no modo de
producao.

A discussao acerca da reestruturacdo produtivaselecem foco na formacéo
profissional oferecida pelo SENAC da cidade de Msr@laros, baseando-se na andlise dos
documentos oficiais que regulamentam o ensinogsiofalizante no Brasil.

Desse modo, faz-se necessario, retomar 0s priacgspectos abordados neste
estudo, ndo tendo a pretensao de sua finalizag®apenas fazer consideracgoes, que por sua
vez, deixam lacunas que viabilizam a continuidade dnalises e problematizacées aqui
desenvolvidas, em estudos posteriores.

Num primeiro momento identificamos como aconteceudaslocamento da
pedagogia da qualificacdo profissional para a peglagdas competéncias no mundo do
trabalho.

No modelo de qualificacdo as instituicbes de endinbam como funcéo
especializar o trabalhador em uma determinada d&@seroducdo, dentro de um ramo
industrial também determinado. O trabalhador davéeimonstrar atributos préprios do setor
produtivo em que fosse atuar. Para a realizacamigeatividades ndo eram requeridos do
trabalhador conhecimentos maiores que os de cgldatae escrever, ou seja, com poucos
anos de escolaridade ele ja se encontrava apt@paeaicado de trabalho.

Os novos processos de producdo demandam do trdbel@io somente
conhecimento técnico, mas também atributos subgte habilidades na realizagdo das
atividades profissionais. No modelo de competénasasaberes tacitos e os saberes sociais
adquiridos alcancam relevancia de modo que a ¢pagjiio deixa de ser expressa em funcao
dos titulos e diplomas.

A adocdo da pedagogia de competéncias, como norgeatbs processos de
formacdo profissional, permitiu-nos concluir ques processos de trabalho tém sido
analisados de maneira positivista, pragmatica e cadetdogica com énfase na
empregabilidade e, portanto, responsabilizandaje#tas individuais pela sua “competéncia”
em conseguir um trabalho, ou pela falta dela: diligacdo ou responsabilizacdo “sua

incompeténcia”. Isso também é observado por SAY¥EO( p. 67):
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a educacao é concebida apenas como uma institgigi@ualifica pessoas para a
atividade na esfera econdmica, no entanto, residtanercado de trabalho. Desse
modo, os trabalhadores buscam em sua qualificagi@ias para ingressarem nesse
mercado de trabalho, cada vez mais competitivodce estimulados a procurar a

educacdo como forma de valorizar sua empregabdid&d principio que esta em

volta deste conceito é que o desemprego tem coasaGabaixa empregabilidade da
mao de obra, ou seja, sua desqualificacdo em faseexigéncias do mercado de
trabalho. Assim, transfere-se do social para oviddal a responsabilidade pela

insercdo profissional dos individuos. A empregdhiie esta ligada aos

conhecimentos, habilidades e esforgo individusddisquacgéo.

Identificado o deslocamento do modelo de qualibcagara o modelo de
competéncia, tornou-se relevante determinar quarequisitos profissionais que passaram a
ser exigidos do trabalhador a partir da reestrgéirgorodutiva e como se da a articulacao
entre teoria e préatica na formacdo profissionaltrdbalhador, diante das transformacgfes
ocorridas no mercado de trabalho.

O mercado de trabalho passou a exigir um novol gedfissional para os setores
industrial, de comeércio e de servigcos. Espera-geagforca de trabalho tenha: flexibilidade,
responsabilidade, polivaléncia e a consciénciaglda que sua aprendizagem depende
exclusivamente de si. Aliar instrucdo a experiépeiea evitar retrabalho, aumentar e agilizar
a producdo e resolver problemas em quaisquer sit&@ocias também sdo exigéncias
impostas. “Palavras como competitividade, éxitadptividade, eficiéncia e efetividade
aparecem como conceitos-chave e critérios de quidida l6gica neoliberal e se constituem
no novo senso comum dominante no que se referac@pEedo de educacdo. (SOUZA, 2010,
p. 68)

Previtalli et al (2010, p. 214) colocam que a idtrgéo de inovacdes tecnolbgicas
e/ou organizacionais, presente no contexto daruesicao produtiva, impde as empresas a
necessidade de encontrar um forca de trabalho gqoaifficada e multifuncional que devera
ser explorada de forma mais intensa e sofisticattagapital.

Toda essa exigéncia por um novo perfil de profissi@ a intensa valorizacdo da
automatizacdo tecnoldgica faz-nos concluir que abafhador perde seu papel de ator
principal para ocupar o de coadjuvante no procgssdutivo. Atualmente a forma de
trabalho é vista como um apéndice da maquinariaT(ANES, 2008; KUENZER, 2002b;
PREVITALLI et al, 2010), isso confere ao capitaistmaior poder de barganha na
manutencdo dos baixos salérios e maior controletddmlhados, que tém seu poder de

reivindicacdo extremamente reduzido.
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Sob a luz dessas reflexdes, embasadas nos pensameneoricos esclarecedores,
podemos prosseguir nosso estudo procurando intarpradiscurso oficial da pedagogia das
competéncias, presente nos documentos que regemmacgio profissional da unidade do
SENAC em Montes Claros.

Através do historico da educacdo profissional hei@si podemos perceber o
quanto ela é tratada de forma preconceituosa pegialdcdo educacional, estando sempre
associada a formacdo das camadas mais pobres ddagimp Comecando como uma
educacao assistencialista e legitimadora da comdigéial, a educacao profissional passou a
qualificar a forca de trabalho para uma industrizegente até final da década de 1970.
Atualmente, com as novas demandas do capital, teijetivo de formar sujeitos aptos a
trabalharem com a modernizacgao tecnologica.

A partir da LDB 9394/96, a educacéo profissionadspa a ter sua concepgao
pautada na formacdo através do modelo de compatéocique requer do trabalhador o
dominio operacional de fazer certo, acompanhadardevisao global do processo produtivo
juntamente com a compreensado do saber tecnolégicmebilizacdo de valores necessarios
as tomadas de deciséo.

Esse ensino pautado no modelo de competéncia estgnge em todos 0s
documentos analisados o que indica a real preo&gapagm a formagao do profissional para
atender as demandas do mercado.

O Parecer 16/99 da Camara de Educacdo Basica dselonde Educacao
conceitua competéncia como “a capacidade que uividiud tem para articular, mobilizar e
colocar em acado valores, conhecimentos e habikdadeessérias para o desempenho
eficiente e eficaz de atividades requeridas pediareza do trabalho” (BRASIL, 2000b).

Percebe-se que essas competéncias utilizam-sebgietigdade do trabalhador
para atender ndo as suas necessidades, mas aessiggedo capital num processo de
flexibilizacdo. Além disso, 0 modelo de competéneita impregnado pela ideia da garantia
da empregabilidade, o que forca as instituicbesnd@o a elaborar curriculos voltados para o
mundo do trabalho. Para Antunes (2002) e Mészafib| a formacao integral do individuo,
deve acontecer para além de uma sociedade cdpitddisproducdo, ou seja, a emancipacao
real do trabalhador refletira além do modelo cépita de producdo e ndo somente na
educacao do profissional de acordo com esse sistema

A organizacdo curricular € outro item importantetd® da interpretacéo feita

nessa pesquisa. A Resolucdo CNE/ CEB 04/99 pregéogucurriculos das instituicdes de
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formacao profissional sejam elaborados no formatsnddulos prevendo uma certificacdo ao
final de cada etapa.

Na analise dos excertos da legislacdo que tratarg@nizacdo curricular dos
cursos profissionalizantes de nivel técnico, podewasificar a indicagdo para um curriculo
baseado em competéncia, em que a matriz referemasgle da analise dos processos de
trabalho, e € transposta pedagogicamente para uganizacdo modular, adotando a
abordagem metodoldgica baseada em projetos owgé@sotle problemas. Titulos e diplomas
nao garantem a permanéncia no mercado de tral@limente essa permanéncia depende
das competéncias adquiridas e que devem ser cterstamte atualizadas. Essa aquisicdo e
renovacdo de competéncias deverd ocorrer atravéslutzacao profissional continuada ou
através das experiéncias profissionais. Sendo assirourriculos modulares se encaixam
perfeitamente a essa realidade, pois permitemraloallhadores a construcdo de seus proprios
itinerarios de formacdo assim como possibilitanedifccacdo de competéncias adquiridas
com sua experiéncia profissional através de metasisie avaliacao.

A formacédo em maodulos é criticada por Tanguy (18pud SILVA, 2007), que
aponta que para formar profissionais polivalentesra necessario conhecimento organico,
ndo € possivel encarar o conhecimento como o conflewvarias habilitacfes especificas. A
autora afirma também que pode ocorrer perda dedeedbs conteludos quando estes sao
considerados apenas a partir das necessidadesudeseee organizados em modulos
interdependentes.

Outra analise que foi-nos permitida fazer é a catacho aos docentes.
Percebemos que o modelo de competéncias ndo afaente os que estdo sendo formados
mais também os que formam. O modelo de competéegige que as aulas sejam mais
dindmicas, buscando facilitar 0 processo ensinerdapzagem, nesse meétodo os alunos
devem ser incentivados a pensar e a propor solugdesivés de somente reproduzir
contetdos. Para que isso aconteca, os docentes) daver uso da criatividade, procurando
sempre inovar suas aulas. Ao propor desafios aitilistssuntos relativos a realidade dos
alunos os docentes acabam tendo um contato maioracamprevisibilidade durante as
discussbes em sala de aula, o que requer uma pregaracao do conteudo a ser ensinado.

Para finalizar, consideramos que reformar a legaslatentando tornar o discurso
do governo mais moderno e em sintonia com 0S BQ®E internacionais Nnao promove uma
transformacdo na realidade educacional de uma dsm@e dividida pelas relacdes

estabelecidas entre capital e trabalho como a nossa
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Mesmo com todas as leituras, reflexfes e andlisegamos a conclusdo de que
vérias lacunas do conhecimento ainda precisam @nghidas o que nao foi possivel
somente com a analise dos documentos oficiais. aF@®s que rupturas/continuidades,
disparidades, contradicbes, sO serdo melhor adaisauma pesquisa construida sob a
experiéncia do SENAC Montes Claros acerca da peiagias competéncia a partir da
reforma da educacado profissional. Com esses espukisriores serd possivel perceber a
visdo dos docentes, discentes e da diretoria dest#aicdo acerca da implantacdo do modelo

de competéncias no dia-a-dia de cada um.
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ANEXO A - Resolucdo CNE/CEB 04/99

Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais paidacacao Profissional de Nivel Técnico

O Presidente da Camara de Educacdo Béasica do Consetlional de Educagdo (CEB/CNE), de conformidade com o
disposto na alinea “c” do § 1° do artigo 9° daRaxeral n° 9.131, de 25 de novembro de 1995, nigesB9 a 42 e no § 2°
do artigo 36 da Lei Federal n° 9.394, de 20 derdbme de 1996 (LDB), no Decreto Federal n°® 2.208L tide abril de 1997

e com fundamento no Parecer CNE/CEB 16/99, resolve:

Art. 1° - A presente Resolucao institui as Diresi@urriculares Nacionais para a Educagéo Profidsitniivel Técnico.

Paragrafo Unico. A educagao profissional, integ@sldiferentes formas de educagao, ao trabalhénaia e a tecnologia,
objetiva garantir ao cidad&o o direito ao permameesenvolvimento de aptidGes para a vida prodataacial.

Art. 2° - Para os fins desta Resolucdo, entendessalipetriz o conjunto articulado de principiositémios, definicdo de
competéncias profissionais gerais do técnico pea @rofissional e procedimentos a serem observaelos sistemas de
ensino e pelas escolas na organizagdo e no

planejamento dos cursos de nivel técnico.

Art. 3° - S0 principios norteadores da educagéfisgional de nivel técnico os enunciados no ardgda LDB, mais os
seguintes:

| - independéncia e articulagdo com o ensino médio;

Il - respeito aos valores estéticos, politicos@ét

Il - desenvolvimento de competéncias para a |dbldade;
IV - flexibilidade, interdisciplinaridade e conterizacao;

V - identidade dos perfis profissionais de conaudé curso;
VI - atualizagcdo permanente dos cursos e curriculos

VIl - autonomia da escola em seu projeto pedagdgico

Art. 4° - S&o critérios para a organizacdo e ogpanento de cursos:
| - atendimento as demandas dos cidadaos, do noeecdd sociedade;
Il - conciliagdo das demandas identificadas coraaagao e a capacidade institucional da escola ocedgade ensino.

Art. 5° - A educacdao profissional de nivel técrseoa organizada por areas profissionais, constdogequadros anexos, que
incluem as respectivas caracterizagdes, competepiéissionais gerais e cargas horarias minimaside habilitagdo.

Paragrafo Unico. A organizagéo referida neste @rsigra atualizada pelo CNE, por proposta do Mingstéa Educacao
(MEC), que, para tanto, estabeleceré processo pentgrcom a participacdo de educadores, empregaeltrabalhadores.

Art. 6° - Entende-se por competéncia profissionatapacidade de mobilizar, articular e colocar erdoagalores,
conhecimentos e habilidades necessarios para engesbo eficiente e eficaz de atividades requenmda natureza do
trabalho.

Paragrafo unico. As competéncias requeridas peleagéo profissional, considerada a natureza daltrapséo as:

| - competéncias basicas, constituidas no ensimefuental e médio;
Il - competéncias profissionais gerais, comunstéosicos de cada area;
Il - competéncias profissionais especificas deaaaahlificagdo ou habilitagdo.

Art. 7° - Os perfis profissionais de conclusao dalificacdo, de habilitacéo e de especializacaéigsional de nivel técnico
serdo estabelecidos pela escola, consideradasn@e@mcias indicadas no artigo anterior.

§ 1° Para subsidiar as escolas na elaboracéo diis pefissionais de conclusdo e na organiza¢gdarejamento dos
cursos, o MEC divulgaré referenciais curricularesggea profissional.

§ 2° Poderdo ser organizados cursos de especalig@gnivel técnico, vinculados a determinada ficedio ou habilitagao
profissional, para o atendimento de demandas disaeci

§ 3° Demandas de atualizacéo e de aperfeicoamergmissionais poderdo ser atendidas por meiaid®s ou programas
de livre oferta.

Art. 8° - A organizacéo curricular, consubstanciadalano de curso, é prerrogativa e responsadiédidie cada escola.

§ 1° O perfil profissional de conclusédo defineeniitlade do curso.

§ 2° Os cursos poderdo ser estruturados em etapaédulos:

| - com terminalidade correspondente a qualificagirefissionais de nivel técnico identificadas rexeado de trabalho;

Il - sem terminalidade, objetivando estudos subseis.

§ 3° As escolas formulardo, participativamente, teasios dos artigos 12 e 13 da LDB, seus projetdagiggicos e planos
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de curso, de acordo com estas diretrizes.

Art. 9° - A prética constitui e organiza a educagéafissional e inclui, quando necessario, o estégpervisionado realizado
em empresas e outras instituicdes.

§ 1° A prética profissional seré incluida nas catgararias minimas de cada habilitagdo.

§ 2° A carga horéaria destinada ao estégio supenado devera ser acrescida ao minimo estabeleeid@ g respectivo
curso.

§ 3° A carga horaria e o plano de realizagdo digEssupervisionado, necessario em funcéo da ratul@ qualificacéo ou
habilitacéo profissional, dever&o ser explicitada®rganizacéo curricular constante do plano d&cur

Art. 10 - Os planos de curso, coerentes com oodisps projetos pedagogicos, serdo submetidoscvagio dos 6rgaos
competentes dos sistemas de ensino, contendo:

| - justificativa e objetivos;

Il - requisitos de acesso;

Il - perfil profissional de concluséo;

IV - organizacéo curricular;

V - critérios de aproveitamento de conhecimentesperiéncias anteriores;
VI - critérios de avaliacao;

VII - instalagdes e equipamentos;

VIII - pessoal docente e técnico;

IX - certificados e diplomas.

Art. 11 - A escola podera aproveitar conhecimemtasxperiéncias anteriores, desde que diretamelateioreados com o
perfil profissional de concluséo da respectiva ifjuatao ou habilitagdo profissional, adquiridos:

| - no ensino médio;

Il - em qualificacdes profissionais e etapas ouulagide nivel técnico concluidos em outros
CUrsos;

Il - em cursos de educacéo profissional de nigsldo, mediante avaliagdo do aluno;

IV - no trabalho ou por outros meios informais, meate avaliacdo do aluno;

V - e reconhecidos em processos formais de cegdic profissional.

Art. 12 - Poderdo ser implementados cursos e closcexperimentais em areas profissionais nao aotest dos quadros
anexos referidos no artigo 5° desta Resolucao,agiostao disposto nestas diretrizes e previamenteagns pelo 6rgado
competente do respectivo sistema de ensino.

Art. 13 - O MEC organizara cadastro nacional deaside educacéo profissional de nivel técnico pagistro e divulgagao
em ambito nacional.

Paragrafo Gnico. Os planos de curso aprovados pej@®s competentes dos respectivos sistemas he eesao por estes
inseridos no cadastro nacional de cursos de edugagfissional de nivel técnico.

Art. 14 - As escolas expedirdo e registrarao, s@hresponsabilidade, os diplomas de técnico, jp@alé validade nacional,
sempre que seus planos de curso estejam inserdeadastro nacional de cursos de educacgdo prof@sie nivel técnico
referido no artigo anterior.

§ 1° A escola responsavel pela dltima certificag@aleterminado itineréario de formacéo técnica eixgeslcorrespondente
diploma, observado o requisito de conclusao daensiédio.

§ 2° Os diplomas de técnico deverdo explicitar wespondente titulo de técnico na respectiva liagllo profissional,
mencionando a area a qual a mesma se vincula.

§ 3° Os certificados de qualificagdo profissionaleeespecializagdo profissional deverdo expli@taftulo da ocupagéo
certificada.

§ 4° Os historicos escolares que acompanham oiceelds e diplomas deverdo explicitar, também,caspeténcias
definidas no perfil profissional de conclusédo dosou

Art. 15 - O MEC, em regime de colaboragdo com o®rsias de ensino, promovera processo nacional degim da
educacao profissional de nivel técnico, garantidevalgacdo dos resultados.

Art. 16 - O MEC, conjuntamente com os demais érdéderais das areas pertinentes, ouvido o CNE, aganum sistema
nacional de certificagd@o profissional baseado empeténcias.

§ 1° Do sistema referido neste artigo participajmesentantes dos trabalhadores, dos empregaglaiascomunidade
educacional.
§ 2° O CNE, por proposta do MEC, fixara normas pargedenciamento de instituicbes para o fim especde certificagéo
profissional.
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Art. 17 - A preparacdo para o magistério na eduragafissional de nivel técnico se dard em servguo, cursos de
licenciatura ou em programas especiais.

Art. 18 - A observancia destas diretrizes seragaldria a partir de 2001, sendo facultativa nogueride transicéo,
compreendido entre a publicagédo desta Resolu¢dmal alo ano 2000.

§ 1° No periodo de transicdo, as escolas podegfiecer aos seus alunos, com as adaptacfes NeEEISAGAO POr CUrsos
organizados nos termos desta Resolucao.

§ 2° Fica ressalvado o direito de concluséo deoswrsganizados com base no Parecer CFE n° 45, die jhReiro de 1972, e
regulamentagfes subseqlientes, aos alunos matasuiaceriodo de transicao.

Art. 19 - Esta Resolugéo entra em vigor na dataudepsiblicagdo, revogadas as disposicdes em cantein especial o
Parecer CFE n° 45/72 e as regulamentacdes subsesjliectuidas as referentes a instituicdo de habiles profissionais
pelos Conselhos de Educacéao.

Brasilia, 05 de outubro de 1999.
Conselheiro Ulysses de Oliveira Panisset
Presidente da Camara de Educagédo Basica
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ANEXO B - Parecer CNE/CEB 16/99

Trata das Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Profissional de Nivel Técnico

1. Introducéo

A proposta do Ministério da Educacdo de novas Die$ Curriculares Nacionaispara a Educagdo Profissional de Nivel Técnico,
encaminhada a es@onselhaNacional de Educacéo (CNE) pelos Avisos Ministenia®s 382 e 38%Je 15 de outubro de 1998 e n.° 16, de
21 de janeiro de 1999, cumpreqae estabelecea legislagdo em vigor, especialmente o que dispdimciso |, do artigo 6.°, do
Decreto Federal n.? 2.208/97, oferecendo subsitiwaesteColegiadodeliberar sobre a matéria, de acordo com a competéue lhe é
atribuidapela Lei Federal n.° 9.131/95, artigo 9.0, § lifiea “c”.

Cabe, portanto, analisar e apreciar esses documeatcelaboracdo ddiretrizesCurriculares Nacionais para a Educagdo ProfissideaNivel
Técnico.Estasdiretrizes dizem respeito somente ao nivel técda@ducacdo profissionama vez que o Decreto n.° 2.208/97 ndo dispde
sobre diretrizes para o nive&sico,que é uma modalidade de educagdo ndo formal e stéosejeito aegulamentacaourricular. O
nivel tecnoldgico estd sujeito a regulamentggédpriada educacasuperior.

Neste Parecer, duas indicacBesAdiso Ministerial n.° 382/98 sdo considerageemissashasicas: as diretrizes devem possibilitar a définige
metodologiagle elaboracédale curriculos a partir de competéncias profissiogerais do técnicpor area;e cada instituicdo deve poder construir seu
curriculo pleno de modo a consideges peculiaridades do desenvolvimento tecnol6gico cemibilidade e a atendéisdemandasio cidaddo, do
mercado de trabalho e daciedade.

Nessa construcdo, a escola de conciliar as demaddatificadas, suzocagaainstitucional e sua capacidade de atendimento. Adiisso, as
diretrizesnaodevem se esgotar em si mesmas, mas conduzir almworaprimoramentao processo da formagdo de técnicos de nivel médio,
assegurando semprecenstrucaale curriculos que, atendendo a principios nortesgopropiciem @nsercaoe a reinsercao profissional
desses técnicos no mercado tdabalhoatuale futuro.

O estabelecimento de diretrizes curriculares natforem se constituido nurpaioridade deste Colegiado, em especial desta GadeEducacio
Bésica(CEB),desde a aprovagéo da atual Lei de Diretrizes esBéeéducacao Nacional

(LDB). Ja foram fixadas diretrizes curriculares inaais para a educacéo infantilensino fundamental, 0 ensino médio e a formagaprdfessores
na modalidadeormalem nivel médio.

Em relacdo a educacdo profissional, a CEB pronursgosobre assuntqprimeiramentepelo Parecer CNE/CEB n.° 5, de 7 de maio de
1997,e, posteriormentepelo Parecer CNE/CEB n.° 17, de 3 de dezembro 82, fifeestabelecediretrizes operacionais para a educagao
profissional e orientou osistemasle ensino e as escolas sobre a questdo curriogarutsogécnicos.

Na definicdo das diretrizes curriculares nacisnpara aeducagagrofissionalde nivel técnico hd que se enfatizar o que dispde a
LDB em seusartigos39 a 42, quando concebe “a educagdo profissiotegrada as diferentéermasde educacdo, ao trabalho, a ciéncia e
a tecnologia’, conduzinddao permanentedesenvolvimento de aptiddes para a vida proditiva ser “desenvolvidaem
articulagdo com o ensino regular ou por difereetssatégiasie educagdo continuada,” na perspectiva do exercieiopdacidadania.
Considerando, portanto, essa concepgdo de educggatissionalconsagradepela LDB e, em sintonia com as diretrizes curriceta
nacionais jadefinidaspor este Colegiado para a educacdo basica, as prteseliretrizescaracterizam-seomo um conjunto articulado de
principios, critérios, definicdo deompeténciagrofissionais gerais do técnico por rea profisgibe procedimentos serem observados pelos
sistemas de ensino e pelas escolas na organizap@optanejamento da educacéo profissional de nivelitécn

2. Educacéo e trabalho

A educagdo para o trabalho ndo tem sido tradicioeate colocadana pautada sociedade brasileira como universal. O ndo
entendimentoda abrangénciala educacdo profissional na 6tica do direito a edéio eaotrabalho,associando-a unicamente
a “formacdo de méao-de-obratem reproduzidoo dualismo existente na sociedade brasileira eagéelites condutoras’e

a maioria da populacdo, levando, inclusive, a sesicerar censinonormal e a educagdo superior como ndo tendo nemfrelacao
comeducacaagrofissional.

A formacéo profissional, desde as suas origenspigeifoi reservadasclassesnenos favorecidas, estabelecendo-se uma nitidmodist entre
agquelesquedetinham o saber (ensino secundario, normal e Euper os que executavatarefasmanuais (ensino profissional). Ao trabalho,
freqlientemente associado @sforgomanual e fisico, acabou se agregando ainda a d#éisofrimentoAlias,

etimologicamente o termo trabalho tem sua origersoeiada ao“tripalium”, instrumento usado para tortura. A concepgdo do
trabalho associado esforgofisico e sofrimento inspira-se, ainda, na idéia mitica‘raiso perdido”.

Por exemplo, no Brasil, a escraviddo, que pemdysor mais detrés séculos,reforcou essa distingdo e deixou marcas profundas e
preconceituosasom relacdo a categoria social de quem executtadalho manual.Independentementia bhoa qualidade do
produto e da sua importancia cadeiaprodutiva,esses trabalhadores sempre foram relegados a um&osocialinferior.

A heranca colonial escravista influenciou preoeituosamentasrelagdessociais e a visdo da sociedade sobre a edocacd
formacaoprofissional.O desenvolvimento intelectual, proporcionado pelacacdo escoleicadémicagra visto como desnecessario para a
maior parcela da populagdoparaa formagdo de “mao-de-obra”. Ndo se reconheciawdnentre educacdescolare trabalho, pois a
atividade econdmica predominante négueriaeducagaddormal ou profissional.

O saber, transmitido de forma sistematica atrasésescola, euauniversalizagdosé foi incorporado aos direitos sociais dos
cidaddoshemrecentementga no século XX, quando se passou a considerar ammdicdeshasicaspara o exercicio da cidadania a
educacdo, a salde, b®m-estaecondmicoe a profissionalizagao.
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Até meados da década de setenta, deste séculamachp profissional limitava-se ao treinamento para a produgdo em série e
padronizada, com #corporacaomacica de operarios semi-qualificados, adaptadas pmstosde trabalho,desempenhando tarefas
simples, rotineiras e previamente especificaglatelimitadas. Apenas uma minoria de trabalhadoresigava contacomcompeténcias
em niveis de maior complexibilidade, em virtude dgida separacdcentre o planejamento e a execucdo. Havia pouca
margem de autonomigpara o trabalhador, uma vez que o monopdlio do emintento técnic@ organizacional cabia, quase sempre, apenas
aos niveis gerenciais. A haigscolaridadela massa trabalhadora ndo era considerada entegificativo aexpansacecondmica.

A partir da década de 80, as novas formas de @aedo e de gestdmodificaramestruturalmente o mundo do trabalho. Um novo cenéri
econdmicoe produtivo se estabeleceu com o desenvolvimento greggn detecnologiacomplexasagregadas a producdo e a prestacao de
servicos e pel@rescentdnternacionalizacédas relagdes econdmicas. Em conseqiiéncia, passavegjuerersolida base de educagao
geral para todos os trabalhadores; educagéo

profissional basica aos ndo qualificados; qualifiza profissional de técnicos;educacaocontinuada, para atualizagdo, aperfeicoamento,
especializacdo eequalificacaaode trabalhadores.

Nas décadas de 70 e 80 multiplicaram-se estud@serds aos impactadas novas tecnologias, que revelaram a exigéncia de
profissionaismais polivalentes, capazes de interagir em situacdesnevem constant@utacdo.Comoresposta a este desafio, escolas e
instituicdes de educacimofissionalbuscarantiversificar programas e cursos profissionais, @edo novas areas elevando os niveis de
qualidade daoferta.

As empresas passaram a exigir trabalhadores cazlanaés qualificadosA destreza manual se agregam novas competénciafongldas com a
inovacdo,a criatividade, o trabalho em equipe e a autonondatomada dedecisdesmediadagor novas tecnologias da informacédo. A
estrutura rigida deocupagdesaltera-se.Equipamentos e instalagdes complexas requerem albadores comniveis de educagdo e
qualificagcdo cada vez mais elevados. hadancasaceleradaso sistema produtivo passam a exigir uma permargntdizacdcdas
qualificacfes e habilitacBes existentes e a idieatjfio de novogerfis profissionais.

Ndo se concebe, atualmente, a educagdo profidsommao simplesinstrumentode politica assistencialista ou linear ajustamersto
demandasio mercadale trabalho, mas sim, como importante estratégia gae oscidaddogtenhamefetivo acesso as conquistas cientificas
e tecnolégicas daociedadelmpde-sea superacdo do enfoque tradicional da formacdoisgiohal basead@penasna preparacdo para
execugdo de um determinado conjunto de tarefasddcacaqorofissional requer, além do dominio operacionalude determinaddazer,a
compreensdo global do processo produtivo, com aeagéio do sabéecnoldgico.a valorizagdo da cultura do trabalho e a mobilipagés
valoresnecessarioa tomada de decisdes.

3. Trajetoria histdrica da educagéo profissional ndBrasil

Os primérdios da formacéo profissional no Brag{istram apenasdecisGesircunstanciais especialmente destinadas a “amperar
orfaos eosdemaisdesvalidos da sorte”, assumindo um carater assistéista quetem marcadotoda sua histdria.

A primeira noticia de um esfor¢co governamerdgal diregdo @rofissionalizacéadata de 1809, quando um Decreto do Principe
Regentefuturo D. Jodo VI, criou o “Colégio das Fabricas”, logo agosuspensdo da proibicao

de funcionamento de industrias manufatureiras tamras brasileiras.Posteriormentesm 1816, era proposta a criagdo de uma
“Escola de Beladrtes”,como propésito de articular o ensino das ciéncias @lelsenho para osficiosmecanicosBem depois, em 1861,
foi organizado, por Decreto Real, tnstituto Comercial do Rio de Janeiro”, cujos diplomados tinham prefeié@ no
preenchimentale cargos plblicos das SecretariasEdado.

A partir da década de 40 do século XIX foram caridas dez “Casade Educandog Artifices” em capitais de provincia, sendo a piim
delas em Beléndo Pard, para atender prioritariamente os menoresdahados, objetivando“a diminuicdo da criminalidade e da
vagabundagem”. PosteriormentBecreto Imperial de 1854 criava estabelecimentos especiais para regerabandonado$s chamados
“Asilos da Infancia dos Meninos Desvalidos”, onds mesmosaprendiamas primeiras letras e eram, a seguir, encaminhados
oficinaspublicase particulares, mediante contratos fiscalizados peizado de Orfaos.

Na segunda metade do século passado foram criateda, varias sociedadesivis destinadas a “amparar criangas Orfds e
abandonadas”oferecendo-lhestrucdo tedrica e pratica, e iniciando-as no rengadustrial. Asmais importantes delas foram os “Liceus
de Artes e Oficios”, dentre os quais os B de Janeiro (1858), Salvador (1872), Recife (188&o Paulo (1882)Macei6 (1884) e Ouro
Preto (1886).

No inicio do século XX o ensino profissional canibu mantendo basicamenteg mesmo trago assistencial do periodo anterior,
isto &, 0o deumensinovoltado para os menos favorecidos socialmentea pgs “Orfaos elesvalidoslasorte”.A novidade sera o
inicio de um esforco pablico de organizagda formacéo profissional, migrando da preocupacdocal com o atendimentde menores
abandonados para uma outra, considerada igualmeleteante, ale preparar operarios para o exercicio profissional.

Em 1906, o ensino profissional passou a ser agdoudo Ministério dagricultura, Inddstria e Comércio. Consolidou-se, entdo, umétigmlde
incentivo ao desenvolvimento do ensino industrial, comercial gricala. Quanto aoensino comercial, foram instaladas escolas
comerciais em S&o Paulo, como‘Rundac&oEscola de Comércio Alvares Penteado’, e escolaais pdblicano Rio de Janeiro,
Bahia, Pernambuco, Minas Gerais, erdtgras.

Nilo Peganha, em 1910, instalou dezenove “EscolaspdendizesArtifices” destinadasaos pobres e humildes”, distribuidas em varias
Unidadesda Federac&oEram escolas similares aos Liceus de Artes e @fjcioltadasbasicament@ara o ensino industrial, mas
custeadas pelo proprio Estaddo mesmo ano foi reorganizado, também, o ensino agrico Pais,objetivandoformar “chefes de
cultura, administradores e capatazes”.

Nessa mesma década foram instaladas varias esfmlms destinadasa formacgdo  profissional de ferroviarios. Essas oéas
desempenharanimportantepapel na historia da educacdo profissional braajleao se tornarems embrides da organizagdo do ensino
profissional técnico na década seguinte.

Na década de 20 a Camara dos Deputados promovesériealedebatesobrea expansdo do ensino profissional, propondo a stemsdo a todos,
pobrese ricos, e ndo apenas aos “desafortunados”. Foi @riadtdo, umaomissdcespecialdenominada “Servigco de Remodelagem
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do EnsinoProfissionalTécnico”,que teve o seu trabalho concluido na década da &foca dariacdodos Ministérios da Educacéo e
Salde Publica e do Trabalho, Industri€emércio.

Ainda na década de 20, um grupo de educadoresdimasimbuidosleidéiasinovadoras em matéria de educacdo criava, em h@2didade

do Rio deJaneiro,a Associacdo Brasileira de Educagdo (ABE), que @cate tornando

importante pélo irradiador do movimento renovadar educacadrasileira, principalmenteatravés das Conferéncias Nacionais de
Educacéo, realizadaspartir de 1927. Em 1931 foi criado o Conselho NacionalEdicacéo e, nesseesmoano, também foi efetivada
uma reforma educacional, conhecigalonomedo Ministro Francisco Campos e que prevaleceu 8#2 lano emquecomegoua ser
aprovado o conjunto das chamadas “Leis OrganicaErino”,mais conhecidas como RefornGapanema.

Destaque-se da reforma Francisco Campos 0s Dedfetberais n.°s

19.890/31 e 21.241/32, que regulamentaram a orggldizdo ensino secundaribemcomo o Decreto Federal n.° 20.158/31, que organ@ou
ensino profissional comercial e regulamentou a profissdo de contador. A impoigrdeste Ultimo deve-seao fato de ser o primeiro
instrumento legal a estruturar cursos ja incluisdiméia de itinerarios de profissionalizacdo.

Em 1932 foi langado o Manifesto dos Pioneiros ddudacdoNova, buscandadiagnosticar e sugerir rumos as politicas publicas
em matériadeeducac&oPreconizava a organizacdo de uma escola demeardfie proporcionassas mesmas oportunidades
para todos e que, sobre a bade umacultura geral comum, de forma flexivel, possibita especializacdes “pases atividades de
preferéncia intelectual (humanidades e ciéncias) daipreponderanciananual e mecanica (cursos de carater técnico).asEst
foram assim agrupadas: a) extracdo de matérias primagutigra, minas e pescal;) elaboracdo de matérias primas (inddstria); c)
distribuicdo de produtoselaborados (transportes e comércio). Nesse mesmo, realizou-se &V ConferénciaNacional de
Educagdo”, cujos resultados refletiram AssembléiaNacional Constituinte de 1933. A Constituicdo de 1934 inaaguobjetivamentaima
nova politica nacional de educagdo, ao estabelm®o competénciada Unido “tracar Diretrizes da Educacdo Nacional” e “fixarPtano
Nacional deEducacao”.

Com a Constituicdo outorgada de 1937 muito do e flefinidoem matériade educagdo em 1934 foi abandonado. Entretanta, pel
primeira vez, uma Constituicdo tratou das “escolas vocacionais evpo&cionais”, como unfdever do Estado” para com as “classes
menos favorecidas” (Art. 129)Essaobrigacdodo Estado deveria ser cumprida com “a colaboracd® iddustrias edos sindicatos
econdmicos”, as chamadas “classes produtoras”,dgweriam “criar,na esfera de sua especialidade, escolas de aprendesifadas aos
filhos de seusoperarios ou de seus associados”. Esta era uma ndlemdoprocessale industrializagdo desencadeado na década de 30,
que estava a exigimaiores e crescentes contingentes de profissionais espemakiz tanto para andlstria quanto para os setores de
COMETrCio eservicos.

Em decorréncia, a partir de 1942, sdo baixadas,Deeretos-LeiasconhecidasLeis Orgénicas da Educa¢®acional”

« 1942 - Leis Organicas do Ensino Secundario (Dedretm.® 4.244/

42) e do Ensino Industrial (Decreto-lre?4.073/42);

« 1943 - Lei Organica do Ensino Comercial (Decreto+.8 6.141/43);

» 1946 - Leis Organicas do Ensino Primario (Decretdi.’ 8.529/46)do Ensino Normal (Decreto-Lei n.° 8.530/46) e do Mosi
Agricola (Decreto-Lein.® 9.613/46).

A determinagdo constitucional relativa ao ensinacacional epré- vocacionalcomo dever do Estado, a ser cumprido com a
colaboracdodasempresas dos sindicatos econdmicos, possibilitou a definigasreferidasLeis Organicas do Ensino Profissional e
propiciou, ainda, a criagdo de entidagéspecializadasomo o Servio Nacional de Aprendizagem Indusi{&ENAI), em1942, e o Servico
Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), em 13#@mcomo a transformacédo das antigas escolas de apesnditifices em escolas
técnicasfederais. Ainda em 1942, o Governo Vargas, por Detreto-Lei, estabelecauconceito de menor aprendiz para os efeitos da
legislacdo trabalhistae, por outro Decreto-Lei, dispds sobre a “Organizagko Rede Federafle Estabelecimentosle Ensino
Industrial”. Com essas providéncias, emsino profissional se consolidou no Brasil, embora dain continuasse &er
preconceituosament®nsiderado como uma educacao de segeatigoria.

No conjunto das Leis Organicas da Educagdo Nacianabjetivo do ensinosecundario e normal era o de “formar as eliteglotoras

do pais” e cobjetivodo ensino profissional era o de oferecer “formagdequada aos filhodos operarios, aos desvalidos da sorte e aos
menos afortunados, aquelgsenecessitaningressar precocemente na forca de trabalho.” Argrdualistandoso perdurava como era
explicitada.

No inicio da Republica, o ensino secundario, o mbmmo superioreramcompeténciao Ministério da Justica e dos Negocios Intericzes

0 ensino profissionapor suavez,eraafetoaoMinistério daAgricultura, Inddstria €omércio.A juncdo dos dois ramos de ensino, a partir da
década de 30, no ambitdo mesmoMinistério da Educacdo e Saude PuUblica foi apefmsnal, ndo ensejandoainda, a
necesséria e desejavel “circulacdo de estudogeemtcadémicce o profissional. O objetivo primordial daqueleaepropriamente
educacionalg deste, primordialmente assistencial, emboraejdpercebesse importanciada formagdo profissional dos trabalhadores
para ocupar osiovospostosde trabalho que estavam sendo criados, com oseotesgprocessa@eindustrializagéce de urbanizagao.
Apenas na década de 50 é que se passou a perreijiiiealéncia entres estudos académicos e profissionalizantes, quebrandoparte a
rigidez entreos dois ramos de ensino e entre os varios campos do prépsmo profissionalA Lei Federal n.° 1.076/50 permitia que
concluintes de cursogrofissionais pudessemontinuar estudos académicos nos niveis superidesjeque prestassemexames das
disciplinas ndo estudadas naqueles cursgsoeassent'possuir o nivel de conhecimento indispensavel a realizagis aludidos
estudos”A Lei Federal n.° 1.821/53 dispunha sobre as regeaa aaplicacdodesseregime de eqiivaléncia entre 0s diversos cursos de
grau médio. Essa Le&i6 foi regulamentada no final do mesmo ano, pelo Dicre® 34.330/53,produzindoseus efeitos somente a
partir do ano del954.

A plena eqiivaléncia entre todos os cursos do meswed, sem necessidade exames e provas de conhecimentos, so veio a oeopertir de 1961,
com apromulgagaala Lei Federal n.° 4.024/61, a primeira Lei de tires e Basesla Educagad\acional, classificada por Anisi@ieixeira
como “meia vitdria, masitoria”.
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Essa primeira LDB equiparou o ensino profissiodal, ponto de vistada equivalénciae da continuidade de estudos, para todos os
efeitos, aoensinoacadémicogsepultando, pelo menos do ponto de vista formalelaa dualidadeentreensino para “elites condutoras do
pais” e ensino para “desvalidos da sorte”.

Todos os ramos e modalidades de ensino passasameglivalentes, para finke continuidade de estudos em niveis subseqientes.

Na década de sessenta, estimulados pelo dispostotigo 100 da LeFederaln.® 4.024/61, uma série de experimentos educasiongaentados
paraa profissionalizagdo de jovens, foi implantada noiti&rio nacional, tais como GOT (Ginasios Orientados para o Trabalho) e o
PREMEN (Programa dExpanséce Melhoria do Ensino).

A Lei Federal n.° 5.692/71, que reformulou a Ledé&m®l n.° 4.024/61no tocanteao entdo ensino de primeiro e de segundo graushéam
representa uncapitulomarcante na histéria da educagéo profissional, aengralizar aprofissionalizacaamo ensino médio, entdo
denominado segundo graGrandeparte do quadro atual da educacdo profissional pode selieada pelos efeitodessalei. Desse quadro
ndo podem ser ignoradas as centenas e centenauidgosou classes profissionalizantes sem investimentospaipdos e perdidosientrode

um segundo grau supostamente Unico. Dentre seifssei@le destacara introducéo generalizada do ensino profissional regundo grau se fez
sem apreocupacaalde se preservar a carga horéaria destinada a forntagle base; cdesmantelament@m grande parte, das redes
publicas de ensino técniemtdoexistentesassim como a descaracterizacdo das redes do ersgnondério enormalmantidas por estados e
municipios; a criagdo de uma falsa imagemfd@amacaoprofissional como solugdo para os problemas de ey possibilitand@ criagdo de
muitos cursos mais por imposi¢do legal e motivagalitico-eleitoralquepor demandas reais da sociedade.

A educacdo profissional deixou de ser limitads instituicdesespecializadad\ responsabilidade da oferta ficou difusa e recaiu
também sobr@s sistemas de ensino publico estaduais, 0s quais/astas voltas com deterioracdacelerada que o crescimento
quantitativo do primeiro grau impunkies condicdes de funcionamento das escolas. Isto néesfeniu diretament@aqualidadeda educagéo
profissional das instituicBes especializadas, mesferiunos sistemas publicos de ensino, que néo receberantesseio apoipara oferecer
um ensino profissional de qualidade compativel esmexigéncias ddesenvolvimentalo pais.

Esses efeitos foram atenuados pela modificacdaéra®ela Lei Federah.® 7.044/82, de conseqiliéncias ambiguas, que tornaultttiva

a profissionalizagcdmo ensino de segundo grau. Se, por um lado, toessenivel de ensino livre das amarras da profissionalizacéo,
por outro, praticamenterestringiu a formacgdo profissional as instituicdes especedis. Muito rapidamenteas escolas de
segundo grau reverteram suas “grades curriculazegassaram a oferecer apenas 0 ensino académiceezas, acompanhadbe um
arremedo deprofissionalizagéo.

Enfim, a Lei Federal n.° 5.692/71, conquanto madifia pela de.°

7.044/82, gerou falsas expectativaslacionadas com a educagdo profissional se difundirem, caoticamente, habilitagcbes profisais
dentro de um ensinde segundo grau sem identidade prépria, mantido ciiindenente na estrutucke um primeiro grau agigantado.

A Lei Federah.?9.394/96 atualLDB - Lei deDiretrizes eBaseslaEducacddNacional - configura a identidade do ensino médio
como uma etapale consolida¢@ala educacdo basica, de aprimoramento do educanto messochumana,de aprofundamento dos
conhecimentos adquiridos nensinofundamentapara continuar aprendendo e de preparacdo bagiasopeabalhe a cidadania. A LDB
dispde, ainda, que “a educagdo profissional, iagrasdiferentesformas de educagdo, ao trabalho, a ciéncia e ltegia, conduz ao
permanentelesenvolvimento de aptiddes para a viladutiva”.

Essa concepcdo representa a superacdo dos esfaegsistencialiste economicista da educacgdo profissional, bem comopizonceito
social queadesvalorizava.

Apds o ensino médio, régor, tudoé educagdo profissional. Nesse contexto, tantensino técnico e tecnoldgico quanto 0S cursogieseipis por
campodesabere os demais cursos de graduacdo devem ser coridetamo cursode educacdo profissional. A diferenca fica por conta d
nivel de exigéncialascompeténciase da qualificacdo dos egressos, da densidade décelar erespectivacargahoraria.

4. Educacdo profissional naLDB

Tanto a Constituicdo Federal quanto a nova LDRiasit aeducacdgrofissionalna confluéncia dos direitos do cidaddo a educacdo e
trabalho. AConstituicaoFederal, em seu artigo 227, destaca o dever ddidamia sociedade do Estado em “assegurar a crianga e ao
adolescente, com absoluta prioridadéireitoa vida, a salde, a alimentagdo, a educacéo, ap tapeofissionalizacd@ cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiecomunitaria”.O paragrafo Unico do artigo 39 da LDB define quedlano
matriculadoou egresso do ensino fundamental, médio e supdsam como drabalhadorem geral, contard com a possibilidade de
acesso &ducacagrofissional”.

A composi¢do dos niveis escolares, nos termos tigoa21 da LDB,ndodeixamargem para diferentes interpretacfes: sao doisiosis

de educacdcescolarno Brasil - a educagdo basica e a educagdo sup&issa educacdale acordo com o § 1.° do artigo 1.° da Lei,
“devera vincular-se ao mundio trabalhoe a pratica social”.

A educacdo bésica, nos termos do artigo 22, “temr finalidadesdesenvolvern educando, assegurar-he a formagdo comum
indispensavel para desenvolvimentaa cidadania e fornecer-lhe meios para progreditrabalho eemestudos posteriores”, tanto no nivel
superior quanto na educacéo profissionafretermos de educacéo permanente. A educacdo béasicadmo sua etapfinal e de consolidacéo

0 ensino médio, que objetiva a “preparacdo basira @ trabalho e aidadania do educando para continuar aprendendmati® a secapaz
de se adaptar com flexibilidade a novas condi¢cdes depacaoou aperfeicoamentposteriores”.

A educacdo profissional, na LDB, ndo substitui acagdo basica e nesomela concorre. A valorizagdo de uma ndo represemegacao da
importanciada outra. A melhoria da qualidade da educagdo profissionakgupde umaducacéobasica de qualidade e constitui
condi¢do indispensavel para o éxibum mundo pautado pela competicdo, inovagdo tecnoldgicacrescentesexigénciasde
qualidade, produtividade e conhecimento.

Abusca de um padrdo de qualidade, desejavel ssi@te parajualquer nivebu modalidade de educacéo, deve ser associadaqliétiade, como
uma dagnetas da educacdo nacional. A integracéo entrédgdel e eqlidade sesévia superadora dos dualismos ainda presentes na edueaga
na sociedade.

A preparacdo para profissfes técnicas, de acomio@§ 2.° do artigo 36la LDB, poderd ocorrer, no nivel do ensino médio, afetendida
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a formacdaeral do educando”, onde o mesmo se aprimora como pekasmana,desenvolveutonomia intelectual e pensamento
critico, bem como compreendas fundamentos cientificos e tecnoldgicos dos proessmdutivos, dando novdimensdoa educacéo
profissional, como direito do cidaddo aermanentelesenvolvimentae aptiddes para a vida social e produtiva.

A prioridade educacional do Brasil, para os6ximos anos, é aonsolidacdoda universalizacdo do ensino fundamental,
obrigatdrio e gratuitona idade prdpria e, progressivamente, a universalzagd educagdonfantil, gratuita, e de responsabilidade
prioritaria dos municipios, e do ensimoédio, como progressivamente obrigatdrio, gratuito e de respoifidade primeira dogEstadosE
essencial que se concentrem esforcos na instauckcdon processde continua melhoria da qualidade da educagdo bagicque
significa, sobretudo, preparar criangas e jovens pan mundo regido, fundamentalmengeslo conhecimento e pela mudanga rapida e
constante. Importa, portantoapacitaros cidaddos para uma aprendizagem auténoma e canttmto nayuese refereas competéncias
essenciais, comuns e gerais, quanto no to@smmpeténciagrofissionais.

O momento, portanto, € o de se investir prioritagiate na educagdo bas&aomesmo tempo, diversificar e ampliar a oferta decaglip profissional.
ALDB e o DecretoFederal n.2 2.208/97 possibilitam o atendimentssaie demandas.

A LDB reservou um espago privilegiado para a ediicggofissionalElaocupaum capitulo especifico dentro do titulo amplo dueta
dos niveis emodalidadesde educacdo e ensino, sendo considerada como fator estratégicode competitividade e
desenvolvimento humano na nowvademecondmicamundial. Além disso, a educacdo profissional atéiese, deformainovadoraa
educacdo basica. Passa a ter um estatuto modextuale tantono que se refere & sua importancia para o desenvolvimentmdmico e
social,quantona sua relagdo com os niveis da educaséalar.

O Decreto Federal n.° 2.208/97 estabelece uma iaygio curriculaparaa educacéo profissional de nivel técnico de fomupendente e
articuladaao ensinomédio, associando a formagdo técnica a uma solidaagédo basica apontandopara a necessidade de definicdo clara de
diretrizes curriculares;omo objetivo deadequé-las as tendéncias do mundardbalho.

Aindependéncia entre o ensino médio e o ensimicgacomo ja registroa Parecer CNE/CEB n.° 17/97, é vantajosa tanto paiarm, que terd
mais flexibilidade na escolha de seu itinerdrio de egéoaprofissional, nddicando presoa rigidez de uma habilitagdo profissional
vinculada a um ensino médio dE2s ou quatro anos, quanto para as instituicdes de@néctnico que podenpermanentementepm maior
versatilidade, rever e atualizar os seus curric@sidadéo que busca uma oportunidade de se qualffisameio de um curs@cnicoesta, na
realidade, em busca do conhecimento para a viddupiva. Esseconhecimento deve se alicercar em sdlida educagsiosbque prepare o
cidad&opara o trabalho com competéncias mais abrangemesseadequadass demandagle um mercado em constantetacéo.

As caracteristicas atuais do setor produtivo torn@ada vez mais ténuess fronteiras entre as praticas profissionais. Um it&crmprecisa ter
competénciagara transitar com maior desenvoltura e atender as vadiemandas de umareaprofissional, ndo se restringindo a uma
habilitacdo vinculada especificamerdeum postode trabalho. Dessa forma, as habilitagbes profisssy atualmentpulverizadasgdeverdo ser
reorganizadas por areas profissionais.

A possibilidade de adogdo de mddulos na educacéfisgional de nivetécnico,bem como a certificagdo de competéncias, reprasent
importantednovacdedrazidas pelo Decreto Federal 8.208/97.

A modularizagéo dos cursos devera proporcionar nf&ggibilidade asinstituicdesde educagdo profissional e contribuir para a amtiae
agilizacdodo atendimento das necessidades dos trabalhadores.edgsesas ela sociedade.Cursos, programas e curriculos
poderdo serpermanentementestruturados, renovados e atualizados, segundo as emergentest&eisdemandagio mundo do
trabalho. Possibilitardo o atendimento das necadsstbostrabalhadores na construgdo de seus itineraridgidodis, que os conduzaaniveis
mais elevados de competéncia paraabalho.

Quanto a certificacdo de competéncias, todos oadéios poderaale acordocom o artigo 41 da LDB, ter seus conhecimentosiadqa
“na educagagrofissional,inclusive no trabalho”, avaliados, reconhecidos egtificados para finsde prosseguimento e de conclusédo de
estudos.

A LDB, considerando que a educacdo profissionakdsg constituinum direito de cidadania, preconiza a ampliacdo do atendimewto,
prescreverparatanto, em seu artigo 42, que “as escolas técnicas e piwfisis, além dos sewsursosregulares, oferecerdo cursos
especiais, abertos &omunidade,condicionadaa matricula a capacidade de aproveitamento e naessa&riament@o nivel de
escolaridade”.

Finalmente, é essencial estabelecer, em noregulamentadoraprocessopermanente para atualizar a organizagdo da educagdo
profissional de nivetécnico que conte com a participacdo de educaderepregadoresteabalhadores.

5. Educacao profissional de nivetécnico

O exercicio profissional de atividades de nivehtéz vem sofrendo grand®utacéo.Ao técnico formado com base nas diretrizes curias
apoiadas néarecelCFE n.° 45/72 era exigida, predominantemente, fomaespecificaEm geral, um técnico ndo precisaria transitar por
outra atividade ou setor diversio de sua formacdo, mesmo que pertencesse a mesma dafssipnal. Omundodo trabalho esta se
alterando continua e profundamente, pressuporsioperacaaasqualificacdes restritas as exigéncias de postdmietios, o queleterminaa
emergéncia de um novo modelo de educagdo profastemtrado emcompeténciagpor area. Torna-secada vez mais essencial que o
técnicotenhaum perfil de qualificagdo que Ihe permita constitiiterarios profissionaisom mobilidade, ao longo de sua vida produtiva.
Um competentedesempenho profissional exige dominio do seu ‘ofi@ssociado a sensibilidade e a prontifdara mudancas e uma
disposicdo para aprender e contribuir parasew aperfeicoamentoAs Diretrizes Curriculares Nacionais paraEducagéo
Profissionalde Nivel Técnico, portanto, estdo centradas no enae competénciagor area. Do técnico serd exigida tanto uma
escolaridade basicolida,quanto uma educacdo profissional mais ampla e gielite. A revolugddecnoldgicae o processo de reorganizagdo
do trabalho demandam untampletarevisdodos curriculos, tanto da educacdo basica quantedlecacdoprofissional,uma
vez que é exigido dos trabalhadores, em dasescentesnaior capacidade de raciocinio, autonomia intelectuahsamentcritico,
iniciativapropria e espirito empreendedor, bem como capagidadvisualizagae resolugéo deproblemas.

E preciso alterar radicalmente o panorama atualedacagio profissionabrasileira, superando de vez as distorcdes herdadas pela
profissionalizagdouniversale compulsoria instituida pela Lei Federal n.° 5/892e posteriormenteegulamentadgelo Parecer CFE n.°
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45/72. Essa legislacdo, na medida gmen&o se preocupou em preservar uma carga horaria adequard a educacdgeral,a ser ministrada
no entdo segundo grau, facilitou a proliferacdoclessesou cursos profissionalizantes soltos, tanto nas redes plida ensino quantnas
escolasprivadas. Realizada em geral no periodo naipessaprofissionalizacaamprovisada e de ma qualidade confundiu-
se, noimaginariodas camadas populares, com a melhoria da empregabdidadseudilhos. Comisso, a oferta de curso Unico integrando a
habilitagdo profissional e o segundwau,com carga horéria reduzida, passou a ser estimaante resposta politiclocal as pressdes da
populacdo. Pior ainda, na falta de financiamentogdepadecen ensino médio ha décadas, tais cursos profissi@més concentraranse
quaseem sua totalidade em cursos de menor custo, sem &maconta aslemandasociais e de mercado, bem como as transformacdes
tecnoldgicas.

O entdo ensino de segundo grau perdeu, nesse ssmepialqueridentidadeque ja tivera no passado — académico-propedéutica
ou terminal-profissional.O tempo dedicado a educacdo geral foi reduzédo ensingorofissionalizantéoi introduzido dentro da
mesma carga horaria antésstinada aslisciplinasbasicas.

E de se destacar, entretanto, que cursos técnieobod qualidadecontinuavama ser oferecidos em instituiges ou escolas
especializadagm formacéao profissional. Tais cursos, também regulados pelesmo ParecerCFE n.° 45/72 e outros posteriores,
oferecendo um curriculo misto, de disciplirds educacdo geral e de disciplinas profissionalizantesiviveram com a ofertde cursos
especiais de qualificacdo profissional, de objetiestritamenteprofissionalizantesmais flexiveis e atentos as exigéncias e
demandasde trabalhadores empresas, alguns deles ja organizados com aadogistemamodularnos seus cursos e programas.

Nas regides em que a oferta de bom ensino de segqnad preparatorioparao vestibular era escassa, as escolas técnicagitradis
acabaransetornanda opgao pessoal de estudos propedéuticos, distir@missao dessescolasécnicas.

A separagdo entre educacdo profissional e ensindiombem como @earticulag&@curricular recomendada pela LDB, permitirdo resolve
as distorcdesapontadasem primeiro lugar, eliminando uma pseudo-integragée nempreparavaara a continuidade de estudos nem
para o mercado de traballBm segunddugar, focando na educacéo profissional a vocacéiissdo daescolastécnicase instituicdes
especializadas, articuladamente com escolasidel médioresponsaveis por ministrar a formagéao geral, anteggo da entdo “duplahissao
das boas escoldscnicas.

A rearticulacdo curricular entre o ensino médio edacacéo profissionale nivel técnico orienta-se por dois eixos complemestadevolver
ao ensino média missdo e carga horéaria minima de educacdo gened, inclui apreparacéoasica para o trabalho, e direcionar os
cursos técnicos para a formagéimfissionalem uma sociedade em constamtgacao.

Assim sendo, 0 ensino médio é etapa de consolidtgaducacadasicae, mais especificamente, de desenvolvimento danemt@ intelectual e
do pensamento critico. Objetiva a compreenséo dosaimedtos cientificos secnoldgicosios processos produtivos. Visa a preparacdo basica
para o trabalhe a cidadania do educando. Capacita para continuandgnelo e para adaptae com flexibilidade as novas condigdes de
trabalho e as exigéncidg aperfeicoamentoposteriores.

A preparacdao bésica para o trabalho, no ensinoanddie incluirascompeténciague dardo suporte para a educacéo profissionatifispe
Esta éumadas fortes raz0es pelas quais as Diretrizes Clariesi Nacionais para BnsinoMédio (Parecer CNE/CEB n.°15/98) insistem na
flexibilidade curricular econtextualizagados contetdos das &reas e disciplinas — sendoaapvatiutivaumdos contextos mais importantes —
para permitir as escolas ou sisterdafasescurricularesgue facilitem a articulagdo com o curriculo espesifda educagaprofissionalde
nivel técnico. Para dar apenas trés exemplos: wsnal&de ensinomédio pode decidir, em sua proposta pedagogioasttuir

as competénciadésicas que sdo obrigatérias nas areas de ciédeiasatureza, relacionadas com as ciéncias da vitiolegia, quimica
organica etc. Com t@nfaseessa escola média estard avancando na preparagiéa fe seusalunospara o trabalho nas areas da
salde ou da quimica, seimtroduzirdisciplinasestritamente profissionalizantes. Uma outra eseoéaia poderadecidir acentuar as
areas de linguagens e convivéncia social, enfalzanais linguasstrangeiras, historia e geografia da regido, &riologia, avangando asgim
preparacao basica de seus alunos para o trabashareas déurismo,lazer, artes ou comunicacdo. Outra escola médiada, pode
incluir odesenvolvimentale projeto de estudo da gestdo publica de sua &jdadpoderavir a ser aproveitado num curso técnico
da area deestdo.

Assim, a articulagdo entre a educacdo basica éctéateve sinalizar aescolasmédias quais as competéncias gerais que as egéolisas
esperam ques alunos levem do ensino médio. Nesse sentidty @i.DB, em especialo artigo 41, quanto o Decreto Federal n.° 2.208/97,
estabelecem que disciplinabe carater profissionalizante cursadas no ensino médmdem ser aproveitadaso curriculo de habilitagdo
profissional de técnico de nivel médio. Os Parec@&E/CEB n.°s 17/97 e 15/98 reafirmam essas disposicdes. Gsso ficam
mantidasas identidades curriculares préprias, preservamdangcessariarticulagcao.

A iniciativa de articulagdo é de responsabilidads @roprias escolas farmulagdode seus projetos pedagdgicos, objetivando uma gerssa
fluente eajustadada educacéo bésica para a educagéo profissionalrédgs publicas cala®s seus gestores estimular e criar condigdes para
que aarticulagdo curricular se efetive entre as escolas.

A duragdo da educacgdo profissional de nivel @npara oaluno,dependeraa) do perfil profissional de conclusdo que se
pretende edascompeténciasxigidas, segundo projeto pedagégico da escoladdgcompeténciagonstituidas no ensino
médio; ¢) das competénciaslquiridas poroutras formas, inclusive no trabalho. Assim, a disado curso poderd varipara diferentes
individuos, ainda que o plano de curso tenha umgadaorariaminimadefinida para cada qualificagdo ou habilitagao, @@aprofissional.

6. Principios da educagagrofissional

As diretrizes curriculares nacionais para a eduggafissional denivel técnicoregem-se por um conjunto de principios que incleeda sua
articulagdacomo ensino médio e os comuns com a educacdo hasid@m orientadoreleducacaarofissional, que séo os referentes aos valores
estéticos, politicos e éticos.

Outros principios definem sua identidade e esmidéile, e se referermo desenvolvimento de competéncias para a laborabidida
flexibilidade, ainterdisciplinaridadee a contextualizagdo na organizagdo curriculaehtidadedos perfis profissionais de conclusdo, a
atualizacdo permanente dos cursaseeiscurriculos, e a autonomia da escola em seu prgietagogico.

A educacdo profissional é, antes de tudo, educaéo.issomesmo rege-sepelos principios explicitados na Constituicdo Fatlema Lei de



94

Diretrizese Bases da Educacdo Nacional. Assim, a igualdadeoddiges para o acessm permanéncia na escola, a liberdade de aprender e
ensinar, a valorizagatosprofissionaisda educagdo e os demais principios consagradosapiigo 3.°daLDB devem estar contemplados na
formulagdo e no desenvolvimento dosjetospedagdgicoglas escolas e demais instituicdes de educprpéfssional.

6.1. Articulagdo da educacdo profissional técnicaotn oensino médio

“A educagdo profissional serd desenvolvida em @lgtigiio com o ensincegular,ou por diferentes estratégias de educacgdo contauad
O termo articulagdogempregado no artigo 40 da LDB, indica mais queplementaridadémplica em intercomplementaridade mantendo-se a
identidade de ambos; prop@ema regido comum, uma comunhdo de finalidades, umao gglanejada eombinadaentre o ensino
médio e o ensino técnico. Nem separagéo, como ficdicdoda educagdo brasileira até os anos 70, nem corjogaglutoreemcursos
profissionalizantes, sucedaneos empobrecidos daagéo geralfal quala propiciada pela Lei Federal N.° 5.692/71.

Quando competéncias basicas passam a ser cadaagaatorizadamio ambito do trabalho, e quando a convivéncia e agica® sociais
na vida cotidianaséo invadidas em escala crescente por informagdemnteidostecnolégicos,ocorre um movimento de
aproximagdo entre as demandasrabalhoe as da vida pessoal, cultural e social. E essémmeato que d& sentidb articulagdo proposta
na lei entre educacdo profissional e ensino médiarticulacdodas duas modalidades educacionais tem dogsificados
importantesDe um lado afirma a comunhdo de valores que, asidgirem aorganizacdode ambas, compreendem também o
contetdo valorativodasdisposi¢cdes condutas a serem constituidas em seus alun@soudro, aarticulacaoreforca o conjunto
de competéncias comuns a serem ensinaggsrendidastanto na educacdo basica quanto na profissional.

Mas sobre essa base comum - axioldgica e pedagégiralispensavetiestacams especificidades da educacédo profissional e demtidade
prépria. Estase expressa também em dois sentidos. O primeiraefipeito aomodocomo os valores que comunga com a educagao
béasica operam pareonstruirumaeducagdo profissional eficaz no desenvolviment@pgddes para &ida produtiva.O segundo refere-se
as competéncias especificas a semmstituidagparaa qualificacdo e a habilitacdo profissional nagreifites areas. A identidadia educagao
profissional ndo prescinde, portanto, da definigoprincipiosprépriosque devem presidir sua organizagéo institucionalieicular.
Mas, na suaarticulagdo com o ensino médio a educacdo técd®ae buscaromoexpressana sua especificidade, os valores estéticos,
politicos e éticos que ambe®mungam.

6.2. Respeito aos valores estéticos, politicos tec@s
Estética dasensibilidade

Antes de ter o sentido tradicional de expressd@muluto dalinguagemartistica,a palavra arte diz respeito ao fazer humano, icprdocial.

A estética,sindbnimode sensibilidade, qualifica o fazer humano na medith queafirmaquea pratica deve ser sensivel a determinados
valores. Estética da sensibilidade portanto, um pleonasmo que este Parecer e o Pa@N&/CEB 15/98, quenstitui as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Ensino Médio, utitizparadarforga aexpressao.

Por se referir ao fazer, é pelos valores estétjuesconvém iniciar quandetrata de buscar paradigmas axiologicos para pgitiaao caso deste
parecer, apratica institucional e pedagégica da educagdoigsiohal. Embora contrarie Idgica mais comum, quando se comeca pelo fazer,
reconhece-se que a pratdacialé osubstrato concreto sobre o qual se constituem losegamais abstratakapolitica e daticaAfirmar os valores
estéticos que devem inspirar a organizap@dagogicae curricular da educacdo profissional é afirmar agmielalores queaqui devem
impregnar com maior forca todas as situagdes pgaicambientes deprendizagem.

O primeiro deles diz respeito ao “ethos” profissionCada profisséo tem seuideério, que é o que a valoriza, imprimindo o réspeo orgulho
genuino e alignidadedaqueles que a praticam. Nas profissdes, a idéipedteicdo éabsolutamentessencial. A obra malfeita ndo é
obra do principiante, mas sicequemnega os valores da profissdo, resultado da faltédeletificacdo com arofisséo, da falta de “ethos”
profissional. A estética da sensibilidade estdgmadiretamenterelacionada com os conceitos de qualidade e itespe cliente. Esta
dimenséo de respeito pelo cliente exige o deseimehto de uma culturdo trabalho centrada no gosto pelo trabalho bem faito
acabado, quema prestacade servigos,querna producdo deébensou de conhecimentos, némansigindocom o trabalho mal feito e inacabado. A
incorporagdo desse principio se insere @m contexto mais amplgueé o do respeitopelo outroe que contribui para axpanséoda sensibilidade,
imprescindivel ao desenvolvimento pleno ddadania.

A sensibilidade neste caso serd cada vez mais targer porquenum mundo de mutagdes tecnoldgicas aceleradas o conceito e 0s
padrdespelosquaisse aquilata a qualidade do resultado do trabaltdm¢éambém enconstantemutacaoAdquirir laborabilidade nesse mundo é
apreender 0s sinais da reviravatas padrdes de qualidade e é, inclusive, intuir sue¢dio. Um exemplo disso poder encontrado na
diferenca entre 0 conceito de qualidade na prodegdarga escala e na tendéncia contemporanea de produgdoamgumela anichos
especificosde mercado para oferecer produtos ou servigos gjuam asegmentosleterminados deonsumidores.

A estética da sensibilidade valoriza a diversidad@aeducagdoprofissional,isso significa diversidade de trabalhos, de prosi&o
de clientes.Ultrapassad@ modelo de preparacéo profissional para postpacionaiespecificosa estética da sensibilidade serd uma
grande aliada dos educadodka area profissional que quiserem constituir em sglusios a dose certdeempreendedorismespirito

de risco e iniciativa para gerenciar sproprio percursono mercado de trabalho, porque a estética da dafeile ¢ antesle maisnada
anti-burocratica e estimuladora da criatividade, lfdeza e da ousadigualidadesainda raras mas que se tornardo progressivamente
hegemdnicas.

A estética da sensibilidade estd em consonancia aosargimento de ummovo paradigma no mundo do trabalho, que se contrapdeléq
caracterizadeomo industrial, operario, assalariado, masculinepetitivo, desqualificantgpoluidor e predatério dos recursos naturais.
Identifica-se, dentre outros, por aspectmsno a valorizagdo da competéncia profissional do tradaddr, o

ingresso generalizado da mulher na atividade privduta crescentepreponderancialo trabalho sobre o emprego formal, a
polivaléncia de funcBesm contraposicdo a tarefas repetitivas, a expansaatidiglades em comércie servigos, 0 uso intensivo de tecnologias
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digitais aplicadas a todos os campogmiabalhoe de técnicas gerenciais que valorizam a partiéipalp trabalhador reolug&odos problemas,

o trabalho coletivo e partilhado como elemerte qualidadea redugéo significativa dos niveis hierarquicos eagpresas, a énfasg
qualidade como peca chave para a competitividade nniverso globalizade a gestéo responsavel dos recursaturais.

Essa mudanca de paradigma traz em seu bojo elesrgmtamanovasensibilidadepara com as questdes que envolvem o mundo do
trabalho eos seusagentes, os profissionais de todas as areasudacdo profissional, fundadea estética da sensibilidade, devera organizar
seus curriculos de acordo comaloresque fomentem a criatividade, a iniciativa e a lidzate de expressdabrindoespagos para a
incorporagdo de atributos como a leveza, a mutgdide,o respeitopelavida, a intuicdo e a criatividade, entre outrosrriCulos inspiradona
estéticada sensibilidade sdo mais provaveis de contribuir gafarmagédo d@rofissionaisque, além de tecnicamente competentes, percebam
na realizacdae seu trabalhamaforma concreta de cidadania. Esta 6tica influemt®eisivamentaa mudanca de paradigmas de
avaliacdo dos alunos dos curgasofissionalizantesconduzindo o docente a avaliar seus alunos comalignte exigente,que cobrado
aprendiz qualidade profissional em seu desempestolar.

Torna-se,assim, evidente que, se a estética da sensihitidar efetivamentenspiradora das praticas da educagéo profissional,
ela deverésemanifestatambém e sobretudo na cobranca da qualidade do petss alunoe no inconformismo com o ensino improvisado,
encurtado e enganador, qoaopreparaefetivamente para o trabalho, apesar de confetificados oudiplomas.

Politica daigualdade

A contribuicdo da educagdo escolar em todos ogisiig modalidadegarao processo de universalizagéo dos direitos baslaosdadania é
valorizada pela sociedade brasileira cujos representantes aprovaranlDB. A educacdgorofissional, particularmente, situa-se na
conjuncéo do direito & educacaaledireito ao trabalho. Se for eficaz para aumentar a labiatie contribui para msercédbem sucedida
no mercado de trabalho, ainda que néo tenha ppdesj 6, para geragmprego.

Dentre todos os direitos humanos a educagdo profissestaassim convocada a contribuir na universalizagéeetalo mais importante:
aquele cujoexercicio permite as pessoas ganharem sua propria subsestérctomisso alcangaremdignidade, auto-respeito e
reconhecimento social comeeresprodutivos. O direito de todos & educagdo para o trabalhmréepta razdo principal eixo da
politica da igualdade como principio orientadorethucacdgrofissional.

Para ndo ser apenas formal, esse direito deve etmacrse em situagdesmeios de aprendizagem eficientes, que assegurenioa & constituicdo
decompeténciagaborais relevantes, num mundo do trabalho cada mraiscompetitivo e em permanente mutac&o. Isso requeraqu
educacagrofissionalincorporeo principio da diversidade na sua organizacéo pigleg e curricular.

A qualidade da preparacdo para o trabalho depertiefd vez maiglo reconhecimente@ acolhimento de diferentes capacidades e
necessidadede aprendizagente interesses, trajetos e projetos de vida diféadns, entre outrofatores,por sexo, idade, heranca étnica e
cultural, situacédo familiar e econdmiegpertinéncia a ambientes sdcio-regionais propri@s uth pais muitaiverso.

Na educacao profissional, respeito ao bem comuwtfigariedade gesponsabilidadmanifestam-se sobretudo nos valores que ela deve
testemunhae constituir em seus alunos no que respeita & relegéo otrabalho.

A preparacdo para a vida produtiva orientada pelitiga daigualdadedevera constituir uma relagao de valor do prdprio trabathdo
trabalhodosoutros,conhecendo e reconhecendo sua importancia paranodeeum e @ualidadeda vida. Tais valores subentendem a
negacdo de todas as formégstrabalhoque atentam contra a vida e a dignidade, cqmo exemplo: a&xploracaada méo-de-
obra de criangas e mulheres, a degradacéo fésicaentaldo trabalhador, a atividade predatéria do meio antbj entreoutras.

A educacdo profissional orientada pela politica igualdadendo desconheces diferengas de importancia entre as tarefas fivagu
nem mesm@ permanéncia de hierarquias determinadas pela regtude trabalhoNo entantogla devera criticar sempre o fato ainda
presente na sociedade de qupasicdesprofissionais ou tarefas distintas correspondanugtaerarquicossuperioresou inferiores de
valoriza¢do social da pessoa.

Numa visdo prospectiva, a politica da igualdadeedéernar presente npauta de toda instituicdo ou programa de preparagédo
profissional quena sociedadela informacdo a divisdo entre trabalho manual eléstual,entreconcepgéoe execucdo tende a
desaparecer ou a assumir outrismas. Mesclam-senuma mesma atividade a dimens&o criativa e execativtrabalho;mudamas
pessoas ou posicdes em que se executam ora umautegum mesmoprofissional € convocado tanto para ser criativon@gpara ser
operativoe eficiente. Esse padrdo, ainda insinuado, tendesér negemanico.

A politica da igualdade na educagéo profissiondl tportanto, que buscarconstrugdo de uma nova forma de valorizar o trahalbperando
preconceitopropriosdas sociedades pré-industrial e industrial conttaabalho manual e asrefasconsideradas inferiores. Neste sentido, vale
observar que o tempo dedicado trabalho sera menor e, provavelmente, menosritapte que aempodedicadoa outras atividades
como o lazer, a produgéo espontanea de berseovicosa criacdo de bens imateriais, o trabalho voluntésap fara com que aalorizagao
social de uma pessoa dependa menos de sua profigs@entidoque hoje damos a esse termo, do que daquilo que elaefazoutros
ambitosoutemposde suavida.

A politica da igualdade impde a educacéo profigdianconstituicdalevaloresde mérito, competéncia e qualidade de resultgthars
balizar acompeticdono mercado de trabalho. Neste sentido ela requeitiaa permanente dogrivilégios e discriminagbes que tém
penalizado varios segmentos sociais acesso ao trabalho, na sua retribuicdo financefacil e no desenvolvimenfarofissional:mulheres,
criangas, etnias minoritarias, pessoas com neegiesespeciai®, de um modo geral, 0s que ndo pertencem as defideorporativagu as
elites culturais e econémicas.

A superacgdo de discriminagdes e privilégios no &b trabalho &obremaneiranportante numa sociedade como a brasileira, qugaai
apresentaracospré-industriais no que se refere aos valores qientam as relagOede trabalhoe a relagdo das pessoas com o trabalho:
clientelismo, corporativismaepotismo coronelismo, machismo, marcam muitos dos procepsts quais profissionais — competentes
ou ndo — acedem a postos, cargig/idadesposicBes progridem — ou ndo — nas distintas carreiravidades.

Esse padrdo, dominante em algumas regides ou @masividadeprodutivae ja minoritario em outras, vai perdendo hegemaaia
medida em que sociedade se moderniza. Uma educagdo profissimmpiometida comos direitosda cidadania devera contribuir para a
superacdo dessas formas arcaidesrelagdo com o trabalho que, em geral, se associarelagdes detrabalhotambémarcaicas e
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discriminatdrias, até mesmo em ambiensologicamentavancadosle produgéo.

Finalmente, a politica da igualdade devera inicamtsituacdesde aprendizagemas quais o protagonismo do aluno e o trabalho de
grupo sejamestratégias para a contextualizagdo dos conteldos curriculacesnundoda produgéo.Nesse sentido, a politica da
igualdade estd sintonizada conas mudangasna organiza¢do do trabalho pelas quais as relagi@earquizadasestao sendo
substituidas pela equipe, pela ilha de producdo, @eolhimentade vérias liderancas em lugar do Gnico feitor ou suger, pela solidariedade e
companheirismaa realizagdo das tarefaborais.

A ética daidentidade

A ética da identidade sera o coroamento de um psoceéepermanentgraticade valores ao longo do desenvolvimento do projeagdgico

da escolatécnicade nivel médio, assumidos os principios inspiradasestéticada sensibilidadee na politica da igualdade. Seu
principal objetivo é a constituicdde competéncias que possibilitem aos trabalhadoresmgior autonomiaparagerenciarsua vida
profissional. Partindo da autonomia intelectuadtica constituidana educacdo bésica, a educacgdo profissional terprajgiciar ao
aluno o exercicio da escolha e da decisdo entre alteasatliferentes, tantma mera execucdo de tarefas laborais como na
definicdo decaminhos procedimento®u metodologias mais eficazes para produzir apralidade.

Nas novas formas de gestdo do trabalho, os trat@iba autdmatos serdubstituidosada vez mais por trabalhadores autbnomos, quearposs
trabalhar emequipe, tomar decisdes em tempo real durante cepsd deprodugdocorrigindoproblemas, prevenindo disfungées, buscando
qualidade e adequagam cliente.

A ética da identidade assume como basicos os piiscida politica da

igualdade e por isso requer o desenvolvimenso sblidariedade ela responsabilidadeEstes Ultimos, em mercados de
trabalho cada vemaiscompetitivos, s6 podem ser concretizados pedspeito as regras, reconhecimentde que ninguém
tem direitos profissionais adquiridos por cadsorigem familiar, indicagcdes de pessoas poderamagrivilégiosde corporacdes.

A ética da identidade na educagdo profissiodale trabalharpermanentementes condutas dos alunos para fazer deles
defensores dwalorda competéncia, do mérito, da capacidade de fazer Bsitn, contraos favoritismosde qualquer espécie, e da
importancia da recompensa pétabalhobemfeito que inclui o respeito, o reconhecimento eemuneracdo condigna.

A ética da identidade, no testemunho da solidardede da responsabilidadeé a motivacdo intrinseca, independentemente das
recompensaexternaspara o trabalho de qualidade. Quem, por decis&inauta, integra erabalhoem sua vida como um exercicio de
cidadania, sente-sesponsavepelo resultado perante e com sua equipe de trabalh@néeddo cliente, dsuafamilia, da comunidade
préxima e dasociedade.

E importante observar que o conceito de competéadisadonesteparecersubentende a ética da identidade que, por sua StE,
assume @&ensibilidadee a igualdade. A competéncia ndo se limita ao amhemas vaalém porque envolve o agir numa situagao
determinada: ndo é apenas sabeas saber fazer. Para agir competentemente é precisdaado julgamentala pertinénciaou seja,
posicionar-se diante da situagdo com autonomia payduziro curso de a¢do mais eficaz. A competéncia incluieoidir e agir em situagdes
imprevistaso que significa intuir, pressentir arriscar com éas experiénciaanteriore no conhecimento.

Ser competente é ser capaz de mobilizar conhecamentformagdes até mesmo habitos, para aplica-los, com capacidade de
julgamento, em situagcGesreais e concretas, individualmente e com sua eqdgpetrabalho.Sem capacidadede julgar, considerar,
discernir e prever os resultados distintasalternativasgleger e tomar decisdes, ndo ha competéncia. Sermlosesdasensibilidade
e da igualdade ndo ha julgamentos ou escolhas auw#@sgueproduzampraticas profissionais para a democracia e thonea da
vida. Parafraseando Parecer CNE/CEB 15/98, sem conhecimento ndo métitgcdoda virtude, mas sozinhos os conhecimentos
permanecem apenas mdanointelectual.Sdo inlteis como orientadores das prativasanas.

6.3. Principios especificos

Em sintonia com os principios gerais e comunsnastuicoes deeducacdqrofissionaldeverdao observar, na organizagdo curricular, na
pratica educativa @a gestao,os seguintes principios especificos, na perspecd@amplementagdde umanova estrutura para a educacéo
profissional de niveécnico.

Competéncias para #borabilidade

O conceito de competéncia vem recebendo diferesigsificados,as vezescontraditérios e nem sempre suficientemente claros
para orientar raticapedagdgicalas escolas. Para os efeitos desse Parecer, ersepde competénciarofissional a capacidade de
articular, mobilizar e colocar em agd@lores,conhecimentos e habilidades necessarios para angesdo eficientee eficaz de atividades
requeridas pela natureza trabalho.

O conhecimento é entendido como o que muit@enominamsimplesmentesaber. A habilidade refere-se ao saber fazer
relacionado com @raticado trabalho, transcendendo a mera agdo motora.ldd s expressao saberser, na atitude relacionada com o
julgamento da pertinéncia da acéo, cangualidade do trabalho, a ética do comportamentmrevivéncia participativa solidariae outros
atributos humanos, tais como a iniciativa e a siddde.

Pode-se dizer, portanto, que alguém tem competéeiissionalquandoconstitui, articula e mobiliza valores, conhecimentos e
habilidades para s&esolucéode problemas ndo sé rotineiros, mas também inositath seu campde atuagéaprofissional Assim, age
eficazmente diante do inesperaddcnabitual,superandaoa experiéncia acumulada transformada em habitiberando oprofissional
para a criatividade e a atuacéo transformadora.

O desenvolvimento de competéncias profissionaige deroporcionarcondigdesde laborabilidade, de forma que o trabalhador possa
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manter-seem atividade produtiva e geradora de renda em contextdsio-econdmicoxambiantes instaveis. Traduz-se pela
mobilidade entre mdltiplaatividadesprodutivas,mprescindivel numa sociedade cada vez mais compedindmicaemsuas descobertas e
transformagdes. N&o obstante, & necessario adueria aquisicdo de competéncias profissionais na perispeda laborabilidadeembora
facilite essa mobilidade, aumentando as oportaieisiale trabalhadopodeser apontada como a solugdo para o problema domgesgo.
Tampoucoa educacdo profissional e o préprio trabalhador dewssn responsabilizados pessseproblema que depende fundamentalmente do
desenvolvimento econdmiaom adequada distribui¢do denda.

A vinculagdo entre educacdo e trabalho, na perspedt laborabilidades uma referéncia fundamental para se entender oetonale
competénciacomocapacidade pessoal de articular os saberes (ssi#ar fazer, saber sercenviver) inerentes a situacdes concretas de
trabalho. O desempenhao trabalhopode ser utilizado para aferir e avaliar compe##s)centendidas comam saber operativo,
dindmico e flexivel, capaz de guiar desempenhas mundodo trabalho em constante mutacdo e permangggenvolvimento.

Este conceito de competéncia amplia a responsabéidias instituicdede ensino na organizagdo dos curriculos de educagdfisgional, na
medida em que exige a inclusdo, entre outros, de novos conteddesnovas formasle organizacdado trabalho, de incorporagdo dos
conhecimentos que sdo adquiridua pratica, de metodologias que propiciem o desenwmmio de capacidadesara resolver problemas
novos, comunicar idéias, tomar decisdes, ter ifiigia ser criativo e ter autonomia intelectual, num contexto de réspas regras de
convivénciademocratica.

Flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualagédo

Flexibilidade ¢ um principio que se reflete na ¢omgo doscurriculos emdiferentes perspectivas: na oferta dos cursos, na
organizacdo de conteldgsor disciplinas, etapas ou mddulos, atividades eadbras,projetos, metodologiase gestdo dos
curriculos. Esta diretamente ligada ao graiautonomiadas instituicdes de educacédo profissional. E nuhademaisenfatizar quea
autonomia da escola se reflete em seu projeto pegemelaboradogexecutadoe avaliado com a efetiva participagdo de todos
0s agenteseducacionaisem especial oglocentes.

Na vigéncia da legislacdo anterior e do Parecer @FE45/72, aorganizagaalos cursos esteve sujeita a curriculos minimos
padronizados, cormatériasobrigatorias, desdobradas e tratadas como diseilidh flexibilidadeagoraprevista abre um horizonte de
liberdade, no qual a escola construirgwrriculodo curso a ser oferecido, estruturando um plancudgocontextualizad@oma realidade do
mundo do trabalho. A concepgdo curricular € pretiog eresponsabilidadde cada escola e constitui meio pedagdgico essqraia o
alcancedo perfil profissional deconclusao.

Essa concepgdo de curriculo implica, em capdrtida, maior responsabilidadda escola na contextualizagéo e na
adequacdo efetiva daferta asreais demandas das pessoas, do mercado esoda&edade.Essacontextualizacaaeve ocorrer,
também, no proprio processo derendizagemaproveitandaempre as relacdes entre conteidos e contextosiasignificad@o aprendido,
sobretudo por metodologias que integrem a vivércia praticgrofissionalao longo do curso.

Assim, a organizacéo curricular da escola devefécanascompeténciaprofissionaisgerais do técnico de uma ou mais
areas, acrescidatascompeténciagrofissionais especificas por habilitacéo, paraacperfil de conclusagretendido, em funcéo das
demandas individuais, sociais, do mercadas peculiaridades locais e regionais, da vocagdo ecajzacidade institucionatla escola. A
flexibilidade permite ainda agilidade da escola maoposi¢do,atualizac&oe incorporacdo de inovagdes, corre¢do de rumos,
adaptagdo anudancasbuscando a contemporaneidade e a contextualizagdeddcacdprofissional.

A flexibilidade curricular atende igualmente a widualidade dos alunogermitindoque esses construam itinerarios proprios, segundo
seus interessesppossibilidadespdo s6 para fases circunscritas de sua profissmadiomastambénypara que se insiram em processos
de educagdo continuada, de pernmicem alternancia com fases de exercicio profissiona

Muitas sdo as formas de flexibilizar os curriculBem a inten¢do dproporuma metodologia Unica, aponta-se aqui uma
possibilidade, que é anodularizagdoj destacada pelo Decreto Federal n.° 2.208/97.

Para os efeitos deste parecer, mddulo € um conjuhd@tico-pedagégicosistematicamenteorganizado para o
desenvolvimento decompeténciasprofissionaissignificativas. Sua duracdo dependera da natumacompeténciasiue
pretende desenvolver. Médulos com terminalidadealifigam e permitem ao individuo algum tipo de exercicio psefonal. Outros
médulospodemser oferecidos como preparatdrios para a qualdicagofissional.

A organizacdo curricular flexivel traz em sua raimnterdisciplinaridadeDevemser buscadas formas integradoras de tratamento de
estudos daliferenteccampos orientados para o desenvolvimento das competéntiggivadas peleurso.

Na organizagdo por disciplinas, estas devem se eodg modo a romper coa segmentacdo e o fracionamento, uma vez que o
individuo atuaintegradamenteo desempenho profissional. Conhecimentusrrelacionam- secontrastam-se, complementam-se,
ampliam-se, influem uns nosutros.Disciplinassdo meros recortes organizados de forma didatmae@presentaraspectogomuns em
termos de bases cientificas, tecnoldgicas e ingnteis.

O Parecer CNE/CEB n.° 15/98 tratou amplamente dstga, sendgue aquiapenas se destaca que a “interdisciplinaridade deve
ir além damerajustaposicaade disciplinas”, abrindo-se a “possibilidade delacionaras disciplinasem atividades ou projetos
de estudos, pesquisa e a¢ao”.

Identidade dos perfigrofissionais

A propriedade dos cursos de educacdo profissiorahtVel técnico dependeprimordialmente da afericdo simultanea das
demandas das pessoas) mercado de trabalho e da sociedade. A partir daiagado o perfil profissionale conclusdo da habilitagdo ou
qualificacdo prefigurada, o qual orientar&a@nstrucaao curriculo.

Este perfil é definidor da identidade do curso.&Sestabelecido levando- &en conta as competéncias profissionais gerais do décni
de uma ou mais areagsompletadas com outras competéncias especificabatdlitacdoprofissional,em funcdo das condicbes
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locais e regionais, semprirecionadagparaa laborabilidade frente as mudangas, o que supbeafmcia profissional.

Por polivaléncia aqui se entende o atributo de ucfigsional possuidode competéncias que lhe permitam superar os limites de
uma ocupagdo oaampocircunscrito de trabalho, para transitar para eub@mpos ou ocupa¢dds mesmaarea profissional ou de areas
afins. Supde que tenhedquirido competénciagansferiveis, ancoradas em bases cientificaceol@gicas, e que tenha uma perspectiva
evolutiva de sua formacdo, seja pela ampliaci@ ejo enriquecimento e transformagdo de seu trabalhomiRerao profissional
transcender fragmentacdo das tarefas e compreender o procgledml de producdo,possibilitando-lhe, inclusive, influir em sua
transformacdo.

A conciliagéo entre a polivaléncia e a necessé&fmigdo de um perfiprofissionalinequivoco e com identidade é desafio para a escola
Na construgaalo curriculo correspondente a habilitacdo ou qualifiio, a polivaléncia pata@nsitoem areas ou ocupagdes afins deve ser
garantida pelo desenvolvimenttas competéncias gerais, apoiadas em bases cientificeenologicas em atributoshumanos, tais como
criatividade, autonomia intelectuglensamentaritico, iniciativa e capacidade para monitorar desempenRoislentidade, poseu lado,
serd garantida pelas competéncias diretamente coewesao requeridopelas respectivas qualificacdes ou habilitagiredissionais.

Para a definicdo do perfil profissional de conctysd escolautilizard informac6ese dados coletados e trabalhados por ela,
servindo-se dos referenciagurricularespor area profissional e dos planos de cursos javagos para outrogstabelecimentosambos
divulgados peloMEC.

Atualizacdo permanente dos cursoscarriculos

As habilitacbes correspondentes as diversas aredissfpnais, parajuemantenhana necesséria consisténcia, devem levar em contieraandas
locais eregionais considerando, inclusive, a possibilidade de surgimee novasireasContudo,é fundamental desconsiderar os modismos ou
denominaces deursoscom finalidades exclusivamente mercadoldgicas. Ressaltgue a nova legislag@@p possibilitar a organizagéo curricular
independente e flexivel, abre perspectivasrdgior agilidade por parte das escolas na proposicdo dg0gUA escolalevepermaneceatenta

as novas demandas e situacdes, dando aedpsstamdequadagyvitando-se concessdes a apelos circunstanciarediatistas.

Num mundo caracterizado por mudancas cada vez répidas, umdosgrandegsiesafios é o da permanente atualizagéo dos cusicld
educacdqrofissional.Para isso as competéncias profissionais geraio sdt@lizadaspelo CNE, por proposta do MEC, que, para
tanto, estabelecer@rocessopermanent&om a participacdo de educadores, empregadoreabeltadoresgarantidaa participagdo de
técnicos das respectivas areas profissionassescolasserdo subsidiadas na elaboracdo dos perfis pai@si de conclusde no
planejamento dos cursos, por referenciais curniealaor area profissiona,seremproduzidos e divulgados pelo MEC.

Autonomia daescola

A LDB, incorporando o0 estatuto da convivéncia derdtica, estabelecque o processo de elaboracdo, execucdo e avaliagdoraetp
pedagdgico &€ssenciapara a concretizagdo da autonomia da escola. Ggsoaleveserdemocraticocontando necessariamente com a
participacéo efetiva déodos,especialmentdos docentes e deve ser fruto e instrumento deltiatlacomunidadescolar. Do projeto
pedagégico devem decorrer os planodrabalhodosdocentes, numa perspectiva de constante zelo padadizagem doalunos.Além de atender

as normas comuns da educacdo nacional e as espedds respectivossistemas, 0 projeto pedagégico deve atentar pamateristicas
regionaise locais e para as demandas do cidaddo e da sdejedam comgoaraa sua vocagao instituciondl.escola devera explicitar sua
missdo educacionae concepcdo de trabalho, sua capacidade operacienak ac¢Gesqjue concretizardoa formagéo do
profissional e do cidaddo, bem como @sdesenvolvimentalos docentes.

A proposta pedagégica é uma espécie de “marcatreg#s daescola, queconfigura sua identidade e seu diferencial no ambié um
projeto de educacgaqrofissional que se constitui a luz das diretrizesriculares nacionaie deum processo de avaliagdo, nos termos do que
dispde a legislagdo educacionédyente.

O exercicio da autonomia escolar inclui obrigatoeate a prestacdo @®ntasios resultados. Esta requer informaces sobreeadipagem dos
alunos edo funcionamento das instituicbes escolares. Comooméncia, aplenaobservancialo principio da autonomia da escola na
formulacdo e na execucdbe seu projeto pedagégico é indispensavel e requeriagdo de sistemade avaliacdoque permitam coleta,
comparacao e difusdo dos resultados@mbitonacional.

Na educagdo profissional, o projeto pedagdgicoedevenvolverndo somenteos docentes e demais profissionais da escola, mas a
comunidadenaquala escola esta inserida, principalmente os represts de empregadorede trabalhadores. A escola que oferece educagao
profissional deve constituise em centro de referéncia tecnolégica nos campos em atu e para a regidmnde se localiza. Por certo,
essa perspectiva aponta para ambiendesaprendizagentolaborativa e interativa, quer se considerem dggrantesde uma
mesma escola, quer se elejam atores de projetaypgidos dediferentesinstituicdese sistemas de ensino. Abre-se, assim, um horizonte
interinstitucionalde colaboracdo que é decisivo para a educagéatssional.

7. Organizacdo da educacéo profissional de nivédcnico

O Decreto Federal n.° 2.208/97, ao regulamentartigos 39 a2 (Capituldll do Titulo V) e 0 §2.° do artigo 36 da Lei Fealen.® 9.394/96,
configurou trés niveis de educagdo profissionasidea técnico e tecnologico, com objetivde formar profissionais, qualificar, reprofissionaliza
especializar, aperfeicoar e atualizas trabalhadores em seus conhecimentos tecnokgisandosuainsergéoe melhor desempenho no
exercicio dotrabalho.

O nivel técnico é “destinado a proporcionar hadgfito profissional a alunamatriculadosou egressos do ensino médio” (inciso Il do artigd), 3
“podendo seoferecidade forma concomitante ou seqiencial a este”(afiifp sendo que, expedicaado diploma de técnico s6 podera
ocorrer “desde que interessad@presente certificado de concluséo do ensino médio”(§8 4 adigo 8.%).
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Esses cursos técnicos poderdo ser organizados elasdartigo 8.°) €no caso de o curriculo estar organizado em méduléss emderao ter
caraterde terminalidade para efeito de qualificagdo profisgip dando direito, nesteaso,a certificado de qualificagéo profissional” (§ 1.°
do artigo 8.9). E mais: “osn6dulospoderdo ser cursados em diferentes instituigdedecrciadas” (§ 3.8lo artigo 8.)com uma Unica
exigéncia: que “o prazo entre a conclusao do primeido Gltimo mddulmao exceda cinco anos” (83.° do artigo 8.9).

De acordo com esses dispositivos, a educacéo gioafié de nivetécnicocontempla habilitagdo profissional de técnico de nivel mé@irtigo 32, Inciso
Il'e 52, agualificacdediciais e intermedidrias (artigo 8.° e seus pafég); e, complementarmenge, especializacéo, o aperfeicoamento e a atualizémgiso(

Il do artigo 1.°).

A possibilidade de aproveitamento de estudos nacagdio profissionatle nivel técnico € ampla, inclusive de “disciplinas addulos
cursados” inter- habilitacBegprofissionais (§ 2.° do artigo 8.%), desde querazp entre a conclusédo primeiro e do Gltimo médulo ndo exceda
cinco anos” (§ 3.° do artigo 8.%). Esaproveitamentale estudos poderd ser maior ainda: as disciplieasadaterprofissionalizante
cursadas no ensino médio poderdo ser aproveifgatahabilitacéoprofissional “até o limite de 25% do total da catgaaria minima” do
ensinomédio, “‘independente de exames especificos” (paféginico do artigo

5.9, desde que diretamente relacionadas comfi peafissional de conclusdda respectiva habilitacdo. Mais ainda: através denmes
poderdhaver“certificagdode competéncia, para fins de dispensa de disciplwemaodulos emcursos de habilitagdo do ensino técnico”
(artigo 11).

O aproveitamento de estudos mediante avaliacdocgraio pelalDB de maneira bastante ampla: “o conhecimento adguiréd educagao
profissionalinclusive no trabalho, podera ser objeto de ava@l@geconhecimentoeertificagéopara prosseguimento ou concluséo
de estudos” (artigdl).

O diploma de uma habilitagdo profissional de téonite nivelmédio, portanto,pode ser obtido por um aluno que conclua o
ensino médioe, concomitanteou posteriormente, tenha concluido um curso ténéom ou semaproveitamento de estudos. Esse
curso pode ter sido feito de uma vpar

inteiro, ou a integralizagdo da carga horaria maingom ascompeténciasminimasexigidas para a area profissional objeto de
habilitagdo, podera ocorrgrela somatdria de etapas ou médulos cursados na mesok @ em cursode qualificacdo profissional ou
etapas ou modulos oferecidos pmutros estabelecimentode ensino, desde que dentro do prazo limite deocamos. Mais ainda:
cursos feitos ha mais de cinco anos, ou cursogdide educacaprofissional de nivel béasico, cursados em escolas técnicas,
instituicdes especializadasm educacdo profissional, ONGs, entidades sindieaBmpresase conhecimento adquirido no trabalho
também poderdo seaproveitadosmedianteavaliagdo da escola que oferece a referida hatdiitaprofissional, &ual compete a
“avaliagdo, reconhecimento e certificacdo, parsgeguimentou conclusao de estudos” (artigo 41). A responsaltbidaeste caso, € da escqae
avalia, reconhece e certifica o conhecimenquirido alhures,considerando-@quivalente a componentes do curso por
ela oferecido,respeitadaas diretrizes e normas dos respectivos sistemasisiao.

Isto significa que o aluno, devidamente orientadap escolas pelasentidadesspecializadas em educacéo profissional, que eferemnsino
técnicode nivel médio, poderd organizar seus proprios itiesade educacdo profissiondDs alunos dos cursos de nivel basico, para terem
aproveitamento de estudos ndvel técnico, deverdo ter seus conhecimentos avadiadeconhecidos eertificadospela escola
recipiendaria, enquanto os dos cursos de nivekctaeescolaslevidamente autorizadas, independem de examesaflacauobrigatériaparaque
seus conhecimentos sejam aproveitados em outrdaescqualcaberadecidir sobre a necessidade de possivel adaptacdo emo fdoc&eu
curriculo.

A aquisicdo das competéncias profissionais exigigasa habilitacdo profissionaldefinida pela escola e autorizada pelo respectivo
sistema de ensino, com respectiva carga horaria minima por area prafisdi acrescidala comprovacgéale conclusdo do ensino
médio, possibilita a obten¢éo do diplosiatécnico de niveinédio.

Aquele que concluir um ou mais cursos de qualificagrofissionaldeformaindependente ou como mddulo de curso técnico, fissa
apenasaosrespectivoscertificados de qualificagdo profissional, parasfide exercicioprofissional e continuidade de estudos. Os
certificados desses cursaverdoexplicitar, em histdrico escolar, quais sdo as competéncidgspimnais objetade qualificagdo que
estdo sendo certificadas, explicitando também wotitlaocupac&oNo caso das profissdes legalmente regulamentadasseessario
explicitar o titulo da ocupacdo prevista em lei, bem como mara aquisicdodas competéncias requeridas para o exercicio legal da
referida ocupacdoA areaé a referéncia curricular basica para se orgarézee orientar a ofertde cursosde educacéo profissional de
nivel técnico. Os certificados @iplomas,entretantodeverdo explicitar titulos ocupacionais identifievpelo mercadde trabalho,
tanto na habilitagio e na qualificagio profissi, quantona especializac&oPor exemplo, na Area de Salde: Diploma de
Técnico de Enfermagem, Certificado de Qualificacdo Profissional de Auail de Enfermagem,Certificado de
Especializagao Profissional em EnfermagémiTrabalho.

Os cursos referentes a ocupacdes que integrenraitiog profissionaigle nivel técnico poderdo ser oferecidos a candidaies @nham
condi¢des de matriculao ensino médio. Esses alunos receberdo o respeettificadode concluséada qualificacdo profissional de nivel
técnico. Para a obtencate diplomade técnico na continuidade de estudos sera negessarcluir o ensinanédio. Os alunos deverdo ser
devidamente orientados quanto a essigéncia.

Cabe aqui um alerta em relacdo as qualificacOefspimnais referenteao auxiliar técnico. O Parecer CFE n.° 45/72 resenavtarmo “auxiliar
técnico” para as chamadas “habilitagdes parciais”. Estas habiliesc@arciais ndsubsistemmais no contexto da atual LDB e
respectivo decreto regulamentad@r.termo “habilitagcdo profissional”, de ora em diante, tewm Unico sentidohabilitac&aprofissional

de técnico de nivel médio. Ndo existe mais aquisiingdo entre habilitagdoplena e parcial, o que significa dizer que, ou abilitagdo
profissional é plenaou ndo é habilitagdo profissional. Com isto, cesspelapossibilidadede fornecer certificado de habilitagdo
profissional parcial para quemao concluiu todos ogomponentes curriculares da habilitacéo profis$ipienaou ndo realizou o exigid@stagio
profissional supervisionado.

Essa ficticia habilitagdo profissional parcial szid sentido no contexto daei Federal n.° 5.692/71, que exigia uma habilitacafiggional
como condicagaraa obtencdo de certificado de conclusdo do entdoradl?, gecessaria parapsosseguimentde estudos em nivel superior.
Atualmente, com umaorganizacdoprépria do ensino técnico, independente do ensino médiaglagexigénciando subsistee, em
conseqiiéncia, ndo ha mais sentido de se cridahilitacbegparciaisatreladas as habilitagdes profissionais de técticmivelmédio.
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A ndo existéncia daquela “habilitagdo parcial” fsev pelo Parecer CFE n.° 45/72 como “habilitagerehte da do técnico”, no ambito da Lei
Federal n. 5.692/71, associada a figura do auxéienico, ndo é impeditiva, no entanto,gigeuma escola possa oferecer, como moédulo ou etapa
de um curso técnico deivel médio ou como curso de qualificacio profissionabaenivel, um curso am6dulode auxiliar técnico, desde
que essa ocupagdo efetivamente exista no memattabalho. A legislacdo atual ndo desconsiderogardi do auxiliatécnicoque

existe no mercado de trabalho, como ocupacaoniemda enecessariad que ndo subsiste mais, frente a legislagdo edutalcaual,

é ahabilitacaoprofissional parcial de auxiliar técnico sem espondéncia nonercadode trabalho.

A educagdo profissional de nivel técnico abrandefalitacdo profissionak as correspondentes especializacdes e qualificagiesissionais,
inclusive paraatendimento ao menor na condicdo de aprendiz, cofalispostma ConstituicdoFederal e em legislacdo especifica.
Para os aprendizesprna-seefetiva a possibilidade descortinada pelo Parecer CNE/CRB 17/97,de cumprimentoda
aprendizagem também no nivel técnico dalucacdoprofissional, considerando-se a flexibilidade preconizada na alatu
legislacdoeducacionalassociada a universalizacdo do ensino fundamendapmgressivaegularizacéalo fluxo nessa etapa da educagdo
basica.

Além de englobar a habilitacdo e correspondengealificacfes eespecializacGesy educagdo profissional de nivel técnico
compreendetambém,etapasou modulos sem terminalidade e sem certificacadiggional, os quais objetivam apenas proporcionar
adequadas condi¢Bes para um melpmveito nosestudos subseqilentes de uma ou de mais habilitgydéissionaisem estreita
articulagdo com o ensinmédio.

A educagdo profissional de nivel técnico abranmpelaa cursos oundduloscomplementarede especializacéo, aperfeicoamento e atualizagdo de
pessoalja qualificado ou habilitado nesse nivel de educacdo profissid®ah formasde complementacéda propria qualificagdo ou
habilitacdo profissional de nivelédio,intimamentevinculadas as exigéncias e realidades do mercadmbiho.

Eventualmente, competéncias requeridas no niveligc adquiridas enmodulosou etapas, ou em cursos de qualificagdo profissiena
habilitacdode técnicode nivel médio ou em especializacéo, aperfeicoameritualizacdse equiparama competéncias requeridas no nivel
tecnoldgico. Nesse caso, normespecificasleverdo ser definidas para possibilitar efetivooegitamentadessacompeténciasm estudos e
cursos superiores, nos termos do artigo 41.08.

Os cursos de educacdo profissional de nivel téogi@isquer que sejam, esmiaorganizagéo, deverdo ter como referéncia basicalarejamento curricular

o perfil do profissionalque se desejaformar, considerando-se contextoda estrutureocupacionalda &reaou &reas profissionais, a observancia destasizieetr
curriculares nacionais s referenciaiscurriculares por area profissional, produzidosfendidos pelo MinistéridlaEducacdo. Esseferéncia basica devera ser
considerada tanto para o planejamento curricular dososquanto para a emissao dos certificados e diplobems, comodos correspondentekistoricos
escolares, os quais deverdo explicitar as comjpemofissionaisobtidas. Aconcepgao curricular, consubstanciada no planoudso,céprerrogativa

e responsabilidade de cada escola e constitui melagogico essencipirao alcancedo perfil profissional deconclusao.

Outro aspecto que deve ser destacado para o piemacurricular € dapratica. Na educacéo profissional, embora 6bvive deer repetido que
ndo hadissociacéentre teoria e pratica. O ensino deve contextuat@mpeténciasyisandosignificativamente a agéo profissional. Dai, que a
pratica se configurmdocomo situagdes ou momentos distintos do curso, mas cam® metodologiale ensinoque contextualiza e pde em
acdo oaprendizado.

Nesse sentido, a pratica profissional supde o desémento, ao longo déodoo curso, de atividades tais como, estudos de casbecimento de
mercadce dasempresas, pesquisas individuais e em equipe, pspjebtagios e exercicio profissiordétivo.

A préatica profissional constitui e organiza o ccutd, devendo ser a eiecorporadano plano de curso. Inclui, quando necessario, égiest
supervisionadoealizadoem empresas e outras instituices. Assim, as Siésagu modalidades @ tempo de préatica profissional deverdo ser
previstos e incluidos pela escata organizacaaurricular e, exceto no caso do estagio supenasionna carga horariminimado curso. A
duragdo do estagio supervisionado devera ser &aesrminimo estabelecido para o curso.

O planejamento dos cursos deve contar com a efgfarticipacdadosdocentes ter presente estas diretrizes curriculares na@pieom 0s
quadrosanexosa Resolucdo, e os referenciais por area profissibgiinidos e divulgadopelo MEC. Este conjunto substitui e derroga o
Parecer CFE n.° 45/72 a&osnormativossubseqtientes, da mesma matéria, € sera o pontartitappara aelineament a caracterizacdo
do perfil do profissional a ser definido pela eacd qual devera ficar claramente identificado no resp® plano de curso,
determinanda correspondente organizagdo curricular.

No delineamento do perfil profissional de conclusdescola utilizard dadesinformagdes coletados e trabalhados por ela e, éamlcom os
referenciaiscurriculares por area profissional e com os pladescurso ja aprovadgmraoutrosestabelecimentos, divulgados, via Internet,
pelo MEC. Para tanto, MEC organizarécadastro nacional de cursos de educacdo profisslenaivel técnico,especificopara registro e
divulgagdo dos mesmos em ambiiacional.

Cumpre ressaltar, ainda, o papel reservado aosntixealaeducacdoprofissional. Nao se pode falar em desenvolvimento de
competéncias em busca polivalénciee daidentidadeprofissional s@ mediadomaisimportantedessgprocessoo docente, ndo estiver adequadamente
preparado para essa agthicativa.

Pressupondo que este docente tenha, principalnexpieriéncia profissionakeupreparo para 0 magistério se dara em servigo, @so< de
licenciatura ouem programasespeciais. Em carater excepcional, 0 docente ndmlithdo nestasmodalidadespodera ser autorizado a
lecionar, desde que a escola fireporcioneadequaddormacao em servico para esse magistério. Istoueorem educacagrofissional quem
ensina deve saber fazer. Quem sabe fazer e quparaieveaprendeia ensinar. A mesma orientagdo cabe ao docente W profissionalie
nivel béasico, sendo recomendavel que as escolascéé einstituicdesespecializadasm educacdo profissional preparem docentes para
esse nivel.

A formacgdo inicial deve ser seguida por acbes curddasde desenvolvimentodesses profissionais. Essa educagdo
permanente devergerconsideradado apenas com relacdo as competéncias mais dirgtanltadasparao ensino de uma profisséo. Outros
conhecimentos e atributos séo necessd@is como: conhecimento das filosofias e politicas dacedaoprofissional;conhecimentoe
aplicacdo de diferentes formas de desenvolvimelataprendizagenmuma perspectiva de autonomia, criatividade, céns@ critica e
ética,; flexibilidade com relagdo as mudancgas, com a imragiio de inovagdaso campo de saber ja conhecido; iniciativa para buscar
autodesenvolvimentotendo em vista o aprimoramento do trabalho; ousadia parastipmar e proporacdes;capacidade de monitorar
desempenhos e buscar resultados; capacidedeabalharem equipesnterdisciplinares.

Para o desenvolvimento dos docentes a escola deeeporaragdesapropriadasio seu projeto pedagdgico. Outras instancias de
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cada sistemale ensino deverdo, igualmente, definir estratégias de estimeillcooperacdgara essedesenvolvimento, além da propria
formacdo inicial desses docentes.

Finalmente, um exercicio profissional competentglica em um efetivo preparo para enfrentar situagdes esperadas e
inesperadas, previsiveis imprevisiveis,rotineiras e inusitadas, em condi¢des de resporasrnovos desafiosprofissionais,
propostos diariamente ao cidadao trabalhador,ndelo original e criativo, de forma inovadora, imaginativa, empralora, eficiente no
processo e eficaz nos resultados, que demonstreo sele responsabilidadeespirito critico, auto-estima compativel, autoconfianca,
sociabilidade, firmeza esegurancganas decisdes e acles, capacidade de autogeremdi@mom autonomiae disposicdo
empreendedora, honestidade e integridade ética.

Estas demandas em relagdo as escolas que oferedecac@o técnicaédo,a0 mesmo tempo, muito simples e muito complexas e
exigentes. Elas supdepesquisa planejamento, utilizagdo e avaliagdo de métodquscessoscontelidosprogramaticos, arranjos
didaticos e modalidades de programae#@ofuncdo de resultados. Espera-se que essas escolpeparem profissionais que tenham
aprendido a aprender e a gerar autonomamente utmeciomentoatualizado,inovador, criativo e operativo, que incorpore agis
recenteccontribuicBe<cientificas e tecnolégicas das diferentes areasater.

Brasilia, 05 de outubro d&999.

ComissaoEspecialFabio Luiz
Marinho Aidar Presidente
Francisco Aparecid€ordao
RelatorGuiomar
Namo deMello Conselheira

Il- DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacio Basica acompanha o Relatard8a5essoes, 05 de
outubro de1999.
Conselheiros Ulysses de Oliveira Panisset - Pratide

Francisco Aparecido Corddo - Vice-residente



ANEXO C - Proposta Pedagdgica do SENAC Montes ClastMG

senacC

Minas Gerais

PROPOSTA PEDAGOGICA

Unidades de Ensino Técnico
SENAC MINAS

102



103

ADMINISTRAGAO REGIONAL DO SENAC EM MINAS GERAIS

PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL
Renato Rossi

DIRETOR REGIONAL
Sebastiao Antbnio dos Reis e Silva

SUPERINTENDENTE ADMINISTRATIVO
Marilene Conceicéo Siqueira Delgado

SUPERINTENDENTE FINANCEIRO
José Carlos Cirilo da Silva

SUPERIENTENDENTE EDUCACIONAL
Giane Rita de Souza Ferreira



104

I. IDENTIFICACAO
ENTIDADE MANTENEDORA

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL ADMINISTRAGCAO REBINAL EM MINAS GERAIS
SENAC MINAS

Rua Tupinambas, 1038 — Centro
Belo Horizonte — MG
CEP 30120-070

CNPJ: 03447242/0001-16
Il. APRESENTACAO

O SENAC MINAS - Servico Nacional de Aprendizagem Cuoi@ criado pelo Decreto-tei rr 8.621, de 10 deejeo de
1946, e uma instituicdo educacional de carateragdy administrada pela Confederagdo Nacional doé@aop com o
objetivo de contribuir para a valorizagdo do trhbébr por meio de sua capacitagao profissional.

Em Minas Gerais, 0 SENAC MINAS foi implantado emdz6julho de 1948. com o objetivode suprir a ca®ae mao-de-
obra qualificada para os sé-tores do comércio,icgave turismo. Atinge, hoje, todos os niveis dauehltéo
Profissional; Formacéo inicial e Continuada,

HcRicacao Profissional Técnica de Nivel Médio e Bgao Superior.

SENAC MINAS
NEGOCIO
O negdcio do SENAC MINAS é Educacao.

MISSAO
Promover a Educacéo Profissional, contribuindo palasenvolvimento da sociedade.

Ser reconhecido em Minas Gerais, como referenciagiiéuicdo de Educacao Profissional por sua agéitadora,
diversificada e socialmente solidéria.

POLITICA ORGANIZACIONAL

Desenvolver agdes educacionais com qualidade,désasatisfacéo dos cliente, dentro de um procesgmuo de melhoria
da Organizacao.

EDUCACIONAL

Oferecer um programa de educagéo continuada, dindmmtendéncias do mercado estimulando a edupacamnente do
individuo.

FINANCEIRA
Empreender acdes para viabilizagcdo dos negéciosgdaizacdo, maximi/ando a captacéo c aplicacéecdesos,
RECURSOS HUMANOS

Desenvolver, valorizar e manter os taientosjiumadasorganizagdo, com obietivo de aprimorar h abidadles e
competéncias , proporcionando o crescimento piafiske pessoal.
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MARKETING

Cortsiruir e manter relages com o mercado/clientamizando resultados e fortalecendo a marca magem da
organizagao por meio da integragdo entre produégppponto de venda e promogao.

COMUNICACAO

Estabelecer fluxos de informagbes eficazestransparentes com os diversos publicos darnragio para
fortalecer o conceiio da empresa e de seus pradutos

Tendo em vista 0 seu compromisso com a qualida@eaeacao, orientando-se pelos principios e valexpsessosjia; Lei
de Piretrizes e Bases da Educacdo Nacional n° f8894as Diretrizes Curriculares Nacionas para acagho
Profissional — Decreto n. 5154/2004, na ResolugdB&/CBE n. 04/99, na Lei 11.741/08 e na Resolu¢a&/CHEB n. 3/08, o
SENAC MINAS preparou-se para responder as necadssdaducacionais do mundo do trabalho, com né¥gstias.,
de organizagdo didatico-metodoifgicas. buscando,neio do emprego de tecnologia inovadoras, @mamsia com a
crescente intemacionalizagdo das relagBes ecasdiice transformam e estabelecem novos paraditgratsacdo e mudam o perfil
do profissional, a organizac¢éo de trabalho e adade.

O SENAC MINAS em suas Unidades Educacionais (Cededsormagcao Profissional e Faculdade) d& sua ilooigiio para
a Educacéo oferecendo cursos de: Formagao Iniciginada, Educacgao Profissional Técnica de NivaediMé Educacgéo
Superior por meio de um curriculo consistente de Broposta Pedagdgica que visa o0 processo educatnmo fortalecimento
da cidadania.

Para oferecer a Educacgdo Profissional Técnica delNflédio, o SENAC MINAS mantém Unidades de Ensino
Técnico, sediadas em Unidades Educacionais (Ced&dsormacéo Profissional e Faculdade) e com funoi@mto
regular, respaldado por atos autorizativos de @uacimento publicados pela Secretaria de EstadaldeaEdo de Minas
Gerais

A atuacdo do SENAC na Educacdo Superior foi iniath 2003, com a criagdo da Faculdade SENAC Minas no
municipio de Contagem, mediante credenciamento d&€.M&8o oferecidos cursos de graduacdo (de bachareldd
tecnologia) e de pds-graduacao (presenciais ¢sadia), bem como cursos de extensao.

Il JUSTIFICATIVA

A Educacdo Profissional atual ndo pode ficar allsa desafios e transformagBes sociais. relacionadoavangos
tecnoldgicos e as novas expectativas.das emprasagem exigindo do trabalhador uma formacéo piofis$ polivalente,
dinamica, flexivel e sintonizada com as transfoi@@aglo mundo do trabalho.

O SENAC MINAS busca a sintonia com esses avancomltagicos e educacionais, decorrentes das mudangse

operam no ambito do pensamento educacional e gaigepnjuntura econdmica.

Atento a necessidade de melhoria do nivel de miofislizacdo nas areas em que atua, 0 SENAC MIN&8ém as
Unidades Educacionais (Centros de Formacd@o Profasie Faculdade) com a missdo de desenvolver aaE@oc
Profissional capacitar pessoas, habilitar técnigraduar iecn6iogos e bacharéis, e assessorargamizacbes para
atenderem, com profissionalismo, as exigénciasetcado de trabalho.

Assim, com a oferta dos cursos, 0 SENAC MINAS bugaia@ntir aos egressos maior empregabilidade, wdqde de
trabalho, bem como maior mobilidade no interiorutea mesma organizacdo, na qual se integram unidadestureza
e porte distintos

IV OBJETIVOS

A Proposta Pedagdgica apresentada esta embasadg@@@s nas teorias educacionais, mas. na prafidga de uma
instituicdo que se dedica a educagao profissional.



106

As Unidades Educacionais (Centros de FormacéaofisEional) do SENAC MINAS ao
construirem sua Proposta Pedagdgica Unificadiinelea um conjunto de referenciais, em consonéanoia as
orientagbes estabelecidas pelo SENAC Nacional, pagthor coordenar suas ac¢fes e alcancar patamaaés m
elevados de qualidade nos servicos de formacaafeamamento e atualizagdo de profissionais quamtnas areas
relacionadas ao comércio, servigo e turismo.

Consideramos, também, que a sociedade tecnologiaaexplosdo de conhecimentos e informacgdes, das
mudancas rapidas- requer profissionais com capdeida aprender rapidamente novos conhecimentosbhasia
adquirir o conjunto de conhecimentos ja elaboraglamprescindivel adquirir habilidades e fidtragsgiue lhes permitam
aprender a aprender, aprender a fazer,, apresdeeaonviver.

A partir da Proposta Pedagégica, sao elaboradoBia®s de Cursos e os Planos de Trabalho (insttomerara os
educadores, dirigentes ¢ funcionéarios) de modosirvam de diretrizes a formag&o de seres humanadesenvolvimento
de potencialidades e competéncias, em todos ossrdeeaprendizagem (concreto, abstrato e reflexéva)apropriagéo
dos saberes necessarios ao exercicio pleno daacida

No campo da educacdo, a visdo de futuro préxima aemanutencdo ou a leve ampliagdo dos niveis wistimento
governamental em programas e a¢fes educacionairmeado os indices de escolaridade e de quedaatfalaetismo.
Ha uma expectativa positiva de ampliacdo do inresito por parte das empresas na educacdo de se@usgadps
("universidades corporativas, por exemplo) e deaingento - entre moderado e expressivo - de dempodaducacao
profissional: de nivei técnico e tecnoldgico. Psaoi 0 SENAC MINAS pretende a cada dia investircemsos destes
niveis, procurando atender as demandas do meroadmlohlho, buscando ouvir empresarios e setoresgemes da
sociedade, para ir ao encontro das reais necessiddel atuacdo dos profissionais, que procuram p@r educacao
profissional.

V ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1. CARACTERIZACAO DAS AREAS DE ATUACAO DO SENAC MINS

O SENAC MINAS atendendo a Resolugdo CNE/CEB N. 03438 slesenvolvendo cursos nos seguintes Eixos Tepoot
- Ambiente, Salde e Seguranca

- Apoio Educacional

- Gestéo de Negdcios

- Hospitalidade e Lazer

- Informagdo e Comunicagéo

- Infraestrutura

- Producéo Cultural e Design

- Recursos Naturais

O agrupamento dos cursos por Eixos Tecnoldgicos eserente com a legislagdo educacional vigentea Rias
mercadoldgicos e de controle financeiro, 0 SENAG& adota maior detalhamento classificando os supso
Eixo Tecnolégico e Segmentos, considerando as astigeas profissionais, conforme abaixo:

Antigas areas Eixos Tecnolégicos (MEC) Segmentos
Gestao Gestdo e Negocios Gestao
Comércio Gestao e Negocios Comércio
Idiomas Gestdo e Negécios Idiomas
Imagem pessoal Ambiente, Salde e Seguranca Beleza
Producéo Cultural e Design Moda
Saude Ambiente, Saude e Seguran¢a Saude

Meio Ambiente

Ambiente, Saude e Segurang

a

Meio Ambiente

Recursos Naturais

Meio Ambiente

Turismo e Hospitalidade

Hospitalidade e Lazer

Tinias
Hospitalidade
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Lazer e Desenvolvimento Socia Hospitalidade e lkaze Lazer

Artes Producao Cultural e Design Artes

Comunicacéo Producgéo Cultural e Design Comunicacéao
Design Producéo Cultural e Design Design

Informatica Informacdo e Comunicacédo Informatica
Telecomunicagdes Informacao e Comunicacéo Telecagagéo
Conservacao e Zeladoria Infraestrutura Conservacaeladoria
Tecnologia Educacional Apoio Educacional Tecnolofoucacional

As acdes educacionais do SENAC MINAS estédo distdbs por todo o Estado de Minas Gerais, através das
Unidades Educacionais (Centros de Formacao Profiss), das Unidades de Ensino Técnico e da Faceldad
SENAC MINAS.

Os grupos de A¢des que configuram as propostad/daades do SENAC MINAS séo:
- AcOes de Educacédo Profissional

- AcOes Extensivas

- Acdes Complementares

Acbes de Educacao Profissional

Acdes educativas estruturadas de acordo com a39d, @le 22/12/1996, a Lei n. 10.097/2000 Lei7¥41l de 16/07/2008,
destinadas ao desenvolvimento de competénciass#ezesa inser¢do e permanéncia das pessoas npreil#iva, tendo
Como premissas, a organizarao, por eixos tecnalggic

As ac¢des de educacéo profissional sdo desenvolpalaseio de cursos ¢ programas da:
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Formacao inicial e continuada;

Educacao profissional técnica de nivel médio;

Educacéo profissional tecnoldgica de graduacagpésigraduacao;

EDUCAGCAO SUPERIOR

A(;OES EXTENSIVAS

Programacdes variadas, com o objeiivo de disseimiftamacdes e conhecimentos, no dmbito da Edudagi#issional. S&o
constituidas por tipos variados de atividades iarn de temas pontuais, isto é, tem foco limidona atividade. Séao
iniciativas voltadas para ensino, atualizacéo gsafhal, divulgacdo de inovagdes tecnoldgicasrdatebio de informacgdes e
experiéncias, a¢des de melhoria do desempenhoptesas, e outras atividades que interessem aovdeserento do setor
terciario.

ACOES COMPLEMENTARES
Ac0es institucionais destinadas a apoiar e acomgraalefetividade da oferta de educacéo profisstom&ENAC.

2. ORGANIZAGAO CURRICULAR

Na composigdo curricular dasursos técnicos, sdo observadas as normas espacii legislagdo em vigor e os
principios norteadores da Educac¢édo Profissionahitécde Nivel Médio enunciados no artigo 3. da LD&is os
estabelecidos pela Resolu¢cdo do CNE/CEB n° 04/99, asgietificados:

¢ independéncia e articulagdo com o ensino médio;
* respeito aos valores estéticos, poiiticos e éticos;
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¢ desenvolvimento de competéncias para a laboralidade
« flexibilidade, interdisciplinandade e coatextuaiae;

* identidade dos perfis profissionais de conclusdoutso;
e atualizagdo permanente dos cursos e curriculos;
e autonomia da escola ern seu projeto pedagoégico.

A organizacdo curricular de cada curso é elabocatgemplando as competéncias profissionais gémasegmento profissional e
as especificas de cada modalidade de educacassjmadil e tipo de curso, com Foco no perfil prafisd de concluséo e
prevendo situa¢Bes que levem o aiuno a "aprengensar, a “aprender a aprender”, a mobilizar ewati conhecimentos,
habilidades e valores em niveis crescentes desddaple”.

Nesse sentido, os procedimentos metodolégicosxtoaliganvas realidades profissionais com prafieatagdgicas. de modo a
contemplar experiéncias com novas tecnologiasupedce materiais, desenvolvendo atividades indaisle em grupo e
permitindo ao aluno resolver problemas inerentestisglades diarias com criatividade e flexibilidadbuscando sempre
atingir um aprendizado mais significativo.

A proposta curricular sera atualizada constantemeigando a sintonia permanente com o mercadgrecesso de trabalho dos
profissionais, respeitando-se 0s aspectos sociaisit os recursos e demandas do mundo do traleala® perspectivas de
laboralidade e de egressos.

3. CERTIFICACAO DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

A. certificacdo de competéncias profissionais dtuistmais um instrumento para a democratizacdo diacagéo
profissional, valorizando a experiéncia profissiorao auiodidaiismo, validando o conhecimento aidiguino trabalho.
Conferindo ao saber tacito uma equivaléncia aosresizonstruidos em processos formais da educac@erei e da educagdo
profissional em particular, permitindo um atenditoanais flexivel e rapido as necessidades do tdiall

Tem por objelivo: avaliar, reconhecer e certifieampeténcias profissionais de trabalhadores sesvidadqualificagdo ou
habilitagdo profissional correspondente a sua @égpara fins de prosseguimento ou conclusdotddoss independente da
forma como foram adquiridos os seus saberes.

Os candidatos a certificacdo de competéncias pimfgis deverdo comprovar a Conclusdo do EnsincdoM&d exercicio
profissional de, no minimo, dois anos de atuacdunadalidade em que pretende se qualificar ou taabili

O processo de avaliagdo das competéncias prof@sioerd como referencia! o perfil de concluséaniif no Plano de
Curso de cada habilitacdo e utilizara diferentesités e procedimentos, visando captar melhor\assdis dimens6es dos
dominios das competéncias.

4. ORGANIZAGAO DO T EMPO ESCOLAR

A educacdo profissional baseada nas competénadiasada pelo SENAC MINAS, orienta-se pela necessdde
vincular 0 que se ensina e aprende a uma situagdlp requerendo metodologias educacionais e adalialg

desempenho que permitam, ao educando. tornar-si¢oseljobjetodo seu processo de aprendizagem.
Nesse sentido, o cwrsv esta organizado dentro deonjunto de conhecimentos, habilidades, valorgiiales sistematicamente
organizados que se articulam entre si, possildlitandesenvolvimento de competéncias.

Seguindo esta logica de aprendizado, os elememostitutivos da estrutura curricular estabelecida Rlanos de
Curso guardam algum relacionamento entre si. sejplano horizontal de interdisciplnaridade, com@eataridade,
afinidade, integracéo, seja no plano veriicai defapdamento e/ou sequéncia logica.

As bases tecnolégicas por sua vez sdo o conjuntssientos organizados em unidades de aprendizageanarticular
esquemas mentais de saberes, habilidades, atéuddsres que ressignificam o aprendizado

A selecdo dos contelidos, em qualquer area do domreo, deve atender a relevancia cultural e apscass formativos
devendo ser til como instrumento para a vida a pdrabalho.

A. estrutura modular quando adotada na organizagdicular dos cursos proporcionara
« ampliagéo e agilizagéo do atendimento as necabssddos trabalhadores, das empresas e da sogiedade
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« agilidade na atualizacao e incorporacdo deagdes dos cursos e de seus curriculos, bem comeg&oo de
rumos e/ou adaptac¢des as mudancas
« navegabilidade do aluno no seu intinerario denfogédo

5. PLANEJAMENTO DIDATICO - METODOLOGICO

A estratégias pedagoégicas adotadas para o desemsnio das competéncias deverdo proporcionar acapda participagao
ativa e condicBes de aprendizagem, com avaliagittnca. Uma metodologia estruturada para a coid&trdg conhecimento e
utilizacdo de procedimentos que transformem haniédécnicas e conjuntos conceituais, de formalepsm a busca de
solucdes eficazes para problemas.

As estratégias da acdo educativa serédo flexiveia pevar o aluno a assimilacédo de conhecimentxegimentos
e valores, a partir da reflexo sobre experiéeciasolucéo de problemas. aproveitando sabereddudis e coletivos de modo a
permitir o acompanhamento das mudancas e movimdotosindo do trabalho, de forma dindmica e pa#toip.

Nesse sentido, o0 SENAC MINAS, em consonancia cormeadéncias atuais em Educacao, defende a artémulag
dos contetdos em uma metodologia na perspectiétide ou seja, o0 conhecimento é construido pejeit® na sua
relacdo com os outros e com o mundo. Isso signdice o contetdo que o educador apresenta pregisabalhado,
retletido, reelaborado pelo educando, para se itoingm conhecimento proprio.

Dessa forma, o educador deve variar os procedirmatti@ticos, usando os mais adequados aos objgirop®stos, a
natureza do contetdo estudado e ao desenvolvimsagocompeténcia». Eles devem favorecer a compreeasa
assimilagdo e a constru¢do do conhecimento poe mhrteducando. A compreensdo é um elemento indidpeha
aprendizagem, pois para assimilar um conhecimept@é&@so compreendé-lo, isto é, incorporar o obglg@studo ao
seu universo mental.

Na educacéo profissional os temas transversaisniesgear presentes tendo em vista a sua universalid@mbretudo
0s seguintes: ética, saude (individual e coletivagio ambiente, orientacdo sexual, pluralidadeucalt trabalho,
empreendedorismo e consumo. Assim, a partir desseteldos vinculados ao cotidiano e aos interedaanaioria
da populagdo, o processo educativo busca a edudatégrai possibilitando a construgdo da democracida
cidadania.

O SENAC MINAS através de suas Unidades Educaciof@entro de Formacado Profissional), sugere quersocu
acolha os temas transversais e, pelo fato de oastemgeridos pelos PCN's (Pardmetros CurriculagegoNais)
serem de grande abrangéncia, cabe ao Instrutonf@der de Curso fazer as adaptacdes a realidadeido, bem
como, estar atento ao melhor momento para trabalssgs assuntos, tais como: ocasifes que surgacaao, uma
noticia de jornal ou algum acontecimento em sakamobilizem os educandos ou sédo criados pela sisbdedade.

A educacdo semipresencial, a educacado flexivelegluwacdo a distdncia enquanto estratégias pedagdgara
ampliar as oportunidades educacionais poderdo detadas, obedecidas as normas do sistema de erssno,
aplicaveis.

6. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

E uma sequéncia de sucessivas interacdes quedse fpar um processo continuo, qualitativo e mediaglee visa
verificar a capacidade de resolver situacfes atrad@ acdes reflexivas, criticas e éticas, acompuaitha
verificando tanto as ac¢des do educador, como o rdampercorrido pelo educando na construgdo do prépr
conhecimento e desenvolvimento das competéncias.

A avaliacdo da aprendizagem escolar é concebida ocoom processo integrado, que deforma
continua e sistematica., subsidiard a pratica ddwcae estimard o grau de preparo dos alunos
para o exercicio das ocupacdes, expressando seugreps®@ na aprendizagem escolar e o
desenvolvimento das competéncias necessarias a uediec das atividades inerentes a
ocupacao.



