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RESUMO

A presente pesquisa visa identificar a percep¢ao de discentes do curso de Ciéncias Contéabeis
de uma instituicdo publica de ensino superior quanto as func¢des desempenhadas pela
Controladoria, na administragdo publica. A Controladoria ¢ uma ferramenta que auxilia na
tomada de decisdo e na administracdo publica, atuando de maneira preventiva, visando a
otimizacao da aplicacdo dos recursos e correcao de rotas quando forem detectados desvios nos
objetivos da empresa. Para tal, realizou-se uma pesquisa descritiva, documental, quanto aos
instrumentos de coleta de dados; qualitativa quanto a abordagem do problema e um
levantamento (survey). Foram coletadas informagdes na legislagdo pertinente quanto as fungdes
de uma Controladoria no dmbito publico, mais especificamente municipal. Aplicou-se um
questionario aos estudantes do curso de Ciéncias Contabeis de uma institui¢do publica com a
finalidade de levantar a percep¢ao e o conhecimento deles acerca da Controladoria no setor
publico. Os resultados demonstraram que no geral, o grupo de 32 estudantes do curso de
Ciéncias Contabeis se mostrou hesitante quanto ao conhecimento adquirido ao longo do curso
no que tange a aplicacdo da Controladoria. Conclui-se que os alunos nao se sentem confiantes
em relacdo ao contetido de Controladoria aplicada ao setor publico e segundo a percepcao dos
mesmos, ndo tiveram contato com o conteudo durante o curso, ndo se sentindo preparados
profissionalmente para atuar nesta area.

Palavras-chave: Controladoria. Controladoria Publica. Ciéncias Contdbeis. Percepcdo dos
Discentes.
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ABSTRACT

The present research aims to identify the perception of students of the Accounting Sciences
course of a public institution of higher education regarding the functions performed by the
Controller ship, in the public administration. The Controller ship is a tool that assists in
decision-making and in public administration, acting in a preventive way, aiming at optimizing
the application of resources and correcting routes when deviations from the company's
objectives are detected. To this end, a descriptive, documentary research was carried out
regarding the data collection instruments; qualitative approach to the problem and a survey.
Information was collected in the relevant legislation regarding the functions of a Comptroller
in the public sphere, more specifically at the municipal level. A questionnaire was applied to
students of the Accounting Sciences course of a public institution in order to raise their
perception and knowledge about Controller ship in the public sector. The results showed that,
in general, the group of 32 students of the Accounting Sciences course was hesitant about the
knowledge acquired during the course regarding the application of Controller ship. It is
concluded that students do not feel confident about the content of Controller ship applied to the
public sector and according to their perception, they did not have contact with the content
during the course, not feeling professionally prepared to work in this area.

Keywords: Controller ship. Public Comptroller. Accounting Sciences. Students' Perception.



1 INTRODUCAO

A Controladoria ¢ uma area da contabilidade que auxilia na tomada de decisdes e no
planejamento das institui¢des. Conforme afirma Arruda (2020), a Controladoria seria um
mecanismo utilizado por gestores para alcangar a primazia dos servigos desenvolvidos pela
administracdo publica. Assim, ela desenvolve um papel importante ao garantir as informagodes
prestadas e fornecer dados sobre o cumprimento dos planos € metas (ARRUDA, 2020).

Stédile et al. (2016) complementa que a Controladoria ¢ uma ferramenta que contribui
para a exceléncia no servi¢o publico, pois proporciona qualidade na geracdo, interpretagdo e
disseminag¢do de informagdes econdmico-financeiras dos entes publicos. Torna-se entdo
essencial, visto que ¢ possivel obter informagao contabil com veracidade.

Quando bem estruturados e organizados, os sistemas de controle tornam-se um
instrumento fundamental ao gestor, que ao possuir informagdes Uteis e tempestivas, podera
tomar decisdes em beneficio da sociedade (STEDILE et al., 2016).

Dessa forma, de acordo com Assis, Silva e Catapan (2016), a Controladoria representa
um papel de destaque na gestdo estratégica das organizacdes. Afirmam ainda que os 6rgaos de
Controladoria tém obtido cada vez mais propriedade como “entes propulsores do
aprimoramento da gestao publica” (ASSIS; SILVA; CATAPAN, 2016, p. 2).

No ambito da gestdo publica, a Controladoria deve funcionar como 6rgdo de linha e/ou
de staff na estrutura organizacional, “atuando de maneira preventiva, visando a otimizacdo da
aplicagdo dos recursos e corre¢do de rotas quando forem detectados desvios nos objetivos
estratégicos” (ALBUQUERQUE et al., 2015 p. 109).

Avaliar a percep¢ao dos alunos torna-se relevante, dado que, assim como nos demais
cursos de graduacdo, contabilistas com capacitagdo técnica vém sendo formados. Porém, como
enfatiza Freire (2017), ¢ necessario que se desenvolvam competéncias, e de acordo com a
autora, a Controladoria une o conhecimento técnico ao estratégico, aprimorando o profissional
contabil, tanto no ambito publico quanto no privado.

A partir da problematica apresentada, tem-se a seguinte pergunta de pesquisa: Qual a
percepcao dos discentes do curso de Ciéncias Contébeis de uma instituicao de ensino superior,
quanto as fungdes exercidas por uma Controladoria na administragao publica?

Assim, o objetivo desta pesquisa ¢ identificar a percepcao de discentes do curso de
Ciéncias Contdbeis de uma instituicdo publica de ensino superior quanto as fungdes

desempenhadas pela Controladoria, na administragdo publica.



Quanto aos objetivos especificos, tem-se: (i) realizar o levantamento das fungdes de
uma Controladoria Geral de um municipio, por meio da analise da documentagdo e legislacao
pertinentes; (i1) identificar das percepcdes dos alunos de Ciéncias Contdbeis e se estas
corroboram com a pratica e com a literatura.

Justifica-se a realizacdo desta pesquisa pela importdncia de uma boa formagdo
académica que proporcione aos egressos as competéncias necessarias para o mercado de
trabalho, sendo a Controladoria uma area que busca capacidade de gestao, capacidade analitica
e estratégica.

Este trabalho estd dividido em cinco se¢des a contar com esta introdu¢do. Na segunda
secdo encontra-se o referencial tedrico que trata dos conceitos de Controladoria, apresenta as
fungdes e estrutura da Controladoria na administragao publica além de estudos anteriores sobre
o tema. Na terceira secdo, descreve-se a metodologia aplicada no estudo e na quarta secdo a
analise dos resultados da pesquisa. Por fim, a quinta se¢do apresenta as consideragdes finais do

artigo.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste topico sdo apresentados os conceitos de Controladoria, seu surgimento e a
diferenciagdo entre controles interno e externo, além da explanacao de suas fun¢des conforme
a literatura e a legislagdo municipal vigente. Adicionalmente, sdo apresentados estudos

anteriores que auxiliam na compreensao e analise dos resultados desta pesquisa.

2.1 Surgimento da Controladoria

Com um periodo de transformag¢des no cendrio mundial politico, econdmico e
tecnologico, observado em meados de 1987, autores norte-americanos como Johnson e Kaplan
sugeriram que a contabilidade gerencial perdera sua relevancia. As razdes apontadas foram:
crescimento e complexidade das organizagdes, influéncia das informagdes contdbeis para
usudrios externos, maior importancia a mensuragdes do que a gestao de custos, automacao dos
sistemas de informagdes e omissao académica sobre o tema (SOUZA, 2012).

Ainda segundo Souza (2012), a Contabilidade Gerencial é focada em trés principais
areas: mensurag¢do dos custos de produto, controle de processos e desempenho gerencial. A

partir dessa mudanca comportamental da contabilidade gerencial surge a Controladoria como



unidade criadora de valor na empresa, onde informacdes sdo elaboradas para subsidiar o
processo de gestdo organizacional (SOUZA, 2012).

A Controladoria pode ser definida como o conjunto de principios, procedimentos e
métodos provenientes das ciéncias da Administragdo, Economia, Psicologia, Estatistica e
principalmente, da Contabilidade, que se ocupam da gestdo econdmica das entidades com e
sem fins lucrativos, a fim de torna-las mais eficazes (SANTOS, 2012).

Segundo Santos (2012) a Controladoria tem como objetivo alcangar eficiéncia e
eficacia, através da supervisdo de areas e subsidiando o processo decisorio. Dentre suas
finalidades estdo: garantir informagdes ao processo decisorio, colaborar com os gestores e
assegurar a eficacia empresarial.

Suzart, Marcelino e Rocha (2011) sustentam que a Controladoria busca pelo ‘6timo’,
seja no setor publico ou privado e, desta forma, possui o papel de desenvolver mecanismos para
atingir este ‘0timo’. Acrescentam ainda que a Controladoria no setor ptblico, do ponto de vista
operacional, constitui um auxilio a gestdo das entidades publicas. No setor publico, a
Controladoria ¢ voltada para o acompanhamento da execucdo or¢amentaria, auxiliando,
portanto, na gestdo dos recursos publicos.

Peter et al. (2003) afirmam que a Controladoria publica assume a existéncia de um
sistema de planejamento participativo, continuo e integrado e seu papel ¢ avaliar o modo como
foram atingidos os resultados do processo de gestao.

Segundo Albuquerque e Oliveira (2013), a Controladoria nos 6rgaos publicos ¢ um
instrumento de governanca e transparéncia. Permite, assim, uma compreensao dos processos e
utilizacdo de seus recursos, proporcionando maior capacidade para elaboragao e
desenvolvimento de metas e objetivos (GUIMARAES et al., 2009).

Os controles internos servem para auxiliar o gestor no cumprimento de sua missao,
tendo em vista a necessidade de conhecimento daquilo que ocorre no municipio, voltado para
técnicas modernas de administracdo de planejamento e gestao (TCE-MG, 2012).

De acordo com o TCE-MG (2012), o controle interno municipal € aquele exercido pelos
poderes Executivo e Legislativo, em razdo dos mandamentos contidos nos arts. 31, 70, 71 e 74

da Constituicao Federal de 1988, a saber:

Art. 31. A fiscalizagdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo Municipal,
mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do Poder Executivo
Municipal, na forma da lei. [...]

Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administragdo direta e indireta, quanto a legalidade,
legitimidade, economicidade, aplicagdo das subvengdes e renincia de receitas, sera
exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de
controle interno de cada Poder. [...]



Art. 71. O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido com o
auxilio do Tribunal de Contas da Unido. [...]

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manteréo, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de: I — avaliar o cumprimento das metas
previstas no plano plurianual, a execugdo dos programas de governo e dos orgamentos
da Unido; II - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e entidades da
administracao federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de
direito privado; III - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias,
bem como dos direitos e haveres da Unido; IV - apoiar o controle externo no exercicio
de sua missao institucional.[...] (BRASIL, 1988).

Isto posto, o proximo topico aborda exemplos das fungdes de uma controladoria

municipal.

2.2 Exemplo das fun¢des de uma Controladoria Geral municipal

A Controladoria Geral do Municipio (CGM) tem como missdo orientar, fiscalizar,
acompanhar e avaliar a gestdo orgamentdria, financeira e patrimonial dos orgdos da
administracdo direta e indireta, visando a utilizagdo racional e regular dos recursos e bens
publicos, bem como acompanhar a execucdo fisica e financeira dos projetos e atividades
(UBERLANDIA, 2021). No Quadro 1 estio elencadas as atribuicdes de uma CGM do

municipio de Uberlandia, a titulo de exemplo.

Quadro 1 — Atribuicées da Controladoria Geral Municipal

- Orientar, acompanhar, fiscalizar e avaliar a gestdo or¢amentaria, financeira e patrimonial dos 6rgdos da
administracdo direta e indireta, visando a utilizaggo racional e regular dos recursos e bens publicos;

- Elaborar, apreciar e submeter ao Prefeito Municipal estudos e propostas de diretrizes, programas e agdes que
objetivem a racionalizacdo da execugdo da despesa e o aperfeigoamento da gestdo orcamentaria, financeira e
patrimonial, no ambito dos 6rgaos da administragdo direta e indireta e também que objetivem a implementacao
da arrecadagao de receitas orgadas;

- Acompanhar a execucdo fisica e financeira dos projetos e atividades, bem como da aplicagdo, sob qualquer
forma, de recursos publicos;

- Tomar as contas dos responsaveis por bens e valores, inclusive do Prefeito ao final de sua gestdo, quando nao
prestadas voluntariamente;

- Subsidiar os responsaveis pela elaboragdo de planos, orcamentos e programacao financeira, com informacdes
e avaliagOes relativas a gestao dos 6rgdos da Administracdo Municipal;

- Executar os trabalhos de auditoria contabil, administrativa e patrimonial junto aos 6rgaos do Poder Executivo;

- Verificar e certificar as contas dos responsaveis pela aplicagdo, utilizagdo ou guarda de bens e valores publicos
e de todo aquele que, por a¢do ou omissdo, der causa a perda, subtracdo ou estrago de valores, bens e materiais
de propriedade ou responsabilidade do Municipio;

- Emitir relatorio, por ocasido do encerramento do exercicio, sobre as contas e balango geral do municipio;

- Emitir relatorio mensal, contendo resultados obtidos mediante o acompanhamento e avaliagdo dos controles
existentes;




- Fiscalizar o cumprimento da Lei Complementar Federal n° 1011, de 04 de maio de 2000 e suas alteragdes, na
forma do seu artigo 59;

- Identificar, analisar, verificar, mapear os processos administrativos, financeiros e operacionais, estabelecendo
rotinas e corrigindo falhas, visando a eficiéncia e eficécia;

- Prestar contas de todas as atividades da Controladoria ao Secretario Municipal de Governo;

- Desenvolver outras atividades afins, no &mbito de sua competéncia.

Fonte: Uberlandia (1994; 2021)

A estrutura atual da CGM obedece ao organograma constante na Figura 1 a seguir.

1 Lei Complementar Federal n° 101, de 04 de maio de 2000. Estabelece normas de financas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras providéncias.



Figura 1 — Exemplo de Organograma de uma Controladoria Geral do Municipio
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Observa-se, por meio do organograma, que em sua estrutura, a CGM ¢ composta pelo
Controlador Geral do Municipio, seguido de cinco assessorias (se¢des) distintas, a saber: (i)
assessoria técnica em engenharia; (ii) assessoria de controle da administracao direta; (iii)
assessoria de controle da administracao indireta; (iv) assessoria juridica e de controle e (V)
assessoria administrativa, financeira, contabil e de controle. Cada uma destas assessorias possui
seus nucleos, necessarios para a eficacia do controle.

Desta forma, com o intuito de apresentar discussdes mais atualizadas sobre a
Controladoria e suas fungdes, o topico seguinte elenca estudos anteriores relevantes para este

estudo.

2.3 Estudos Anteriores

A Controladoria pode ser vista tanto como um ramo do conhecimento como uma
unidade administrativa organizacional, responséavel pela coordenagdo e controle das atividades
da entidade, otimizando seu resultado (PETER et al., 2003). Seu papel ¢ assessorar o gestor,
fornecendo informagdes quanto as alternativas economicas e por meio de uma visao sistémica,
integrar informagdes e reporta-las a fim de auxiliar o processo decisorio (PETER et al., 2003).
Nesse sentido, foram analisados estudos que abordam a Controladoria no setor publico e a
percepcao dos discentes quanto ao seu aprendizado acerca de Controladoria e suas fungdes.

Albuquerque et al. (2015) analisaram a relacdo entre Controladoria e eficiéncia no setor
publico. A pesquisa teve como objetivo abordar a Controladoria sob o enfoque de comprovar a
legalidade e avaliar os resultados quanto a efetividade da gestdo or¢amentaria, financeira e
patrimonial nos 6rgdos da administragao publica. Os autores concluiram que a gestao eficiente
e eficaz dos recursos € uma forma de justificar escolhas de gestores comprometidos com essas
premissas, evitando desvios, desperdicios e outras inadequagdes. Assim, a melhor forma de se
fiscalizar efetivamente a gestdo com autonomia, independéncia e seguranga se da por meio da
area de controle, ou Controladoria (ALBUQUERQUE et al., 2015).

Assis, Silva e Catapan (2016) analisaram se héa aplicabilidade das fungdes da
Controladoria em 6rgaos da Administragao Publica (federal e estaduais). Concluiram que ha
aplicabilidade parcial das fungdes da Controladoria. Como resultados, apresentou-se que dos
quatorze entes estudados, onze criaram sua missdo e oito sua visdo, totalizando
respectivamente, um percentual de 78,5% e 57% da amostra total. Cinco Controladorias
exercem todas as atividades incluidas em uma fun¢do e uma Controladoria atingiu a execucao

plena em trés fungdes.



Oliveira et al. (2020) realizaram um trabalho cujo objetivo consistiu em analisar a
aderéncia da Controladoria Geral do Estado do Rio Grande do Norte (CONTROL/RN) as
praticas de Governanga no Setor Publico, recomendadas pela Federacao Internacional dos
Contadores (IFAC), referentes as dimensdes de controle e aos relatérios externos. Para tal, os
autores realizaram um estudo de caso do tipo descritivo, exploratorio e documental, com
abordagem qualitativa por meio da andlise de contetdo. Seus resultados apontaram que os
relatorios de informagdes disponibilizadas pela CONTROL/RN atendem parcialmente as
recomendacdes de praticas de governanga no setor publico, referentes as dimensdes do controle
e relatdrios externos.

Outros estudos relevantes sobre a percep¢ao dos discentes sobre controladoria e outros

temas estdo elencados no Quadro 2 a seguir.

Quadro 2 — Estudos relevantes

Autor(es) Objetivos Metodologia Resultados
Barreto et al. | Pesquisar a percepcdo dos | Pesquisa qualitativa, | Os resultados demonstraram que
(2015) discentes em cursos de | com coleta de dados | cerca de 87% dos entrevistados estdo
especializagdo /ato sensu em | através de | satisfeitos com o contetido ofertado na
Controladoria na cidade de | questionario. teoria e na pratica desta disciplina no
Feira de Santana/BA. curso.
Freire Analisar como os discentes | Pesquisa descritiva e | Verificou que as competéncias
(2017) percebem o desenvolvimento | qualitativa, com | necessarias ao controller foram bem
de competéncias através da | aplicacdo de | desenvolvidas com a aplicagdo do
aplicagdo do Problem Based | questionarios a 24 | Problem Based Learning (PBL).
Learning (PBL), no | alunos do curso de
componente curricular de | Ciéncias Contabeis da
Controladoria Empresarial. Universidade Federal
do Rio Grande do
Norte.
Gomes Abordar a lavagem de | Descritivo e | Os resultados demonstraram que a
(2018) dinheiro no ambito de | qualitativo, por meio | maioria dos alunos informou que este
formagdo académica do | da  aplicagdo de | assunto ¢ abordado em meio
profissional contabil pela | questionarios. académico nas disciplinas de
Universidade de Brasilia. Auditoria, mas julgam ser insuficiente
para que se sintam preparados e
seguros para a atuacdo profissional.
Moura e Identificar a percep¢do dos | Pesquisa qualitativa | Os resultados demonstraram
Lima Filho | alunos do curso de Ciéncias | com aplicagdo de | concordancia parcial de que a grade
(2018) Contabeis de instituicdes de | questionario a 221 | curricular do curso ¢ adequada a
ensino superior que oferecem | estudantes formagdo do contador e que estdo
curso presencial e a distancia adquirindo as competéncias
em Petrolina/PE, quanto a necessarias para ingressar no mercado
sua formac¢do académica em de trabalho, além de discordancia
relacilo ao mercado de quanto aos contetidos trabalhados em
trabalho sala de aula e a aquisi¢ao de conteudos
complementares.
Walter et Compreender a percepgdo | Pesquisa qualitativa, | Os resultados indicaram que a
al.(2021) dos discentes sobre a relagdo | com carater | percep¢do  dos  alunos  sobre
entre competéncias docentes | descritivo- conhecimento (dominio de contetido,
e aprendizado de | exploratoério, experiéncia pratica sobre




controladoria em programas | realizada por meio de | organizagdes e experiéncia
de mestrado em | entrevistas em | académica), habilidades (pratica
contabilidade no Sul e | profundidade com 19 | pedagégica, incluindo comunicacao,
Sudeste do Brasil. alunos em nove | estratégias de ensino e método de
programas de | avaliagdo) a atitudes (preparagdo das
mestrado em | aulas; escolha dos materiais da
contabilidade, e | disciplina e relacionamento
empregou-se analise | interpessoal) dos professores se
de contetdo. relacionam com seu processo de
aprendizagem.

Fonte: adaptado de Barreto ef al. (2015); Freire (2017); Gomes (2018); Moura e Lima Filho (2018) e Walter et
al.(2021)

Findo esse referencial, o topico trés aborda os aspectos metodoldgicos da pesquisa.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Esta ¢ uma pesquisa descritiva, quanto aos objetivos, pois conforme Silva ¢ Menezes
(2005), ao descrever as caracteristicas do fendmeno, envolvendo o uso de técnica padronizada
de coleta de dados, como o questionario. Assim, esta pesquisa proporciona maior entendimento
quanto a percepg¢ao dos alunos sobre o contetido de Controladoria Publica.

Quanto a abordagem do problema, trata-se de uma pesquisa qualitativa, uma vez que
busca compreender algo subjetivo, coletando informacdes e opinides de pessoas envolvidas
com o objeto deste estudo e de posse destes dados, compara-los aos resultados de outros
estudos. Silva e Menezes (2005) afirmam que a pesquisa qualitativa ndo requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas e os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente.

Quanto a coleta de dados, trata-se de uma pesquisa documental, por utilizar dados
provenientes de legislacdo municipal e bibliografica, pois utilizara a literatura para parametrizar
a pesquisa. Utilizou-se ainda do levantamento (survey) como técnica de coleta de dados, por
meio de um questionario que foi aplicado a discentes do curso de Ciéncias Contdbeis de uma
institui¢ao publica de ensino superior de Minas Gerais.

Vergara (1998) afirma que o questionario se caracteriza por uma série de questodes
apresentadas ao respondente por escrito. Pode ser aberto, pouco ou ndo estruturado, ou fechado
(estruturado), no qual o respondente faz escolhas, ou pondera, diante de alternativas
apresentadas (VERGARA, 1998).

Na presente pesquisa, o questiondrio aplicado, conforme pode ser observado no
Apéndice A ao final deste estudo, possibilitou compreender a percepcao dos discentes quanto

as funcdes da Controladoria no ambito publico. Composto por 17 questdes, sendo 15 de
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multipla escolha e as duas questdes finais abertas, para que o aluno expressasse de forma livre
e espontanea aquilo que ele compreende sobre as fungdes de uma Controladoria aplicada ao
setor publico e semelhangas e diferengas entre suas fungdes da Controladoria em setor publico
e privado. As dez primeiras questdes buscavam estabelecer uma identificagdao do aluno, como
idade, periodo do curso, experiéncia profissional, dentre outras, e as demais tratavam dos
aspectos conceituais.

Por se tratar da tematica Controladoria, foram selecionadas turmas dentro do curso de
Ciéncias Contéabeis a partir do sétimo periodo, quando os alunos ja tiveram contato com a
disciplina de Controladoria e alunos que ja concluiram o curso. A pesquisa foi realizada de
forma remota, em que foi possivel participar do momento sincrono em trés turmas durante suas
aulas online para divulgacdo da pesquisa, que totalizaram 74 alunos. A aplicagdo do
questionario realizou-se entre os dias 10 a 28 de janeiro de 2022 e o numero de alunos que se
dispuseram a responder o mesmo foi de 32 discentes. Os resultados detalhados sao apresentados

na proxima se¢ao.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para cumprir com o objetivo proposto pelo artigo, foi aplicado um questionério com 17
questdes, divididas em duas partes: (i) identificag@o do perfil dos discentes do curso de Ciéncias

Contabeis e (ii) compreensao dos aspectos conceituais da Controladoria.

4.1 Identificacao do Perfil dos Discentes do Curso de Ciéncias Contabeis

Considerando que a disciplina de Controladoria ¢ ofertada no sétimo periodo,
pressupoe-se que os alunos de periodos anteriores nao detenham o conhecimento para opinar
sobre a tematica. Desta forma, o questionario foi aplicado para alunos do sétimo, oitavo, nono
e décimo periodos, sendo possivel participar do momento sincrono das aulas de trés turmas,
com um total de 74 alunos, além de alguns egressos. O nivel de aderéncia foi de 43,24%,
totalizando 32 respondentes.

Os alunos foram questionados quanto ao turno de estudo, considerando que os egressos
responderam o turno que cursaram ao longo do curso, somou-se um total de 20 alunos no turno
noturno e 12 alunos no integral. No que diz respeito ao género dos respondentes, o quantitativo

de alunos do sexo masculino foi de 14 estudantes ¢ do sexo feminino, 18 alunas.
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Quanto ao periodo que o aluno esta cursando, a amostra ficou dividida conforme pode

ser verificado no Grafico 1.

Grafico 1 — Distribuicio dos alunos por periodos

1; 3%

B quarto
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sétimo
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B décimo

B j4 concluiu o curso

Fonte: dados da pesquisa.

A idade predominante destes se situa entre 21 a 30 anos de idade (de 21 a 30 anos), com
20 discentes, enquanto os doze restantes se distribuem entre: ‘até 20 anos’ com 1 aluno; ‘de 26
a 30 anos’ com 7 alunos; ‘de 31 a 35 anos’ com 3 respondentes ¢ ‘de 36 a 40 anos’ com 1
discente.

Quanto ao exercicio de atividade remunerada, todos os respondentes trabalham e a area
de atuacdo profissional se encontra disposta no Grafico 2. Do total de alunos, a grande maioria
(87,5%) se encontra na iniciativa privada (‘empregado ou estagiario empresa privada’: 28
alunos), trés estdo na esfera publica (empregado ou estagiario empresa publica) e apenas um se

declarou ‘empresario’.



Grifico 2 — Distribuicio da Area de Atuacio
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Fonte: dados da pesquisa.

Observa-se que a predominancia se da para ‘outras’, com dez respondentes, seguida

pela area ‘contabil’ com nove respondentes. A area ‘financeira’ também ¢ notavel com sete dos

estudantes, e a ‘administrativa’ com cinco alunos, ficando a ‘controladoria’ com apenas um dos
9

respondentes. Quanto a Experiéncia Profissional, os discentes foram questionados sobre seu

tempo de experiéncia profissional na area contabil e fora da area contabil, conforme pode ser

observado no Grafico 3.

Grifico 3 — Tempo de Experiéncia na Area Contibil x Fora da Area Contabil (em anos)
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Fonte: dados da pesquisa
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O grafico 3 mostra o comparativo entre os niveis de experiéncia profissional dos
estudantes na area contabil e fora da area contabil. Dentre aqueles com maior tempo de
experiéncia percebe-se maior nimero de estudantes atuando fora da area da Contabilidade, 18
alunos alegaram possuir mais de quatro anos de experiéncia fora da area contabil, ao passo que
10 respondentes alegaram ndo possuir nenhuma experiéncia em contabilidade.

Finalizando a identifica¢do dos discentes, o Grafico 4 apresenta o nivel de remuneragao
dos estudantes. Verifica-se que a maioria dos alunos recebem ‘entre 1 e 2 salarios minimos’ (13

respondentes), seguido pela categoria ‘entre 2 e 4 salarios minimos’, com 12 respondentes.

Grafico 4 — Nivel de Remuneracio dos respondentes
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Fonte: dados da pesquisa.

Considerando que a renda média real dos trabalhadores do pais em 2021 foi de
R$2.449,00, conforme dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad)
Continua, iniciada em 2012, a remunerag¢ao dos estudantes esta condizente com a média salarial

do Brasil (CARNEIRO, 2021).

4.2 Percepcoes dos estudantes a respeito da Controladoria no setor publico

Na segunda parte do questionario, composta por sete perguntas que abordaram o aspecto
conceitual do que vem a ser as fungdes da Controladoria, foi possivel verificar a percepcao
destes 32 estudantes em relacdo a Controladoria na administragdo publica.

Inicialmente os alunos foram questionados se durante o curso de Ciéncias Contéabeis

tiveram contato com o conteudo de Controladoria e Controladoria no ambito publico. Entdo,
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26 estudantes disseram que sim (81,25%), e 6 responderam que ndo tiveram contato com tal
conteudo. No entanto, ao serem questionados sobre o conhecimento de Controladoria aplicada
ao setor publico, 18 estudantes alegaram nao ter tido contato com tal contetido ao longo do
curso. Dentre os que responderam afirmativamente, 9 afirmaram ter visto o contetido na prépria
disciplina de Controladoria e os outros cinco, que tiveram contato com o assunto na disciplina
de contabilidade publica. Para ilustrar melhor a questdo, o Grafico 5 mostra a propor¢ao de
alunos que afirmaram ter conhecimento das atividades de Controladoria no setor publico, no

que diz respeito as fungdes exercidas por ela.

Grafico S — Conhecimento quanto as funcoes da Controladoria na administraciao

publica

B sim

Hndo

Fonte: dados da pesquisa.

Percebe-se, por meio do Grafico 5, que 27 alunos afirmaram nao ter conhecimento sobre
as fung¢des de uma Controladoria na administragcao publica, embora 14 estudantes afirmaram
anteriormente que tiveram contato com o conteiido de Controladoria aplicada ao setor publico.

O Grafico 6 representa as respostas selecionadas na questdo de numero 15, as quais
foram listadas sete fun¢des da Controladoria e os respondentes deveriam marcar todas aquelas
que atribuissem a Controladoria no dmbito publico, independente de terem tido contato com o

conteudo em questao.
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Grafico 6 — Func¢odes de uma Controladoria na administracao publica, na percep¢iao dos

discentes

Auditar as compras e contratagdo de servigos pelos _ 12
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Elaborar estudos e propostas de diretrizes e agdes _ 20
que objetivem a implementacdo de despesas orcadas
Fiscalizar e avaliar a gestdo orcamentdria _ 23
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Fonte: dados da pesquisa.

Pode-se verificar que ¢ predominante a associagdo entre fiscalizacdo e Controladoria,
(‘fiscalizar e avaliar a gestdo orcamentaria’ com 23 respostas), e por se tratar do setor publico,
a nocao de Controladoria foi associada a ‘acompanhar a aplicagdo de recursos publicos’ com
20 respostas. Outra fungdo que recebeu 20 respostas foi ‘elaborar estudos e propostas [...]
implementa¢do de despesas orgadas’. Em terceiro lugar, entre as op¢des mais marcadas foi
‘acompanhar a execugao fisica e financeira dos projetos e atividades’ com 19 respostas. Embora
27 estudantes (84,37%) tenham respondido que ndo tiveram contato com o conteudo de
Controladoria no setor publico, conseguiram compreender do que se trata a Controladoria.

A pentltima questdo solicitava que o aluno respondesse, de acordo com sua opinido, se
entre a Controladoria no setor privado e no setor publico existem semelhancas ou divergéncias,
no que diz respeito as suas fungdes e que o aluno citasse alguns exemplos de semelhangas ou
divergéncias. Do total de 32 respondentes, onze deles afirmaram ndo saber opinar quando ha
semelhancas ou divergéncias. Quatro alunos afirmaram ndo perceber nem semelhangas e nem
divergéncias. Apesar destes estudantes terem contato com a disciplina de Controladoria,
percebe-se que os mesmos nao possuem conhecimento acerca das diferencas entre a
Controladoria empresarial e a Controladoria do setor publico. Dentre os dezessete que

responderam sim, listam-se no Quadro 3.
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Quadro 3 — Semelhancas e Divergéncias apontadas pelos discentes

Semelhancas

Divergéncias

-Acompanhar execu¢do orcamentaria; acompanhar
aplicacdes dos recursos; e Auditoria de compras e
contratacoes.

-Ambas se baseiam em orcamentos, acompanham a
aplicacdo dos recursos e dos projetos na qual estes
recursos foram aplicados. Controladoria privada busca
gargalos que atrapalham o rendimento da
empresa.

-Conferéncia de prestagdo de contas, controle de
gastos, controle de investimentos.

-Fiscalizar e auditar as contas, evitar fraudes e erros
em relatorios e demonstrativos contabeis.

-Fiscalizar, Controlar Contas, manter os processos em
ordem.

-Gestdo, orgamentaria, controle.

-Gestdo orcamentdria, aplicacdo de recursos e
transparéncia.

-Otimiza¢do de resultados, melhor gestdo e melhor
consolidagao de informagdes para
auditoria.

-Planejamento, orgamento, economicidade

-A Controladoria privada foca na melhoria e eficacia
das operagdes a fim de gerar lucro para a
empresa. Enquanto a Controladoria no setor publico é
voltada para a andlise e aplicacdo dos recursos
orgamentarios.

- Grande volume de valores (na publica), processos
morosos ¢ lentos (na publica), prestagdo de contas
mais rigorosa (privada).

- Objetivos, metodologias, ferramentas possiveis de
usar.

- Projeto empresarial, governanca corporativa,
profissionais devidamente qualificados, interferéncia
de politicos e nao leva em conta planos e projetos de
governo, sendo mais independente neste sentido do
que a gestdo publica.

Fonte: dados da pesquisa

As fungdes e caracteristicas listadas no Quadro 3, de acordo com a percepcao dos

discentes, estdo em consonancia com os conceitos e defini¢cdes apresentados por Arruda (2020);

Peter (2003); Menezes, Santos e Carvalho (2015); Albuquerque (2015) e Oliveira ef al. (2020).

Por fim, foi solicitado que os estudantes atribuissem uma tnica fung¢ao primordial a uma

Controladoria do setor publico, qual seria. Treze dos alunos afirmaram nao saber opinar. Assim

como na questdo anterior, parte dos estudantes ndo sabem opinar quanto a uma fungdo da

Controladoria, o que sugere que a disciplina ministrada no curso pode ter sido insuficiente para

a consolidagdo deste conhecimento. As respostas obtidas estao listadas no Quadro 4, a seguir.

Quadro 4 — Func¢io primordial de uma Controladoria da administracdo publica, na

percepcao dos alunos

Planejar
Parte administrativa e financeira da empresa
Mediar licitagdes
Gestao de recursos financeiros
Gerenciamento orcamentario
Fiscalizacdo orgamentaria
Fiscalizacdo e anélise
Fiscalizacao
Financeira
Controller
Controle interno
Controle de todas as compras e contratagdes de servigos no servigo publico.
Controle de orcamento
Controle de gastos — Verificar se realmente € necessdrio tal gasto e sua finalidade.
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Controle
Controlar e fornecer dados para gestao
Contas a receber
Analise e elaboragdo de or¢gamentos publicos
Acompanhar o desenvolvimento
Fonte: dados da pesquisa.

Conforme pode ser verificado no Quadro 4, estdo presentes as ideias de ‘fiscalizacao’,
‘controle’, ‘planejamento’ e ‘acompanhamento’, o que corrobora, em parte, com a legislacao
municipal apresentada. Embora haja alguns equivocos, como ‘financas’, ‘mediacdo de
licitagdes’ e ‘contas a receber’, que fazem parte de outras dreas em uma empresa ou em um
orgdo publico, a maioria sinalizou ter um conhecimento minimo a respeito do que sdo as
fungdes de uma Controladoria na administragdo publica.

A opinido dada pelos estudantes, portanto, condiz em quase sua totalidade com as
fun¢des elencadas anteriormente no Quadro 1, sobre as atribuicdes de uma Controladoria
Municipal, onde fica explicito que a Controladoria ¢ responsavel por fiscalizar a gestdo
or¢amentaria, financeira, dentre outras, mas ndo planeja nem as executa, apenas acompanha os
processos.

De um modo geral, os resultados demonstraram que os respondentes ndo se sentem
confortdveis em opinar, o que pode ser um indicio de inseguranca dos estudantes em relagdo ao
conteido de Controladoria aplicada ao setor publico. Tal fato acende um alerta para as
institui¢des de ensino, pois ndo € esperado que o aluno saia sem saber determinado assunto.

Tais achados contradizem os resultados dos estudos de Barreto et al. (2015) e Freire
(2017). Embora tratar-se de disciplinas diferentes, os resultados aqui apresentados corroboram
com os achados de Gomes (2018). Em Gomes (2018), o objeto de estudo foi a disciplina de
auditoria e no presente estudo, a controladoria. Embora tenham visto um assunto especifico

(disciplina) no curso, ndo se sentem seguros para a atuagao profissional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo identificar a percepcao de discentes do curso
de Ciéncias Contabeis de uma instituicao de ensino superior quanto as fungdes desempenhadas
por um 6rgao de Controladoria, na administragdo publica. Para tal, realizou-se uma pesquisa
descritiva, documental e survey quanto aos instrumentos de coleta de dados e qualitativa quanto

a abordagem do problema.
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Os dados foram obtidos na legislacio municipal sobre as fungdes e atribuigdes da
Controladoria, no ambito publico, além da aplicacdo de um questionario, que devido as
limitagdes impostas pelas medidas sanitarias de isolamento e distanciamento social devido a
pandemia do Covid-19, obteve 32 respostas.

Os resultados demonstraram que um grupo de 32 estudantes do curso de Ciéncias
Contabeis de uma instituicdo de ensino superior do estado de Minas Gerais se mostrou um
pouco insegura quanto ao conhecimento adquirido ao longo do curso.

Concluiu-se que os alunos t€ém davidas quanto ao que realmente aprenderam no curso,
e a tematica de Controladoria, em especial do setor publico, pode nao ter sido dado o devido
aprofundamento desse assunto na disciplina de Controladoria.

As limitacdes desta pesquisa abrangem o baixo numero de respostas obtidas junto aos
alunos e o acesso aos alunos por meio da permissao dos docentes durante horario de aula
remota. A participacdo durante as aulas foi um incentivo para a adesdo de mais alunos
respondentes, embora o formulario tenha sido distribuido para os demais estudantes dos
periodos finais do curso.

Sugere-se para estudos futuros que seja ampliada a amostra da pesquisa, para que
possam ser inferidos resultados consistentes sobre a institui¢do de ensino analisada e ndo apenas

de alguns estudantes.
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APENDICE A
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

A presente pesquisa tem como tema central “Controladoria na Administra¢do Publica” e tem
como objetivo investigar a percepcao dos discentes do curso de Ciéncias Contébeis a respeito
da Controladoria aplicada ao setor publico. A pesquisa estd sendo desenvolvida por mim, Yuri
Rodrigues Oliveira, sob orientacao da Professora Dra. Mdnica Aparecida Ferreira, no ambito
da Universidade Federal de Uberlandia. Dessa forma, nos solicitamos sua contribui¢do nessa
pesquisa, que tem intuito estritamente académico. Ressaltamos que esse questionario se da de
forma anonima, ou seja, o respondente ndo serd identificado em nenhum momento da
divulgacao dos resultados da pesquisa. Além disso, a qualquer momento se sinta livre para ndo
responder algum questionamento ou até mesmo sinalizar que ndo deseja mais participar da
pesquisa.

Artigo: CONTROLADORIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

IDENTIFICACAO

1. Qual periodo do Curso de Ciéncias Contabeis vocé estd cursando? (Caso vocé esteja
cursando disciplinas em diversos periodos, escolha a op¢ao que concentre o maior nimero
de disciplinas sendo cursadas)

( ) Primeiro () Sexto

( ) Segundo ( ) Sétimo

( ) Terceiro ( ) Oitavo

( ) Quarto ( ) Nono

( ) Quinto ( ) Décimo

2. Turno (escolha a op¢do que represente a sua turma de origem)
( ) Integral ( ) Noturno

3. Qual a sua idade?
( ) até 20 anos

( )de 21 a 25 anos

( ) de 26 a30 anos

( )de 31 a35 anos

( ) de 36 a 40 anos

( ) acima de 41 anos

4. Qual género vocé se identifica?
( ) Feminino ( ) Masculino ( ) Nao quero responder

5. Exerce atividade remunerada?
( ) Sim ( )nado

6. Caso vocé exerca atividade remunerada, informe a area de atuagao
( ) Contabil

( ) financeira

( ) administrativa

( ) auditoria
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( ) Controladoria
( ) Controladoria publica
( ) outras areas

7. Caso exerg¢a algum tipo de atividade remunerada, descreva a modalidade
( ) empregado ou estagiario em empresa privada

( ) empregado ou estagiario em empresa publica

( ) autbnomo

( ) empresario

8. Qual o seu nivel de experiéncia profissional, na area contébil, considerando atividades
remuneradas ao longo de sua vida?

( ) Menos de 1 ano

( ) Entre 1 e 2 anos

( ) Entre 2 e 4 anos

( ) Acima de 4 anos

9. Qual o seu nivel de experiéncia profissional, fora da area contabil, considerando atividades
remuneradas ao longo de sua vida?

( ) Menos de 1 ano

( ) Entre 1 e 2 anos

( ) Entre 2 ¢ 4 anos

( ) Acima de 4 anos

10. Qual seu nivel médio de remuneragao, caso exerga atividade remunerada?
( ) Menos de 1 salario minimo

( ) Entre 1 e 2 salarios minimos

( ) Entre 2 e 4 salarios minimos

( ) Acima de 4 salarios minimos

ASPECTOS CONCEITUAIS

11. Durante o curso de Ciéncias Contabeis vocé teve contato com o conteudo de Controladoria?
( ) Sim ( )ndo

12. Durante o curso de Ciéncias Contabeis vocé teve contato com o conteudo de Controladoria
aplicada ao setor publico
() Sim ( )ndo

13. Se sim, de que forma?

( ) Na propria disciplina de Controladoria

( ) Na disciplina de Contabilidade Publica

( ) Em disciplina especifica de Controladoria aplicada ao setor publico
( ) Em outra disciplina. Qual?

14. Vocé tem conhecimento das atividades de Controladoria no ambito publico, no que diz
respeito as fungdes que a mesma executa?

( ) Sim ( )ndo

15. A Controladoria desempenha um papel fundamental na administracdo publica, pois ndo
apenas orienta os gestores quanto ao planejamento como também controla suas agodes
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permitindo que haja uma transparéncia na gestdo. Diante do exposto, cite as fungdes que
vocé considera que sejam executadas por uma Controladoria no ambito publico (mesmo
que ndo tenha tido contato com esse conteudo, coloque o que vocé julga ser):

() Fiscalizar e avaliar a gestdo orgamentaria

( ) Elaborar estudos e propostas de diretrizes e a¢des que objetivem a implementacao de
despesas orcadas

() Verificar as contas dos responsaveis por bens e valores

( ) Acompanhar a execugao fisica e financeira dos projetos e atividades

( ) Acompanhar a aplicagdo dos recursos publicos

() Identificar e mapear os processos administrativos, financeiros e operacionais

() Auditar as compras e contratagdo de servigos pelos 6rgaos publicos

Vocé considera que a Controladoria publica e a Controladoria privada possuem
semelhancas ou divergéncias? Se sim, cite 3 exemplos de semelhancas e 3 exemplos de
divergéncias:

Se precisasse atribuir uma Unica funcdo primordial a uma Controladoria de um 6rgao
publico, qual seria?




