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RESUMO

Introducao: Os trabalhadores de Unidades de Terapia Intensiva sdo expostos cotidianamente
a fatores fisicos, quimicos e biopsicossociais que impactam sua Saude. Objetivo: Avaliar a
presenga de riscos fisicos, psicossociais € emocionais entre os profissionais de enfermagem que
atuam nos servigos de terapia intensiva adulto, pediatrico e neonatal de um hospital
universitario na regido do Triangulo Mineiro. Metodologia: Este estudo trata-se de uma
pesquisa quantitativa, descritiva-exploratoria e de campo. Foi realizada com os profissionais da
equipe de enfermagem das Unidades de Terapia Intensiva Adulto, Infantil ¢ Neonatal do
Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia. Utilizamos um questionario
sociodemografico e laboral e Protocolo de Avaliagdao dos Riscos Psicossociais no Trabalho. A
pesquisa foi aprovada pelo Comité de ética da Universidade Federal de Uberlandia.
Resultados: Na pesquisa participaram 44 profissionais das UTIs adulto, pediatrica e neonatal,
sendo 56,8% atuantes na UTI adulto, 75% do sexo feminino, com mais de 20 anos de atuacao
no setor. Os danos fisicos sdo os que mais impactam os trabalhadores de Unidades de Terapia
Intensiva, o qual obteve risco médio, representado pela frequéncia relativa de 54,55% e média
de 2,49. Conclusao: os resultados encontrados indicaram alerta, com situagdo-limite para os
riscos psicossociais. Além disso, dos resultados encontrados foram gerados dois artigos, sendo

um publicado e outro estd no prelo.

Palavras-chave: Fatores biopsicossociais; Saude do Trabalhador; Unidade de Terapia

Intensiva; Trabalhadores de Enfermagem.



ABSTRACT

Introduction: Workers in Intensive Care Units are exposed to physical, chemical and
biopsychosocial factors that impact their health on a daily basis. Objective: To assess the
presence of physical, psychosocial and emotional risks among nursing professionals working
in the adult, pediatric and neonatal intensive care services of a university hospital in the
Triangulo Mineiro region. Methodology: This is a quantitative, descriptive-exploratory field
study. It was carried out with nursing staff from the Adult, Child and Neonatal Intensive Care
Units at the Hospital de Clinicas of the Federal University of Uberlandia. We used a
sociodemographic and work-related questionnaire and the Protocol for Assessing Psychosocial
Risks at Work. The research was approved by the Ethics Committee of the Federal University
of Uberlandia. Results: Forty-four professionals from the adult, pediatric and neonatal ICUs
took part in the survey, 56.8% of whom worked in the adult ICU, 75% of whom were female
and had worked in the sector for more than 20 years. Physical injuries are the most common for
workers in Intensive Care Units, with a medium risk, represented by a relative frequency of
54.55% and an average of 2.49. Conclusion: the results found indicate alertness, with a
borderline situation for psychosocial risks. In addition, two articles were generated from the

results, one of which has been published and the other is in press.

Keywords: Biopsychosocial factors; Occupational health; Intensive care unit; Nursing workers.
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APRESENTACAO

A formagdo académica como farmacéutica e atuacado como Técnica em Enfermagem na
UTI adulto do Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC/UFU), assim
como o anseio por desafios e novos conhecimentos me instigaram a ingressar no mestrado em
Saude Ambiental e Saude do Trabalhor.

O tema desta pesquisa, que se refere ao trabalho equivalente de dissertacao, apresentado
ao Programa de Po6s-graduacdo em Saude Ambiental e Satde do Trabalhador (PPGSAT), do
Instituto de Geografia, da Universidade Federal de Uberlandia abarca os aspectos
biopsicossociais que afetam a Saude dos Trabalhadores de Enfermagem que atuam nas
Unidades de Terapia Intensiva do HC/UFU o qual foi motivado pela atuagcdo como técnica em
enfermagem.

O trabalho contém os itens textuais essenciais de uma dissertacdo de mestrado,
acrescidos dos apéndices e anexos que incluem, dentre outros documentos, os artigos

produzidos com esta pesquisa.
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1 INTRODUCAO

O processo de trabalho ¢ entendido como toda atividade orientada para um fim, que
resulta na produgao de valores de uso, bens, processo técnico, social e econdmico, que valoriza
a produ¢do da mais-valia e do lucro. Assim, a andlise da organiza¢ao e do processo de trabalho
torna-se de extrema importancia por possibilitar a identificacdo de fatores que interferem nas
condigdes de trabalho dos individuos como também na formulacgao de estratégias fundamentais
para melhoria das condigdes de trabalho e a prevencdo dos riscos e agravos a saude dos
trabalhadores (Araujo, 2018).

Em 12 de setembro de 2014, o Ministério da Saude (MS) editou a Portaria n® 1.984
(Brasil, 2014), a qual em seu escopo contém a relagdo de doengas, agravos e eventos em saude
publica de notificagdo compulsoria em todo o territorio nacional e dentre elas os transtornos
mentais relacionados com o trabalho. No Brasil, os transtornos mentais € comportamentais
foram a terceira causa de incapacidade para o trabalho, totalizando 668.927 casos, resultando
em cerca de 9% do total dos beneficios previdenciarios no pais (Brasil, 2017).

Frente a este cendrio de adoecimento do trabalhador, observa-se que profissionais de
enfermagem encontram-se expostos diariamente a inumeros fatores de riscos, causadores de
processos patologicos, fisicos e mentais, os quais repercutem de modo significativo no processo
satde e doenga. Entdo, verifica-se que os riscos sdo constantes € muitas vezes concomitantes
no ambiente laboral, expondo toda a equipe de satde (Castro; Farias, 2008).

Evidéncias cientificas confirmaram que o trabalho desenvolvido no ambiente hospitalar,
por esta categoria profissional, intensifica as chances de adoecimento entre este grupo,
considerando todo o contexto de trabalho: jornada, equipe, relacdes de trabalho, pressdes
psicoldgicas por parte de chefias, pacientes e acompanhantes, entre outros. Assim, estes
ambientes configuram como locais emocionalmente e fisicamente desgastante, tendo em vista
as pressoes didrias que os profissionais sdo submetidos, além dos riscos de contaminagao por
doencas infectocontagiosas e outros riscos relacionados ao trabalho (Massaroli et al., 2015;
Silva; Paz, 2023; Santos et al., 2022).

Dentre os inumeros riscos de exposicdo a que os profissionais de enfermagem estao
susceptiveis, vale destacar que as condi¢des laborais, como: sobrecarga de trabalho,
dimensionamento de pessoal reduzido, salarios, auséncia de piso salarial, duplos vinculos de
trabalho, rotinas de trabalho exaustivas, entre outros fatores importantes, tornam-se cruciais
para o adoecimento psicossomatico, € consequentemente favorece, além da perda da qualidade

de vida, o surgimento de doengas de cunho fisico e mental que, ao longo do tempo, pode resultar
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em afastamentos e aumento do absenteismo. Somando-se a estes adoecimentos, estudos
apontam que os profissionais de enfermagem acometidos pelo adoecimento mental, se tornam
mais suscetiveis ao desenvolvimento de depressdo, ansiedade, transtornos de humor, além do
uso abusivo de alcool e outras drogas (Esperidido; Saidel; Rodrigues, 2020; Santos et al., 2021).

Pesquisadores, como Dejours (1992), Heloani e Lancman (2004) e Ledo (2012) tém
aprofundado suas pesquisas buscando melhor compreender a relagdo em saude psiquica/mental
e trabalho. Os autores partem do foco do sofrimento mental desencadeado pelas atividades
laborais e as estratégias de enfrentamento utilizadas pelos obreiros na tentativa de
ressignificagdo do processo de trabalho como uma fonte de prazer. Deste modo, o trabalho ndo
¢ considerado como algo propriamente enlouquecedor, uma vez que os trabalhadores podem
apresentar resiliéncia em relagdo aos fatores adoecedores do ambiente e das condi¢des de
trabalho e a partir de entdo construir estratégias de prote¢ao a saude mental.

Assim, a partir do cendrio sanitario provocado pela pandemia da Covid-19 e o aumento
dos profissionais de enfermagem adoecidos e mentalmente fragilizados, dentre algumas das
poucas estratégias elaboradas para proporcionar uma melhor saude mental a estes profissionais,
o Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), por meio da plataforma: Enfermagem Solidéria,
criou um canal on-line para atender as demandas de saude mental dos profissionais da
enfermagem, por meio de outros profissionais de enfermagem especialistas na area, conforme
preconizado pela Resolugdo do Cofen 678/2021 (Esperidido; Saidel; Rodrigues, 2020;
Conselho Federal de Enfermagem, 2021).

O indice de profissionais de enfermagem que foram acometidos por doengas
relacionadas ao trabalho aumentou de modo significativo a partir da pandemia da Covid-19, em
especial aqueles que estdo alocados nas Unidades de Terapia Intensiva (UTI), tendo em vista a
complexidade no tratamento ao paciente, assim como pela propria estrutura destes setores:
espaco fechado, barulho constante, manipulacdo de equipamentos de alta tecnologia,
movimentagao intensa de profissionais de satude, intercorréncias, dentre outros inimeros fatores
que fazem deste local um potencial adoecedor e gerador de fatores de estresse (Teixeira et al.,
2020).

E importante considerar que as UTIs, adulta, peditrica ou neonatal, sio locais
reservados a individuos que necessitam de cuidados intensivos € complexos de satde. Essas
caracteristicas tornam esses espacos ambientes particulares direcionado as praticas de cuidado
complexas que aumenta a exposicdo ao estresse, que prolongada induz ao surgimento ou
agravamento de doencas ja existentes entre os profissionais atuantes nestes servigos (Santos et

al., 2021).
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Tendo em vista a relagdo entre enfermagem e contexto hospitalar no ambiente de UTI,
faz-se necessario entender o processo saude e doenga, relacionado ao ambiente de trabalho,
assim como proporcionar o conhecimento dos riscos fisicos e psicossociais a que estdo
expostos, de modo a contribuir para melhorias na qualidade de vida, em particular dos aspectos

relacionados a saude mental.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Avaliar a presenga de riscos fisicos e psicossociais entre os profissionais de enfermagem
que atuam nos servigos de terapia intensiva adulto, pediatrico e neonatal de um hospital

universitario na regiao do Tridngulo Mineiro.

2.2 Objetivos especificos

— Descrever as caracteristicas sociodemograficas e laborais dos trabalhadores de
enfermagem das UTIs adulto, pediatrica e neonatal de um hospital universitario;

— Verificar a vulnerabilidade de exposicao de riscos fisicos dentro dos postos de
trabalho;

— Identificar a presenga de riscos psicossociais no ambiente de trabalho entre os

profissionais.
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3 METODOLOGIA

3.1 Delineamento

Estudo de carater descritivo, exploratorio, prospectivo com abordagem quantitativa. A
pesquisa quantitativa configura-se como uma investigagdo sistematica, que utiliza métodos
ordenados para responder perguntas e solucionar problemas. Esse tipo de pesquisa nao aceita
outra realidade que ndo sejam os fatos que possam ser verificados. Dentre seus aspectos estd a
utilizagdo de calculos aritméticos e de estatistica para responder aos questionamentos. Nos
estudos prospectivos os pesquisadores encontram-se presentes desde 0 momento da exposicao

até o desfecho final, ou seja, analisa-se a causa-efeito (Camargo; Silva; Meneguetti, 2019).

3.2 Populacio e Local do estudo

A pesquisa ocorreu nas Unidades de Terapia Intensiva - adulto, pediatrica e neonatal -
do HC/UFU.

As categorias de enfermagem — técnicos e enfermeiros - alocados nas trés UTIs da
instituicdo sede da pesquisa totalizaram em 217 profissionais, sendo a Unidade de Terapia
Intensiva Adulto (UTIA): 114; Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica (UTIP): 31; Unidade
de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN): 72, cujos mapas de risco sdo apresentados no Anexo A
(Universidade Federal de Uberlandia, 2019).

Para o céalculo do tamanho amostral foi utilizada a formula estatistica para determinagao
do tamanho da amostra (n) com base na estimativa de profissionais de enfermagem alocados
nos setores selecionados, a fim de determinar o tamanho minimo da amostra e intervalo de
confianga (Z) de 95%, com margens de erro de acerto.

Assumindo-se um alfa de 0,05 (5%), uma frequéncia esperada que ¢ desconhecida de
0,50 (50%) para cada item, um erro permissivel de 5% na estimativa, uma populagdo conhecida
de 217 sujeitos. Seriam necessarios 39 participantes para a definicdo da prevaléncia ou
propor¢ao de cada item. O tamanho amostral foi calculado baseado na estimativa de propor¢ao
(Pagano; Gauvreau; Mattie, 2023).

Sendo o universo amostral desta pesquisa 44 profissionais subdivididos entre: 25 UTIA,

14 UTIN, 5 UTIP.
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3.3 Critérios de inclusao

Foram incluidos na pesquisa os profissionais de enfermagem que aceitaram participar
da pesquisa e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Anexo B),
maiores de 18 anos; faziam parte da equipe de enfermagem dos setores de UTIA, UTIP, UTIN,
estavam presentes no ambiente de trabalho no periodo da coleta de dados e que atuavam

diretamente na assisténcia ao paciente critico nas Unidades de Terapia Intensiva.

3.4 Critérios de exclusiao

Foram excluidos do estudo os profissionais de enfermagem que estavam afastados por
motivos de licengas e/ou férias, com diagnostico prévio de algum sofrimento mental ndo
decorrente do processo de trabalho; aqueles que nao responderam no minimo 80% do
questionario e os que ao longo da pesquisa desejaram retirar-se do estudo e os que trabalhavam

no periodo noturno.

3.5 Instrumento para coleta de dados

Foram utilizados para a coleta de dados, instrumentos que permitiam responder aos
objetivos da pesquisa.

Foi elaborado um questionario denominado “questiondrio sociodemografico e laboral
para trabalhadores da UTIA, UTIP E UTIN”, com as seguintes varidveis: idade, género,
escolaridade entre outros, com a finalidade de caracterizar a populac¢do analisada na pesquisa
(Apéndice A).

O segundo instrumento, cuja autorizagdo para utilizacdo nesta pesquisa foi aprovada
(Anexo C) foi validado por Facas (2013), intitulado: Protocolo de Avaliacdo dos Riscos
Psicossociais no Trabalho (PROART), aborda os riscos fisicos e psicossociais dos trabalhadores
(Anexo D). Vale ressaltar que o instrumento acima descrito foi autorizado pelo autor para
utilizacao nesta pesquisa.

O mesmo estd fundamentado em abordagens criticas e clinicas do trabalho. Sua
aplicacdo ¢ direcionada para o mapeamento dos riscos psicossociais no trabalho, a partir das
dimensdes que envolvem a relagdo trabalhador X organizacdo do trabalho. O PROART ¢
formado por quatro instrumentos compostos por escalas de frequéncia com variagdo de

pontuagdo entre 5 e 1 (1 Nunca, 2 Raramente, 3 As vezes, 4 Frequentemente, 5 Sempre).
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3.5.1 Procedimentos para coleta de dados

A coleta de dados, visando seguir o cronograma inicial e pensando nos impactos que a
pandemia da Covid-19 estava ocasionando aos profissionais de enfermagem, ocorreu no
periodo de outubro de 2020 a junho de 2021, nos dias e horarios de funcionamento do servigo,
obedecendo a organizacdo do mesmo, ndo havendo despesas ou necessidade de alteragdo da
rotina dos colaboradores e do servigo.

Para minimizar o risco de viés, a aplicagdo dos questionarios foi realizada pela autora
desta, em local de servigo, com aproximadamente 15 minutos para cada participante. Antes da
aplicacdo do instrumento os sujeitos da pesquisa foram esclarecidos sobre os objetivos do
projeto, e apds concordarem, assinavam o TCLE e em seguida proceder-se-ia a coleta dos dados
(Anexo A).

A coleta dos dados foi realizada por meio da abordagem direta ao profissional da
enfermagem. Primeiramente cada sujeito foi esclarecido sobre os objetivos da pesquisa e que
caso decidisse participar ou ndo do estudo, nenhum tipo de prejuizo incidiria sobre o seu
trabalho. Aqueles que aceitaram fazer parte do estudo, assinaram o TCLE como garantia da
cientificidade da pesquisa e do anonimato, assim como também do seu direito de se retirar da
pesquisa a qualquer momento sem nenhum dano pessoal e/ou profissional. Foi acordado com
os gestores de cada Unidade que a coleta seria feita em horario de trabalho, respeitando as
rotinas de cada servigo.

E importante salientar que o questionario foi auto-aplicavel.

Devido a crise sanitaria provocada pela pandemia da Covid-19, durante a coleta dos
dados, alguns questionarios foram enviados via e-mail disponibilizado pelo gestor, autorizado

pelo participante, por meio do Google Forms juntamente com o TCLE.

3.6 Analise estatistica e tratamento dos dados

Na analise dos dados a tabulacdo dos dados foi feita com auxilio do software Microsoft
Excel versao 2019 (Microsoft Corporation, 2019). Este banco de dados foi transportado para o
software “Jamovi” versao 2.3.18 (Jamovi, 2024) para anélise, e aplicado o teste de qui quadrado
para verificar o nivel de significancia (o) de 5% (p<0.05). Os dados foram descritos (frequéncia
e porcentagem) por meio de tabelas de uma entrada para cada variavel e também utilizando

tabelas de duplas entradas.
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3.7 Aspectos éticos

A pesquisa respeitou os aspectos €ticos da Resolugao 510/2016 do Conselho Nacional
de Saude (Brasil, 2016) e somente teve inicio apds parecer favoravel do Comité de Etica e
Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Uberlandia (CEP/UFU) sob CAAE:
n°: 38989820.9.0000.5152 (Anexo E).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta dissertacao foi realizada seguindo a Resolug¢ao n° 3 do Colegiado da P6s-graduacao
em Saude Ambiental e Saude do Trabalhador (Universidade Federal de Uberlandia, 2016), na
modalidade de dois artigos. Sendo que o primeiro foi um artigo de Revisdo Integrativa de
Literatura, apresentando como titulo: “Riscos psicossociais em trabalhadores de uma unidade
de terapia intensiva adulto: estudo de literatura” (Apéndice B). O segundo (Apéndice C),
extraido originalmente, intitulado: “Avaliacdo dos riscos fisicos e psicossociais em
trabalhadores de enfermagem em unidades de terapia intensiva”, submetido a Revista
Contribuciones a las Ciencias Sociales, sendo aceito para publicacao.

Assim, na pesquisa de campo foram aplicados 173 questionarios nos trés setores
selecionados para a coleta de dados, subdivididos em 75 UTIA, 73 UTIN, 25 UTIP. Deste total
foram respondidos apenas 44 formulérios, sendo catorze (14) na UTIN, cinco (5) na UTIP e
vinte e cinco (25) na UTIA. A partir da andlise estatistica das caracteristicas sociodemograficas
e laborais dos participantes do estudo, identificou-se que houve prevaléncia do sexo feminino,
representando 75% da amostra, enquanto o sexo masculino representou apenas 25%.

A predominancia do sexo feminino nos servigos de saude corrobora com os achados da
literatura, no qual o estudo de Ferro et al. (2023), realizado na UTIN de um hospital de
referéncia em atendimento pediatrico na cidade de Curitiba (PR) e o relatorio da Organizacao
Mundial de Saude de 2020, que evidenciaram que aproximadamente 90% dos profissionais de
enfermagem sdo mulheres (World Health Organization, 2020).

A respeito da faixa etaria, os resultados apresentam prevaléncia da idade entre 41-50
anos, correspondendo a 41% da amostra. Sobre o estado civil: 20% se apresentaram como
solteiros. Sdo casados 61% e apenas 5% vilivos. Sobre o tempo de servico na institui¢do, 48%
estdo na instituicdo a mais de 11 anos, e 16% possuem mais de 21 anos no cargo atual.
Resultados que foram discordantes do estudo realizado por Moura et al. (2019) com 72
profissionais da enfermagem de UTIs de trés hospitais de grande porte da cidade de Maceid,
em Alagoas; em que 43,3% estavam na faixa etaria de 20-30 anos; 60% solteiros; 37% tinham
de 3 a 5 anos de na instituicdo. Com excecao do sexo, os resultados demonstram uma grande
varia¢ao no perfil dos profissionais atuantes em UT]s.

No que tange a escolaridade, vimos que a maioria, sendo 75% possuem pos-graduagao
completa, enquanto 9% apenas o curso técnico profissionalizante. Na categoria relacionada ao
cargo atual ocupado, 57% estdo lotados da UTIA, 11% na UTIP, e 32% na UTIN (Tabela 1).

Isto pode ser explicado devido ao fato da UTI exigir profissionais mais qualificados, em virtude
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das demandas dos pacientes e alta densidade tecnologica (Lima et al., 2020), uma vez que ¢ um

setor critico, de maior complexidade e que requer grande habilidade e aptidao por parte dos

profissionais atuantes no setor .

Contudo, a literatura também traz um resultado discordante entre as institui¢des, no

estudo realizado por Moura et al. (2019), com 63 profissionais da UTI de um Hospital

Universitario do estado do Amazonas, apresentou 84% com ensino superior completo, ja na

pesquisa realizada por Soares et al. (2021) dos 32 profissionais de 3 UTIs no centro-oeste

goiano 41% tinham curso superior.

Tabela 1- Caracteristicas sociodemograficas e laborais dos trabalhadores de Enfermagem de
trés Unidades de Terapia Intensiva do Hospital de Clinicas de Uberlandia. Uberlandia - MG,

Brasil, 2024.

Variaveis N (44) Frequéncia relativa (%)
Sexo
Masculino 11 25
Feminino 33 75
Faixa Etaria
18 a 30 anos 05 11,36
31 a 40 anos 16 36,36
41 a50 anos 18 40,90
51 a 60 anos 4 9,10
> 61 anos 1 2,28
Escolaridade
Nivel Médio 04 9,10
Nivel Superior incompleto 03 6,81
Nivel Superior completo 33 9,10
Pos-graduacao 04 75
Estado Civil
Solteiro 09 20,45
Casado 27 61,36
Unido estavel 03 6,81
Separado/Divorciado 03 6,81
Viavo 02 4,56
Lotacao
UTI adulto 25 56,81
UTI pediatrica 5 11,36
UTI Neonatal 14 31,81
Tempo de servico na instituicio
Entre 1 a 5 anos 02 4,56
Entre 6 a 10 anos 11 25
Entre 11 a 20 anos 21 47,72
Acima de 21 anos 10 22,72
Entre 1 a 5 anos 10 22,72
Entre 6 a 10 anos 15 34,09
Entre 11 a 20 anos 12 27,27
Acima de 21 anos 07 15,90
Nimero de problemas de satide relacionados ao trabalho no Gltimo ano
Nenhum 11 25
lou2 28 63,63
3 ou mais 05 11,36

Fonte: elaborado pela autora.
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A Tabela 2 apresenta a variagdo dos tipos de danos.

Tabela 2 - Avaliagdo dos Riscos Psicossociais no Trabalho e Classificagdo de Risco para
profissionais de Enfermagem de trés Unidades de Terapia Intensiva do Hospital de Clinicas de
Uberlandia. Uberlandia - MG, Brasil, 2024.

Tipos de Danos Média Desvio padrio Risco
Danos psicologico 1,84 1,141 Baixo (63,64%)
Danos sociais 1,85 1,125 Baixo (68,18%)
Danos fisicos 2,49 1,478 Médio (54,55%)

Fonte: elaborado pela autora.

Os resultados deste estudo corroboram com outras pesquisas na area, como o trabalho
de Nazario, Silva e Nicoletti (2021), que investigou 114 trabalhadores de enfermagem em trés
hospitais de Santa Catarina e verificou que a maioria dos participantes (66,7%) apresentou
niveis suportaveis ou moderados de danos sociais. Resultados semelhantes foram observados
para danos psicoldgicos, com 67,6% dos participantes relatando niveis suportaveis ou
moderados. No que diz respeito aos danos fisicos, 26,3% dos trabalhadores foram classificados
na categoria "Grave" e 28,9% na categoria "Critico", indicando uma presenga significativa de
problemas fisicos graves e criticos entre os participantes.

Os dados da pesquisa de Trindade e Montanha (2024) corroboram com os dados
encontrados nesta pesquisa uma vez que pode-se inferir que os trabalhadores de UTI estdo mais
vulneraveis aos danos fisicos, em virtude da natureza do trabalho que abrange riscos
ergondmicos associados a sobrecarga laboral, pois a baixa valorizagdo da classe acarreta para
o acumulo de mais de um vinculo empregaticio

Ao associarmos as variaveis sociodemograficas e laborais ao risco médio alto e o
protocolo de uso, identificamos na variavel sexo, que os homens prevaleceram (81,82%) com
risco médio/alto para dano fisico. As trabalhadoras do sexo feminino tiveram (66,67%)
prevaléncia de risco médio/alto para dano fisico, conforme Tabela 3.

A literatura mostrou-nos resultados contrarios, estudos realizados por Santos (2022) e
por Nazario, Silva e Nicoletti (2021) mostraram maior propor¢do de danos fisicos entre as
pessoas do sexo feminino, 66% e 94% em mulheres e 48,8% e 6% nos homens,
respectivamente. Essa predisposicdo feminina aos danos fisicos laborais esta relacionada aos

fatores de sobrecarga de papeis, maternidade e violéncia de género (Antloga ef al., 2023).



24

Tabela 3 - Associagdes das varidveis sociodemograficas e laborais para os que apresentaram
risco médio/alto nos fatores do Protocolo de Avaliagao dos Riscos Psicossociais no Trabalho.

Uberlandia, Minas Gerais, Brasil, 2024. (n= 44).

Variavel Dano psicologico N (%) Dano social N (%) Dano fisico N (%)
Sexo
Masculino 05 (45,45%) 04 (36,36%) 09 (81,82)
Feminino 11 (33,33%) 10 (30,3) 22 (66,67%)
Valor p = 0,2241 0,7333 0,4127
Faixa etaria
31-50 13 (72,63%) 10 (56,32%) .
51-60 01 (25%) 01 (25%) (Continuagao)
Valor p = 0,4430 0,6852 U,0002
Escolaridade
Médio 01 (33,33%) 00 (0%) 02 (66,67%)
Superior incompleto 13 (72,63%) 02 (66,67%) 02 (66,67%)
Superior completo 01 (25%) 00 (0%) 02 (50%)
Pos-graduacdo 00 (0%) 12 (35,29%) 25 (73,53%)
Valor p = 0,7344 0,2574 0,7142
Estado civil
Solteiro 4 (44,44%) 4 (44,44%) 5 (55,55%)
Casado/unido estavel 9 (62,97%) 9 (62,97%) 9 (62,97%)
Divorciado 2 (62,97%) 0 (0%) 2 (44,44%)
Valor p = 0,7771 0,5263 0,6936
Local de Trabalho
UTI P 03 (60%) 02 (40%) 05 (100%)
UTIN 02 (14,3%) 01 (7,1%) 05 (35,7%)
UTIA 11 (44,44) 11 (44%) 21 (84%)
Valor p = 0,2028 0,0927 0,0102
Tempo na Institui¢io
la Sanos 03 (30%) 04 (40%) 06 (60%)
6 a 10 anos 04 (26,67%) 04 (26,67%) 12 (80%)
11a 20 anos 06 (46,15%) 06 (46,15%) 11 (82,62%)
Acima de 20 03 (50%) 06 (100%) 02 (33,34)
Valor p = 0,5713 0,1211 0,1345
Tempo na UTI
la 5 anos 02 (18,18%) 03 (27,27%) 07 (63,64%)
6 a 10 anos 09 (45%) 06 (30%) 12 (60%)
11a 20 anos 04 (33,33%) 11 (32,56%) 11 (91,66%)
Valor p = 0,4849 0,7884 0,0527
Nenhum 4 (57,14%) 1 (14,29%) 4 (57,15%)
1ou?2 10 (37,03) 09 (33,34%) 20 (74,08%)
3 ou mais 02 (33,33%) 04 (66,67%) 05 (83,34%)
Valor p = 0,7307 0,1997 0,8712

Fonte: elaborado pela autora.

Na correlagdao entre as varidaveis sociodemograficas e os tipos de danos laborais dos

participantes que apresentaram risco médio/alto a faixa etaria dos 31 aos 50 anos nos danos
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psicologicos foi mais predominante 13 (72,63%), ndo houve participantes com mais de 60 que
apresentaram riscos de danos laborais médio/alto. No estado civil observamos que os danos
psicoldgicos, sociais e fisicos foram igualmente apresentados entre os participantes casados ou
em Unido estavel.

Ja& em relacdo ao estado civil, os resultados se assemelham, indicando que os
profissionais que se declararam casados t€ém maior exposi¢do aos riscos psicossociais em
comparagao aos solteiros.

Segundo Silva Junior, Balsanelli e Neves (2021) os enfermeiros de Unidades de Terapia
Intensiva estdo expostos a uma variedade de fatores ambientais que podem contribuir para
danos sociais, psicologicos e fisicos. Esses fatores incluem: iluminagdo artificial, ruido
constante, temperaturas extremas, ambientes fechados, configuracao fisica do local de trabalho
e a constante monitoriza¢do dos pacientes. Esses elementos podem agravar os sintomas e afetar
negativamente o desempenho dos profissionais, em comparacdo com outras unidades
hospitalares.

Neste sentido, os enfermeiros que atuam em UTI, apresentam maior sobrecarga de
trabalho devido a rotina estressante, a exposi¢ao a atividades laborais complexas e intensivas e
a necessidade de vigilancia constante no cuidado aos pacientes. Além disso, esses profissionais
enfrentam o sofrimento dos familiares, a falta de recursos humanos, a escassez de insumos
hospitalares, o que leva a um desgaste fisico e mental mais significativo (Patricio; Dantas;
Barros, 2020).

Na correlacdo entre as variaveis laborais dos participantes que apresentaram risco
médio/alto nos fatores do protocolo foi possivel inferir que os profissionais da UTIA estdo mais
suceptiveis aos riscos fisicos (50%) e os riscos mentais e social foram igualmente apresentados.
Em relacao ao tempo de atuacao percebemos que dentre os profissionais com mais de 20 anos
de atuagdo, com risco médio/alto, 100% apresentou danos sociais. O tempo de atuacdao na UTI
evidenciou danos fisicos em sua maioria (91,66%) e (74,08%) dos profissionais apresentaram
entre 1 e 2 danos fisicos relacionados ao trabalho.

Corroborando, pesquisa realizada por Nazario, Silva e Nicoletti (2021) evidenciou que
os trabalhadores com mais de 20 anos na instituicdo apresentaram um risco aumentado para
danos fisicos, com 50% desses profissionais relatando essa condi¢do. A exposi¢do prolongada
a fatores de risco especificos da unidade de trabalho pode aumentar a vulnerabilidade desses
trabalhadores a problemas fisicos.

Quanto ao tempo de UTI mostra-se que os técnicos de enfermagem e enfermeiros que

estao ali trabalhando ha 6-10 anos (45%), apresentam um risco médio/alto para adquirir dano
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psicologico, enquanto que os que estdo ali hd 11anos até 20 anos, representam (82,62%) para
risco médio/alto para dano fisico. Estes dados inferem que o tempo maior no setor aumenta a
probabilidade de danos fisicos, mas nao de danos psicossociais, como acontece com o0s
profissionais que possuem menos tempo de setor. De acordo com Bolela e Jerico (2006) o
desgaste fisico acumulado ao longo do tempo, paradoxo a melhor capacidade de lidar com o
estresse devido a experiéncia e a formag¢do de uma rede de suporte social mitiga os danos
psicossociais.

A correlagdo entre tempo de atuagdo, problemas fisicos e psicoldgicos também foi
analisada na pesquisa realizada por Nazario, Silva e Nicoletti (2021) e com resultados
semelhantes a este estudo mostrou associagdo entre o tempo de atuacdo na UTI e o risco de
danos fisicos para os trabalhadores de enfermagem. Especificamente, trabalhadores com 11 a
20 anos de experiéncia na UTI apresentaram um risco mais elevado para danos fisicos (82,6%
com risco médio/alto), em comparacdo com aqueles que tem menos tempo na UTI, que
apresentaram uma menor prevaléncia de riscos fisicos graves. Ja no risco de dano psicossial,
observou-se que ambos os grupos de tempo de UTI demonstraram uma prevaléncia de risco
médio/alto para danos psicologicos.

Quanto aos problemas de saude relacionados ao trabalho (57,14%) responderam que nao
apresentaram nenhum problema no ultimo ano, enquanto que os trabalhadores que relataram
apresentar 3 ou mais problemas de satude relacionados ao trabalho, possuem (83,34%) risco
médio/alto para terem dano fisico. Nazario, Silva e Nicoletti (2021) também apresentaram em
sua pesquisa que os trabalhadores que possuem multiplos problemas de saude relacionados ao
trabalho estdo potencialmente ligados aos danos fisicos. Isso destaca a importancia de medidas

preventivas e de acompanhamento para reduzir os riscos a satde dos trabalhadores.
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5 CONCLUSOES

Com esta pesquisa foi possivel concluir que os profissionais de enfermagem que atuam
em Unidades de Terapia Intensiva adulto, pediatrica ou neonatal apresentam um perfil
sociodemografico de pessoas do sexo feminino, na faixa etdria economicamente ativa, com
companheiro estavel e com mais de duas décadas de atuagdo na UTI. Os dados nos permitem
inferir que longos periodos de atuacdo reduzem os riscos psicosociais pois aproximam as
relagdes sociais e fornecem maior segurancga no trabalho executado, porém os fatores fisicos
sdo mais atenuantes, em virtude da natureza do trabalho de enfermagem, que envolve
sobrecarga de peso € movimentos repetitivos.

Embora o maior tempo de atua¢do no setor reduza os impactos psicossociais entre os
profissionais, ¢ necessario que a equipe de enfermagem atuante nas UTIs tenha suporte
psicolégico com regularidade, pois o cotidiano desses setores acaba impactando o emocional
dos trabalhadores, podendo torna-los mais sensiveis a dor e ao sofrimento vivenciados
diariamente ou menos humanos ou mais mecanizados, como uma forma de defesa, porém
nenhum dos extremos ¢ benéfico ao trabalhador e ao paciente, podendo prejudicar a saude dos
profissionais da equipe de enfermagem, assim como a assisténcia aos pacientes.

A partir destes achados, sugere-se que os gestores das UTIs associados aos profissionais
da area de saude e seguranca do trabalhador busquem otimizar as condi¢gdes ergonomicas nas
UTIs visando minimizar os impactos fisicos provocados pela natureza do servigo, mas que
também estimulem a permanéncia nos setores buscando estreitar os relacionamentos
interpessoais.

A pesquisa mostrou que o trabalho na UTI contribui com maiores riscos para os danos
fisicos, porém acreditamos ter um viés em virtude da baixa adesdo dos participantes. Assim,
sugerimos pesquisas com uma amostra maior ¢ até mesmo com uma abordagem quanti-
qualitativa, que vislumbre a percepcao dos profissionais de UTI quanto aos danos laborais.

Ressalta-se ainda que a pesquisa foi realizada em meio a pandemia da Covid-19, ¢
imperativo que novas investigagdes sejam realizadas fora de periodo pandémico, bem como
que seja levantado se o profissional faz algum tratamento decorrente de danos fisicos e

psicossociais relacionados ao trabalho.
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Resumo

As Unidades de Terapia Intensiva sdo ambientes complexos, com alta
demanda tecnoldgica para suprir as necessidades de pessoas enfermas.
Nessas unidades ha atuagao de uma equipe multiprofissional que inclui
os profissionais de enfermagem, os quais estac o tempo todo nos
cuidados e assisténcia a esses pacientes, sendo cercados de riscos
psicossociais. O objetivo deste estudo foi analisar o que a literatura
cientifica tern apresentado acerca dos riscos psicossociais em
trabalhadores de saude de Unidades de Terapia Intensiva Adulto. Estudo

caracterizado por uma revisao integrativa da literatura, a qual utilizou a



estratégia PICO para elaboracdo da questdo norteadora. O estudo ocorreu
nas bases de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Saude; Biblioteca Eletrénica Cientifica Online; Analise de Literatura
Medica; Web Of Science e Google académico. A coleta de dados iniciou
em janeiro de 2023 e terminou em maio de 2023, sendo levantado
estudos publicados entre os anos de 20192 a 2023. Os manuscritos foram
selecionados por meio de leituras e classificados de acordo com o nivel de
evidéncia. O corpus de pesquisa foi formado por 9 publicacdes
relacionadas ao terma. O Nivel de evidéncia | foi o Unico encontrado. Os
principais riscos psicossociais citados foram: carga de trabalho excessiva,
ma organizagao e gerenciamento; ambiente inadequado e estresse de
trabalho levando & altos indices de Sindrome de Bournout. E pertinente
salientar, que os profissionais de saude, na qualidade de empregados,
precisam saber os riscos psicossociais no qual estdo inseridos, e que
tambem, o empregador, necessita mapear bem esses riscos e prevenir 0s

mesmos, visando a melhoria da saude dos trabalhadores de saude.

Palavras-chave: Fatores de risco psicossociais. Trabalho. Saude do

trabalhador. Unidade de Terapia Intensiva.

Abstract

Intensive Care Units are complex environments with high technological
demands to meet the needs of sick people. These units are staffed by a
multi-professional team, including nursing professionals, who are
constantly caring for these patients and are surrounded by psychosocial
risks. The aim of this manuscript is to analyze what the scientific literature
has presented aboutthe risks psychosocial in workers of health of
Intensive Care AdultUnits. Study characterized by an integrative review of
the literature, which used the PICO strategy to elaborate the guiding
guestion. The study tock place in the following databases: Latin American
and Caribbean Literature in Health Sciences; Electronic Library Cientifica
Online; Analise de Literatura Médica, Web Of Science and Google Scholar.

Data collection began in January 2023 and ended in May 2023, The
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manuscripts were selected through readings and classified according to
their level of relevance. Data collection began in January 2023 and ended
in May 2023, studies published between 2019 and 2023 were collected.
The manuscripts were selected through readings and classified according
to the level of evidence. The research corpus consisted of 9 publications
related to the topic. Level of evidence | was the only one found. The main
psychosocial risks cited were: excessive workload, poor organization and
management; inadequate environment and work stress leading to high
rates of Bournout Syndrome. It is important to note that health
professionals, as employees, need to be aware of the psychosocial risks
they face, and that employers also need to map these risks and prevent

them, with a view to improving the health of health workers.

Keywords: Factors of risk psychosocial. Work. Health of the worker.

Intensive Care Unit.
1. INTRODU(}AO

Em 1986, a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) definiu risco
psicossocial como a interagdo entre o conteludo do trabalho, a sua
organizacao e gerenciamento, com outras condigdes ambientais e
organizacionais, por um lado, e as competéncias e as necessidades dos

trabalhadores de outro (OIT, 1986).

Os Fatores de Risco Psicossociais do Trabalho (FRPT) sao caracteristicas do
ambiente laboral e estdo interligados com a dinamica das relagdes
interpessoais, impactando no desempenho profissional, estando
diretamente ligados aos recursos, gestao e caracteristicas organizacionais
(PORTUNE, 2012). Os FRPT podem ser também entendidos como as
percepcdes subjetivas que o trabalhador tem (exigéncias das
caracteristicas fisicas da carga, da personalidade do individuo, das
experiéncias anteriores e da situagao social do trabalho) dos fatores de
organizagao do trabalho: carreira, cargo, ritmo, ambiente social e técnico
(BRASIL, 2003).
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O estresse € mecanismo de defesa do organismo ocasionado pela
apreensao de estimulos internos e externos que desencadeiam alteracdes
fisiologicas. Esse estado colabora para o desequilibrio da hormeostasiae o
disparo de uma reacgao de adaptacao determinado pelo aumento de
secrecao de adrenalina e cortisol, induzindo manifestacdes sistémicas
que, se frequentes podem resultar em distUrbios fisioldgicos e
psicologicos (ARALDI-FAVASSA; ARMILIATO; KALININE, 2005). Ao ser

relacionada ao trabalho, € nomeada como estresse ocupacional.

Segundo Sauter, Hurrell Ir., Murphy e Levi (2001) os FRPTs podem ser
compreendidos como as condigdes do trabalho que podem conduzir ao
estresse, e estdo relacionadas aos aspectos do posto de trabalho, do seu
entorno, do clima e da cultura crganizacional, das fungdes laborativas, das
relactes interpessoais entre colegas, do desenho e do conteudo das
tarefas. As relagbes entre os fatores psicossociais presentes no ambiente
da organizacdo e nas caracteristicas do individuo, relativas a sua histéria
de vida e as suas relagdes familiares e sociais, podem repercutir na

eclosdo do estresse no contexto laboral.

A Norma Técnica de Prevencdo n 443 de 1994 do Ministéric do Trabalho e
Assuntos Sociais da Espanha define os FRPT como as condicdes que estdo
presentes no contexto laboral e que estdo diretamente relacionadas a
organizacao, ac conteudo do trabalho e a realizacdo das tarefas, e que
tém a capacidade de afetar tanto o bem- estar como a saude fisica,
psiquica e social do trabalhador no desenvolvimento de suas atividades
(INSHT, 1994).

A exposicdo do trabalhador a condicoes psicossociais adversas pode
prejudicar a sua saude e o seu bem-estar e gerar sofrimento psiguico,
sentimentos de insatisfacao e desmotivacéo no trabalho e problemas de
relacionamento, entre outras dificuldades (BENITES; FAIMAN, 2022). Os
riscos ocupacionais sao todas as situagoes de trabalho que podem
romper o equilibrio fisico, mental e social das pessoas, e nao somente as

situagoes que originem acidentes e enfermidades. Podem-se caracterizar
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0S riscos ocupacionais aos quais os trabalhadores de enfermagem estao
expostos, como: fisicos, quimicos, bioldgicos, de acidentes e ergondmicos
(BARBOSA et al., 2022; CAMPOS et al., 2021).

Certas caracteristicas proprias da personalidade de cada trabalhador,
associadas as suas expectativas, vulnerabilidades, capacidade de
adaptagao e recursos de enfrentamento diante de estressaores,
determinardo a magnitude e a natureza tanto das suas reagdes como das

consequéncias que sofrerdo (OLIVEIRA, Fernando Faleiros de;
GUIMARAES, 2022). Os fatores de risco psicossociais precisam ser
compreendidos tanto como as condicdes que se apresentam de forma
objetiva no contexto laboral, como as que sdo percebidas e

experienciadas pela pessoa (BRASIL, 2003).

Dessa forma, levantou-se a seguinte questao de pesqguisa: Quais os riscos
psicossociais em trabalhadores de saude na Unidade de Terapia Intensiva

adulto?

A relevancia dessa pesguisa € em virtude da importancia do
conhecimento dos fatores psicossociais que impactam a Saude dos
trabalhadores de Unidades de Terapia Intensiva, proporcionando com isso
a elaboracao de estratégias e politicas publicas que minimizem tais
fatores otimizando a Saude desses profissionais e consequentemente a

qualidade da assisténcia.

Tem-se por objetivo: analisar produgdes cientificas na literatura atual
voltadas aos riscos psicossociais em trabalhadores de saude da Unidade

de Terapia Intensiva Adulto.

2. METODOLOGIA

Estudo caracterizado por uma Revisdo Integrativa da Literatura (RIL), pois
recorre aos dados da literatura tedrica e pratica almejando identificar
tendéncias ou lacunas da literatura (TEIXEIRA et al, 2014). E uma pesquisa

cujos objetivos sao exploratérios ja que busca aprofundar o tema,
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avaliando e sintetizando pesguisas publicadas sobre o assunto
(SEVERINO, 2013), utilizando-se do levantamento bibliografico camo
suaeride por Gil (2017).

Para a construcdo desta RIL seguiu-se as etapas elucidadas por Ganong
(1987): 1- Definicdo da questdo de pesquisa; 2- Selecdo das bases de dados
denominada de amostragem; 3- Busca das publicacdes, usando os
critérios de inclusdo e exclusdo; 4- Organizacdo do material e 5-

Apresentacdo final da revisdo integrativa.

Para elaborar a questdo de pesquisa, fez-se o uso como recurso
primordial, & estratégia PICO (P -Problema do estudo | - Intervengéo C -
Comparacao O - Desfecho) (SANTOS, Cristina Maméedio da Costa;
PIMENTA; NOBRE, 2007). Essa estratégia possibilitou a construgéo da
seguinte pergunta: Quais os riscos psicossociais em trabalhadores de

salde nas Unidade de Terapia Intensiva adulto?

No segundo momento, foi realizada a escolha das bases de dados
utilizadas, sao elas: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Saude (LILACS); Biblioteca Eletronica Cientifica Online (SciELO); Analise
de Literatura Médica (MEDLINE/PUBMED); Web Of Science e Google
académico. Em seguida, foram definidos os critérios de inclusio e
exclusdo: estudos publicados entre os anos de 2019 a 2023, ou seja no
periodo de cinco anos, em lingua portuguesa, que respondessem ac

objetivo do estudo e a sua questao de pesquisa.

Foram excluidos para compor os resultados deste estudo: teses,
dissertacdes, estudos de relatos de experiéncias, resumos, trabalhos de
congresso e artigos incompletos. Os DeCs (Descritores em Ciéncias da
Saude), foram: Fatores de risco psicossociais; Trabalho; Saude do
trabalhador; Unidade de Terapia Intensiva; cruzados pelo operador
booleano AND.

A busca das publicagdes para compor o estudo ocorreu no periodo de

janeiro a maio de 2023 e nela foram encontradas 186 publicacdes, logo na



primeira aplicacdo do filtro de tempo de publicacao e idioma. Apds isso,
foram realizadas a leitura dos titulos, no qual 125 foram excluidas e 61
seguiram em analise. Fol realizada uma segunda leitura nos titulos
restantes, para confirmar a continuidade destes estudos na analise, e 12
publicacdes estavam condizentes com o tema. Tais publicacdes tiveram

0s seus resumos analisados e 09 foram incluidas na pesquisa.

Desta forma, os resultados da pesquisa foram compostos por 09
publicacdes relacionadas ao tema. Na etapa de apresentacdo dos
resultados, foram extraidas das publicacdes, as seguintes informacdes:
autores, titulo; ano de publicacao; objetivo; metodologia e nivel de
evidéncia, seguindo os critérios do Instituto Joanna Briggs Institute

(INSTITUTE, 201).

Os niveis de evidéncia se classificaram em: NIVEL | — estudos que
evidenciam resultados através de revisbes e ensaios clinicos; NIVEL I -
Estudos de ensaio clinico randomizado; NIVEL Ill - Estudos de ensaios
clinicos, mas sem randomizacgao; NIVEL IV — Estudos de coorte e de caso
controle; NIVEL V- Estudos descritivos e Qualitativos com bom
delineamento; NIVEL VI; Estudos qualitativos, mas com delineamento
fragil e NIVEL VIl - Relatérios e documentos de especialistas (INSTITUTE,
20M).

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os 9 manuscritos que formaram o corpus desta pesquisa estao
apresentados na Figura 1, com as caracteristicas das publicagdes que

abarcam titulo, autores, ano de publicagao, objetivos e metodologia.

Figura 1- Resumo dos Estudos sobre Saude Mental em Profissionais de

Saude em Unidades de Terapia Intensiva, Brasil, 2024
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Autores Titulo N* Identifs- Objetivo Metodologia
Ano cagio

5 . Id-e:.lhﬁc:l; q:ms fatcres el ctud sipbemniti

A saide dos profissionais que atuam| E v om artigos publica-
Faiman, . . . 1 do trabalho podem contri-

em Unidades de Terapia Intensiva. . . dos entre 2015 ¢
2022 buir para o adoecimento dos 2021

trabalhadores de saude )

[Fatores desencadeantes de sindrome

Realizar a avaliagio de fa-|[Estudo  sistematicol

calizada em um municipio de Per-

Inambuco.

Motta efflde burmout em profissionais da b tores desencadeantes dolsobre os principais)
al., 2022 |lequipe de enfermagem atuantes na processo de adoecimento s causadores de|
lunidade de terapia intensiva. laboral. stresse laboral.
3721 |ISaide do trabalhador em Unidades (demificar tendtacias 2 evantamento de da-
T;ic:f etti de Terapia Intensiva: Tendéncias da 3 f; ide ;a;:, C::L I al:ru nal % clos, docmnmto bibli-
2021h lproducio cientifica brasileira. UTL
Hol ||Principais fatores que alteram a qua- Analisar as evidéncias cien- sistematico|
Sousa lidade do sono e as consequéncias na 4 tificas sobre a qualidade do olm: qualidade de
2023 " ||vida de enfermeiros que atuam na sono e as consequéncias nal|sono e fatores que le-
i unidade de terapia intensiva. vida de enfermeiros. ram as alteragfes.
Oliveira: Analisar as repercussdes
s-h_e_“' Repercussdes emocionais do traba- emocionais vivenciadas por|[Levantamento de da-
S?h'a. lho em umidades de terapia inten- 5 enfermeiros na UTI e discu- s, documento bibli-
18, siva. tir os fatores que levam aljografico.
2022
essas alteracdes.
Avaliar a Qualidade de Vida
. . E 1 1 studo S 4
Souza of Qualidade de vida profissional na anslive e Sassfagae. por|quatro UTIs de hosp
lal., 2019 ?uk E cstju.d.o em Unidades de 6 Compaixio, Burnout e Es- prniversitario da ci-
crapia lntensiva. tresze Traumatico Secunda-|(dade de Sdo Paulo.
rio.
Silva; |Alteracdes mentais em trabalhado- Investigar as evidéncias so-|Levantamento de da-
[Robazzi, . . . 7 bre alterages mentais em s,docu.memo bibli-
res de umdades de terapia intensiva.
2019. trabalhadores de UTL ografico.
si as enseulaces & quali- Verificar a correlagdo entre quam.lmma
Olveira . . a presenca de sintomas os- com 30
ot al. ‘?ad:":idc vida dPs mi“t:’“".“‘ dc sa- 8 teomusculares & a QV dos ﬂnsmﬂms de sanfide|
2019 e ;u#ﬂum Piaui Tapia i profissionais de safide da|de um hospital pi-
siva eresimna, Faui. UTL lico.
[Riscos ocupacionais em profissio- . . L
s de enfe de Uni Identificar os riscos ocupa-||Estudo  gquantitativo,
Santos el g::e de T qna]ii:lsivaml al E: 9 ci1onais que profissionais de|{cuja amostra for com-
\al., 2021 ¥ enfermagem estio expos-|[posta por 39 profissi-

tos. onais de enfermagem.

Fonte; dados da pesquisa, 2024.

Predominaram-se artigos dos anos de 2022 (3) e 2019 (3). Os objetivos dos

estudos estavam condizentes com a questao de pesquisa e a nivel

metodologico, tratavam-se de estudos quantitativos, qualitativos e de

revisbes sistematicas. A Figura 2 mostra a classificagcdo de acordo com o

nivel de evidéncia.

Figura 2 - Classificacdo quanto ao nivel de evidéncia e aos riscos

psicossociais identificados nas publicacdes, Brasil, 2024
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° ifi- Niv i-
N He?hﬁ Riscos Psicossociais ) ne{de‘En
cagio déncia

-Indices expressivos de Burnout
1 -Queixas osteomusculares Nivel I

- Falha no gerenciamento e organizagdo do trabalho

- Predomindncia de riscos psicossociais na categoria de enfermagem

2 - Ambiente da UTI como fator estressante ¢ de alta demanda Nivell
-Mas condigSes de trabalho N

3 - Estresse ocupacional Nivel I

4 - Rotina de trabalho e alteragdes no cicle do sono resultando em ma qualidade de Nivel T
sono para trabalhadores de enfermagem ive

5 -Carga elevada de trabalho Nivel I

- Ma organizacio e gerenciamento resultando em alta demanda

- Area de atuacio profissional e ambiente de trabalho
6 -Carga de trabalho Nivel I
- Necessidades organizacionais

- Srtuagées de violéncia no trabalho

7 - Conflitos e mas relagdes pessoais Nivel
- Mauns-tratos aos trabalhadores

8 - Sintomas musculoesqueléticos relacionados ao estresse, desgaste fisico & mental Nivel I
- Ambiente laboral pode expor profissionais a diversos riscos

9 - Necessidade de classificar riscos e entender categorias com maior exposicio Nivel I

- Ambiente de trabalho como fator principal para riscos psicossocials

Fonte: dados da pesquisa, 2024,

Quanto ao nivel de evidéncia, os manuscritos foram selecionados no Nivel
|, caracterizando as publicagdes com alto padrido guanto a evidéncia
cientifica sobre a tematica em estudo. Cabe ressaltar, que os principais
aspectos citados foram: carga de trabalho excessiva, ma organizacao e

gerenciamento; ambiente inadequado e estresse de trabalho.

Na contemporaneidade as constantes mudancgas organizacionais, sociais
e juridicas estao ligadas ao processo de adoecimento do trabalhador
devido a exposicao continua dos estressores ambientais e sociais que
resultam no estresse ocupacional, influenciando no aumento da exaustao
emocional, despersonalizacdo e baixa realizacdo profissional (PEREIRA et
al., 2020)

Cuimaraes (2006) categoriza os riscos psicossociais em dois tipos:
estressores ou demandas de trabalho e disponibilidade de recursos
pessoais e laborais. O primeiro, refere-se as dimensoes fisicas, sociais e
organizacionais que exigem manutengao do esforgo e que estio ligadas

aos custos psicologicos e fisiologicos no processo de trabalho, como, por
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exemplo, a sobrecarga quantitativa ou o conflito de papéis (BENITES;
FAIMAN, 2022).

Ja a existéncia de recursos pessoais e laborals, corresponde aos aspectos
psicolégicos, fisicos, sociais e organizacionais que sao Necessarios para a
obtenc¢ao das metas, gue minimizam as demandas laborais e estimulam
o desenvolvimento profissional. A mesma autora sustenta que ha duas
especies de recursos: pessoais e laborais. Os recursos pessoais dizem
respeito as caracteristicas das pessoas, como a autoeficacia profissional.
Os recursos do contexto laboral estdo relacionados com o nivel de
autonomia no trabalho, o feedback sobre as atividades desenvolvidas e a
capacitagaoc que a organizacao oferece ao trabalhador (GUIMARAES, 2006;
MOTTA et al., 2022).

Os fatores de risco psicossociais apresentam relacdo com as condicoes, a
organizacdo e as relacdes sociais de trabalho. Condicdes de trabalho sao
“as pressoes fisicas, mecanicas, quimicas e bioldgicas do posto de
trabalho”. “As pressoes ligadas as condigdes de trabalho tém por alvo
principal o corpo dos trabalhadores, onde elas podem ocasionar desgaste,

envelhecimento e doencas somaticas" (DEJOURS, 1994, p. 125).

Continuamente, a Unidade de Terapia Intensiva & o campo hospitalar
destinado ao atendimento de pacientes em estados graves que carecem
de assisténcia permanente e especializada, reconhecidas por possuirem
altos niveis de estresse (Nazario; Silva; Nicoletti, 2021; Silva Junior;
Balsanelli; Neves, 2021, Motta et al, 2022).

Os profissionais intensivistas sofrem influéncia de diversos estressores que
podem leva-los ao estresse ocupacional, com consequéncias a saude,
produtividade e qualidade do cuidado prestado aos pacientes (Silva;
Robazzi, 2019; Oliveira; Guimaraes, 2022). Entre os estressores encontrados
estao a dupla jornada de trabalho, riscos ocupacionais, precariedade de
recursos materiais, falta de pessoal qualificado e relacgdes interpessoais

preconceituosas. A constante exposicao a estes estressores, ocasiona o
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esgotamento fisico e mental, influenciando na qualidade de vida e
danificando a interacdo com suas funcdes e com o meio de trabalho
desencadeando a Sindrome de Burnout (SB) (MOTTA et al., 2022).

A palavra Burnout em inglés representa "gueimar-se” ou “consumir-se”. A
Sindrome de Burnout (SB) foi uma das consequéncias da exposicao aos
riscos psicossociais, e a mais citada nos artigos. E um disturbio psiquico
gue pode ser definido como uma sindrome de exaustao emocional,
despersonalizagao e insatisfacdo profissional. E importante salientar que a
Organizagao Mundial de Saude (OMS) incluiu a SB como doenca
ocupacional no inicio de janeiro de 2022 (Vasconcelos, Martino, 2018, Faria
et al, 2019; Neves, 2024).

O profissional que se encontra com Burnout contém trés caracteristicas,
sendo estas: exaustdo emocional, despersonificacdo e baixa realizacao
profissional, em meio aos sintomas apresentados, o trabalhador assume
posicdo de desumanizacao frente aos pacientes. Desta forma a qualidade
da assisténcia prestada diminui, somando-se a relacdo de indiferenca do
enfermeiro as atividades prestadas, podendo afetar o bem estar do
profissional e a saude do cliente por meio de um mau atendimento,
procedimentos equivocados, negligéncia e imprudéncia (SILVA, Ana
Paula Farias; CARNEIRO; RAMALHO, 2020).

Somando-se a isso, os efeitos negativos da SB podem estar inclusos os
fisicos, psicoldgicos e ocupacionais, englobando espacos importantes na
vida do individuo e podendo ocasionar no suicidio, em contrapartida
organizacionalmente ha o aumento do absenteismo, presenteismo e
insatisfagdo no trabalho, deste modo prejudicando a qualidade do
cuidado (FARIA et al., 2019; MOTTA et al., 2022).

O Burnout contém trés dimensdes, sendo estas a exaustdo emocional,
baixa realizagac profissional e despersonalizagao. Inicia-se pela exaustdao
emocional associada ao sentimento de falta de energia e entusiasmo,

fadiga, por conta do esgotamento de recursos emocionais, essenciais para
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lidar com a circunstancia estressora. Ja a baixa realizacao profissional
refere-se a tendéncia de deterioracdo da aptiddo e desprazer com
realizactes profissionais, tornando-se infeliz e consegquentemente
havendo um declinio no sentimento de competéncia, assim como na
capacidade de interacao social. Por fim, a despersonalizacao consiste em
atitudes negativas, insensibilidade e despreoccupacao em relagao aos

outros (FERNANDES; NITSCHE; GODOY, 2017).

Outrossim, os eventos adversos sao danos nao intencionais que naoc tem
relagcdo com a evolugao natural da doenga ocasionando lesdes que
podem prolongar o tempo de internagdo ou causar a morte do paciente.
A Unidade de Terapia Intensiva & considerada o setor onde ocorrem mais
incidentes devido aos cuidados intensivos requeridos pelos pacientes e a
complexidade das intervengdes terapéuticas, sendo mais suscetiveis a
falhas na assisténcia ou desenvolvimento de processos infecciosos. O
ambiente profissional desgastante da UTI, a carga horaria de trabalho, a
relacdo equipe e 0 alto nivel de estresse e baixa realizacao profissional
podem ser associados acs eventos adversos e incidentes nesses setores
(PADILHA et al,, 2017).

Estudo epidemiclégico observacional com 107 profissionais da equipe de
enfermagem de um hospital publico municipal de emergéncia, de
grande porte, mostrou que a exaustdo emocional alta afeta 21 (24,7%) dos
profissionais; a despersonalizacido alta afeta 16 trabalhadores (18,8%) e a
realizacao profissional baixa 7 (8,2%) dos colaboradores. Além disso,
expoem em relacdo a classificagdo das trés dimensdes com trabalhadores
da area de Enfermmagem da UTI Adulto de um hospital publico de alta
complexidade, que a exaustao emocional, 74,5% dos profissionais
apresentaram padrao alto, do mesmo modo da despersonalizagéo (93,7%)
e 93,6% baixo para realizacdo profissional. Assim como que a carga horaria

leva aos sentimentos de ndo realizagdo do trabalho e distanciamento do

paciente (FERNANDES; NITSCHE; GODOY, 2017). Sendo notdrio que longas

jornadas de trabalho podem estar relacionadas ac maior desgaste fisico e

emocional.
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4. CONCLUSAO

Dentre os riscos identificados, o desenvolvimento de 5B também foi
muito citado pelas pesqguisas, sendo um problema de saude plublica e
tambeém da linha de cuidado de salude do trabalhador, além disso a
natureza do trabalho realizado na UTI. Cercados de alta demanda
tecnoldgica, contato constante com a dor e o sofrimento, sobrecarga
laboral e falta de reconhecimento sdo os principais fatores psicossociais

gue impactam na Saude dos profissionais de enfermagem nas UTl's.

Recomenda-se estudos de interven¢ao, visando otimizar os riscos
psicossociais nas UTI's. E pertinente salientar, que os profissionais de
saude, na qualidade de empregadaos, precisam saber 0s riscos
psicossociais no qual estdo inseridos, e gue também, o empregador,
necessita mapear bem estes riscos e prevenir os mesmos, visando o ndo

adoecimento dos trabalhadores de saude.
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E-mail: memferreira@yahoo.com.br
RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi avaliar a presenca de riscos fisicos e psicossociais entre
profissionais de enfermagem que atuam nos servigos de terapia intensiva adulto, pediatrico e
neonatal de um hospital universitdrio na regido do Tridngulo Mineiro. Estudo descritivo,
exploratério, prospectivo com abordagem quantitativa, realizado com profissionais de
enfermagem das Unidades de Terapia Intensiva de um Hospital Universitario do Tridngulo
Mineiro, que utilizou um questiondrio sociodemografico e o Protocolo de Avaliacdo dos Riscos
Psicossociais no Trabalho e seus resultados foram tabulados e analisados utilizando o software
JAMOVI. A pesquisa ocorreu mediante aprovagdo do Comité de Etica e Pesquisa com Seres
Humanos, Participaram da pesquisa 44 profissionais, com 56,8% atuantes na UTI adulto, 32%
na UTI neonatal e 11% na UTI pediatrica. Sendo 75% sexo feminino, com mais de 20 anos de
atuagdo no setor. Os participantes da pesquisa apresentaram Risco Baixo para Danos Sociais
(68,18%). Na escala denominada “vivéncias em relagdo ao seu trabalho atual” observamos o
resultado “alerta” presente nos dois fatores (indignacao, inutilidade), com destaque para o fator
indignacdo no item “meu trabalho ¢ desgastante”. De forma proeminente, os resultados
encontrados indicaram alerta, com situagdo-limite para os riscos psicossociais, o que
demandaria uma série de intervencdes a curto e médio prazo dentro da organizagdo. Assim,
sugerimos pesquisas com uma amostra maior € até mesmo com uma abordagem quanti-
qualitativa, que vislumbre a percepcao dos profissionais de UTI quanto aos danos laborais.

Palavras-chave: Riscos fisicos; Riscos Psicossociais; Saude do trabalhador; Unidade de
Terapia Intensiva.

ABSTRACT

The aim of this study was to assess the presence of physical and psychosocial risks among
nursing professionals working in the adult, pediatric and neonatal intensive care units of a
university hospital in the Tridngulo Mineiro region. This is a descriptive, exploratory,
prospective study with a quantitative approach, carried out with nursing professionals from the
Intensive Care Units of a University Hospital in the Triangulo Mineiro region, which used a
sociodemographic questionnaire and the Protocol for the Assessment of Psychosocial Risks at
Work, and the results were tabulated and analyzed using the JAMOVI software. The study was
approved by the Human Research Ethics Committee. 44 professionals took part in the study,
56.8% of whom worked in the adult ICU, 32% in the neonatal ICU and 11% in the pediatric
ICU. 75% were female and had worked in the sector for more than 20 years. The participants
in the survey were at Low Risk of Social Harm (68.18%). On the scale called “experiences in
relation to your current job”, we observed an “alert” result in both factors (indignation,
uselessness), with the indignation factor standing out in the item “my job is stressful”.
Prominently, the results found indicated alertness, with a borderline situation for psychosocial
risks, which would require a series of short- and medium-term interventions within the
organization. We therefore suggest research with a larger sample and even with a quantitative-
qualitative approach, which looks at the perception of ICU professionals regarding occupational
harm.

Keywords: Physical risks; Psychosocial risks; Occupational health; Intensive care unit.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue evaluar la presencia de riesgos fisicos y psicosociales entre los
profesionales de enfermeria que trabajan en las unidades de cuidados intensivos de adultos,
pediatricos y neonatales de un hospital universitario de la region del Triangulo Mineiro. Se trata
de un estudio descriptivo, exploratorio, prospectivo, con abordaje cuantitativo, realizado con
profesionales de enfermeria de las Unidades de Cuidados Intensivos de un Hospital
Universitario de la region del Tridngulo Mineiro, que utiliz6 un cuestionario sociodemografico
y el Protocolo de Evaluacion de Riesgos Psicosociales en el Trabajo, y los resultados fueron
tabulados y analizados utilizando el software JAMOVI. La investigacion fue aprobada por el
Comité de Etica en Investigacion Humana. 44 profesionales participaron en el estudio, de los
cuales 56,8% trabajaban en la UCI de adultos, 32% en la UCI de urgencias. UCI de adultos, el
32% en la UCI neonatal y el 11% en la UCI pediatrica. De los cuales 75% mujeres, con mas de
20 afios de experiencia en el sector. Los participantes en la encuesta presentaban un riesgo bajo
de perjuicio social (68,18%). En la escala denominada "sufrimiento patégeno en el trabajo", el
resultado "alerta" estuvo presente en los tres factores (descalificacion, indignacion, inutilidad),
destacando el factor indignacion en el item "mi trabajo es estresante". De forma destacada, los
resultados encontrados indicaron alerta, con una situacion limite para los riesgos psicosociales,
lo que requeriria una serie de intervenciones a corto y medio plazo dentro de la organizacion.
Se sugiere, por lo tanto, la realizacion de investigaciones con una muestra mayor e incluso con
un abordaje cuantitativo-cualitativo, analizando las percepciones de los profesionales de la UCI
sobre el dafio ocupacional.

Palabras clave: Riesgos fisicos; Riesgos psicosociales; Salud ocupacional; Unidad de cuidados
intensivos.

1 INTRODUCAO

Os profissionais de enfermagem, encontram-se expostos diariamente a inimeros fatores
de riscos causadores de processos patologicos, fisicos e mentais, os quais repercutem de modo
significativo no processo satde e doenca.

O indice de profissionais de enfermagem que foram acometidos por doencas
relacionadas ao trabalho aumentou de modo significativo a partir da pandemia da Covid-19, em
especial aqueles que estio alocados nas Unidades de Terapia Intensiva (UTI), tendo em vista a
complexidade no tratamento ao paciente, assim como pela propria estrutura destes setores:
espaco fechado, barulho constante, manipulacio de equipamentos de alta tecnologia,
movimentagdo intensa de profissionais de saude, intercorréncias, dentre outros inumeros fatores
que fazem deste local um potencial adoecedor e gerador de fatores de estresse (Teixeira ef al.,

2020).

Contribuciones a Las Ciencias Sociales, Sao José dos Pinhais, v.XX, n. X, p. 01-xx, 202X



REVISTA
v CONTRIBUCIONES

‘t??iﬁ" A LAS CIENCIAS

SOCIALES

57

Para que a adequada e qualificada assisténcia seja realizada de forma efetiva, a equipe
de enfermagem de uma UTI deve ser calculada com base em alguns critérios, tais como:
caracteristicas da instituicao, quantidade e qualidade dos equipamentos, planta fisica, nimero
de leitos e qualificagdo do pessoal (Coronetti et al., 2006).

Assim, torna-se necessario entender o processo saude e doenga relacionado ao ambiente
de trabalho, assim como proporcionar o conhecimento dos riscos fisicos, psicossociais a que
estdo expostos os profissionais de enfermagem. Para isso buscamos avaliar a presenca de riscos
fisicos e psicossociais entre profissionais de enfermagem que atuam nos servigos de terapia
intensiva adulto, pediatrico e neonatal de um hospital universitario na regido do Tridngulo
Mineiro, apresentando o perfil sociodemografico e econdmico desses trabalhadores, assim
como verificar a vulnerabilidade de exposi¢ao de riscos fisicos dentro destes postos de trabalho

e identificar a presenca de riscos psicossociais no ambiente de trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO

O processo de trabalho ¢ entendido como toda atividade orientada que resulta na
produgdo de valores de uso, bens, processo técnico, social e econdomico, que valoriza a producao
da mais-valia e do lucro. A andlise da organizacdo e do processo de trabalho torna-se importante
por possibilitar a identificagdo de fatores que interferem nas condi¢cdes de trabalho dos
individuos como também na formulagdo de estratégias fundamentais para melhoria das
condicdes de trabalho e a prevencdo dos riscos e agravos a saude dos trabalhadores (Araujo,
2018).

No Brasil, os transtornos mentais € comportamentais foram a terceira causa de
incapacidade para o trabalho, totalizando 668.927 casos, resultado em cerca de 9% do total dos
beneficios previdenciarios no pais (Brasil, 2017).

O trabalho desenvolvido no ambiente hospitalar intensifica as chances de adoecimento
entre enfermeiros, considerando todo o contexto de trabalho: jornada, equipe, relagcdes de
trabalho, pressodes psicologicas por parte de chefias, pacientes e acompanhantes, entre outros.
Assim, estes ambientes se configuram como locais emocionalmente e fisicamente desgastante,

tendo em vista as pressdes diarias que sdo submetidos, além dos riscos de contaminagdo por
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doengas infecto contagiosas e outros riscos relacionados ao trabalho (Massaroli et al., 2015;
Morais e Silva; Aratjo Paz, 2023; Santos et al., 2022).

E importante considerar que as UTIs: adulta, pediatrica ou neonatal, sio locais
reservados a individuos que necessitam de cuidados intensivos e complexos de satde. Essas
caracteristicas tornam esses espacos ambientes particulares direcionado as praticas de cuidado
complexas que aumenta a exposicdo ao estresse, que prolongada induz ao surgimento ou
agravamento de doengas ja existentes entre os profissionais atuantes nestes servigos (Santos et
al.,2021a).

Pesquisadores, como Heloani; Lancman (2004), Ledo (2012) e Dejours (1992) tém
aprofundado suas pesquisas buscando melhor compreender a relacdo em satide psiquica/mental
e trabalho. Os autores partem do foco do sofrimento mental desencadeado pelas atividades
laborais e as estratégias de enfrentamento utilizadas pelos obreiros na tentativa de
ressignificagdo do processo de trabalho como uma fonte de prazer. Deste modo, o trabalho ndo
¢ considerado como algo propriamente enlouquecedor, uma vez que os trabalhadores podem
apresentar resiliéncia em relacdo aos fatores adoecedores do ambiente e das condi¢des de
trabalho e a partir de entdo construir estratégias de prote¢ao a saude mental.

Assim, a partir do cenario sanitario provocado pela pandemia da Covid-19 e o aumento
dos profissionais de enfermagem adoecidos e mentalmente fragilizados, dentre algumas das
poucas estratégias elaboradas para proporcionar uma melhor saide mental a estes profissionais,
o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), por meio da plataforma: Enfermagem Solidéria,
criou um canal on-line para atender as demandas de saide mental dos profissionais da
enfermagem, por meio de outros profissionais de enfermagem especialistas na area, conforme
preconizado pela resolucio do COFEN 678/2021 (Esperidido; Saidel; Rodrigues, 2020;
COFEN, 2021).

3 METODOLOGIA

Estudo de carater descritivo, exploratério, prospectivo com abordagem quantitativa.
Esta pesquisa faz parte do recorte da dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-graduacdo
em Saude Ambiental e Saude do Trabalhador, do Instituto de Geografia da Universidade

Federal de Uberlandia. A pesquisa quantitativa configura-se como uma investigacao
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sistematica, que utiliza métodos ordenados para responder perguntas e solucionar problemas.
Esse tipo de pesquisa ndo aceita outra realidade que ndo sejam os fatos que possam ser
verificados. Dentre seus aspectos estd a utilizagcdo de calculos aritméticos e de estatistica para
responder aos questionamentos. Nos estudos prospectivos os pesquisadores encontram-se
presentes desde o momento da exposicao até o desfecho final, ou seja, analisa-se a causa-efeito
(Camargo; Silva; Meneguetti, 2019).

A pesquisa foi realizada nas Unidades de Terapia Intensiva (adulto, pediatrica e
neonatal) do Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU), apos
parecer favoravel do Comité de FEtica e Pesquisa da UFU, sob CAAE n®
38989820.9.0000.5152.

As categorias de enfermagem — técnicos e enfermeiros - alocados nas trés UTIs da
institui¢ao sede da pesquisa totalizaram em 217 profissionais, sendo a Unidade de Terapia
Intensiva Adulto (UTITA): 114; Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica (UTIP): 31; Unidade
de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN): 72 (Uberlandia, 2019).

Para o célculo do tamanho amostral foi utilizada a féormula estatistica para determinacao
do tamanho da amostra (n) com base na estimativa de profissionais de enfermagem alocados
nos setores selecionados, a fim de determinar o tamanho minimo da amostra e intervalo de
confianga (Z) de 95%, com margens de erro de acerto.

Assumindo-se um alfa de 0,05 (5%), uma frequéncia esperada que ¢ desconhecida de
0,50 (50%) para cada item, um erro permissivel de 5% na estimativa, uma populacdo conhecida
de 217 sujeitos. Seriam necessarios 39 participantes para a defini¢do da prevaléncia ou
proporcao de cada item. O tamanho amostral foi calculado baseado na estimativa de proporgao
(Pagano; Gauvreau; Mattie, 2023). Sendo o universo amostral desta pesquisa 44 profissionais
subdivididos entre: 25 UTIA, 14 UTIN, 05 UTIP, que trabalhavam no periodo diurno.

A coleta de dados foi realizada durante periodo pandémico, provocado pela Covid-19,
no recorte temporal de outubro de 2020 a junho de 2021, nos dias e horarios de funcionamento
do servico, obedecendo a organizagdo do mesmo, nao havendo despesas ou necessidade de
alteracdo da rotina dos colaboradores e do servico. A coleta somente teve seu inicio apds parecer
favoravel do CEP e foi realizada até completar a amostra do projeto.

Foram utilizados para a coleta de dados, instrumentos que permitiam responder aos

objetivos da pesquisa. Foi elaborado um questionario denominado “questionario
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sociodemografico para trabalhadores das UTIA, UTIP E UTIN”, com as seguintes variaveis:
idade, género, escolaridade entre outros, com a finalidade de caracterizar a populagdo analisada
na pesquisa. E, o Protocolo de Avaliacdo dos Riscos Psicossociais no Trabalho (PROART),
desenvolvido por Mendes (2007) a partir de itens extraidos do Inventario de Trabalho e Riscos
de Adoecimento (ITRA) e validado por Facas (2013) em sua tese de doutorado. O PROART ¢
formado por quatro instrumentos compostos por escalas de frequéncia com variacdo de
pontuagio entre 5 e 1 (1 Nunca, 2 Raramente, 3 As vezes, 4 Frequentemente, 5 Sempre). Vale
ressaltar que o instrumento acima descrito foi autorizado pelo autor para utilizagdo nesta
pesquisa. Para minimizar o risco de viés, a aplicacao dos questionarios foi realizada por uma
equipe devidamente treinada, em local de servico, com aproximadamente 15 minutos para cada
participante, seguindo todos os aspectos éticos.

Foram incluidos na pesquisa os profissionais de enfermagem que aceitaram participar
da pesquisa e assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE); eram maiores
de 18 anos; fizeram parte da equipe de enfermagem dos setores de UTIA, UTIP, UTIN,
estiveram presentes no ambiente de trabalho no periodo da coleta de dados, e que atuaram
diretamente na assisténcia ao paciente critico nas Unidades de Terapia Intensiva.

Foram excluidos do estudo os profissionais de enfermagem que estavam afastados por
motivos de licengas e/ou férias, com diagndstico prévio de algum sofrimento mental ndo
decorrente do processo de trabalho; aqueles que ndo responderam no minimo 80% do
questionario e os que ao longo da pesquisa desejaram retirar-se do estudo e os que trabalhavam
no periodo noturno.

A coleta de dados foi realizada diretamente pelos membros da equipe executora, em
cada um dos setores participantes da pesquisa, por meio da abordagem direta ao profissional da
enfermagem. Primeiramente cada sujeito foi esclarecido sobre os objetivos da pesquisa e que
caso decidissem participar ou ndo do estudo, nenhum tipo de prejuizo incidiria sobre o seu
trabalho. Aqueles que aceitaram fazer parte do estudo, assinaram o TCLE como garantia da
cientificidade da pesquisa, do anonimato assim como também do seu direito de se retirar da
pesquisa a qualquer momento sem nenhum dado pessoal e profissional. Foi acordado com os
gestores de cada Unidade que a coleta seria feita em horario de trabalho respeitando as rotinas

de cada servico. Devido a crise sanitaria, provocada pela Pandemia da Covid-19 alguns
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questionarios foram enviados via e-mail disponibilizado pelo gestor, autorizado pelo
participante, por meio do google forms juntamente com o TCLE.

Na analise dos dados a tabulagcdo dos dados foi feita com auxilio do sofiware Microsoft
Excel versao 2019 (Microsoft Corporation, 2019). Este banco de dados foi transportado para o
software “Jamovi” versdo 2.3.18 (The Jamovi project, 2024) para analise, e aplicado o teste de
qui quadrado para verificar o nivel de significancia (o) de 5% (p<0.05). Os dados foram
descritos (frequéncia e porcentagem) por meio de tabelas de uma entrada para cada varidvel e

também utilizando tabelas de duplas entradas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na pesquisa de campo foram aplicados 173 questiondrios nos trés setores selecionados
para a coleta de dados, subdivididos em 75 UTIA, 73 UTIN, 25 UTIP. Deste total foram
respondidos apenas 44 formularios, sendo catorze (14) na UTIN, cinco (05) na UTIP e vinte e
cinco (25) na UTIA. A partir da andlise estatistica das caracteristicas sociodemograficas e
laborais dos participantes do estudo, identificou-se que houve prevaléncia do sexo feminino,
representando 75% da amostra, enquanto o sexo masculino representou apenas 25%.

A predominéncia do sexo feminino nos servicos de satide corrobora com os achados da
literatura, no qual o estudo de Ferro et al. (2023), realizado na UTIN de um hospital de
referéncia em atendimento pediatrico na cidade de Curitiba (PR) e o relatorio da Organizagao
Mundial de Satde (WHO) de (2020), que evidenciaram que aproximadamente 90% dos
profissionais de enfermagem sao mulheres (WHO, 2020).

A respeito da faixa etaria, os resultados apresentam prevaléncia da idade entre 41-50
anos, correspondendo a 40,9% da amostra. Sobre o estado civil: 20,45 % se apresentaram como
solteiros. Sdo casados 61,3%. Sobre o tempo de servigo na institui¢do 47,7% estdo na institui¢ao
ha mais de 11 anos, e 15,9% possuem mais de 21 anos no cargo atual.

Resultados que foram destoantes do estudo realizado por Moura et al. (2019) com 72
profissionais da enfermagem de UTI s de trés hospitais de grande porte da cidade de Maceid,
em Alagoas; em que 43,3% estavam na faixa etaria de 20-30 anos; 60% solteiros; 37% tinham
de 3 a 5 anos -na instituicdo. Com excecdo do sexo, os resultados demonstram uma grande

varia¢ao no perfil dos profissionais atuantes em UTTI s.
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No que tange a escolaridade, vimos que a maioria, sendo 75% possuem pods-graduacao
completa, enquanto 9,10% apenas o curso técnico profissionalizante. Na categoria relacionada
ao cargo atual ocupado, 56,8% estdo lotados da UTIA, 11,3% na UTIP, e 31,8% na UTIN. Isto
pode ser explicado devido ao fato da UTTI exigir profissionais mais qualificados, em virtude das
demandas dos pacientes e alta densidade tecnoldgica (Lima et al., 2020), uma vez que ¢ um
setor critico, de maior complexidade e que requer grande habilidade e aptidao por parte dos
profissionais atuantes no setor (Tabela 1).

Contudo, a literatura também traz uma certa diferenca entre as institui¢cdes, no estudo
realizado por Moura et al. (2019), com 63 profissionais da UTI de um Hospital Universitario
do estado do Amazonas, apresentou 84,1% com ensino superior completo, ja4 na pesquisa
realizada por Soares et al. (2021). dos 32 profissionais de 3 UTIs no centro-oeste goiano

somente 40,6% tinham curso superior.

Tabela 1 - Caracteristicas sociodemograficas e laborais dos trabalhadores de Enfermagem de trés Unidades de
Terapia Intensiva de um Hospital Universitario. Uberlandia (MG), Brasil, 2024

Variaveis N (44) Frequéncia relativa (%)
Sexo

Masculino 11 25,00
Feminino 33 75,00
Faixa Etaria

18 a 30 anos 05 11,36
31 a 40 anos 16 36,36
41 a50 anos 18 40,90
Numero de problemas de satide relacionados ao trabalho no Gltimo ano
Nenhum 11 25,00
lou?2 28 63,63
3 ou mais 05 11,36

Fonte: Dados da Pesquisa, 2024

A tabela 2 apresenta a variagao dos tipos de danos. Quanto a média: danos fisicos (2,49),
seguido dos danos sociais (1,85) e por fim os danos psicologicos (1,84). Em relagdao ao desvio
padrdo: danos fisicos (1,478) seguido dos danos psicoldgicos (1,141) e danos sociais (1,125).
Os participantes da pesquisa apresentaram Risco Baixo para Danos Sociais (68,18%), seguidos

dos psicoldgicos (63,64%) e ainda Risco Médio (54,22%) para danos fisicos.
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Tabela 2 - Avaliagdo dos Riscos Psicossociais no Trabalho e Classificagdo de Risco para profissionais de
Enfermagem de trés Unidades de Terapia Intensiva de um Hospital Universitario do Tridngulo Mineiro.
Uberlandia, Minas Gerais, Brasil, 2024.

Tipos de Danos Média Desvio padrao Risco

Danos psicolégico 1,84 1,141 Baixo (63,64%)
Danos sociais 1,85 1,125 Baixo (68,18%)
Danos fisicos 2,49 1,478 Meédio (54,55%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2024

Os resultados deste estudo corroboram com outras pesquisas na area, como o trabalho
de Nazario, Silva e Nicoletti (2021), que investigou 114 trabalhadores de enfermagem em trés
hospitais de Santa Catarina e verificou que a maioria dos participantes (66,7%) apresentou
niveis suportaveis ou moderados de danos sociais. Resultados semelhantes foram observados
para danos psicoldgicos, com 67,6% dos participantes relatando niveis suportaveis ou
moderados. No que diz respeito aos danos fisicos, 26,3% dos trabalhadores foram classificados
na categoria "Grave" e 28,9% na categoria "Critico", indicando uma presenga significativa de
problemas fisicos graves e criticos entre os participantes.

Na escala denominada “vivéncias em relacdo ao seu trabalho atual” observamos o
resultado “alerta” presente nos dois fatores (indignagao, inutilidade), com destaque para o fator
indignacao no item “meu trabalho ¢ desgastante”.

Com os dados da pesquisa de Nazario, Silva e Nicoletti (2021) e relacionando-a a esta
pesquisa, podemos inferir que os trabalhadores de UTI estdo mais vulneraveis aos danos
fisicos, em virtude dos riscos ergondmicos associados a sobrecarga laboral. Tendo em vista que
a baixa valorizacdo da classe acarreta para o acimulo de mais de um vinculo empregaticio
(Trindade; Montanha, 2024).

Ao associarmos as varidveis sociodemograficas e laborais ao risco médio alto / alto e o
protocolo de uso, identificamos na varidvel sexo, que os homens prevaleceram (81,82%) com
risco médio/alto para dano fisico. As trabalhadoras do sexo feminino tiveram (66,67%)
prevaléncia de risco médio/alto para dano fisico. Conforme Tabela 3.

A literatura mostrou resultado contrario, estudos realizados por Santos (2022) e por
Nazario, Silva e Nicoletti (2021) mostraram maior propor¢ao de danos fisicos entre as pessoas

do sexo feminino, 66% em homens e 94% em mulheres ¢ 48,8% em mulheres ¢ 6% nos homens,
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respectivamente. Essa predisposi¢do feminina aos danos fisicos laborais esta relacionada aos
fatores de sobrecarga de papeis, maternidade e violéncia de género (Antloga ef al., 2023).

Na correlacdo entre as varidveis sociodemograficas e os tipos de danos laborais dos
participantes que apresentaram risco médio/alto a faixa etaria dos 31 aos 50 anos nos danos
psicologicos foi mais predominante 13 (72,63%), ndo houve participantes com mais de 60 anos
que apresentaram riscos de danos laborais médio/alto. No estado civil observamos que os danos
psicoldgicos, sociais e fisicos foram igualmente apresentados entre os participantes casados ou
em Unido estavel.

Nesse sentido, os resultados encontrados por Santos (2022) foram divergentes ao nosso
estudo pois, idenficaram que os profissionais de enfermagem com formagao de nivel superior
apresentam maior chance de sofrer danos psicossociais, isso ¢ atribuido a maiores
responsabilidades e maiores expectativas colocadas sobre eles em suas fungdes. Ja em relacao
ao estado civil, os resultados se assemelham, indicando que os profissionais que se declaram
casados tém maior exposi¢ao aos riscos psicossociais em comparagdo aos solteiros.

Tabela 3 - Associagdes das varidveis sociodemograficas e laborais para os que apresentaram risco

médio/alto nos fatores do Protocolo de Avaliagdo dos Riscos Psicossociais no Trabalho. Uberlandia,
Minas Gerais, Brasil, 2024. (n= 44).

Variavel Dano psicologico N (%) Dano social N (%) Dano fisico N (%)
Sexo

Masculino 05 (45,45%) 04 (36,36%) 09 (81,82)
Feminino 11(33,33%) 10 (30,3) 22 (66,67%)
Valor p = 0,2241 0,7333 0,4127
Faixa etaria

31-50 13 (72,63%) 10 (56,32%) 0 (0%)
51-60 01 (25%) 01 (25%) 0 (0%)
Valor p = 0,4430 0,6852 0,6362
Escolaridade

Médio 01 (33,33%) 00 (0%) 02 (66,67%)
Superior incompleto 13 (72,63%) 02 (66,67%) 02 (66,67%)
Superior completo 01 (25%) 00 (0%) 02 (50%)
Pos-graduagao 00 (0%) 12 (35,29%) 25 (73,53%)
Valor p = 0,7344 0,2574 0,7142
Estado civil

Solteiro 4 (44,44%) 4 (44,44%) 5 (55,55%)
Casado/unido estavel 9 (62,97%) 9 (62,97%) 9 (62,97%)
Divorciado 2 (62,97%) 0 (0%) (Cont%n(ﬁﬁh%dff)/f’gxima pégina)
Valor p = 0,7771 0,5263 0,6936
Local de Trabalho
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Tabela 3 - AssociagOes das variaveis sociodemograficas e laborais para os que apresentaram risco
médio/alto nos fatores do Protocolo de Avaliagdo dos Riscos Psicossociais no Trabalho. Uberlandia,
Minas Gerais, Brasil, 2024. (n= 44).

Variavel Dano psicologico N (%) Dano social N (%) Dano fisico N (%)

UTI P 03 (60%) 02 (40%) 05 (100%)
UTIN 02 (14,3%) 01 (7,1%) 05 (35,7%)
UTIA 11 (44,44) 11 (44%) 21 (84%)
Valor p = 0,2028 0,0927 0,0102
Tempo na Instituicao

la 5anos 03 (30%) 04 (40%) 06 (60%)

6 a 10 anos 04 (26,67%) 04 (26,67%) 12 (80%)
11a 20 anos 06 (46,15%) 06 (46,15%) 11 (82,62%)
Acima de 20 03 (50%) 06 (100%) 02 (33,34)
Valor p = 0,5713 0,1211 0,1345
Tempo na UTI

la 5 anos 02 (18,18%) 03 (27,27%) 07 (63,64%)
6 a 10 anos 09 (45%) 06 (30%) 12 (60%)
11a 20 anos 04 (33,33%) 11 (32,56%) 11 (91,66%)
Valor p = 0,4849 0,7884 0,0527

Problemas de Saude relacionados ao Trabalho

Nenhum 4 (57,14%) 1 (14,29%) 4 (57,15%)
1ou?2 10 (37,03) 09 (33,34%) 20 (74,08%)
3 ou mais 02 (33,33%) 04 (66,67%) 05 (83,34%)
Valor p = 0,7307 0,1997 0,8712

Fonte: Dados da pesquisa, 2024

Segundo Silva Junior, Balsanelli e Neves (2021) os enfermeiros de Unidades de Terapia
Intensiva estdo expostos a uma variedade de fatores ambientais que podem contribuir para
danos sociais, psicoldgicos e fisicos. Esses fatores incluem iluminagdo artificial, ruido
constante, temperaturas extremas, ambientes fechados, configuracao fisica do local de trabalho
e a constante monitorizagdo dos pacientes. Esses elementos podem agravar os sintomas e afetar
negativamente o desempenho dos profissionais, em comparacdo com outras unidades
hospitalares.

Nesse sentido, os enfermeiros que atuam em UTI, apresentam maior sobrecarga de
trabalho devido a rotina estressante, a exposicao a atividades laborais complexas e intensivas e
a necessidade de vigilancia constante no cuidado aos pacientes. Além disso, esses profissionais
enfrentam o sofrimento dos familiares, a falta de recursos humanos, a escassez de insumos
hospitalares, o que leva a um desgaste fisico e mental mais significativo (Patricio; Dantas;

Barros, 2020).
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Na correlagdo entre as variaveis laborais dos participantes que apresentaram risco
médio/alto nos fatores do protocolo foi possivel inferir que os profissionais da UTIA estdao mais
suceptiveis aos riscos fisicos (50%) e os riscos mentais e social foram igualmente apresentados.
Em relagdo ao tempo de atuagdo percebemos que dentre os profissionais com mais de 20 anos
de atuacdo, com risco médio/alto, 100% apresentou danos sociais. O tempo de atuacdo na UTI
evidenciou danos fisicos em sua maioria (91,66%) e (74,08%) dos profissionais apresentaram
entre 1 e 2 danos fisicos relacionados ao trabalho.

Corroborando com a pesquisa realizada por Nazario, Silva e Nicoletti (2021) evidenciou
que os trabalhadores com mais de 20 anos na institui¢do apresentaram um risco aumentado para
danos fisicos, com 50% desses profissionais relatando essa condigdo. A exposi¢ao prolongada
a fatores de risco especificos da unidade de trabalho pode aumentar a vulnerabilidade desses
trabalhadores a problemas fisicos.

Quanto ao tempo de UTI mostra-se que os técnicos de enfermagem e enfermeiros que
estdo ali trabalhando ha 6-10 anos (45%), apresentam um risco médio/alto para adquirir dano
psicologico, enquanto que os que estdo ali ha 11anos até 20 anos, representam (82,62%) para
risco médio/alto para dano fisico. Estes dados inferem que o tempo maior no setor aumenta a
probabilidade de danos fisicos, mas ndo de danos psicossociais, como acontece com O0s
profissionais que possuem menos tempo de setor. De acordo com Bolela e Jericd (2006) o
desgaste fisico acumulado ao longo do tempo, paradoxo a melhor capacidade de lidar com o
estresse devido a experiéncia e a formagdo de uma rede de suporte social mitiga os danos
psicossociais.

A correlagdo entre tempo de atuagdo, problemas fisicos e psicologicos também foi
analisada na pesquisa realizada por Nazario, Silva e Nicoletti (2021) e com resultados
semelhantes a este estudo mostrou associagdo entre o tempo de atuagdo na UTI e o risco de
danos fisicos para os trabalhadores de enfermagem. Especificamente, trabalhadores com 11 a
20 anos de experiéncia na UTI apresentaram um risco mais elevado para danos fisicos (82,6%
com risco médio/alto), em comparagdo com aqueles que tem menos tempo na UTI, que
apresentaram uma menor prevaléncia de riscos fisicos graves. Ja no risco de dano psicossocial,
observou-se que ambos os grupos de tempo de UTI demonstraram uma prevaléncia de risco

médio/alto para danos psicologicos.
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Quanto aos problemas de saude relacionados ao trabalho (57,14%) responderam que
ndo apresentaram nenhum problema no ultimo ano, enquanto que os trabalhadores que
relataram apresentar trés ou mais problemas de saude relacionados ao trabalho, possuem
(83,34%) risco médio/alto para terem dano fisico. Nazario, Silva e Nicoletti (2021) também
apresentaram em sua pesquisa que os trabalhadores que possuem multiplos problemas de saude
relacionados ao trabalho estdo potencialmente ligados aos danos fisicos. Isso destaca a
importancia de medidas preventivas ¢ de acompanhamento para reduzir os riscos a saude dos

trabalhadores.

5 CONCLUSAO

Com esta pesquisa foi possivel concluir que o perfil sociodemografico da equipe de
enfermagem das trés unidades avaliadas foi predominantemente do sexo feminino,
demonstrando que a forca de trabalho em enfermagem ¢ ainda hegemonicamente feminina.
Vale ressaltar que ha um crescimento do sexo masculino desenvolvendo atividades na
enfermagem. Para que haja seguranca ao exercerem a sua profissdo, os trabalhadores de
enfermagem devem se sentir seguros, ¢ a existéncia de riscos minimizada.

Em relagdo a organizagdo do trabalho, destaca-se uma atribui¢ao do servigo mais
degradante para o grupo de servidores mais antigos. Em relagdo a analise dos danos fisicos
e psicologicos, os servidores mais antigos, entre 6 e 12 anos de tempo de servigo, os fatores
fisicos destacam-se com maiores médias. Outrossim, no que diz respeito as analises do
questionario complementar, fica evidente que os trabalhadores enfrentam, além dos riscos
psiquicos, riscos fisicos, pois convivem com a ideia da morte como “hipdtese de trabalho™.
De forma proeminente, os resultados encontrados indicaram alerta, com situacao-limite
para os riscos psicossociais, 0 que demandaria uma série de intervengdes a curto € médio
prazo dentro da organizagao.

A pesquisa mostrou que o trabalho na UTI contribui com maiores riscos para os
danos fisicos, porém acreditamos ter um viés em virtude da baixa adesao dos participantes.
Assim, sugerimos pesquisas com uma amostra maior e até mesmo com uma abordagem
quanti-qualitativa, que vislumbre a percepcao dos profissionais de UTI quanto aos danos

laborais.
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Ressalta-se ainda que a pesquisa foi realizada em meio a pandemia da Covid-19, ¢
imperativo que novas investigagdes sejam realizadas fora de periodo pandémico, bem
como que seja levantado se o profissional faz algum tratamento decorrente de danos fisicos

e psicossociais relacionados ao trabalho.
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ANEXO A - MAPAS DE RISCO DAS UTIS
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Fonte: Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho, 2023.
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UTI Neonatal
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ANEXO B —- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada “AVALIACAO DOS RISCOS
FISICOS E PSICOSSOCIAIS EM TRABALHADORES DE ENFERMAGEM EM UNIDADES
DE TERAPIA INTENSIVA”, sob a responsabilidade das pesquisadoras Caritas Nogueira Rosa,
mestranda em Satde Ambiental e do Trabalhador, e Dra. Maria Cristina de Moura Ferreira, professora
orientadora, ambos do Programa de Pos-Graduagdo em Satide Ambiental e Satide do Trabalhador do
Instituto de Geografia da Universidade Federal de Uberlandia. Nesta pesquisa nds estamos buscando
levantar dados sobre a quantidade de riscos que a equipe de enfermagem esta exposta durante o
desenvolvimento de suas atividades laborais, o seu nivel de conhecimento quanto a estes riscos. Para
isso, serdo aplicados questionarios. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido serd obtido pela
pesquisadora Caritas Nogueira Rosa antes da aplicacdo do questionario, e o participante lerdo e decidirao
se aceita participar da pesquisa conforme item IV da Resolucdo CNS 466/12 ou Cap.III da Resolugdo
510/2016. Na sua participagdo, vocé sera submetido ao preenchimento de um questionario oferecido
pela pesquisadora. Em nenhum momento vocé serd identificado. Os resultados da pesquisa serdo
publicados e ainda assim a sua identidade serd preservada. Vocé€ ndo tera nenhum gasto nem ganho
financeiro por participar na pesquisa. Nao sera causado desconforto ou risco no que se refere a danos
fisicos, psiquicos ou espirituais, uma vez que a coleta de dados ocorrera com uso de preenchimento de
formularios pelos participantes da pesquisa que colaborardo, conforme a assinatura do termo de
consentimento livre e esclarecido, que lhes assegurara sigilo em relagdo a identificacdo e o carater
confidencial da informagao relacionada com sua privacidade. Os riscos minimos poderdo corresponder
a possibilidade de identificagdo do participante de pesquisa, contudo para evitar qualquer possibilidade
de identificacdo, os formularios serdo codificados com um nimero. Os riscos consistem em sentir-se
constrangidos em prestar as informacdes. Os beneficios ser@o a influéncia dos resultados para subsidiar
politicas publicas voltadas para a prevencao de maleficios provocados pelos riscos fisicos, psicossociais
e emocionais presentes no ambiente de trabalho e podera contribuir para a formulagdo de agdes para a
pratica das atividades laborais com seguranga quanto a presenca de riscos fisicos, psicossociais e
emocionais. Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem qualquer
prejuizo ou coagdo. Até o momento da divulgagdo dos resultados, vocé também ¢ livre para solicitar a
retirada dos seus dados da pesquisa. Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
ficara com vocé. Em caso de qualquer diivida ou reclamagdo a respeito da pesquisa, vocé podera entrar
em contato com: Caritas Nogueira Rosa (34) 991382500 ou caritas_nogueira@yahoo.com.br e Maria
Cristina de Moura Ferreira em mcmferreira@yahoo.com.br. Vocé podera também entrar em contato
com o CEP - Comité de Etica na Pesquisa com Seres Humanos na Universidade Federal de Uberlandia,
localizado na Av. Jodo Naves de Avila, n° 2121, bloco A, sala 224, campus Santa Monica —
Uberlandia/MG, 38408-100; telefone: 34-3239-4331. O CEP ¢ um colegiado independente criado para
defender os interesses dos participantes das pesquisas em sua integridade e dignidade e para contribuir
para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos conforme resolugdes do Conselho
Nacional de Saude.

Uberlandia, de ., de20

Assinatura das pesquisadoras

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apds ter sido devidamente esclarecido.
Assinatura do participante


mailto:caritas_nogueira@yahoo.com.br
mailto:mcmferreira@yahoo.com.br
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ANEXO C — AUTORIZACAO PARA O USO DO INSTRUMENTO PROART

0302024 Re: P Aulerizagdo para uso de instrumento [TRA - Yahoo Mail
Re: Fw: Auterizagdo para uso de instrumento ITRA caritas_nogueir._PLATAFORMA BRAS
AM Ana Magndlia Mendes <anamag mendes@gmailcom> 11 de set. de 2019 4s 1309

Para: Caritas Mogueira <caritas_nogueira@yahoo.combrs

Caritas,

Obrigada pela mensagem.

Eu néo trabalho mais com o kra. segue o liwo onde se enconira o lira.

\Vooe pode entrar no site www.nucleoirabalho.com & encontrard outro instnimento o PROART.
Bom trabalho

Ana

Em seq, 9 de set de 2019 35 12:17, Caritas Nogueira <caritas nogueira@yahoo.combrs escrevew

— Mensagem encaminhada —

De: Caritas Mogueira <caritas_nogueirayahon com brs
Para: "anamagifigmail.com® <anamag@amail.coms
Enviado: quintaeirm, 5 de setembro des 2019 14:28:48 GMT-3
Assunto: Autonzagdo para uso de instrumento ITRA

Boa tarde Prof. Dra. Ana.

Me chamo Céritas Mogueira Riosa e sou mestranda do Programa de Poe-Graduagio em Sadde Ambiental & Salde do Trabalhador da Universidade Federal de
Uberlandia.

Apds busca por instrumentos que pemmitissem norlear minha pesquisa, encontremos alguns trabalhos que mencionam seu instrumento validado | Inventario de
Trabalho & Riscos de Adoecimento - [TRA), o qual serd il para a coleta dos meus dados.

Assim sendo, gostaria de sua autornzagéo para utilizagio do mesmo.

Caso sua resposia seja positive, sena possiel emiddo em anexo a este e-mail?

Desde ja agradeco sua aten;io.

Contato: (34) 32182071 Setor de Transplants Renal - HC UFU

[34) 991382500

1 Arquive  1.4MB

psicodinamica do trabalho teoria, metodo, pesquisas.pdf
iME
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ANEXO D - PROTOCOLO DE AVALIACAO DOS RISCOS PSICOSSOCIAIS NO

TRABALHO
PROART

Leia os itens abaixo e escolha a alternativa que melhor corresponde a avaliacdo que vocé faz

do seu contexto de trabalho.

1 2 3 4

Nunca Raramente As vezes Frequentemente Sempre
O numero de trabalhadores é suficiente para a execucdo das| 1 |2 |3 |4 |5
tarefas.
Os recursos de trabalho sio em numero suficiente para a|1 |2 |3 |4 |5
realizacido das tarefas.
O espaco fisico disponivel para a realizacdo do trabalho ¢/ 1 |2 |3 |4 |5
adequado.
Os equipamentos sdo adequados para a realiza¢io das tarefas. 1123 ]4]|5
Ha clareza na definiciao das tarefas. 1|2 3]4]5
Ha justica na distribuicio das tarefas. 1 (23|45
Os funcionarios participam das decisées sobre o trabalho. 1/2(3]4]5
A comunicacio entre chefe e subordinado ¢ adequada. 12345
Tenho autonomia para realizar as tarefas como julgo melhor. 1123 ]4]|5
Ha qualidade na comunicacio entre os funcionarios. 112345
As informacéoesde que preciso para executar minhas tarefassiao| 1 | 2 | 3 | 4 | §
claras.
O ritmo de trabalho é adequado. 1|2 5
Os prazos para a realizacio das tarefas sio flexiveis. 12345
A avaliacio do meu trabalho inclui aspectos além da minha| 1 | 2 5
producio.
Ha flexibilidade nas normas para a execuc¢ao das tarefas. 1|2 5
As orientagdes que me sao passadas para realizar as tarefas sdo| 1 | 2 5
coerentes entre si.
As tarefas que executo em meu trabalho sdo variadas. 1|2 4 |5
Tenho liberdade para opinar sobre o meu trabalho. 1|2 5
Possuo condicoes adequadas para alcancar os resultados| 1 | 2 5
esperados do meu trabalho.
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Leia os itens abaixo e escolha a alternativa que melhor corresponde a avaliacdo que vocé faz

sobre a forma de gestdo utilizada na sua organizacdo.

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As vezes Frequentemente Sempre

Em meu trabalho, incentiva-se a idolatria dos chefes. 1 2 |3 4 |5
Os gestores desta organizacio se consideram insubstituiveis. 1 2 3 14 |5
Aqui os gestores preferem trabalhar individualmente. 1 |2 3 (4 |5
Nesta organizacio os gestores se consideram o centro do mundo.(1 (2 |3 |4 |5
Os gestores desta organizacido fazem qualquer coisa para|l |2 |3 |4 (5§
chamar a atencio.

E creditada grande importincia para as regras nesta|l |2 |3 (4 |5
organizacio.

A hierarquia ¢ valorizada nesta organizacao. 1 |2 3 (4 |5
Os lacos afetivos sdo fracos entre as pessoas desta organizacdo. (1 |2 |3 |4 (5§
Ha forte controle do trabalho. 1 (2 (3 |4 |5
O ambiente de trabalho se desorganiza com mudancas. 1 |2 (3 |4 |5
Existe rigoroso planejamento das ac¢oes. 1 (2 (3 |4 |5
Os gestores sao intolerantes com o individualismo. 1 |2 3 (4 |5
As pessoas sio compromissadas com a organizacio mesmo(l1 (2 (3 |4 |5
quando nao ha retorno adequado.

O mérito das conquistas na empresa é de todos. 1 3 5
O trabalho coletivo ¢é valorizado pelos gestores. 1 |2 |3

Para esta organizacio, o resultado do trabalho é visto comoum a1 |2 (3
realizacdo do grupo.

As decisoes nesta organizacio sao tomadas em grupo. 1 (2 (3 |4 |5
Somos incentivados pelos gestores a buscar novos desafios. 1 |2 |3 |4

Os gestores favorecem o trabalho interativo de profissionaisde|(1 |2 |3 |4 |5
diferentes areas.

A competéncia dos trabalhadores é valorizada pela gestao. 1 (2 (3 |4 |5
Existem oportunidades semelhante de ascensdo para todas as|1 (2 |3 |4
pessoas.

Os gestores se preocupam com o bem estar dos trabalhadores. |1 |2 |3

A inovacio € valorizada nesta organizacio. 1 |2 |3
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Leia os itens abaixo e escolha a alternativa que melhor corresponde a avaliacdo que vocé faz

das suas vivéncias em relacdo ao seu trabalho atual.

1 2 3 4 5

Nunca Raramente As vezes Frequentemente Sempre

Meu trabalho ¢é desvalorizado pela organizacao.

Sinto-me inutil em meu trabalho.

Considero minhas tarefas insignificantes.

Sinto-me improdutivo no meu trabalho.

A identificacdo com minhas tarefas é inexistente.

Sinto-me desmotivado para realizar minhas tarefas.

Meu trabalho é irrelevante para o desenvolvimento da sociedade.

Meu trabalho é sem sentido.

Minhas tarefas sao banais.

Meu trabalho é cansativo.

Meu trabalho é desgastante.

Meu trabalho me frustra.

Meu trabalho me sobrecarrega.

Meu trabalho me desanima.

Submeter meu trabalho a decisdes politicas ¢ fonte de revolta.

Meu trabalho me faz sofrer.

A submissao do meu chefe as ordens superiores me causa revolta.

Permaneco neste emprego por falta de oportunidade no mercado

Meu trabalho me causa insatisfacao.

Meus colegas desvalorizam meu trabalho.

Falta-me liberdade para dizer o que penso sobre meu trabalho.

Meus colegas sio indiferentes comigo.

Sou excluido do planejamento de minhas proprias tarefas.

Minha chefia trata meu trabalho com indiferenca.

E dificil a convivéncia com meus colegas.

O trabalho que realizo é desqualificado pela chefia.

Falta-me liberdade para dialogar com minha chefia.

L N N N N NI EEEEEIEIE I I IEIEIEIEIEIE IR
ARV ARV RV RV RNV RV RV RV NIV NIV NIV NIV NIV NI RV RNV RV RN RV R RV RV RV BT NV NV RY)|
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Ha desconfianca na relacio entre chefia e subordinado.
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Os itens, a seguir, tratam dos tipos de problemas fisicos, psicologicos e sociais que vocé

avalia como causados, essencialmente, pelo seu trabalho. Marque o nimero que melhor

corresponde a frequéncia com a qual eles estiveram presentes na sua vida nos ultimos seis

meses.
1 2 3 4 5
Nunca Raramente As vezes Frequentemente Sempre
Amargura.

Sensacao de vazio.

Mau-Humor.

Vontade de Desistir de Tudo.

Tristeza.

Perda da auto-confianca.

Solidao.

Insensibilidade em relagao aos colegas.

Dificuldades nas relacoes fora do trabalho.

'Vontade de ficar sozinho.

Conflitos nas relacoes familiars.

Agressividade com os outros.

Dificuldade com os amigos.

Impaciéncia com as pessoas em geral.

Dores no corpo.

Dores no braco.

Dor de cabeca.

Disturbios digestivos.

Dores nas costas.

Alteracoes no sono.

Dores nas pernas.

Disturbios Circulatorios.

— | | e | e | e | e | e | e | e | e | R | e | R | e | e | R | e | e | e | e | e | e
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N O On| n|f n|f n| On|f Un| n| nf nf Unf Un| Un| Un| nf n| Un| Un| Un| Un| Un|

Alteracées no apetite.

DESEJA FAZER ALGUM COMENTARIO SOBRE OS ITENS RESPONDIDOS
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ANEXO E — PARECER DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA

L!j U FU UNIVERSIDADE FEDERAL DE ™ Platoforma
UBERLANDIA/MG 2;9«::!

ﬁ-iﬁktﬁn-i‘q—'.—

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: AVALIACAO DOS RISCOS FiSICOS, PSICOSS0CIAIS E EMOCIONAIS EM
TRABALHADCRES DE ENFERMAGEM EM UNIDADES DE TERAFIA INTENSIVA

Pesquisador: Maria Cristina de Moura Ferreira

Area Temdtica:

Versdao: 1

CAAE: 389309220.9.0000.5152

Instituigio Proponente: Universidade Federal de Uberlandia/ UFUf MG

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Nimero do Parecer: 4.380.403

Apresentagdo do Projeto:

Proposta de estudo de carater descritive, exploratorio, prospective com uma aboerdagem guantitativa para
levantar dados sobre a presenca de riscos fisicos, psicossociais e emocionais em trabalhadores de
enfermagem em unidades de terapia intensiva. A pesquisa sera realizada nas Unidades de Terapia Intensiva
{adulto, pediatrica e neonatal) do Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFL.
Espera-se encontrar um alto numero de servidores lotados na UTI Adulto (UTIA), UTI Pediatrica (UTIP) &
UTI Meonatal (UTIN) com presenca de riscos psicossociais e emocionais decorrentes do trabalho nestas
unidades.

Objetivo da Pesquisa:
- Descrever as caracteristicas sociodemograficas e econdmicas dos trabalhadores de enfermagem da UTI
adulto, pedidtrica e necnatal de um hospital universitario.

- Verificar a presenca de riscos fisicos em trabalhadores de enfermagem da UTI adulto, pediatrica e
necnatal de um hospital universitario.

- ldentificar a presenca de riscos psicossociais e emocionais em trabalhadores de enfermagem da UTI
adulto, pedidtrica e neonatal de um hospital universitario.

Enderego: Av. Jodo Naves de Awila 2121- Bloco "A", sala 224 - Campus Sta. Mdnica

Bairro: Santa Mdnica CEP: 25 408144
UF: MG Municipio: UBERLANDIA
Telefone: [34)3230-4131 Fax: (34)2238-4121 E-mail: cep@propp.ufubr

Pagna 01 de 04



