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RESUMO

No meio social existe a necessidade de mudangas para trazer melhorias na qualidade de vida
das pessoas com deficiéncia, pensando nisso, essa pesquisa foi realizada, com o objetivo de
analisar o cenario referente ao mercado de trabalho para pessoas com deficiéncia, a partir de
uma revisdo sistematica contemporanea da literatura nacional e mternacional, trazendo
entendimento sobre esse mercado para PCDs e apresentado as dificuldades e desafios
referente destes quando se trata do processo de msercdo no mercado de trabalho, e ainda,
compreender as acdes e/ou estratégias governamentais e empresariais associadas a inclusdo
do trabalho para o publico PCD. Justifica-se a pesquisa como relevante devido discussao
sobre o duo pessoa com deficiéncia versus mercado de trabalho. A metodologia utilizada foi
uma técnica de revisao sistematica relevante e contemporanea da literatura publicada em
periddicos cientificos online com acesso livre em que foram selecionados 10 artigos
publicados em lingua portuguesa e 10 artigos publicados em lingua inglesa referente a
empregabilidade da pessoa com deficiéncia na plataforma Coordenacdo de Aperfeigoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e analisados para melhor entendimento do mercado de
trabalho para essas pessoas. Posto isso, o estudo possui relevancia social por estimular
pesquisa sobre esse tema, auxiiar no debate visando a melhoria da empregabilidade e

condigdes da pessoa com deficiéncia no mercado.
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1 INTRODUCAO

O artigo 2° da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia), de 6 de julho de 2015 apresenta como definicdo de pessoa com
deficiéncia aquela que possui algum impedimento de longo prazo, seja de natureza intelectual,

mental e/ou sensorial, e devido a estes impedimentos, enfrentam barreiras que causam a
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obstrugdo na participagdo em sociedade com condicdes igualitdrias aos demais individuos
(BRASIL, 2015).

No ambito social, pessoas com deficiencia vivenciam desvantagens que ndo estdo
centradas no corpo, mas sdo resultantes de uma cultura da normalidade, que é capacitistas a
medida que resume a pessoa com deficiéncia a sua deficiéncia ou busca corrigila
(SIQUEIRA; SANTOS; SANTOS, 2022). Assim, o processo de inclusdo ¢ importante para
garantir o direito da igualdade e de ndo discriminagcdo, processo esse que ocorre por meio da
msercao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho (KORDSMEYER, et.al., 2022).

Historicamente, houve uma grande demora a transformagdo da visdo profissional em
relacdo as pessoas com deficiéncia, € no contexto das politicas sociais ocorreu uma adaptagao
tardia com relacio ao reconhecimento as necessidades especificas em relagdo a educacao,
inclusdo, profissionalizacio e emprego de Pessoas com Deficiéncia (PCDs), sendo
necessarios estudos e atengdo sobre as necessidades especificas e reais de preparagdo,
msercao e inclusdo dessas pessoas no ambiente de trabalho (DUTRA, et. al., 2020).

A Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia foi criada com objetivo de
assegurar os direitos de Pessoas com Deficiéncia no Brasil. Seu art. 1° assegura a promog¢ao
de condigdes igualitarias ao exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa
com deficiéncia, almejando assim a inclusdo social e o resgate da cidadania (BRASIL, 2015).

A inclusdo social e a preocupacdo com a diversidade sdo temas que estdo em pauta
quando se trata em melhorias sociais, sua presenga em programas educacionais ¢ evidente,
visto que a educagdo possui um papel transformador. Assim sendo, no universo empresarial
ndo pode ser diferente, pois, existe a necessidade de debates sobre diversidade e adaptagdo
nos departamentos de Recursos Humanos ou Gestdo de Pessoas das instituigdes,
proporcionando uma visdo geral de melhorias a serem realizadas em todos os ambientes
organizacionais.

A contratagdo de pessoas com deficiéncia ndo envolve somente uma obrigatoriedade
prevista por Lei, pois deve-se pensar na qualidade de vida da pessoa com deficiéncia, tendo
como foco a observancia de suas reais necessidades cotidiana assegurando qualidade no
trabalho, e uma real igualdade de oportunidades.

Dessa forma, como questdo norteadora desta pesquisa tem-se o seguinte
questionamento € problematica: “Quais sdo os avangos e desafios no mercado de trabalho
para pessoas com deficiéncia no Brasil e em outros paises?”

Ademais, o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar o cenario referente ao mercado de

trabalho para pessoas com deficiéncia a partir de uma revisdo sistematica contemporanea da
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literatura nacional e internacional. Especificamente pretende-se 1) Foi entender como a
legislacdo afeta o mercado de trabalho para PCDs; II) Foi identificar as dificuldades inerentes
aos colaboradores PCDs quanto a sua inser¢cao no mercado de trabalho e atividades cotidianas
no ambiente organizacional e III) Foi analisar como o governo e as empresas auxiliam no
processo de educacdo, formagdo, criagdo de oportunidades, beneficios e adaptacdo do
ambiente de trabalho para o publico PCD.

A realizagdo dessa pesquisa se justifica, por ser socialmente relevante para a
realizacdo de estudos associados a pessoas com deficiéncias no ambiente de trabalho, visando
proporcionar cada vez mais a inclusdo adequada para essas pessoas nas empresas. Esses
estudos (Alves; Silva, 2021; Abreu, 2020; Gongalves, 2019;) levam a realizagdo de reflexdes
e diminui o preconceito com a pessoa com deficiéncia. A contratacdo de PCDs deve ser vista
ndo somente como um cumprimento de Lei, mas como uma oportunidade para mudanga de
vida, geracdo de renda, qualidade de vida e ganhos de aprendizagens pessoais e profissionais
a todos nas empresas.

Além disso, o tema foi escolhido devido a necessidade de mudancas sociais para
melhorar a qualidade de vida das pessoas com deficiéncia no Brasil. Um estudo como o aqui
em questdo agrega uma nova visdo sobre as pessoas com deficiéncia, a importancia legislativa
e o apoio governamental no mercado de trabalho ptblico ou privado. Também estimula a
realizagdo de novos estudos relacionados ao tema, o que ¢ importante para ter o olhar voltado

para melhorias na empregabilidade da pessoa com deficiéncia.

2 O MERCADO DE TRABALHO E OS PCDs NO BRASIL

Para a Organizacdo das Nagdes Unidas (2006) pessoas com deficiéncia “sdo aquelas
que tém mmpedimentos de natureza fisica, mental, mtelectual ou sensorial, os quais, em
mteracdes com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade com as demais pessoas”, sendo esta definicdo da ONU corroborada, pela
consolidagdo no Brasil, da Lei n. 13.146/15.

Ao analisar historicamente observe-se que este conceito vem se moldando ao longo
dos anos, sendo que ha algum tempo os portadores de deficiéncia eram vistos como invalidos
tanto para atividades laborais, quanto para atividades da vida pessoal, o que ¢ um olhar
preconceituoso que trouxe atraso na inclusdo da pessoa com deficiéncia, pois, pensando dessa
maneira ndo existe igualdade de oportunidade (Soares; Sussai; Sento, 2022).

Dessa forma, existe uma busca no Brasil por uma sociedade mais mnclusiva, sendo que

incentivos estdo sendo realizados para que as pessoas com deficiéncia tenham mais



oportunidades no mercado de trabalho e sejam incluidas no meio social, garantindo o respeito
e os direitos de uma vida com qualidade e bem-estar (Felizardo ef al., 2016, p. 161).

Conforme dados do IBGE (2019) cerca de 17,3 milhdes de brasileiros, com dois anos
ou mais de idade, se reconhecem como pessoa com deficiéncia. O nimero de pessoas com
idade de trabalhar e que estavam ocupadas, ou seja, com 14 anos ou mais inseridas no
mercado de trabalho, era de 28,3%. Cerca de 67,6% da populagdo com deficiéncia nao
possuiam instrucdo ou ensino fundamental completo (IBGE, 2022).

Com base nesses resultados, ¢ possivel entender que a quantidade de pessoas com
deficiéncia que ndo possuem o Ensino Fundamental ¢ alta, o que € preocupante, pois, a
constituicdo federal em seu artigo 5° diz que “A educagdo ¢ um direito de todos e dever do
Estado” (CF, 1988). Outra questdo que inquieta ¢ que quanto menor o grau de formacdo dos
ndividuos mais dificil sera sua inser¢ao no mercado de trabalho (Castro, et.al., 2019).

No ambito corporativo, ¢ notério que nem todas as instituicdes estdo adaptadas para
incluir, pois, as empresas ainda devem articular meios que favorecam a gestdo da diversidade,
adaptando recursos, espacos, mobilidrios dentre outros fatores que estabeleca a acessibilidade,
propiciando condicdes para que o deficiente consiga exercer suas fungdes com autonomia,
seguranga ¢ qualidade (Silva, 2019, p. 10).

Incluir pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho ¢ um continuo processo de
aprendizado, pois uma forma de aprendizado € colocar em pratica o conhecimento adquirido.
Enfrentar desafios que se colocam a frente ¢ uma forma de avancar cada vez mais para um
novo estagio em dire¢do da inclusdo. Além disso, ¢ importante refletir-se constantemente
sobre o estdgio em que a inclusdo se encontra e quais sdo os proximos desafios (Schwar,
Haber, 2015). Ao contratar ¢ incluir os PCDS nas empresas ¢ necessario pensar nio somente
no cumprimento da legislacdo e sim na construcdo de uma sociedade cada vez mais justa e
igualitaria, pois, “as oportunidades de trabalho para as pessoas com deficiéncia sdo sempre
cercadas de estereOtipos, que assumem stafus de verdade e termmam por constitufrem-se
como barreiras a consecucdo destas oportunidades” (Aragjo, 2019, p. 83).

Mesmo existindo uma obrigatoriedade Legal para as empresas de contratagdo de
pessoas com deficiéncia, nem todas as pessoas com deficiéncias serdo incluidas no mercado
de trabalho, a taxa de desemprego aumenta cada vez mais no Brasil. Nao ter um trabalho ¢é
ndo possuir poder de compra, o que coloca muitas pessoas com deficiéncia em quadro de
vulnerabilidade social. Outro fato importante ¢ a inclusdo apds a contratacdo, o que envolve
um ambiente organizacional adequado e um clima organizacional equilibrado e agradavel a

todos no ambiente de trabalho. “No mundo corporativo, existe uma preocupagdo constante no
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que diz respeito a observacdo e a obtencdo de um sauddvel clima organizacional (CO), o que
pode assegurar um bom ambiente de trabalho e consequente produtividade” (Felizardo et al.,
2016, p. 161).

Nesse contexto, tem-se que o processo de ensino e aprendizagem € um desafio, uma
vez que envolve qualificar pessoas, cada individuo possui suas habilidades e consegue
desenvolver competéncias de acordo com o estimulo ao qual ¢ submetido. Assim sendo, as
pessoas com deficiéncia encontram muitas barreiras na formagdo educacional e profissional
O Brasil tem realizado varios avancos em sentido de melhoria na formacdo e favorecimento
da educacdo inclusiva, no entanto, as pessoas com deficiéncia e seus familares ainda se
deparam com muitos retrocessos para uma educagdo/formagdo de qualidade. (Neves-Silva;
Prais; Silveira, 2015).

Esses desafios envolvem o espago que as vezes ndo estd adaptado, e a generalizagao
das deficiéncias, pois, cada pessoa possui suas limitagdes e aptiddes, todos os casos devem ser
analisados levando em consideragdo suas particularidades, tanto os profissionais da educagao
quanto os colegas de classe precisam estar preparados para proporcionar um ambiente
propicio a aprendizagem para todos e todas. Mas, na maioria dos casos as salas de aulas estao
lotadas e com poucos recursos didaticos materiais disponiveis para trabalhar as
particularidades. (Neves-Silva; Prais; Silveira, 2015).

A dificuldade na educagdo de Pessoas com Deficiéncia vem desde a escola, existem
algumas escolas de Educacdo Especial ao qual possui apenas alunos com deficiéncia, esses
sdo separados, ndo tém contato com os outros, 0 que abre margens para preconceitos e
exclusdes. Outro fator que deve ser levado em consideragdo ¢ adequar as instituicdes as
necessidades de aprendizado dos PCDs, para que de fato ocorra uma aprendizagem
significativa. (Neves-Silva; Prais; Silveira, 2015).

Outro fator agravante ¢ a falta de mvestimento na formacdo de profissionais
capacitados para ensinar as pessoas com deficiéncia, seria ideal inserir nas licenciaturas e nos
bacharelados maior capacitagdo neste sentido. Também aumentar os mvestimentos em
materiais didaticos adaptado para as necessidades dessas pessoas de acordo com cada tipo de
deficiéncia, para melhorias no processo de inclusdo e garantir que todos tenham acesso a
educacdo, o que ¢ um direito estabelecido por Lei (Neves-Silva; Prais; Silveira, 2015).

Dessa forma, “a falta de acesso a educagdo prejudica [...] as pessoas com deficiéncia
relacionadas & mobilidade, como os portadores de deficiencia fisica, que sdo atingidos de
forma mais expressiva, levando-os a estagnagdao” (Gongalves, 2015, p.20), pois a educagdo

inclusiva estimula as relagdes sociais da pessoa com deficiéncia, impulsionando a relagdo
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desta com a sociedade (Neves-Silva; Prais; Silveira, 2015).

A formagdo no espaco escolar deve envolver também a capacitagdo da pessoa sem
deficiéncia de maneira que esta consiga entender a importancia da inclusdo, para que possam
entender as necessidades de cada PCD e aprender cada vez mais sobre auxiliar essas pessoas
no dia-a-dia de trabalho, rompendo barreiras de comunica¢do e preconceitos.

Atualmente observa-se uma mobilizacdo da escola frente ao novo modelo escolar,
que ¢ a inclusdo de alunos que apresentam algum tipo de deficiéncia nas salas de
aula do ensino regular. Esse movimento obriga a escola a refletir sobre principios
desse novo paradigma, que vai desde a convivéncia desses alunos num espaco
comum, a reestruturagdo do trabalho pedagdgico da escola como um todo e o
investimento na infraestrutura necessaria (Gongalves, p. 21, 2015).

Ademais, conforme reza a Lei n° 13.146 de 06 de julho de 2015 no seu artigo 27 “a
educagdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados sistema educacional
inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida” (BRASIL, 2015). Esse
artigo da Lei determina e estabelece que o direito da educagdo da pessoa com deficiéncia, em
todos os niveis e fases da vida e observando as caracteristicas e necessidades, é dever do
Estado, da familia e da sociedade, sendo que estes devem garantir uma educagdo de qualidade
e inclusiva para estas pessoas.

Ja o artigo 28 da n° 13.146 de 06 de julho de 2015, responsabiliza o Estado a criar,
desenvolver, implementar, acompanhar e avaliar os servicos educacionais especializados. E
importante ressaltar que o dispositivo legal estabelece um sistema educacional, o qual deve
ocorrer em todos os niveis ¢ modalidades, elimnando todas as barreiras e promovendo uma
inclusdo efetiva. Se faz necessdria a determinagdo de um projeto pedagdgico que tenha como
objetivo atender as caracteristicas especificas dos estudantes com deficiéncia para que seja
garantindo a oferta de educacdo bilingue, sendo a principal em libras e como segunda a lingua
portuguesa tradicional, devendo todas as escolas se adaptarem a esta dindmica bilingue.
(BRASIL, 2015).

Assim, em sintese, constittem como ferramentas fundamentais para a construcao de
uma educacdo inclusiva de pessoas com deficiéncias: O atendimento educacional
especializado, os recursos pedagdgicos adaptados as tecnologias, a manutencdo e ampliagdo
quantitativa das salas de recursos multifincionais e a especializacdo dos profissionais da
educagdo. Estes elementos sdo de suma importancia para o processo de inclusio de PCDs
(Siqueira; Santos; Santos, 2023).

Outra acdo que auxilia no processo de inclusdo ¢ a elaboracao de politicas publicas



voltadas para a construcdo de uma escola enquanto espago social comum a todos, para que de
fato possa ser efetivado o direito a educagdo de uma maneira universal, pois a educacio,

conforme estabelecido na Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988.

3 BENEFICIOS E INCENTIVOS GOVERNAMENTAIS NO MERCADO DE
TRABALHO PARA PCDS NO BRASIL

As politicas ptblicas s3o fundamentais para a efetivagdo dos direitos inerentes a
pessoa humana. A formagdo profissional se inicia nos espacgos escolares, que ¢ uma forma de
preparar os alunos para o futuro. Também, o atendimento aos alunos com qualquer tipo de
necessidade seja ela fisica ou cognitiva ¢ garantido pela Lei de Diretrizes de Bases (LDB). Lei
9.395/96 de 20 de novembro de 1996, que garante a esses alunos o direito de uma educagao
de qualidade, com curriculos e recursos educacionais especificos para atender as suas
necessidades, isso envolve os alunos da educagdo especial (BRASIL, 1996).

Quando se trata de formagdo, conforme Frederico e Laplane (2020, p.475) “varios
documentos, nas ultimas décadas, t€m apontado para uma mudanca de concepc¢do sobre a
possibilidade de desenvolvimento da pessoa com deficiéncia intelectual e tém reconhecido a
necessidade de apoio para essa populagao”.

Assim, cada vez mais se tem investido na preparagdo da pessoa com deficiéncia para o
mercado de trabalho, esse fato de um grande marco a partr de mudangas na legislagdo. A
Base Nacional Comum Curricular, documento que rege a educagdo bésica brasileira cuja
versdo em vigéncia foi aprovada em 2018, tem em seus itinerarios formativos uma disciplina
que se chama projeto de vida, a mesma ¢ uma forma de prepara¢do dos jovens para o mercado
de trabalho, inclusive a pessoa com deficiéncia.

O fornecimento de subsidios para auxiliar no processo de ensino e aprendizado pelas
mstituicdes ¢ importante para que sejam alcancados os objetivos de aprendizados previstos
nos curriculos de ensmo € na Base Nacional Comum Curricular, assim sendo uma das
maiores formas de incentivar a insercdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho €
a partir de mvestimentos no contexto educacional.

Segundo a Politica Nacional de Promocdo da Satde do Brasi, as condigdes de
ingresso no mercado de trabalho para pessoas com deficiéncia ainda sdo muito dificil, mesmo
com a legislacdo, ainda se encontram diversas barreiras. As pessoas com deficiéncia tendem a
receber salarios menores do que os empregados sem deficiéncia e sdo selecionadas para

cargos considerados inferiores, quase sem possibilidade e visdo de carreira na empresa (ONU,



2012).

A maioria das empresas contrata pela obrigagdo legal, onde o responsavel pela
contratacao devera realizar a sensibilizacio dos funcionarios para com a inser¢do no ambiente
de trabalho de PCDS. As empresas possuem uma cota de funciondrios com deficiéncia que
devem preencher determmnados requisitos legais, € o ndo cumprimento desta cota resulta em
multas, que se multiplicam pelo nimero de cargos que deixaram de ser preenchidos pelos
trabalhadores com deficiéncia.

“As empresas que cont¢tm de 100 a 200 funcionarios tem o valor minimo de
contratagcdes de funciondrios com PCDs que vai de 0 a 20%. J4 as empresas que contém de
201 a 500 funcionarios o calculo € realizado através da multiplicagdo do numero de cargos
que deixaram de ser preenchidos por trabalhadores pelo valor minimo acrescentado de 20 a
30%. Empresas que tém de 501 a 1000 empregados tem o valor minimo e acrescenta-se de
30% a 40% de pessoas com deficiéncia, as com mais de 1001 tem o valor minimo mais o
acréscimo de 40 a 50%” (Aragjo, 2019, p. 84).

Assim sendo, mesmo com a Lei que garante a empregabilidade de pessoas com
deficiéncias ha no meio social um significativo nimero de pessoas com deficiéncia que ndo
conseguem trabalho, por isso ¢ tdo importante a inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho, para garantir que seus direitos fundamentais ndo sejam negados.

Para entender o direito da pessoa com deficiéncia ¢ preciso compreender o que ¢ a
deficiéncia, afirma-se que esta ¢ compreendida através de duas abordagens, sendo a primeira
chamada de “abordagem médica”, onde essa é centrada no corpo, o qual o entendimento da
manifestacdo da diversidade estd relacionado a presenca de impedimentos no corpo, esse
entendimento ¢ de ordem fisica e intelectual, mas pode ser também sensorial A segunda
abordagem, entendida como “modelo social da deficiéncia”, centraliza-se na sociedade ndo
inclusiva, essa sociedade ignora a existéncia dos corpos com deficiéncia, o que leva a
desigualdade devido a uma sociedade ndo nivelada (Franca; Martins, 2019).

Diante disso, existem as modalidades de deficiéncia fisica, mental, mtelectual e
sensorial. E importante ressaltar que deficiéncia nio ¢ uma doenga, mas uma limitagdo, e ndo
pode ser tratada como doenga, a pessoa com deficiéncia deve receber um acompanhamento
médico e estimulos por meio de uma equipe multiprofissional, mas ndo deve ser tratada como
doente. A deficiéncia mental envolve uma redugdo ou comprometimento na capacidade
mtelectual, que acontece por causa de atrasos no desenvolvimento cognitivo. Nesses casos o
funcionamento intelectual da pessoa com deficiéncia intelectual ¢ mferior a média, enquanto

isso, a defici€éncia intelectual tem como caracteristica as limitagdes nas habilidades mentais
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que se associam com a inteligencia. Nesse contexto, a deficiéncia sensorial envolve o ndo
funcionamento total ou parcial de qualquer um dos cinco sentidos, o que resulta na
incapacidade de utiliza-los. Entre essas deficiéncias tem-se a surdez, déficits relacionados ao
tato, olfato e/ou paladar (Franga; Martins, 2019).

Por meio da Constituicdo Federal de 1988 ¢ assegurado direitos e garantias
fundamentais e também construido uma forte base com principios relacionados a protecao
social, a0 qual se destaca o Principio da Dignidade da Pessoa Humana, um pilar da seguridade
social que inclui a pessoa com deficiéncia (Gabriel, 2021, p. 23).

Nesse sentido, o Art. 10° do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2015) diz
que “compete ao poder publico garantir a dignidade da pessoa com deficiéncia ao longo de
toda a vida”, enquanto isso, no 4° artigo deste mesmo documento apresenta que a pessoa com
deficiéncia possui igualdade de oportunidade e ndo pode sofrer nenhuma espécie de
descriminagdo (BRASIL, 2015).

Em um contexto historico, ‘|...] somente no século XX, a deficiéncia mtelectual
passou a ser vista ndo mais como impedimento, mas, sim, como parte das caracteristicas do
syjeito” (Frederico; Laplane, 2020, p. 467). Esse entendimento mudou a visao social a
respeito da pessoa com deficiéncia, trazendo a inclusdo ou a necessidade de incluir.

Apesar de a inclusdo ser umcompromisso assumido ha mais de duas décadas, ainda
¢ vista com certo estranhamento, pois a diversidade e o rompimento com a
padronizagdo estdo sendo integrados ao imaginario social processualmente. Como
consequéncia, desafiam [na desconstrucdo] de concepgdes e praticas, nem sempre
amparados por condigdes favoraveis em termos de estrutura fisica [...] (Martins;
Chacon, 2020, p.03).

A inclusio promove o direito de ocupar lugares no meio social, inclur ¢ ndo deixar
com que o individuo seja excluido seja na sala de aula ou no mercado de trabalho, pois ndo
adianta proporcionar espagos de aprendizagens durante a vida escolar e as empresas nao
recrutarem pessoas com deficiéncia. “A inclusdo ¢ deixar de excluir, entendendo que todos
fazem parte de uma comunidade e t€m direitos e deveres [...]” (Pinto; Santana, 2020, p. 501).
Pinto e Santana (2020), apresentam questdes relacionadas a inclusdo, que se refere a ndo
privacao, isso significa que todos devem ter acesso aos direitos previstos em constitui¢ao.

Os desafios que envolvem o processo de inclusdo em ambito social se relacionam com
a capacidade de lidar com a diversidade, visto que cada individuo possui particularidades que

devem ser levadas em consideragdo quando o assunto ¢ desenvolvimento de habilidades, por



isso, precisam ser contratados para cargos que estimulem o desenvolvimento dessas

habilidades.

4 CAMINHOS DA METODOLOGIA

A metodologia de estudo abordada nesta pesquisa ¢ a bibliométrica com énfase na
analise qualitativa de dados e informagdes, que busca a sistematizacdo da literatura académica
em uma determinada area de conhecimento (Chuceke; Amatuci, 2015) podendo auxiliar na
sistematizacdo de pesquisas em artigos, livros, relatorios e em outros meios oficiais (Ferreira,
2011).

A técnica de revisdo sistematica de literatura segundo autores de origem anglo-
saxOnica, foi criado por Pritchard (1969) como um conjunto de metodologias e de técnicas
quantitativas para a gestdo de bibliotecas e instituicoes envolvidas com o tratamento de
nformacdo. Assim, os resultados obtidos por essa andlise foram considerados importantes
para a definicdo de estratégias de gestdo de informagdo e base de dados.

O uso do estudo bibliométrico nesta pesquisa justifica-se pela abordagem de
mvestigacdo delimitada entre artigos cientificos e legais, ja publicados por outros
pesquisadores(as). Para Du ef. al. (2013) a pesquisa por meio da aplicagdo da bibliometria
considera um conjunto de métodos de andlise tanto quantitativa quanto qualitativa. Porém,
ressaltam os autores que a pesquisa bibliométrica busca o estudo de determinado assunto ou
teoria, que foi delimitado nesta pesquisa. Tal modelo de estudo podera colaborar no
desenvolvimento gradual do tema em estudo e do conhecimento cientifico no campo da
mtroducdo de Pessoas com Deficiéncia no mercado de trabalho.

A presente pesquisa se idealiza na realizagdo de um estudo comparativo entre o
mercado de trabalho para Pessoas com Deficiéncia, optou-se pela realizagdo de um estudo
bibliométrico comparativo, ao qual foram selecionados na plataforma  Plataforma
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) 10 artigos
publicados em lingua portuguesa inglesa em periddicos cientificos online nacionais nos
ultimos 5 anos que abordava o tema pessoas com deficiéncia and mercado de trabalho, assim,
foram selecionados os 10 estudos mais recentes encontrados na plataforma, também, foram
selecionados mais 10 artigos publicados em lingua inglesa em periddicos cientificos online
mternacionais, foram selecionados na plataforma Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o critério de escolha foram artigos mais recentes.

Na tabela 1 foram listados os artigos que foram selecionados com base na relevancia

(melhores indicadores de periddicos cientificos e de citagcdes). Sendo 20 artigos utilizados
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para analise, estes foram lidos e transcritos em uma planilha do Excel, em seguida procedeu a
estatistica descritiva, Por sua vez, o quadro contempla as informagdes gerais com relagdo as

caracteristicas e autores selecionados para estudo.

TABELA 1: Caracteristicas Gerais dos autores e dos Artigos Sobre PCDs

Autores Ano de
publicacio
1 Processos de inclusdo e exclusdo da pessoa  Bomfim et. 2021 Brasil Diversitas
com deficiéncia visual no mercado de al. Journal
trabalho
2 Transtorno do Espectro Autista (TEA) e a Araujo; 2022 Brasil Revista de
empregabilidade: Entre a formacdo e a Dourado Educagao e
inclusao Sociedade
3 Inclusdo detrabalhadores com deficiéncia: Alves; 2021 Brasil Psicologia:
Revisdo integrativa Bezerra, Teoria e
Torres Pratica
4 Discriminagdo salarial de trabalhadores(as) 2022 Brasil CIVITAS
com deficiéncia no Brasil: uma analise Soares, Revista de
interseccional por género e raga/cor SussaiSento Ciéncias
Sociais
Programa de
Pos-
Graduagdo em
Ciéncias
Sociais
5 Empregabilidade de pessoa com deficiéncia:  Magalhaes; 2022 Brasil Revista
Um estudo a partir da percep¢do dos Silva; Gestdo e
profissionais de recursos humanos Barroso; Organizagdes
Janior;
Teixeira
6 Lei de cotas: Percep¢do da pessoa com  Nogueira; 2022 Brasil Revista
deficiéncia em relagdo a inclusdo no Aratjo; melo Gestdo e
mercado de trabalho Organizagdes
7 O bem-estar social e as politicas publicas Pase; Santos; 2020 Brasil e Revista
destinadas a inclusdo das pessoas com Moura; Portugal Latino-
deficiéncia no mercado de trabalho no Borges; Americana de
Brasil e em Portugal Parada Relacdes
Internacionais
8 (Re)lnser¢do Profissional de Pessoas com 2021 Brasil Revista
Deficiéncia:  Perce¢des das  Medidas Borges; Luséfona de
Contrato Emprego Inser¢do e Contrato Pinto Estudos
Emprego Insercdo+ por Beneficidrios e Culturais
Promotores
9 Oportunidades no mercado de trabalho: Dutra;Paz; 2020 Brasil Cadernos
analise das vagas de emprego disponiveis Cavalcante; Brasileiros de
para pessoas com deficiéncia. Cadernos Terapia
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Brasileiros de Terapia Ocupacional Ocupacional

10 A educagio, a solidariedade ¢ a fraternidade Bahia; 2020 Paises do Revista
como garantia de inclusdo das pessoas com Soares Mercosul Videre
deficiéncia no mercado de trabalho dos
paises do Mercosul

11  Job demands and resources related to burn- Kordsmeyer, 2022 Alemanha BMJ Open: f
out symptoms and work engagement in Efimov;
supervisors working with people with severe Harth;
disabilities in social firms: a cross-sectional Mache
study

12 Job satisfaction dynamics: how do they Keating; 2022 Australia Heliyon
impact employment mode choice for people Keramat;
with a dis f:lblhty‘7 Wal]er’

Hasmi
13 How has COVID-19 impacted disability Ne'eman; 2022 Estados Disability and
9 .
employment? Maestas, Unidos Health Journal

14 Open Innovation for an Inclusive Labor  Chavarria, 2021 Espanha J. Open
Market for University Students with Veja, Innov.
Disabilities Montesino Technol.

Mark.
Complex.

15 Cherry Picking Disability Rights? Swedish Latif, 2020 Suécia Nordic journal
Disability Policy on Employment, Health  Qndersson, of working
and Participation Marstrom life studies

16 Balancing social and economic factors - Kordsmeyer; 2022 Alemanha Journal of
explorative qualitative analysis of working Efimov; Occupational
conditions of supervisors in German social Lengen; Medicine and
firms Flothow; Toxicology

Harth,
Mache.

17 Capturing and analysing the working Efmov; 2022 Alemanha Journal of
conditions of employees with disabilities Lengen,; Occupational
in German social frms using focus groups Kordsmeyer; Medicine and

Harth; Toxicology
Mache,

18 Efect of the age of visual impairment onset  Jeon; Koo; 2022 Coreia do Journal of
on employment outcomes in South Korea: Lee; Han, Sul Occupational
analysis of the national survey on persons Medicine and
with disabilities data Toxicology

19 The working disadvantaged: therole of age, Jetha; Ginis; 2020 Canada Journal of
job tenure and disability in precarious work Ibrahim, Occupational

Gignac Medicine and
2020 Toxicology
20 Workplace Adaptations Promoting the Kuznetsova; 2018 Noruega Social
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Inclusion of Persons with Disabilities in Bento Inclusion
Mainstream Employment: A Case-Study on
Employers’ Responses in Norway 2018

Fonte: Resultados da pesquisa, 2023.

Percebe-se pelos dados apresentados na tabela a seguir que dentre os artigos
mvestigados houve um nimero maior de producdes no ano de 2022, o valor corresponde a
metade dos resultados, enquanto isso, no ano de 2020 houve 25% das publicagdes, em 2021

20% e no ano de 2018 apenas 5%.

TABELA 3: Anos com maior niimero de publicagdes

ANO DE PUBLICACAO ARTIGOS
2018 1 5%
2020 5 25%
2021 4 20%
2022 10 50%

Fonte: dados da pesquisa (2023)

Na tabela 4 ¢ realizada uma investigacdo sobre a quantidade de citagdes que sdo
apresentadas nos artigos investigados. Dentre todos os artigos usados no estudo o que possui
menos citagdo foi “Discriminagdo salarial de trabalhadores(as) com deficiéncia no Brasil: uma
analise mterseccional por género e raga/cor” com 24, enquanto isso, o artigo que apresentou
mais citagdo foi o O bem-estar social e as politicas publicas destinadas a inclusdo das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho no Brasil e em Portugal” com 121 citagdes. Todos os

artigos apresentaram citagdes.

TABELA 4: Artigos e numeros de citagdes

Titulo Autores e Ano de N° de

Publicacao citacoes

1 Processos de inclusdo e exclusdo da pessoa com deficiéncia visual Bomfim et. al. 35
no mercado de trabalho 2021

2 Transtorno do Espectro Autista (TEA) ¢ a empregabilidade: Entre Aratijo; Dourado 39
a formagdo e a inclusdo 2022
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10

11

12

13

Inclusdo de trabalhadores com deficiéncia: Revisdo integrativa

Alves; Bezerra; Torres

2021
66
Discriminagdo salarial de trabalhadores(as) com deficiéncia no Soares, Sussai Sento
Brasil: uma analise interseccional por género e raga/cor 2022
24
Empregabilidade de pessoacom deficiéncia: Um estudo a partir da Magalhaes; Silva;
percepgdo dos profissionais de recursos humanos Barroso; Junior; Teixeira
2022 58
Lei de cotas: Percep¢do da pessoa com deficiéncia em relacdo a  Nogueira; Aratjo; melo
inclusdo no mercado de trabalho 2022
29
O bem-estar social e as politicas publicas destinadas a inclusdo das Pase; Santos; Moura;
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho no Brasil e em Borges; Parada
Portuga 2020 121
(Re)Insercdo Profissional de Pessoas com Deficiéncia: Perce¢des Borges; Pinto
das Medidas Contrato Emprego Insercdo e Contrato Emprego 2021
Inser¢do+ por Beneficiarios ¢ Promotores
37
Oportunidades no mercado de trabalho: andlise das vagas de
emprego disponiveis para pessoas com deficiéncia. Cadernos
Brasileiros de Terapia Ocupacional Dutra;Paz; Cavalcante; 94
Aramaki; Kosoki
2020
A educacdo, a solidariedade e a fraternidade como garantia de Bahia; Soares
inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho dos 2020
paises do Mercosul 36
Job demands and resources related to burn-out symptoms and work Kordsmeyer, Efimov; 86
engagement in supervisors working with people with severe Harth; Mache
disabilities in social firms: a cross-sectional study 2022
Job satisfaction dynamics: how do they impact employment mode Keating; Keramat; 39
choice for people with a disability? Waller; Hasmi
2022
How has COVID-19 impacted disability employment? Ne'eman; Maestas, 29

2022
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14

15

16

17

18

20

Open Innovation for an Inclusive Labor Market for University Chavarria, Veja, 61
Students with Disabilities Montesino

2021
Cherry Picking Disability Rights? Swedish Disability Policy on Latif, Qndersson, 69
Employment, Health and Participation Marstrom

2020
Balancing social and economic factors - explorative qualitative Kordsmeyer; Efimov; 75
analysis of working conditions of supervisors in German social Lengen; Flothow; Harth,
firms Mache.

2022
Capturing and analysing the working conditions of employees Efmov; Lengen; 56
with disabilities in German social frms using focus groups Kordsmeyer; Harth;

Mache,

2022
Efect of the age of visual impairment onset on employment Jeon; Koo; Lee; Han, 54
outcomes in South Korea: analysis ofthe national survey 2022
on persons with disabilities data
The working disadvantaged: the role of age, job tenure and Jetha; Ginis; Ibrahim; 47
disability in precarious work Gignac

2020
Workplace Adaptations Promoting the Inclusion of Persons with Kuznetsova; Bento 54

Disabilities in Mainstream Employment:
Employers’ Responses in Norway

A Case-Study on

2018

Fonte: dados da pesquisa (2023)

predomindncia com 55%, enquanto isso em segundo lugar tem-se a mista € a menos utilizada

Com relagio a abordagem utilizada nos

nos estudos foi a quantitativa.

artigos

a qualitativa houve maior

TABELA 5: Tipos de abordagens dos artigos

Tipos de Abordagens Artigos )
Qualitativa 11 55%
Mista 6 30%
Qunatitativa 3 15%

Fonte: dados da pesquisa (2023)
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Com relagdo as palavras chaves que foram usadas nos artigos as mesmas sdo
apresentadas na tabela 6. A palavra chave que apareceu em maior abundancia foi “ pessoa
com deficiéncia” a mesma apareceu em 8 dos 20 artigos investigados, a segunda palavra
chave em maior abundancia foi “inclusdo”, a mesma apareceu em 6 artigos, enquanto isso o

artigo 11 ndo apresentou nenhuma palavra-chave.

TABELA 6: Palavras-chave

Artigo

1 Inclusdo Deficiéncia Mercado de _ _
Visual Trabalho
2 Empregabilidade Inclusdo Transtorno de _ _
Espectro
autista
3 Pessoas comdeficiéncia Inser¢do no Inclusdo Modelo Empregabilida
trabalho social de
4 Mercado de Trabalho Descriminagao Pessoas com Género Raga/cor
salarial deficiéncia
5 Mercado de trabalho Empregabilidad Pessoas com _ _
e deficiéncia
6 Lei de cotas Pessoas com Mercado de _ B
deficiéncia Trabalho
7 Politicas Publicas Inclusdo Pessoacom Mercado de _
deficiéncia trabalho
8 Pessoa com deficiéncia Politicas (Re) inser¢do _
Publicas Profissional
9 Inclusdo Emprego; Pessoacom Mercado de _
deficiéncia Trabalho
Terapia
Ocupacional
10 Dignidade da pessoa humana Pessoacom Inclusdo Mercado de _
deficiéncia trabalho
Mercosul
11 Nao tem Nao tem Nao tem Nao tem Nao tem
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12 Job satisfaction dynamics:  Satisfagcdo no Incapacidade Empregado Mercado de
how do they impact trabalho por conta trabalho
employment mode choice for propria
people with a disability?

13 How has COVID-19 impacted COVID-19 Emprego para Inclusao Teletrabalho
disability employment? deficientes econdmica

14 Open Innovation for an Inovacao Ensino Incapacidade Emprego

Inclusive Labor Market for Aberta Superior
University Students with Qualidade de Maturidade
Disabilities Vida no Vocacional
Trabalho
15 Cherry Picking Disability Saude Ambiente de Bem-Estar Emprego e
Rights? Swedish Disability Trabalho Remuneragdo
Policy on Employment, Health
and Participation

16 Balancing social and economic ~ Demandas de Recursos de Lideranga Saude
factors - explorative trabalho trabalho ocupacional
qualitative analysis of working
conditions of supervisors in
German social firms

17 Capturing and analysing Exigéncias Recursos de Empresas Funcionarios
the working conditions Trabalho sociais
of employees with disabilities
in German social frms using
focus groups

18 Efect of the age of visual  Pessoascom Pessoas com Idade de Emprego
impairment onset deficiéncia deficiéncia Inicio
on employment outcomes visual
in South  Korea: analysis .
ofthe national survey Coreia do Sul
on persons with disabilities
data

19 The working disadvantaged: Deficiéncia Tempo de Idade Multigrupo
the role of age, job tenure and trabalho
disability in precarious work modelagem Condigdes

precarias de
trabalho

20 Workplace Adaptations  Acessibilidade Empresa Emprego Adaptagdono
Promoting the Inclusion of local de
Persons with Disabilities in trabalho
Mainstream Employment: A

Anti-

Case-Study on Employers’
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Responses in Norway discriminagdo Incapacidade Legislagdo

Fonte: dados dapesquisa

Na proxima secdo sdo apresentados os resultados apurados por meio das andlises realizadas e
seguidamente as consideracdes finais.

5. DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos decorrem da andlise de 20 artigos cientificos (nacionais e
internacionais) coletados na base de dados ‘“Plataforma Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES)”, sendo escolhidos 10 artigos publicados em portugués e
10 em inglés. Assim, a presente secdo visa demonstrar a andlise qualitativa dos estudos
escolhidos de maneira a apresentar resumidamente os conteidos analisados e suas
mplicagdes.

5.1 Resultados artigos em lingua portuguesa

Segundo dados do IBGE (2019) cerca de 17,3 milhdes de brasileiros, com dois anos ou
mais de idade, se reconhecem como pessoa com deficiéncia. O numero de pessoas com idade
de trabalhar e que estavam ocupadas, ou seja, com 14 anos ou mais inseridas no mercado de
trabalho, era de 28,3%. Cerca de 67,6% da populagdo com deficiéncia ndo possuiam instru¢ao
ou ensino fundamental completo. O que nos apresenta que 24% da populagdo brasileira possui
deficiéncia e menos de 1% possui emprego no mercado formal. Parte dessa empregabilidade
de PCDs no mercado de trabalho no Brasil veio da Influéncia da Lei de Cotas, criada para

garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

As Pessoas com deficiéncia no Brasil sofrem muitas dificuldades e barreiras de formagao
desde o ensino fundamental até a graduagdo e pods-graduagdo. Sejam elas relacionadas ao
ambiente fisico ndo adaptado ou ha falta de profissionais da educacdo qualificados para
ensinar essas pessoas de acordo com suas necessidades de aprendizado individuais. Também
¢ notoria essa dificuldade na entrada ao mercado de trabalho pela falta de ambientes
adaptados e profissionais de RH qualificados para selecdo, integragdo e inclusdo de PCDs nas

empresas. Esses fatores geram muitas buscas por PCDs ao mercado de trabalho informal.

Realizando uma andlise das vagas no Brasi, uma pesquisa realizada em 2015, em
Uberaba e Triangulo Su/MG, mostra que 17,9% das vagas eram para auxiliar administrativo,
10,7% para caixa, recepcionista ou atendente e 6,3% auxiliar de produgdo. Dentre elas, para
32,2% das vagas havia necessidade de 6 meses de experiéncia e 14,3% necessitava de

conhecimentos prévio.
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O Mercado de trabalho para Deficiéncia Visual: no Brasi, cerca de 6,5 mihdes de
pessoas possuem deficiéncia visual (2019). Essa deficiéncia ¢ a que possui mais dificil

contratacao e inclusdo no mercado de trabalho. Sao os que mais buscam trabalho informal.

O Mercado de trabalho para Autistas: A Lei no 12.764/12, onde se estabelece que a
pessoa com TEA ¢ entdo reconhecida como PCD, portanto, também possuem as garantias e
protecdo previstas na Convengdo Internacional sobre os direitos da Pessoa com

Deficiéncia.

Pessoas com TEA podem ser produtivas e perfeccionistas, uma capacidade que pode ser
vista como diferencial para atividades com necessidade de maior atencdo e organizagcdo, por
possuirem mteresse por coisas muito especificas podem perceber coisas ndo percebidas
por outras pessoas € maior critério de execucao e criatividade. Possui maior tendéncia a
necessidade de adaptagdo das empresas em criagdo de condicdes de hipersensibilidade
sensorial, como luz, som, ambiente limpo e organizado. No entanto, conhecendo, aderindo e
proporcionando meios as dificuldades das pessoas no espectro ¢ completamente possivel e

viavel a inclusdao dessas pessoas no mercado de trabalho.

No Brasil as pessoas com deficiéncia tendem a receber salarios menores do que os
empregados sem  deficiéncia e s3o selecionadas para cargos considerados inferiores,
quase sem possibilidade e visio de carreira na empresa (ONU, 2012). Os resultados
encontrado com andlise de dados foi que para as quatro deficiéncias: Visual, auditiva, motora
e mental existe discriminacdo com relacio a empregabilidade e ao salario. Mas para a
deficiéncia visual severa a discrimnagdo ¢ ainda maior. Em segundo lugar tem-se a
deficiéncia fisicas, mentais e auditiva. A mulher negra com ou sem deficiéncia ocupa o

primeiro lugar na descriminag¢do salarial no Brasil

Atualmente foi notéria uma mudanca na visdo sobre Pessoas com Deficiéncia, que
antes eram vistos como invalidos tanto para atividades laborais, quanto para atividades da
vida pessoal. Nos tltimos anos as empresas estdo mudando suas percepcdes e visualizando as
habilidades e competéncias de PCDs além de suas deficiéncias e considerando a contragdo de
PCDs para cargos que tenham compatibilidade com suas habilidades. O tema de diversidade e
inclusdo estd em alta nos tempos atuais o que proporciona mais divulgacdo de vagas para

PCDs e meios de inclusdo e adaptacdo efetiva no mercado de trabalho.

5.2 Resultados artigos em lingua inglesa
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Na Alemanha, em 2019, viviam aproximadamente 7,8 mihdes de Pessoas com
deficiéncia grave, dessas 57% estavam no mercado de trabalho ou a procura de emprego. O
Livro nove do codigo social Alemio define que pelo menos 30% a 50% da populacdo PCD do
pais devem ser inseridos no mercado de trabalho. Em 2019, mais de 900 empresas
empregavam 13.590 pessoas com deficiéncias graves diversas como mental, fisica, sensorial
ou multipla, em diversas areas como gastronomia, jardinagem, paisagismo, producao
industrial e artesanato. As empresas sociais Alemds sdo organizagdes que oferecem empregos
para as pessoas com deficiéncia grave, fornecendo um ambiente de trabalho propicio, seja
com relacdo a infraestrutura ou ao ambiente de forma geral, proporcionando grande influencia

e resultado na contratagdo de PCDs no mercado de trabalho;

Na Australia, 18 % da populacdo ¢ PWD (Person With Disability). Em andlise aos
artigos uma pesquisa com 8.345 PWD, relacionada a satisfagdo de trabalho, realizada entre
trabalhadores autonomos, empregados e empregadores, mostrou que trabalhadores
autonomos e empregadores possuem maior flexibilidade e satisfagdo no trabalho. Em relagao
a salario, foi notéria diferenca salarial entre trabalhador autonomo, empregador e empregado.

E empregados possuem menos satisfagdo em salario e horas trabalhadas;

Nos Estados Unidos, a Pesquisa de Tendéncias de emprego ao longo da recessdo da
COVID-19. Mostrou que no segundo trimestre de 2020 pessoas com e sem deficiéncia
perderam o emprego, como o mercado de trabalho para PWD ¢ em maioria industrial, tornou-
os mais propensos ao desemprego nesse periodo. Como alternativa houve grande busca por
tele trabalho, trabalhos em modo home office, sem necessidade de sair de casa ¢ com
utilizagdo de computadores. A partir dessa mudanca de modo de emprego notou-se que a taxa
de emprego cresceu rapidamente a partir do quarto trimestre de 2021 e os Estados Unidos

chegou ao pos-pandemia com 18% de aumento na taxa de empregabilidade.

Na Espanha, um FEstudo de Inovagdo Aberta para um Mercado de Trabalho Inclusivo
para Estudantes Universitarios com Deficiéncia, mostra a parceria de empresas e

universidades em projetos e abertura de vagas de estagio para jovens deficientes.

Na Suécia, 62% das pessoas com deficiéncia possuem emprego. O conceito de
deficiéncia passou a ser relacionado a superacdo de obstaculos causados por atitudes e pelo
ambiente que neutralzam a plena e efetiva participacdo de pessoas com deficiéncia na

sociedade com igualdade de condicdes. No pais a satde € a base para o trabalho, devido esse
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fator hd grande busca por politicas para priorizacdo da de alcangar plena participagdo de

adultos com defici€éncia na sociedade em relagdo a satde ¢ bem estar.

Na Coreia do Sul, em 1990 foi lancada de Promog¢dao do Emprego e Reabilitagao
Profissional pelo Governo Sul Coreano. Impondo uma cota obrigatoria para PCDs no
mercado de trabalho publico e privado. Em 2022 a cota chegou a 3,6% para o setor ptblico e
3,1% para o setor privado, proporcionando empregabilidade. O Programa Pacote de Sucesso
no Emprego promovido no pais, consiste em servicos de treinamentos pré-carreira a
tremamentos para adaptacdo no ambiente de trabalho, proporcionado estudos para

qualificacdo para o mercado de trabalho e pos contratagao.

6. CONISEDERCOES FINAIS

Analisando os artigos em lingua portuguesa e em lingua inglesa, nota-se que tanto no
Brasil quanto em outros paises os trabalhos desenvolvidos por PCDs sdo semelhantes aos de
nio PCDs e que como a acessbilidade e tremamentos adequados favorecem a
empregabilidade e a maturidade vocacional dessas pessoas.Também nota-se que os
empregadores de PCDs e ndo PCDs possuem as mesmas dificuldades relacionadas aos

empregados e motivagdes.

No entanto, ¢ possivel perceber que o Brasil comparado aos demais paises em analise
ainda possui uma visdo e estudos muito tedricos. A contratacdo por obrigatoriedade legal e
despreparo profissional para qualificacdo e ingresso no mercado de trabalho ainda estd muito
presentes. E atualmente esta comegando a se falar mais em diversidade e inclusdo. Enquanto
nos outros paises sdo realizados programas pelas empresas e universidades de incentivo,
treinamento e abertura de vagas para PCDs, criacdo de novos meios de trabalho, mfluencia do
trabalho remoto, principalmente no contexto durante e pds-pandemia. No geral, fica visivel
uma preocupacao em gerar de fato meios e ambientes de trabalho alternativos e inclusivos

para pessoas com deficiéncia.

De modo geral, este estudo trouxe na apresentacdo dos artigos analisados dados
referentes a realidade da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, uma realidade
cercada de desafios e superagdes. Nao obstante, ainda existem muitos avangos a serem
alcancados para que de fato a inclusio ocorra no mercado de trabalho, o que pode ser

realizado por meio da conscientizacdo da populagdo e de treinamentos com os profissionais de
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recursos humanos para a constru¢do de uma sociedade cada vez mais justa e igualitaria e de
incentivo governamental além de leis e beneficios para contratacdo, mais agdes ligadas a
inclusio e mudancas no ambiente de trabalho garantindo condicOes igualitirias para as

atividades cotidianas das Pessoas com Deficiéncia

Como sugestdo para novos trabalhos ficam estudar futuramente o resultado dessa
mudanca de pensamento de diversidade e inclusdo, em questdes de vagas e contratagdes. E
estudos relacionados a praticas do mercado de trabalho para PCDs no Brasil, deixando a parte
historica e cultural, mas sim apresentando relacdes de praticas empresariais € estatisticas de

resultados.

Devido ao trabalho se incluir no tema mercado de trabalho para PCDs, buscando uma
visao pratica nacional e internacional do mercado, foram encontradas grandes dificuldades em

acesso a literatura no tema e muitos artigos inabilitados para utilizagdo como referencia.

Como sugestdo as empresas brasileiras, buscar msprracdo nas praticas de
empregabilidade PCDs internacionais, bem como programas de estdgios, cursos e
treinamentos de qualificacdo e se necessdrio a criagdo de novos mercados e vagas que
atendem essas pessoas de maneira efetiva proporcionando ampla participagdo em sociedade e

qualidade de vida.

REFERENCIAS

ABREU, Tatiane Oliveira Santos Pereira. Caminhos Legislativos e Educacionais Inclusivos
Percorridos Por Pessoas Com Deficiéncia No Brasil. SSN 1807-6211 n° 35. Revista Aleph.
2020. Disponivel em: httpsi//periodicos.uff.br/revistaleph/article/view/45697/27817.  Acesso
em: 06 mar. 2023

ALVES, Ana Paula Ribeiro; SILVA, Nison Rogério da. Que Contribuun Para O Meu
Ingresso No Mercado De Trabalho? Relatos De Uma Pessoa Com Deficiéncia Intelectual e de
Sua  Familia. Rev. Educa¢do Ciéncia e Cultura. 2021. Disponivel em
httpsy/revistas.unilasalle.edu.br/index.php/Educacao/article/view/7628.  Acesso em: 07 mar.
2023.

ALVES, Pedro Paulo Honorato; BEZERRA, Pedro Paulo Honorato Alves; TORRES, Tatiana
de Lucena. Inclusdo de Trabalhadores com Deficiéncia: Revisdo Integrativa. Psicologia:
Teoria e Pratica. Sao Paulo, 2022. Disponivel em:
httpsy//editorarevistas.mackenzie.br/index.php/ptp/article/view/13655.  Acesso: 19 de mai
2023.

22


https://editorarevistas.mackenzie.br/index.php/ptp/article/view/13655

ARAUJO, Adriana Silvino de; DOURADO, Jakson Luis Galdino Dourado. Transtorno do
Espectro Autista (TEA) e a empregabilidade: Entre a formacdo e a inclusdo. Perspectivas em
Dialogo V. 09, n 20, 2022. Disponivel em:
https//www.researchgate.net/publication/361979982 Transtorno _do_ Espectro Autista TEA
_e_a empregabilidade entre a formacao e a inclusao Acesso: 19 de mai 2023.

BORGES, Aline Vieira, LONGEN, Willians Cassiano. Inclusdo de pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho e as perspectivas de acessibilidade. Brazilian Journal of Health
Review.2019. Disponivel em: https//www.proceedings.blucher.com.br/article-details/a-

acessibilidade-nas-empresas-percepes-sobre-a-incluso-de-pessoas-com-deficincia-no-
mercado-de-trabalho-25812 Acesso em: 09 mar. 2023.

BORGES, Neuza Cardoso; PINTO, Paula Campos. (Re)lnser¢do Profissional de Pessoas com
Deficiéncia: Percecoes das Medidas Contrato Emprego Inser¢do e Contrato Emprego
Insercdo+ por Beneficidrios € Promotores. Revista Lusdéfona de Estudos Culturais Vol 8,
N.° 2, 2021. Disponivel em: https//rlec.pt/index.php/rlec/article/view/3532 Acesso: 22 de
mai. 2023.

BRASIL. Lei n° 13.146/15. Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Disponivel em:
https//www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/le1/113146.htm.  Acesso em: 05
mar. 2023.

CHAVARRIA, Rosa Espada; VEJA, Miriam Diaz;, MONTESINO, Rayco H. Gonzilez. Open
Innovation for an Inclusive Labor Market for University Students with Disabilities. J. Open
Innov. Technol. Mark. Complex. Volume 7, Edigdo 4, 2021. Disponivel em:
https//www.sciencedirect.comy/science/article/pi/S2199853122001573  Acesso: 28 de mail
2023.

DU, H.; WEIL, L; BROWN, M. A;; WANG, Y.; SHI, Z. A bibliometric analysis of recente
energy efficiency literatures: an expanding and shifting focus. Energy Efficiency, v. 6, n. 1,p.
177-190, 2013.

DUTRA, Fabiana Caetano Martins; PAZ, Isadora Teixera Mendes; CALCALCANTI,
Alessandra; ARAMAKI, Alberto Luiz;z KOSOKI, Edinara. Oportunidades no mercado de
trabalho: andlise das vagas de emprego disponiveis para pessoas com deficiéncia. Cadernos
Brasileiros de Terapia Ocupacional. 2020. Disponivel em: https://doiorg/10.4322/2526-
8910.ctoAO 1724 Acesso: 22 de mai. 2023.

EFMOV, Ilona; LENGEN, Julia C.; KORDSMEYER, Ann-Christin; HARTH, Volker;
MACHE, Stefanie. Capturing and analysing the working  conditions of employees
with disabilities in German social frms using focus groups. Efmov et al. BMC Public
Health, 2022.Disponivel em:
https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-022-12689-w Acesso: 04
de jun. 2023.

HASHIZUME, Cristna Miyuki. "MEC-Brasil, Decreto 10.502. Politica Nacional De
Educacdo Especial: Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida. Revista
Cientifica. 2020. Disponivel em: https://periodicos.uninove.br/eccos/article/view/18627
Acesso em: 06 mar. 2023.

23


https://www.researchgate.net/publication/361979982_Transtorno_do_Espectro_Autista_TEA_e_a_empregabilidade_entre_a_formacao_e_a_inclusao
https://www.researchgate.net/publication/361979982_Transtorno_do_Espectro_Autista_TEA_e_a_empregabilidade_entre_a_formacao_e_a_inclusao
http://www.proceedings.blucher.com.br/article-details/a-
http://www.proceedings.blucher.com.br/article-details/a-
https://rlec.pt/index.php/rlec/article/view/3532
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
https://www.sciencedirect.com/journal/journal-of-open-innovation-technology-market-and-complexity/vol/7/issue/4
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2199853122001573
https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-022-12689-w

IBGE. Instituto Brasileiro De Geografia E Estatistica. Um em cada quatro idosos tinha
algum tipo de deficiéncia em 2019. 2019. Disponivel em:
.(https//agenciadenoticias.ibge. gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/31447-um-em-cadaquatro- idosos-tinha-algum-tipo-de-deficiencia-em-2019).
Acesso em: 28 mar. 2023.

JETHA, Arif, GINIS, Kathleen A. Martin; IBRAHIM, Selahadin; GIGNAC,Monique A. M.
The working disadvantaged: the role of age, job tenure and disability in precarious work.
BMC Public Health, 2020. Disponivel em: https://pubmed.ncbinim.nih.gov/33302930/
Acesso: 15 de jun. 2023.

JEON, Boyoung; KOO, Heejo, LEE, Hye-Jae; HAN, Euna Han. Efect of the age of visual
mmpairment onset on employment outcomes in South Korea: analysis of the national survey
on persons with disabilities data. BMC Public Health, 2022. Disponivel em:
https//bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-022-13747-z Acesso: 06
de jun. 2023.

KEATING, Byron W.; KERAMAT, ,Syed Afroz; WALLER ,lain; HASMI, Rubayyat. Job
satisfaction dynamics: how do they impact employment mode choice for people with a
disability?  Science Direct, Volume 8, FEdicdo 10, 2022 . Disponivel em:
https//www.sciencedirect.com/science/article/pi/'S2405844022023647 Acesso: 27 de mai
2023.

KUZNETSOVA, Yuliya;, BENTO, Joao Paulo Cerdeira. Workplace Adaptations Promoting
the Inclusion of Persons with Disabilities in Mamstream Employment: A Case-Study on
Employers’ Responses n Norway. Social Inclusion, 2018,
https//www.cogitatiopress.com/socialinclusion/article/view/1332 Acesso: 17 de jun. 2023.

LATIF, Faten Nouf, QNDERSSON, Katarina, MARSTROM, Urban. Cherry Picking
Disability Rights? Swedish Disability Policy on Employment, Health and Participation.
Nordic journal of working life. 2020. Disponivel em:
https//tidsskrift.dk/njwls/article/view/121844/169313. Acesso: 30 de mai. 2023.

MAGALHAES, Bianca Silva; SILVA, Laise Do Nascimento, BARROSO, Elane dos Santos
Silva; OLIVEIRA, Marcos Antonio Cavalcante de; TEIXEIRA. Empregabilidade de Pessoas
Com Deficiéncia: Um Estudo a Partir da Percep¢do dos Profissionais de Recursos Humanos.
Revista Gestdo e Organizacdes, v. 07, n 04, 2022. Disponivel em:
https//www.researchgate.net/publication/366716005 Empregabilidade de pessoas com def
iciencia_um estudo a partir da percepcao dos profissionais _de recursos humanos
Acesso: 20 de mai. 2023.

NEEMAN, Ari; MAESTAS, Nicole. How has COVID-19 impacted disability employment?
Disability and Health Journal., 2023. Diponivel em: https//www.nber.org/papers/w30640
Acesso: 21 de jun. 2023.

ONU. Organizacdo das Nagdes Unidas. Inclusdo Social e os Direitos das Pessoas com

Deficiéncia no Brasil: Uma agenda de desenvolvimento pés 2015. 2013. Disponivel em:
RETURN FAX: (55-61) 3038-9209 (un.org). Acesso em: 02 abri. 2023.

24


https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/33302930/
https://bmcpublichealth.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12889-022-13747-z
https://www.sciencedirect.com/journal/heliyon/vol/8/issue/10
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2405844022023647
https://www.cogitatiopress.com/socialinclusion/article/view/1332
https://tidsskrift.dk/njwls/article/view/121844/169313
https://www.researchgate.net/publication/366716005_Empregabilidade_de_pessoas_com_deficiencia_um_estudo_a_partir_da_percepcao_dos_profissionais_de_recursos_humanos
https://www.researchgate.net/publication/366716005_Empregabilidade_de_pessoas_com_deficiencia_um_estudo_a_partir_da_percepcao_dos_profissionais_de_recursos_humanos
https://www.nber.org/papers/w30640
https://brasil.un.org/sites/default/files/2020-07/UN_Position_Paper-People_with_Disabilities.pdf#%3A~%3Atext%3DInclus%C3%A3o%20Social%3A%20Visa%20incluir%20as%2Cdefici%C3%AAncia%20em%20situa%C3%A7%C3%A3o%20de%20pobreza

SCHWARZ, Andreia; HABER, Jaques. Mercado de trabalho para pessoas com deficiéncia.
Instituto Ethos. 2015. Disponivel em: https//www.ethos.org.br/cedoc/ethos-direitos-
humanos_mercado-de-trabalho-para-pessoas-com-deficiencia/. Acesso em: 02 abri. 2023.

SILVA, Wellngton Nunes. Melhorias no processo de inclusdo do deficiente fisico no
contexto de trabalho. 2019. Trabalho de Conclusdo de Curso (Especializacio em
Engenharia de Seguranca do Trabalho) - Universidade Tecnologica Federal do Parana,
Curitiba, 2019. Disponivel em: httpsy//repositorio.utfpr.edu.br/jspu/handle/1/17525 Acesso
em: 29 mar. 2023.

SIQUEIRA, Dirceu Pereira; SANTOS, Marcel Ferreira dos; Auxilio Inclusdo a Luz da
Dignidade das Pessoas Humanas Beneficio de Prestagdo Contnuada a Pessoa com
Deficiéncia e a Lei 14.176/2021. Revista  Juridica. Disponivel ~ em:
https://periodicos.unicesumar.edu.br/index.php/revjuridica/article/view/10695.  Acesso em: 15
mar. 2023.

SOARES, Jadir; SUSSAI, Maira Crove; SENTO, Isadora Viana. Discrimina¢ao salarial de
trabalhadores(as) com deficiéncia no Brasil: uma andlise mterseccional por género e raga/cor.
Revista de Ciéncias Sociais, 2022. Disponivel em: Vista do Discriminacdo salarial de
trabalhadores(as) com deficiéncia no Brasil (pucrs.br) Acesso: 19 de mai. 2023.

25


http://www.ethos.org.br/cedoc/ethos-direitos-
http://www.ethos.org.br/cedoc/ethos-direitos-
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/civitas/article/view/41686/27849
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/civitas/article/view/41686/27849

