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INTRODUGAO

Este estudo tem objetivo de resgatar a trajetoria historica da
instituicdo dos despachantes no contexto do espago urbano de Uberlandia de
1968 a 1988. Este recorte cronologico se explica em funcdo de que foi em
1968, que surgiu este profissional na cidade e que, em 1988, foi fundado o seu

sindicato.

Inserido no espago mais amplo da evolugcdo dos servicos da
Administracdo Publica, o estudo desse profissional requer um tratamento que
possibilite um entendimento de sua afirmacéo profissional no contexto da
administracao Publica. Dessa forma tornar-se possivel recuperar a historia e

atuacéao desse profissional no Brasil e em especial Uberlandia.

O que nos interessa €& conhecer melhor a figura desse
profissional que faz parte da vida cotidiana da cidade, uma cidade que cresceu

e cujo setor de servigos e burocracia tem se ampliado.

Na verdade conquanto a figura do despachante nao seja
estranha a outros paises, para uma melhor compreensdo, designa-se por
Despachante, como sendo um representante, um mandatario tacito de um
interessado. Ou seja, o despachante € um representante do cidaddo perante

os oOrgdos publicos, mediante o pagamento de honorarios previamente



estipulados, e que, em Ultima instancia, € o elo de ligacdo entre o cidadao e a

Administracéo Publica.

Ele é para um melhor entendimento, e de acordo com a Lei
1.132/87 que regulamenta as atividades dos Despachantes no Rio de Janeiro,
no qual serviu de modelo para os outros estados, um prestador de servicos,
cujas atribuicées s&o assim definidas: “técnicos de processamento
administrativo [que], exercem fungdo de natureza e interesse publico, o nivel
superior, mediante remuneracdo prestada pelos seus comitentes sujeito,

porém, a disciplina e controle administrativos do Estado™.

Esse estudo se estrutura em partes distintas entre si, porém, a
intencdo dos mesmos € uma tentativa de demonstrar através do estudo da
Administracéo Publica, dentro das caracteristicas préprias do Estado brasileiro
encontrar a justificacdo da presenca da instituicdo dos Despachantes em

nossa sociedade.

No item |, de primeiro Cap., demonstraremos que, ao estarem
condicionados ao aval do Estado e que pelo predominio das caracteristicas
da Administragcdo Publica, os cidad&os para fazer valer os seus direitos junto
a reparticbes publicas, encontrem na figura do despachante alguém acaba

sendo um dos mecanismos que propiciam o seu acesso aos direitos basicos

"Lei n.° 1.132. de 20 de fevereiro de 1987. Dispde sobre os Despachantes Publicos do Estado do Rio de
Janeiro e da Outras providéncias, In: SINDPER.J ( 27). RJ. 1998. § 8. p. 05.



da cidadania, poi= o cidaddo desde o seu nascimento até a morte € impelido a
lidar com uma estrutura juridico-administrativa que Ihe & estranha,
burocratizada, formal e autoritaria e que para romper com essa estrutura que

dificultam sua vida no dia-a-dia, a contratagdo de um despachantes sera a sua

solucao.

No item 1.1, faremos um histérico da profissao dos Despachantes
desde surgimento dos primeiros registros historicos da atividade e o emprego
do vocabulo do que hoje se emprega para designar esse profissional e, o que

sempre esteve ligado a administragido Publica no Brasil.

No item 1.2, resgataremos a trajetoria historica dos despachantes
em Uberlandia desde o primeiro Despachante, passando pela criagao de sua

associagao, a sua regulamentacao e por fim a criagdo de seu sindicato.

No segundo capitulo, intitulado de “O Despachante e seu local de
trabalho”, mostraremos em qual reparticdo publica esse profissional estara a
maior parte da sua vida trabalhando para os seus clientes, ou seja, em umé
delegacia de transito e que sera ele que servira de elo de ligacéo entre os

cidadéos e esta reparti¢éo publica.

O ponto de partida do historiador € os pressupostos tedricos e a
reelaboracao deles deve-se dar a partir do contato com as fontes, tem-se a

seguir a explicagéo das mesmas.
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Apesar de se ter uma bibliografia sumaria sobre o tema, foi
através de um artigo do autor Affonso Cezar B. Pereira, pesquisador do
Departamento de Ciéncia Politica da Fundagdo Joaquim Nabuco, que
pudemos compreender a relagdo dos Despachantes junto a Administracéo

Publica no Brasil.

Ainda em relacdo a leitura de outras fontes usadas na
investigag&o histérica desses profissionais foram utilizados alguns folhetos da
FENADESP (Federagdo Nacional os Despachantes Publicos), decretos-leis
que regulamentam a profissionalizacdo dos mesmos, cartas da ADESU
(Associacdo dos Despachantes de Uberlandia) para os seus associados,
questionarios com diversos profissionais mais antigos da cidade e estatutos.
Através dessas fontes foi possivel recuperar a trajetoria dos despachantes,

n&o t&o somente no Brasil bem como no espago urbano de Uberlandia.



CAPITULO |

1.1 - HISTORIA DA ADMINISTRACAO PUBLICA

A Administracdo Publica como um aspecto da atividade
governamental existe desde que os sistemas politicos funcionam e tentam
alcangar objetivos programados estabelecidos pelos que tomam as decisdes
politicas. Com base em variadas fontes, os conselheiros dos governantes e
comentaristas dos trabalhos do governo tém o acumulado suas observacoes,

como por exemplo: a Biblia, a Politica de Aristoteles e O principe de

Maquiavel.

Para o presente estudo, considere que a Administracéo Publica é
aquele setor da administracdo que existe num contexto politico, no qual
relaciona-se basicamente com a execucao das decisbes da politica

governamental, tomados pelas pessoas que detém a autoridade para a tomada

de decisdo no sistema politico.

A Administracdo Publica Constitucionalizou-se. Os fundamentos
de seu regime ja ndo se pdem na norma infraconstitucional. Repousam, antes
na Constituicdo, que lhes traga os principios fundamentais e inclusive, as

regras referentes a alguns comportamentos e decisdes considerados pelo
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constituinte como dotados de magnitude. O principio que fundamenta esse

regime ndo € mais o da legalidade administrativa, mas o da juridicidade.

O regime juridico administrativo tem natureza constitucional
decorrente da sede normativa na qual repousa a principiologia diretora dos

compartimentos administrativos.

Segundo a autora Carmem Lucia A.Rocha, “dois fenémenos
parecem estar na base da constitucionalizagdo administrativa: a politizacédo e a
profissionalizacdo na Administracdo Publica; a constatacdo de que o Estado
tem o desempenho mais proximo e mais constante do povo no exercicio da

atividade administrativa.”

Para esta autora, a Administracdo Publica tem a dimensdo e a
natureza do Estado. Retrata-lhe o regime politico, mostra a sua opgao

econdmica, vinca o modelo social por ele buscado.

Constitucionalizou-se a Administracdo Publica, como fora
enfatizado nela, basicamente, e ndo em outras das fungdes estatais. O Estado
mostra-se liberal ou social, presente ou ausente, eficiente ou ineficiente, ético
ou corrupto. Isto € fundamental para os membros de uma sociedade politica
constituida sob o modelo de Estado. A Administragdo Publica apresenta o

Estado a seu cidaddo todos os dias. O cidadao pode passar a vida sem

* ROCHA. Carmem Licia Antunes. Principios Constitucionais da Administracio Publica. Belo
Horizonte: Del Rey. 1994, p. 15.



apresentar-se ao Estado-Juiz; ndo passa um momento sequer, desde o seu

nascimento, sem viver no e com o Estado-Administrador.

Na realidade uma analise mais cuidadosa da pratica
administrativa predominante na Administracéo Publica nacional demonstra
claramente que-a centralizacdo e o formalismo exacerbados atuam de fato,
como mecanismos de selecdo (acessibilidade/inacessibilidade) ao exercicio de
direitos elementares da cidadania, como o direito a saude, & moradia, a justica,
a educacdo, ao trabalho, etc. Pois, nem todo mundo possui 0s recursos
necessarios a superagdo dos empecilhos e exigéncias administrativas que
transformam a mais simples das relagbes servigco-usuario administragéo-
cidadao, uma verdadeira “via crucis” das filas cotidianamente expressas nas

interminaveis corredores e salas das repartigoes.

De fato, na medida em que poder publico, no Brasil, tem como
padrédo geral de desempenho uma pratica administrativa fundamental n&o
transparente, excessivamente formal e essencialmente autoritaria, a obtengéo
de um simples documento de identificagdo pessoal pode durar meses

seguidos.

Para se entender esta pratica administrativa ndo transparente e
excessivamente burocratizada, devemos considerar um aspecto geral da
matriz estrutural da sociedade brasileira, ou seja, o padrdo de Estado que

emerge do processo historico nacional.



Um dos tracos marcantes do processo historico brasileiro esta na
procedéncia do Estado sobre a sociedade da organizacao juridica -
administrativa sobre a organizagao social da Administracao Publica sobre os
cidadaos, cujas origens remontam ao periodo da dominagao portuguesa,
consolidando-se nas etapas subsequentes a formacéo do Estado Nacional. De
um lado, a anterioridade do Estado mediante a imposi¢c&o, via Portugal, de
uma ordem juridica estatal complexa antes mesmo que existisse, no Brasil do
século XVI, um arcabouco de sociedade condizente com os mecanismos de
regulacao e coerc¢do dispostos em tal ordem. De outro lado, a preponderancia
do Estado enquanto fator basico de estruturacédo das relagdes sociais, desde
entdo regido em principal agente de transformac&o no ambito nacional. Do

Estado sem povo ao Estado tendencialmente autoritario, cartorial e

intervencionista.

O surgimento de um Estado, como foi o brasileiro, em que a
participagao popular ndo se fez sentir o ato que oficializou ou deu ensejo a que
se oficializa na independéncia da Metropole nada teve de presenca ou
participagéo politica do povo. No Brasil, o Estado surgiu antes da sociedade. A
consequéncia imediata da a novidade é que o povo que deveria fazer o
Estado dele participar, fazé-lo atuar para realizar o seu bem ndo existia de
maneira organizada. E se para o povo, o Estado era um desconhecido, para o
Estado o mesmo ocorria, ou seja, o povo lhe era desconhecido. E ha um
consenso com relacdo a esse quadro, como afirma Raimundo Faoro “ As vilas

se criavam antes da povoacdo, e organizagdo administrativa precedia ao fluxo



das populagbes. Pratica que € modelo da agdo do estamento, repetida no
Império e na Republica a criacdo da realidade pela lei, pelo regulamento... A
América seria um reino a modelar, na forma dos padrées ultramarinos, ndo um

mundo a criar’.’

‘Como um “negodcio” do rei a colonizagdo do Brasil efetivou-se
diferentemente do que ocorreu como as colénias inglesas da América do Norte
sob a égide do “agenciamento e regulamentagdo estatais a extracdo dos
recursos naturais e a defesa do territorio patrocinados pelos agentes da coroa
portuguesa, com seus regimentos, alvaras, cartas, decretos e leis, a colénia
como extensdo da ordem juridico-institucional da metropole submetendo-se
com pequenos ajustes aos padrées administrativos do Estado absolutista, a
estrutura politico-administrativa precedendo e condicionando a organizagéo

social.”*

Affonso César Pereira observa que, “mesmo que se insiste na
pouca eficacia da administragdo colonial e no dominio mais tedrico do que real
da Metropole ndo ha que se discutir a influéncia exercida pela estrutura
burocrética do Estado absolutista portugués na regulamentacdo da vida da
colénia. Pois, se por um lado a colonizacdo ndo chegou a ser um produto

resultante exclusivamente da vontade do principe, racionalmente planejada e

* FAORO. Raimundo. Os Donos do Poder, apud: ROCHA. Carmem Licia Antunes. op. cit., p. 161.

* PRADO JR. Caio. Formagio Econémica do Brasil, apud: PEREIRA, Affonso Cesar B. “Yes. nos
temos Despachantes: uma reflexdo sobre as causas da reprodugdo da Instituicio dos Despachantes no
Brasil”, In: Caderno de Estudos Sociais. Recife. V.1.3. p. 317, jan/jun. 1986.
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viabilizada unic=mente pela atuacdo dos agentes da coroa real, nem por isto,
por outro lado, ha que se desconsiderar a ascendéncia das formas de
organizacdo politica e dos padrées administrativos e legais do Império lusitano
no Brasil- Colénia. E nem muito mesmo ha que se subestimar a ressonancia
de alguns de seus aspectos nas etapas posteriores a formacdo e consolidacdo
do Estado Nacional como o apego a centralizagdo enquanto instrumento por
existéncia de organizagdo do poder politico, e o formalismo enquanto padrdo
basico de desempenho da maquina Administrativa estatal. Lancadas estavam
as bases do Estado autoritario e cartorial que a partir da segunda década do

e ’ ” . . . »5
século XX passara a ser também intervencionista.

Este autor afirma também que “do ponto de vista da organizacdo
administrativa, a transferéncia da Corte portuguesa para o Brasil veio solidificar
a base do Estado cartorial. Com o retorno de D. Jodo VI a Portugal,
desestruturou-se a administragcdo local. Com a independéncia, impunha-se a
construcdo de uma nova ordem administrativa. Contudo a transferéncia da
burocracia metropolitana para o Rio de Janeiro tinha propiciado um
crescimento do aparato estatal, que veio acompanhado do incremento de
praticas administrativas ditadas pelo pragmatismo e irracionalidade
caracteristicas da burocracia patrimonial, com a prebendalizagdo dos cargos

publicos, o excesso do formalismo e o desproporcional contingente de

funcionarios.”®

" PEREIRA. Affonso Cesar B. Op. cit.. pp. 317-8.
® Idem. p. 318.
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Dessa forma, segundo Afonso Pereira, “na primeira metade do
século XIX verifica-se a ampliacdo do aparato estatal da nacdo independente
restrita, o principio, ao muito central do poder atingindo as areas periféricas na
segunda metade desse seculo. A multiplicacdo dos orgdos e agentes estatais,
O parasitismo, a ociosidade e © custo excessivo para O erario, como
consequiéncia da desproporcionalidade do funcionalismo com relagédo as
tarefas administrativas que se colocavam ao Estado Imperial. O Formalismo-
legalista enquanto padrdo da acdo administrativa consolida-se, na nova ordem,

o Estado Cartorial.”’

Este formalismo configura um Estado “tendencialmente autoritario
e cartorial que se afirma ainda na primeira metade do século XIX vé-se
acrescido, sobretudo nestes ultimos sessenta anos, de uma nova face, o
Estado intervencionista. Mesmo antes da Proclamagdo da Republica, e por
conseguinte, distante do surto de industrializacbes do pais, ja se verifica a
ocorréncia de praticos intervencionistas do Estado na economia nacional.
Ainda no primeiro decénio da Republica, o convénio de Taubaté firmado em
1906 procurar garantir o prego e a colocagao do café brasileiro na mercado
internacional. A partir da Revolugdo de 30, quando o pais se firma no curso do
processo de industrializagdo o intervencionismo estatal se robustece, tornando-

se coincidente nas década de 50.”°

" Idem. p. 318.
* Idem. pp. 318-9.



Mediante estas caracteristicas proprias do Estado Brasileiro o
despachante € dosa mecanismos que propiciam O acesso ao exercicio de
direitos basicos da cidadania, pois o0 despachante na maioria das vezes
termina sempre sendo a alternativa mais eficaz e eficiente de que dispde o

cidaddo para fazer valer os seus direitos junto as reparticdes publicas

competentes.

De fato, do nascimento até a mérte, o cidadao, entre nos, é
obrigado a lidar ;:om um numero infinito de formalidades e reparticoes, apesar
de na maioria dos casos, ndo entender ou ndo concordar com as exigéncias
que Ihe sdo impostas, e nem saber ao certo como atendeu tais exigéncias. A
unica certeza que dispbe é a de que, para certos aborrecimentos e
contratempos, cabe-lhe obter, de qualquer forma, o aval do Estado. Em suma,
e esta € uma variavel central para a compreensdo do papel do despachante
em nossa sociedade diante de onipresenca do Estado no cotidiano da vida
nacional; o cidad&o € impelido a lidar com uma estrutura juridico administrativa
que lhe e estranha e muito pouco acessivel, burocratizada, formal e autoritaria,
e que o leva, em ndo podendo desconsiderar os mandamentos decorrentes do
Estado, atentar cumprir tais exigéncias através do recurso & diversas
estratégias que se mostrem habeis para romper com os empecilhos e
obstaculos administrativos que dificultam a sua vida no dia a dia como a

contratacdo de despachantes.
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Assim, vale dizer, na medida em que o cidadao nao dispde de outros
instrumentos para defender os seus interesses com um minimo de eficiéncia e
eficacia junto a Administracgo Publica, os despachantes passam a cumprir um

papel relevante em nossa sociedade.
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1.2 - DESPACHANTE

A SUA TRADICAO HISTORICA

“Conhecidas a partir do Ano 500 da Era Crista, as atividades do
profissional, hoje denominado Despachante, confundia-se com a do Solicitador
Administrativo. Entretanto, das Nacbes Européias (Século XIV-XV),
economicamente mais evoluidas, surgiram os primeiros registros historicos da

atividade e o emprego do vocabulo ‘Despachante.

Ja no Mundo Ibérico, em 1503, Damido de Gois, cronista portugués,
destacava a importancia da figura do Despachante no desenvolvimento dos
negocios em Lisboa, sob o fluxo comercial gerado pelo Ciclo das Grandes
Navegagbes, que forcaram a mudanga da importancia econdémica do

Mediterraneo em favor do Atlantico e indico.

Em 1548, o rei D. Jodo Ill baixa o primeiro Regulamento de
Administragdo Colbnia, criando no Brasil-Colénia a funcdo do Alealdador,
nomenclatura usada para classificar aqueles que legalizavam mercadorias nas
alfandegas. Na visdo do historiador Rodolfo Garcia,essa fungéo, criada no

Periodo Colonial corresponde as atribuigbes dos Despachantes.



Regulamentada, em 1702, consta que em Recife, Salvador e Rio de
Janeiro havia intensa atividade dos Despachantes, nos quais eram registrados

nas Juntas do Comércio.

Em 7 de Junho de 1809, o exercicio da funcdo de Despachante passou
a ter expressao nacional, pois o0  Principe Regente Dom  Jodao,
houve por bem ,afinal, de criar o Oficio de Despachante, outorgando-lhe a

primeira titularidade e “serventia Vitalicia” a Aleixo Paes Sardinha.”

A partir de entdo, foram expedidos varios atos a regulamentar a
atividade dos Despachantes d'Alfandega, Despachantes Especiais e
Despachantes Gerais, que absorveram os caixeiros Despachantes, agentes de
exportagdo e importagdo, despachantes de registros publicos, propriedade

industrial, mobiliario e outros.

“Em 24 de outubro de 1854, a Camara Municipal da Corte deliberou e,
posteriormente, homologada pelo Imperador Dom Pedro II, a criagdo do
quadro de Despachantes Municipais, que dentre suas atribuicbes podemos
destacar: cobranga de impostos, a legalizagcdo de imdveis, de estabelecimentos
e de veiculos, entre outros assuntos afetos ao Estado. E dessa época também

a atribuicdo ao  Despachante da condicdo de ‘mandatédrio tacito’ dos

contribuintes.

! FEDERAC.AO Nacional dos Despachantes Piblicos do Rio de Janeiro. Os Despachantes Publicos do
Estado do Rio de Janeiro. Rio de Janciro: FENADESP. Janeiro/97. pp. 01 ¢ seguintes.



Com o advento da Republica, em 1889, as varias categorias e
respectivos integrantes foram concentrados em duas classes: Despachantes D
Alfandegas, hoje chamados de Aduaneiros, e Despachantes Oficiais, atuais

Despachantes Publicos.

Os marcos seguintes na historia recente das atividades dos
Despachantes Publicos foram as normatizagbes estaduais e municipais, dentre
as quais destaca-se: a Lei 1.132/87 do Estado do Rio de Janeiro, sem duvida a
mais completa e abrangente da funcdo; e as leis dos estados de Santa
Catarina, S&o Paulo, Mato Grosso, Paraiba, Minas Gerais, .Parana, Rondb6nia

e Distrito Federal, estas em sua maioria circunscritas a atividade de transito.

Em face de motivos diversos, em sua maioria, de ordem mercadoldgica,
0s Despachantes, nos varios centros urbanos do Pais, dedicaram-se aos
Servigos de Transito, ficando mesmo conhecidos como ‘Despachantes de
Trénsito’. Porém sua trajetdria historica ndo iniciou-se atrelada ao transito |
mas abrangeu um vasto escopo de servicos ligados a Administracdo Publica

em geral e outras atividades dedicadas aos usudrios de servigos Plblicos ou

Concessées”."°

A guisa de curiosidade, os Despachantes chegaram a atuar
perante as repartices publicas, desenvolvendo trabalhos de legalizac&o de:

Marcas e Patentes; Empresas e firmas, Instalagées Comerciais e Industriais;

" Idem. pp. 02 ¢ seguintes.
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Instalacées de Padio e Telefonia; Passaporte; Registros Publicos e ainda

Naturalizagbes e permanéncia de estrangeiros no pais.

Neste sentido, podemos perceber que os Despachantes sempre
tiveram desempenho as suas atividades junto a Administracdo publica,

servindo de intermediarios dos cidadaos perante as reparticoes estatais.
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1.3 - OS DESPACHANTES EM UBERLANDIA

Foi em meados da década de 60 que surgiu na cidade de

Uberlandia o primeiro Despachante, o Sr. Luis Carlos Della Penna, que

persiste na profisséo até hoje.

Surgiram varios outros despachantes, pois ndo existia uma lei

que regulamentasse a profissdo, ndo havendo uma norma de conduta a seguir.

Para se tornar um desses profissionais, bastava ter autorizacéo
da autoridade policial (Delegado Regional da Policia Civil), através de pedidos

politicos de deputados estaduais ou até mesmo do prefeito da cidade.

Com o aumento do numero de Despachante na cidade, alguns
profissionais acharam por bem criarem uma associac&o, com o objetivo de
integrar a classe, ampara-la legalmente e fortalecer-se junto ao departamento
de trénsito, pois somente com entidade ¢ que os despachantes poderiam
reivindicar seus direitos junto ao 6rgdo maximo do Estado, ou seja, o

Detran/MG.

Assim, apds 10 anos de existéncia desse profissional na cidade, & que
foi fundada a sua associagdo, com o nome de ADESU - (Associacdo dos
Despachantes de Uberlandia), situada no centro da cidade, na Praca Tubal
Vilela n® 83 - sala: 3 , constando em seu estatuto no Artigo 2 a seguinte

prerrogativa - a) “Representar, perante as autoridades administrativas e
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Judiciarias os interesses individuais dos associados , relativamente “a categoria

de despachante.”"

Apesar de ter sido fundada em 1978 a ADESU, somente em setembro
de 1985 através da lei municipal nimero 4.194 é que esta associacdo sera

considerada de utilidade publica, pelos servigos prestados a comunidade.

Segundo alguns depoimentos, naquela época (final da década de
I970) haviam poucos profissionais e devido ao baixo numero, era possivel ter
um bom nivel de vida, pois todo os servigos relacionados ou executado na

delegacia de transito , tinha que passar pelas méos desses profissionais.

No entanto, a profissdo em si ndo era regulamentada e que
através da Lei n°® 9.095 de |7 de dezembro de 1985 ira “dispor do exercicio de
Despachantes junto a Secretaria do Estado de Seguranga Publica de Minas
Gerais, e através do Decreto n°® 27.009 de I8 de maio de 1987 iré conter a sua

regulamentagdo das atividades dos despachantes junto a esta secretaria.™

O termo Despachante € usado e generalizado, indicando para o
publico, um tratador de papéis, individuos sem formacéo profissional, mas
apesar de ser designado nestes termos, com o Decreto 27.009, nota-se que o

despachante precisa ter sido aprovado em curso de habilitacdo profissional

" ESTATUTO da Associagio Profissional dos Despachantes de Uberlandia (mimeo)..Uberlandia, s/d, p.
01,

" Lei n.°9.095, de 17 de dezembro de 1985. Dispde sobre exercicio dos enviados dos Despachantes junto a
Secretaria e do Estado de Seguranga Publica e da outras providéncias; Decreto n.° 27.009, de 18 de maio de 1987.
Contém o regulamento das atividades junto a Secretaria de Estado da Seguranca Publica.



Promovida pelo ACADEPOL - Academia de Policia CivillMG, no qual, dentre os
Conteddos administrados por esta academia, podemos citar os seguintes
programas: nogbes de Direito Civil e Direito Penal; Legislacdo de Tréansito:
Tributagéo; Relagdes Humanas e Etica Profissional e ainda a Pratica

Profissional, no qual totaliza-se no final do curso por 40h/aulas.

Se num primeiro momento bastava um pedido politico para se
tornar um desses profissionais, apos a regulamentacéo pelo Estado tem-se
ainda que atender ao Artigo 23 do Decreto 27.009, no qual ele limita o ndmero
de despachante em cada municipio, levando em consideracdo o ndmero da

’ 13
i"ota de veiculos existente em cada localidade do Estado.

No decreto que regulamenta a profissdo de despachante, hg
disposicées preliminares que regula o exercicio de suas atividades, ou seja,
Seu credenciamento; suas responsabilidades, deveres, proibicbes/obrigacses

€ algumas penalidades disciplinares aplicadas aos despachantes.

Apds reunides com os associados da ADESU e prolongados
estudos, os quais duraram anos, a sua diretoria se reuniu em 18 de dezembro
de 1985 propondo a criagdo de seu sindicato, pois acharam que a unido em
um  sindicato constituiria em poderoso instrumento para atingir a melhoria de

Suas condigbes de trabalho e a garantia de seus direitos junto aos orgédos

Competentes.

" Decreto n.° 27.009. de 18 de maio de 1987. op. cit.



Foi através de diversas reunides seguidas, que houve o
consenso a respeito da criagéo de seu sindicato e formulagéo de seu estatuto
no modelo do Ministério do Trabalho em conformidade com a legislagdo
especifica (CLT. Arts. 582 e seguintes), sendo reconhecida em 13 de maio de
1988 pelo entdo ministro Almir Pazzianotto Pinto, sendo o primeiro sindicato

criado no Estado de Minas Gerais em nivel federal.

Hoje, porém com o processo da desburocratizacdo pelo Estado e
a informatizagdo da burocracia estatal, a tendéncia € a diminui¢cdo do espago
para o exercicio da profissdo, pois ao informatizar a burocracia tende-se a
facilitar a vida de seus usuarios (os cidaddos), mas os despachantes que
acompanharem esse processo da era da informatizagdo podera ter

»14

sobrevivido, ou seja, “ndo ficara sem o seu ganha p&o”", como atesta um

depoente deste estudo.

" Depoimento de Oscar Nunes da Silva, ex-presidente do Sindicato dos Despachantes de Uberlandia.



Il - CAPITULO

2.1. O DESPACHANTE E SEU LOCAL DE TRABALHO

O despachante como qualquer outro profissional, legalmente, &
Preciso abrir a sua empresa (escritdrio), ter inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas do Ministério da Fazenda, pois no capitulo V do decreto que
regulamenta a suas atividades, esta inscricdo faz parte do capitulo

referendado, pois a inscricéo € uma de suas responsabilidades.

Em um escritério de despachante, sempre tem uma secretaria
pronta a atender o cidadéo (que além de n&o ter conhecimento no
preenchimento processual de documentos, ndo ter tempo suficiente para
enfrentar as longas filas junto as repartices publicas), ao atender o cliente ela
colhe toda a documentagéo exigida pelo 6rgao competente, preenche toda g
‘papelada burocratica” de acordo com o servico a ser solicitado por este
cidad&o, para a regularizagéo junto a reparticdo, ou seja, a delegacia de
trénsito. S&o varios os tipos de servicos prestados pelo despachante:

licenciamento de veiculos, baixas de multas de transito, emplacamento de

veiculos novos, transferéncia de propriedade e outros.

Ao chegar na delegacia de trénsito para agilizar g

documentacéo requerida por seu cliente o despachante as vezes tem que usar
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de meios (os cafezinhos para os funcionarios da reparticdo) para que o servico

seja realizado em menos tempo possivel.

A titulo de curiosidade, alguns clientes ndo gostam de ir a uma
delegacia para tirar até mesmo a sua carteira de identidade, solicitando ao

despachante para providencia-lo em seu escritorio.

A natureza ndo transparente e nao participativa da pratica
administrativa predominante nos orgaos publicos, favorece os processos de
intermediacdo - o despachante é o exemplo tipico, na medida em que o
cidaddo quase sempre desconhece a tramitagdo e os critérios que conduzem,
no @mbito das reparticdes publicas, a tomada de decisbes, tendo que recorrer,
pois, a pessoas que detenham o saber sobre o segredo administrativo e o

devir dos processos decisorios existentes em tais reparticoes.

Vale lembrar, que o autoritarismo que preside a pratica
administrativa do poder publico no Brasil, ao dificultar em larga medida a
interagéo servigo-usuario, administragédo-cidadao, da margens ao surgimento e
ao aperfeicoamento de canais de mediacao, como por exemplo: o padrinho
politico, as empresas de consultoria especializadas na elaboragdo e
acompanhamento de projetos financiados pelos 6rgéos governamentais, etc,
por dentre os quais se destaca, por sua onipresenca no cotidiano do pais, a
funcao dos despachantes, uma fungdo que nesse plano, tem como nucleo

central tornar publico o que € segredo.
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Ne verdade, e vale a pena enfatizar este ponto, os despachantes
muitas vezes substituem os advogados na defesa dos interesses dos cidadaos
— mormente daqueles que n&o podem arcar com 0s honorarios de um
advogado, mas que podem pagar a um despachante - junto as reparticées
publicas competentes. O dono de uma padaria ou de uma pequena empresa,
em contraste com o proprietario de uma grande industria ou de um
estabelecimento comercial de grande porte, raramente dispée de recursos
para contratar um advogado para defender seus interesses nos processos
fiscais que Ihe s&o movidos pelo poder publico. Dessa forma, € comum que
esta defesa seja confiada a um despachante. Existe despachante, inclusive,
que mantém escritérios devidamente montados para prestar este tipo de

assessoria pequenas empresas.



lIl — CONCLUSAO

Visando concluir entre estudo fica coincidente que os
despachantes desenvolvem uma atividade que, de certa forma, atende as

Necessidades geradas em nossa sociedade.

Mas a constatagéo deste fato, por seu turno, entreabre a visédo
€m torno de uma indagacéo: Que tipo de sociedade necessita dos servicos de

Um despachante, ou melhor, 0 que faz com que uma sociedade engendre e

'éproduza uma instituicdo, como a dos despachantes.

Nesse estudo, procurei, ao analisar a Administracéo Publica,
Prevalecente, pela medida em que o poder publico, no Brasil tem como
Padrdo geral de desempenho uma pratica administrativa, ndo transparente.
altamente burocratizada e essencialmente de autoritaria, os cidadaos, para
atender as exigéncias junto as reparticdes publicas, precisam contratar um

despachante para romper os empecilhos e obstaculos administrativos

Colocadas pelo poder publico.

Dentro das caracteristicas proprias do Estado brasileiro desde g
Sua colonizagéo, este estado com tragos marcantes em seu processo histérico
A precedéncia do Estado sobre a sociedade, da organizacao juridica-
administrativa sobre a organizagéo social, da Administracéo Piblica sobre os

cidadéos, cujas origens remontam ao periodo do dominio portugués. oy seja.



do Estado Sém povo ao Estado autoritario, cartorial e que desde g primeira

Metade do século XIX serd um Estado Intervencionista.

Mediante estas caracteristicas proprias do Estado brasileiro, o
despachante em ultima instancia, € o elo de ligagéo entre os cidadsos e a

Administracdo Publica que, atuando no espaco onde se da a tensdo entre a

ordem legal e a ordem social propicia a defesa e o exercicio de direitos

tipicos, da cidadania.

Uma Uultima observacdo se o despachante responde de certg
forma, a determinadas necessidades geradas em nossa sociedade, nio se
Pode deixar de ver também nessa instituicdo, que pressupde o exercicio
restrito da cidadania, uma manifestacdo de processos que devem ser

Combatidos para a implantagéo efetiva da democracia entre nos,

Obviamente que n&o se trata de atacar simplesmente os
despachantes como querem os mentores da desburocratizagdo. Porém nao
Se deve perder de vista que o processo de intermediacao desenvolvido pelos
despachantes no Brasil mantém estreitos vinculos com a natureza autoritaria
€ Nado transparente da pratica administrativa predominante nos orgdos e
funciongrios estatais. A democratizagdo da sociedade devendo implicar e
também necessariamente na democratizacdo do cotidiano dos cidad&os, oy

S€ja, é preciso que todos participem das coisas publicas do Estado.



Como dizia a sociélogo Betinho, que a democracia fixa-se em

cinco principios: a liberdade, a participagéo, a diversidade, a solidariedade e

a igualdade.

Cada um destes, por si s6, ja é uma revolugcéo e seriam

Suficientes, mas juntos dariam para modificar e transformar todo o mundo. Em
Cima disso, ha um grande desafio a democracia a realizagdo concreta destes
cinco principios, meta talvez irrealizével, mas possivel de ser tentado. 0

Estado nao vive sem o povo, ele inexiste sem a participacdo de cada um.

O cidadéo é o principio de tudo o que existe e com a participaczo

Surge a democracia. Cidadania e democracia andam de maos dadas e néo

existem separadas.
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ANEXO I

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DE MINAS GERAIS

EDITAL N° 03/96
REF.: CURSO DE HABILITACAO DE DESPACHANTE

de , # 1 5 ;
Decsl—:?; aot”bUi(;c')es, . emHsé:siB;)ngaEZg\ZTAMEtNTO E)E TRANSITO DE MINAS GERAIS, no uso
: n° 27.009 . isposto na Lei n° 9.095, de 17 de d |
PUBUCO que és(zaerga de maio de 1987, e Portaria n° 53.776, de 18 de ju!hoejeer?gg% d?(;f'\g’za
O abertas as inscrigdes para o CURSO DE HABILITACAO Dé

RISSIING
HANT
E, nos termos do estabelecido no presente Edital.

[
DAS INSCRIGOES

1- REQUISITOS BASICOS:

11; - ser bragileiro nato ou naturalizado;
; ser maior de 21 (vinte e um) anos, ou haver adquirido a capacidade civil pelo

;ngdo prescrito em lei:
-3 - ter cursado, no minimo, a 82 série do Ensino Funda 2 :
11;1 - estar qu.ite com as obriga¢des militares; RIS Wi
1'6 - testar quite com as obrigagdes eleitorais;

-6 - ter bons antecedentes;
1.7 - n?o sofrer moléstia contagiosa;

g ndo exercer cargo ou fungdo publica federal, estadual ou municipal;

1.
11.10 nao ser co.merciante ou empregado de estabelecimento comercial,
1. - e§tar inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda;
.11 - ndo apresentar registro nos Cartérios de Protestos, Criminal e de Concordata

2 .
- PERIODO/LOCAIS/HORARIO:
2.1- PERIODO: 23 de dezembro de 1996 a 10 de janeiro de 1997
2.2 - LOCAIS/HORARIO:
221 - Para os candidatos da Regido Metropolitana de Belo Horizonte:
_ Local: DETRAN-MG - Coordenagdo de Educagdo de Transito - Av. Jodo

Pj ;
Nheiro, 417 - Belo Horizonte
Horario: 9 as 12 e de 14 as-17 horas
Municipios do Estado de Minas Gerais,

2.2.2 - Para os candidatos dos demais

&xceto B g

=2LE10 Belo Horizonte

Local: Municipio/sece da Delegacia Regional de Seguranga Publica que tenha
da atuar como Despachante

Ci o s
IrCunscricdo sobre a localidade onde o candidato preten
Horario: 9 as 12 e de 14 as 17 horas

Minas Gerais - BEMGE - e recolher a
inquenta reais), na conta corrente n°

3 - TAXA .
co do Estado de
lar da Academia de Policia Civil do

taxa d D'r'g'r.'s_e a qualquer Agéncia do Ban

502 de inscrigéo, em guia de depdsito, no valor de RS 50,00 (c

Est 2-4, coédigo da Agéncia n° 091-9, a favor da Caixa Esco
stado de Minas Gerais.

¢

ente ou através de

4 - DOCUMENTACAO EXIGIDA: .
O~ candidato devera apresentar, no ato da inscricdo, pessoalm
Procuragio, com firma reconhecida em Cartorio, 05 seguintes documentos: _ .
hido em modelo proprio, fornecido no local

4.1 - requerimento de inscri¢cdo, preenc

da inscri¢ao; .
4.2 - 01 (uma) foto recente, tamanho 3X4;
4.3 - copia xerox (autenticada) da Carteira
4.4 - cépia xerox (autenticada) do Certificado

_Ensino Fundamental (ex. 1° grau), ——
4.5 - comprovante de pagamento da taxa de inscri¢ao.

de Identidade;
de Conclusdo ou Historico Escolar, do

sio do Cartdo de Inscrigo, remetido

5. - =
CONFIRMAGAO DE INSCRIGAO: q .
5.1 - i 3 dara através da emis
s o de Educagdo de Transito/DETRAN-MG.
ivo cartdo no local onde realizaram a

posteriormerite pela Coordenaga
5.2 - Os candidatos deverdo procurar o respect
inscricdo, no periodo de 03 a 07 de fevereiro de 1997. W
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numero de vaga i
bublicada agas por Municipio & o constante do Anexo Unico ¢a Portana n®
no Didrio Oficial “Minas Gerais", 10 de setembro de 1996, o ST

- po
CURSO i
1 DE HABILITA :
N Local de :::l;zaqéo do Cu?sz?.
ove Gamalat lemia de Policia Civil de Minas Gerais Rua Oscar Negrdo de Lima, 200 - bai
2- Pen'odo;lra - Belo horizonte, - e e
3. Determinad 3 i
c . o no Cartae de
onteddo Smgmmauoomma no:a.:ir;sc"ﬁo'
' Noqaaes da Direito Civil - 04 h/a
Log:pas de Direito Penal - 04 ha
. qgislagéo de Transito - 16 hia
Tnbuta_u;éo 04 hia
. i;e]qc;oes Humanas e Efica Profissional - 04 hia
g ratica Profissional - 08 h/a
- Frequéncia: Total 40 h/a
mmaeoncoporcenw)dacargaharéﬂa

v =i
L8 S minima exgida & de 75% (se
Aveita pondente a cada disciplina.

‘Fﬁg @ aprovagio

qu’”" Ao final do Curso o alund submeter-se-3 @ scrita, composta de

52 Ges subjetivas efou objelivas, abrangendo odo 0 conteudo pmqr:métioo.
2-Aprovaterd a o de 1000 (cem) pontos. exigindo-se, para a aprovagad,
cevistos na prova.

o minimo de 60% (sessenta por cento) dos pontos P

5-
CLASSIFICAGAQ:

81 - A classificagdo dos alun
s escalonado. para efeito de

E“WO de pontos obtidos na prova escntd.
2 - Ocorrendo ampate no num pontos, este serd
classificagdo final, de acordo com O geguintas cnténas
. §er pmmgm.
mais idoso.
_casado, com maiof nmera de filhos.
V-
DO CREDENCIAMENTO!
existerag ke Os alunos aprovades © classiﬁcados no Curse até o fimite das vagas
Prazo de -OPOf Municipio, re os respectivos ;amentos &M carater provisono. pelo
2 (dols) anos, apos 0 que, observados os requisitos necessarios estabelecidos em
idos 0s medendamemos em carater definitivo.
le DETRAN-MG. atraves do Setor

legisig
30 especifica, ser-ihe-30 conced

2- Os credenciamentos serdo jiperados
entos.

para As
Suntos de Despachantes, mediante aprese céo dos seguintes docu™ .
i de Conclusao para Habilitagdo

2.1 - Copia Xerox (autenticada) 40 Certificado 9€ ~
i il de Minas Gerals,

de Des
pachante, expedido pela Acadermia de Poficia Civ
2 2 - 03 (trés) fotografias iguais @ recentes. yamanho 3X4.
; da Cartel de jdentidade;

2 Reservista,

2.3 - chpia xerox {autenhcada) a
icada) do Certificado @
Titulo om comprovagao de

» ;; - cgg;a xerox, (autentica de Eleit
m ; d - ja xerox autenticada o e Eleitor, ©
parecimento as ultimas eleices, { )
2.6 - copia xerox (autenticada) 40 Cadastro d¢ pessoas FISICO% CRF
2 7 - Atestado médico comprovando néo sofrer molestia contagiosa.
2 8 - Atestado de Bons Antecedentes. f ido pela Secretana 40 Estado de
ancordata (‘msolvéncia)

Seg ;
uranga Publica de Minas Gerais.

2 g - Certiddes negatvas de Protestos. Criminal & 2€ C
i e 0 candidato prelende atuar,
conhecida

fomecida
S
. pela Coma;c:woqu% prisdtiac;gna o Municipio ot
Carto 10 - Declaragio, firmada - duas testem! as, ©
wm“miarrwi:: 33 que no exerce cargo ou 0 :u?btica federal. icipal, @ que nac &
empregado de estabeiecimento comercial. _
2 11 - Ficha de Cadastro - modelo proprio - mecida pelo DETRAN-MG. ]
512 - Termo de responsabilidads (Carta de Fiang) com firma 2 hecida

em Cartério -
o - modelo proprio - fomecido pelo DETRAN-MG.
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61DAS DISPOSICOES FinalS

A n3 o )
no Cancelamentg dozadq aPrGSGHtaggo de qualquer documento no ato do credenciamento, implicara
Ireitos adquiridos pelo candidato aprovado e classificado no Curso.

2 = :
DrOrroQadO LI O Prazo de validade deste Curso sera de até 02(dois) anos, podendo ser
a unica vez, por igual periodo.

C?Ei;\ggTAMENTO DE TRANSITO DE MINAS GERAIS, em Belo Horizonte,
e :

RAIMUNDO INACIO DE OLIVEIRA
CHEFE DO DETRAN-MG

a
9520 de Novembro





