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“Quem construiu Tebas de sete portas?”

Bertolt Brecht

Quem construiu Tebas de sete portas?

Nos livros estao os nomes dos reis.

Foram os reis que arrastaram os blocos de pedra?

E as varias vezes destruida Babilonia —

Quem é que tantas vezes a reconstruiu?

Em que casas da Lima fulgente de oiro moraram os construtores?
Para onde foram os pedreiros na noite em que ficou pronta a Muralha da China?
A grande Roma esta cheia de arcos de triunfo. Quem os levantou?
Sobre quem triunfaram os césares?

Tinha a tdo cantada Bizancio sé palacios para os seus habitantes?
Mesmo na lendaria Atlantida

Na noite em que o mar a engoliu bramavam os afogados pelos seus escravos.
O jovem Alexandre conquistou a india. Ele sozinho?

César bateu os Galios.

N&o teria consigo um cozinheiro ao menos?

Filipe da Espanha chorou, quando a armada se afundou.

N&o chorou mais ninguém?

Frederico Il venceu na Guerra dos Sete Anos —

Quem venceu além dele?

Cada pagina uma vitoria.

Quem cozinhou o banquete da vitéria?

Cada dez anos um Grande Homem.

Quem pagou as despesas?

Tantos relatos

Tantas perguntas.
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Introducéao

"Nao haverd borboletas se a vida ndo passar

por longas e silenciosas metamorfoses."

Rubem Alves

Os temas relacionados a situacao da mulher na sociedade foram motivos de
preocupacao, para mim, desde a mais tenra infancia. Lembro-me que, quando
brincava de bonecas, nunca desejei o papel de "rainha do lar", eu sempre almejava
ser profissional, nunca cuidar do "maridinho". Na juventude, antes do casamento, fiz
um acordo verbal com 0 noivo sobre divisdo de tarefas no lar, entre outros aspectos.
O inicio foi dificil: com o casal trabalhando e estudando, alguém precisaria cuidar da
casa, nao tinhamos maquina de lavar e ndao havia restaurantes self-service. Tive
sorte para arrumar empregadas. Em trinta anos, tive apenas trés, sendo a ultima,
diarista, duas vezes por semana. Durante todo este tempo, elas cuidaram de mim e
de meus filhos; uma morava bem perto, mas as outras duas tinham que tomar
6nibus. Nenhuma delas teve carteira assinada: ndo queriam "- ndo precisa nao, isso
nao rende nada, pra que?". Isso foi num tempo em que era vergonhoso ter a carteira
assinada como empregada doméstica. Faco o meu mea culpa. Embora eu pagasse
férias e 13° salario, confesso que deixei passar e os acertos foram informais. Quem
eram elas? Donas de casa, com familia para cuidar, sendo duas delas as

responsaveis diretas pelo sustento do lar.

Durante esse percurso acompanhei a luta das empregadas domésticas por
seus direitos, analisando se daria para continuar contando com esse conforto caso
as despesas aumentassem muito. Hoje, apds dois anos sem ajuda para as tarefas
domeésticas, assisto ao embate entre patrées, politicos e empregados domésticos.



Minhas ex-empregadas estdo hoje aposentadas, mas, e aquelas que estdo
trabalhando atualmente? Que recebem? Que direitos tem? Continuarao trabalhando
apos a conquista de seus direitos? Que patrdes conseguirdo pagar os salarios mais
os direitos? Quem nao conseguir, como fica? Como se dao os confrontos entre essa
categoria de trabalhadoras e seus patrées? A PEC “vai pegar’ ou no processo de

regulamentacgao sera descaracterizada ou serd mais uma lei para “inglés ver’?

Que historia é essa? Dificil e ingrata é a tarefa de classificar essa pesquisa no
contexto da historiografia, mesmo porque ela se encaixa em muitas classificagées. A
histéria "vista de baixo", da qual Edward Palmer Thompson, escritor inglés da
famosa obra "A formacgao da classe operaria inglesa", € seu maior defensor, vem ao
encontro da nossa inquietagdo quanto ao papel feminino na sociedade. De |4 para
ca, muitos historiadores julgaram de interesse a vida do ser humano comum, com
lavores subalternos. A vivéncia do homem simples, seus anseios e suas dores,
podem explicar mudangas no cenario mundial, politicas, sociais, econémica e de
costumes. Jim Sharpe, estudando as cartas de um soldado de Napoledo a sua
amada, abordou a Batalha de Waterloo de uma forma diferente, por um novo angulo.
Para ele, a "histéria vista de baixo" pode servir como corretivo a histéria da elite,
além de enriquecer a narrativa com o cotidiano das pessoas.' A pesquisa sobre as

domésticas caberia aqui como uma luva.

Segundo Peter Burke?, a pratica da histéria cultural entre as décadas de 1960
e 1990, teve uma virada em direcao ao dialogo com a antropologia, da qual pegou
como empréstimo varios conceitos, entre eles a histéria cultural. Nos Estados
Unidos, por exemplo, a “nova histéria cultural” reuniu inicialmente historiadores da
literatura, das artes e das ciéncias. Robert Darnton, através de seu livro "O grande
massacre de gatos" estudou as mentalidades, desvendando o pensamento dos
franceses do século XVIIl. Na Holanda e na Alemanha a "Nova Histéria Cultural"
aparece na histéria do cotidiano, quando cada vez mais as questdes culturais sao
apresentadas como explicacdo para mudang¢as no mundo politico, como revolugéo,

formacao dos estados ou mesmo a intervencao sueca na Guerra dos Trinta Anos.

! SHARPE, Jim. “A Histdria vista de baixo”. ... A Escrita da Histéria: novas perspectivas. Sdo Paulo: Editora Unesp,
1992, p. 39.
2BU RKE, Peter. A vez da antropologia histdrica. In: O que € histdria cultural. Rio de Janeiro. Jorge Zaar. 2005.
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Esses historiadores argumentam que os problemas politicos sdo manifestacées de
conflitos culturais. A cultura deixa de referir apenas a chamada alta cultura e inclui

também a cultura do cotidiano, costumes, valores e modo de vida.

Para esses historiadores “cultura € um padrao, historicamente transmitido, de
significados incorporados em simbolos, um sistema de concepg¢des herdadas,
expressas em formas simbdlicas, por meio das quais os homens se comunicam,
perpetuam e desenvolvem seu conhecimento e suas atitudes acerca da vida.”
(BURKE, 2001, p. 59) Desta forma, eles consideravam ser possivel ler um ritual ou
uma cidade, assim como se pode ler um conto folclérico ou um texto filosofico. Seria
possivel inserir o tema "domésticas" na historia cultural? Certamente que sim.
Importaria pensar, portanto, as representacées que se tem sobre as domésticas,
especialmente sobre a PEC das domésticas, que nos chegam pela midia impressa e
pela TV. Como séo vistas as domésticas? Como séo vistos os novos direitos? Que
abordagens sao dadas? Quais sao os privilegiados na cobertura da imprensa?

Na década de 1960 os historiadores comecaram a vincular cultura e
sociedade e a estudar o simbolismo na vida cotidiana. Ja na década de 1970, para
um grupo de historiadores, a historia cultural tem mais coeréncia e faz mais sentido
quando é vista como uma espécie de etnografia retrospectiva. Aparece também
nesse momento a micro-histéria, permitindo que as experiéncias concretas,
individuais e locais, reingressem na histéria. Estudos focalizando aldeias, familias,
conventos, badernas, assassinatos, individuos como Menocchio de "O Queijo e os
vermes" de Carlo Ginzburg, surgiram varios, relacionando o local e o global. Com
alguns ajustes, o tema pesquisado estaria perfeitamente a vontade na micro-historia,

bem como na histéria oral.

Os estudos feministas ganharam visibilidade nesta época, quando a mulher,
com a urbanizagcdo, comecga a ocupar o espago publico e os empregos formais. Ha
que lembrar que as mulheres sempre trabalharam, seja na roga, no servico
domeéstico, no cuidado com a familia; porém, nesta época, acontece a insercao da
mulher no trabalho privado, o0 mercado se abre para elas em resposta as suas lutas
e como estratégia do préprio capitalismo. O capitalismo favoreceu e se acomodou as
experiéncias das mulheres com o fim de baratear a m&o-de-obra, além de tudo

considerada mais cuidadosa, mais delicada. A demanda ampliada das familias,
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advinda do modo de vida urbano, ndo seria alcancada apenas com o salario do

marido, requerendo uma segunda renda.

Mariana Montagnini Cardozo, em seu artigo "O desenvolvimento da familia e
a nova condicdo da mulher na sociedade capitalista”, cita e analisa o livro de
Alexandra Kollontai, que versa sobre a relacéo entre trabalho e sexo no capitalismo:

.. 0 salario do homem, que era considerado anteriormente o prove-
dor e o amparo da familia, vai se tornando insuficiente para o sustento
familiar e, consequentemente, a mulher se vé obrigada a procurar um
trabalho assalariado, que possibilite contribuir com o sustento da familia.
Com isso, a familia monogamica patriarcal na qual a mulher era
subjugada ao poder do homem vai se modificando devido as novas
relagdes produtivas que obrigam a mulher a vender sua for¢a de trabalho

e permitem promover seu proprio sustento.

O capitalismo transferiu a mulher o cargo de trabalhadora
assalariada, sem tirar dela a responsabilidade de cuidar da casa e de
educar os filhos. Sendo assim a mulher assume uma interminavel
jornada de trabalho, que se inicia fora de casa e tem continuidade dentro
dela."(CARDOZO, 2010, p.31)

Assim podemos pensar que, se de um lado, a insercdo das mulheres no
mercado de trabalho formal compés toda uma agenda de luta das mulheres por
igualdade, por outro é apropriado pelo capitalismo como forma de baratear a mao de
obra de forma geral, ou seja, mais pessoas trabalhando para garantir quase a

mesma renda familiar e geragéo de “mais” mais valia.

Um ditado popular que reza que: “nao existe nada bom sem defeito e nada
ruim que nao tenha jeito”. Assim, seguindo esse ditado, o trabalho doméstico que
sempre envolveu o cuidado com o lar, com os filhos, com o marido, com a familia em
geral, seu conforto e sua sobrevivéncia tem, como tudo na vida, os dois lados da
moeda, o prazer de cuidar e o desprazer da rotina, da repeticdo, do nao

reconhecimento, da invisibilidade.



14

No entanto, durante essa pesquisa, aconteceu um fato importante: a
"Proposta de Emenda Constitucional nimero 72", ou PEC das domésticas foi
aprovada e estda em vias de regulamentacdo. Esse evento, de grande relevancia,
deu ao assunto analisado um novo significado, ensejando a oportunidade de se
fazer uma "histéria do presente", naturalmente enraizada no passado, antecipando

transformacdes futuras: uma nova perspectiva na vida da mulher trabalhadora.

A "historia do presente" tem se tornado cada vez mais frequente em nossos
dias, sendo procurada principalmente por aqueles desejosos de fazer sua biografia.
Jean-Pierre Rioux, em seu artigo "Pode-se fazer uma histéria do presente?", aponta
para a experiéncia de uma histéria cada vez mais proxima no tempo, como uma
necessidade dos tempos atuais. "E antes de um vivo desejo de identidade que
nasce essa ambicdo de uma histéria atenta ao presente, cuja originalidade sera ser
escrita sob o olhar dos atores." (RIOUX, 1999, p. 39) O autor argumenta que fomos
apanhados em situagbes que nado construimos; nossos contemporaneos estao
dolorosamente conscientes de terem sido, "por bem ou por mal, tomados, triturados
e designados, por uma histéria catastréfica cujo curso eles jamais dominaram."
(RIOUX, 1999, p. 39)

Como sublinha Rioux, a auséncia de fontes completas e de documentos
confiaveis ndo deve levar o historiador a desisténcia, deixando a cargo dos
jornalistas sérios a incumbéncia de escrever a historia. Examinando com atencéo,
percebe-se que até a histéria tem pressa atualmente: o autor apresenta o fato de
que nas salas de aula francesas, nas ultimas séries dos liceus, os estudantes levam
a investigacao até "os dias de hoje". Dai a necessidade e a urgéncia de uma historia
qgue considere a atualidade. A analise que apresentamos aqui vai além da "historia
do presente", € uma "histéria imediata" na medida em que se trata de um
acontecimento "em percurso”. Um dos perigos de se fazer essa historia seria estudar
um assunto aparentemente de grande importancia na atualidade, mas que, a longo
prazo, seja simplesmente esquecido, sem maiores consequéncias. Nao se pode
dizer que seja o caso da conquista de direitos das domésticas, que deve se tornar

oficial e representar uma nova maneira de vida das sociedades atuais e vindouras.

Portanto, o objetivo desse trabalho sera o de analisar a progressdao dos

direitos concedidos aos trabalhadores domésticos a partir do momento em que
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comecgaram a existir, inclusive os ultimos adquiridos com a PEC das domésticas e
investigar como o tema € abordado na midia, as discussdes acerca do impacto

desses direitos, se eles diminuirdo ou nao os postos de trabalho.

Rioux ensina que o "historiador do presente" deve procurar na sua "caixa de
ferramentas” o que melhor lhe servirhA como fonte; ainda que nao sejam
perfeitamente aceitas ou compreensiveis, sdo as que estao disponiveis, "a mao". As
opcbes escolhidas foram: pesquisas monograficas (algumas recentes), artigos
académicos e da internet, comentarios e criticas que versam sobre os direitos recém
adquiridos e suas muitas interpretacdes feitas "na emocao do momento"; noticias
veiculadas no jornal "Folha de Sao Paulo" e no jornal "O Globo", por serem os
veiculos de maior tiragem no pais. Os tabléides sdo da regido Sudeste, mais
proximo da realidade de Uberlandia, pois, devido a dimensdo do pais, 0s
acontecimentos de outras regides se tornam "distantes" da nossa experiéncia. Deve-
se atentar para o fato de que as diferencas de cultura e de renda familiar, as
desigualdades regionais ou estaduais, fazem com que a aceitacao da sociedade as

novas leis ocorra de formas variadas.

"Pergunta sempre a cada ideia: a quem serves?" Com esta frase o aleméo
Bertold Brecht nos adverte que, no nosso caso, as fontes defendem os interesses
politicos e as ideologias de seus financiadores, que se aproveitam desse poder para
"formar opiniées", no que sdo, em geral, bastante eficientes. Contudo, os jornais e,
atualmente, mais ainda a internet, trazem discussdes acaloradas e pontos de vistas
conflitantes sob varios aspectos do tema. Com o devido cuidado, no entanto,

tornam-se fontes aproveitaveis.

No primeiro capitulo sera feito um pequeno histérico da mulher e de suas
tarefas na histéria da humanidade que conhecemos, chegando aos percalcos e as
realizacdes das domeésticas no Brasil de nossos dias. O avango de seus direitos até
a PEC das domésticas, a posicao do Brasil no indice de desenvolvimento humano, o
caminho a ser seguido daqui para frente, bem como a hip6tese da perda ou ndo do
emprego, serdo temas do segundo capitulo. Nas consideracbes finais serao
discutidas as obrigagbes do governo em relagdo ao social, incluindo a
implementag&o de creches e escolas, a reacdo da classe média aos direitos recém

adquiridos e a mudanca cultural que precisa acontecer daqui para frente.
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Capitulo |

Mulher, mulheres: retomando caminhos dessa historia...

Realize seu sonho.
Vocé mesmo vai ter de fazer isso...eu ndo posso acordar vocé

Vocé é quem pode se acordar.

John Lennon
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1.1 - As mulheres mais distantes de nés... Revisitando o passado

A funcao subalterna da mulher na histéria mundial é inquestionavel. Desde a
época das cavernas, passando pelos tempos biblicos, a mulher tem sido
discriminada e rebaixada. Com excecdo de algumas poucas sociedades, a
humanidade segue o modelo patriarcal, no qual as mulheres sao relegadas ao papel
de maes e cuidadoras dos mais fracos. Esses papéis, ainda que dignificantes, sao

historicamente mal remunerados, desrespeitados e socialmente desvalorizados.

Denise Bernuzzi de Sant’Anna, em seu texto "Sempre bela", que faz parte do
livro "Histéria das mulheres no Brasil", salienta a exibicdo da mulher como
ornamento. Seguindo o padrdo do tipo feminino disseminado pelo cinema norte-
americano, a mulher tem modelo até de como cortar as unhas ou cabelos, sendo
forcada a usar todo tipo de enfeites: maquiagem, salto alto, corpo escultural
frequentemente fabricado. (PINSKY, 2012. p. 107)

O que levou a esse estado de coisas? Com base no livro de Jaime Pinsky "As
primeiras civilizacoes", é possivel elaborar uma pequena e incompleta retrospectiva.
(PINSKY, 2011) Pinsky assinala que, nos primérdios da civilizagdo, quando a
populacao vivia em cavernas, o trabalho era determinado pela forca fisica. Por
conseguinte, era fungcdo do homem sair para cagar e defender a caverna contra os
predadores e invasores. Como a caca € uma atividade que requer siléncio e
concentragao, torna-se incompativel com criangas ruidosas. E compreensivel, entdo,
que a mulher cuidasse das criancas e dos idosos, que ndo tinham mais energia para
longas e perigosas caminhadas. Além disso, era tarefa sua a coleta de alimentos,
que rendia 70% da dieta do grupo. Note-se que ela ndo ficava em casa e fazia a
limpeza, a comida e cuidava dos mais fracos porque era mulher, mas por questdes
praticas. A companheira em casa dava tranquilidade ao homem para buscar o
complemento do sustento da prole.

Esse "arranjo" fez surgir a agricultura, a partir da mulher, que observava a
natureza enquanto cuidava do lar. Se antes a colheita farta era motivada pelas
preces aos deuses, a partir do momento que se descobriu que as sementes jogadas
ao chao geravam novas plantas, a humanidade pode se libertar das supersticdes
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para garantir seu sustento: era o inicio da lavoura. Plantar e colher, cuidar de
animais domesticados, fazer ferramentas e recipientes, tornaram-se entdo mais
tarefas para a mulher, que propiciaram o fim do nomadismo e a vinculagcdo do

homem a terra.

A divisao de tarefas pelo sexo aumentou a importancia do homem: era dificil e
arriscado obter carne, que era, portanto, rara. Para o plantio da lavoura, era
necessario o desmatamento, trabalho que requer forca muscular, geralmente feito
pelo homem. A domesticagdo de animais muitas vezes também demandava o uso
da forca. Com o passar do tempo, a agricultura e a pecuaria tornaram-se grandes
negécios e os homens assumiram o trabalho, que agora era importante, digno de
"macho". A mulher restavam as ocupacdes rotineiras, sem desafios, que tolhiam a

criatividade e, teoricamente, ndo requeriam imaginacao.

Surpreendentemente, no entanto, Pinsky relata que o que deu razdo a
precedéncia dos homens sobre as mulheres nao foi a natureza das tarefas exercidas
por cada sexo, mas seu poder constituido através de mitos e ritos:

"Valorizar a carne sobre o cereal, a derrubada da mata sobre o cultivo
continuo, resulta em sacerdotes masculinos e deuses executivos machos

assessorados por belas (e necessariamente puras) sacerdotisas.

A reprodugéo da desigualdade (qualquer que seja) continuard ocorrendo
enquanto houver dominadores interessados e dominados conformados

e/ou ignorantes.

A sociedade neolitica estabelecia divisdo de tarefas e ndo de trabalho, a
chefia era um 6nus e nao privilégio, nao havia extragcao de mais-valia. Mas,

entre os iguais, os homens eram um pouco mais iguais que as mulheres."

(PINSKY, 2011, p. 41)

Observamos que nao é de hoje o desprestigio do servico feito "no domicilio”,
portanto, doméstico, ainda avaliado como servico de mulher e sem importancia.
Consequentemente, o trabalho doméstico, sendo considerado naturalmente

feminino, é mal pago, sem direitos e reconhecimento. Note-se que ha muitos
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trabalhos masculinos que s&o realizados no lar, como motorista, jardineiro e
mordomo. Nenhum deles, quando perguntados, responderdao que sao domésticos. A
mulher, ao ser questionada, provavelmente se dira doméstica, ndo baba ou

cozinheira, por exemplo.

O trabalho especifico do lar, de cuidar, limpar, fazer refeigcbes, pode ter um
valor inestimavel no mercado de trabalho. Por causa dele, os patrdes podem
trabalhar sem maiores preocupacbes e, por isso, renderem mais em suas
respectivas ocupacgdes. Os filhos podem estudar, se divertir, convidar os amigos
para se reunir em casa para fazer tarefas ou festinhas. H4 sem duvida uma
imbricacdo entre o trabalho realizado no domicilio e a saude. O trabalho doméstico
garante ainda conforto, limpeza e comodidade. No desenvolvimento desta pesquisa,
veremos que, por mais estranho que possa parecer, todas essas tarefas nao sao
valorizadas, muitas vezes nem pela patroa; teoricamente, sabedora da dificuldade
do servico.

Convém lembrar que nao é sé o servico da empregada doméstica que é
desvalorizado. Também as tarefas da "dona da casa", dentro de casa, ndo séo
mensuradas pelos economistas como trabalho, o que resulta em invisibilidade.
Nossa sociedade capitalista valoriza muito mais a produgdo de mercadorias para
serem vendidas com lucro do que a "construcao do bem-estar, do bem-viver". No
livro "Trabalho doméstico: coisa de mulher?", a autora Soraia Carolina de Mello,
menciona a autora Duran, a respeito da injustica dessa invisibilidade. Sobre a dona

de casa, Duran assegura:

Seu trabalho de transformacédo material de bens ¢é tdo necessario que uma
greve geral das donas-de-casa produziria um desabamento imediato de
toda a economia. E um trabalho coletivamente necessario e néo faz sentido
cataloga-lo como produtivo ou improdutivo, sobretudo quando na linguagem
comum se tende a equiparar o produtivo com 0 necessario ou o Util. Ndo
existe nenhum trabalho td0 necessario em nossa economia como o das
donas-de-casa e nas condicbes atuais, a divisdo das tarefas que elas
fazem, entre trabalhadores da economia exterior, requereria uma massa de
trabalhadores trés vezes maior do que o numero atual de trabalhadoras nas
economias domésticas (grifo da autora). (DURAN, 1983, p. 20-21)
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Mello menciona também o artigo do Brujas, intitulado "E/ feminismo como

ideologia y como practica politica”, de 1984

(...) a respeito do trabalho doméstico, existem numerosos estudos

feministas que concordam em afirmar que se trata de um trabalho produtivo

realizado gratuitamente pelas mulheres no seio da familia e cujo carater de

trabalho se faz "oculto" por uma visdo naturalista que o considera uma
tarefa "natural" das mulheres. [...] a mais-valia se alimenta também na
acumulagdo permanente de base, ou seja, baseada na exploragdo do
trabalho doméstico ndo mercantil realizado pelas mulheres no lar, trabalho

que permite a producdo e reproducdo da forca de trabalho do marido e

filhos a menor custo. Grifos da autora. (Brujas. Buenos Aires, Ano 2, n® 6,
1984. p.10-11)

O artigo conclui que "a producédo doméstica é uma categoria econémica e nao
uma fatalidade bioldgica." Ainda que se saiba da necessidade das tarefas
domésticas e sua importdncia para 0s povos em geral, em nossa sociedade
capitalista o valor do trabalho é dado pelo seu preco, ndo pelo produto. Tome-se, por
exemplo, uma dona de casa que também trabalha em casa como manicure: quando
ela faz a unha da cliente - esse € um trabalho em termos econ6micos, porque tem
preco, ela "recebe" por ele. O mesmo ndo acontece quando ela passa as roupas da
casa, esse ndo ¢ trabalho - o trabalho domeéstico € invisivel, porque néo "vendavel".
O efeito psicologico é uma dificuldade de saber o valor desse trabalho, até mesmo
por quem o realiza, afinal somos seres culturais, inseridos em uma determinada
sociedade, e os preconceitos dominantes muitas vezes perpassam toda a
sociedade, inclusive os dominados; portanto quem realiza o trabalho doméstico
muitas vezes tem dificuldade em ver o seu devido valor. Ao contrario,
frequentemente, ela se sente inferior pelo servico que presta. Outro fato incrivel é
que, na atualidade, quando o mundo ocidental abriga mulheres presidentes, o
trabalho feminino continue tendo remuneragdo muitas vezes inferior a dos homens

para 0 mesmo tipo de servigco ou cargo.
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A mulher continuamente foi imputada a responsabilidade do cuidado; assim,
da dona de casa e/ou da empregada doméstica se esperou e se exigiu nao sé o
cumprimento das tarefas domésticas como a higiene do lar, o preparo dos alimentos,
0 cuidado com os mais velhos, com as criangas e até mesmo com 0s animais de
estimacao. Nao se da o devido valor, ainda. O trabalho da doméstica - e da dona de

casa - continua invisivel, quase se pretende que ela também.

1.2 - Empregadas domésticas no Brasil

Periodo: Taxa de urbanizacao :
1960 ... 45,08
1970 ... 55,98
1980 ... 67,70
1991 ... 75,47
2000 ... 81,23
2010.... 84,36

A tabela acima, publicada no jornal Folha de Sao Paulo, mostra que, até o
inicio da década de 60, o Brasil era um pais predominantemente rural e desde entédo
tem se tornado cada vez mais urbanizado. Nos anos 60, o maior sonho,
principalmente dos jovens, era a mudanga para a cidade, em busca de melhores
condicOes de vida: saude, estudo, emprego, conforto e talvez um "bom marido”. Em
familias pobres de trabalhadores bracgais, sem qualificagdo para servicos da cidade,
o trabalho doméstico tornava-se muitas vezes a porta de entrada para a vida urbana.
As jovens eram muitas vezes trazidas por "madrinhas" e "padrinhos", para morar na
casa da familia, trabalhando em troca de sustento e moradia, uma "ajudinha" que s6
se tornaria assalariada em meados do século XX. (FERREIRA, 1997)

A professora doutora Jorgetania da Silva Ferreira, em sua monografia sobre o
cotidiano das empregadas domésticas, ressalta que essas trabalhadoras, muitas

vezes, trabalhavam em troca de casa e comida, ou por salarios infimos, sem direitos
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trabalhistas. Em muitas ocasides, o trabalho em casas de familia era a Unica opgéao
para migrar, sendo até confundido com benemeréncia, um favor concedido a alguém
menos favorecido. Muitas vieram ainda meninas para trabalhar “na casa dos outros”;
por serem criancgas, pagava-se pouco, no entanto, exigia-se delas como se exigia de
um adulto. “Este fato evidencia que, embora o trabalho doméstico ndo tenha como
objetivo o lucro direto, é regido pelas leis do mercado e sua logica de super-
exploragao”. (FERREIRA, 1997, p. 22) Ainda meninas, elas participavam ativamente
da renda familiar, trabalhando no Ilimite de suas forgcas, assumindo
responsabilidades que exigiam mais maturidade e, ndo raras vezes, sofrendo maus
tratos, abusos morais e até sexuais. Ferreira entrevistou varias mulheres que ainda
trabalhavam como doméstica. Sao relatos contundentes. Tomo a liberdade de pedir
emprestado alguns deles a titulo de exemplo e elucidagdo. Entre elas, Jacira
Raimundo de Oliveira, 30 anos a época da entrevista (23.01.96), ratifica a
exploracao do trabalho infantil e se conforma:

Porque sempre quando a gente vai trabalhar na casa de familia, quando cé
€ pequena, préa trabalhar cé num tem tamanho nem idade: cé pode fazé de
tudo, mas quando da na hora de pagar ai te pagam pela idade que océ tem,

mas sempre foi assim, né? 8

Maria Aparecida Silva, 26 anos em maio de 96, conta que foi trabalhar em
troca de pouso e alimentacdo. Seu relato evidencia maus tratos, discriminagao racial
e, mais uma vez, conformismo. O fato dela se lembrar desse mau tratamento muitos
anos depois, evidencia magoa em relacdo ao passado, um sentimento de

impoténcia perante o sofrimento suportado.

(...) na primeira casa que eu trabalhei a mulher me xingava muito sabe?

Implicava dimais comigo, que eu era preta, aquelas coisa de mulher...

* FERREIRA, Jorgetania da Silva. Trabalhadoras domésticas: multiplas faces do cotidiano.
Uberlandia, 1970-1997. Monografia para conclusdo do curso de Histéria da Universidade Federal de
Uberlandia. p.21
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qualquer coisa ela brigava comigo. Eu era menina né, a gente tinha de
aceitar, né... (FERREIRA,1997, p.23)

Ferreira assinala que, para a jovem que vinha da roga, a escola ficava em
segundo plano; por mais que houvesse vontade de estudar, o cansaco dificultava o
esforco. “Os sonhos de consumo fazem com que muitas meninas deixem a escola e
comecem a trabalhar. O trabalho representa a possibilidade de uma satisfacdo mais
imediata que a escola ndo oferece.” (FERREIRA, 1997, p. 23)

Na escola, a diferenca das condicdes sociais entre as jovens tornava-se
evidente: a empregada doméstica sofria por ndo ter uniforme, sapatos e livros como
suas colegas, algumas tinham vergonha de contar sua profissdo. A vontade de
consumir aumentava, mas os estudos nao ofereciam retorno rapido. O resultado era
a evasao escolar. “Nao foram apenas as condicées ‘materiais’ que excluiram essas
meninas da escola, mas um projeto programado para excluir os pobres e privilegiar
0s ricos, que conta com o apoio de profissionais da educacdo comprometidos com
essa légica.” (FERREIRA, 1997,p.25)

Jacira Raimunda de Oliveira, 30 anos em janeiro de 96, queria ter uma
boneca:

(...) eu adorava boneca, sempre quis ter uma mas nunca tive boneca,
assim, ganhar boneca, essas coisas, num alembro de ter ganhado. Entéo é
por isso que cé deixa a escola e vai trabalhar. Que também num adianta cé
ficar estudando se de repente a gente num vai ter chance de nada, que pra
estudar, pra gente dar o minimo né, a gente tem que ter as minimas
condigdes e a gente num tinha... (FERREIRA, 1997, p. 24)

Em decorréncia do trabalho precoce e da falta de estudo, a fase adulta nao
oferecia maiores conquistas. A cidade que se apregoava como a melhor opcéo para
o futuro impunha diversas dificuldades. A obtencdo de moradia seria uma luta ardua.
Mesmo morando ha varios anos na cidade, 0 que se conseguia era morar cada vez

mais longe, pois o aluguel tornava-se gradativamente mais caro, afugentando os
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mais pobres do centro. Quando se alcancava a proeza de possuir uma casa, era
construindo aos pouquinhos, em locais distantes do centro, morando dentro
enquanto se constréi. Outra opgao seria “conseguir’, logicamente pagando, uma
habitacao através dos projetos da Prefeitura para esse fim: mas os iméveis eram, via
de regra, mal localizados e mal construidos, precisando de “reforma” assim que se
entrava dentro. Atualmente, programas de diversas escalas governamentais
ensejam, muitas vezes, uma melhor moradia. Ainda assim, a midia local da noticias

de problemas estruturais em muitas delas.

Maria Aparecida Silva nos conta de sua experiéncia quando comprou um
embrido de casa, um cdmodo sem acabamento com um banheiro minimo, no bairro

Morumbi:

(...) eu queria que ela tivesse cimentada, que ela fosse rebocada por dentro,
né. Porque ela fica no tijolo por dentro, né, ela é rebocada sé por fora, do
lado de fora. E cimento grosso, é pequena dimais também. Ela é pouco
maior que essa sala. La é um comodo sé e banheiro. (FERREIRA, 1997, p.
16)

A situacdo nao é menos problematica quando a empregada mora na casa da
patroa. No artigo "Género, trabalho doméstico e identidades: o necessario dialogo",
Ferreira enfatiza a questdo perda da prépria identidade. Percebe-se que ha uma
certa confusdo na maneira de se perceber da empregada, que se julga igual a
patroa, em termos psicolégicos e mesmo, materiais. Tomemos por exemplo o
depoimento de Terezinha, de Monte Carmelo. Ela conta que fazia de tudo na casa
onde trabalhava e era muito bem tratada, ganhava muitos presentes (roupas,

sapatos, ingressos de festas):

Eu ndo tinha gasto na casa delas. Me presenteavam muito, eu andava
igualzinho elas, igualzinho elas, ndo tinha diferengca da vestimenta delas
com a minha. Era igualzinho. As pessoas que ndo conhecia achavam que

nds era irma. "Sua irma", eles falava era assim. (FERREIRA, 2009, p. 27)
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Ferreira cita também a declaracao de Lenira Carvalho que morou 20 anos na
casa da patroa, até que conseguiu se mudar. Carvalho conta sobre o "choque" que

teve quando percebeu o quanto sua "classe" ganhava mal para se sustentar:

Quando tive uma casa para morar, foi uma grande mudanga na minha vida.
Fiquei muito feliz de ndo estar mais morando em casa de patrdo. Mas, por
outro lado tive um choque de realidade. Foi quando percebi o quanto
ganhava pouco para fazer a feira, pagar agua, luz, transporte e outras
despesas. Foi quando percebi que as pessoas pobres, mesmo pagando,
moram mal e em bairros quase totalmente abandonados pelos poderes
publicos. Falta mais agua e luz que nos bairros dos ricos e o Onibus e o
caminhdo do lixo demoram mais a passar. Quando morava em casa de
patroa, eu ndo sabia como era dificil a vida dos outros trabalhadores.
(CARVALHO, L. citada por FERREIRA, 2009, p.28)

Essa confusdo de identidade persiste mesmo quando a empregada tem sua
prépria casa; a busca pela igualdade material orienta o consumo da trabalhadora,
que quer ter tudo igual ao que a patroa tem: "... tinha uma batedeira Arno, que eu
comprei uma igualzinha." Percebe-se nesse raciocinio que o fato de ter uma
batedeira "igualzinha" aplaina o fosso das diferengas sociais. Ferreira explica que
esse depoimento de Marcia, moradora de Uberlandia, deve nos levar a reflexao
sobre o resultado da influéncia da convivéncia com pessoas mais abastadas,
"...levando-as muitas vezes a viverem a vida das familias para as quais trabalham.
Esse convivio pode ter como consequéncia a negacao de sua prépria condi¢ao, € a
eleicao do padrao de vida da familia empregadora como correto." (FERREIRA, 2009,
p. 23)

Ao lado da dificuldade com a moradia, ha o problema do transporte publico,
que deixa muito a desejar. Quando se mora longe, uma conducao é essencial para
se chegar ao trabalho. No entanto, anda-se “empilhado” nos dnibus nos horarios de
pico, o que atrapalha o humor de quem vai trabalhar. Frank Barroso, presidente da
Associacao dos Usuarios do Transporte Publico de Uberlandia — AUTRAP,
desabafa:
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. mesmo com todos os reajustes das tarifas, o transporte publico de
Uberlandia continua a promover sofrimento, transtorno e inseguranga a
populagdo que precisa deste tipo de meio para sua mobilidade. Em
periodos de normalidade é comum enfrentarmos Onibus sempre lotados,

linhas insuficientes para atender as necessidade dos trabalhadores e de

diversas pessoas que precisam transitar entre os bairros da cidade”.*

A saude é outro percalgo. Raramente o trabalhador doméstico tem condigcéao
de pagar um plano individual, estando, portanto, exposto ao atendimento da saude
publica. A medida que a idade avanca e com o esforco laboral intenso, doengas por
esforcos repetitivos, e muitas outras, sdo comuns. Sem direitos trabalhistas, quando
a empregada é demitida, fica @ mercé de servicos governamentais. Em Uberlandia,
a situacdo da saude publica estava em condicao tdo complicada que o prefeito,
Gilmar Machado, recentemente, teve que decretar estado de emergéncia.
Profissionais da area da saude foram contratados, de imediato, pelo prazo de 60
dias, tal a demanda por atendimento. Essa seria uma medida paliativa para conter
um problema que tem se avolumado, segundo a midia, devido ao crescimento da

cidade.®

Analisando o0 passado dessa geracdo, percebe-se que houve muitas
conquistas, mas também muito sacrificio. Um modo de vida agrario foi abandonado
e outro, urbano, duramente conquistado, com mais oportunidades. Os filhos
cresceram em melhores condi¢cdes de saude, higiene e educag¢do. Houve diversas
transformacdes nos modos de vida, de uma tradigdo rural comunitaria para uma
vivéncia da vida urbana, segundo os ditames do capitalismo. O trabalho doméstico,
porém, cobrou seu alto preco: mesmo quando na casa de uma "boa" patroa, de

modo algum contemplava uma carreira. Podia-se escolher entre ser diarista ou

* Diretoria. Associacdo dos usudrios de transporte publico de Uberlandia - AUTRAP. AUTRAP PEDE SUSPENSAO
DO AUMENTO DA TARIFA E AUDITORIA NA PLANILHA DE CUSTO. Jan 2013. Disponivel em
<http://www.transportecoletivo.org.br> Acesso em 14.10.2013.

> Emergéncia na saude publica é decretada em Uberlandia. gl.globo.com. Tridngulo Mineiro. Jun 2013.
Disponivel em: < http://gl.globo.com/minas-gerais/triangulo-mineiro/noticia/2013/06/emergencia-na-saude-
publica-e-decretada-em-uberlandia.html> Acesso em 14.10.2013
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empregada fixa, lavadeira ou passadeira, mas sempre no mesmo nivel, na “rabeira”

da escala social.

E justo reconhecer que a situacdo de necessidade pelas quais passam muitas
mulheres pobres, que precisam trabalhar para sustentar a familia sozinha, €, nao
raras vezes, por motivo de irresponsabilidade masculina. E de conhecimento geral
que o abandono da mulher e dos filhos a propria sorte faz parte da maneira de viver
de nossa sociedade, que considera isso natural. Frequentemente, nem pensao
alimenticia para os filhos a mulher recebe, como se a crianga fosse filha sé dela,
nascida de um capricho da natureza. Esquecido de que o filho precisa se vestir e se
alimentar, bem como do conselho e do carinho do pai, 0 homem segue sua vida
como se néo tivesse prole, e ainda € aceito pela nossa sociedade machista como
pessoa de bem.

As pesquisas de Jurema Brites, nesse campo, elucidam fatores diversificados:
“as empregadas domésticas geralmente estao entre as mulheres consideradas mais
pobres do pais, possuem educacao minima, grande parte delas é migrante e sua
cultura e etnia sado aviltadas.”(BRITES, 2007, p.12) O trabalho doméstico em geral
nao é desejado no horizonte profissional das mulheres mais jovens; mas, com o
passar do tempo, o pragmatismo de manter a familia mostra as vantagens dessa
ocupagao, num cenario que faz com que em outras profissdes mais reconhecidas se
torne mais ardua ainda a sobrevivéncia. Trata-se de um tipo de trabalho presente
desde a formacéo da sociedade brasileira e que tem acompanhado historicamente

nas suas configuracdes, as mudancas politicas e sociais do pais.
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Capitulo Il

A trajetéria das domésticas em relacdo a conquista de direitos

O futuro pertence aqueles que acreditam
na beleza de seus sonhos.
Eleanor Roosevelt
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2.1 - Domésticas como trabalhadoras: o caminho da conquista de
direitos

Com o fim da escravidao, em 1888, tornou-se "oficialmente" proibido comprar
ou vender pessoas para trabalhar. Porém, o trabalho continuou sendo motivo de
vergonha para aquele que precisava cuidar de si e de sua casa. Alguém precisava
fazer as tarefas do lar, ja que alguns nao queriam nem carregar uma sacola; o
trabalho doméstico tornou-se entdo o meio de vida de muitos ex-escravos que, nao
tendo para onde ir, ficavam morando com os antigos senhores. Alguns eram pagos
pelos seus servigos, outros se tornavam agregados, vivendo e trabalhando como se
integrassem a familia. O trabalho sem pagamento justo e direitos trabalhistas € um

resquicio do tempo da escravidao, em pratica ainda em nossos dias.

Marta Helena Rosa da Silva em seu artigo "Mulheres negras no mercado de
trabalho: empregadas domésticas”, corrobora a afirmagdo acima, citando a
publicacado "Toque de mulher negra" de Benedita da Silva:

No caso das mulheres negras, logo apds a aboli¢cdo, elas sdo as mais
discriminadas pela sociedade e se transformam na viga mestra das
familias negras, arcando com a subsisténcia de sua comunidade; como
0s homens negros ndo conseguiam competir no campo profissional

com os imigrantes, nao tinham condicées de sustentar a familia. [...] ao
trocarem a senzala pelos corticos da cidade, as mulheres negras tiveram
de encontrar forcas para enfrentar novas e complexas dificuldades;
agora serviam a patroa, e ndo a sinha; deixaram de ser perseguidas

pelos senhores para o serem pelo patrao. (SILVA, 2006, p.51)

A Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) foi criada em 1943, 55 anos ap6s
a abolicdo da escraviddao, quando muitos ex-escravos e filhos de escravos
trabalhavam sem quaisquer direitos. A citada CLT, porém, ndo contemplou os
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empregados domésticos e os trabalhadores rurais, antes os excluia de suas normas
protetivas por prestarem servicos de natureza ndo econbémica em residéncias

familiares, sem fins lucrativos. O artigo 7° rezava:®

Art. 72 Os preceitos constantes da presente Consolidagao salvo

qguando fér em cada caso, expressamente determinado em contrario, nao

se aplicam:

a) aos empregados domésticos, assim considerados, de um modo
geral, os que prestam servi¢os de natureza ndo-econémica a pessoa ou a

familia, no ambito residencial destas;...

Sem organizacao sindical, a constituicido da cidadania para esse segmento
social foi retardada por mais quase trinta anos. O fato de nao ter um sindicato nao
significava auséncia de luta. Desde a época de Getulio Vargas, associacdes de
empregadas domésticas se indignavam e buscavam seus direitos. Essas
organizacdes de lutas se desenvolviam ou se retraiam conforme os avancos e
recuos da democracia no pais. Laudelina de Campos Mello foi uma das pioneiras

nesse embate.’

Cassio Casagrande®, Procurador do Ministério Publico do Trabalho, em seu
artigo “Trabalho doméstico e discriminagdo” argumenta que, ao nao atribuir direitos
aos trabalhadores domésticos e rurais, a CLT deixava implicita a ideia de que esses
servigais nao mereciam a mesma importancia que se dava aos outros trabalhadores,

era como se fossem dispensaveis.

® Decreto-lei 5452 de 12 de maio de 1943. Disponivel em< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm> Acesso em 02.07.2013.

"Fundadora do primeiro sindicato de trabalhadoras domésticas do Brasil, Laudelina de Campos Mello lutou por
sua categoria durante 70 anos. Portal de Noticias do Senado Federal. 2010. Disponivel em: <
http://www12.senado.gov.br/noticias/materias/2010/04/27/fundadora-do-primeiro-sindicato-de-
trabalhadoras-domesticas-do-brasil-laudelina-de-campos-mello-lutou-por-sua-categoria-durante-70-anos>
Acesso em 12.11.2013.

8 CASAGRANDE, Cassio. Trabalho doméstico e discriminacdo. Boletim CEDES [on-line], Rio de Janeiro,
Setembro de 2008. Disponivel em:
<http://www.cis.pucrio.br/cedes/banco%20artigos/Direito%20e%20Trabalho/trabalho%20dom%E9stico%20e
%20discrimina%E7%E30.pdf> . Acesso em 20.09.2013.
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Casagrande observa ainda que o trabalho doméstico, sendo discriminado
juridicamente, da margem a que muitas familias que nao tém condicdes de ter
empregada, desfrutem indevidamente dessa comodidade, que, considerando
padrboes de paises em que a desigualdade social € menor, deveria ser exclusivo de

gente rica, riquissima.

...ha em geral na sociedade brasileira, pela heranca da escravidao, o
sentimento de que ter a sua disposi¢cdo um trabalhador servigal € um direito
de quem atinge um nivel de renda minimamente razoavel, sendo inclusive

medida de status a comprovar ascenséo social.

Assim, ndo raro, pessoas com renda familiar de trés salarios minimos -
que de acordo com o IBGE ja integram a classe média baixa - querem ter
empregado doméstico, o que ndo faz nenhum sentido, j& que consumiriam
mais de um terco de sua renda (considerados o0s encargos sociais) com
este tipo de despesa. (grifo nosso)(CASAGRANDE, 2008, p. 25)

O trabalho doméstico nao era considerado economicamente igual aos demais
porque este se consumia durante o uso pela familia. Era tido como simples e sem
esforco, sem necessidade de especializacdo. Os juristas da época sequer cogitavam
quanto trabalho psicolégico, treinamento e tempo é gasto para se educar "uma
rainha do lar" ou uma empregada doméstica.

Ainda em nossos dias, acredita-se que nao seja necessario qualquer preparo
para se tornar uma dona-de-casa, pois tudo que se refere a essas atividades pode
ser aprendido na pratica. Socialmente a mulher é preparada desde cedo para
assumir tais tarefas. Num passado proximo, a filha ajudava a mae desde menininha
nos cuidados da casa e com os irmaos menores. Ha, no entanto, o mito de que a
mulher é naturalmente preparada para o desempenho profissional dos trabalhos
domésticos sem precisar de qualquer qualificagao.

O que nao é verdade. No livro "Trabalho doméstico: coisa de mulher?", a
autora Soraia Carolina de Mello, cita Rosalba Todaro, a pagina 150:
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Diz-se que o trabalho doméstico ndo requer nenhuma capacitagdo, mas
isso ndo parece tdo certo. Como minimo requer a capacitagdo que as
mulheres recebem por serem mulheres, mas além disso ha de se considerar
que muitas trabalhadoras provém de setores com habitos de vida distintos
dos de seus empregadores, o que implica em adquirir uma capacitacao
adicional. Da-se um processo de treinamento no servico que tem como
contrapartida menor salario durante este periodo. Também ocorre que
segundo o grau de capacitagio ha uma demanda diferencial de
trabalhadoras por niveis salariais: os setores de menor renda ocupam
trabalhadoras mais jovens as quais pagam menores salarios, mas recebem
treinamento. (MELLO, 2011, p.150)

Bernard Simées Marteleto, em seu trabalho de graduag¢do na Universidade
Presidente Antbnio Carlos - UNIPAC faz um resumo da evolugdo dos direitos
conseguidos pelos trabalhadores domésticos:®> Com a Lei n. 5.859, de 11.12.1972,
os empregados domésticos conseguiram um minimo de cidadania juridica, pois a
categoria alcancgou trés direitos: férias anuais remuneradas de 20 dias Uteis, apds
cada 12 meses trabalhados; anotacao da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS) e a inscricao do empregado como segurado obrigatério na Previdéncia
Oficial (INSS). Somente em 1987, com o Decreto n. 95.247, de 17.11.87, teria direito

ao vale-transporte.

Na Constituicdo Federal (CF) de 1988:'" art. 7°, apés arrolar os direitos
sociais dos trabalhadores urbanos e rurais, ha um paragrafo Unico, que assegura a
categoria dos empregados domésticos apenas os direitos previstos nos incisos 1V,
VI VIIL, XV, XVII, XV, XIX, XXI e XXIV, do caput do referido dispositivo. Sao eles:

? MARTELETO, Bernard Simdes. OS DIREITOS TRABALHISTAS DOS EMPREGADOS DOMESTICOS NO BRASIL COM
ENFASE NA DIFERENCIACAO JURIDICA E NOS CONFLITOS SOCIAIS. Monografia apresentada ao Curso de
Graduagdo em Direito da Universidade Presidente Antonio Carlos — UNIPAC como requisito parcial para
obtencdo do titulo de Bacharel em Direito.2011. Disponivel em: <http://www.unipac.br/bb/tcc/tcc-
789ecbfe2e58f1157e13e37a89b166b1.pdf> Acesso em 24.07.2013.

1% ei 5859 de 11 de dezembro de 1972. Disponivel em < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5859.htm >
Acesso em 24.07.13

11Constituigéo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em <
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm>Acesso em 25.07.2013.
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a) Salario minimo capaz de atender as suas necessidades vitais basicas e as de sua
familia, podendo a retribuigdo minima ser apurada em funcdo da dimenséao

proporcional ao niumero de horas ou de dias trabalhados;

b) Irredutibilidade de saldrio em carater absoluto, pois aos domeésticos nao sao
estendidos o direito previsto no inciso XXVI, de ver reconhecido os acordos e as

convengdes coletivas como fonte de direito;
c) 132 salario;

d) Repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos a cada seis
dias de trabalho;

e) Gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a mais do que o

salario normal;

f) Licenca a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario, com duracao de cento
e vinte dias, sem direito a prorrogacao e salario-maternidade custeado pelo Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS), também em virtude de adogao ou de guarda para
fins de adogao, conforme art. 71-A da Lei n. 8.213/91 ou do art. 392-A da CLT;

g) Licencga paternidade, com durag&o de cinco dias a custa do empregador, por se
tratar de um direito trabalhista e nao previdenciario;

h) Aviso prévio proporcional ao tempo de servico, sendo no minimo de trinta dias,

nos termos da lei;
i) Aposentadoria por idade, por tempo de contribuicdo e por invalidez previdenciaria.

A jornada de trabalho continuava a mercé do patrdo, sem horas extras ou
compensacoes; sem FGTS, sem Seguro Desemprego.

A Medida Proviséria n. 10.208, de 13.12.1999'2, e posteriores reedi¢des, com
conversdo na Lei n. 10.208, de 23.03.2001: facultava ao empregador estender o

Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), por ato voluntario, sendo uma

2 CENOFISCO. Seguro-desemprego para o empregado doméstico. Disponivel em <
http://www.empresario.com.br/legislacao/edicoes/2012/2503 seguro desemprego empreg.html> Acesso em
24.07.2013.
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opcao facultativa do empregador ao seu empregado doméstico, a partir de marco de
2000. Estes empregados contemplados com o FGTS, por conseguinte, também
foram contemplados com o seguro desemprego, no caso de extincdo do contrato de
trabalho com dispensa injusta, com percepg¢do das parcelas em numero de trés
nunca inferiores ao salario minimo vigente a época da parcela. Devido ao carater

facultativo, esta medida atingiu menos de 2% dos empregados formais.

A Lei n. 11.324/2006'® estende o descanso semanal remunerado aos
domingos e feriados, ndo existindo, a partir desse instante, diferencas entre os
trabalhadores urbanos/rurais e os domésticos em matéria de repouso intersemanais
e folgas em feriados. Em caso de trabalho prestado em feriados civis e religiosos,
salvo se 0 empregador determinar outro dia de folga, os domésticos passaram a ter
a remuneragdo dobrada. Trinta dias corridos de férias, para periodos aquisitivos
iniciados apdés a data de sua publicacdo (Diario Oficial da Unidao (DOU) de
20.07.2006). A gestante, garantia de emprego desde a confirmacéo da gravidez até
cinco meses apds o parto.

Ficou proibido ao empregador doméstico efetuar descontos no salario do
empregado por fornecimento de alimentacao, higiene, vestuario e moradia, retirando
a feicao retributiva das utilidades, que nao sao fornecidas “pelo” trabalho, mas “para”
que o obreiro possa desenvolver o trabalho.

Durante o governo do Partido dos Trabalhadores (PT), quando V. Ex2. Luiz
Inacio Lula da Silva, o Lula, assumiu a presidéncia em 2003, governando até 2010 e
depois, a partir de 2011, com a atual presidente V. Ex2. Dilma Rousseff, também do
PT, muito se esperou com relacdo a formalizacdo desse setor. Paradoxalmente, em
2006, Lula vetou a Medida Proviséria n. 284/06, que tornaria obrigatério o
pagamento do FGTS e a multa rescisoéria de 40% em caso de dispensa sem justa

causa.

O presidente Lula, eleito por admiracdo nacional, do qual se esperava que

fosse advogar a causa dos pobres, argumentou da seguinte forma a favor do veto:'*

B Lei n2 11.324 de 19 de julho de 2006. Disponivel em < http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2006/lei/111324.htm> Acesso em 24.07.2013.

' Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2006/Msg/Vep/VEP-577-06.htm>
Acesso em 26.07.13
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A alteragdo do art. 3°%-A da Lei n®5.859, de 1972, torna obrigatéria a
inclusdo do empregado doméstico no sistema da Lei n®8.036, de 1990.
Com isso, tem-se nao apenas aobrigatoriedade do FGTS como a da multa
rescisoria de quarenta por cento sobre os depésitos doFGTS, o queacaba
por onerar de forma demasiada o vinculo de trabalho do doméstico,
contribuindo para a informalidade e o desemprego, maculando, portanto, a

pretensao constitucional de garantia do pleno emprego.

Neste sentido, é necessario realgar que o carater de prestagdo de
servicos eminentemente familiar, préprio do trabalho doméstico, ndo se
coaduna com a imposicao da multa relativa a despedida sem justa causa.
De fato, o empregado doméstico é legalmente conceituado ‘como aquele
que presta servigos de natureza continua e de finalidade nao lucrativa a
pessoa ou a familia, no ambito residencial destas’ (art. 1°da Lei n®5.859,
de 1972). Desta feita, entende-se que o trabalho doméstico, por sua prépria
natureza, exige um nivel de fiducia e pessoalidade das partes contratantes

muito superior aqueles encerrados nos contratos de trabalho em geral.

Desta feita, qualquer abalo de confianga e respeito entre as partes
contratuais, por mais superficial que pareca, pode tornar insustentavel a
manutengao do vinculo laboral. Assim, parece que a extensado da multa em
tela a tal categoria de trabalhadores acaba por ndo se coadunar com a

natureza juridica e sociolégica do vinculo de trabalho doméstico.

Apesar de extenso, transcrevi aqui o veto do excelentissimo presidente, pois
o mesmo deixa claro o desrespeito a categoria de trabalhadores domésticos: a
garantia de direitos, segundo o presidente, dificultaria a demissdo sem justa causa.
Como nessa relacao de trabalho,qualquer perda de confiancga inviabiliza o contrato
de trabalho, a taxa de 40% do FGTS encareceria a dispensa, dai o veto. E evidente
a intencao de nao onerar a classe média com encargos que, segundo o presidente,

levariam os mais pobres ao desemprego.

A tdo anunciada Emenda Constitucional 72/2013 (PEC das domeésticas),
aprovada em 26.03.13, agora em vias de regulamentacdo, deve aproximar
sobremaneira os direitos dos empregados domésticos dos demais empregados
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registrados com carteira assinada, em regime CLT:' Jornais, televisio e revistas

tém veiculado e discutido em pormenores a nova lei.

Os itens abaixo resumem os beneficios ja garantidos antes da PEC:

Aposentadoria

Salario minimo

Proibicdo de reducéao salarial
132 salario

Repouso semanal remunerado
Férias anuais
Licenca-maternidade
Licencga-paternidade

AN N NN Y U N NN

Aviso prévio

A PEC regulamenta a jornada maxima, que passa a ser de 44 horas de
trabalho semanais; sendo 8 horas diarias, com intervalo de no minimo de 1h e no
maximo de 2h de descanso, a critério do patrao. Para jornadas menores de 6h (entre
4 e 6 horas), o descanso sera de 15 minutos. O descanso nao podera ser

fracionado;

Empregados com carga horaria de 8 horas diarias, poderéo fazer até 2 horas
extras por dia, sendo estas acrescidas de 50%; se for aos domingos, o valor dobra.
Até as primeiras 40 horas do més, elas deverdao ser pagas ou abatidas no mesmo
més, por meio de folgas ou horas trabalhadas a menos em outros dias. Se as horas
adicionais ultrapassarem as 40 horas mensais, a compensacao devera ser feita ao

longo do ano.

O empregador pagara 3,2% a mais de FGTS. Este percentual visa compensar
o0 empregado em caso de dispensa sem justa causa (0s 40% da multa); caso a
dispensa seja justificada, essa diferenca serd paga ao empregador.’® Para

" Fonte: Consultor juridico. Comissdo aprova regulamentac¢do de PEC das Domésticas. 06 jun 2013. Disponivel
em: <http://www.conjur.com.br/2013-jun-06/comissao-especial-aprova-regulamentacao-emenda-domesticas
> Acesso em 24.07.13.

' Considera-se justa causa: maus-tratos a idoso, crianga ou pessoa com deficiéncia; improbidade;
incontinéncia de conduta; condenagdo criminal; negligéncia; embriaguez; violagdo da intimidade do
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compensar o depésito desses 3,2%, o recolhimento do INSS passaria de 12% para
8%. O Seguro desemprego sera de até cinco parcelas, conforme tempo de servico.

O empregado tem direito a auxilio creche e pré-escola para filhos de até cinco anos.

Fica vedado o trabalho noturno aos menores de 16 anos, e a discriminacao
por racga, cor ou deficiéncia é proibida. O trabalho devera ser feito de acordo com as
normas de saude, higiene e seguranca no trabalho, e 0 empregado devera ter um
seguro contra acidentes de trabalho.

Estes sdo os novos direitos, apés a regulamentacdo da PEC das

domésticas:"’

> FGTS

» Indenizacao de 40% em caso de demissdo sem justa causa

» Jornada de, no maximo, 44 horas semanais e, no maximo, 8 horas diarias

» Descanso minimo de 11 horas entre duas jornadas de trabalho

» Descanso semanal minimo de 24 horas

» Para jornada de até 6 horas, intervalo minimo de 15 minutos; para jornada
superior a 6 horas, intervalo minimo de 1 hora

» Seguro-desemprego (na demissao sem justa causa)

» Auxilio-creche e pré-escolar para filhos e dependentes de até 5 anos de idade

» Seguro contra acidentes de trabalho

» Licenca-maternidade de 4 meses

» A proposta veda diferengas salariais entre domésticos de um mesmo
empregador e a discriminagdo salarial de deficientes

Ha que se destacar a maneira como os novos direitos sdo noticiados pela

midia, deixando a impressdo de que estdo sendo "distribuidos", como por

empregador; indisciplina ou insubordinacdo; abandono do emprego; ato lesivo de honra ou ofensa fisica; e
pratica de jogos de azar.

Y ESTARQUE, Marina. Projeto quer simplificar FGTS para empregados domésticos: o custo da
regulamentagao. Jornal Folha de Sdo Paulo. 28.03.2013.Disponivel em
<http://www1.folha.uol.com.br/mercado/1253675-projeto-quer-simplificar-fgts-para-empregados-
domesticos.shtml> Acesso em 15.11.2013
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generosidade. Os meios de comunicagédo nao priorizam a luta dos trabalhadores por
esses beneficios, muito menos a pressao da Organizacao Internacional do Trabalho.
Pelo contrario, os meios de comunicacao preveem a perda de milhares de postos de
trabalho por motivo de demissdo em massa. As ex-empregadas, "coitadinhas", sem
trabalho e sem ter como arrumar outro servico porque nao sabem fazer mais nada,
iriam morrer de fome... A classe média também contribuiu para essa "anunciacéo do
fim do mundo", um pouco por medo de perder o conforto e, muitas vezes, por

acreditar mesmo nessa enrolagéo.

Convém lembrar que o trabalho numa residéncia necessita de muitas
habilidades. Atualmente tem sido exigido que a empregada seja alfabetizada, pois
precisa ler rotulos e tenha pratica para lidar com a cozinha, forno, fogao, alimentos,
geladeira, microondas e freezer. Lavar roupas exige conhecimento dos diversos
tipos de tecidos a serem lavados: delicados, algodao, cores firmes ou nao e a
composicao das diversas fibras. A organizacdo da casa exige nocdes de estética.
Tudo isso compde um arsenal de aptidées que a empregada, acostumada a nao ser
reconhecida, ndo percebe que tem e ndo da valor. Num contexto de valorizacdao do
trabalho feminino, ela poderia ser muito bem remunerada: atualmente, o servigo de

personal organizer, rende um bom dinheiro no mercado de trabalho.

2.2 - PEC das domésticas: afirmacéao profissional das domésticas

Com a PEC ainda em fase de regulamentacdo, o momento atual é de
confusdo, em que ha muito mais perguntas do que respostas. Mas ha alguns pontos
pacificos, que se pode intuir com muita probabilidade de acerto.

O Brasil, sendo integrante da Organizacdo das Nacbes Unidas, tem o
compromisso de resguardar os direitos inalienaveis da familia humana. O Artigo 25
da Declaragéo de Direitos Humanos de 1948 determina que:

Toda pessoa tem direito a um padrdo de vida capaz de

assegurar a si e a sua familia saude e bem estar, inclusive alimentacao,
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vestuario, habitagdo, cuidados médicos e o0s servicos sociais
indispenséveis, e direito a seguranga em caso de desemprego,
doenga, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios

de subsisténcia fora de seu controle.®

Desta forma, trabalhador doméstico deve ter seus direitos trabalhistas
preservados, ter carteira assinada e um salario digno, que Ihe dé sustento e aos
seus filhos. Sera que a nossa memdéria escravista e 0s revezes histdricos e
econbmicos, permitirdo esse novo momento no que concerne aos direitos das
domeésticas? Ou continuarao a Ihes imputar sacrificios? Tudo indica ser um caminho
sem volta. O pais ndo quer "fazer feio" no ranking mundial em relagdo aos direitos
humanos. Ninguém pode ser contra os novos direitos, sem incorrer em erro, sem ser

politicamente incorreto.

Segundo o Atlas do Desenvolvimento Humano Brasil 2013, o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) brasileiro quase dobrou nos ultimos 20
anos, saindo do patamar de 0,493, em 1991, - considerado muito baixo — para
0,727, em 2010, o que representa alto desenvolvimento humano.'® Nossa colocagdo
em 859, ainda fica atras do Chile (40°) e para a Argentina(45°), entre os 187 paises
avaliados. Ainda assim, a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) considera o Brasil
um pais desenvolvimentista. Ha muito a ser melhorado, e os novos direitos das
domésticas poderdo ajudar na melhoria do IDHM, reduzindo desigualdades e
melhorando a situacao do pais no ranking mundial.

Um estudo encomendado pela ONU sobre o impacto da formalizacdo dos
direitos dos trabalhadores domésticos, publicado em abril de 2013, salienta que,
além de resgatar uma divida social, a PEC é boa para a economia do pais. "[...] a
valorizagdo do trabalho domeéstico permitiu 0 aumento do consumo principalmente

de bens essenciais, como eletrodomésticos e servicos de saude, aumentando o

18DECLAF{A(;AO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS . Disponivel em
<http://portal.mj.gov.br/sedh/ct/legis intern/ddh bib_inter universal.htm> Acesso em 20.09.2013

19 RICHARD, Ivan. Aumenta em quase 50% o indice de Desenvolvimento Humano no Brasil em 20 anos.
Disponivel em: <http://www.ebc.com.br/noticias/brasil/2013/07/brasil-quase-dobra-idhm-em-20-anos>
Acesso em 03.08.2013.
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nivel de bem-estar geral da populacdo."® Portanto, a PEC das domésticas precisa

dar certo; trata-se de desenvolvimento, o pais ndo pode recuar.

2.3 - Perda de emprego?

Ha que se pensar, porém, se apds a implementacdo dessas mudancgas,

havera trabalho para todos. Atualmente, quanto custa uma empregada doméstica?

Vale fazer um calculo, no caso, sem hora extra ou hora noturna: a titulo de

arredondamento da conta, que o salario seja considerado de R$ 1.000,00. Em reais:

Salario: ...cooeveveieeen,
FGTS (0,8%): ............
INSS (0,12%): ..........

Provisao para férias:..

FGTS s/ prov. Férias:.

INSS s/ prov. Férias:..

FGTS s/ prov 132 sal.:

INSS s/ prov. 132 sal.:

Custo total mensal:

1.000,00
80,00
120,00
108,33
8,66
12,99
83,33
6,66
9,99

1.429,96

Estas sdo as despesas normais, sem horas extras. O jornal "Folha de Sao

Paulo" fez as contas com 32 horas extras/més, sendo 20 horas noturnas e 8 horas

no domingo: o total mensal foi para R$ 2.197,15.%

Em novembro de 2011, a revista Veja® alertava que o aumento do salério das

empregadas domeésticas estava muito superior ao incremento salarial da classe

20 DOMINGUES, Edson Paulo ; SOUZA, Kénia Barreiros de. IMPACTOS DE BEM-ESTAR DE MUDANCAS NO
MERCADO DE SERVICOS DOMESTICOS BRASILEIRO. Minas Gerais: Cedeplar, 2012. p. 17 Disponivel em:
<http://www.unifem.org.br/sites/700/710/2013/IPCWorkingPaper96.pdf> Acesso em 03.08.2013.

2L SAIBA MAIS, caderno especial. Folha de Sado Paulo, Sdo Paulo. 07.04.13.
22CARELLI, Gabriela. A escalada das domésticas. VEJA, edi¢do 2239, p. 110 a 114, out 2011.



41

média. A advogada paulista Gabriela Carelli afirmava na reportagem que, das 6,7
milhdes de empregadas domésticas que trabalhavam em 2007, 1,1 milhdo mudaram
de profissdo nos udltimos quatro anos. “O salario médio para 5,6 milhdes de
brasileiros que permanecem no servico (de doméstica) cresceu 43,5% na ultima
década, enquanto o rendimento médio do trabalhador brasileiro subiu apenas
25%.”2% Essa defasagem de 18,5% em relacdo ao crescimento de renda entre os
trabalhadores em geral e suas respectivas empregadas, fara que, com o tempo, e
agora com 0s novos direitos adquiridos, a conta nao feche.

Podemos compreender a situacdo do Brasil em relagdo ao servico doméstico
atualmente pelas pesquisas dos 6rgaos oficiais. A Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT), em seu primeiro estudo mundial sobre o trabalho doméstico,
divulgado em 09 de janeiro de 2012, detectou que o Brasil é o pais que mais tem
empregados domésticos no mundo. Segundo o estudo, dos 52,6 milhGes de

trabalhadores domésticos, 7,2 milhdes sdo brasileiros.

A taxa de mulheres empregadas no servico doméstico nos Estados Unidos na
década de 40 do século passado chegava a 17,7% do emprego feminino, ja nos
anos 90 essa taxa caiu para 0,94%.2* (MILMANN, REESE e ROTH, 1998. p. 152)
Como explicar essa diminuicdo? Os estudos tém mostrado que quanto maior a
desigualdade maior o nimero de domésticas. "E preciso que existam pessoas com
uma renda alta o suficiente para empregar outras que executem servicos em seu lar,
sem penalizar muito a renda total familiar." ((MILMANN, REESE e ROTH, p. 132)

O numero de trabalhadores domésticos tem crescido no mundo todo,
certamente como resultado da desigualdade econémica. De acordo com a OIT, de
1995 até 2010, o numero de trabalhadores domésticos no mundo cresceu 58,4%. No
Brasil, o ritmo desse crescimento foi menor: 42% no periodo. Esses numeros nao

incluem os menores de 15 anos, que somam aproximadamente 7,4 milhdes.

A pesquisa mostra que 83% do total de trabalhadores domésticos no mundo
sdao mulheres. No Brasil, onde sdo mais de 7 milhées de pessoas, 93% séao

2 AZEREDOQO, Cimar; OLIVEIRA, Tadeu. Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistia (IBGE) e Instituto Data Popular.

24 |\~ s . ~ . .. P ) . .
N3o ha informacgGes oficiais sobre o numero de empregadas domésticas que trabalham na informalidade, por
estarem em condigdes ilegais no pais.
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mulheres, sendo que 61% delas sdo negras. Mais de 350 mil trabalhadores
domésticos no Brasil tém entre 10 e 17 anos, idade em que deveriam estar

estudando.

Deve-se observar que o menor crescimento da quantidade de trabalhadores
domeésticos de 1995 a 2010, em relacdo ao incremento mundial, nada tem a ver com
os direitos adquiridos pela PEC das domésticas, que ainda nao havia sido aprovada.
Os direitos adquiridos pela nova lei incrementardo o numero de empregadas
domésticas? Talvez ndo. O indice de escolaridade aumentou, possibilitando a
migracao dos empregados em casas de familias para outros setores como industria,
comércio e prestacdo de servicos especificos, além de oficios autdbnomos.?® Entre
1995 e 2008, quase treze milhdes de pessoas sairam da situacdo de miséria
absoluta, o que, a médio prazo, deve diminuir ainda mais a quantidade de
domésticas.?® A melhor distribuicdo de renda tem papel fundamental na revolugao

cultural que estamos assistindo.

A idade das empregadas domésticas vem aumentando. A faixa etaria de 45 a
59 anos passou de 17% para 26% da categoria. As jovens estao ingressando em
outras profissdes: as filhas das empregadas nao querem seguir o dificil caminho que
viram ser percorrido pela mae. Simone Wajnman, da UFMG, afirma: "Como o Brasil
estd aumentando o nivel educacional, tem muito pouca mulher jovem disposta a
aceitar trabalhar como doméstica. Elas acabam vendo isso como uma ocupacao
temporaria".?” A revista Epoca, edicdo 775 de 12.04.2013, a pagina 67, alerta para o

inevitavel sumico das empregadas domésticas:

"A demanda por trabalhadores com qualificacdo de baixa para média

cresceu muito nos ultimos anos e se mantém firme. Sao postos de trabalho

como vendedoras, manicures ou cabeleireiras. [...] quem insiste em

» GERBELLI, Luiz Guilherme. Numero de domésticas diminui no Pais. Net, Sdo Paulo, mar 2013. Disponivel em:
<http://economia.estadao.com.br/noticias/economia-geral,numero-de-domesticas-diminui-no-
pais,148272,0.htm>. Acesso em 03.08.2013.

®G1.Em 13 anos, 12,8 milhGes sairam da pobreza absoluta, mostra Ipea. Net, Sdo Paulo, jul 2010. Disponivel
em: http://gl.globo.com/economia-e-negocios/noticia/2010/07/em-13-anos-128-milhoes-sairam-da-pobreza-
absoluta-mostra-ipea.html. Acesso em 30.08.2013.

7 PINHO, Angela. Aumenta a idade média das trabalhadoras domésticas. Net, Brasilia, Folha de S3o Paulo, Nov
2009. Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/folha/dinheiro/ult91u646210.shtml. Acesso em
31.08.2013.
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trabalhar como doméstica passou a encarar uma alta muito forte no custo

de oportunidade (o custo de dispensar as alternativas).

Outro fator contribui para a queda da oferta de trabalhadoras em casas
alheias. Os politicos desdenham esse trabalho que produz pouco para a eficiéncia
da economia como um todo. Os recursos auferidos sdo baixos e ndo incentiva a
formacao de poupanca, colabora com a baixa escolaridade devido as jornadas
imprevisiveis, e tolera a informalidade. Nao paga impostos (FGTS), nem contribui
com a aposentadoria, deixando-as a cargo do Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS). Politica e economicamente, é ruim para o pais.

Isto fica patente na entrevista na qual o Ministro da Fazenda, Guido Mantega,
em visita a Inglaterra, discorreu com George Osborne, ministro britdnico da
Economia, sobre a subutilizacdo do trabalho das domésticas e sua migracao para o

setor produtivo:

"O Brasil possui trabalhadores que nado estdo diretamente envolvidos na
producdo. Por exemplo, as empregadas domésticas sédo algo que quase
nao existe mais nos paises avancados, e é uma reserva de trabalho que o

Brasil tem.

Hoje vocé tem um deslocamento desses segmentos de trabalhadores que

nao estdo diretamente na &rea produtiva e que estdo indo para a area

produtiva."28

Os indicativos mostram que, mesmo com 0s salarios em alta, o segmento de
empregadas domeésticas no Brasil vem crescendo em ritmo menor com o passar dos
anos. Isto antes da PEC 72. A demanda ¢€ elastica, mas a oferta ndo. Para quem
quer continuar no ramo, continua havendo emprego, provavelmente sempre havera.
Ainda assim, a figura da "secretaria do lar", tdo presente no tempo das nossas maes,

tende a desaparecer. Nao de uma vez, nem ao mesmo tempo, mas nos grandes

28 GALLAS, Daniel. Domésticas sao reserva subutilizada de trabalho, diz Mantega. Net, BBC do Brasil em
Londres, jul 2011. Disponivel em:
<http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2011/07/110705 mantega fazenda dg.shtml>. Acesso 02.09.13.
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centros da regido Sudeste e Sul, jA comecgou a debandada, com tendéncia a se
espalhar pelo pais. A diminuicao de postos de trabalho advinda em consequéncia
dos direitos recém adquiridos nao fara tanta diferenca no contexto geral, uma vez
que o que se busca sao melhores opgdes de trabalho. Estd indo embora uma
ocupagao socialmente estigmatizada, que ninguém mais quer; adeus tempo de se

trabalhar sem direitos!

2.4 - E agora?

Cinco meses apés a aprovacado da PEC das domésticas, o pais permanece
em expectativa: aprovada pelo Senado, a lei "encravou" na filha de espera da
Céamara dos Deputados, aguardando regulamentagédo. Até o momento, o que mudou
efetivamente foi a carga horaria de 44 horas semanais e o pagamento de horas
extras. Mas ja esta provocando angustia e demissdes, pelo menos € assim que a
grande midia anuncia a PEC das domésticas. Em 15 de outubro, o Programa Mais
Vocé, da Rede Globo, fez um balanco do que aconteceu até agora apds a
aprovacdo da lei.?® Segundo a apresentadora, Ana Maria Braga, a exigéncia das
patroas aumentou: a demanda pelos cursos de capacitagao cresceu 82% (realidade
das grandes capitais, principalmente Rio de Janeiro e Sao Paulo). Mario Avelino,
presidente da Organizagdo Ndo Governamental (ONG) Doméstica Legal informa
que: no Nordeste e Norte do pais houve aumento da formalidade, em contrapartida,
no Sul, Sudeste e Brasilia, houve demissdes. Em entrevista ao jornal Folha de Sao
Paulo, em 03.09.13, Avelino informa que uma pesquisa feita pela ONG aponta a
"intencado" de 31% dos empregadores de demitir a empregada: "O que fica muito
claro € que os empregadores estdo aguardando a regulamentacédo da PEC 72 para
de fato tomarem a decisdo de continuar empregando ou demitir suas empregadas
domésticas."® Sera que vao demitir? Avelino confirma o aumento das opgdes por

) PROGRAMA Mais Vocé. Ana Maria Braga. Rio de Janeiro, Rede Globo. 15 out 2013. Disponivel em <
http://tvg.globo.com/programas/mais-voce/O-programa/noticia/2013/10/veja-rotina-de-patroas-e-
empregadas-seis-meses-apos-pec-das-domesticas.html> Acesso em 22.10.2013.

0 ROLLI, Cldudia. Um terco dos patrdes pretendem demitir empregados domésticos, aponta pesquisa. Folha de
Sdo Paulo. 03.09.2013. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/09/1336175-um-terco-
dos-patroes-pretendem-demitir-empregados-domesticos-aponta-pesquisa.shtml>. Acesso em 13.11.2013.
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diaristas: "Assustados com o aumento de custos da nova legislacdo, os
empregadores, em sua maior parte de classe média, optaram por trocar mensalistas

por diaristas. Isso ocorreu principalmente em Sao Paulo e Rio".

O Ministério da Previdéncia Social assinalou, no periodo de margo a setembro
deste ano, um aumento de 1,8% de formalizacdo no pais, dado que contrasta com a
previsdo do diretor da ONG. José Silvestre Prado de Oliveira, coordenador do
Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (Dieese),
também prevé queda de empregos: "A arrecadacao (dos sindicatos) pode ter subido
em razdo da formalizacdo, induzida pela aprovagdo da lei, o que é positivo."' Vide
Anexo |.

"E com o andar da carroga que as abdboras se ajeitam". Esse ditado popular
é ratificado nesse contexto. O que se nota € que o trabalho doméstico caminha para
uma maior setorizacdo; a empregada nao sera mais a cozinheira, faxineira,
lavadeira, passadeira, baba e cuidadora do cachorro. Em 8 horas de trabalho ndo da
tempo para fazer todas essas tarefas. Provavelmente havera uma maior
segmentacdo do mercado de trabalho, 0 que pode abrir mais vagas de emprego em
empresas de prestacdo de servicos. Empregos formais, com todos os direitos
garantidos e carteira assinada. André Friedheim, diretor da Francap, consultoria
especializada em franchising, afirma que o setor de servicos esta em expansao e
passa por uma maior profissionalizagdo. Friedheim argumenta que a contratacao de
uma empresa tem beneficios em relagdo a profissional liberal, como seguro em caso
de danos materiais; sendo também uma opcao vantajosa para a empregada: "A
empresa oferece treinamento, planos de incentivo, bonus por desempenho. Um

patrdo ndo consegue fazer isso em casa."*

Por outro lado, o refluxo na quantidade de empregadas domésticas nao
significa que o servico de casa acabou. A poeira continua caindo, as roupas
precisam ser organizadas e limpas, as criangas precisam ir para a escola... e a vida

continua. Historicamente, em nossa sociedade, mesmo quando a mulher trabalha

3 ROLLI, Claudia. Cresce emprego doméstico formal no pais. Folha de S3do Paulo. 03.09.2013. Disponivel em:
<http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/09/1335992-cresce-emprego-domestico-formal-no-
pais.shtml|>

32COLDIBELI, Larissa. Franquia de R$ 25 mil é chance de lucrar com a PEC das domésticas . UOL economia, Sd0
Paulo. 03.05.2013. Disponivel em: <http://economia.uol.com.br/noticias/redacao/2013/05/03/pec-das-
domesticas-deve-impulsionar-franquias-de-servicos-domesticos.htm> Acesso em 15.11.2013.
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fora, a responsabilidade pelos servicos do lar recai sobre a esposa, ndo sobre o
casal. Isso cria um desequilibrio nas relacbes que precisa ser repensado pela

sociedade em conjunto.

O aumento real do salario e os direitos adquiridos nao fardo diferenca no
modo de vida dos ricos, daqueles que moram em mansodes e podem pagar, além da
empregada mensalista polivalente, servicos especificos como jardineiro, mordomo,
passadeira, etc. Certamente vai pesar no bolso da classe média baixa, com ganhos
de até trés salarios minimos, ao ponto de muitas familias terem que se abster dessa
comodidade, ou contratar diarista. E de se supor que a classe média ira aprender a
cuidar de si.

Em novembro de 2012, Gilberto Dimenstein, colunista do Jornal Folha de Sao
Paulo, ja alertava sobre o que sobreviria com a provavel aprovacao da PEC:

Se o Brasil se tornar um pais civilizado, empregada doméstica serd um luxo
- ainda mais quando essa mao de obra se assemelha a escravidao. Nao
sao apenas os direitos que fardo a empregada doméstica uma mao de obra
mais escassa e mais cara. As mulheres passam cada vez mais tempo (
mais do que os homens) nas escolas, aumentando suas expectativas.Vai
ocorrer 0 que ocorre em qualquer pais civilizado. As pessoas terdo de dividir
mais os servigos domésticos. Os meninos e meninas aprenderdo a limpar
seus quartos. Havera diaristas carissimas. Familias comerao mais comida
de fora (sic) e usardo lavanderias publicas, gerando novos empregos.
Vamos comprar mais roupas que nao precisam passar. Universitarias se
dispordo a cuidar de criangcas em suas horas vagas, ganhando um bom

dinheiro.

Ou seja, bom para todo mundo - menos para quem acha que deve ter gente

que se comporta quase como uma escrava.33

Seus leitores se revoltavam: "S6 tem um porém. Diferentemente de paises

civilizados, as empregadas domésticas daqui ndo tem nivel intelectual suficiente

3 DIMENSTEIN, Gilberto. Doméstica vai virar luxo. Net, Folha de Sdo Paulo, Nov 2012. Disponivel em:
<http://www1.folha.uol.com.br/colunas/gilbertodimenstein/1189259-domestica-vai-virar-luxo.shtml > Acesso
em 03.08.2013
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para trabalhar com outra coisa."** Aqui, ao invés de reconhecerem que se
habituaram a viver sem cuidar das tarefas domésticas, perpetuando uma visdo
negativa sobre o trabalho bracal e especialmente sobre o trabalho doméstico, a elite
apresenta argumentos falaciosos: por pena, ndo podemos deixar domésticas
desempregadas porque elas ndo teriam como trabalhar em outro lugar! Danuza
Ledo, dondoca representante da high society brasileira, dava seus achaques:
"Tenho passado as noites em claro, apavorada, ja que sou totalmente dependente
de uma ajuda doméstica."*® E deste ponto de vista que a midia imprensa se

posiciona.

No entanto, a regulamentacdo da PEC das domésticas esta se esticando a
ponto de quase se desmanchar. Estdo surgindo modificagdes na lei original em
resposta ao clamor da classe média empregadora, que diminui 0s encargos; por
exemplo, a contribuicdo ao INSS cairia de 12% para 8% (ja se fala até em baixar
pela metade); o empregador nao tera custo do Seguro Desemprego nem do Salario
Familia; jornadas poderédo ser negociadas - menos horas trabalhadas, menor salério
e menores despesas proporcionais. Percebe-se uma ambivaléncia, para cada passo

dado, volta-se meio...

Seguramente, mudancgas culturais e sociais sdo demoradas como processo,
ha um tempo necessario de maturagdo, mesmo quando estas alteracées sao
expostas em lei. Num primeiro momento, muitas empregadas ainda trabalhardo sem
carteira assinada. E mister acreditar que as jovens irdo frear essa tendéncia, seja
exigindo seus direitos como empregadas domésticas ou, melhor ainda, conseguindo

profissdo mais vantajosa, ou socialmente mais valorizada.

Mudancas certamente virdo, ainda que devagar. Por enquanto, a midia tem
relatado casos pontuais de pessoas que mudaram a vida por ndo poder mais pagar
empregada, alguns homens ja estdo de avental na cozinha (nas capas das revistas).
Pelo menos vestem este avental para essa reportagem ou como excegao que
confirma a regra de que o trabalho doméstico ainda € majoritariamente feminino.
Muitas familias estdo optando por uma diarista, duas vezes por semana, alternativa
mais barata. Mas nao adianta se iludir, chegara a hora da classe média arregacar as

34

Idem.
3 LEAO, Danuza. O assunto do dia. Net, Folha de S3o Paulo, S3o Paulo, mar 2013. Disponivel em:
<http://www1.folha.uol.com.br/colunas/danuzaleao/1254852-0-assunto-do-dia.shtml> Acesso em 22.08.2013
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mangas e partir para a faxina. Limpar principalmente os velhos costumes, entre eles

o0 machismo ao qual estamos tdo acostumadas.

Em seu artigo "A gestéo do trabalho doméstico entre as mulheres executivas”,
Rafaela Cyrino apresenta o resultado de sua pesquisa sobre o uso do tempo de
homens e mulheres executivos(as), com metodologia qualitativa. A diferenca gritante
para menor do trabalho dos homens (20 minutos/dia) em relacdo ao das mulheres
(45 minutos/dia) em casa, ndao provocou nas mulheres um sentimento de injustica.
Pelo contrario, as mulheres justificaram esse desequilibrio evocando o perfil de cada
sexo. (CYRINO, 2011).

Claro esta que, para quem nao tem criancas, nao ha desculpa: adultos e
adolescentes precisam dar conta de si mesmos, procurando opcdes mais praticas
para se alimentar, se vestir e morar. As empresas de prestacdo de servicos com
certeza irdo aumentar e os precos devem ser competitivos, ja que havera mais
oferta. Os eletrodomésticos de nova geracdo estdo ganhando novas fungdes,
algumas muito uUteis, outras nem tanto. Com a nova lei "(...) havera um viés que
orientara as familias da classe média brasileira em direcdo ao american way of life

n36

onde tudo gira em torno da autossuficiéncia afirma Claudio Goldberg,

coordenador de Varejo da Fundacao Getulio Vargas (FGV).

Os novos apartamentos vendidos a classe média sdo hoje bem menores, em
torno de 60m2, ideais para casais sem filhos, pessoas que vivem s0s ou para quem
s6 tem uma crianga. As construtoras dao mais destaque para as areas comuns dos
condominios e a prestacdo de servigos terceirizados facilita a vida dos

conddminos.®’

Brasileiros residentes em outros paises ja estdo acostumados com a nova
cartilha que em breve devera ser seguida no Brasil. Uma brasileira que mora na

Suécia comenta:

3GSPITZ, Clarice; PAULA, Nice de. Langamentos da industria miram familias sem domésticas. Net, O Globo, Rio
de Janeiro, mai 2013. Disponivel em: < http://oglobo.globo.com/economia/lancamentos-da-industria-miram-
familias-sem-domesticas-8296577>. Acesso em 22.08.2013.

37 TAVARES, Karine. Imdveis estdo cada vez menores. Net, skyscrapercity, Rio de Janeiro, abr 2013. Disponivel
em: <http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=1613364>. Acesso em 23.08.2013.
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Uma das coisas que as pessoas no Brasil mais se espantam é o fato de que
nds ndo temos empregada. Até mesmo a empregada dos meus pais achou
estranho. Quem limpa a casa entdo? — ela perguntou espantada. Respondi
que nds limpamos, lavamos a roupa, cozinhamos (quer dizer, eu cozinho).
Na minha familia sempre tivemos empregada, assim como nas familias dos
meus colegas de escola, amigos, etc...Ter uma empregada doméstica aqui,
por outro lado, custaria quase metade do dinheiro que temos disponivel

mensalmente.*®

A idade de inicio da fase escolar passou de 6 para 4 anos, o que vai favorecer
o trabalho das maes e/ou dos pais em todas as classes sociais. Para familias com
criancas pequenas, chegou a hora de o governo fazer a sua parte construindo mais
creches, para que pais e maes possam trabalhar sabendo que seus filhos e filhas
estdo sendo bem cuidados(as). As demandas da sociedade estdo mudando e os
governos deverao estar atentos para ouvir e atender as novas reivindicacoes. O que
gera voto.

Onde as antigas domésticas irdo trabalhar? Ja deu para perceber a
quantidade de novos postos de trabalho que irdo surgir nas novas empresas de
servicos: creches do governo ou da iniciativa privada; empresas de prestacdo de
servicos domiciliares como limpeza, jardinagem, seguranga e manutencgao, personal
organizers; lavanderias, restaurantes self-service, organizacdo de festas e buffets,
delivery, telemarketing, babas e muitos outros. Além de, claro, empregada

domeéstica na casa dos muito ricos.

3 Empregada doméstica? Net, blog reflectionsinportuguese, abr 2010. Disponivel em:
<http://reflectionsinportuguese.blogspot.com>. Acesso em 23.08.2013.
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Consideracoes finais

Ostras felizes ndo fazem pérolas. Pessoas felizes ndo
sentem a necessidade de criar. O ato criador, seja na
ciéncia ou na arte, surge sempre de uma dor. Nao é
preciso que seja uma dor doida. Por vezes a dor aparece

como aquela coceira que tem o nome de curiosidade.

Rubem Alves®®

No Brasil, as ostras estdo fazendo suas pérolas, ainda que seja de ma
vontade, esperneando. Estamos no limiar entre dois tempos: a época em que a
classe média tinha empregada doméstica e nao precisava nem lavar um prato € o
agora, quando é necessario aprender desde crianga que a casa precisa ficar em
ordem. Tomara que um eventual futuro pesquisador perceba essas mudancas, que

elas realmente tenham acontecido...

A classe média e as empresas terdo que mudar para se ajustar a nova
realidade. As jornadas tanto das mulheres quanto dos homens, seguindo os padrbes
dos paises desenvolvidos, terdo que ser negociadas para evitar a terceirizacao dos
cuidados com os filhos.*® Tentar morar mais perto do trabalho, ou trabalhar em casa,
intercalar os horarios de trabalho dos cénjuges serdo transformagdes normais. Os
papéis de pai e mae deverao se tornar convergentes: na familia moderna o pai cuida
quase tanto quanto a mae. Sim, o pai interage com os filhos, mas ndao gostam de
trabalho doméstico.

Hildete Melo Araujo, professora da Universidade Federal Fluminense e
estudiosa do trabalho doméstico, opina:

39 ALVES, Rubem. Ostras felizes ndo fazem pérolas. Editora Planeta Brasil. Sdo Paulo. 2008

4 SALEK, Silvia. Jornada flexivel livra as maes de terceirizar o cuidado com os filhos. Net, Folha de S3o Paulo,
Sdo Paulo, abr 2013. Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/1257561-jornada-flexivel-livra-
as-maes-de-terceirizar-o-cuidado-com-os-filhos.shtml> Acesso em 04.08.2013
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A sociedade ndo vai mais conseguir colocar a mulher de volta dentro de
casa. Elas vao continuar trabalhando, tendo filhos, entdo precisamos
repensar as politicas publicas. Isso € caro, mas o Brasil precisa. A Histéria
nao volta. Esse mundo com essa nova perspectiva feminina é uma
realidade que o pais precisa discutir. Os homens vao ter que dividir mais o

trabalho, as casas vao ter que ficar mais bagung:adas.41

Essa é a opinidao dos otimistas, dos quais faco parte. Pode ser que haja até
mais divorcios, mas os novos tempos estao ai, mesmo que alguns queiram tanto um
retrocesso. E uma nova vida, sem dependéncia, com novos prés e contras e precisa
de adaptacdo. Se nao for agora, empurraremos para o futuro, mas precisa

acontecer. Sem choro.

“ PAULA, Nice de. Brasil: sem doméstica e sem apoio publico a familias. Net, O Globo. Rio de Janeiro, fev 2013.
Disponivel em: <http://oglobo.globo.com/economia/brasil-sem-domestica-sem-apoio-publico-familias-
7695150>Acesso em 04.08.2013.
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ANEXO |
IMPACTO DA NOVA LEI NO EMPREGO E NO SALARIO DOS DOMESTICOS 18]
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Farte: OHG Doméstica Legal. 4 partin de dados do Ministério da Previdéncia Social em 27.mar.2013

Fonte:

ROLLI, Claudia. Cresce emprego doméstico formal no pais. Folha de Sdo Paulo. 03.09.2013.

Disponivel em: <http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2013/09/1335992-cresce-emprego-

domestico-formal-no-pais.shtml>
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