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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo trazer um breve conhecimento e uma reflexdo
sobre um grave problema na sociedade, a violéncia sofrida pelas criancas e adolescentes,
em foco a violéncia sexual, realidade vivenciada também no Pronto Socorro do Hospital
de Clinicas de Uberlandia. Resgata-se um breve contexto histdrico, passando por alguns
dados, mostrando que sdo recentes as leis criadas em prol deste publico, fazendo-se
necessario lembrar que a Constitui¢ao Federal e o Estatuto da Crianca e do Adolescente
trazem normas/leis para a prote¢ao e promogao das criangas/adolescentes, bem como da
familia. Destaca-se a importancia do trabalho multidisciplinar no atendimento a essas
vitimas, como acontece esse primeiro atendimento e posteriormente o acompanhamento
no ambulatério do HC/UFU. Apresenta-se o olhar do Servico Social e a contribui¢cdo que
ele pode dar para esse tipo de atendimento e a luta pelo reconhecimento das vitimas como

seres de direito.

Palavras Chave: Violéncia sexual, criancas e adolescentes, servigo social



ABSTRACT

This work aims to bring brief knowledge and reflection on a serious problem in society,
the violence suffered by children and adolescents, focusing on sexual violence, a reality
also experienced in the Emergency Room of the Hospital de Clinicas de Uberlandia. A
brief historical context and some data are presented, showing that recent laws created in
favor of this public, it is necessary to remember that the Federal Constitution and the
Children and Adolescent Statute, bring norms/laws for the protection and promotion of
children as well your family. The importance of multidisciplinary work is emphasized in
assisting these victims, as this first assistance happens and then the follow-up in the HC/
UFU outpatient clinic. The look of Social Work and the contribution it can make to this

type of care, the struggle for the recognition of victims as beings of law.

Keywords: sexual violence, children and adolescents, social service
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1 Introducao

Inicialmente cumpre resgatar que historicamente a violéncia na qual as criangas e
adolescentes estdo inseridas, justifica-se na sociedade como um processo educativo,
cultural, constituindo uma questao histérica e social, manifestado de diversas formas, no
qual a violéncia e outros abusos de desrespeito aos direitos humanos sao 6bvios e muitas
vezes banalizados. Percebe-se uma violéncia estrutural (na sociedade) e também
interpessoal (doméstica, amigos, etc.), tornando a luta empreendida para ser reconhecida
em seus direitos como seres sociais, tem sido uma longa e desafiadora jornada desde os

primoérdios até a atualidade.

Nos primoérdios criangas e adolescentes eram considerados de certa forma adultos
em miniatura e a infancia pouco existia, o trabalho nao era considerado exploragao, mas
uma atividade legitima para complementacdo da renda familiar. O infanticidio ndo era
crime, criangas que eram consideradas “ilegitimas”, assim como aquelas portadoras de
deficiéncias, eram assassinadas, além de serem abandonadas nas portas de casas, eram
deixadas na “Roda dos Expostos” para o acolhimento de criangas indesejadas e
abandonadas pelos genitores, resultados da pobreza e preconceito morais da época

(FALEIROS; FALEIROS, 2007 apud MORESCHI, 2020, p. 39).

Os primeiros direitos das criancas e adolescentes datam no ano de 1924, na forma
de uma normativa internacional que tratava de uma protecdo especial, a Assembleia da
Sociedade das Nacgdes, que reconhecia que a crianca deve ser protegida,
independentemente de qualquer consideracao de raca, nacionalidade ou crenga e deve ser

promovida a se desenvolver de maneira normal.!

Algumas décadas depois, em 1948, foi aprovada a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos (1948), considerado um marco, a qual em seu artigo 1° diz: “Todos os

seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos.? E posteriormente, a

! Informagdes disponivel em: A protecdo dos direitos da crianca no sistema das Nacdes Unidas. As
DeclaragGes de 1924 e 1959.
http://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/os_direitos_crianca_catarina_albuquerque.pdf.
Acesso em: 24 nov. 2020

2Declaragdo Universal dos Direitos Humanos

Disponivel em:
https://www.oas.org/dil/port/1948%20Declara%C3%A7%C3%A30%20Universal%20dos%20Direitos%20
Humanos.pdf. Acesso em 24 nov. 2020


http://gddc.ministeriopublico.pt/sites/default/files/os_direitos_crianca_catarina_albuquerque.pdf
http://www.oas.org/dil/port/1948%20Declara%C3%A7%C3%A3o%20Universal%20dos%20Direitos
http://www.oas.org/dil/port/1948%20Declara%C3%A7%C3%A3o%20Universal%20dos%20Direitos

Declaragao dos Direitos das Criangas de 1959, que fala no Principio IX: “A crianca deve

ser protegida contra toda forma de abandono, crueldade e exploragdo” 3. Por isso ambas

as declaragdes reconhecem a crianga como sujeitos de direitos, que necessitam deprotegao

e cuidados especiais.

Este fato presente hd décadas na populagao brasileira ¢ recorrente na sociedade,

apesar dos avangos nas politicas publicas e de satde e independe do nivelsocioecondmico,

da etnia e do contexto.

Dentro deste contexto e com avangos voltados a criar leis que defendessem este

publico ainda vulneravel, com mudangas na democratizagdo no Brasil, ¢ aprovado o

Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n° 8.069, que entrou em vigor em 1990, sendo

considerado um marco na protecdo da infincia, e € um conjunto de normas que procura

regulamentar o principio estabelecido pelo artigo 227 da Constituicio Federal®.

O ECA ¢é um marco para a infincia, porque estabeleceu a crianga ¢ o
adolescente como sujeitos de direitos e previu claramente as atribuigdes
do Estado, da familia ¢ da sociedade como garantia para que esse
segmento populacional alcance seus direitos plenamente. Além disso, €
extensivo a todos, sem distin¢ao de qualquer natureza, ou seja, meninos
e meninas de diferentes etnias, condi¢des sociais ¢ de desenvolvimento
e origem devem ser contemplados pela protegdo integral. O ECA
também foi importante para a criacdo de instituicdes oriundas de
movimentos democraticos, como os Conselhos de Dircitos e os
Conselhos Tutelares, compostos por representantes da sociedade civil
que, junto com o Estado, passaram a estabelecer as politicas basicas e
especiais para a infancia e a juventude (GONCALVES, 2013).

E notério que o ECA ¢ considerado um grande avango de protecdo a infancia e

juventude, contudo o desafio ¢ que ele seja de fato efetivado na pratica, os direitos nele

previstos sejam cumpridos na sua integralidade, bem como as politicas publicas voltadas

para esse publico. No artigo 18° do ECA (1990) temos que “¢ assegurado que a familia,

a sociedade e o estado devem zelar pela dignidade das criangas e dos adolescentes,

3DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS DAS CRIANCAS - UNICEF
20 de novembro de 1959. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/declaracao_universal_direitos_crianca.pdf. Acesso em: 24

nov. 2020

4Estatuto da Crianca e do Adolescente: um avanco legal a ser descoberto. Disponivel em:
http://crianca.mppr.mp.br/pagina-2173.html. Acesso em: 24 nov. 2020


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/declaracao_universal_direitos_crianca.pdf
http://crianca.mppr.mp.br/pagina-2173.html

evitando que haja tratamentos desumanos, violentos e aterrorizantes no lar doméstico”
(BRASIL 1, 1990, p. 425). Assim sendo, a sociedade, os profissionais da area e os 6rgaos

responsaveis podem lutar para garantir a pratica desses direitos.

O artigo 227 da Constituicdo Federal Brasileira (1988) expressa que “é dever da familia,
da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta prioridade,
o direito a vida, a saude, a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além
de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressdao”. A C.F./88 traz os principios da protegdo integral da crianga e da

adolescéncia.

2 A familia contemporanea

Torna-se importante a abordagem da familia neste presente trabalho, ja que ¢ onde
a crianca e o adolescente estao inseridos na sua maioria. Entender esse processo em que
as familias sofreram grandes modificacdes, faz parte também do entendimento da

violéncia sexual sofrida pelas vitimas.

As configuragdes familiares que prevaleciam no comego do século XX, na sua
maioria, era a tradicional e patriarcal. Apos a Segunda Guerra Mundial, as familias foram
se modificando, com a entrada da mulher no mercado de trabalho, com os meios

contraceptivos e posteriormente a legalizagao do divorcio.

Nesse modelo de familia os papéis eram bem especificos, 0 homem era o chefe da

familia, a autoridade e, por conseguinte mantinha o sustento economico da familia:

Esse modelo de familia tem como atributos basicos: uma estrutura
hierarquizada, no interior da qual o marido-pai exerce autoridade
e poder sobre a esposa e filhos; a divisdo sexual do trabalho
bastante rigida, que separa tarefas e atribui¢des masculinas e
femininas; o tipo de vinculo afetivo existente entre os conjuges e
entre esses e a prole, sendo que neste Ultimo caso hd maior
proximidade entre mae e filhos; o controle da sexualidade
feminina e a dupla moral sexual (ROMANELLI, 2003, p. 75).
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Este era um modelo de familia tradicional, onde a autoridade masculina se
concentrava na figura do homem, os padroes morais da familia também eram rigidos,

ligados a religido, conhecida também como a familia nuclear.

E importante ressaltar o fato de a mulher ter sido inserida no mercado de trabalho
principalmente apos a Segunda Guerra Mundial. Outro fator que contribuiu para esse fato

foi o controle de natalidade, através da pilula anticoncepcional. Segundo Sarti (2008,

p.21):

Esse fato criou as condi¢des materiais para que a mulher deixasse
de ter a sua vida e sua sexualidade atada a maternidade como um
“destino”, recriou o mundo subjetivo feminino e, aliado a
expansao do feminismo, ampliou as possibilidades de atuacio da
mulher no mundo social. A pilula associada a outro fenémeno
social, a saber, o trabalho remunerado da mulher, abalou os
alicerces familiares, e ambos inauguraram um processo de
mudangas substantivas na familia.

A insercdo da mulher no mercado de trabalho ¢ um elemento chave para a
constru¢do da sua autonomia, elas fizeram uma revolucdo saindo de casa, o que

posteriormente a isso vem acarretar as modificagdes da constitui¢ao familiar.

De acordo com Antunes (2006), se antes o mundo do trabalho ja era complexo por
englobar as diferengas entre as classes sociais, com a entrada da mulher no mundo do
trabalho a situagdo requer ainda mais atencao, pois, além das questdes de classe, passa a

envolver as questdes de género. Ou, para que se entenda melhor, nas palavras do autor:

A presenga feminina no mundo do trabalho nos permite
acrescentar que, se a consciéncia de classe ¢ uma articulagdo
complexa, comportando identidades e heterogeneidades entre
singularidades que vivem uma situagdo particular no processo
produtivo e na vida social, na esfera da materialidade e
subjetividade, tanto a contradi¢ao entre o individuo e sua classe
quanto aquela que advém da relacdo entre classe e género,
tornaram-se ainda mais agudas na era contemporanea. A classe-
que-vive-do-trabalho é tanto masculina quanto feminina. E,
portanto, também por isso, mais diversa, heterogénea e
complexificada (ANTUNES, 2006, p. 54).
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Essas transformacdes sociais, que foram construidas, modificadas na metade do
século XX e que foram sendo reconstruidas no final do mesmo século e inicio do século
XXI, redefiniram a forma e os lagos de familia. Os papéis, antes bem definidos, foram se

modificando, adaptando-se a nova realidade.

Outra autora que traz luz a esse debate ¢ Mioto (1997 apud FAMILIA, 2021, p.43),
quando define a familia como “nucleo de pessoas que convivem em determinado lugar,
durante um lapso de tempo mais ou menos longo e se acham unidas (ou nao) por lagos
consanguineos”. Para a autora a familia estd sempre em constante modificagdo e o Servigo
Social vem trabalhando com as mesmas, procurando corroborar com as novas formas,

para melhor atuar.

Com a Constituicdo Federal de 1988 a familia passa a ser reconhecida de forma
mais ampla, o divorcio foi consolidado e os direitos e deveres dos homens e mulheres
igualados, como retrata em seu artigo 226 “§ 5° Os direitos e deveres referentes a

sociedade conjugal sdo exercidos igualmente pelo homem e pela mulher. ”°

Na sociedade atual as familias foram se modificando e ganhando novos arranjos,
pais que se divorciaram e constituiram novas familias, avés criando netos, que sdao as
familias extensas, mulheres sendo o sustento familiar e criando seus filhos sem a presenga
da figura masculina, que sdo as chamadas familias monoparentais e as familias homo
afetivas que tiveram o reconhecimento legal do casamento, sdo algumas modificagdes que

foram ocorrendo ao longo dessa trajetéria familiar.

Todas essas modificagdes podem refletir diretamente na violéncia sexual infantil,
J& que em muitos casos as vitimas convivem com seus violentadores, como o namorado
da mae, o namorado da avo ou os proprios pais. A Ouvidoria Nacional do Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH) indica que cerca de 90% dos casos
cometidos contra criangas e adolescentes acontecem no ambiente familiar. Dados

apontam que no ano de 2018, foram recebidas 17.093 ligagdes no disque 100, conhecido

Disponivel em:
https://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988_07.05.2020/art_226_.asp#:~:text=6-
,%C2%A7%206%C2%BA%200%20casamento%20civil%20pode%20ser%20dissolvido%20pelo%20div%C3
%B3rcio,por%20mais%20de%20dois%20anos. Acesso em 20 jan. 2021

5Disponivel em:https://matiasdovale.jusbrasil.com.br/artigos/671435734/os-diferentes-tipos-de-
familia#t:~:text=1)%20Fam%C3%ADlia%20Nuclear%20%E2%80%93%20A%20fam%C3%ADlia,pelo%20pai
%20e%20pelos%20filhos. Acesso em 20 jan. 2021


http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988_07.05.2020/art_226_.asp#%3A~%3Atext%3D6-
http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988_07.05.2020/art_226_.asp#%3A~%3Atext%3D6-
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também como Disque Direitos Humanos, sendo que 13.418 se referiam ao abuso, ¢ a

maioria (73,44%) das vitimas eram meninas.’

Ainda com base nestes nimeros, o0 Ministério concluiu que a maior parte, cerca de
70% dos autores deste crime, encontra-se na familia, dentro de casa, como o pai, padrasto

ou mae da crianca.

Esses dados ainda podem ser maiores, j4 que em muitos casos nao ocorrem
denuncias, por medo, por falta de acesso a informagdes ou por medo de represalias. Um
fator de combate importante seria investir em programas voltados as criangas nas escolas,
orientando-as e ensinando-as a reconhecer eventuais situagdes sexualmente abusivas. Isso
pode colaborar para que elas mesmas denunciem, reconhecendo que essas situagdes nao

sdao uma normalidade e assim denunciem a uma pessoa de confianga.

3 A violéncia em tempos de pandemia

A violéncia, como manifestagdo da questdo social contemporanea, reflete a
complexidade e a contradicdo inerentes entre as relagdes e o trabalho, no mais intenso
processo de desigualdade social, econdmica e cultural, onde sdo negligenciados e

perdidos direitos, dignidade e humanidade.

Neste presente trabalho pretende-se discutir sobre as expressoes da violéncia e
mais especificamente da violéncia sexual que, em muitos casos, esta relacionada com a
estrutura da sociedade que a sustenta e instrumentaliza sua reproducdo, sendo um

problema presente na sociedade em todas as classes sociais no Brasil.

Muitos 6rgaos que lutam pelos direitos humanos procuram fazer alertas através de
pesquisas realizadas, apontando a necessidade de mudar a forma de agir, de concretizar

os direitos das criangas/adolescentes, como alerta a UNICEF (2020):

Metade das criangas do mundo, ou aproximadamente 1 bilhdo de
criancas a cada ano, ¢ afetada por violéncia fisica, sexual ou
psicologica, sofrendo ferimentos, incapacidades e morte, porque os
paises ndo seguiram estratégias estabelecidas para protegé-las.

7 Disponivel em: https://oglobo.globo.com/sociedade/ministerio-dos-direitos-humanos-conclui-que-
guase-90-da-violencia-sexual-contra-criancas-acontece-no-ambiente-familiar-2366539. Acesso em 20
jan. 2021
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Foi realizado um estudo e posteriormente um relatério, publicado por 6rgaos

voltados para a infancia, a Organizagdo Mundial da Satde (OMS), o Fundo das Nagdes

Unidas para a Infancia (UNICEF), a Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacao, a

Ciéncia e a Cultura (Unesco), o representante especial do secretario-geral das Nagdes

Unidas sobre Violéncia contra as Criangas e a Parceria pelo Fim da Violéncia. Segundo

o Diretor Geral da OMS, Tedros Adhanom Ghebreyesus (UNICEF, 2020):

Nunca ha nenhuma desculpa para a violéncia contra criangas, temos
ferramentas baseadas em evidéncias para evita-la, e instamos todos os
paises a que as implementem. Proteger a saude e o bem-estar decriangas
¢ fundamental para proteger nossa saude e nosso bem-estar coletivo,
agora e para o futuro.

Ainda sdo muito recentes as pesquisas sobre o periodo dificil da pandemia do

Covid-19 que se enfrentou no ano de 2020, porém, ¢ de conhecimento geral que quanto

mais criangas e adolescentes ficam expostos ao convivio com abusadores, maior se torna

a possibilidade de serem vitimas dos mesmos por mais vezes. Pensando assim, Henrietta

Fore, Diretora Executiva do UNICEF, afirma (BRASIL 2, 2020, p. 1):

Isolamento social, fechamento de escolas e restrigdes de movimento,
deixaram muitas criancas confinadas com seus agressores, sem o espaco
seguro que a escola normalmente ofereceria. E urgente intensificar os
esfor¢os para proteger as criangas durante esse periodo ealém, inclusive
designando assistentes sociais como trabalhadores essenciais e
fortalecendo as linhas de apoio infantil.

Os sistemas de prote¢do juvenil ja encontravam muitas dificuldades antes da

pandemia e depois mais ainda, pois muitas medidas tiveram que ser tomadas com o

isolamento social.

As medidas também impediram que assistentes sociais pudessem visitar
os lares para atender criancas e mulheres vitimas de abusos. Uma outra
consequéncia negativa da crise foi o fechamento das escolas, em muitos
casos uma tabua de salvagdo para criangas que ndo t€ém como pedir
ajuda em outras partes (BRASIL 2, 2020, p. 2).

A nivel mundial, sobre o Covid-19, a OMS alerta que antes da pandemia, um

nimero expressivo de criangas, quase a metade em todo mundo, sofria algum tipo de

violéncia corporal, sendo que trés em cada quatro criangas, entre dois e quatro anos, estao

expostas regularmente a uma forma de disciplina violenta (BRASIL 2, 2020).
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Por isso, alerta Henrietta Fore, que em tempos de crise, ¢ necessario tomar
medidas de curto e longo prazo por parte dos governantes, para proteger as criangas €
adolescentes da violéncia e sugere investimentos em assisténcias sociais, para criar uma

linha de ajuda (BRASIL 2, 2020, p. 2).

4 Breve contextualizacao do Servico Social

O Servico Social surge a partir da consolidagdo do sistema capitalista, com o
processo de industrializagao e a intensificagdo de exploragdo da classe trabalhadora. No
Brasil, o Servigo Social tem origem vinculada a Igreja Catolica, com as damas de caridade
de carater humanista, no intuito de ajudar aos pobres.

Inicialmente o Servigo Social caracterizou-se como uma profissao assistencialista
de carater religioso, que se encontrava intimamente vinculada a iniciativa da igreja.

Segundo lamamoto (2007), essa profissdo era composta principalmente pela
parcela feminina das classes mais abastadas da sociedade, que podiam ressaltar sua
missao politica de apostolado social junto as classes subalternas.

A forma de agir desse profissional transformou-se quando ele comegou a
questionar a sua forma de atuar, com um posicionamento mais critico e questionador.
Esse processo teve inicio em 1967 e, segundo Silva (2006, p. 67), a “construcido da
vertente modernizadora da pratica profissional, que vai de 1967, cujo marco ¢ o Encontro
de Araxa, at¢ meados da década de 70, quando comega a esbogar um novo esfor¢o de
construcdo de resposta profissional”.

Trata-se do Movimento de Reconceituagdo, que segundo a autora, pertence a uma
vertente modernizadora e ainda ndo representa o processo de mudanca e ruptura, mas foi
o ponto de partida. Esse Movimento surge no inicio de 1970, tendo como proposta o
desenvolvimento de uma atuagdo mais voltada para os problemas sociais. Essa nova
atuagdo dos Assistentes Sociais pretendeu ser mais critica e, consequentemente, romper
com a atuagdo assistencialista anterior, que era paliativa e determinada pela classe
dominante. Para Silva (2006, p. 83), “0 Movimento de Reconceituagao do Servigo Social,
no Brasil, passa por uma dinamica, condicionada ao contexto historico da sociedade e ao

amadurecimento teorico, politico e ideoldgico dos assistentes sociais”.

Dessa forma, o Movimento de Reconceituagao favoreceu uma redefinicao do

Servigo Social em sua pratica profissional, deixando o modelo da atuagdo tradicional e
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voltando-se para os métodos dialéticos de Karl Marx, trazendo uma nova compreensao

da realidade social. Silva (2006, p. 89) afirma que:

O Movimento de Reconceituacdo vem, portanto, questionar as
estruturas sociais, sugerindo um Servico Social com uma pratica
vinculada as lutas e interesses de classes populares. Ao se estabelecer a
possibilidade do vinculo da pratica do Servigo Social com as classes
populares, indica-se a perspectiva de transformagdo social enquanto
exigéncia da propria realidade social, dada a situacdo de dominagdo e
exploragdo politico econdmica em que vivem essas classes. Tal
perspectiva implica, para o Servigo Social, colocar como horizonte de
sua pratica o movimento de transformagdo da propria realidade.

De acordo ainda com a autora, ha uma perspectiva de transformagao na pratica do
profissional, comprometida com a classe trabalhadora e a constru¢do de um projeto-ético-
politico para a profissao.

Acompanhado por transformagdes, o novo Cédigo de Etica da categoria dos
Assistentes Sociais passou por mudangas e necessitou de uma nova regulamentacao,
realizada pela Resolucdo CFESS n°® 237/93, de margo de 1993. Essa resolugdo traz em
seu texto a perspectiva para uma atuacdo profissional compromissada com a classe
trabalhadora, a ética, a liberdade, a emancipagdo, a autonomia, a democracia, a justi¢a

social, dentre outros. Para Barroco (2008, p. 230):

A ética se objetiva na intervencao profissional, teoricamente (através de
uma dada concepgao ética critica e histérica); praticamente (através das
agOes que viabilizem a apropriagdo, por partir dos individuos, de suas
capacidades e potencialidades, de suas necessidades e direitos). Na
medida em que a ética profissional vincula-se a um idedrio
emancipatorio, objetiva contribuir para a preservacao desse idedrio,
buscando alargar as suas bases sociais na sociedade, junto aos
movimentos e sujeitos defensores.

A autora aponta que a atuagao dos profissionais se baseia em fundamentos tedricos
pautados na transformagao social e que a defesa desse tipo de atuagdo ¢ um objetivo e um
posicionamento ético-politico. Nesse sentido, o Servigo Social contemporaneo procura
atuar em defesa dos direitos sociais, com um posicionamento ético-politico definido pela
categoria, sendo que a grande maioria dos valores, o que ¢ evidentemente um objetivo

ético-profissional, ¢ adepta dessa forma de atuagdo politica.
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S&o muitos os desafios que o profissional do Servigo Social enfrenta. E necessario
que ele se capacite para o trabalho com as criangas e adolescentes, descobrindo
alternativas para sua atuagdo, procurando trabalhar para a consolidac¢ao dos seus direitos.
O capitalismo também se expressa, pautando na exploracao de classe, como uma
forma de violéncia. Nao ha duvida que o processo de desenvolvimento ¢ extremamente
complicado, mas ¢ importante notar que o desenvolvimento do capitalismo ocorre de

varias formas, como exclusdo e preconceito.

5 O cotidiano do Assistente Social e a violéncia sexual

A violéncia infantil pode se apresentar nas mais diversas facetas, mas as mais
usuais encontradas na literatura sdo: violéncia fisica, violéncia psicoldgica e violéncia
sexual. Trata-se de uma das manifestacoes das expressdes da questdo social muito
atendida no hospital e um desafio na contemporaneidade, no qual o profissional do servigo
social precisa estar preparado, exigindo posicionamentos e agdes concretas. Comoafirma
BRASIL 3 (2020, p.42):

Analisar as multiplas expressdes da violéncia na contemporaneidade e
suas relagdbes com o Servigo Social nos diversos espagos socio
ocupacionais em que os assistentes sociais atuam profissionalmente
(BRASIL 3, 2020 apud ITAMAMOTO; CARVALHO, 1985), é

condicao bésica para um exercicio tedrico-pratico critico que se
proponha a perseguir, perquirir e reconstruir (ainda que ndo

exatamente) o movimento do real como 'concreto pesado' (BRASIL 3,
2020 apud MARX, 1989).

Segundo o CFESS (BRASIL 3, 2020, p. 43), existem algumas caracteristicas das
intervengdes que pode realizar o Servigo Social, nos diferentes programas da satde
publica, como a saude ocupacional e a saude mental. No entanto, da énfase em alguns
aspectos principais, a atendimento direto aos usudrios; mobilizagdo; participacdo e
controle social; pesquisas; qualificacdo e formagdo profissional. Para este conjunto das
atividades, o comportamento profissional deve ser orientado de acordo com os principios
basicos, como politicas éticas e aplicar a metodologia qualificada. Neste sentido, o manual

com as perspectivas de atuacao do assistente social retrata (BRASIL 3, 2020, p.43):
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O assistente social, ao participar de trabalho em equipe na satde,
dispde de angulos particulares de observagao na interpretacao das
condigdes de satde do usudrio e uma competéncia também
distinta para o encaminhamento das agdes, que o diferencia do
médico, do enfermeiro, do nutricionista e dos demais
trabalhadores que atuam na saude.

Sao importantes as atribui¢cdes relacionadas ao Servigo Social, em garantir os
direitos do usudrio, bem como para o fortalecimento das lutas dos sujeitos sociais. Por
isso, afirma GONCALVES (2013, p. 7) que diante de uma populagdo com recursos
escassos material e espiritualmente, onde ha funciondrios sobrecarregados, muitas vezes
mal preparados e mal remunerados, em espacos fisicos superlotados, acontece de pessoas
perderem a calma e despejarem parte da sua revolta nessa emergéncia. Ressaltando

também que:

Uma crianga que chega a emergéncia desacompanhada dos pais, ou
demonstrando situagdes de maus tratos, imediatamente ¢ acionado o
Servigo Social. A institui¢do demanda a presenga do profissional, ndo
com o objetivo de assegurar o direito daquela crianga, mas porque tal
situacdo demonstra uma espécie de anormalidade que pode vir a abalar
o “bom” andamento da instituicdo (ASSIS, 2012, p. 7 apud
GONCALVES, 2013).

Isso faz com que se ressalte a importancia do atendimento qualificado do profissional.

6 Atendimento no Pronto Socorro as vitimas de violéncia sexual infantil

Segundo o fluxo do protocolo de violéncia no HCU/UFU, ao dar entrada uma
crianca ou adolescente vitima de violéncia sexual no Pronto Socorro Infantil, ela ¢é
encaminhada para ser atendida pela equipe multiprofissional do hospital, geralmente
constituida por uma médica pediatra, enfermeiro, assistente social, psicologo ¢ como se

trata de um hospital escola, também pelos residentes das multiplas areas.

O atendimento realizado pela equipe multiprofissional ¢ fundamental para a
garantia dos direitos da crianga e do adolescente. Para este tipo de demanda ¢ importante
se ter um atendimento qualificado e especializado, em que cada profissional desenvolve

o seu papel com a intervencao necessaria em sua area.
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A Constituicio Federal, no seu artigo 196®, prevé a todos os brasileiros acesso a
saude, que ¢ dever do Estado, garantida mediante politicas sociais e econdmicas que
visem a reducdo do risco de doenga e de outros agravos, e ao acesso universal e igualitario

as acdes e servicos para sua promoc¢ao, prote¢ao e recuperacao.

O Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HCU-UFU) ¢
conhecido por ser um dos maiores do Brasil, o maior prestador de servigos do Sistema
Unico de Satide (SUS) em Minas Gerais. E referéncia para 86 municipios do macro e

microrregioes do Triangulo Norte (BRASIL 4, 2020).

Segundo o site do HC/UFU®, o Hospital de Clinicas foi inaugurado em 26 de
agosto de 1970, tendo sido construido para ser uma unidade do curso de Medicina da
Escola de Medicina e Cirurgia de Uberlandia. Iniciou suas atividades com apenas 26
leitos. Ap6s a Constituicdo Federal de 1988, o HC/UFU se transformou em um importante
elo na rede SUS, sendo o tnico hospital publico da regido a atender com portaaberta 24

horas para todos os niveis de atengdo a saude.

Ainda contextualizando sobre o hospital, ele ¢ considerado uma unidade de alta
complexidade, sendo uma referéncia para uma populacao de mais de dois milhdes de
habitantes. Por isso ele conta com atendimentos de urgéncia e emergéncia, oferecendo
atendimentos variados, como ambulatérios, cirurgias e internagdes (GONCALVES,

2013).

Na unidade de Urgéncia e Emergéncia, o hospital funciona com pronto socorro
aberto 24 horas, ampliando seu atendimento para unidades ambulatoriais, unidades

cirurgicas e unidades de internacdes.

Sendo subdivido em setores, a pediatria, que € o foco desta andlise, pode contar
com unidades voltadas para o publico infanto-juvenil, como o Pronto Socorro Infantil, a

Enfermaria Pediatrica, a UTI Neonatal, a UTI Pediatrica ¢ o Ambulatorio Pediatrico.

O Pronto Socorro ¢ considerado a porta de entrada para os atendimentos de

urgéncia e emergéncia. Assim sendo, as criancas e os adolescentes vitimas de violéncia

8 Disponivel em:
https://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988_06.06.2017/art_196 _.asp#:~:text=A%20
sa%C3%BAde%20%C3%A9%20direito%20de,sua%20promo%C3%A7%C3%A30%2C%20prote%C3%A7%C
3%A30%20e%20recupera%C3%A7%C3%A30. Acesso em 12 jan. 2021

9 A referéncia estd disponivel em: https://www.hc.ufu.br/pagina/institucional


http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988_06.06.2017/art_196_.asp#%3A~%3Atext%3DA%20
http://www.senado.leg.br/atividade/const/con1988/con1988_06.06.2017/art_196_.asp#%3A~%3Atext%3DA%20
http://www.hc.ufu.br/pagina/institucional
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sexual sdo atendidas inicialmente no Pronto Socorro Infantil por uma equipe

multiprofissional.

O ECA (Lei Federal n° 8.069/90), em seu artigo 2° define crianca como uma
pessoa até doze anos de idade incompletos, € o adolescente como aquele entre doze e
dezoito anos de idade. Também ¢é ressaltado no Paragrafo Unico de seu artigo 2°, que
“nos casos expressos em lei, aplica-se excepcionalmente este Estatuto as pessoas entre 18

e 21 anos de idade” '°,

Segundo um pacote da OMS de medidas técnicas para o enfrentamento da
violéncia infanto-juvenil intitulado INSPIRE!!, elaborada pela OPAS, estima-se que cerca
de um bilhdo de criangas sofrem violéncia fisica, psicologica e sexual no mundo.E ainda
afirma que no periodo da infancia, uma de cada quatro criangas sofre maus-tratosfisicos,
ao passo que quase uma de cada cinco meninas e um de cada treze meninos sdo vitimas

de abuso sexual.

No pacote de medidas para prevenir e enfrentar essa violéncia, o INSPIRE, p.4,
diz que:
A violéncia contra criangas tem efeitos consideraveis e duradouros que
ameagam o bem-estar infantil e podem persistir até a idade adulta. A
exposicdo a violéncia em idade precoce pode prejudicar o
desenvolvimento cerebral e acarretar uma série de consequéncias
imediatas e permanentes para a satde fisica e mental. O impacto
imediato e a longo prazo para a satde publica e os custos econdmicos
corroem os investimentos em educac¢do, satide e bem-estar infantil. A

violéncia contra criangas também abala a capacidade produtiva das
geracoes futuras.

O programa INSPIRE tem por objetivo ajudar os paises e comunidades a alcangar
metas, como acabar com o abuso, exploragao, trafico e todas as formas de violéncia contra
criangas. Para isso ele sugere um pacote de estratégias, com embasamento cientifico, e

consta em seu programa que ¢ direcionado a todos os paises e comunidades do mundo.

No Brasil ha também um plano chamado Plano Nacional de Enfrentamento da
Violéncia Sexual contra Criangas ¢ Adolescentes. Em 2003 iniciou-se um processo de

atualizacdo do plano, que até o ano de 2013 passou por varias modificagdes, até firmar

10 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm
1Disponivel em: https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Child-
Victims/Executive_Summary-_Portuguese.pdf. Acesso em 12 jan. 2021


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
http://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Child-
http://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Child-
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com as normativas nacional e internacional, sob o enfoque do enfrentamento junto as

vitimas de violéncia sexual (PLANO, 2021, p. 11).

Recentemente foi publicado no Diario Oficial da Unido o Decreto N° 10.482, de
09 de setembro de 2020, que Institui a Comissdo Intersetorial de Enfrentamento a
Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes. O Decreto ¢ constituido de nove artigos,
como este que ressalta:
Art. 2° A Comissdao ¢ orgao de consulta, de estudos e de
articulagdo, ao qual compete formular propostas de:

I - acdes e de politicas publicas relacionadas ao Plano Nacional
de Enfrentamento a Violéncia Sexual contra Criangas ¢
Adolescentes;

IT - politicas, de programas, de projetos e de agdes relacionadas
ao enfrentamento a violéncia sexual contra criangas ¢
adolescentes; e

III - sistematizacdo e de divulgacdo de materiais teorico-
metodoldgicos sobre enfrentamento a violéncia sexual contra
criangas e adolescentes (DECRETO, 2021, p. 1).

A familia tem um papel fundamental junto a crianca/adolescente, pois ¢ onde se
desenvolvem enquanto seres em constru¢do. Assim sendo, necessita de itens basicos,
como alimento, educagdo, acesso ao acompanhamento na satde, respeito, etc. Pesquisas
apontam que na maioria dos casos de criangas e jovens que sdo vitimas de violéncia
sexual, os agressores encontram-se em seu circulo de convivio, podendo ser um familiar
mais proximo. Dados do Ministério da Saude apontam que cerca de 69,2% das vitimas
infantil e juvenil de violéncia sexual, sofreram essa violéncia na propria residéncia'?,

E essa mesma pesquisa aponta que a maioria esmagadora das vitimas ¢ do sexo feminino.

Segundo a OMS, violéncia sexual ¢ definida como “todo ato sexual, tentativa de
consumar um ato sexual ou insinuagdes sexuais indesejadas, ou agdes para comercializar
ou usar de qualquer outro modo a sexualidade de uma pessoa por meio da coer¢ao por
outra pessoa, independentemente da relagdo desta com a vitima, em qualquer ambito,

incluindo o lar e o local de trabalho” (BRASIL 5, 2021, p.1).

12 Disponivel em:https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/junho/25/2018-024.pdf Acesso
em 13 jan. 2021



21

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes ¢ considerada um crime grave,
e os menores de 14 anos sdo considerados vulneraveis pela Lei 12.015/09'3. O abuso
cometido contra os menores de 14 anos esta previsto no Codigo Penal Brasileiro, no seu

artigo 207, onde ¢ dito que a palavra da vitima tem relevancia.'*

O SUS tem um papel muito importante no enfretamento da violéncia sexual.
Desde 2010 o Ministério da Saude langcou como forma de orientagdo aos gestores e
profissionais da satide, o documento intitulado “Linha de Cuidado para a Atengao Integral
a Saude de Criancas, Adolescentes ¢ suas Familias em situacdo de Violéncia”. Ele ¢
também uma orientagdo sobre as dimensoes do acolhimento, atendimento, notificagdo e

seguimento na rede de cuidado e de protecio social'®.

De acordo com o protocolo do HCU/UFU, faz-se a notificacio compulsoéria,
enviada para o Setor de Epidemiologia, que ¢ encaminhada para a Prefeitura e
posteriormente chega ao setor de epidemiologia nacional de notificagdo. O Sinan, que ¢
o Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo, ¢ alimentado principalmente pela
notificagdo e investigag¢ao de casos de doengas e agravos que constam da lista nacional de

doencas de notificagio compulséria'® e inclui as vitimas de violéncia sexual infantil.

E importante ressaltar que para muitos casos de vitimas atendidas no Pronto
Socorro Infantil, o Servigo Social aciona o Conselho Tutelar imediatamente, pois a vitima
pode sofrer riscos por estar sofrendo uma violéncia intrafamiliar, e estar convivendo com

o suspeito de ser o abusador. Este 6rgdo tomara entdo as ag¢des cabiveis.

Em muitos casos, a crianca ¢ encaminhada pelo poder juridico para a familia
extensa, ou seja, para avos, tios, ou se for o caso, através do juiz da Vara da Infincia e

Juventude, a familia pode ter a perda da guarda definitiva da crianga.

O Hospital de Clinicas de Uberlandia conta também desde 2017 com um

ambulatorio voltado para atender as vitimas de violéncia sexual. Sdo atendidas mulheres,

3Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2009/lei-12015-7-agosto-2009-590268-
exposicaodemotivos-149280-pl.html Acesso em 13 jan. 2021

14 Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=94FB2ED56BA6DFBD1924
197AB8F7F0AO0.proposicoesWebExternol?codteor=46686&filename=PL+6908/2002#:~:text=anos-
,Art.,a%204%20an0s%2C%20e%20multa. Acesso em 13 jan. 2021

Disponivel em: https://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2018/junho/25/2018-024.pdf Acesso
em 13 de jan. 2021

16 Disponivel em: http://portalsinan.saude.gov.br/o-sinan Acesso em 13 jan. 2021


http://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra%3Bjsessionid%3D94FB2ED56BA6DFBD1924
http://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra%3Bjsessionid%3D94FB2ED56BA6DFBD1924
http://portalsinan.saude.gov.br/o-sinan

22

criangas e adolescentes, que inicialmente foram atendidas no Pronto Socorro Infantil e
encaminhadas para o acompanhamento ambulatorial. O ambulatério Nuavidas conta com
uma equipe multidisciplinar composta por médicos, psicologos, assistentes sociais e

assessoria juridica. Atualmente ele atende semanalmente, as sextas-feiras.

7

E um ambulatério de grande relevancia para o acompanhamento das vitimas, ja
que em muitos casos, passaram por sofrimentos, ocasionando traumas. O espago ¢
oferecido a elas para receberem atendimento qualificado e direcionado, mas devido a
grande demanda, os profissionais que atendem no ambulatério nao conseguem
acompanhar por um periodo longo essas vitimas. E um ambulatério pouco divulgado na

midia, mas ainda assim, esta sempre sobrecarregado.

Que o Servigo Social procure contribuir, mesmo que ainda nio consiga alcangar
de forma ideal, com o fluxo entre o atendimento e a orientagdo para a rede ¢ os devidos
fins, para que vitima e familia recebam uma abordagem qualificada e os

encaminhamentos necessarios.

7 Consideracoes finais

A violéncia sexual contra criangas e adolescentes € um problema de saude publica,
podendo causar impactos na vida adulta. Nao se pode negar que sao muito recentes as leis

e programas voltados para a atengdo a essas vitimas.

O Brasil € conhecido por ter um dos codigos de leis mais completos voltados para
a crianca e adolescéncia, o Estatuto da Crianca e do Adolescente, que ja completou 30
anos, mas ainda enfrenta imensos desafios para ser implementado de fato e ser acessivel
a todas as criangas e adolescentes do pais. Se faz fundamental que ele seja colocado em
pratica, pois em muitos casos isso ndo ocorre. Iniciamos este artigo nos referindo a
questao histdrica que esse publico vivia, sem serem reconhecidos como seres de direitos.
Na atualidade ainda estamos longe de concretizar o desejo de uma sociedade mais justa,

porém, mesmo tendo leis que os defendam, na pratica ndo € o que se vivencia.

Nesse sentido, acredita-se ser oportuno investir em campanhas mais explicitas
sobre os direitos das criangas e adolescentes, um rigor maior em colocar em pratica o que
estd previsto nas leis, pais e responsdveis se conscientizarem de seus deveres, 0s

agressores nao se sentirem acima das leis e serem de fato punidos, mas também por leis
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mais rigorosas € que sejam cumpridas. E a sociedade se conscientizar, através dessas

mesmas campanhas, da importancia de se fazer a denuncia.

O Pronto Socorro Infantil do HC/UFU ¢ a referéncia em Uberlandia de
atendimento as vitimas de violéncia sexual, e ¢ muito importante seguir o fluxo desse
atendimento pelos profissionais, respeitando o protocolo, atendendo em conjunto pela
equipe multidisciplinar todos os profissionais juntos, para que nao haja a necessidade de
a vitima ser ouvida separadamente e assim evitar revitimiza¢do. E necessario realizar a
notificagdo junto ao 6rgdo responsavel, no caso, o hospital até que chegue ao Sinan,(
Sistema de Informagao de Agravos de Notificagdo) pois ¢ através desses dados que podem
surgir campanhas de prevencao/denuncia, politicas publicas/sociais voltadas paraeste

grave problema que a sociedade enfrenta.

A responsabilidade e amparo a essas vitimas esta garantindo na CF/88 que ¢ um
dever do Estado, familia e sociedade, assim sendo, vale ressaltar que os direitos da familia
sobre as criancas e adolescentes ndo ¢ absoluto, podendo o Estado intervir, quando
necessario, procurando garantir e defender o melhor para eles, que ndo ¢ necessariamente

o da familia.

Além do aspecto juridico/punitivo, torna-se fundamental a promocdo dessas
familias, conforme também infere o0 ECA, por meio de Politicas Sociais Publicas amplas
e efetivas, possibilitando o direito dessas criancas e adolescentes permanecerem com seus
familiares, conforme direito preconizado também no ECA. Dessa forma, o Servico Social
pode contribuir com a socializag¢do dos direitos sociais, na promog¢ao dessas familias por
meio da efetivagdo das politicas sociais publicas de carater amplo e universal, conforme

direcdo coletiva definida pela categoria — projeto ético politico.

Bem como todos os profissionais podem contribuir, realizando atendimentos
qualificados, o hospital com investimentos e espagos adequados para esses atendimentos,
o acompanhamento multidisciplinar a essas vitimas ¢ fundamental, como ja ¢ realizado
posteriormente no ambulatorio, apos ter sido atendido inicialmente no Pronto Socorro
Infantil, o ideal seria que tivesse prosseguimento a esses atendimentos através da rede
basica, ou seja na Unidade Basica de Saude UBS, mas esse fluxo, muitasvezes ¢ falho,
porém como paciente do SUS ele tem o direito a esse atendimento e a rede

obrigatoriamente em atender.

A violéncia sexual infantil causa danos que podem perdurar por longo tempo ou a
vida toda, podendo ocasionar traumas emocionais, sociais € outros. Por isso, o ideal ¢
encontrar formas de prevengao, através da educacao, politicas publicas e conscientizagao

da sociedade, e da forma punitiva, através de leis rigorosas .



24

Referéncias

ANTUNES, R. Adeus ao Trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez; Campinas 2006.

BARROCO, M.L.S. Etica: fundamentos s6cio historicos. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

BRASIL 1. Presidéncia da Republica. Casa Civil Subchefia para Assuntos Juridicos. LEI
N° 8.069, de 13 de julho de 1990. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/18069.htm. Acesso em: 25 nov. 2020.

BRASIL 2. Mais de 100 paises interrompem servigos de assistentes sociais a criangas
Disponivel em: https://news.un.org/pt/story/2020/08/1723512. Acesso em: 17 nov. 2020.

BRASIL 3. Parametros para a atuagdo de Assistentes Sociais na politica de satde
Disponivel em:
http://www.cfess.org.br/arquivos/Parametros_para a Atuacao de Assistentes Sociais_
na_Saude.pdf. Acesso em: 20 nov. 2020.

BRASIL 4. Estrutura fisica. Disponivel em: https://www.hc.ufu.br/pagina/estrutura-
fisica. Acesso em: 18 nov. 2020.

BRASIL 5. OPAS/OMS apresenta estratégia para acabar com violéncia contra criangas e
adolescentes. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5499:opas
-oms-apresenta-estrategia-para-acabar-com-violencia-contra-criancas-e-
adolescentes&Itemid=820. Acesso em: 13 jan. 2021.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
http://www.cfess.org.br/arquivos/Parametros_para_a_Atuacao_de_Assistentes_Sociais_
http://www.hc.ufu.br/pagina/estrutura-
http://www.hc.ufu.br/pagina/estrutura-
http://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5499%3Aopas
http://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=5499%3Aopas

25

DECRETO. Secretaria-geral da Presidéncia da Republica Imprensa Nacional. Disponivelem:
https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.482-de-9-de-setembro-de-2020- 276627020.
Acesso em: 26 jan. 2021.

FAMILIA. A familia na contemporaneidade: os desafios para o trabalho do servico social.
Disponivel em: https://www.maxwell.vrac.puc-rio.br/26982/26982.PDF. Acesso em:
20 jan. 2021.

GONCALVES, R. O trabalho do assistente social nas unidades de urgéncia e emergéncia
do sistema unico de saude. Trabalho de Conclusdo de Curso, Universidade Federal
Fluminense, 2013. Disponivel em:
https://app.uff.br/riuff/bitstream/1/5102/1/TCC%20RONALD.pdf. Acesso em: 20 nov.
2020.

IAMAMOTO, M. C. Renovagdo e conservadorismo no Servi¢o Social: ensaios criticos.
Sdo Paulo: Cortez, 2007.

MORESCHI, M. T. Ministério dos Direitos Humanos. Secretaria Nacional de Protecao
dos Direitos da Crianga e Adolescente. Violéncia contra Criangas e Adolescentes: Analise
de Cenarios ¢ Propostas de Politicas Publicas — Documento eletronico — Brasilia:
Ministério dos Direitos Humanos, 2018. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-
br/centrais-de-conteudo/crianca-e-adolescente/violencia-contra-criancas-e-adolescentes-
analise-de-cenarios-e-propostas-de-politicas-publicas-2.pdf. Acesso: 23 nov. 2020.

PLANO. Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e
Adolescentes. Disponivel em:
https://crianca.mppr.mp.br/arquivos/File/publi/sedh/08 2013 pnevsca.pdf. Acesso em:
26 jan. 2021.

ROMANELLI, G. Autoridade em familia; In Carvalho, Maria do Carmo Brant de. A
familia contemporanea em debate: Sdo Paulo: EDUC/Cortez, 2002.

SARTI, C.A. A familia como espelho: um estudo sobre a moral dos pobres. Campinas:
Autores associados, 2008.

SILVA, M. O. O Servigo Social e o popular: resgate tedrico-metodologico do projeto
profissional de ruptura. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

UNICEF. Paises estdo falhando em prevenir a violéncia contra criangas, alertam agéncias.
Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/paises-estao-
falhando-em-prevenir-violencia-contra-criancas. Acesso em: 17 nov. 2020.


https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.482-de-9-de-setembro-de-2020-276627020
https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.482-de-9-de-setembro-de-2020-276627020
http://www.maxwell.vrac.puc-rio.br/26982/26982.PDF
http://www.gov.br/mdh/pt-
http://www.unicef.org/brazil/comunicados-de-imprensa/paises-estao-

