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RESUMO

A otimizagdo do tempo sempre foi um processo essencial para a gestdo de prazos em
empresas, laboratorios e na vida das pessoas. Para tal, ¢ necessario analisar como as
atividades cotidianas sdo realizadas e elaborar métodos que aperfeicoem a forma como o
tempo ¢ utilizado. O presente trabalho propds o desenvolvimento de um Software web
para localizagdao dos itens que compdem o estoque de um laboratério de pesquisa da
Universidade Federal de Uberlandia. Assim, o tempo que seria utilizado na busca de
materiais, poderda ser utilizado em outros processos, resultando em uma maior
produtividade da equipe que compde o laboratério. Para o desenvolvimento da plataforma
proposta foram utilizados os framework DjangoRest e Vue.js. O banco de dados foi obtido
a partir do levantamento de todos os itens disponiveis no laboratério e organizados em
forma de tabela. O prototipo foi eficiente na busca dos itens e para retornar informagdes
de localizagdo e armazenamento para o usuario. Embora seja necessario um
aprimoramento do software, o protétipo ja foi capaz de contribuir para a otimizacao do

tempo de busca de um item.

Palavras-chave: Gestao de estoque; Laboratorio de Pesquisa; Software.



ABSTRACT

Time optimization has always been an essential process for managing deadlines in
companies, laboratories and in people's lives. To do this, it is necessary to analyze how
daily activities are carried out and devise methods that improve the way time is used. The
present work proposed the development of a Software to locate the items that make up
the stock of a research laboratory at the Federal University of Uberlandia. Thus, the time
that would be used in the search for materials, can be used in other processes, resulting in
greater productivity of the team that makes up the laboratory. DjangoRest and Vue.js.
framework were used to develop the proposed platform. The database was obtained from
the survey of all items available in the laboratory and organized in a table. The prototype
was efficient in the search for the items and in returning the location and storage
information to the user. Although it is necessary to improve the software, the prototype

has already been able to contribute to the optimization of the search time for an item.

Keywords: Inventory management. Software. Laboratory
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1 INTRODUCAO

Os sistemas informatizados sao aqueles que utilizam software para tratar as informagdes
de interesse. Os sistemas de informagdo computacionais se tornaram importantes ferramentas
capazes de propagar a informac¢ao de maneira rapida, fécil e eficaz.

Além disso, sdo importantes ferramentas de apoio as decisdes administrativas que
necessitam de amplo conhecimento técnico-cientifico, isso faz com que tenham as mais
diversas aplicagdes e sejam utilizados em momentos que haja necessidade de otimizacao de
processos e melhora na qualidade de servigos especificos (BENITO; LICHESKI, 2019).

Nesse contexto, podemos trazer a ideia de utilizacao de software como auxiliares em etapas
de gestdo de empresas. Toda instituigdo, publica ou privada, precisa possuir um espago
destinado ao armazenamento dos materiais necessarios para executar as atividades de seu
cotidiano, esse espago ¢ denominado estoque. Os estoques sdo pilhas de matérias-primas,
insumos, componentes, produtos em processo € produtos acabados. Também podemos definir
estoque como os bens materiais que sao guardados, estando inclusos os produtos acabados ¢ as
matérias-primas que aguardam utilizacao na produgdo. Dado o exposto, todas as organizagdes
devem ter um gerenciamento de seus pertences (MARTELLI; DANDARO, 2015).

O termo gerenciamento de estoque refere-se ao planejamento de como controlar os
materiais guardados, focando nas necessidades da instituicdo. Esse gerenciamento surgiu a
partir da necessidade de controlar de forma mais eficaz os materiais estocados. Uma forma
eficaz de fazer este controle ¢ utilizando sistemas de informacao. O controle que antes era feito
manualmente através de fichas de papel , vem sendo substituido por sistemas informatizados
que aprimoram o processo de controle (MARTELLI; DANDARO, 2015).

As organizacdes e instituicdes publicas devem prestar servicos a sociedade de forma
eficiente e eficaz. Para que isso acontega, os individuos que compdem essas organizagdes
devem ter a sua disposi¢do, ferramentas, materiais e suprimentos necessarios para executar as
atividades cotidianas de seu trabalho (OLIVEIRA et al, 2016).

O Laboratério de Nanobiotecnologia localizado no Bloco 2E - sala 248 do Campus
Umuarama desenvolve diversas pesquisas nas areas de Nanobiotecnologia,
Genoma, Biotecnologia na Agropecuaria, Dermatologia Sanitdria, Hanseniase, Cancer,
Imunologia Aplicada, dentre outras, incluindo pesquisas envolvendo o SARS-CoV-2, virus
causador da COVID-19. Devido a quantidade de atividades desenvolvidas, o laboratorio possui

diversos itens que precisam ficar armazenados de maneira correta e com facil acesso para os
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pesquisadores autorizados. Atualmente os dados de todos os itens do estoque estdo
armazenados em planilhas individuais para cada forma de armazenamento.

Apesar de conter os dados necessarios, as planilhas mencionadas nao sdao padronizadas, os
dados nao estdo compilados em um unico banco de dados e ndo oferecem um mecanismo de
busca eficiente e intuitivo. Dessa forma, quando um usudrio precisa usar um item que esta
localizado no laboratério mas ndo tem informacdes especificas, como tempetarura de
armazenamento, o tempo de procura ¢ longo e ineficiente.

Dado o exposto, o objetivo deste trabalho ¢ construir um prototipo de software web
utilizando os principios da engenharia de software, engenharia web e conceitos de usabilidade,
para armazenar, tratar e expor de forma eficaz, os dados de estoque do laboratorio de
Nanobiotecnologia da Universidade Federal de Uberlandia, gerando economia do tempo de
busca da localizagao dos itens e como consequéncia mais eficiéncia no trabalho da equipe do

laboratorio.
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2 OBJETIVO GERAL
Desenvolver uma aplicagdo web que unifique as informacgdes de estoque do Laboratdrio
de Nanobiotecnologia e agilize a busca, indicando informagdes complementares sobre

armazenamento do produto pesquisado.

2.1 Objetivos especificos

Fazer levantamento de itens disponiveis no laboratodrio;

e Organizar todos os itens em tabelas de acordo com uso € armazenamento;

e Contruir o banco de dados dos insumos disponiveis;

e Desenvolver a camada de codigo responsavel pela l6gica de funcionamento, acesso e
manipulagdo do banco de dados (backend) que seja capaz de realizar CRUD (Create,
Read, Update e Delete) no banco de dados;

e Desenvolver a camada visual, ou de interacdo com o usuario, do sistema (Frontend) que
mostre ao usuario as informagdes solicitadas;

e Permitir cadastro de novos itens;

e Retornar dados do item pesquisado: local de armazenamento, temperatura de

acondicionamento, fabricante e profissional responsavel pelo item;
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA
3.1 Gestao de estoques
O termo estoque representa a quantidade de bens fisicos que sdo mantidos a espera da
venda, da producao ou do uso por um determinado tempo. S3o considerados como bens em
estoques as matérias-primas e os produtos acabados. Os estoques sd3o os materiais que ndo estao
sendo utilizados no momento, mas que serdo usados em atividades futuras (LOPRETE, 2009).
A gestao de estoque consiste em um conjunto de ferramentas para auxiliar os gestores a
organizar as informagdes de localizagdes, controlar as quantidades, e apoiar o manejo dos itens
que o compde. Podem ser definidos ainda como itens mantidos em disponibilidade para
execugdo dos servigos da organizacdo. O gerenciamento de estoques ¢ importante para garantir
o fornecimento dos materiais necessarios, agilizando assim os processos € proporcionar

economia de escala da organizagao (LOPRETE, 2009).

Para que a gestdo de qualquer informacao, incluindo as de estoque, gere bons resultados,
¢ necessario que as ferramentas escolhidas sejam coerentes e possibilitem o fornecimento de
informagao relevante, com qualidade, no tempo correto, com um custo apropriado e facilidades

de acesso por parte de quem estéd autorizado a utiliza-la (BRAGA, 2021).

Sob o mesmo ponto de vista, pode-se inferir que a gestao de estoques se tornou uma parte
vital de qualquer cadeia de abastecimento. Sendo que, uma politica de estoques eficiente nao

sO regula os custos, mas também torna a institui¢do mais agil (VEDOVATO et al, 2015).

A gestdo de estoque muitas vezes ¢ feita de forma manual com uso de anotagdes
manuscritas, para posteriormente atualizar uma planilha dentro de um computador ou serem
arquivados em um espago de armazenamento fisico. Apesar de cumprirem seu papel principal,
proporcionar o registro e logistica do estoque, tais atividades consomem tempo, geram desgaste
para os colaboradores e, consequentemente, estdo suscetiveis a falhas humanas (MARQUES,

2019).

Em virtude disso, a busca por solu¢des mais eficazes no gerenciamento de estoques faz-
se necessaria. O uso da tecnologia para auxiliar nas atividades de gerenciamento de estoque
vem se tornando uma forma comum e eficiente de organizagao dentro de institui¢cdes publicas
e privadas. O uso de aplicagdes voltadas para essas atividades aumentou com a popularizagao
dos sistemas de gerenciamento e logistica. Os software tornaram-se um dos principais recursos
computacionais capazes de propagar de maneira rapida, facil e segura as informacdes

(BENITO, 2019).
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3.2 Aplicacao web

Segundo Messenlehner e Coleman (2014), um site pode ser definido como um conjunto
de uma ou mais paginas web contendo informagdes, podendo ser acessado através de um
navegador web, por exemplo, sites corporativos, que exibem a historia da empresa, apresentam
o0s seus servigos e disponibilizam seu contato.

Uma aplicacdo web € uma aplica¢do de software que utiliza a web como ambiente de
execugdo. Aplicagdes web envolvem sites web ou sistemas web (Conallem, 2000). De acordo
com Beighley e Morrison (2010), uma aplicacdo web ¢ um site dinamico, elaborado para
atender a um determinado propdsito, podendo conter uma ou varias funcionalidades especificas
para um publico ou servigo prestado.

A figura 1 mostra a arquitetura basica de um site, onde um servidor web recebe uma
solicitagao de um browser (o navegador que utilizamos para acessar sites por meio da internet),
localiza o documento em um sistema de arquivos local, e envia o documento de volta ao
browser. Os recursos no sistema sao interligados através de links, que sdo a forma usual de
navegagao no sistema, e podem ser documentos textuais, imagens, video ou d&udio
(WINCKLER; PIMENTA, 2002).

Figura 1 - Arquitetura basica de um website.

s

Cliente Servidor
O
: [ Request Sisterna de
s E WE b SE rer arq u iV’DS
: < Document local

Fonte: Winckler e Pimenta, 2002.

Uma aplicagdo web amplia o conceito de website, ao adicionar funcionalidade ao
sistema. Em outras palavras, aplicacdo web ¢ um website dindmico que permite aos usuarios
executarem logica e usurfruir de funcionalidades através do navegador, construindo e
apresentando dinamicamente o conteudo em funcao da interagdo do usudrio através das paginas.

A arquitetura bésica ¢ mostrada na figura 2.
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Figura 2 - Arquitetura de um website dinamico.

Fonte: Adaptado de Winckler e Pimenta, 2002.

Uma aplicacdo web pode ser dividida em dois lados, o lado do cliente (client-side) e o
lado do servidor (server-side), conforme ilustra a figura 3. O termo frontend e backend sdo
usados para caracterizar as interfaces e servigos do programa de acordo com o lado em que

estdo servindo e serdo explicados a seguir.

Figura 3 - Representacdo Server-side e Client-side.

Back-end Front-end

-
s ,
B ’\\mteraqéo
r-

Server-Side Client-Side
Arquivos Usuario

Fonte: Bauer, 2018.

3.2.1 Frontend
Em aplicagdes web, a camada frontend ¢ aquela com a qual os usuarios interagem
diretamente com a aplicacgdo. O frontend da aplicagdo é executado no navegador (client-side) e

pode encaminhar solicitagdes para a camada backend, localizada em outro computador ou em
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um servidor local, para obter os dados solicitados ou executar um determinado servigo.
(SOUTO, 2019).

O frontend ¢ separado em 3 camadas basicas, a camada de informagcdo (HTML), a
camada de formatacdo (CSS), e a camada de comportamento (Javascript) (BAUER, 2018).

O HTML (Hyper Text Markup Language) ¢ uma linguagem de marcagao utilizada na
construcdo de paginas na web que permite estabelecer a estrutura visual basica de uma pagina
web. Portanto, ele serve para dar significado e organizar as informagdes de uma pagina na web.
Essa estrutura possibilita o navegador exibir textos como elementos, carregar imagens € outros
contetidos (BAUER, 2018).

CSS (Cascading Style Sheet) ¢ uma linguagem de estilos usada para estilizar elementos
de uma pagina desenvolvida com uma linguagem de marcagdao, como o HTML. Com ela ¢
possivel separar a parte estrutural da parte visual e estilizar os itens definidos com o HTML, ou
seja, o design grafico dessa mesma pagina (BAUER, 2018).

O JavaScript (JS) ¢ uma linguagem de programacao utilizada principalmente em paginas
web. Com o JS, ¢ possivel mudar dinamicamente a apresentagao visual das paginas, conforme
o comportamento que a aplicagdo necessite (BAUER, 2018).

Alguns exemplos de tecnologias que se destacam no desenvolvimento frontend sao:
HTMLS5, CSS3, Vue.js, Bootstrap, Materialize, Javascript, Angular, Jquery, dentre outros
(BAUER, 2018).

3.2.2 Backend

Em projetos de software, para que a aplicagdo seja funcional, ndo basta apenas construir
uma interface com as ferramentas de frontend. A solugdo precisa cumprir seu papel e colocar
em pratica as funcionalidades planejadas, como por exemplo realizar uma consulta no banco de
dados e apresentar o resultado ao usuario. Para isso, ¢ necessario uma camada que coloque em
pratica a logica por tras da interface do usuario (SOUTO, 2019).

O backend, na maioria das vezes, atua como uma a ponte entre os dados que sdo
enviados do navegador para o banco de dados e vice-versa, aplicando as devidas regras de
negdcio, obecendo o comando do usuério que solicitou determinada funcionalidade, realizando
as validagdes e garantias em um ambiente que o usudrio final ndo tem acesso, e, por fim,
retornando essa informag¢ao de maneira visivel para ele (SOUTO, 2019).

Um aplicativo, programa ou camada backend serve indiretamente como suporte aos
servicos de frontend, residindo no servidor da aplicagdo web e podendo se comunicar com

recursos de armazenamento (banco de dados) e controle de arquivos do sistema. Ele pode ser
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escrito em diferentes linguagens de programacdo e em diferentes ambientes de
desenvolvimento. PHP, Java, Django, Python, Node.js, Ruby e ASP sdo alguns exemplos de
tecnologias utilizadas no desenvolvimento backend (BAUER, 2018).

3.3 Banco de dados relacional

Segundo Korth (1994), um banco de dados “¢ uma colegdo de dados inter-relacionados,
representando informagdes sobre um dominio especifico”, isto ¢, sempre que for possivel
agrupar informagdes que se co-relacionam e tratam de um mesmo assunto, podemos afirmar
que se trata de um banco de dados.

Para Date (1991), ¢ um sistema computadorizado cujo principal proposito ¢ armazenar
informacdes e permitir que os usuarios busquem e atualizem essas informacdes quando quiser
solicita-las.

Banco de Dados Relacional (BDR) ¢ um método de persisténcia de dados estavel, seguro
e rapido (COELHO; SARTORELLI, 2004). Os bancos de dados relacionais permitem aos seus
usudrios (incluindo desenvolvedores) escreverem consultas (queries) que nao foram
antecipadas por quem projetou a base de dados. Como resultado, bancos de dados relacionais
podem ser utilizados por varias aplica¢des de infinitas maneiras diferentes. Isto tem tornado os
bancos de dados relacionais muito populares em todas as esferas do desenvolvimento de
software (COSTA, 2011).

Os Sistemas Gerenciadores de Banco de Dado Relacional (SGBDR) s3ao usados em
muitas aplicagdes, compondo uma gama inteira de sofiware de computador. Os Sistemas
Gerenciadores de Bancos de dados sdo os principais métodos de armazenamento e recuperagao
de dados para aplicagdes onde a coordenacdo entre muitos usuarios, tabelas, e queries €
necessaria. Eles possuem um sistema robusto, com suporte a grande volume de dados,
transacdes, controle de concorréncia e otimizagdes; além disso, sdo amplamente utilizados no
mundo todo. Sao exemplos de SGBDR: Mysql, MariaDB, PostgreSQL, SQL Server e Oracle
(BATISTA, 2017).

O modelo relacional armazena as informagdes em tabelas unidimensionais, com linhas e
colunas, onde cada linha da tabela representa um registro no banco de dados. E possivel aos
usuarios criar, modificar e consultar dados dentro de um SGBDR através da linguagem SQL

(Structured Query Language).
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3.3.1 CRUD - Create, Read, Upate and Delete

CRUD (Create, Read, Uptade and Delete) ¢ um acronimo para as operacgdes de insercao,
obtengdo, atualizagdo e exclusao de dados. Elas sdo as quatro operagdes basicas utilizadas em
um banco de dados relacional e sdo necessarias para manipular qualquer dado persistente
(AREND, 2011).

Em um sistema web que faga uso de banco de dados, as principais operagdes consistem
em realizar CRUD. A utilizagdo dessas quatro operagdes para a manipulacdo dos dados faz
com que a automatizagdo seja vantajosa para o ganho de velocidade no desenvolvimento e

funcional para o usuério (PEREIRA; COGO; CHARAOQO, 2009).

3.4 Desenvolvimento de software

Para Sommerville (2011), software ¢ caracterizado como um programa de computador e
toda a documentacgdo associada a ele. Os software podem ser de trés tipos diferentes, todos eles
oferecem o mesmo produto final, a informacdo. Porém, o que os diferencia ¢ a forma com que
o0 sistema obtém e entrega essas informacgoes.

Os software desktop sdao aqueles que utilizam o sistema operacional para obter dados e
fornecer informagdes ao usuario, ja os software web, apresentados na se¢do anterior, utilizam
os navegadores (browsers) para essa mesma func¢ao, e a internet para transmitir as informagoes.

Os software mobile, popularmente conhecidos como aplicativos, também utilizam o
sistemas operacionais para realizar o fluxo de informagdes, porém, apenas em dispositivos
mobiles (smartphones e tablets) (GONCALVES, 2016).

A seguir, serdo aprentados os principais conceitos necessarios para compreender o

processo de desenvolvimento de um software para web.

3.4.1 Levantamento e analise de requisitos

Os requisitos sdo as descrigdes do que um software deve fazer, quais servigos
disponibiliza e as restrigdes de seu funcionamento. O método de encontrar, avaliar e registrar
esses servigos e restrigdes ¢ conhecido como engenharia de requisitos (BUCKELL, 2017).

Para Sommerville (2011), podem ser definidos dois tipos de requisitos para um
software: requisitos de sistema e requisitos de usuario. O primeiro descreve de forma detalhada
e especifica as fungdes, servicos e restri¢des do software, enquanto o segundo descreve de uma
forma mais informal e geral quais os servicos e restri¢gdes o sofiware fornecera aos usuarios.

Sao também chamados de requisitos funcionais e nao-funcionais, respectivamente.
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Os requisitos funcionais descrevem o que este devera fazer, ou seja, as funcionalidades
do software, de forma geral ou especifica, de acordo com o tipo de software a ser desenvolvido.
E importante que, ao especificar os requisitos, todos os servios e fungdes solicitados pelo
cliente ou usuario final sejam definidos e essas defini¢des sejam coerentes. Dessa forma, o
software poderd ser entregue mais rapido, sem necessidade de rever o desenvolvimento por
causa de requisitos mal definidos ou inconsistentes (SOMMERVILLE, 2011).

Requisitos nao funcionais, sdo 0s requisitos que nao estdo diretamente associados aos
servicos e fungdes especificos disponibilizados pelo software aos seus usudrios. Existem
diversos tipos de requisitos nao-funcionais e eles podem estar relacionados as propriedades
emergentes do sistema, como confiabilidade, usabilidade, desempenho, seguranca, interface,
tempo de resposta e ocupacao de area (SOMMERVILLE, 2011; GUEDES, 2011).

Essa distingao se torna util para informar diferentes tipos de usudrios e desenvolvedores
dos diferentes tipos de detalhamento dos requisitos, que podem utiliza-los de diversas formas.
Nessa etapa, as informacgdes sdo obtidas com os stakeholders (clientes, usudarios finais ou
pessoas da organizacdo que serdo afetadas pelo software) sobre as funcionalidades que o
software possuird, as tarefas que ele ird ou nao realizar.

As etapas que compdem o processo de levantamento de requisitos sdo: descoberta,
classificagdo e organizacdo, priorizacdo e negociacao, especificacdo. Para tal, geralmente sao
realizadas entrevistas com os stakeholders (interessados), que podem ser do tipo fechada, em
que sao definidas as perguntas da entrevista, e do tipo aberta, onde ndo sdo perguntas
predefinidas, mas ¢ feita uma analise com esses usuarios para uma melhor compreensao de suas
necessidades (SOMMERVILLE, 2011).

Depois do levantamento dos requisitos vem a fase da andlise desses requisitos, para
avaliar se todas as necessidades dos usudrios foram entendidas corretamente e determinar se

algo precisa ser melhorado (GUEDES, 2011).

3.4.2 Diagrama de casos de uso

Segundo Guedes (2011), o diagrama de caso de uso ¢ elaborado no etapa inicial da
modelagem de um software. Ele pode ser consultado e possivelmente modificado durante o
processo de levantamento de requisitos e serve como base para outros diagramas. O autor
afirma que o diagrama de casos de uso ¢ fundamental na identificacdo e compreensdo dos
requisitos, possibilitando especificar, visualizar, e documentar as caracteristicas, fungdes e

servicos do software que o usudrio deseja.
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Além disso, o diagrama também ajuda os desenvolvedores a pontuarem quais os tipos de
usuario que irdo utilizar o software, quais papéis esses usuarios irdo cumprir e quais fungdes
um usuario especifico podera requisitar.

Sommerville (2011) pontua que o diagrama de caso de uso detalha as interagdes entre os
usuarios e o sistema. Além disso, de acordo com Gomes e Wanderley (2003), os diagramas de
caso de uso sdo usados para demonstrar as funcionalidades que o sistema a ser criado ird prover,
esse diagrama revela ainda a forma como atores (pessoa ou outro sistema) interagem com o
sistema proposto. A figura 4 mostra um exemplo representativo de um diagrama de caso de
uso.

Figura 4 - Diagrama de caso de uso de um sistema de informagdo de pacientes

Fonte: Adaptado de SOMMERVILLE (2011)

De acordo com Booch, Rumbaugh e Jacobson (2000, p. 217), o caso de uso exemplifica
o comportamento desejado de um potencial usudrio, mas nao pontua como este sera executado.
Os relacionamentos ilustrados pelo diagrama ajudam a descrever casos de uso, e podem ser

entre um ator ¢ um caso de uso, entre atores ou entre casos de uso (SAMPAIO, 2007).

3.4.3 Prototipacao
O rispido crescimento da industria de desenvolvimento de software acarretou o
surgimento de problemas mais complexos relacionados a corregdes, adaptagdes,

aperfeicoamento e manutencao. Para solucionar os novos desafios, € necessario alocar recursos,
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pessoas e pensar em metodologias dgeis para a prototipagao de solugdes modernas e funcionais
(PRESSMANN, 2006).

Um protétipo ¢ uma das formas de se validar uma ideia, uma versao simulada ou amostra
de um produto final, e tem como objetivo facilitar o entendimento dos requisitos de uma
aplicacdo. Além disso, permite apresentar conceitos e funcionalidades do software de modo
simplificado. A partir do protdtipo, ajustes poderdo ser feitos no projeto para adequar as
expectativas e alinhar aos objetivos (PRESSMANN, 2006).

Tais esfor¢cos compdem o campo de atuagdo de uma area do conhecimento denominada
Engenharia de Sofiware. A Engenharia de Sofiware ¢ a criagdo e a utilizagdo de principios de
engenharia com o objetivo de desenvolver software econdomicos, confiaveis e que trabalhem
eficientemente. O IEEE (Instituto de Engenheiros Eletricistas e Eletronicos) apresenta uma
defini¢do mais abrangente, que ¢ a aplicacdo de uma abordagem sistematica, disciplinada e
quantificavel, para desenvolvimento, operacdo e manuten¢ao de um software (PRESSMANN,
2006).

A Prototipagdo de Pressmann ¢ um modelo de prototipacdo, uma das intimeras
metodologias da Engenharia de Software. Neste modelo, a construcdo do prototipo ¢ de
fundamental importancia e vem ap6s os primeiros esbocos da interface do sofiware. Ele
possibilita experimentar diferentes ideias, identificar problemas e implementar melhorias no
projeto que estd sendo implementado. Além disso, a prototipacao facilita a comunicacao entre
os desenvolvedores e os usuarios da aplicacio (PRESSMANN, 2006). A Figura 5 apresenta o
modelo de Prototipagdo de Pressmanm, que foi utilizado na prototipagdo da solugdo proposta

nesse trabalho.
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Figura 5 - Prototipagdo de Pressmann

. COMUNIGAO,
INICIO COLETA E
REFINAMENTO DOS
REQUISITOS

FIM

IMPLANTACAO,
ENTREGA E PLANO RAPIDO
FEEDBACK

CONSTRIIJGAO MODELAGEM
DO PROTOTIPO RAPIDA

Fonte: Adaptado de Pressmann (2011).

O paradigma da prototipagdo de Pressman auxilia os stakeholders, ou seja, os
interessados (contratantes da solucdo), a entenderem melhor a forma como o software esta
sendo implentado. Como ilustrado na figura 5, o modelo se divide em cinco etapas:

- Comunicag¢do: o desenvolvedor e o cliente encontram-se para definirem os objetivos
gerais e fazer o levantamento e analise de requisitos do software;

- Plano rapido: nesta etapa inicia-se o planejamento do prototipo com base nos requisitos
que foram definidos;

- Modelagem rapida: nesta fase ¢ feita a modelagem do protétipo, os primeiros esbogos
da interface, botdes, cores, etc.;

- Construcao do Prototipo: a programacao do software ¢ feita nesta etapa, porém, nem
todas as funcionalidades sdo implementadas, pois € apenas uma versao para testes e validagao.
Conforme o ciclo vai passando por esta etapa, as demais funcionalidades sdo implementadas,
até a conclusdo do projeto;

- Implantagdo, entrega e feedback: nesta etapa a versao do protdtipo € entregue ao cliente
para analise a espera de um feedback para ajustes, diversas versdoes podem ser entregues até a
finalizacao da aplicacdo.

Como fora ilustrado, o modelo de prototipacdo ¢ ciclico, ou seja, apds a realizacdo de
todas as fases, o processo volta ao estagio inicial, podendo ser repetida para diferentes versdes
do projeto. Desta forma, torna-se possivel implementar os requisitos mais importantes, €, no

decorrer do projeto, os novos requisitos que forem identenficados poderdo ser implementados.
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A medida que mais ciclos se completam, a solu¢ao vai se aperfeigoando e entdo ¢ testada pelo
cliente para validar suas funcionalidades. O desenvolvedor avalia se pretende evoluir o
protétipo e prossegue com o desenvolvimento para chegar a versao final, até resultar na entrega

do software (PRESSMAN, 2006).

3.44 Framework

Inicialmente, as interfaces web nada mais eram do que documentos HTML, contendo
texto e imagens interligados por links que permitiam navegar de um documento a outro. Estes
recursos eram suficientes apenas para um numero limitado de aplicagdes, a necessidade de
utilizar a web para aplicagcdes mais complexas como, por exemplo transacdes com banco de
dados, motivou o desenvolvimento de novas tecnologias. Tecnologias para facilitar o
denvolvimento de aplica¢des web foram criadas como solugdes ageis para os novos desafios do
mercado (WINCKLER; PIMENTA, 2002).

Para viabilizar a prototipacdo e se implementar um software, inicialmente o
desenvolvedor deve escolher qual tipo de tecnologia se adequada melhor as necessiades do
projeto e depois definir qual serd a técnica de desenvolvimento e as linguagens de programacgao
que serdo utilizadas. Uma técnica interessante ¢ a reutilizagdo de trechos de codigo
desenvolvidos por outros programadores, esse conjunto de cddigos prontos que podem ser
usados no desenvolvimento de aplicagdes ¢ conhecido como framework. A literatura define um
framework como um software parcialmente projetado. O framework define uma arquitetura
geral para um conjunto de sistemas e oferece a estrutura basica para cria-los (JUNIOR, 2006).

Na Engenharia de Software ¢ frequente o reuso. Através da reutilizagdo de software ¢é
possivel reduzir o esforco do desenvolvimento e consequentemente o aumento da qualidade do
software (GIMENES; HUZITA,2005).

Do ponto de vista da interface, cada tecnologia suporta um estilo de interagao diferente
e, potencialmente, pode incluir problemas de usabilidade diferentes. Cada framework oferece
uma gama de beneficios ao desenvolvedor, a depender da aplicagdo que estd sendo
desenvolvida. Nao ¢ o objetivo aqui descrever exaustivamente todo o potencial de cada uma
das tecnologias, mas segue abaixo uma apresentagao dos dois principais framework que foram

usados para o desenvolvimento da solugdo proposta neste trabalho.

3.44.1 Vuejs

Vue.js ¢ um framework Javascriptde codigo aberto, lancado por Evan You,

desenvolvedor que atuava em um dos projetos do Google. Aplicacdes que utilizam Vue sao
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constituidas de componentes criados com a sintaxe HTML, CSS e Javascript em um Unico

arquivo .vue, que facilitam o desenvolvimento frontend.

3.4.4.2 Django

O Django ¢ um framework gratuito e de codigo aberto escrito em Python. A linguagem
Python foi criada por Guido van Rossum em 1991, e ¢ considerada uma linguagem de
programacao de alto nivel, ou seja, se assemelha a estrutura de linguagem usada na
comunica¢gdo humana. Essa linguagem possui estrutura definida como orientada a objetos e
atualmente ¢ uma das principais linguagens de programac¢ao usada. O Django ¢ geralmente
usado para desenvolvimento backend dentro das aplicagcdes web (MILLMAN; AIVAZIS,
2011).

DjangoREST Framework ¢ uma biblioteca que permite a construcdo de aplicacdes
REST utilizando a estrutura do Django. Por funcionar sob a estrutura do Django, permite a

construgdo de projetos em qualquer plataforma, seja Windows, macOS ou Linux.

4 METODOLOGIA
4.1 Visao geral do prototipo

A proposta do projeto ¢ o desenvolvimento de uma aplicagdo web, destinado aos
membros do NANOBIO, que podera ser acessada pelos usudrios através do navegador, dentro
de um servidor, para localizacao dos itens que compdem o estoque do laboratorio.

A metodologia escolhida para o desenvolvimento do protdtipo, foi o modelo
evolucionario de processo de sofiware, denominado Prototipagdo de Pressman, descrito no item
24.3.

O desenvolvimento do protétipo foi dividido em trés etapas principais: levamentamento
de requisitos; elabora¢do do diagrama de casos de uso; e a implementagdo do protdtipo nas
camadas frontend e backend.

O ambiente de desenvolvimento do utilizado foi o Microsoft Visual studio, sendo que o
software foi construido utilizando os framework vue.js e DjangoREST e o banco de dados

SQLite.

4.2 Levantamento de requisitos
Para a coleta e refinamento dos requisitos, foram feitas reunides com os futuros usudrios,

os membros do laboratorio NANOBIO. Os requistos lavantados estdo listados a seguir:
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e [Estabeleceu-se que ¢ necessario que a aplicacdo permita a visualizagdo de uma
pagina web, contendo os dados dos itens em estoque no laboratério;

e O sistema deve ser capaz de pesquisar itens e mostrar um ficha de informagdo
referente a0 mesmo: temperaturas de armazenamenrto, datas de preparo, data de
validade e responsaveis,;

e O banco de dados deve ser iniciado com os itens atualmente presentes no
laboratorio;

e O sistema deve possibilitar ao usuario a exclusdo e edigao de itens;

e O local onde cada item esté localizado deve ter destaque no sistema.

4.3 Diagrama de casos de uso
ApoOs o levantamento e analise de requisitos, a aplicagdo foi planejada e modelada. O

diagrama de caso de uso foi construido e pode ser visualizado na figura 6.

Figura 6 - Diagrama de caso de uso do sistema desenvolvido

Fonte: Autoria propria.
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4.4 Desenvolvimento do protétipo

Ap6s as etapas de comunicacdo (levantamento de requisitos), planejamento e modelagem
(digrama de casos de uso), o prototipo foi desenvolvido.

Realizou-se o levantamento de todos os 2600 itens que compdem o estoque do
laboratorio. Depois do levantamento e analise das planilhas, os dados foram compilados em
uma Unica tabela e posteriormente cadastrados no banco de dados do software, contendo todas
as informacgoes consideradas necessarias.

O frontend da aplicacdo foi desenvolvido com o framework Vue.js. O Backend foi
construido utilizando o framework DjangoRest.

Apos o desenvolvimento, o projeto prosseguiu para as etapas de implantagdo, entrega e

feedback.
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5 RESULTADOS

!n

A aplicagdo web, denominada “Cadé — Encontre agora o que vocé precisa! ” foi implantada
e as imagens a seguir demonstram sua interface. Os framework DjangoRest € Vue.js permitiram
criar um sistema de gestdo de estoque onde o usuario visualiza os reagentes cadastrados e seus
detalhes, busca o reagente/item na lista geral ou digitando o nome na barra de pesquisa, além
de editar os itens ja cadastrados e cadastrar itens.

A pagina inicial conta com a listagem completa dos itens cadastrados e com uma barra de

pesquisa, exibida na figura 7.

Figura 7 - Tela inicial apresentada ao usuario

[. Estogue x = X
< C  ©® localhost:5080 # o ;

Pagina Inicial Instrucoes de uso

|Buscar Reagente

Lista de Reagentes
Aménio acetato [ rqi]
Acetato de potassio [ rqi]
Acetato de sodio anidro [ rqi) i

Fonte: Autoria propria

O usuario pode buscar pelo item desejado digitando o nome do reagente na barra de
pesquisa, e buscando diretamente na lista apresentada, como demostra a figura 8. Ao digitar
uma palavra na barra de pesquisa o sistema indica quais s3o os regentes provaveis, através da

busca por termos similares.
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Figura 8 - Busca de item através da barra de pesquisa

l @ cstoque x e -
<« C @ localhost:8080 % o :

Pégina Inicial Instrucdes de uso

|gene

Geneticin

Lista de Reagentes

Aménio acetato [ Irqi]
Acetato de potassio [ [rqi]

Fonte: Autoria propria

Ao clicar sobre o nome do item desejado, ¢ mostrado ao usuario um painel com as
informagdes cadastradas, dando destaque ao local onde o item estd armazenado. A figura 9
mostra o painel com os detalhes do item “Acetato de potassio”, apds o usudrio clicar sobre esse

item na lista.

Figura 9 - Detalhes de um reagente selecionado pelo usuario

l. Estoque x e =
<« C @ localhost:3080 w @
Lista de Reagentes Detalhes
- N name-Acetato de potassio I
Amonio acetato iE',o Local’ ARMARIO DE SOLIDOS EM ESTOQUE [
. N Te tura: AMBIENTE

Acetato de potassio [ [rqi] CmRErara
descricao; Marca:NAQ SE APLICA Data de Preparo-- Data

Acetato de sodio anidro "ze de vencimento:-
Numeracéo: 0

Acetato de sodio triidratado o] Quaniidade 1

Acido amino acético [ i) Criado em: 12:28:00 - 04/12/2020
Ultima modificagdo: 12:28-00 - 04/12/2020

Acido borico [ [rdi]

Agarose NA [ [rdi]

Ampicilina triidratada nao estéril [rqi]

Azida de sédio nz'e .

Fonte — Autoria propria
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Ao clicar no icone de edigdo o usuario pode alterar as informagdes do item, no icone de
exclusdo ele consegue excluir o respectivo item, e no icone de informagdes o usuario consegue

ler a ficha informativa do item selecionado. A figura 6 mostra os referidos icones.

Figura 10 - Icones de exclusdo, edigdo e visualizacdo, respectivamente.

Fonte: Autoria propria

A imagem abaixo exibe a pagina de edicdo mostrada ao usuario apo6s ele ter clicado
sobre o icone de edicdo, demostrado na figura 10. Nele, ¢ possivel alterar os dados
anteriormente cadastrados.

Figura 11 - Pagina de edigdo

l @ Estoque x e = X
€« C @ localhost:080 v @
‘gene ‘
Geneticin
Lista de Reagentes Detalhes
- : name Acetato de potassio
Aménio acetato [ g} P
[ARMARIO DE SOLIDOS EM ESTOGUE v
Acetato de potassio WEZ'@ x

Temperatura: AMBIENTE

Acetato de sédio [ [rq:]
anidro descricao: Marca:NAO SE APLICA Data de Preparo:- Data de vencimento:-

Numeracdo: 0

- o
Acetato de sddio [ g ] Quantidade- 1
triidratado
Criado em: 12:28:00 - 04/12/2020
) ) - s
Acido amino acético W#'O Uttima modificagéo: 12:28:00 - 04/12/2020
Acido borico Z'0 .

Fonte: Autoria propria
Para adicionar um novo item ao sistema o operador precisa clicar sobre o texto destacado
“Adicionar um novo reagente” seguido de um icone, que podem ser visualizados abaixo, nas

figuras 12 e 13.
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Figura 12 - {cone de inser¢do de novo reagente

l @ cstoque x e -
<« C @ localhost:8080 % o :
Azul de timol [ rqi}
Azul de tripan Z'0
Bacto soytone [ [rqi}
Bicarbonato de [ [rqi}
amoénio
I Adicionar um novo reagente 4 |

Instrucdes de uso

Este software permite que vocé consulte, edite, crie ou exclua os itens
existentes.

Fonte: Autoria propria

Figura 13 - Inser¢do de dados de novo reagente

l. Estoque x e =
<« G © localhost:3080 * @
Lista de Reagentes Novo Reagente -

Nome

Aménio acetato Z'0
‘Inswa aqui o nome do Reagente |

Acetato de potassic WZ'O Locl ‘
[ -

Acetato de sédio 0 Temperalural v

anidro
Descricac do Reagente

Acetato de sodio Z'e Dé uma descricio ao seu reagente

triidratado

[ rqi]

Acido amino acético

Acido bérico Z'0
Criado em: -
Agarose NA Z'0 Uttima modificagdo: -
Ampicilina triidratada  WZ'@
n&o esteril -

Fonte: Autoria propria

Apo6s clicar no icone “Adicionar um novo reagente”, ¢ retornada a pagina para
preenchimento dos dados do novo item a ser incluido, como mostra a figura 13. O usuario deve

digitar no respectivo campo o nome do reagente, indicar o local em que sera guardado, qual a



33

temperatura de armazenamento e, no campo “descri¢do”, descrever informagdes adicionais
como: responsavel.; data de preparo e de vencimento. Essas informac¢des compdem a ficha

informativa do item, que ¢ exibida toda vez que um reagente ¢ consultado no sistema.

6 DISCUSSAO

O paradigma da prototipacdo de Pressman, metodologia escolhida para implementacao
desta aplicagdo, mostrou-se eficaz no desenvolvimento do protétipo. A mesma técnica foi
utilizada por Marcolin (2017) para a criagdo de uma aplicagdao web envolvendo banco de dados.
Com a utilizacdo do ciclo de vida, foi possivel identificar os pontos a serem melhorados na
interface e nas funcionalidades do software ao longo de seu desenvolvimento, tais como a
inser¢ao de um campo explicativo sobre o uso do sistema. Os testes de funcionamento foram
realizados com o intuito de corrigir possiveis falhas e garantir a qualidade do prototipo e,
também, para se obter a consolidagao da primeira versao e disponibilizd-la aos usuarios.

O levantamento de requisitos e o diagrama de caso e uso elucidaram de maneira eficiente
quais eram as reais necessidades do sitemas e direcionaram a escolha das ferramentas a serem
usadas no desenvolvimento do sistema. A escolha de se utilizar um framework DjangoRest
permitiu, como o esperado, o preenchimento de todos os dados iniciais de forma rapida e
também realizar o CRUD (Create, Read, Update e Delete). Em seu trabalho, Pereira, Cogo e
Charao (2009) também propuseram a constru¢do de um sistema de controle de estoque
utilizando o framework Django, onde foi possivel construir backend contendo um banco de
dados que possui todos os itens do estoque, realizar buscas e visualizar detalhes dos itens
selecionados pelo usuario.

Em relagdo ao frontend, temos o modelo desenvolvido por Oliveira, Lima e Nunes (2020)
como trabalho correlato, e, assim como no presente trabalho, foi desenvolvida uma area de

interacdo com usudrio (frontend) utilizando o framework Vue.Js. Utilizando essa tecnologia,
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foi possivel construir interfaces intuitivas que enviem dados ao backend, para que seja feito o
CRUD no banco de dados, e recebam informagdes para que sejam mostradas ao usuario. Em
ambos os sistemas, o0 Vue.js se mostrou uma ferramenta eficaz e com estrutura bem-organizada.

O sistema desenvolvido apresenta os resultados de busca de reagentes, consulta os
detalhes deles e otimiza o tempo de busca, antes feito manualmente no software Microsoft
Excel®. Os 2600 itens cadastrados no banco de dados da aplicagio web “Cadé — Encontre agora
0 que vocé€ precisa” foram coletados apos a andlise de 18 planilhas pré-existentes no
laboratorio. O NANOBIO ¢ responsavel por diversas pesquisas em todos os niveis académicos
e conta com dezenas de pesquisadores, alunos de iniciagdo cientifica, mestrado e doutorado.
Ele utiliza reagentes diariamente e o gerenciamento deles ¢ imprescindivel para o andamento
dos trabalhos que sdo realizados. A utilizagio de planilhas do Microsoft Excel® para o controle
de estoques ¢ realidade em muitas instituigdes € empresas e era a unica ferramenta de gestao de
estoques do laboratério. A opg¢do pelas planilhas normalmente ocorre porque elas sdo muito
faceis de serem manipuladas e gratuitas, ja que a maioria das instituigdes publicas, e grande
parte das pessoas, possui o software Microsoft Excel® instalado em suas maquinas. Além disso,
o habito de utilizacdo dessas ferramentas deixa muitos usuarios com duvida no momento de
trocar de solucdo e optar por um sistema de gestao.

Entretanto, a seguranca das planilhas e das informacdes contidas nela ¢ baixa, pois
qualquer problema no computador pode danificar seu arquivo e seus dados. Se a planilha for
compartilhada com outras pessoas, os riscos aumentam ainda mais, com chances de alteragao e
desatualizagdao das informagdes. Além disso, apenas um usuario pode utilizar a planilha por
vez, aumentando os riscos de criar informagdes desatualizadas e duplicadas.

Diante da tendéncia de incorporagdo tecnoldgica em diversos setores e areas do
conhecimento, ¢ importante que os profissionais de um laboratério de pesquisa desenvolvam
habilidades para implementar, utilizar ¢ monitorar software em seus processos de trabalho.

Nesse sentido, ressalta-se a importdncia da aplicagdo implementada. Quando o
laboratério utiliza um software, todas as suas informagdes sao criptografadas. O banco de dados
fornece seguranca e os dados ficam disponibilizados em tempo real. Além disso, o software foi
projetado para ser utilizado por equipes, por isso, o armazenamento permite que diversos
usudarios tenham acesso as informagdes atualizadas em tempo real.

O software “Facil estoque de codigo de barras e inventario”, desenvolvido pela (NOWI
APPS, 2019), ¢ uma aplicacdo de gestao de estoques que apresenta apenas o cadastramento via
codigo de barras, ndo possibilitando a inser¢ao de informacgdes extras e caracteristicas dos itens

cadastrados. A solugdo proposta neste trabalho destaca-se nesse quesito, pois permite o cadastro
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da ficha informativa do item cadastrado, facilitando o armazenamento de informacgdes
importantes sobre determinado reagente, como local em que serd guardado, qual a temperatura
de armazenamento, pessoa responsavel, data de preparo e data de vencimento.

Essas lacunas para preenchimento de informagdes especificas para reagentes, sao
dificeis de serem encontradas em sofiware de gerenciamento de estoque, pois sdo muito
especificas e ndo fazem parte do escopo da maioria dos sistemas que sdo comercializados.
Sendo assim, a criacdo de um software personalizado para essa finalidade, como feito nesse
trabalho, ¢ vantajosa, descomplicada e agil para o laboratorio e seus usuarios.

No tocante a interface do software, podemos afirmar que ela ¢ uma das principais etapas
no processo de desenvolvimento de um produto, e deve ser de facil e agradavel utilizagao,
garantindo a eficiéncia (OLIVEIRA; BARROS; OLIVEIRA, 2010). De acordo com Ferreira e
Leite (2003), a falta de software bem projetados do ponto de vista de sua interface tem sido
responsavel por diversas perdas, e um dos motivos para tal desfecho ¢ que a usabilidade deve
ser levada em consideracdo. Dessa forma, uma possibilidade de melhoria futura para o sofiware
aqui apresentado ¢ a aplicagdo de testes de usabilidade a fim de aprimorar a interface criada
para que seja mais intuitiva e eficiente.

A adicdao de mais funcionalidades, como a separagdo de itens por categorias, opgdes
avancadas de autenticacdo de usudrio, realizagdo automatica de backup dos dados, hospedagem
do software em um dominio web (permitindo acesso dentro e fora do laboratério) e o
desenvolvimento de uma versdo mobile da aplicagdo, fazem parte do escopo de melhorias
futuras para a este software. Acredita-se que a adogao de tais recursos, associados a realizagao
de testes continuos para a melhoria do funcionamento do protdtipo, resultara em uma excelente

solucdo, podendo futuramente ser patenteada e comercializada.
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7 CONCLUSAO

O proposito deste trabalho foi desenvolver uma aplicacao web para gestao do estoque do
Laboratorio de Nanobiotecnologia da Universidade Federal de Uberlandia que agilize a busca
de itens do laboratdrio e fornega informagdes complementares sobre o produto pesquisado.

O levantamento de itens disponiveis no laboratdrio foi feito através de analise de planilhas
pré-existentes. Apods isso, todos os itens foram organizados em tabela inica de acordo com uso
e armazenamento e o banco de dados dos insumos disponiveis foi implementado com éxito.

O prototipo foi desenvolvido e através dele € possivel realizar CRUD no banco de dados.
A interface implementada permite que o usuario pesquise, cadastre, edite, apague e visualize
os dados armazenados, contendo todas as informagoes relevantes do item cadastrado.

A construgdao do prototipo apresentado abre novos caminhos para novas solugdes de
software para gerecenciamento de diversos tipos de estoque, baseado na experiéncia do usuario
e personalizado de acordo suas necessedidades, de forma que os stackeholders e
desenvolvedores possam compreender o que serd produzido. Ele também traz um conjunto de
experiéncias aprendidas durante o desenvolvimento de sua arquitetura, baseada na melhoria
continua.

Com uma gestao de estoques eficiente € possivel controlar, analisar e organizar produtos
de maneira que possa garantir sua qualidade e integridade fisica, otimizando o trabalho das
pessoas. Como trabalhos futuros, sugere-se primordialmente a continuidade da implementacao

de novas funcionalidades e melhorias no software.
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