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INFORMACOES

Prezado(a) aluno(a),

Ao longo deste guia impresso vocé encontrard alguns “icones” que lhe ajudardo a identificar as atividades.

Fique atento ao significado de cada um deles, isso facilitara a sua leitura e seus estudos.

Leituras
Indicadas

@ Atmdades Atividades

Multimidia Guia Impresso Ambiente Virtual

¢ .

_ _ Pesquisando
SaibaMais PareePense 9 na rede

AVATAR PROF. WALDENOR AVATAR PROFA. VALESKA
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Sobre os Autores

Instituicao Especializada.

Valeska Virginia Soares Souza possui graduacdao em Letras, especializagdo em ensino e aprendizagem de lingua
inglesa, mestrado em Linguistica, com foco em letramento digital, pela Universidade Federal de Uberlandia
(2007), doutorado em Linguistica Aplicada, na linha de pesquisa Linguagem e Tecnologia, pela Universidade
Federal de Minas Gerais (2011). Trabalha com ensino de linguas desde 1989. Seu interesse de pesquisa esta
relacionado ao uso de novas tecnologias de informacdo e comunica¢do para a aprendizagem de linguas.
Iniciou sua experiéncia com Educacdo a Distancia como aprendiz em um curso de formacdo continuada
oferecido pela Lewis & Clark College em 2003. Atuou como tutora do curso de Administracdo a Distancia da
FAGEN/UFU em 2006 e foi professora da disciplina a distdncia Letramento Digital na FALE/UFMG nos anos
de 2007 e 2008. Atualmente, compde o quadro de professores da Universidade Federal de Uberlandia e
desenvolve suas atividades no Instituto de Letras e Linguistica e no Centro de Educagdo a Distancia.
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INTRODUGAO

Caro(a) aprendiz,

Seja bem-vindo(a) a disciplina “Introducdo a Educacdo a Distancia” oferecida ao curso de Letras Inglés
Licenciatura. O objetivo de todo curso de Licenciatura é contribuir para qualificacdo de professores dos
Ensinos Fundamental e Médio, por meio de formac¢ao académico-pedagdgica, desenvolvida a partir de uma
relacdo de autonomia, que envolve processos de transformac¢ao, em uma perspectiva continuada.

Esperamos que este seja o inicio de um processo de amadurecimento académico rumo a autonomia
intelectual e ao desenvolvimento de competéncias que o(a) ajude a ser um profissional cada vez mais critico,
criativo e ético, capaz de compreender e intervir na realidade e transforma-la. Para tanto, sera necessario
construir e administrar situacdes diversas de aprendizagem e de ensino, presenciais e a distancia, a partir de
informacGes advindas de diferentes midias. Este é o caminho que comegamos a trilhar aqui!

Trabalharemos nosso conteudo a partir das nogées basicas que permeiam o universo da Educacado a Distancia
(EaD), com o objetivo geral de discutir temas relevantes em EaD e refletir sobre o uso das tecnologias
emergentes nos processos de ensino e aprendizagem, inclusive no contexto de linguas estrangeiras. A
proposta é que, durante estas oito semanas, vocé possa experimentar diferentes ferramentas possibilitadas
pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle, enquanto refletimos e discutimos sobre os temas propostos
em nossa ementa:

f. A modalidade de Educacdo a Distancia: histérico, caracteristicas, definicdes, regulamentacdes.
. A Educagdo a Distancia no Brasil.
o A mediacao pedagdgica na modalidade Educagao a Distancia.
o Organizacao de situagdes de aprendizagem.
o Ambientes virtuais de ensino e aprendizagem.
\0 EaD, tecnologias e o ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras. )

Nossa disciplina serad desenvolvida em 75 horas, distribuidas em 4 mddulos com os seguintes conteldos
programaticos:

~\

rM(’)dqu 1 - Aprendizagem a distancia

Modulo 2 - A Educacgdo a Distancia na era das Tecnologias de Informacao e Comunicagao: fundamentos
e principios

Moddulo 3 - Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Moddulo 4 - A mediacdo pedagdgica e situacdes de aprendizagem no contexto de Educacdo a Distancia

\_ J
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Os médulos tém a duracdo padrdo de duas semanas, totalizando em torno de 20 horas de estudos, e sempre
se iniciam em uma terga-feira e se encerram no domingo. Para o desenvolvimento dos conteudos, os mddulos
estdo organizados nos seguintes materiais didaticos:

1. Guia de Estudos
2. Ambiente Virtual de Aprendizagem — Moodle
3. Material complementar — para estudos adicionais, recomendado, mas de cardter opcional

4. Material suplementar — para aprofundamento na tematica, de carater opcional

Adotaremos uma abordagem de avaliacdo formativa, ou seja, vocé também sera avaliado(a) durante o
processo de aprendizagem. Para que vocé tenha uma referéncia sobre os parametros que utilizaremos nas
diversas atividades avaliativas, sempre apresentaremos uma lista de critérios denominada “Performance
cinco estrelas”, composta de cinco enunciados que explicam o que é esperado em cada atividade avaliativa.
As atividades desenvolvidas no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle correspondem a 40% da nota final
da disciplina e os 60% restantes referem-se a prova escrita realizada presencialmente, depois de concluidas
as atividades do mddulo 4, na nona semana, conforme o calendario do curso.

Ao longo de toda esta nossa disciplina, vocé tera apoio tecnoldgico e pedagdgico, por meio de seus tutores,
para desenvolver as atividades propostas nos diversos materiais diddticos e para esclarecer duvidas. Fique
sempre atento(a), ndo perca os prazos e ndo se intimide: indague, colabore, discuta, argumente e pergunte
novamente. Participe das atividades colaborativas, envie suas atividades conforme orientagdo e conheca a
agenda dos médulos e o cronograma de sua disciplina:

1%e 2 semanas 3“e 4“semanas 5%¢ 6" semanas 7%e 8“ semanas 9“semana
Modulo 1 Moédulo 2 Modulo 3 Modulo 4 Fechamento
Aprendizagem a A Educagdo a Distancia | Ambientes Virtuais de A mediacao
distancia na era das Tecnologias Aprendizagem pedagogica e situagdes
de Informacao de aprendizagem no
e Comunicagao: contexto da Educagdo
fundamentos e a Distancia
principios
20 horas 20 horas 10 horas 10 horas

Para que vocé se mantenha permanentemente informado, visite o Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle diariamente, leia o quadro de avisos e abra sua caixa de e-mail interno com frequéncia. Esperamos
gue vocé se empenhe e que participe deste processo de construgdo coletiva com muito entusiasmo e que
tenha sucesso em todas as suas atividades durante este nosso percurso compartilhado. Saiba que podera
contar com toda uma equipe multidisciplinar que estd pronta a apoiar o que ha de mais importante em nosso
curso: vocé!

Agora, conheca a agenda da disciplina e planeje seu processo de aprendizagem; estabeleca suas metas,
organize seu tempo e programe-se.

Introdugdo a Educagdo a Distancia 11



Agenda Geral da Disciplina

Postagem de apresentacgdo pessoal a partir de um provérbio, uma frase célebre ou uma citagdo
relacionada ao estudante ou a educagdo, no Férum de Apresentagées.

Atividade . .
1— Férum de Leitura do Guia de Estudos

Apresentagao L. .
Caracteristicas de um bom aprendiz

O aprendiz na modalidade de Educagdo a Distancia

Atividade 3 — Reflexdo a partir do video “O papel dos cursos universitarios na EaD”, da série de reportagens
ideo do Jornal Nacional sobre Educag¢do a Distancia.

Leitura do texto sobre estilos de aprendizagem e educacdo a distancia: KALATZIS, Adriana

Casale; BELHOT, Renato Vairo. Estilos de aprendizagem e educag¢do a distancia; perspectivas
Atividade 5 — e contribuicdes. SIMPEP, 13., 2006, Bauru. Anais... Bauru, 2006. Disponivel em:
Leitura de texto  feb.unesp.br/anais/anais_13/artigos/600.pdf. Acesso em: 10.05.2011.

Moédulo 1 - Aprendizagem a distancia (20 horas)
De 04 a 12/12/2017

Leitura do Guia de Estudos

O aprendiz de linguas estrangeiras no contexto a distancia
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http://www.simpep.feb.unesp.br/anais/anais_13/artigos/600.pdf
http://www.simpep.feb.unesp.br/anais/anais_13/artigos/600.pdf

Moédulo 2 - Educagédo a Distancia na era das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo: fundamentos e principios (20 horas)

De 13 a 19/12/2017

Assista ao video Helpdesk em http://www.youtube.com/watch?v=4ZwJZNAU-hH e reflita sobre

Atividade 7 - a mudanga de paradigma em andamento.
Video

Leitura do Guia de Estudos

Atividade 9 — | iais d idad ducacdo superior a distancia”, disponivel em
Leitura de texto http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refeadl.pdf e prepare-se para discuti-
0 com seu tutor e colegas.

Atividade 11 — Acesse 0o ambiente virtual de aprendizagem Moodle de nossa disciplina e clique na atividade
Glossario Glossério EaD. Participe da compilagdo de glossario de termos relacionados a Educagdo a
Distancia e as Tecnologias de Informagdo e Comunicagao

Leitura do Guia de Estudos

A Educacgdo a Distancia e a tecnologia no contexto de ensino e aprendizagem de
linguas estrangeiras

Envie uma pergunta a partir do texto de Paiva (2008) para um colega utilizando o servico de

Atividade 13 — correspondéncia interna ao AVA Moodle.

Envio de e-mail Leitura do Guia de Estudos

Navegando pela web: o uso da Internet e de sistemas de busca

Atividade 15 — . ‘A - . , A

. Leia o conto “O livro de areia” — Jorge Luis Borges, na lingua que escolher (espanhol, inglés ou
Leitura de um R ~ > ;
conto portugués) e facga as reflexdes sugeridas no Guia de Estudos.

Introducdo a Educacdo a Distancia 13


http://www.youtube.com/watch?v=4ZwJZNAU-hE
http://www.youtube.com/watch?v=Y5HGdARsbKQ
http://www.youtube.com/watch?v=Y5HGdARsbKQ
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refead1.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=GJi1zQh9Ohc&feature=fvst
http://www.youtube.com/watch?v=GJi1zQh9Ohc&feature=fvst

Atividade 17  Assista ao video “O que é um Blog?”, uma das producdes da série “iGov Explica”, disponivel em
—Video <Fttp://www.youtube.com/watch?v=XSGIHTfDNaO&feature=reIated>, e entenda o que é uma

postagem ou um post e prepare-se para participar da primeira atividade pratica deste modulo.

Atividade 19  Leia o texto “Limites e possibilidades das TIC na educagdo”, disponivel em <http://sisifo.fpce

— Leitura de ul.pt/pdfs/sisifo03PT03.pd{>

texto Leitura do Guia de Estudos

Atividade 21
— Leitura de
texto

Leia o texto “Ambiente virtual de aprendizagem: formacdo de comunidades virtuais?”, disponivel
em <http://pead.ucpel.tche.br/revistas/index.php/colabora/article/viewFile/72/63> e prepare-
se para discutir os assuntos tratados até aqui no Forum de discussdes.

Médulo 3: Ambientes virtuais de aprendizagem (20 horas)
De 29/01 a 06/02/2018

Escreva um texto reflexivo, com introdugdo, desenvolvimento e conclusdo (com extensdo de,
no maximo, 1 pagina), sobre o que vocé aprendeu no Mddulo 3, para a avaliagdo do seu tutor.

Atividade Apos escrever seu texto com coeréncia e corregdo léxico-gramatical, siga o passo a passo e faca
23 — Di4rio de  Sua postagem no Didrio de Bordo. Acesse o ambiente virtual e selecione DIARIO DE BORDO DO
Bordo MODULO 3 e selecione INICIAR OU EDITAR A MINHA ANOTACAO NO DIARIO.

Leitura do Guia de Estudos

Além das fronteiras dos ambientes virtuais de aprendizagem
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http://www.youtube.com/watch?v=X5GlHTfDNa0&feature=related
http://sisifo.fpce.ul.pt/pdfs/sisifo03PT03.pdf
http://sisifo.fpce.ul.pt/pdfs/sisifo03PT03.pdf
http://pead.ucpel.tche.br/revistas/index.php/colabora/article/viewFile/72/63
http://www.voki.com

Moddulo 4: A mediagdo pedagdgica e situagoes de aprendizagem no contexto de Educagao a Distancia (15 horas)

De 7 2 24/02/2018

Atividade 25
—Video

Atividade 26
— Leitura de
texto

Atividade 27
— Chat (bate-

papo)

Atividade 28
— Leitura de
texto

Atividade 29
— Férum de
Discussoes

Atividade 30
—Video

Atividade 31
— Wiki

Atividade
32—

Atividade 33
— Enquete

Atividade
34 — Diario de
Bordo

Assista ao video APRENDIZAGEM COLABORATIVA que trata da concepgio do AVA Moodle:
Www.youtube.com/watch?v=NjJGSMJQ91Y

eia o texto “A mediacio pedagégica: suas relagdes e interdependéncias”. Disponivel em: <http:/j
Ceie-sbc.tempsite.ws/pub/index.php/shie/article/viewFile/470/45¢.>

Acesse o ambiente virtual e entre no Chat “Mediacao pedagdgica”.
Leitura do Guia de Estudos

Competéncias para ensinar na era das Tecnologias de Informac¢do e Comunicagédo

disponivel em: <http: ] . .ba.gov.
educar/ensino-fundamental/ensino-fundamental/fundamental-l/artigos/entrev~2.pdf.>

Leitura do Guia de Estudos

Com o embasamento construido até nesta etapa do mdédulo, participe do féorum de discussées.
N3o se esqueca dos critérios de participacdo apresentados no Mddulo 1.

Leitura do Guia de Estudos

Assista ao video “O que é um Wiki?”, uma das produgdes da série iGov Explica, disponivel em
<Fttp://www.youtube.com/watch?v=jaZESDWmm-c> e prepare-se para participar da produgao

de um texto colaborativo na préxima atividade.

Acesse o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina e selecione Wiki SITUACOES. Produza um
texto colaborativamente no mesmo espaco, um wiki, seguindo as orienta¢Ges do Guia de Estudos.

Vocé é convidado(a), nesta atividade, a assistir a video aula que apresenta consideragdes finais
dos professores acerca desta disciplina. Com base nas reflexdes propostas, faga uma retrospectiva
do seu percurso ao longo dos quatro mddulos visando contribuir para o seu processo de
autoavaliagdo e para a redagao do diario de bordo final.

Pense nos pontos positivos e negativos no que se refere a programacao desta disciplina e responda
a enquete proposta. Reflita se vocé se sentiu motivado a completar as atividades. Vocé considera
que o conteudo foi relevante para seu conhecimento académico e sua atuagdo profissional?

Abrimos um canal para que vocé possa escrever sobre suas impressdes gerais da disciplina
Introdugdo a Educagdo a Distancia. Lembre-se que suas opinides sdo muito importantes para
0 Nnosso curso. Va até o Diario de bordo final e registre sua contribuicdo. Ha alguma coisa que
gostaria de escrever para os professores autores ou para o seu tutor? Alguma critica? Algum
elogio? Alguma sugestdo? Esta atividade é opcional.

Introdugdo a Educagdo a Distancia 15


http://www.youtube.com/watch?v=NjJGSMJQ91U
http://www.youtube.com/watch?v=NjJGSMJQ91U
http://ceie-sbc.tempsite.ws/pub/index.php/sbie/article/viewFile/470/456
http://ceie-sbc.tempsite.ws/pub/index.php/sbie/article/viewFile/470/456
http://www.smec.salvador.ba.gov.br/site/documentos/espaco-virtual/espaco-educar/ensino-fundamental/ensino-fundamental/fundamental-I/artigos/entrev~2.pdf
http://www.smec.salvador.ba.gov.br/site/documentos/espaco-virtual/espaco-educar/ensino-fundamental/ensino-fundamental/fundamental-I/artigos/entrev~2.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=jaZESDWmm-c

ANOTACOES
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Agenda do Médulo 1: Aprendizagem a distancia (20 horas)

Leitura do Guia de Estudos
Leitura do Guia de

Estudos Conhecendo o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina: os primeiros

passos

O seu primeiro acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Atividade 2 —
Leitura de texto

Leitura do texto “Quem é o aluno virtual”, de Paloff e Pratt (2005).

Participacdo em Férum de DiscussGes acerca do tema “Caracteristicas importantes para o

Atividade aprendiz em Educagdo a Distancia”. Ativif:la¢1e de
4 — Férum de " . svallbat)
Discussaes Leitura do Guia de Estudos Formativa
no AVA: 5
Estratégias de aprendizagem na modalidade de EaD pontos

O questionario refere-se aos temas debatidos nas leituras obrigatdrias: Palloff e Pratt Atividade de
Atividade 6 — (2005) e Kalatzis e Belhot (2006). Avaliagdo

Formativa
no AVA: 5
pontos

QLS Leitura do Guia de Estudos
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http://www.simpep.feb.unesp.br/anais/anais_13/artigos/600.pdf
http://www.simpep.feb.unesp.br/anais/anais_13/artigos/600.pdf

Modulo 1 - Aprendizagem a distincia

Caro(a) aprendiz,

Convidamos vocé a conhecer o que pretendemos desenvolver no primeiro médulo desta disciplina, para
que vocé tenha clareza sobre o caminho a ser percorrido. Apresentamos, a seguir, o que faremos em nossa
primeira quinzena.

Bons estudos!

Conteudo basico:
* Introdugdao ao ambiente virtual da aprendizagem da disciplina
e (Caracteristicas de um bom aprendiz
e O aprendiz na modalidade de Educacdo a Distancia
e Estratégias de aprendizagem na modalidade de EaD

e O aprendiz de linguas estrangeiras no contexto a distancia

Objetivos:
e Familiarizar-se com o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina.
e Apresentar-se ao tutor e aos colegas e conhecer um pouco sobre eles.
o Refletir sobre as especificidades do aprendiz na modalidade de Educacao a Distancia.

e Analisarestratégias de aprendizagemimportantes para os contextos de EaD e de linguas estrangeiras
na modalidade de EaD.

Principais materiais:

e Material didatico; Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle; Web.

Tempo previsto para a conclusdo do mddulo:

Para completar as atividades deste mddulo, sugerimos que vocé dedique, pelo menos,20 horas de seu
tempo, distribuidas entre estudo do material didatico, leituras obrigatdrias, pesquisa na web e realizagao de
atividades no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.
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Avaliacao Formativa
1) Participagdao no Férum de Discussdes — 5 pontos.

Os critérios utilizados na avaliagdao desta atividade para que vocé tenha uma “Performance 5 estrelas” sdo:

* Vocé se manteve na proposta apresentada e nao fugiu do objetivo do forum.

* Vocé demonstrou consisténcia em relacdo ao material proposto e apresentou uma
argumentacado sdlida e teoricamente fundamentada.

* Vocé articulou sua postagem com as postagens do tutor e de seus colegas.
* Vocé apresentou um texto de qualidade com coeréncia e correcdo léxico-gramatical.

* Vocé cumpriu a tarefa no prazo estipulado.

2) Questionario — 5 pontos

Os critérios utilizados na avaliacdo desta atividade para que vocé tenha uma “Performance 5 estrelas” sao:

* %k %k * Vocé respondeu pelo menos 90% (18) das questdes corretamente e no prazo estipulado.
* % %k * Vocé respondeu pelo menos 75% (15) das questdes corretamente e no prazo estipulado.
* % * Vocé respondeu pelo menos 60% (12) das questdes corretamente e no prazo estipulado.

* % Vocé respondeu pelo menos 40% (8) das questdes corretamente e no prazo estipulado.

* Vocé respondeu menos de 40% (8) das questdes corretamente ou ndo enviou sua tarefa no prazo estipulado.

GUIA DE ESTUDOS

1. Conhecendo o ambiente virtual da aprendizagem da disciplina: os primeiros passos

Aplataforma que utilizamos para a configuracdo dos ambientes virtuais das disciplinas nos Cursos de Graduacgao
a Distancia na Universidade Federal de Uberlandia é o Moodle. E um ambiente cada vez mais utilizado por
empresas e escolas em atividades de educacdo parcial ou completamente a distancia. Esse software livre esta
em permanente processo de evolucdo, pois ha uma grande comunidade de desenvolvedores engajada em
analisar as avaliacdes de suas diferentes versdes no intuito de melhora-lo. E um ambiente modular, no qual
diversos recursos e atividades podem ser adicionados de diferentes formas.

Software livre, segundo a Free Software Foundation, é o software(programa de computador) que pode
ser usado, copiado, estudado, modificado e redistribuido sem restricdao. O software livre, normalmente,
é distribuido acompanhado de uma licenca e do seu cddigo-fonte e sem restricdes para seu uso.
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O Moodle é um sistema de gerenciamento de aprendizagem, ou ambiente virtual de aprendizagem, de
cddigo aberto, livre e gratuito. Os usuarios podem baixa-lo, usa-lo, modifica-lo e distribui-lo seguindo apenas
os termos estabelecidos pela licenca. O sistema conta com traducgdes para cinquenta idiomas, entre eles, o
portugués (Brasil), o espanhol, o italiano, o japonés, o alemdo, o chinés e muitos outros.

Além das discussoes e colaboragdes disponiveis em inglés e em outros idiomas, o portal http://moodle.orgl/
disponibiliza relatdrio de perguntas frequentes, suporte gratuito, orientacdes para instalacdo e utilizacdo do
software, documentacao completa e a descricdo do planejamento de atualizacdes futuras do ambiente.

O desenvolvimento do ambiente Moodle foi norteado por uma filosofia de aprendizagem:a teoria
socioconstrutivista. Os participantes ou usudrios do sistema sdo o Administrador (responsavel pela
administracdo, pelas configuracdes do sistema, insercao de participantes e criacdo de cursos); o Tutor
(responsavel pela edicdo e viabilizacdo do curso); e o Aprendiz. Cada usudrio do Moodle tem apenas um login
para todos os cursos, no nosso caso, para todas as disciplinas do curso. Esse sistema de acesso permite, por
exemplo, que um usudrio seja aprendiz em um curso e tutor em outro.

A plataforma permite criar trés formatos de cursos: Social, Semanal e Modular. O curso Social é baseado nos
recursos de interacdo entre os participantes e ndo em um conteldo estruturado. Os dois Ultimos cursos sdo
estruturados e podem ser semanais e modulares. Esses cursos sdo centrados na disponibilizagcdo de conteldos
e na definicdo de atividades. Na estrutura semanal, informa-se o periodo em que o curso serd ministrado, e
o sistema divide o periodo informado, automaticamente, em semanas. Na estrutura modular, informa-se a
guantidade de mddulos. A nossa disciplina segue a estrutura modular, pois temos quatro moédulos em um
periodo de oito semanas.

O Moodle conta com as principais funcionalidades de um ambiente virtual de aprendizagem; tem ferramentas
de comunicacdo, de avaliacdo, de disponibilizacdo de conteldos e de administracdo e organizacdo. Dentre
as ferramentas para a disponibilizacdo de conteuldos, utilizaremos paginas web e links para arquivos ou
enderecos da Internet. O ambiente permite, ainda, a criacdo de glossarios de termos e documentos em
formatoWiki,para a confeccdo compartilhada de textos, trabalhos e projetos.

Podem ser adicionadas ferramentas de comunicacdao, como Férum de Discussdes e o Chat. As principais
ferramentas de avaliacdo disponiveis no Moodle sdo: pesquisa de opinido, questiondrio e tarefas. Essas
ferramentas permitem, respectivamente, pesquisas de opinido rapidas ou enquetes, envolvendo uma
guestdo central; questiondrios compostos por uma ou mais questdes inseridas em um banco de questdes
previamente definido; e disponibilizacdo de tarefas para os alunos, para as quais podem ser definidas datas
de entrega. Proporemos essas diversas atividades ao longo da disciplina.

O seu primeiro acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

Agora, vamos conhecero AVA Moodle da Universidade Federal de Uberlandia e, para isso, é necessario que
a leitura desta secdo seja realizada em frente deseu computador de trabalho, para que vocé possa seguir os
passos na sequéncia das orientagdes.

Todo o seu curso, e logicamente a nossa disciplina, serd acessado pelo endereco <}\Nww.ead.ufu.brj> Acesse
o site e veja a tela abaixo:
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http://moodle.org
www.ead.ufu.br.

ﬁICe'tlodeEMﬂrhaDht&mduLiw Fed. doiLbe...

X Lomakzar: |ush Arkeriee  Avangar

CEAD

Centro de Educacao a Distancia - UFU

ACESSO

Home de usudrio |mansa libra: I)
Sl Conheca o Moodle, acesse o tutorial abaixo: U

[E] Tuterial do Moc
Suporte

UFU - Moodle EaD

Calendario
E-mail UFU “ mag 20 [

Acesse sua conta de e-mail Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sib
www rmiailhu. br

& weeene da - ®yee -

Vocé esta na pagina do Centro de Educacdo a Distancia (CEaD), onde ficam hospedados os cursos e disciplinas
a distancia da Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Explore-a e procure localizar:

1. o cabecalho de identificacdo do CEaD-UFU na parte superior da pdagina a esquerda;
2. o link para “Acesso”, em dois locais distintos, a sua esquerda e na parte superior direita da tela;

3. o calendario do curso, da disciplina e até mesmo seu calendario pessoal (que sera visualizado
somente por vocé);

4. o tutorial do Moodle, com dicas de como usar algumas ferramentas do AVA;
5. noticias, ao centro;

6. os icones de acessibilidade. Clique sobre cada um deles e veja como o formato da pagina é
alterado. Escolha o perfil de acessibilidade mais adequado para vocé;

7. usudrios que se encontram on-line.

e Acessibilidade: utilizando este bloco, vocé acessibiidads
pode diminuir ou aumentar o tamanho do _ >
texto. Para fazer isso, vocé dever clicar no L | A |As | |

A+ ou A-, varias vezes, até atingir o tamanho = '[: = !

do texto desejado. Se o tamanho nao ficar i

como o desejado, vocé pode “Limpar as
configuragdes feitas” clicando na letra A.
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Localizou tudo? Viu algo além do que listamos aqui? Agora que vocé explorou visualmente os principais
aspectos da estrutura da pagina e conheceu a porta de entrada de seu AVA Moodle, acione o link “Acesso”,
disponivel na parte superior direita da pagina ou a sua esquerda. Veja o que vocé devera visualizar:

ACESS0 MOODLE

Usudrio | |

Senha! |

No canto superior a direita da tela, hd opcdo para a lingua de configuracdo do seu Moodle. Ele vem configurado
automaticamente para o portugués do Brasil, mas basta vocé acionar a opcao “Espafiol - Internacional (es)”,
para que o Moodle se apresente na lingua espanhola ou acione “English (en)”, para ler toda a estrutura do AVA
em inglés. Vocé pode brincar com esses comandos e “ler o Moodle” na lingua que achar mais conveniente.
Como vocé é um aluno de linguas estrangeiras, sugerimos que vocé experimente usar o moodle na lingua de
sua formacgao.

Bem, agora chegou a sua vez de entrar no AVA. Insira 0 nome de usuario e a senha que vocé recebeu. Logo
apos o seu primeiro acesso, aparecera uma solicitacdo de alteracdo de senha, pois a que vocé recebeu é
genérica e precisa, necessariamente, ser alterada por vocé mesmo, para evitar problemas durante o seu
curso. Se vocé perder sua senha, basta clicar sobre o link “Perdeu a senha?” e preencher somente o campo
com seu endereco eletrénico, para que a senha seja enviada para o seu e-mail cadastrado.

Veja a nova tela que se abrird para vocé:

Acesso

Mome de usuario | marisa.libra:

Senha essssssse

Explore o site antes de prosseguir; conhega o novo formato e os acessos que se apresentam para voceé.
No canto superior direito, apareceu seu nome, um espaco para sua foto e os links “Atualizar perfil”, “Meus
cursos” e “Sair”.

(Lembre—se sempre de clicar em “Sair” toda fez que vocé encerrar suas atividades. )
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Veja o que mais esta diferente em rela¢do a pagina do CEaD/UFU:

* Na parte central da pagina, abaixo das noticias, apareceu uma caixa com 0s cursos nos quais vocé esta
cadastrado. O link “Meus cursos” refere-se aos cursos ou disciplinas que vocé ira realizar.

* Na coluna da esquerda, desapareceu a caixa de acesso, ficando somente a caixa de usuarios on-line.

® Pronto, é so clicar no curso em que vocé estd matriculado e acessar os conteldos!

Como vocé estd indo até aqui? Se tiver algum problema, volte aos passos anteriores e comece novamente.
N3o se preocupe e peca ajuda se tiver alguma dificuldade. Temos certeza de que vocé chegou bem até aqui e,
finalmente, ja estd dentro da drea do Curso de Licenciatura em Letras Inglés da UFU, e pronto para embarcar
em uma viagem conosco nesta disciplina introdutdria. Agora, vocé deve clicar sobre o link “Introducdo a
Educacdo a Distancia”. Fez isso? Entdo, veja como é esta nova tela:

CEAD Thiago Freitas .
Centro de Educacao a Distancia - UFU  Aluslzarperfl  Meuscusos  Sair b &
Moodle CEAD UFU» LETRAS-ESP.IEaD Ativar edicao

@ E Programacao

ilge! !m.sé Educacao a Distancia

Introducao a

Acessibilidade

[~ A ]lae][]
L

Email interno

B Forum de Noticias

Participantes H é

| @, Participantes

Administragac

1 Modulo 1 - Aprendizagem a distancia.

Agora, sim, vocé entrou no espaco de aprendizagem da nossa disciplina. Parabéns! Veja os links que se
apresentam:

Acessibilidade
B2 Forum de Naticias

Care Virtual

....................... @ sSala de Bate Papo

Email interno

Vacé nEo tem novas mensagens

1 Caixa de mensagem
& Escrever

Participantes
& Participantes

Administragio

Categorias de Cursos

Calendario ] =
Médulo 1 - Aprendizagem a distancia.

- seternbro 2011 >

Quinzena 1 - Periodo: 1210912011 a 2210912011

Dom Seg Ter Oua OQui Sex Sab

g 2 G Contedos basicos do Médulo

4e 0 B E @ il 1. Introducéo ao ambients virtual da aprendizagem da discipling
1 1314 18 16 A7 2. Caracteristicas te urmn borm aprendiz

18 18 20 21 22 23 24 3. O aprendiz na modalidade de Educacan a Distancia

5 20 27 78 23 30 4 Estratégias de aprendizagem na modalidade de Ealy

5. O aprendiz de linguas estrangeiras no context a distancia

Selegio de Evertos -
¥ Objetivos do Médulo 1
& Giobat & curso
« Familiarizar-se com o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina
% Grupo =

- Apresentar-se a0 wior e aos colegas e conhecer um pouca sobre eles
+Refletir sobre as especificidades do aprendiz na modalidade de Educacso a Distancia
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Cada link refere-se a uma acdo especifica dentro do AVA Moodle. Veja, na parte superior da tela, que ha links

. Wiy , s . Wiy s\ e .
diferentes: um apontando para “Férum de Noticias”, outro para “Café Virtual” e um terceiro para
“Sala de bate-papo”. Os titulos sdo bem sugestivos. Vocé tem ideia do que acontece nesses espagos?

Imagino que sua resposta tenha sido acertada. O Férum de Noticias é usado para o compartilhamento de
informacdes importantes, o Café Virtual é o espaco para conversas informais e para trocas entre amigos e a
Sala de Bate-papo é semelhante aquelas que existem em outros sites — um espaco para conversas sincronas,
ou seja, € o espaco para vocé realizar trocas em tempo real com os colegas e com o seu tutor. Ao longo desta
disciplina, teremos atividades em todos esses espacos virtuais, e vocé vai aprender a usa-los com muita
facilidade. Aproveite o que cada um pode oferecer para sua integracdo e para sua formacao.

Férum de noticias: os féruns sdo espacos para interacdes assincronas entre professores, tutores e alunos
gue permitem a constituicao de um grupo de aprendizagem capaz de criar um ambiente de discussao
de ideias, a partir das opinides postadas no férum. O féorum de noticias é muito utilizado pelo seu tutor
para informagdes e orientagdes.

A sala de bate-papo pode ser usada tanto para atividades avaliativas quanto para um espaco aberto de
interagdo sincronica entre alunos e tutores. E um espaco para “conversas” via teclado, como ocorre nos
comunicadores instantaneos do tipo MSN, Skype e outros.

O Café Virtual é um férum aberto para a participacdo livre dos alunos. E um espaco onde vocé pode
compartilhar letras de musica, poesias, leituras, uma apresentacdo em PowerPoint. O importante é
lembrar que este é o Unico espaco do curso onde vocé nao precisa falar das disciplinas e conteudos.
Aproveite para conhecer seus colegas, tutores, criar lacos de amizade, organizar eventos, combinar a
realizacdao de trabalhos em grupos, reunides e muito mais!

Além dessas ferramentas, a parte central superior da sua tela podera apresentar links para arquivos
importantes, para o calendario do curso e outros textos de interesse comum. Fique atento e explore cada
um desses links.

Vocé ja deve estar ansioso para dar inicio as atividades especificas do Mddulo |, ndo é mesmo? Mas antes,
vamos conhecer mais uma ferramenta do nosso AVA: o perfil do usuario.

Na parte superior a direita de sua tela, vocé deve acionar o link “Atualizar perfil” para inserir ou corrigir dados
relativos aos seus dados cadastrais, assim como podera inserir textos de apresentacdo pessoal e de areas de
interesse, e conhecer as suas estatisticas de participacao nas disciplinas. Veja como é facil atualizar seu perfil,
obedecendo as orientagbes a seguir:
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http://www.ead.ufu.br/mod/chat/view.php?id=14022

e 12 passo: clique no link “Moodle CEaD” na barra superior esquerda. Vocé retornara para a pagina
principal do AVA Moodle UFU apds seu acesso.

e 22 passo: no canto superior direito, clique sobre o seu nome.

Moodle CEAD UFU» LETRAS-ESP-IEaDe» Participantess Thiago Freitas» Modificar perfil

Thiago Freitas

[ Perfil 1 Modificar perfil | Mensagens do forum [ Blog | Comentarios | Relatorios das atividades |

Geral

Ocultar Avancado |

Nome* |Thiag0 |

Sobrenome* [Freitas |

Endereco de email™ |th|ag0macaubaﬁﬁ@gma|l com |

Mostrar endereco de email | Apenas os participantes do curso podem ver o meu enderego de email v |

Email ativado | Este endereco de email esta ativado N

Formato de email* [Formato HTML |

Tipo de digest das mensagens® [ Assuntos (um email diario com apenas a lista dos assuntos das mensagens) ~ |

Assinaiura automalica® | Sim. quando eu envio mensagens a um férum. sou automaticamente assinante v |

Ao editar o texto™ |[Usar o editor de HTML (Apenas IE 5 5 ou posterior) |

AJAX e Javascript® N&Eo: use caracteristicas basicas da web
Leitor de tela* [NEo v

Cidade/Municipio™® |Uner\andia |

Selecione um pais® | Brasil ¥

Zona de fuso horario América/Sdo_Paulo
Idioma preferido |P0r‘tugué5 - Brasil (pt_br) &
Descricdo® @

® 32 passo: na nova pagina clique na aba “Modificar perfil”, conforme modelo abaixo:

e 42 Passo: preencha os campos em vermelho, com um asterisco (*) a frente. No campo “Descri¢do”,
faca sua apresentacdo e formate-a como desejar.

® 52 Passo: insira uma foto no seu perfil. Clique no link “Procurar”. Abrird uma nova janela. Localize sua
foto, selecione-a e clique em “Abrir”.

® 62 passo: preencha o campo lista de interesse.

e 72 passo: clique em “Atualizar perfil”. Seu perfil foi atualizado.

Apods a atualizacdo, o sistema retornard, automaticamente, para seu perfil, no qual sera possivel vocé enxergar
suas atualizagdes. Se for necessario corrigir algo, basta fazer o mesmo caminho novamente. Se quiser alterar
sua senha, basta acessar seu perfil, que vocé encontrard um botdao chamado “Mudar a senha” logo abaixo da
sua identificacdo, conforme demonstra a figura do 32 passo listado acima.

* 82 passo: para retornar a pagina principal do curso, clique no link “LETRAS-ESP-INTRODUCAO-EAD ou
LETRAS-ING-INTRODUCAO-EAD ”, no canto superior esquerdo da pagina.

Pronto, vocé estd de volta a pagina principal da disciplina!
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Ao longo desta disciplina, teremos mais oportunidades de conhecer outras ferramentas interessantes
oferecidas pelo AVA Moodle. Ficou curioso? Entdao busque mais informacgdes sobre o Moodle e o que ele
pode oferecer, explore o site da disciplina ou aguarde os préximos médulos.

Depois deste passeio introdutério pelo Moodle, estamos prontos para iniciar nossas atividades do Médulo 1.

Atividade 1 - Forum de Apresentacoes pessoais

Para experimentarmos como funciona um Férum, uma das ferramentas de comunicagdo disponibilizadas no
Ambiente Virtual de Aprendizagem de nossa disciplina, propomos uma atividade de apresentacdo pessoal.
O primeiro passo é entrar no ambiente com seu login e sua senha. Ao clicar sobre o Mddulo | da disciplina,
vocé pode observar que ha a abertura de um Férum de Apresentacdo. Clique no link “Atividade 1 - Forum de
Apresentacdo” para acessar o espaco de postagem. Abrira uma nova pagina, conforme o exemplo abaixo.

Moodle CEAD UFU» LETRAS-ESP-IEaDs Férunse Atividade 1 — Férum de Apresentagao [ Atwaiizar Forum_|
Grupos separados | Todos os participantes v Todos os usudrios deste forum sio assinantes
@) Todes pedem escolher

Prezadoi{a)} aprendiz,

Para experimentarmos como funciona um Forum. uma das ferramentas de comunicacdo disponibilizadas
no Ambiente Virtual de Aprendizagem de nossa disciplina. propomos uma atividade de apresentacdo
pessoal. Antes de postar sua apresentacdo pessoal. siga a sequéncia que sugerimos para a realizacdo
desta atividade. iniciando com uma busca na web. Utilizande um site de busca (como o Google, por
exemplo). tente encontrar uma frase célebre. um provérbio ou uma citacdo. relacionada aoc tema
educacdo. para servir de epigrafe para seu texto de apresentacdo. Essa frase deve estar no idioma
relacionado ao seu curso (Inglés ou Espanhol). Algumas palavras-chave do inglés podem ser: education,
student, teaching, learming. e do espanhol. educacion, estudiante, enseflanza, aprendizaje. Agora
construa o seu texto de apresentacdo em lingua portuguesa. inserindo. pelo menos,. os itens a seguir

@ Seu nome e a cidade onde vocé nasceu ou mora

¢ Sua formac&o escolar

S Informacbes profissionais

¢ Informacdes pessoais: familia. gostos. entre outros

i Informacdes relacionadas a epigrafe escolhida

Poste sua apresentacdio e leia as apresentacSes dos colegas! Esta &€ uma &tima oportunidade para
encontrar colegas com perfis similares ao seu Aproveite!

Boa atividade a todos!

Busca de provérbios: espanhol
Busca de proveérbios: inglés

Data de participagio: 28/08 a 02/08.

I Acrescentar um novo topico de discussao 1

{Ainda ndc ha nenhum tépiceo de discussac neste férum)

Voce acessou como Thiage Freitas (Sair)

Veja as etapas em seguida:

e 12 passo: A partir do tdpico criado pelo seu tutor, clique em responder e conte-nos um pouco mais sobre
vocé, seguindo a proposta detalhada mais a frente.

e 22 Ao abrir a caixa abaixo, digite as informacdes solicitadas. Terminada a digitacdo do texto, basta clicar
no botdo “Enviar mensagem ao férum”, que sua mensagem sera enviada para o ambiente. Veja o exemplo:
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| caminho:

Formato & Formato HTML

Assinatura @ Todos sdo assinantes deste forum
Anexo (Tamanho maximo: 1Mb) @ |

|[ Procurar.. |

mandar email agora []

Grupo Todos os participantes

| Enviar mensagem ac forum 1

Este form contém campos obrigatorios

* 32 passo: Enviada a mensagem ao férum, vocé tem duas opgdes: clicar em “continuar” ou aguardar para ser
redirecionado automaticamente para a pagina do férum, na qual vocé poderd ver sua postagem; ou clicar em

“LETRAS-ESP-INTRODUCAO-EAD ou LETRAS-ING-INTRODUCAO-EAD” na barra superior da tela para retornar
a pagina principal do curso.

Viu como é facil participar de um férum? Entdo, vamos experimentar com sua apresentacao pessoal?

hitp:ll [ ]

(Antes de postar sua apresentacao pessoal, siga a sequéncia que sugerimos para a realizagdo desta )
atividade, iniciando com uma busca na web. Utilizando um site de busca (como o Google, por exemplo),
tente encontrar uma frase célebre, um provérbio ou uma citacdo, relacionada ao tema educacdo, para
servir de epigrafe para seu texto de apresentacdo. Essa frase deve estar no idioma relacionado ao seu
curso (Inglés ou Espanhol). Algumas palavras-chave do inglés podem ser: education, student, teaching,

: Y

kearning; e do espanhol: educacién, estudiante, ensefianza, aprendizaje.
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Epigrafe significa titulo ou frase que, colocada no inicio de um livro, um capitulo, um poema etc., serve
de tema ao assunto ou para resumir o sentido ou situar a motivagdo para a obra.

Para os graduandos da drea de espanhol, sugerimos o site <}\Nww.proverbia.netj> Observe como fazer sua

busca na figura a seguir.

Projy

tematicas

autares

erbj;a._net

buzcadaor

SET

frases por e-mail

NS

enzlish version

8.679 frases célebres, 137 proverbios, 313 refranes

I[ Buscar ]

Frases por tematicas

Arte (443)
Literatura, sMasica, Cine,
Critica

Ciencias (111)
tedicina, Matematicas,

Maturaleza (714)
Ser humano, Vida, fMuerte, Animales

Pensamiento ¥ razon (625)
werdad, Pensamientos, Razdn,

Cientificos, Estadisticas

Cualidades {(1063)
sabiduria, Belleza, Bondad,
wfirtud

Defectos (298)
tdaldad, Ignorancia, wWicios,
wiolencia

Miscelanea (2455)
Sin clasificar, Accidn, Destino,

Deseo

Sentimientos (1344)
amor, Amistad, Felicidad,
Esperanza

Sociedad (1826)

Religian, Politica, Libertad, Dinero

Tiempo (328)
Juventud, Wejez, Futuro, Pasado

Exito

La frase del dia

Munca hagas apuestas. 5i sabes que
has de ganar, eres un picaro; v si no lo
sabes, eres tonto.

Confucio
= Recibe la fraze del dia en tu correo
= Consulta las frases del dia
® Agrega la frase del dia a tu lector RSS

Prowverbia on Facebook

= Like 29,376

Frases por...

m tematicas [orden alfabético)
= autores

m proverbios

= refranes

m frases cortas

m buscador de frases

= frases mas enviadas

Servicios

m La frase del dia en tu e-mail
m Los boletines de Proverbia
= Frases en tuweb

tematicas - autores - buscador - frazes por e-mail

© 200% Movixar | Acerca de | Avizo lessl | Publicidad | Contactar | Avuds | Mapa del sitio | =) E]

Para os graduandos da drea de inglés, sugerimos o site <www.quotationspage.com.> Observe como fazer sua

busca na figura a seguir.

The Quotations Page

Tou've reached the cldest quotation site on the "Web, established 1924, WWe have owver 26,000 gquotations online from over 3,100 authors, and more are added daily.
Dion't forget to stop by our Forums for answers to your questions about quotations.

Browse Quotations

Quotes by Aunthor: Shakespeare, Emnstein Aristotle, Winston Churchill Mark Twain Oscar Wilde, Gandly, Confuciue, Mietzsche, Thoreau, Emerson, Benjarmin Frankding

[More Authors]

Quotes by Subject: Life, Love, Success, Change, Friendship, Dreams, Happiness, Attitude, Character, Education . [Mare Subjects]

Cuotes of the Day - Motivational Quotes - Quote Search - Random Quotes

The Quotable Woman

by Running Press

Today's Featured Quotation Bool

These are not quotes about women, but by women authors. Quotes are orgamred by subject. T usually don't ke segregated things likce this (There
will never be a book called "The Cuotable hfan"), but any book with Derothy Patlcer quotes is tops with me. [Iiore iali

1 Quotation Books]
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Agora, construa o seu texto de apresentacdo em lingua portuguesa, inserindo, pelo menos, os itens a seguir:

Seu nome e a cidade onde vocé nasceu ou mora.
Sua formacao escolar.
Informacgdes profissionais.

Informacdes pessoais: familia, gostos, entre outros.

YV V V V V

Informacdes relacionadas a epigrafe escolhida.

Observe os exemplos de apresentacdes dos autores deste Guia de Estudos:

Waldenor

“Largo-es el caumino- de lav ensenanga por medio-de teorias; breve y eficasg por
med,tgtffde/ ejemplos’’. Lucio Anneo Séneca P Y P

Meu nome é Waldenor e nasci em Sdo Luis, ho Maranh3do. Conclui meu ensino médio em Cincinnati, nos
EUA, como aluno de intercambio cultural. Graduei-me em Letras pela Universidade de Brasilia e fiz toda a
minha pds-graduacao stricto sensu na USP. Trabalho na UFU desde 1987. Tive a oportunidade de contribuir,
voluntariamente, com a Dr.2 Ruth Cardoso em ag¢des da extinta Comunidade Solidaria e ajudei a instituir e a
consolidar o Programa Universidade Solidaria. Tenho uma filha de 30 anos, criada e residente nos EUA. Gosto
de filmes, ndo gosto de esportes, sou muito caseiro e ligado a familia. Creio que todo processo educativo,
talvez até mesmo pela influéncia que a extensdo universitdria exerce sobre minha formacao, deve sempre
buscar o equilibrio entre o formal e o informal, entre o conhecimento cientifico e o popular, entre a teoria e
a pratica, de modo a eliminar as fronteiras artificialmente criadas. A teoria e a pratica se constituem em uma
relagdo indissocidvel e sao mutuamente importantes.

Valeska
“TJust think of the tragedy of teaching children not to-doubt”. Clarence Darrow

Eu sou a Valeska, natural de Patrocinio (MG). Sou graduada em Letras, mestre em Linguistica (UFU — meu
orientador foi o Prof. Waldenor ©) e doutora em Linguistica Aplicada (UFMG). Comecei a trabalhar na UFU no
més de junho de 2011. Sou casada e tenho trés filhos (Cora,15; Mila,13; e Joaquim,3). Gosto de ler, assistir a
filmes, cantar e dancar. Ser professora é minha grande paixao e, como aponta a epigrafe que escolhi, acredito
gue o mais importante no processo de ensinar é incitar o pensamento critico e reflexivo de nossos alunos.

Agora conheca a professora desta disciplina:

“The aut of teaching is the awt of assisting discovery”. Mark Van Doren

Meu nome é Carla Tavares e nasci e cresci no Rio de Janeiro. Vim morar em Uberlandia em 1995 admiro esta
cidade e sua gente. Aqui voltei pra faculdade, completei o curso de Letras, licenciatura Inglés e Literaturas,
fiz o Mestrado em Estudos Linguisticos e ingressei na carreira académica na UFU. Completei meu doutorado
em co-tutela entre a Unicamp, onde me doutorei em Linguistica Aplicada, e na Francga, na Université de
Franche-Comté, com o titulo de doutora em Ciéncias da Linguagem. Amo o que fago e procuro inspirar os que
trabalham comigo a encontrar seu caminho e fazer o que Ilhes compete da melhor forma possivel, de modo
a que deixem tragos de autoria por onde quer que passarem.
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Poste sua apresentacdo e leia as apresentacdes dos colegas! Esta € uma étima oportunidade para encontrar
colegas com perfis similares ao seu. Aproveite

E entdo? Como foi a sua experiéncia? Registre suas impressdes e o que achou de mais interessante
neste processo.

Nesta primeira se¢ao, conhecemos um pouco do ambiente virtual de aprendizagem da disciplina e também
sobre o tutor e os diferentes colegas de turma. No préximo tépico, vamos refletir um pouco sobre o perfil de
um bom aprendiz no contexto presencial.

2. Caracteristicas de um bom aprendiz

Tente se lembrar de situacdes nas quais vocé foi aprendiz no contexto presencial. Vocé teve
sucesso nessas situagdes? Pense no que levou vocé a ter sucesso ou nas caracteristicas que poderiam
ter sido positivas. Reflita e escreva, abaixo, sua visdo do que é necessario para ser um bom aprendiz.
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Mesmo compreendendo que cada aprendiz é Unico e que seria muito dificil definir as caracteristicas presentes
em um bom aprendiz, ja que acreditamos que ele é fruto de um complexo conjunto de fatores psicoldgicos,
sociais, culturais e contextuais, é importante refletir sobre as possiveis qualidades desse aprendiz.

Amarante e Moraes (1992), tendo por base pesquisas de intervencao baseadas no modelo da Linguistica
Aplicada, desenvolveram um trabalho de orientacdo de estudos com académicos de um curso de Letras
e apresentaram algumas caracteristicas que, geralmente, sdo relacionadas aos bons aprendizes. Essas
caracteristicas foram, posteriormente, revistas por Menegassi (1998), que acrescentou a elas algumas
reflexdes. Conheca algumas dessas caracteristicas:

Segundo Almeida Filho, Linguistica Aplicada é a ciéncia aplicada (interdisciplinar, em muitos casos), cujo
objeto é o problema real de uso da linguagem colocado na pratica dentro ou fora do contexto escolar.

1. Autoconsciéncia: bons aprendizes demonstram ter consciéncia da necessidade de melhorar, de aumentar
seus conhecimentos e, também, de discuti-los.

2. Curiosidade: é uma constante caracteristica do bom aprendiz, uma vez que solicita maiores informacdes
sobre o conteldo, por meio de leituras complementares ou de bibliografias, além de indagac¢des pertinentes
e sérias em sala de aula.

3. Tolerancia: pode estar presente no momento de o aprendiz posicionar-se diante de certos conteudos,
sabendo aguardar; entretanto, o aprendiz pode demonstrar pouca tolerdncia com os colegas que sdo mais
vagarosos na assimilacdo de conteudos, devido a sua facilidade em aprender.

4. Autocritica: o bom aprendiz demonstra ser critico ndo sé em relacdo ao que estd sendo ensinado, mas
também em suas relacdes pessoais e com o contelddo, o que faz com que ele reconheca a necessidade de
muita leitura para melhorar.

5. Realismo: caracteristica do aprendiz relacionada a noc¢do objetiva de seus propdsitos educacionais, bem
como daqueles que o cercam; ao questionamento da praticidade real de contetdos que estd aprendendo; e
a percepcao de suas dificuldades.

6. Disposigcdo: a assiduidade as aulas, a participacdo em discussdes e a solicitacdo de leituras e grupos de
trabalho caracterizam a sua disposicao.

7. Envolvimento: este item emerge de um conjunto das outras caracteristicas, ja que o aprendiz apresenta
disposicao, curiosidade, autocritica e autoconsciéncia.

8. Organizagdo: é um item constante no bom aprendiz, que sempre traz os textos lidos e fichados com
questdes para discussao em sala, demonstrando sua organizagao.

Menegassi (1998) nos faz atentar para outras caracteristicas observadas no grupo pesquisado pelo autor, que
também julgamos importantes:

a. Relagdes amistosas com colegas de sala e professores;
b. Respeito académico frente aos colegas;

c. Levantamento de questdes aos professores, servindo, muitas vezes, de porta-voz dos colegas;

Introdugdo a Educagdo a Distancia 31



d. Necessidade de demonstrar que realizou as tarefas propostas;

e. Gosto pelo estudo;

f. Cautela com novos conteldos aprendidos, sem empolgacao inicial;
g. Disciplina e organiza¢do nos habitos e materiais de estudo;

h. Apreco pelo ambiente de sala de aula;

i. Posicdo critica definida sobre o sistema de ensino;

j. Aproveitamento de situacdes para aprender;

k. Selecdo de estratégias de estudo; e

I. Modelo para outros aprendizes.

E interessante, ainda, pensar na influéncia cultural, que se relaciona ao coletivo e ndo somente ao individual.
Toda cultura tem seus préprios conceitos de ensinar, de aprender e sobre educacdo. Para os aborigenes, por
exemplo, as competéncias para a vida sdo ensinadas indutivamente: as criancas aprendem observando os
mais velhos, ndo por meio de educag¢do formal. Para a “sociedade ocidental” (que um dia foi considerada o
“mundo civilizado), a acdo pedagdgica tem carater formal e é recorrentemente informada por pressupostos
tedricos. Esses diferentes contextos socioculturais parecem demonstrar a existéncia de atributos de
individualismo e de coletivismo que influenciam o rendimento escolar e apontam para o que é ser um bom
aprendiz. Na cita¢do a seguir, podemos observar essa correlagao.

[...] o rendimento dos jovens na escola é bem maior quando se considera o grupo
cooperativo em vez do individual, promovendo, com isso, as habilidades sociais — elogiar e
suportar as situacdes escolares, pedir informacdes e dar informacdes etc. -, contribuindo
também para a formacdo em familia; dessa forma, sim, a formacao escolar podera fornecer
elementos primordiais para sua continuacdo em casa, bem como o inverso, sendo tratado
nessa perspectiva, é capaz de ser vidvel. Assim, considerando essa reflexdo pode-se dizer
gue escola e familia se complementam. Ndo deixa de existir a competicdo, afinal é também
necessaria, porém, penso que ndo se deve oprimir os outros e desvaloriza-los, buscando
apenas sobreviver e prosperar, mas cooperar é algo também necessario a sobrevivéncia.
Alunos e professores devem trabalhar juntos, cooperativa e competitivamente, buscando
oferecer melhores maneiras e a satisfacdo para o aprender e ensinar, e, principalmente,
interagir, fomentando habilidade sociais necessdrias para conviver com as diferengas tanto
étnicas quanto intelectuais (FORMIGA, 2004, p. 23).

Compreendemos, assim, que a inser¢dao do aprendiz em um contexto sociocultural impactard em suas
atitudes positivas e (ou) negativas enquanto aprendiz.
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Outro aspecto importante para qualquer aprendiz, em qualquer contexto, esta relacionado a habilidade de
leitura. Mas, antes de continuarmos, que tal pararmos para refletir sobre o ato da ler?

Basta saber decodificar as palavras em um dado texto e compreender o significado individual das
palavras para ser considerado um bom leitor? Por qué?

MMM

Bem, serd que vocé chegou a mesma conclusdo que nds? A leitura estd longe de ser um simples ato de
decodificacdo. Ao contrario, a leitura € um processo complexo, ndo linear, bem distante daquilo que, por
vezes, € ensinado durante o processo de alfabetizacdo, o fato de que saber ler implica saber reconhecer as
palavras e os seus significados isoladamente.

O adulto contemporaneo |é uma grande variedade de textos, desde tirinhas de jornais, revistas em quadrinhos
a romances e artigos cientificos. A cada momento, o leitor, ao ser exposto a um dado contexto de leitura,
aciona um conjunto de conceitos, vozes, memarias, conhecimentos e experiéncias acumuladas e constroi
sentidos a partir do conhecimento linguistico e de mundo que lhe constitui. Faz associagdes, tenta identificar
o significado de palavras desconhecidas por meio do contexto, retorna a trechos ja lidos, avanca na leitura, |é
em blocos e usa de todos os recursos verbais e ndo verbais para concordar ou discordar do autor do texto. O
texto ndo tem sentido pré-determinado, mas tem seus sentidos reconstruidos ou resignificados pelo proprio
leitor.

Geralmente, um bom leitor, seja de lingua materna ou estrangeira, |1&é qualquer coisa que |he interessa e com
muita frequéncia. Lé com propdsito definido e sabe utilizar diferentes estratégias a depender do que estd
lendo e para qué ou para quem estd lendo algo. Por exemplo, ao ler uma revista em quadrinhos, o leitor ndo
tem preocupacdo com o vocabulario ou com o conteudo, ndo precisa memorizar nem tomar notas, pois |é
para passar o tempo. Se, no entanto, esse leitor estiver lendo um artigo cientifico para se submeter a um
exame, ele, possivelmente, usara outras estratégias; é provdvel que fagca uma leitura mais detalhada, faca
anotacdes, recorra a dicionarios, etc. Quando Ié narrativas, presta atencdo ao cenario e as personagens e
guando |é textos expositivos, geralmente constrdi e revé sumarios do que acabou de ler. Como procuramos
mostrar, podemos identificar um conjunto de habilidades ou caracteristicas comuns a muitos leitores. Vocé
consegue pensar em algumas dessas caracteristicas?

Normalmente, o bom leitor explora globalmente todo o texto antes de comecar a ler, examina as ilustragdes
gue compdem o texto, |é o titulo, faz interferéncias, aciona seu conhecimento de mundo, tenta dar solucdes
para problemas, faz predi¢cdes. Em outras palavras, é ativo e conhece seus objetivos de leitura.

Para os autores Duke e Pearson (2002), a compreensdo do texto ndo ocorre somente enquanto se I&, mas nos
intervalos da leitura e mesmo quando a leitura termina. O processo de compreensdo é continuo e complexo,
mas prazeroso e é também por meio dele que construimos novos conhecimentos e interagimos com o mundo.
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Salomon (1999), com base na leitura de Witty (1962) sobre como se tornar um bom leitor, aponta algumas
caracteristicas interessantes tanto do bom leitor como do gue ele considera um mau leitor. Veja o quadro

abaixo (adaptado de <http://mitosemetaforas.blogspot.com/ZOl1/04/o—bom—e—o—mau—Ieitor.htm >) e

compare com suas caracteristicas. Lembre-se de que este quadro tem apenas efeito didatico e pode ajuda-
lo(a) a refletir sobre como vocé |é para, entdo, tomar uma atitude ativa e modificar seu comportamento, com

o objetivo de se tornar um leitor mais eficiente.

Bom leitor

Mau leitor

O bom leitor 1é rapidamente e entende bem o que lé.
Tem habilidades e habitos como:

1. Lé com objetivo determinado, como, por exemplo, para
aprender certo assunto ou para responder a questdes.

2. Lé unidades de pensamento. Abarca, num relance, o
sentido de um grupo de palavras.

3. Tem vdrios padrdes de velocidade. Ajusta a velocidade
da leitura com o assunto que Ié.

4. Avalia o que |é. Pergunta-se frequentemente: Que
sentido tem isso para mim? Esta o autor qualificado para
escrever sobre tal assunto? Quais os fundamentos deste
trecho?

5. Possui bom vocabulario. Sabe o que muitas palavras
significam. E capaz de perceber o sentido das palavras
novas pelo contexto. Sabe usar dicionarios no momento
oportuno.

6. Tem habilidades para conhecer o valor do livro. Sabe
gue a primeira coisa a fazer quando se toma um livro é
indagar de que trata, através do titulo, dos subtitulos, do
indice, do prefacio e da bibliografia citada. Sabe quando
consultar e quando ler.

7. Sabe quando deve ler um livro até o fim, quando
interromper a leitura definitivamente ou periodicamente.
Sabe quando e como retomar a leitura sem perda de
tempo e da continuidade.

8. Discute frequentemente o que |é com os colegas. Sabe
distinguir entre impressdes subjetivas e valor objetivo
durante as discussoes.

9. Adquire livros com frequéncia e cuida de ter
sua biblioteca particular. Procura os livros de texto
indispensaveis e se esforca em possuir os chamados
cldssicos e fundamentais. Tem interesse em fazer
assinaturas de periddicos cientificos. Tem o habito de ir
direto as fontes; de ir além dos livros de texto.

10. Lé assuntos varios. Lé livros, revistas, jornais. Em
areas diversas: ficgao, ciéncia, histdria etc.

O mau leitor |é vagarosamente e entende mal o que Ié.
Tem habitos como:

1. Lé sem finalidade, raramente sabe por que Ié.

2. Lé palavra por palavra. Pega o sentido da palavra
isoladamente e procura juntar os termos para poder
entender a frase.

3. S6 tem um ritmo de leitura, seja qual for o assunto.

4. Acredita em tudo o que |é. Raramente confronta o que
|é com suas préprias experiéncias ou com outras fontes.
Nunca julga criticamente o escritor ou seu ponto de vista.

5. Possui vocabulario limitado. Sabe o sentido de poucas
palavras. Nunca relé uma frase para pegar o sentido
de uma palavra dificil ou nova. Raramente consulta o
dicionario. Tem dificuldade em entender a definicdo das
palavras e em escolher o sentido exato.

6. Ndo possui nenhum critério técnico para conhecer o
valor do livro. Nunca ou raramente |é a pdagina de rosto
do livro, o indice, o prefacio, a bibliografia, etc. antes
de iniciar a leitura. Comeca a ler a partir do primeiro
capitulo. Nao consegue selecionar o que vai ler. Deixa-se
sugestionar pelo aspecto material do livro.

7. Ndo sabe decidir se é conveniente ou ndo interromper
uma leitura. Ou |é todo livro ou o interrompe sem critério
objetivo, apenas por questdes subjetivas.

8. Raramente discute com colegas o que |é. Quando o faz,
deixa-se levar por impressdes subjetivas e emocionais
para defender um ponto de vista.

9. N3o possui biblioteca particular. E frequentemente
levado a adquirir livros secundarios em vez dos
fundamentais.

10. Estd condicionado a ler sempre a mesma espécie de
assunto.
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Agora que vocé conhece varios aspectos que nos constituem como leitores, monte seu préprio quadro
com suas caracteristicas como leitor. Se vocé identificou algumas caracteristicas negativas em suas
praticas de leitura, o que vocé pretende fazer para transforma-la em praticas positivas?

3. 0 aprendiz na modalidade de Educacdo a Distancia

Agora, pense no que é necessario para obter sucesso como aprendiz no contexto a distancia. Reflita
sobre isso e escreva, abaixo, algumas caracteristicas importantes para o aprendiz virtual, de acordo com
sua visdo. Ao longo da leitura desta se¢cdo, compare o que vocé pensou com as dez dicas acerca desse
assunto que apresentamos logo a seguir.

Dez dicas para ter sucesso em educacdo a distancia:
1. Realize as atividades na sequéncia sugerida.

2. Antes de comecar, explore todo o curso e acione os links sugeridos. Conhega o cronograma da
disciplina.

3. Familiarize-se com as atividades.

4. Mantenha contato com seu tutor.
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5. Assegure-se de que vocé tenha o equipamento e a velocidade de conexdo adequados.

6. Mantenha suas leituras e atividades em dia. Ndo as deixe acumular.

7. Conhega seus colegas de curso, participe das discussdes e trabalhe colaborativamente com todos.
8. Desenvolva suas habilidades de leitura e de escrita académica, praticando-as frequentemente.

9. Melhore suas habilidades de buscas na web e sua competéncia tecnoldgica.

10. Desenvolva sua habilidade critica na disciplina em geral e em sua avaliacado de sites encontrados
na web.

Atividade 2 - Leitura do texto “Quem é o aluno virtual”

Vocé ja tem varios subsidios para compreender que tipo de aprendiz vocé devera ser durante o curso para
obter o sucesso desejado. E importante, neste momento, aplicar o conhecimento sobre o que é ser um bom
leitor para fazer a leitura do texto académico: Quem é o aluno virtual, dos autores Palloff e Pratt (2005).

http://downloads.artmed.com.br/public/P/PALLOF_Rena_M/O_Aluno_Virtual/Liberado/Cap_01.pdf

Atividade 3 - Video: O papel dos cursos universitarios na EAD

Para estimular ainda mais seu interesse pelo tema educagdo a distancia, sugerimos que vocé assista a uma
reportagem veiculada pela TV Globo sobre a EaD no Brasil, em abril de 2009. Assista ao video acerca do papel
dos cursos universitarios na EaD.

<https://www.youtube.com/watch?v=Ht12QJKuNuw>
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Em relacdo ao video, prepare-se para uma discussdo, pensando nas trés qualidades consideradas como
necessarias para o aprendiz a distancia: a) disciplina, b) iniciativa e c) autonomia.

O Jornal Nacional exibiu, a época, uma série especial de reportagens sobre um desafio brasileiro: a
necessidade de educar milhdes de pessoas em um pais gigantesco e onde faltam professores. O repdrter
Alan Severiano mostra como isso é possivel com a ajuda de tecnologia. Leia o artigo completo em:

<http://jorna|nacional.gIobo.com/TeIejornais/JN/O,,MU L1100559-10406,00.htm|>

Atividade 4 - Forum de discussoes

Vocé ja dispde de um conjunto de informacdes apresentadas ao longo deste mddulo e estd pronto para
participar do Férum de discussGes e compartilhar os conhecimentos construidos na tematica. Acesse o
ambiente Moodle com seu login e senha e clique no link “Férum de discussdes” acerca do tema “Caracteristicas
importantes para o aprendizem Educagdo a Distancia”. Esta atividade serd objeto de nossa avaliagdo formativa.

4. Estratégias de aprendizagem na modalidade de EaD

Apresentamos, a seguir, algumas estratégias de aprendizagem e sugestdes para o aprendiz no contexto
on-line, com base no trabalho de Nash (2009), pesquisadora que organizou uma coletanea de sugestdes e
reflexdes de mais de trezentas paginas sobre o tema. E importante considerar que as estratégias devem ser
utilizadas de maneira integrada, pois o que emerge a partir dessa integracao tende a exercer papel importante
no sucesso do estudo a distancia.

Estratégias cognitivas de aprendizagem

Pratica: Praticar ndo é simplesmente repetir, como pode acontecer no ensino tradicional quando os alunos
copiam e recopiam o que estd na lousa. Praticar envolve organizar informacGes para que seja facil recobra-
las. No ambiente on-line, a pratica costuma acontecer de maneira automatica e, geralmente, é refor¢cada pelo
uso de cores e imagens. Uma forma interessante de praticar o que vocé esta aprendendo no ambiente on-
line é trocar informagdes com seu tutor e com seus colegas e, em seguida, tentar fazer conexdes, classificar
e organizar o conteldo que vocé aprendeu.

Organizacdo: Como vocé leu em Pratica, organizar significa colocar as informagdes de uma forma que fica
facil recobra-las. Vocé pode fazer isso criando tdpicos-chave ou pode pensar em outra forma de estrutura
gue lhe permita uma classificacao individualizada e que faca sentido para vocé. Organizar requer capacidade
de sintese e de avaliacdo do que esta sendo estudado.

Elaboracdo: Quando vocé descreve, define ou explica um tépico, vocé estd elaborando. Esse procedimento
construtivista requer que vocé va além da repeticdo, classificacdo e organizacao, pois demanda que vocé
faca conexdes entre os diferentes tipos de informacdes com as quais vocé estd lidando. No ambiente on-line,
€ importante que vocé faca associagdes entre o conteldo da disciplina, seu proprio conhecimento e suas
experiéncias prévias.

Estratégias comportamentais de aprendizagem
Busca de ajuda interpessoal: No ambiente on-line, vocé ndo tera a ajuda imediata como no contexto

presencial, porisso, quando vocé precisar de respostas para suas duvidas, sera necessario usar as ferramentas
do ambiente virtual de aprendizagem (e-mails, féruns, chats) para se comunicar com seu tutor e com seus
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colegas.

Reforgo interacional/social: Para obter reforgo interacional no ambiente on-line, é importante participar das
atividades propostas pelos professores das disciplinas. Ao postar suas tarefas para que seus colegas e seu
tutor as comentem, é importante que vocé traga uma perspectiva positiva durante a leitura de sugestdes e
comentadrios. E necessario, ainda, observar o que os seus colegas estdo fazendo e comentar suas atividades.

Busca de apoio em material impresso: Esta estratégia envolve conhecer os melhores procedimentos
para obter informagdo em livros, recursos multimidiaticos e digitais, entre outros itens. E imprescindivel
compreender que pelo fato de a Educacdo a Distancia ocorrer principalmente no ambiente on-line, esse
espaco ndo deve ser a fonte Unica de informacao.

Estratégias de autorregulagao

Gerenciamento do tempo: Vocé deve organizar e planejar seu tempo, o que pode ser feito no calendario
disponibilizado pelo ambientevirtual de aprendizagem. Einteressante também analisar as tarefas previamente
e refletir sobre o tempo que serd necessario para realiza-las e sobre quando vocé fara isso.

Controle emocional: Devido a natureza da tecnologia, as vezes o ambiente on-line pode gerar ansiedade
e frustracdo, particularmente quando ha dificuldades técnicas ou quando o acesso é interrompido. Nessas
situacBes, concentre-se na solugdo, ndo no problema e lembre-se de que vocé tem uma equipe multidisciplinar
a sua disposicdo. Uma das sugestdes para evitar que problemas técnicos te atrapalhem é sempre fazer suas
tarefas fora do ambiente on-line (em um editor de textos ou mesmo em um caderno) e sé depois posta-las
no ambiente virtual de aprendizagem. Assim, caso a conexao seja interrompida, vocé nao terd que refazer
todo o trabalho.

Motivacdo: Uma forma de motivar-se é tentar estabelecer pontos de referéncia entre o que estd sendo
ensinado e sua vida, pensar na relevancia do conteldo e instigar um senso da utilidade ou mesmo da urgéncia
em conhecer a fundo o topico de estudo.

Gerenciamento do conhecimento: N3o deixe que o volume de informacdes e de conhecimento transforme-
se em caos. Desenvolva esquemas para refinar o que esta sendo proposto. Lembre-se de que se seu material
de estudo estiver bem organizado, vocé podera recorrer as informagdes pertinentes quando necessario.

Estratégias para completar cada disciplina da melhor forma:

1. Bom guia: tente guiar seu proprio caminho quando possivel; mantenha contato com o tutor quando
estiver em duvida.

2. Boa avaliacdo: tente encontrar material para complementar seus estudos; ndo se distraia com o que
esta fora do programa: mantenha o foco naquilo que vocé deve aprender.

3. Bom time: faca do seu curso uma proposta de toda sua familia; desenvolva um sistema de suporte e
ajuda junto aqueles que estdo ao seu redor.

4. Boa tutoria: desenvolva uma relagdo préxima e positiva com seu tutor.

5. Boa comunidade de aprendizagem: apresente-se aos seus colegas; participe das discussdes
colaborativamente; opine e escute as opinides dos outros.

Para finalizar esta secdo, apresentamos, a seguir, um resumo do que consideramos importante para obter
sucesso no processo de aprendizado a distancia.

CINCO HABILIDADES BASICAS PARA SOBREVIVER EM CURSOS On-line:
v Compreenda os objetivos e a estrutura do curso e das disciplinas.

v Reveja seus habitos de estudo e como vocé se regula e se organiza para estudar.
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v Descubra seu estilo de aprendizagem e suas preferéncias ao estudar.
v Organize sua abordagem diaria de estudo.

v Aprenda a lidar com distragdes.

CINCO AREAS AFETIVAS QUE PODEM SER USADAS PARA O SUCESSO EM CURSQS On-line:
v Atitude: tenha predisposicdo para responder positivamente ao processo de ensino e aprendizagem.
v Valores: coloque seus valores positivos, como respeito, em acao.
v Crencas: acredite em vocé mesmo e tenha em mente que tudo é possivel.

v Interesses: descubra quais sdo os seus reais interesses no curso que vocé esta fazendo e
mantenha-se determinado a completar o que vocé iniciou.

v Motivacdo: lembre-se sempre da importancia do curso que vocé estd fazendo para sua vida
pessoal e profissional.

Atividade 5 - Leitura do texto

Leia o texto a seguir sobre estilos de aprendizagem e educac¢do a distancia: KALATZIS, Adriana Casale; BELHOT,

Renato Vairo. Estilos de aprendizagem e educac¢do a distancia: perspectivas e contribuicdes. SIMPEP, 13.

2006, Bauru. Anais... Bauru, 2006. Disponivel em: <www.simpep.feb.unesp.br/anais/anais_13/artigos/600
>. Acesso em: 10.05.2011. Disponivel também no AVA.

Que contribuicdes os estilos de aprendizagem podem proporcionar a modalidade de Educacdo a Distancia?

5. 0 aprendiz de linguas estrangeiras no contexto a distancia

rAntes de iniciar este topico, ouga que os autores do Guia tém a lhe dizer. Em que lingua estrangeira os
professores estdo se comunicando? Sobre o qué estdo falando?

[ [

AVATAR PROF. WALDENOR

AVATAR PROFA. VALESKA
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Serd que todas as sugestdes dadas até aqui sdo adequadas para o aprendiz de linguas estrangeiras no
contexto on-line? Quais caracteristicas da Internet beneficiam o aprendiz de linguas estrangeiras no
contexto a distancia? Reflita e escreva, abaixo, sua opinido acerca desse assunto.

11T

Consideramos, a partir do conhecimento construido até este ponto, que o bom estudante é aquele que
apresenta um conjunto de posturas e estratégias que o caracterizam como agente de seu processo de
aprendizagem. Da mesma maneira, o aprendiz de linguas estrangeiras de sucesso também apresenta um
conjunto de caracteristicas especificas e relacionadas ao ato de aprender uma lingua. Vale registrar que o
estudante delinguas estrangeiras é um aprendiz ativo que procura identificar seus problemas de aprendizagem
e encontrar alternativas para vencer as dificuldades; sabe aproveitar as oportunidades de aprendizagem e
estd sempre em busca de atividades praticas; aprende novos vocdbulos, escreve, repete, memoriza, assiste a
filmes e ouve arquivos de audio na lingua estrangeira. Sabe que a lingua é um instrumento de comunicacao e,
por isso mesmo, procura se comunicar com falantes nativos, com colegas e com professores. Tem consciéncia
sobre a estrutura e funcionamento da lingua e sobre as diferencgas culturais. Aprende com seus erros, ndo tem
receio de se expor e nem de ser corrigido e, por isso, tenta, experimenta, ri de si mesmo, se automonitora.
Ouve muito, |é muito e ndo perde oportunidades para se comunicar.

Vocé se reconhece em algumas das caracteristicas apresentadas e associadas a um bom aprendiz de
linguas estrangeiras? Que outras caracteristicas vocé acha que sdo importantes na aprendizagem de
uma lingua? Vocé acredita que desenvolver caracteristicas semelhantes a essas que descrevemos
podem influenciar na aprendizagem de linguas estrangeiras?

11111

4

o
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rI_eitura complementar: VILACA, M. L. C. Estratégias de aprendizagem de linguas: histérico,
definigbes e classificagdes. CONGRESSO DE LETRAS DA UERJ, 2., 2005, Rio de Janeiro. Anais... Rio de
Janeiro, 2005. Disponivel em: <http://www.ﬁlologia.org.br/cIuerj—sg/anais/ii/completos/mesas/4/1
marcioluizcorreavilaca.pdf>. Acesso em: 10.06.2011.

Que aspectos relacionados as estratégias de aprendizagem sao discutidos pelo autor neste texto?

Para aprendizes de lingua estrangeira, estudar no contexto a distancia trouxe uma gama de possibilidades,
pois tudo que esta disponivel na web pode ser utilizado a seu favor. Ao longo da nossa disciplina, finalizaremos
cada mddulo, mostrando algumas possibilidades praticas e diferentes recursos disponiveis no meio digital e
virtual que vocé pode utilizar ao navegar na web.

Nesta secdo, abordamos trés possibilidades relacionadas a ser aprendiz de linguas estrangeiras no contexto
on-line: a) a web como referéncia: o uso de dicionarios on-line; b) a web como recurso: o uso de tradutores on-
line; e c) a web como espaco de comunicagdo: a participacdo em comunidades de aprendizagem de linguas.

A web como referéncia: o uso de dicionarios on-line

E muito comum a necessidade de buscarmos definicdes para as palavras que desconhecemos, em dicionarios.
Com o diciondrio impresso, temos algumas limitacGes de recursos multimididticos e gastamos mais tempo
buscando palavras e expressdes. Os dicionarios on-line, por sua vez, mesmo que apresentem um layout
bem parecido com os dicionarios tradicionais, trouxeram agilidade nas buscas e alguns recursos que nao
sdo possiveis nos dicionarios impressos. Um desses recursos é a possibilidade de escutar a prondncia das
palavras buscadas, o que pode auxiliar o aprendiz de linguas estrangeiras no que se refere a articulacao
adequada de palavras.

A web como recurso: o uso de tradutores on-line

O uso de tradutores on-line, as vezes, é condenado por professores de linguas estrangeiras, que acreditam
gue o aprendiz podera ficar “viciado” no recurso e assim, ndo conseguir produzir seus proprios textos na
lingua estrangeira que esta estudando. Concordamos que a traducdo de textos completos sem uma releitura
critica pode ser danosa a construgao de conhecimento em lingua estrangeira. Entretanto, o uso dosado da
ferramenta podera contribuir para momentos em que o aprendiz se sente inseguro com aquilo que busca
compreender. Acreditamos que a traducdo da lingua estrangeira para a lingua materna constitui-se mais
benéfica, pois o conhecimento que o aprendiz tem de sua lingua lhe permitira ser mais critico em relagao a
traducado feita.

A web como espag¢o de comunicagdo: a participagdao em comunidades de aprendizagem de linguas

Conhecer falantes de outras nacionalidades foi algo raro por muitos anos. As tecnologias de informacao e
comunicacdo, em particular, a World Wide Web, tornaram essa raridade em algo cada vez mais comum.
As redes sociais disponiveis na web nos permitem conversar com pessoas geograficamente distantes,
inclusive com pessoas que falam proficientemente a lingua estrangeira que estamos aprendendo. A partir
dessa possibilidade, aprendizes de lingua estrangeira buscam contatos para aprimorar seus conhecimentos
linguisticos, muitas vezes, de forma gratuita.

hitpdl [

Agora, utilize as ferramentas apresentadas e observe as vantagens que um aprendiz de lingua estrangeira
passa a ter ao se apropriar dos diferentes recursos que a web proporciona.
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Para os aprendizes de espanhol, o dicionario gratuito on-line Clave (<http://c|ave.Iibrosvivos.neﬂ/>) podera
ser bastante util. Conhega esse recurso!

& Diccionario CLAVE - Windows Intemnet Explorer =
@\J @ ) hitp://clave librosvivos.net .| @|&,| x |[ 20 Google o ~|
% Norton- @- @Canﬁaselngms-

"X & WindowsLive, | diccianario espancl enines g [B) || Novidades, Pesfl Email Fotos.  Calendirio, MSN. Compartilhar # - o ‘ [ Entrar
% Google| diccionario espanol en linea gratis ~ | 0 pesquisar - | Mais»> ® valesk. - X -

Ji Favoritos | i [ Sites Sugeridos ~ 8] Galeria do Web Slice +

= = . e »
28~ |43 Google 4 Aprendizado de idioma co... | € Diccionario CLAVE x o + (2] @@ v Pégina~v Seguranga~v Femamentas~ @+
GOUS[L’“‘ Esta pagina esta em espanhol. Traduzir usando a Barra de Ferramentas Google? Saiba mais Nio esta em espanhol? Ajude-nos s melhorar x

2
DICCIONARLOS bIn Escribe aqui la palabra
que buscas LD

Claros por definicién

Bisqueda: @ Palabra completa @ Empieza por.. @ Termina en.. @ Contiene..

DICCIONARIDE [

Concluido & Intemet | Modo Protegido: Ativedo iR v H100% v

Blel] ..o W] F o nwl )

Para aprendizes de inglés, o diciondrio gratuito on-line Dictionary (<http://dictionary.reference.corr{/>)
poderd ser bastante util. Conheca esse recurso!

& Dictionary.com | Find the Meanings and Definitions of Words at Dictionary.com - Windows Internet Explorer =
@\J < [ nitpy/ dictionary reference.com/ <[ &[4 [ x ][4 Googte 2~
* Norton- @ - @ Cartiies & logins -

x £2 Windows Live [ cionara espanol enlinea ¢ [5) + . MNovidsdes Perfi Emsil Fotos Calendiio SN Compartilhar #A o | [#  Entrer
x Go 3"3_ diccionario espanol en linea gratis ~ 20 Pesquisar - - Mais>> ® valesk..- A, -

i Favoritos | 5% [ Sites Sugeridos ] Galeria do Web Slice =

22| |49 Google b Aprendizado de idioma co... & Dictionary.com | Findt... Mo - [ # = Pigina~ Seguanga~ Feramentas~ @+

GOUS[@“‘ Esta pagina esta em inglés. Traduzir usando a Barra de Ferramentas Google? Saiba mais Néo estd eminglés? Ajude-nos a melhorar Traduzir ] [ Desativar traducéo para o inglés ] *

%@ictiﬂnarycom Search

Register | Login

Dictionary L Thesaurus Flashcards Quotes Reference Translator Spanish rew

The Hot Word | Daily Crossword | Word Games | Crossword Solver | Tools | Mobile

CREATE A L & myWebFace’

CARTOON YOU! Bp ‘ 1

\:’f
Quote of the Day
Great literature is simply language charged
with MORE
Cartoonify Yourself

Why "O" & zero are both circles

What'ea Newr How many timae hava uan d whu lattar 0 & 7610 ara
Concluida & € Internet | Modo Protegide: Ativado ¥ - |0k -

Blel-o @™ a] OSTT

Word of the Day

abjecty)

utterly hopeless, miserable
humifiating, or wretched MORE

EMaiLSiGNUP © | B Curtir |37

Share it on

Para aprendizes de lingua estrangeira em geral, o Google Tradutor podera ajudar na formacado de sentencas
especialmente para aqueles que estdo iniciando a aprendizagem da lingua. Para conhecé-lo, visite <
translate.google.com.bi/.>
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& Google Tradutor - Windows Intemet Explorer D R

@O © [E3 hitpy/transiate google.com.br/Thi= pt-BRAab-wT# <[4 ] x | [0 cosgle o -
% Norton- a- @cmﬁa;elngins- - -

% E% WindowsLive Bing (>R . Movidades Perfil Email Fotos Calendario MSN  Compartilhar ‘ & FE v | Entrar
x Gch'glt‘ + | 2@ Pesquisar - | Mais» @ valesk..w A -

i Favoritos | 5l [ Sites Sugeridos ~ ] Galeria do Web Slice =

|28 [*Weoogle |1 Google Tradutor x

B - ~ [ & v Pigina~v Seguranga~ Feramentas~ @~

Google tradutor Experimente um novo navegador com tradugdo automatica.

Download do Google Chrome |

Do- | inglés v Para o portugués ¥ Traduzir Traduza qualquer site
Machu Picchu - espanhol ~ Komika Magasin - sueco  Tom.com - China
Bild.de - Alemanha  Onetpl-polonés  El Confidencial - Espanha

i

Publico.es - Espanha  Onelndia - hindi  La Informacién - Espanha
Arte Toreo - Espanha  Telegraph.co.uk - Reino Unido  L'Express - Franca

Digite um texto ou endereco de um site ou traduza um documento.

Fazer mais com o Google Tradutor

'- 2 g ®

sua

Traduza agora. Traduza textos direto da Pesquise as melhores receitas de sushi Alcance um piblico E:

sua pagina inicial do iGoogle. em japonés!Descubra o poder da internacional Adicione legendas Anuncie em varios idiomas usando o
Pesquisa traduzida do Google. duzidas aos seus videos do YouTube. Google Global Market Finder. -
@ Intemnet | Modo Protegide: Ativado dhov ®00% v

o ®@™]a]

Para aprendizes de linguas estrangeiras em geral, a comunidade de aprendizado Livemocha podera ser uma
boa opgdo. Caso queira conhecer, visite <http://www.livemocha.com/.>

E-mail enha

Lwemi?chq : -

Acessar f Conecte-se ao Facebook

Bem-vindo a Maior Comunidade de
Aprendizado de Linguas do Mundo

Inscreva-se de graca!

Eu fala: | Selecionaridiama...

Eu estou aprendendao: | Menhum

E-miail [utilizado para criar a sua conta)

Senha Confirmar Senha

Ao clicar em "Continue" wocd concorda com oz Termos de Servigo,

[M&s respeitamos sua privacidade e nunca enviarermos spam a wocd)

Procurando por uma solucao de aprendizagem de idioma para sua organizacao?

Governo | Educacdo | Organizacdo
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Atividade 6 - Questionario

Como atividade final deste médulo, vocé devera responder ao questiondrio acerca das leituras obrigatdrias:
Palloff e Pratt (2005) e Kalatzis e Belhot (2006). Para tanto, siga o passo a passo:

e 12 passo: Acesse o Moodle da disciplina “Introducdo a Educacdo a Distancia”.

e 292 passo: No espaco do Mddulo 1, selecione o link “Questionario do Mddulo 17, como pode ser
observado a seguir.

{@ Curso: Introdugdo a Educagio a Distancia - Windows Interet Explorer =

@U [ https//wwecad utubr/course/view phpTid=2898sesskey-Lwpi TmDakBawitchrole=S 5 <[ &[4[ x ] [*8 vanvon p |
% K Windows Live Bing o] - Movidades Perfil Email Fotos Calenddrio MSN  Compartilhar | @8 [ » df | Entrar
x Google | - | #8 pesquisar - | Mais » @ valesk..w X -
* Norton- Qv @Carlﬁesamgmsv

i Favoritos | 5 ) Sites Sugeridos » ] Galeria do Web Slice v

52/ - | valeska souzaefap - Yahoo.. [ Curse: IntroducaoaEd. x| | BB Dk Phnee: S Eepamete

% Localizar: | individu | Anterior Préxime | 7] Opgées = |
BB Forum de Noticias

A [ Café Virtual
@ Sala de Bate Papo

SR

Email interno

m

1 =1
Periodo de 29 de agosto a 02 de setembro de 2011 Madulo 1: Orientacdes para a aprendizagem a distancia
Vocé ndo tem novas mensagens
- Gonhecendo o smbiente virtus! de aprandizegem da disdiplina
[ Caixa de mensagem

- Caracteristicas de um bom aprendiz

& Escrever
- Ser sprendiz na modalidade de Educagio = Distincis

: Participantes v, - Estratégi

;E‘o Participantes

- © aprendiz de linguas estrangeiras ne contexto @ distncia

: Administragao @ Atividade 1: Férum de Apresentacdes

Notas Questionaric Mddulo 1
Perfil

sy 2 [ Glossdrio EaD = 5

Concluide € Internet | Modo Protegido: Ativado &~ R0x -

e 32passo: Uma nova pdgina serd aberta, como podera ser visto naimagem a seguir. Vocé deve clicarem
“Tentar responder o questiondrio agora”. Vocé sera informado de que haverd apenas uma tentativa
para responder ao questiondrio e devera confirmar sua ciéncia disso, clicando em “Sim”.

@ U-IEaD: Questionario Madulo 1 - Windows Internet Explorer

=aaes
@@ » [I@ nttp:/funannead utubr/mod/quiz/view. phpTid=14085 -[&[4]x] [ anvon » -
% % WindowsLive Bing e~ Novidades Perfil Email Fotos Calenddrio MSN  Compartithar | & [7] » aj | Entrar
x Google | + | 29 pesquisar - ‘ Mais 2> @ volesk..w X, -
x Norton- €)- (&) cartes cioans -
i Favoritos | 5 @ Sites Sugeridos ~ @] Galeria do Web Slice ~
|82+ [ valesks _souzasfap - Yahoo.. [ L-EaD: Questionario .. % | | Fiv B v % g v Piginav Seguungav Femamentssv @v
% Localizar: [ individu | Amerior Préximo |[F] Opctes +
CEAD Valeska Virginia Soares Souza
Centro de Educacao a Distancia - UFU =
[ Atuaizar peifl | [ Meuscursos | [ Sair | -
'
Moodle CEAD UFU » LIIEaD » Questionarios » Questionario Madulo 1
Questionario Médulo 1
O questionario inicia: sexta, 22 julho 2011, 14:35
i Tentar responder o questionario agora
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e 42 passo: O questionario sera aberto automaticamente. Responda as questdes. Vocé tem a
opcao de interromper a atividade para retoma-la posteriormente, clicando em “Salvar sem enviar”.
Assim que a atividade estiver pronta, vocé devera clicar em “Enviar tudo e terminar”.

Moodle CEAD UFU » LIIEaD » Questionarios » Questionario Modulo 1 » Tentativa 1

Questionario Moédulo 1

1

Moas 1 1) Os motivos que geraimente atraem os aprendizes para 0s cursos onine — a conveniéncia de poder continuar trabalhando em
otas

turno integral e & possibilidade de continuar a atender & demanda familiar — também tendem a levar esses aprendizes & evaséo
Resposta © Verdadeiro

© Falso

2 2) E imprescindivel que o(a) aprendiz on-line possua um computador e uma conexdo de alta velocidade em sua casa e, além

VS disso, que ele(a) saiba usa-los

Resposta: @ Verdadeiro

2 Falso

n

3

e 3) A Educacdo a Distancia pode ser compreendida como “a maneira mais leve e facil” de obter créditos ou um diploma
otas

Resposta 7 Verdadeiro

© Falso

Salvar sem enviar | [ Enviar tudo e terminar

‘Vocé acessou como Valeska Virginia Soares Souza: Estudante (Retomar a minha funcée normal)

Thoodle

@le - o @ &W

Para que vocé tenha a opgdo de analisar o questionario antes de acessa-lo no Moodle, ele foi colocado
integralmente abaixo.

QUESTIONARIO

1) Os motivos que geralmente atraem os aprendizes para os cursos on-line — a conveniéncia de poder
continuar trabalhando em turno integral e a possibilidade de continuar a atender a demanda familiar —
também tendem a levar esses aprendizes a evasao.

Verdadeiro () Falso ()

2) E imprescindivel que o(a) aprendiz on-line possua um computador e uma conex3do de alta velocidade em
sua casa e, além disso, que ele(a) saiba usa-los.

Verdadeiro () Falso ()

I"

3) A Educacdo a Distancia pode ser compreendida como “a maneira mais leve e facil” de obter créditos ou

um diploma.

Verdadeiro () Falso ()

4) Qual caracteristica a seguir NAO se mostra como uma qualidade importante do(a) aprendiz virtual:
a) Necessidade de sinais auditivos e visuais no processo de comunicacao.

b) Abertura para compartilhamento de informacdes e para aprendizagem colaborativa.
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c) Automotivacdo e autodisciplina.
d) Responsabilidade para dedicar quantidade de tempo significativa a seus estudos.

5) Um(a) aprendiz on-line que tem capacidade de refletir, questiona de onde vém as ideias e como sao
construidas, o que colabora para a sua transformagdo em um sujeito reflexivo.

Verdadeiro () Falso ()

6) O(a) aprendiz virtual acredita que a aprendizagem de alta qualidade pode acontecer em qualquer lugare a
gualqguer momento ja que o conhecimento e os significados sdo criados em conjunto por meio de participacao
na comunidade virtual de aprendizagem.

Verdadeiro () Falso ()

7) O ensino tradicional apresenta-se como uma modalidade de ensino e aprendizagem mais eficaz por
estimular as habilidades e competéncias dos aprendizes do que a Educacdo a Distancia.

Verdadeiro () Falso ()

8) O professor deve utilizar uma abordagem que privilegie um estilo de aprendizagem especifico para que os
aprendizes com esse estilo ndo percam o interesse em aprender.

Verdadeiro () Falso ()

9) Estilos de aprendizagem, que se referem as preferéncias e caracteristicas dominantes na maneira como
os aprendizes percebem e processam informacdes, devem ser considerados habilidades passiveis de serem
desenvolvidas e que podem contribuir para o melhor desempenho académico e profissional dos aprendizes.

Verdadeiro () Falso ()

10) Segundo o modelo de Felder e Silverman (1987), quais das dimensdes de estilo de aprendizagem a seguir
ndo sdo oposi¢cdes consideradas?

a) Visuais x Verbais
b) Sequenciais x Globais
c¢) Sensoriais x Indutivos

d) Ativos x Reflexivos

11) Segundo o modelo de Myers e Briggs (1995), o Myers-Briggs Type Indicator, qual dos quatro pares de
modelos opostos abaixo NAO constitui uma das dimensdes defendidas pelos pesquisadores?

a) Julgadores x Perceptivos

b) Pensadores x Emocionais
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c) Intuitivos x Sensoriais

d) Introvertidos x Divertidos

12) David Kolb (1984) defende que os estilos de aprendizagem podem ser compreendidos pela maneira
como os aprendizes percebem as informacdes (experiéncias concretas ou conceitualiza¢cdes abstratas) e pela
forma como internalizam as informacdes (experimentacgdes ativas ou observacgdes reflexivas).

Verdadeiro () Falso ()

13) A conscientizacdo dos aprendizes sobre os seus proprios estilos de aprendizagem determinard a
abordagem individual mais compativel com as situacdes de aprendizagem.

Verdadeiro () Falso ()

14) Chaves (1999) e Moore (2002) discordam em relagdo a terminologia que deveria ser utilizada para a
Educacgdo a Distancia, sendo que o primeiro defende que o foco estd no ensino e o segundo, na aprendizagem.

Verdadeiro () Falso ()

15) Qual dos momentos a seguir NAO pode ser considerado uma das geracdes da Educacdo a Distancia?
a) O advento da imprensa e desenvolvimento dos servigos de correio e da criacdo do selo postal.
b) O desenvolvimento de mecanismos de eletronica.
c) A integragdo do radio e da televisdo ao meio impresso.

d) A informatica e as telecomunicagGes e suas multiplas potencialidades.

16) Na Educacdo a Distancia mediada por computador, mesmo com a facilidade de diversos softwares e
das ferramentas disponibilizadas pela web, um dos desafios aos docentes reside no momento de optar por
caminhos que levem ao aprender.

Verdadeiro () Falso ()

17) Qual das tendéncias a seguir NAO é causadora de um profundo impacto no modelo de organizacdo
educacional e profissional no século XXI?

a) Evolucdo da globalizagcdo econdémica.
b) Intensificacdo da competitividade.
c) Necessidade de respostas rapidas e diretas.

d) Transmissdo de conhecimentos fixos e bem estruturados.
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18) Qual das a¢des a seguir NAO pode ser considerada uma das demandas dos profissionais do século XXI?
a) Executar trabalhos simples e repetitivos.
b) Trabalhar em equipe.
c) Resolver problemas.

d) Comunicar-se com outros profissionais em suas redes de comunicacao.

19) E importante refletir sobre o que vem sendo feito na EaD para melhor direcionamento de quais habilidades
estdo sendo desenvolvidas em relacdo aos estilos de aprendizagem e quais delas sdo importantes para o
melhor desempenho dos aprendizes.

Verdadeiro () Falso ()

20) Qual das perguntas a seguir, adaptadas das reflexdes finais de Kalatzis e Belhot (2006), nao foi explorada
pelo material disponibilizado no Mddulo 1 de nossa disciplina?

a) Qual é o perfil do aluno que busca a EaD?

b) Com quais habilidades e estilos de aprendizagem nativos e imigrantes tecnolégicos mais se
identificam?

¢) Que estratégias podem ser utilizadas para um bom desempenho na EaD mediada por computador?

d) Quais as similaridades entre as habilidades a serem desenvolvidas no ambiente da EaD
mediado pelo computador e nas outras modalidades de ensino?

SINTESE DO MODULO

Neste mddulo vocé refletiu sobre:
® 0 ambiente virtual da aprendizagem da disciplina;
e caracteristicas de um bom aprendiz;
e 0 aprendiz na modalidade de Educacdo a Distancia;
e estratégias de aprendizagem na modalidade de EaD; e

e 0 aprendiz de linguas estrangeiras no contexto a distancia.
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Sugestoes de material complementar

Leitura:
Leia o texto a seguir para conhecer um pouco mais sobre estilos e estratégias de aprendizagem:

PAIVA, V. L. M. O. P. Refletindo sobre estilos, inteligéncias multiplas e estratégias de aprendizagem. In:
. (Org.). Praticas de ensino de inglés com foco na autonomia. Belo Horizonte: FALE, 2005. p. 11-30.
Disponivel em: <Fttp://www.veramenezes.com/estilo.htﬂ>. Acesso em: 20.07.2011.

Video:

Assista ao video “A vision of students today”, em <http://wn.com/a_vision_of_students_today_legendadoJ
_pt—bﬂ> e identifique as principais caracteristicas do novo aprendiz do século XXI. Que implicacdes os temas
despertados pelos alunos apresentam para os processos de ensino e aprendizagem?

Sugestoes de material suplementar

Leituras:

DE AQUINO, Carlos Tasso Eira. Habilidades e estilos de aprendizagem. In: Como aprender: andragogia e as
habilidades de aprendizagem. S3ao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007. p. 44-59. Texto em pdf

PAIVA, V. L. M. O. P. Estratégias individuais de aprendizagem de lingua inglesa. Letras e Letras, v, 14, n. 1, jan./
jul. 1998. Disponivel em: <http://www.veramenezes.com/strategies.htm[>. Acesso em: 20.07.2011.

PRESTI, O. A “autonomia” do estudante na educacdo a distancia: entre concepcdes, desejos, normatizacées
e praticas. In: PRETI, O. (Org.). Educagdo a distancia: sobre discursos e praticas. Brasilia: Liber Livros Editora,
2005. p. 109-151.

Videos:

Educac¢ao a Distancia: <http://www.youtube.com/watch?v=tVKuZZ_XglM&feature=re|atedl> Acesso em:
25.07.2011.

Rafinha 2.0 (sobre o papel da tecnologia em nossa sociedade). Disponivel em: <http://www.youtube.com/1
watch?v=UI2m5knVrvg>. Acesso em: 20.07.2011.
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Agenda do Madulo 2: Educacao a Distancia na era das Tecnologias de Informacao e

Comunicacao: fundamentos e principios (20 horas)

Atividade Desenvolvimento do contetdo Avaliagao
Leitura do Guia de Leiturado Guia de Estudos
Estudos A modalidade de Educacio a Distancia: histérico e legislagdes
Assista ao video Helpdesk em <http://www.youtube.com/watch?v=4ZwJZNAU-hB> e
’ reflita sobre a mudanca de paradigma em andamento.
Atividade 7 — Video
Leitura do Guia de Estudos
Assista ao video “Geracdes de ensino a distancia” em <http://www.youtube.com/1
Watch?v=Y5HGdARsbK§i> e compare com as geragoes propostas por Moore e
Atividade 8 — Video Kearsley (2007).
Leitura do Guia de Estudos
Atividade 9 — Leitura Leia o texto Rerferer.1C|a|s de gualidade para a educacdo superior a distancia,
de texto disponivel em <http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refead1.pdf>
e prepare-se para discuti-lo com seu tutor e colegas.
Acesse o ambiente virtual de aprendizagem Moodle da disciplina, entre no Férum
de Discussdes do Mddulo 2 e discuta com seu tutor e com seus colegas o tema “A
. . . Modalidade Educagdo a Distancia”, a partir dos videos assistidos e das leituras feitas.
Atividade 10 — Férum
de Discussdes Leitura do Guia de Estudos
Terminologia da educagdo a distancia e das tecnologias de informagao e
comunicagao.
Acesse o ambiente virtual de aprendizagem Moodle de nossa disciplina e clique
na atividade Glossario EaD. Participe da compilagdo de glossario de termos Atividade de
Atividade 11 — relacionados a Educagdo a Distancia e as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo ?:?r:aaﬁg
Glossdrio Leitura do Guia de Estudos no AVA: §
A Educacdo a Distancia e a tecnologia no contexto de ensino e pontos
aprendizagem de linguas estrangeiras
. ) Leitura do texto “O uso da tecnologia no ensino de linguas estrangeiras: breve
Atividade 12 — Leitura  retrospectiva histérica” — Paiva (2008)
de texto
Leitura do Guia de Estudos
Envie uma pergunta a partir do texto de Paiva (2008) para um colega utilizando o
Atividade 13 — Envio de servigo de correspondéncia interna ao AVA Moodle.
e-mail Leitura do Guia de Estudos
Navegando pela web: o uso da Internet e de sistemas de busca
. , . , - S
Atividade 14 — Video Assista ao video 5_and Art, disponivel em <http.//www.youtube.com/watch.v Gjllﬂ
5h90hc&feature—fvsﬂ>
Atividade 15 — Leitura Leia o conto “O livro de areia” — Jorge Luis Borges, na lingua que escolher (espanhol,
de um conto inglés ou portugués) e faga as reflexdes sugeridas no Guia de Estudos.
Atividade de
. . L . . Avaliagao
Atividade 16 — Tarefa Para concluir esta Ta\refa (envio de arquivo Unico), siga o roteiro de bu_scas na Formativa
Internet e responda as dez perguntas propostas em um arquivo de editor de textos. no AVA: 5
pontos
53
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Modulo 2: Educacdo a Distincia na era das Tecnologias de Informacio e
Comunicacdo: fundamentos e principios

Caro(a) aprendiz,

Neste mddulo, cientes das virtudes de um bom aprendiz nos contextos presenciais e a distancia, vamos
conhecer um pouco do histérico e das regulamentacdes da Educacdo a Distancia no Brasil, além de aprofundar
nossos conhecimentos acerca de suas caracteristicas e da terminologia da area. Vamos, ainda, refletir sobre o
impacto das novas tecnologias de informacdo e comunicac¢do para o contexto educacional, em especial, para
a Educacdo a Distancia e para o processo de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras.

Bons estudos!

Conteudo bdsico:
e A modalidade de Educacdo a Distancia: histdrico e legislagdes
¢ O papel das Tecnologias de Informacdao e Comunica¢ao na Educacao a Distancia
e Terminologia da Educacdo a Distancia e das Tecnologias de Informacdao e Comunicacao
¢ A Educacdo a Distancia e a tecnologia no contexto de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras

¢ Navegando pela web: o uso da Internet e de sistemas de busca

Objetivos:

eExplorar o histérico da modalidade de Educacdo a Distancia e as legislacdes vigentes no Brasil
acerca dessa modalidade.

» Refletir sobre a relevancia das Tecnologias de Informagao e Comunicagao para o contexto
educacional e para o processo de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras.

¢ Familiarizar-se com a terminologia utilizada em Educacdo a Distancia.

e Utilizar as ferramentas Glossario e Tarefa de envio de arquivo Unico no ambiente virtual de
aprendizagem Moodle.

e Completar um roteiro de buscas na web.

Principais materiais:

e Material didatico; Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle; Web.

Introdugdo a Educagdo a Distancia 54



Tempo previsto para este mdédulo:

Para completar as atividades deste médulo, sugerimos que vocé dedique pelo menos 20 horas de seu
tempo, distribuidas entre estudo do material didatico, leituras obrigatdrias, pesquisa na web e atividades no
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

Avaliacao Formativa: 10 pontos assim distribuidos:

Participacdao na Compilacao do Glossario — 5 pontos.

Os critérios utilizados para avaliar a participacdo na compilacdao do glossario e para que vocé tenha uma
“Performance 5” estrelas sado:

* Vocé atendeu as expectativas e postou a definicdo de pelo menos uma das palavras
disponibilizadas na lista de terminologia, indicando seu nome e de seu tutor ao final.

* Vocé inseriu, pelo menos, um comentario a partir da postagem de definicdo de seus colegas.
* Vocé seguiu as expectativas do género definicdo e indicou a fonte consultada.
* Vocé apresentou uma postagem de qualidade com coeréncia e corre¢do léxico-gramatical.

* Vocé cumpriu a tarefa no prazo estipulado.

Tarefa: Envio de arquivo Unico (tarefa) — Roteiro de buscas — 5 pontos.

Os critérios utilizados para avaliar seu envio de roteiro de buscas e para que vocé tenha uma “Performance
5” estrelas sdo:

* Vocé apresentou respostas para todas as demandas do roteiro de buscas.

* Vocé apresentou um texto de qualidade com coeréncia e correcao léxico-gramatical.
* Vocé demonstrou pensamento critico nas suas respostas.

* Suas respostas evidenciam buscas nos sites indicados no roteiro.

* Vocé cumpriu a tarefa no prazo estipulado.

GUIA DE ESTUDOS

1. A modalidade de Educagao a Distancia: histdrico e legislagoes

Compreender a histdria da Educacdo a Distancia tem seu valor porque descobrimos que essa modalidade
percorreu mais do que um caminho e que sua evolug¢do nao foi facil. Muitos dos problemas que temos nos
dias atuais para a implementacdo e aceitacdo das inovacGes educacionais foram aqueles enfrentados pela
Educagdo a Distancia ao longo de sua historia.
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Podemos remeter o principio da Educagdo a Distancia ao inicio dos anos de 1700 na modalidade de Educagao
por correspondéncia. Entretanto, a Educa¢do a Distancia embasada em tecnologia pode ser mais bem
relacionada com a introducdo de artefatos audiovisuais nas escolas no inicio dos anos de 1900. Uma das
caracteristicas recorrentes nos diferentes momentos de utilizacdo da modalidade de Educacdao a Distancia
é a quebra de paradigma educacional, o que deve ser sempre levado em consideragao ao refletirmos sobre

esta modalidade.

Paradigma pode ser entendido por um modelo, uma referéncia, uma diretriz, um parametro, um
rumo, ou até mesmo ideal. Podemos dizer que um paradigma é a percepc¢do geral e comum — ndo
necessariamente a melhor — de se ver determinada coisa, seja um objeto, seja um fendmeno, seja um
conjunto de ideias. )

Atividade 7 - Video: Helpdesk

Assista ao video Helpdesk, legendado em Portugués, no endereco a seguir: <http://www.youtube.com/1
watch?v=4ZwJZNAU-hH.>

Vocé percebeu que o video retrata uma quebra de paradigma? Que mudancga de paradigma foi essa?
Vocé consegue associar a mudanca retratada no video com outra mudanca que estamos vivendo nos
dias atuais? O que isso tem a ver com a Educacdo a Distancia? Reflita e escreva abaixo suas observagoes.

De acordo com Moore e Kearsley (2007), a EaD evoluiu ao longo de cinco geracbes, identificaveis pelas
principais tecnologias de comunicagdao empregadas. Esses autores se embasam em dados coletados nos
Estados Unidos e compreendem tecnologia como o que constitui o veiculo para comunicar mensagens, que
sdo representadas em uma midia (texto, imagens, sons, dispositivos).
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O histérico da EaD comec¢a com os cursos de instrucdao que eram entregues por correio. Denominados,
usualmente, de “estudo por correspondéncia”, também eram chamados de “estudo em casa” pelas primeiras
escolas com fins lucrativos, e de “estudo independente”, pelas universidades. No século XIX, as pessoas que
desejassem estudar em casa ou no trabalho poderiam, pela primeira vez, obter instrucao de um professor a
distancia. Isso ocorria por causa da inven¢do de uma nova tecnologia — servicos postais baratos e confidveis,
resultando em grande parte da expansao das redes ferroviarias. Essa primeira gerac¢ao, relacionada ao estudo
por correspondéncia em casa, proporcionou o fundamento para a EaD individualizada. Em 1878, para citar
um exemplo, o bispo John H. Vincent criou o Circulo Literario e Cientifico Chautauqua, que oferecia um curso
por correspondéncia com duragdo de quatro anos.

Na sequéncia, a gera¢do de transmissdo por radio e TV agregou as dimensdes oral e visual a apresentacao
de informacdes aos alunos a distancia. Quando o radio surgiu como uma nova tecnologia no inicio do
século XX, muitos educadores, nos departamentos de extensdo das universidades, reagiram com otimismo
e entusiasmo. A primeira autorizacdo para uma emissora educacional foi concedida pelo governo federal
a uma universidade em Salt Lake City em 1921. Entretanto, o interesse restrito demonstrado pelo corpo
docente e pela diregdo da universidade, somado ao amadorismo dos que utilizavam a nova tecnologia, levou
ao insucesso da implantacdo. Ja a televisao educativa comecou seu desenvolvimento em 1934. Naquele ano,
a University of lowa realizou transmissdes pela televisdo sobre temas do tipo higiene oral e astronomia.

A terceira gera¢dao — as universidades abertas — passou a integrar audio, video e correspondéncias, com
orientacdo face a face, usando equipes de cursos e um método pratico para a criagdo e a veiculacao de
instrugdo em uma abordagem sistémica. O final da década de 1960 e o inicio da de 1970 formaram um
periodo de mudancas importantes na Educac¢do a Distancia, resultantes de diversas experiéncias com novas
modalidades de organizacao da tecnologia e de recursos humanos, conduzindo a novas técnicas de instrucao
e a uma nova teorizacdo da educacao.

Pouco tempo depois, a teleconferéncia por audio, video e computador proporcionou a interagao a distancia,
em tempo real, de alunos com alunos e instrutores. A Educac¢do a Distancia que surgiu nos Estados Unidos
nos anos de 1980 era baseada na tecnologia da teleconferéncia e, portanto, elaborada, normalmente, para
0 uso de grupos. Isso atraiu um numero maior de educadores e formuladores de politicas uma vez que
se aproximava da visdo tradicional da educacdo, pois espelhava, de uma certa maneira, o que ocorria nas
classes presenciais, ao contrario dos modelos por correspondéncia ou de universidade aberta, que eram
direcionados a pessoas que aprendem sozinhas geralmente pelo estudo em casa.

A quinta geracao, a de classes virtuais com base na Internet, lanca mao da convergéncia entre texto, dudio
e video em uma Unica plataforma de comunicacdo e, geralmente, apresenta métodos construtivistas e
colaborativos de aprendizagem. O uso de redes de computadores para a Educagdo a Distancia teve grande
impulso com o surgimento da World Wide Web, o que produziu sua modalidade especifica da organizacao
do aprendizado a distancia.
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Atividade 8 - Video: Geracoes de ensino a distancia

Assista ao video “Geragdes de ensino a distancia” no enderego a seguir:

<http://www.youtube.com/watch?v=Y5HGdARsbKQ>

Vocé consegue comparar as geracées propostas por Moore e Kearsley (2007) com as apresentadas
no video? E importante compreender que estudiosos diferentes analisam o percurso da Educacao a
Distancia de perspectivas distintas. Reflita e escreva abaixo suas observacgoes.

Muitas sdo as definicbes de EaD, mas hd um consenso minimo em torno da ideia de que ela é a modalidade
de educacdo em que as atividades de ensino e aprendizagem sdo desenvolvidas sem que alunos e professores
estejam presentes no mesmo lugar e na mesma hora. Segundo o Decreto no 5.622, de 19 de dezembro de
2005 (BRASIL, 2005) — que revoga o Decreto no 2.494/98 (BRASIL, 1998) —, a EaD é a modalidade educacional
na qual a media¢do didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de
meios e tecnologias de informacao e comunica¢do, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares e tempos diversos.

Segundo a Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia (ABED), em 2004, foram catalogados 215 cursos
de EaD reconhecidos pelo Ministério da Educac¢do (MEC), ministrados por 116 instituicdes espalhadas pelo
pais. Em 2011, o numero de instituicdes cadastradas para oferecer EaD subiu para 223, de acordo com
informacdes provenientes do portal e-MEC, do Ministério da Educacdo. Cada instituicdo tem sua metodologia
e seu esquema de trabalho, por isso, cabe a instituicdo fornecer informacdes sobre o funcionamento de seus
cursos. Acreditamos que, no Brasil, hd uma ocorréncia maior de cursos de quinta geracdo, na perspectiva de
Moore e Kearsley (2007), possibilitados pelas tecnologias da Internet.
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ABED e parceiros, no qual é apresentado, anualmente, um estudo que permite entender as tendéncias
atuais dessa modalidade educacional.

J

No Brasil, para atingirmos o contexto atual de Educacdo a Distancia no qual as tecnologias de informacdo e
comunicacdo tém um papel marcante, passamos por diversas experiéncias em que diferentes tecnologias
e midias foram utilizadas. Apresentamos abaixo uma adaptacdo do texto de Maia e Mattar (2007), que nos
oferece um breve histdrico da Educacdo a Distancia no Brasil.

Seguem algumas referéncias do desenvolvimento da EaD em nosso pais.
Escolas internacionais e cursos por correspondéncia - 1904

O Jornal do Brasil, que iniciou suas atividades em 1891, registra, na primeira edicdo da
secdo de classificados, anuncio que oferece profissionalizacdo por correspondéncia para
datildgrafo.

Considera-se marco historico a implantacdo das “Escolas Internacionais” em 1904, que
representam organizacGes norte-americanas. Eram instituicGes privadas que ofereciam
cursos pagos por correspondéncia em jornais. Inicialmente, os cursos eram em espanhol.

Devido a pouca importancia que se atribuia a educacdo a distancia e as dificuldades
enfrentadas com o uso dos correios, o ensino por correspondéncia recebeu reduzido
incentivo por parte das autoridades educacionais e érgaos governamentais.

Nesse periodo, a educacdo a distdncia manteve o material impresso como base, mas,
posteriormente, passou a complementar o método com recursos de dudio e video,
transmissdes de radio e televisdo, videotexto, computador e, mais recentemente, tecnologia
de multimidia.

Radio-Escola - 1923

Vdrias iniciativas, entdo, se sucederam: em 1923, um grupo liderado por Henrique Morize e
Roquette-Pinto criou a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, que oferecia cursos de portugués,
francés, silvicultura, literatura francesa, esperanto, radiotelegrafia e telefonia. Tinha inicio,
assim, a educacdo pelo radio.

Em 1934, Edgard Roquette-Pinto instalou a Radio-Escola Municipal no Rio de Janeiro. Os
alunos tinham acesso prévio a folhetos e esquemas de aulas, e a Radio-Escola utilizava
também correspondéncia para contato com os alunos.

Em 1936, a emissora Radio Sociedade do Rio de Janeiro foi doada ao Ministério da Educacao
e Saude, e no ano seguinte, foi criado o Servico de Radiodifusao Educativa do Ministério da
Educacao.

Radio Monitor - 1939

Os primeiros institutos brasileiros a oferecerem sistematicamente cursos a distancia por
correspondéncia — profissionalizantes em ambos os casos — foram o Instituto Radio Técnico
Monitor, em 1939, e o Instituto Universal Brasileiro, em 1941. Juntaram-se a eles outras
organizagoes similares, que foram responsaveis pelo atendimento de milhdes de alunos em
cursos abertos de iniciagdo profissionalizante a distancia e existem até hoje.
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O Instituto Monitor foi fundado em 1939, a partir da experiéncia de um curso a distancia
para a construcdo de um modesto radio caseiro, que utilizava apostilas de eletrénica e
um kit. As atividades passaram entdo a ser todas realizadas por correspondéncia. Cerca
de 5 milhdes de alunos ja estudaram no Instituto Monitor. Ainda hoje, ele oferece cursos
técnicos, supletivos, profissionalizantes, de formacao profissional e até mesmo presenciais,
tendo, recentemente, desenvolvido metodologia prépria para e-learning.

1UB-1941

Outro pioneiro de EaD no Brasil é o Instituto Universal Brasileiro (IUB), fundado em 1941
por um ex-sdcio do Instituto Monitor, que ja formou mais de 4 milhGes de pessoas e, hoje,
possui cerca de 200 mil alunos. Oferece cursos profissionalizantes e supletivos. Sua principal
midia sdo apostilas enviadas por correio.

Recentemente, foi criado o Uniub - Cursos On-line, que substituiu o material impresso pela
Internet e o correio pelo e-mail, além de incorporar o chat.

A Voz da Profecia - 1943

A Voz da Profecia comega nos Estados Unidos, em 1929, com a transmissdo de séries biblicas
por radio. Em 1943, passam a ser gravados discos e transmitidos programas por radio em
portugués. Assim, vai ao ar o primeiro programa religioso apresentado no Brasil pelo radio.
A experiéncia cresceu e, hoje, transformou-se no Sistema Adventista de Comunicagao.

Senac, Sesc e Universidade do Ar - 1947

Em 1947, Senac, Sesc e emissoras associadas fundam a Universidade do Ar (em 1941, havia
sido criada outra Universidade do Ar, que durou dois anos), com o objetivo de oferecer
cursos comerciais radiofénicos. Os alunos estudavam nas apostilas e corrigiam exercicios
com o auxilio dos monitores. A experiéncia durou até 1961.

A experiéncia do Senac com EaD, entretanto, continua até hoje. Em 1976, foi criado o
Sistema Nacional de Teleducacdo, centrado no ensino por correspondéncia, mas que
realizou também algumas experiéncias com radio e TV. Em convénio com outras instituicoes,
o Senac desenvolveu ainda, a partir de 1983, uma série de programas radiofénicos sobre
orientacdo profissional na area de comércio e servicos, denominada Abrindo Caminhos.
A partir de 1988, o sistema foi informatizado, e, em 1995, foi criado o Centro Nacional de
Educacdo a Distancia (Cead).

A partir de 1996, foi implantada a série radiofénica educativo-cultural Espaco Senac, hoje
denominada Sintonia Sesc-Senac.

Em 2000, foi criada a Rede Nacional de Teleconferéncia, transmitida via satélite pela Rede
Sesc-Senac de Televisdo (STV), com interatividade em tempo real por intermédio de e-mail,
fax e telefone em todas as unidades do Sistema Senac, incluindo suas escolas-sobre-rodas
e balsa-escola.

Desde 2001, o Senac oferece o Curso de Especializacdo em Educagdo a Distancia e, desde
2002, o Curso de Especializacdo em Educacdao Ambiental, entre outros cursos, hoje
ministrados pela Internet.

MEB-1961

A Diocese de Natal, no Estado do Rio Grande do Norte, criou, em 1959, algumas escolas
radiofonicas, dando origem ao Movimento de Educacdo de Base (MEB), marco na EaD
nao formal no Brasil. O MEB, envolvendo a Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil e o

Governo Federal, utilizou, inicialmente, um sistema radioeducativo para a democratizacao
do acesso a educacdo, promovendo o letramento de jovens e adultos.

Ocidental School - 1962

Em 1962, foi fundada, em Sdo Paulo, a Ocidental School, de origem americana, focada no
campo da eletronica.

Ilbam-1967
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Na drea de educagdo publica, o Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal (Ilbam) iniciou
suas atividades de EaD em 1967, utilizando a metodologia de ensino por correspondéncia.

Padre Landell - 1967

A Fundacdo Padre Landell de Moura criou, em 1967, seu nucleo de EaD, com metodologia
de ensino por correspondéncia e via radio.

Projeto Saci - 1967

Concebido experimentalmente em 1967, por iniciativa do Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais (Inpe), o Projeto Saci (Satélite Avangado de Comunicagdes Interdisciplinares)
tinha como objetivo criar um sistema nacional de telecomunica¢des com o uso de satélite.
O projeto, entretanto, foi encerrado em 1976.

Projeto Minerva - 1970

Em 1970, teve inicio o Projeto Minerva, convénio entre o Ministério da Educacdo, a
Fundac¢do Padre Landell de Moura e a Fundagao Padre Anchieta, cuja meta era a utilizagdo
do radio para a educacdo e a inclusdo social de adultos. O projeto foi mantido até o inicio
dos anos 1980.

Telecurso - 1977

Cursos supletivos a distancia comecaram a ser oferecidos por fundag¢des privadas e
organizagdes nao governamentais a partir das décadas de 1970 e 1980, utilizando
tecnologias de teleducacdo, satélite e materiais impressos.

Na década de 1970, a Fundagdo Roberto Marinho lancou o programa de educacdo supletiva
a distancia para 1 2 e 22 graus. Hoje denominado Telecurso 2000, utiliza livros, videos e
transmissao por TV, além de disponibilizar salas pelo pais para que os alunos assistam as
transmissdes e aos videos e tenham também a oportunidade de acessar o material de
apoio. Calcula-se que mais de 4 milhdes de pessoas ja foram beneficiadas pelo Telecurso.

Cier-1981

O Centro Internacional de Estudos Regulares (Cier), do Colégio Anglo-Americano, fundado
em 1981, oferece os ensinos fundamental e médio a distancia. O objetivo do Cier é permitir
qgue criangas, cujas familias se mudam temporariamente para o exterior, continuem a
estudar pelo sistema educacional brasileiro.

Salto para o Futuro - 1991

O programa Jornal da Educacao - Edicdo do Professor, concebido e produzido pela Fundacao
Roquette-Pinto, teve inicio em 1991. Em 1995, com o nome de Salto para o Futuro, foi
incorporado a TV Escola (canal educativo da Secretaria de Educagdo a Distancia do Ministério
da Educacdo), tomando-se um marco na EaD nacional.

E um programa paraformacio continuada e aperfeicoamento de professores (principalmente
do ensino fundamental) e alunos dos cursos de magistério. Utiliza diversas midias,
como material impresso, TV, fax, telefone e Internet, além de encontros presenciais nas
telessalas, que contam com a mediagdo de um orientador de aprendizagem. Os programas
sao transmitidos ao vivo, permitem interacdo entre os professores presentes nas telessalas
e atingem, por ano, mais de 250 mil docentes em todo o pais.
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Sugerimos como leitura complementar o texto de Terezinha Saraiva, “Educacdo a distancia no
Brasil: licdes da histéria”, disponivel em <Itc-ead.nutes.ufrj.br/constructore/objetos/ead-
terezinhasaraiva.pdf.> Compare o texto lido com o histérico apresentado em seu Guia de Estudos e
identifique informagdes complementares relevantes.

Atividade 9 - Leitura: Referenciais de qualidade para a educacéao superiora
distancia

Leia com atencdo o texto “Referenciais de qualidade para a educacdo superior a distancia”, disponivel
em <Fttp://portaI.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refead1.pdf]> Tente associar a leitura com o

conhecimento construido até este ponto. Prepare-se para discutir com seu tutor e com seus colegas.

Atividade 10 - Forum de discussoes

Vocé se lembra da avaliacdao formativa que tivemos no primeiro médulo? Tenha em mente os cinco critérios
importantes ao participar de um férum:

e Mantenha-se na proposta apresentada e no objetivo do forum.

e Demonstre consisténcia em relacdo ao material proposto, apresentando uma argumentacdo sélida
e teoricamente fundamentada.

e Articule sua postagem com as postagens do tutor e de seus colegas.

e Apresente um texto de qualidade com coeréncia e corre¢do léxico-gramatical.

e Cumpra a tarefa no prazo estipulado.

Agora, acesse o ambiente virtual de aprendizagem Moodle da disciplina e entre no Férum de Discussées do
Modulo 2. Discuta com seu tutor e com seus colegas o tema “A Modalidade Educacdo a Distancia” a partir
dos videos assistidos e das leituras feitas.

2. O papel das Tecnologias de Informag¢dao e Comunica¢ao na Educagdo a Distancia

E recorrente a referéncia & importancia do computador e da Internet para a drea da Educacdo na midia, em
pesquisas académicas e também em documentos governamentais. Desde que os Parametros Curriculares
Nacionais (PCN) (BRASIL, 1998) anteviram que com o barateamento dos meios eletronicos de comunicacao,
mais escolas teriam acesso a novas tecnologias e aumentaria cada vez mais a possibilidade de acesso as
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redes de informacdo do tipo Internet, houve, de fato, um acréscimo consideravel de instituicdes de ensino
equipadas com hardwares e softwares. O plano do governo brasileiro previa que até 2010 todas as escolas
brasileiras com mais de 50 alunos estivessem equipadas com computadores e com Internet.

E como chegamos a esse momento tecnoldgico? A era tecnoldgica que estamos vivendo, provavelmente,
teve seu inicio marcado por pensamentos e eventos do século passado. Vannevar Bush (1945) ja previa o que
seria possibilitado pelo ambiente on-line em sua idealizacdo de um dispositivo, denominado Memex, forma
abreviada de Memory Extension (Extensdo da Memdria), que serviria para auxiliar a memoaria e guardar
conhecimentos. Bush imaginou e descreveu, de maneira detalhada, uma mdquina capaz de armazenar
montanhas de informacdes, facil e rapidamente acessiveis. Ele defendia que a soma dos conhecimentos,
gue vinham aumentando em um ritmo acelerado, ndo encontrava contrapartida em relacdo aos meios de
armazenamento existentes na época. Sua criacdo surgiu a partir da observacdo do funcionamento da mente
humana que, segundo o pesquisador, opera sempre por meio de associagdes.

Para ler o texto “As we may think”, no qual Vannevar Bush descreve o Memex, acesse: <http://www,
|theat|antic.com/unbound/ﬂashbks/computer/bushf.ht >

A primeira versdo da Internet foi iniciada nos anos 1960, nos Estados Unidos, por meio de uma rede do
Departamento de Defesa (ARPAnet), devido a disputa ideoldgica e politica de dois grupos antagonicos
liderados pela Unido Soviética e pelos Estados Unidos. Temendo um ataque, que poderia trazer a publico
informacgdes sigilosas, tornando os EUA vulneraveis, foi idealizado um modelo de troca e compartilhamento
de informacgdes que permitisse a descentralizacdo dessas informagdes. A ARPAnet funcionava por meio de
um sistema de transmissao de dados em rede de computadores, no qual as informagdes eram divididas em
pequenos blocos que, por sua vez, continham trecho dos dados, o endereco do destinatario e informagdes
gue permitiam a remontagem da mensagem original.

Nessa mesma década, Theodor Nelson vislumbrou uma imensa rede acessivel em tempo real, que denominou
Projeto Xanadu. O intuito desse projeto foi o de criar uma rede de computadores de interface simples. Mesmo
gue o projeto tenha falhado em sua disseminacdo, alguns aspectos de suas ideias visiondrias podem ser
relacionados com o desenvolvimento do protocolo WWW, criado por Tim Berners-Lee na década de 1990.

Desde a primeira tentativa de comunicacdo mediada por computadores, em 1969, as mudancas tém sido tdo
rapidas que a academia, em geral, considera que, apds a implantacdo da web, ela se apresenta em diferentes
fases, denominadas geracdes.
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A geracao Web 1.0, marcada pelo desenvolvimento do protocolo WWW por Berners-Lee, caracteriza-se pela
primeira fase da rede como um ambiente de contelddo mais estatico, composto por aplicativos fechados,
geralmente arquitetados por profissionais da area — webmasters. As ferramentas daquela que é considerada
a primeira geracao da web viabilizam modelos de ensino e trocas de mensagens e ainda facilitam a interacao
de grupos. H3a a possibilidade de se salvar, automaticamente, as mensagens e de se experimentar novidades
relacionadas a navegacao e a comunicagdo on-line. Essas ferramentas, sincronas e assincronas, como e-mails,
féruns de discussao e chats, encontram-se mais consolidadas neste novo milénio.

Desde 2004, uma nova geracao de servicos e aplicacdes para a Internet passa a ser considerada. Adenominada
Web 2.0 (O’REILLY, 2005) é vista como uma rede social que permite aos seus usuarios, ao redor do mundo,
interagir, trocar informacdes, arquivos de videos, imagens e sons. O’Reilly (2005) sublinha o fato de que
a Web 2.0 ndo é algo novo, mas uma utilizacdo da plataforma da web e de todo o seu potencial em uma
perspectiva filoséfica de criacdo e socializacdo de conteldos e de conhecimento. A Web 2.0 atua como um
tipo de software social e oferece diversas ferramentas digitais, como blogs, wikis, podcasting, entre outras
tecnologias emergentes. Essas ferramentas podem ser transformadoras ja que mudam a forma pela qual as
pessoas interagem com a Internet, dando aos navegadores o poder de publicar. E importante ressaltar que o
rétulo 2.0 é menos importante do que os conceitos, os projetos e as praticas que essa geracao compreende.

A palavra podcast vem da associagdo das palavras iPod (reprodutor de arquivos no formato mp3) e
broadcast (transmissdo de sinal de TV ou radio); refere-se a um arquivo de dudio trasmitido pela Internet.

Para Chiang, Huang e Huang (2009), a Web 2.0 constitui nova era, na qual os usuarios da Internet deixam
de apenas buscar informagdes direcionadas por objetivos e contexto e passam a criar, colaborar, socializar
e reorganizar o conteldo da web para aqueles usuarios que continuam apenas buscando. Apesar de novos
aplicativos terem surgido da geracao Web 1.0 para a geracdao Web 2.0, é o modo como esses aplicativos sao
utilizados que determina a geragdo. Como apontam Delich, Kelly e Mcintosh (2008), mesmo que as geragdes
sejam descritas em termos de tecnologia, o mais marcante é que os usuarios passam a ser criadores de
conteudos web ativos.

Em termos de linguagem de programacdo e de automatizacdo da rede, Berners-Lee e Hendler (2001)
antecipam a revolucdo tecnoldgica, denominada por eles de Web Semantica, que, posteriormente, em um
artigo do New York Times, passa a ser considerada uma terceira geracao da rede, a Web 3.0 ou World Wide
Database, expressoes empregadas por John Markoff (2006). Trata-se da organizagdo inteligente do que esta
disponivel na web e da tendéncia para a convergéncia de varias tecnologias na mesma plataforma.

A figura, a seguir. ilustra a evolucdo da web em relacdo as datas e as tecnologias utilizadas.

THE CHANGING INTRAWEB - FROM 1.0 to 3.0 © Gary Hayes 2006

1 bill

100 mill

10 mill

1995 2000 2005 2010
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Escreva, abaixo, como vocé se sente em face desse contexto tecnoldgico. Vocé esta familiarizado com
ferramentas advindas das diferentes geracdes da web? Quais delas vocé utiliza com frequéncia? Na
secao 4, retomaremos a reflexao feita aqui.

(o =)

1M

3. Terminologia da Educagao a Distancia e das Tecnologias de Informagao e Comunicagao

Para participar com menos duvidas do processo de ensino e aprendizagem na modalidade de Educacdo a
Distancia, é interessante conhecer, cada vez mais, a terminologia utilizada nesse campo. Para tanto, propomos
a compilagdo, durante esta disciplina, de um glossario da terminologia dessa area.

Segundo Costa (2009), historicamente, na Idade Média e Renascenca, reuniam-se, na parte final de um
manuscrito ou enfeixada num volume préprio, anotacdes, antes interlineares (glosas), sobre o sentido de
palavras antigas ou obscuras encontradas nos textos. Isso era um glossario. Hoje, os glossarios sao compilagdes
varias, apresentadas em ordem alfabética ou tematica, de opinides, ideias de um individuo ou de um grupo
de individuos, ou palavras, opinides, ideias utilizadas e difundidas em uma época, em um movimento, etc.

Devemos compreender a estrutura da definicdo que devera ser postada no glossario. Observe o exemplo a
seguir com o conceito SLIDESHARE:

Slideshare é um site na Internet especificamente para a socializacao de apresentacdes em PowerPoint.
Esse é o tipo de apresentagdo que geralmente ndo precisa de alguém para apresenta-la, pois ela «fala por
si s6». Fonte: <http://www.slideshare.net/>

Chamamos atencdo para a necessidade de inserir a fonte consultada para compilacdo da definicdo. Além
disso, como o glossdrio é uma atividade para todos(as) os(as) aprendizes cadastrados na disciplina, vocé deve
colocar o seu nome e o nome do seu tutor, para facilitar a avaliacao de sua participacao nesta atividade.

A seguir, apresentamos uma lista de A a Z, contendo termos relacionados a Educagdao a Distancia e as
Tecnologias de Informagdao e Comunicagao, para que vocé selecione, pelo menos, um e busque uma defini¢do
para ele. Caso vocé queira trazer um termo que nao estd em nossa listagem, mas que vocé acredita ser
essencial para a aprendizagem de sua turma, fique a vontade para consultar o seu tutor sobre a pertinéncia
de acrescentar esse termo.
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a. Ambiente Virtual de Aprendizagem

b. Andragogia

C. Assincronia

d. Autonomia

e. Chat

f. Comunidade Virtual de Aprendizagem
g. Construtivismo

h. Download

i Educacdo a Distancia
j. Feedback
k. Hipermidia

l. Hyperlinks

m. Hypertext Markup Language (HTML)

Interface

Login

Mediagao

Midia

M-learning
Presencialidade
Realidade Virtual
Sincronia

Upload
Videoconferéncia
Virtual

Web

Website

Criar meu web site
Fazer minha home-page
Com quantos gigabytes
Se faz uma jangada

Um barco que veleja ...

(Vocé conhece a musica de Gilberto Gil intitulada “Pela Internet”? Leia este trecho da letra:

Achou interessante? Entdo ouca a musica em seu equipamento de som ou acesse o enderego <http://
}\/_vww.youtube.com/watch?v=62820WAy64g.> Quantas palavras relacionadas a Internet vocé localizou
na letra da musica? Sabe o significado de todas elas?

\_ J

Atividade 11 - Compilacao de glossario de termos relacionados a Educacao a
Distancia e as Tecnologias de Informacao e Comunicacao

Agora que vocé ja escolheu o termo que vai definir, acesse o ambiente virtual de aprendizagem Moodle de
nossa disciplina. Na coluna central do espaco do Médulo 2, clique na atividade Glossdario EaD. Assim que vocé
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executar essa acdo, uma nova pagina serd aberta. Observe a interface na figura a seguir, selecione INSERIR
NOVO ITEM para continuar a tarefa.

" CEAD Valeska Virginia Soares Souza
Centro de Educacao a Distancia - UFU
| Anialzar perfi | | Meuscursos | [ Sair |
Moodle CEAD UFU » LIIEaD » Glossarios & Glossario EaD
&
Vamos compilar colaborativamente um glossario de termos relacionados a Educacéo a Distancia e as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo
Buscar [¥lBuscar em todo o texto
Inserir novo item
( Porordem alfabética Porcategoria | por data de inserco [ Por autor =
Navegar usando este indice
Especial |[A|B|C|D|E|F|G[H|I[J|KILIM|N]O
PIQIR|S|T|UIV|W]|X|Y]|Z]| Todos
Nenhum item disponivel nesta sec@o i
€ Internet | Modo Protegido: Ativado fa v | Ri0% -

A pagina aberta, apresentada a seguir, terd dois campos que deverdao ser preenchidos obrigatoriamente.
Escreva o termo selecionado em CONCEITO e insira a sua defini¢do seguida da fonte utilizada, seu nome e
o nome de seu tutor em DEFINICAO. Nao se esqueca de salvar as mudangas para completar o seu trabalho.

Geral
Concsite”  Slideshare
Definigio®
[ [wlzze [=] [sama o] (g [=] B £ U & | % « |m)| 3o
EZSIE MV | CEFE Bl —JLese QOGSH <@ 2

Slideshare € um site na Internet especificamente para a
socializacdo de apresentacdes em PowerPoint. Este & o tipo de
apresentacdo que geralmente n3o precisa de alguém para
apresentd-la, pois ela "fala por si 56"

Fonte: http://www.slideshare.net/ .

ALUNA: valeska Virginia Soares Souza

TUTOR: ¥XXXXXX

I

Salvar mudancas | [ Ganeelar

Este form contém campos obrigatorios

Apds executar a etapa anterior, vocé sera redirecionado automaticamente para a pagina do glossario.
Sua proxima tarefa sera selecionar, pelo menos, uma das defini¢cdes inseridas por seus colegas e fazer um
comentdrio. Para tanto, clique no icone em forma de baldo, no canto inferior direito, relacionado a definicao
gue vocé deseja comentar, como apresentado na figura a seguir.
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Inserir novo item Lo

( Porordem alfabética | Porcategoria | pordatadeinsercie | Porautor |

Navegar usando este indice

Especial [A|B|C|D|E|F[G|H|I[J[KILIM|N|O
P|Q|R[S[T|U|V|W|X|Y|Z| Todos

S
Slideshare:

Slideshare € um site na Internet especificamente para a socializagdo de apresentacdes em PowerPoint. Este € o fipo de
apresentacdo que geraimente ndo precisa de alguém para apresenta-la, pois ela "fala por si 56"

Fonte: hitp-/iwww.slideshare. net/
ALUMA: Valeska Virginia Soares Souza

TUTOR: %0000

DR =

teste
teste hd

Cencluido € Internet | Modo Protegido: Ativado A v ®B10% -

Uma nova tela sera aberta, como vocé podera visualizar na sequéncia, contendo a defini¢cdo para o termo
que vocé selecionou e uma caixa de texto denominada COMENTARIO. Insira sua observacdo nessa caixa de
texto e clique em SALVAR MUDANCAS.

Moodle CEAD UFU » LIIEaD » Glossarios » Glossario EaD » Comentarios » Inserir um comentério

Slideshare:

Slideshare € um site na Internet especificamente para a socializac&o de apresentacGes em PowerPoint. Este & o tipo de apresentacdo que
geralmente néo precisa de alguém para apresenia-la. pois ela "fala por si s6".

Fonte: hitpi# lideshare net/

ALUNA: valeska Virginia Soares Souza

TUTOR: X000

Comentario™ @

verdana [=][1epd [=] [=]lltnguals] B £ U & | = <* | @) o o
=SE=== | T i= = Tyds | — b mOoam| o @ | £

Formaio @ Formato HTML

Salvar mudancas

Este form contém campos obrigatorios

Vocé acessou como Valeska Virginia Soares Souza: Estudante (Retemar a minha fungéo nermal)

Para voltar para o glossario, clique nesse termo na barra superior da pagina. Assim, vocé podera navegar por
todo o glossario e reler os conceitos inseridos.

Reveja o passo a passo de como completar a atividade:

1. Clique em “Inserir novo item”.

2. Digite o conceito e sua defini¢do (seguida de fonte, nome e nome do tutor).
3. Clique em “Salvar mudangas”.

4. Va até o conceito de, pelo menos, um dos itens postados por um colega e clique em “Comentdrio”. Em
seguida, faca um comentario pessoal sobre o texto escrito.

Parabéns! Vocé acabou de participar de uma atividade colaborativa, utilizando o ambiente virtual de
aprendizagem do seu curso. Que tal continuarmos inserindo conceitos ao longo da disciplina? Ao final,
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teremos uma excelente fonte de referéncia!

4. A Educagdo a Distancia e a tecnologia no contexto de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras

A Internet, tomada como ambiente internacional de pratica de letramentos, apresenta uma nova situagdo
aos campos da Comunicac¢ao e da Educacao, oferecendo um espac¢o dindmico para o processo de ensino e
aprendizagem, especialmente, de linguas estrangeiras. A tal propdsito, Demo (2002, p. 37) afirma que “ndo
cabe duvida de que é viavel a aprendizagem virtual, porque é possivel pesquisar e elaborar a distancia,
mantendo com o professor ligacdo virtual efetiva e mesmo afetiva”.

Diferentes ferramentas da geracdo Web 1.0 ja ganharam um espaco comum no contexto educacional. Entre
as possibilidades oferecidas por essa geracdo, para o ensino de linguas, por exemplo, Godwin-Jones (2003)
aponta que o e-mail é uma ferramenta viavel para o modelo tandem de ensino e a para troca de mensagens
em outras modalidades de ensino. Os féruns de discussdo favorecem a interacdo de um grupo, mantendo
todas as mensagens automaticamente salvas. Os aprendizes podem, ainda, experimentar o uso da lingua em
salas de chat, em textos ou em espagos de realidade virtual.

Tandem refere-se a aprendizagem colaborativa de linguas via Tandem, um método no qual dois falantes
de linguas diferentes ajudam-se mutuamente a aprender linguas estrangeiras. O nome tandem tem sua
origem em um tipo de bicicleta operada por mais de uma pessoa simultaneamente.

Alexander (2006) descreve alguns projetos que ilustram as diferentes ferramentas da Web 2.0. A opcgdo
de criar uma lista de favoritos socializada é uma das possibilidades da fase atual da web. As paginas wiki
permitem que usuarios editem o conteddo de um texto da janela de um browser e, ainda, que essa edicdo
seja colaborativa. Os blogs tém se tornado uma forga influente em varios ambientes, constituindo-se em uma
forma de escrita digital que representa uma assinatura social. Podcasts, por sua vez, sdo arquivos digitais de
audio distribuidos pela Internet para serem acessados em computadores ou aparelhos portateis. Todas as
ferramentas apresentadas pelo autor podem propiciar oportunidades de aprendizagem de lingua estrangeira,
tanto no que se refere a lingua selecionada para a interface, bem como a possibilidade de comunicagdo e
colaboragdao com falantes proficientes na lingua estrangeira que se esta aprendendo.

Atividade 12 - Leitura do texto “O uso da tecnologia no ensino de linguas estrangei-

ras: breve retrospectiva historica” - Paiva (2008)

Vamos fazer a leitura detalhada de um texto que proporcionard mais informacgdes sobre como a tecnologia
vem sendo utilizada no processo de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras. Anote os pontos mais
interessantes durante sua leitura, pois proporemos uma atividade acerca desse texto. Ele se encontra
disponivel em <http://www.veramenezes.com/techist.pd1.>

A comunicacdo entre professor/tutor e aprendiz € um elemento vital para o sucesso da Educacdo a Distancia.
As midias representam um papel essencial no estabelecimento da comunicacdo entre professores/tutores e
aprendizes.

Settton (2010) apresentaalguns aspectosrelativosao ambiente culturalinédito davida social e das experiéncias
educativas na atualidade, derivado das novas redes de comunicagdo virtual. A autora afirma que grande
parte dos estudos acerca desse tépico aponta que a cibercultura e o ciberespago expressam o surgimento
de outro universo, diferente das formas culturais que vieram antes dele. No entanto, para o estudioso Pierre
Lévy (2002), o ciberespaco é definido, também, como uma rede, isto é, um novo meio de comunicacao que
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surge da interconexao mundial de computadores e das memorias acopladas a eles. O termo especifica ndo
apenas a infraestrutura material da comunicagao digital, mas também o universo oceanico de informagdes
gue ele abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo.

Pierre Lévy é um filésofo da informacdo que se ocupa em estudar as interacdes entre a Internet e a
sociedade. Fez mestrado em Histéria da Ciéncia e doutorado em Sociologia e Ciéncia da Informacao e
Comunicacdo na Universidade de Sorbonne, Franca. Trabalha, desde 2002, como titular da cadeira de
pesquisa em inteligéncia coletiva na Universidade de Ottawa, Canada.

Nesse contexto, um dos grandes desafios implicitos aos individuos, segundo Rosini (2007), é fazer com
que a determinagao marcante de conseguir vencer as suas barreiras possa vir a tona ndao de maneira
singular e individual, mas de forma coletiva. Esse mesmo individuo precisa contaminar positivamente os
demais componentes de seu grupo para que nao somente ele venga, mas também os demais atinjam seus
objetivos, integrando-se de forma harmonica. Para os aprendizes de linguas estrangeiras no contexto de
Educacdo a Distancia, a comunicagdo com seus colegas e professor/tutor é imprescindivel para o sucesso
de desenvolvimento de diversas competéncias, inclusive a competéncia linguistica. Antigamente, para se
comunicar, as pessoas tinham de se locomover até o local do interlocutor; depois, com o telefone fixo, esse
processo ficou mais facil e, com o celular, essa comunicac¢ado ficou ainda mais intensa e ocorre a qualquer
momento. Com o advento dos computadores, especialmente dos portateis, as trocas de informacao entre
as pessoas ficaram ainda mais frequentes e se concretizam pelos diversos meios existentes, incluindo os
programas de comunicacdo instantaneos (como MSN, Skype, Google Talk e outros) e o correio eletronico,
o e-mail. Vocé utiliza o e-mail apenas para contatos com amigos? Ou utiliza-o para fazer reclamacdes?
Obter informacdes? Solicitar esclarecimentos? No Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle, vocé usara o
sistema de e-mail interno ao préprio AVA para manter-se informado e para fazer trocas educativas. Além dos
programas de e-mail instalados em seu computador e do interno ao AVA, vocé ja conhece o webmail? Veja,
a seguir, este exemplo do Yahoo!mail.

Utilizar ainterface de sua conta de e-mailem lingua estrangeira € uma forma de ampliar seu conhecimento
nessa lingua. Observe, na figura a seguir, como a interface em lingua inglesa, por exemplo, pode trazer
muitas palavras que, provavelmente, ajudardo o aprendiz de inglés a ampliar seu conhecimento de
vocabuldrio.
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Antes de redigir seu e-mail na préxima atividade, conheca as regras basicas da NETIQUETA, importantes
para que sua redagao seja apropriada ao meio digital. Da mesma maneira que temos que nos atentar para
as regras de interagGes sociais ao mantermos contato com outras culturas pela primeira vez, ha regras e
comportamentos especificos a serem seguidos no ambiente virtual que precisam ser conhecidas para que
evitemos desconfortos sociais nesse contexto. Afinal estamos ingressando no universo da cibercultura --- a
cultura do ciberespago. Ao usarmos a palavra netiqueta estamos nos remetendo, portanto, as regras basicas
de boas maneiras, fundamentais para que sua comunicac¢ao eletrénica seja bem sucedida. Netiqueta é, em
outras palavras, um conjunto de regras de comportamento no ambiente virtual que refletem as normas de
boa convivéncia e de etiqueta no ciberespaco.

>

(Para os alunos de espanhol, sugerimos o texto disponivel em <http://reda|yc.uaemex.mx
pdf[402[40260324.pdﬂ> e para os alunos de inglés, sugerimos explorar o site: http://www.
etworketiquette.net/. Em portugués, apontamos para os seguintes sites: <http://www.icmc.usp.
br/manuals/BigDummy/netiqueta.html>, <http://pt.wikipedia.org/wiki/Netiqueta> e <http://www.
microsoft.com/brasil/athome/security/online/netiquette.mspx.> Todos apresentam as regras basicas

de boas maneiras na Internet, mas acrescentam informacgdes interessantes para o navegador digital.
kVocé sabia da existéncia dessas boas maneiras? Aprendeu a usa-las?

Atividade 13 - Envio de e-mail

Para experimentar o uso do e-mail do Ambiente Virtual de Aprendizagem de nossa disciplina, propomos,
agora, uma atividade de pergunta e resposta, utilizando esse servico de correspondéncia interna ao AVA
Moodle. Envie uma pergunta a partir do texto de Paiva (2008) para o seu colega que estd imediatamente
apos vocé em listagens em ordem alfabética (a ultima pessoa da listagem deve enviar para a primeira da
listagem). Vocé deve enviar com cdpia para seu tutor. Responda a pergunta enviada para vocé por seu colega.
Para tanto, siga o passo a passo a seguir.

A esquerda da tela, acesse o e-mail interno do ambiente, clicando no link “Escrever”.

i Introducéo a ]
leel 1] Educacao a Distancia

m

Acessibilidade

Email interno

Vocé ndo tem novas mensagens

[ Caixa de mensagem

# Escrever

Participantes
&, Participantes

& €D Internet | Medo Protegido: Ativado fa v B100% -
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Cligue em “Contatos”. Em “Para”, selecione o colega para quem vocé fara a pergunta e em “Com cépia”, seu
tutor. O sistema, automaticamente, preenchera esses campos. Insira o assunto: PERGUNTA SOBRE TEXTO e
redija sua pergunta na caixa de texto maior. Envie sua mensagem!

Buscar Caixa de mensagem: Caixa de entrada
Fesquisar texto
@ [ Mova mensagem # Nova pasta =8
e-mail T
Caixa de entrada
Rascunho
itens enviades Para -
Lixeira C
Limpar lixeira Com copia | -
Pastas de Administragio -
Com copia oculta | =
Caixa de mensagens Assunto*
- Formag&o de Professores » [P
Autores para EaD [Turma Anexo/(Tamanha ";‘SE‘;"]‘;’) Procurar...
[ * 3
4 Introduc o a Educacéo a # Anexar outro arquivo 3
Distancia PR iy
verdan. [=][1pt [=] [«][ungual~] B 7 O & | X x* | @) | v o~
= Mo SEEE % —heewee @EHOSE| 0@ |

Para responder a pergunta de seu colega, fique atento ao seu e-mail interno, “Caixa de entrada”. Responda
a pergunta e a envie para seu colega e para seu tutor. E interessante observar que vocé tera uma caixa de
entrada para cada disciplina de seu curso. Observe a figura a seguir.

- = o
o ———————————— |
Moedle CEAD UFU » LIIEaD » e-mails » e-mail Configuragdes

Buscar Caixa de mensagem: Caixa de entrada

Pesquisar texto

| Mova mensagem # [ Mova pasta =@ |

: Pesquisa Avancada

[Pastas Nada a ser mostrado

m

Caixa de entrada
Rascunho

ltens emviados
Lixeira

Limpar fixeira

'Calxa de mensagens w4

4 Formacdo de Professores
Autores para EaD [Turma
i
4 Introdugdo a Educacdo a
Distancia

& Intemet | Medo Protegido: Ativado fa v HI0% -

5. Navegando pela web: o uso da Internet e de sistemas de busca

Vocé ja percebeu como a areia apresenta uma caracteristica marcante de flexibilidade e fluidez? As dunas,
por exemplo, estdo em constante rearranjo. Serd que podemos associar essa caracteristica de fluidez aos

tempos em que estamos vivendo?
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Atividade 14 - Video: Sand Art

Prepare-se para uma visdao de muita fluidez! Assista ao video Sand Art, disponivel em <http://www.youtubej
com/watch?v=pH4X8TwVmz! >

Atividade 15 - Leitura do conto “O livro de areia” - Jorge Luis Borges

Para complementar o video que vocé acabou de assistir, leia o conto indicado em uma ou mais versoes
apresentadas a seguir:

Versao do conto de Jorge Luis Borges (1975) — Livro de areia (em portugués).

Original do conto de Jorge Luis Borges (1975, p. 51-55) — El Libro de Arena (em espanhol): <http://
bstudiosbiblicos.zzl.org/libros/Jorge%20Luis%ZOBorges%ZO-%ZOEI%20Iibro%20de%20arena.pdf.>

Versdo do conto de Jorge Luis Borges (1975) — The book of sand (em inglés): <http://www.annecoaIe.com/]
Web4pics/bookofsand.pd}.>

Vocé se lembra de suas reflexdes em face do contexto tecnoldgico? Devido a fluidez da Internet, assim
como vimos na fluidez da areia no video a que assistimos, vocé se sente um pouco inseguro na Internet?
Vocé, as vezes, se sente perdido como o bibliotecario se sentiu face ao livro de areia? Pense nas atitudes
gue podemos assumir, no contexto tecnoldgico atual, para ndo nos sentirmos perdidos e registre-as a

seguir.
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Em meio a esse turbilhdo de informagdes que as Tecnologias de Informagdao e Comunicagdo trouxeram
para a realidade de nossos dias, uma de nossas competéncias deverd ser aprender a buscar na vasta web.
Assim, vamos realizar uma atividade para nos familiarizarmos com alguns sites importantes para o contexto
académico e para professores de linguas estrangeiras, e refinar nossas buscas na web.

Atividade 16 - Tarefa (envio de arquivo tinico): roteiro de buscas na Internet

Para completar esta atividade, em primeiro lugar, siga o roteiro a seguir e responda as dez perguntas propostas
em um arquivo de editor de textos, preferencialmente, o Word ou outro editor ao qual o seu tutor tenha
acesso.

Roteiro de Pesquisa na Internet

1. Realize a consulta da expressao “ensino de linguas estrangeiras” no Google (<http://www.googlel
Eom.br>), primeiramente, sem aspas e, posteriormente, entre aspas. Qual a diferenca? Ha outros filtros
disponibilizados pelo Google? Acesse a pesquisa avancada e indique alguns filtros que vocé julga serem
interessantes.

2. Repita a pesquisa da expressdo “ensino de linguas estrangeiras” (entre aspas) no Google Académico
(<http://scho|ar.google.com/schhp?hl=pt—BR|>). O que vocé observou? Que tipo de filtro o Google Académico
apresenta?

3. Faga uma busca no Banco de Teses CAPES. Faca um print screen e copie no documento de resposta.
Vocé deve usar as suas palavras-chave e utilizar o site <Ettp://capesdw.capes.gov.br/capesdw].> Encontre
uma dissertagao ou uma tese que esteja relacionada com seus interesses de estudo. Vocé gostaria de ler essa
dissertacdo/tese? Por qué?

T

Critérios: Assunto = letramento digital formagio professores lingua inglesa

Mostrando de 1 a 6 de 6 teses/dissertagoes

Adriana Almeida Fernandes. A leitura de hipertexto: uma analise da pratica pedag

Danilo Cristéfaro Alves da Silva. Um estudo de caso de implementacao de aulas d

Michel Marcelo de Franga. O computador no ensino-aprendizagem presencial de |

Sergio Ifa, A Formacao Pre-Servico de Professores de Lingua Inglesa em uma So
SILVIO TADEU DE OLIVEIRA. O COMPUTADOR NGO CURSO DE LETRAS: REPRESENT.
VALESKA VIRGINIA SOARES SOUZA. “LETRAMENTO DIGITAL CONTEXTUALIZADO:
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4. Quantos periddicos com a palavra-chave ENSINO estdo disponiveis no Portal Capes (<
beriodicos.capes.gov.br/portugues/index.jspj>)? Entre esses periddicos, selecione um de seu interesse
(escreva qual a sua opc¢ao) e encontre o titulo de um artigo de seu interesse (também escreva sua opcao).
Vocé encontrou algum problema ao buscar este artigo? Em caso afirmativo, explique.

O Portal de Periddicos da Capes é uma biblioteca virtual que reldne e disponibiliza a instituicdes de
ensino e pesquisa no Brasil o melhor da producdo cientifica internacional. Ele esta disponibilizado
em todos os campi da Universidade Federal de Uberlandia ou para agueles usudrios que tem a UFU
como seu provedor de acesso a Internet. Entre em <http://www.prove.ufu.br/> para informacdes
complementares sobre esse tipo de conexao.

5. O site Dominio Publico é uma biblioteca digital que disponibiliza_materiais de dominio publico
(videos, textos, audio e imagens). Visite o enderego <http://www.dominiopublico.gov.br> e busque uma
obra de que vocé gosta (um livro de literatura, uma musica, uma obra de arte, etc.). Que obra vocé buscou?
Ela é de dominio publico?

& Dominio Piblico - Pesquisa Basica - Windows Internet Explorer =

& )~ B it/ v dominiopublica.gov.br/ ~[ &[4[  |[2B Googie o -]
3¢ BT WindowsLive Bing = - Movidades Perfil Email Fotos Calendaric MSM  Compartilhar B2 = - oan | Entrar
» Google | portal capes - | ey - | Mais 3> @ valesk. - A -

* Norton- - (@) cartiies ¢ ogins -
* a

| % 2] Sites Sugel

Mod | Gblico - Pes... x| | [ dmn ~ Pagina~ Seguranca~ Ferramentas~ (@~

abora
Resoligao Ninima SU0XE00 P
Sslecione o critério da pesquisa.
= Campo Obrigatério
Tipsa Mt {eole s = E}.ﬂ E———
Categoria = L4
A \; Plano de Desenvolvimento da Educagio
Titulo
T me: 2 I 4 wasica Erudita Brasileira
(_Pesquisar ) (_ vimpar )
= Y —
A EDUCACAO ESTA NO CAMINHO CERTO? ﬁ Video Paulo Fraire Contemporineo
CLIQUE AQUI E VEJA O QUE 0 MUNDO PENSA SOBRE O BRASIL.
— T —— T S
= B de 2003 a 2010
&P Internet | Modo Protegido: Ativado 2 ~ H|100% -~
£ Il == @ il PT . me
el ala (W Il B

6. Pense em um pesquisador brasileiro cujo trabalho vocé admira e encontre seu curriculo LATTES em
<http://buscatextua|.cnpq.br/buscatextuaI/index.jsp|.> Escreva o nome desse pesquisador e registre o seu
nivel de dominio de idiomas.

lorass Filho) - Windows Intarnat Explorar sl o

=
2= - -
=
‘‘‘‘‘‘‘
Cinvianis @ Internet ERoIc Paclegilos Alvatis Ym ~  %100% —
Wil PO o M
el a @[] o oo e e
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7. Quantos livros estdo disponiveis no Google books (<http://www.google.com.br/books?hl=pt-Bﬂ>)
gue contém a expressao “professor de inglés” ou “professor de espanhol”? O que vocé pode acessar no site
Pesquisa de Livros que difere de uma pesquisa comum?

8. Vocé é professor(a) de um 62 ano do Ensino Fundamental, e o tema de sua aula é o género textual
histéria em quadrinhos. Va ao Google Pesquisa de Imagens (<http://www.google.com.br/imghp?hl=pt—|
>) e selecione uma histéria em quadrinhos que seria apropriada para essa faixa etdria. Copie-a e
cole-a em seu roteiro e responda: que atividade vocé proporia aos seus alunos, utilizando a HQ selecionada?
No caso de licenciandos da drea de lingua espanhola, a busca pode ser feita em <http://www.goo le.es
mghp?hl=es&tab=wi.> No caso de licenciandos da area de lingua inglesa, a busca pode ser feita em <http:/
www.google.com/imghp?hl=en&tab=wi.>

9.Acesse o site <http://www.s|ideshare.net/1> e procure uma apresentacao de slides que vocé utilizaria
para uma aula de lingua estrangeira. Explique como vocé a utilizaria.

@ Upload & Share PowerPoint presentations and documents - Windows Internet Explarer =
@u < [% /v slideshare.net; [ &+ ] x| [*W coogie =
> BF Windows Live  google espafiol [o1Rd Movidades  Perfil Email Fotos Calenddric MSN  Compartihar | 8 [ = o | = Enear
x Gon gfc. slideshares = 28 Pesquisar ~ I Mais >> @ valesk..~ X -

= NOl“tOn = @ = Cartdes e logins -

ir Favoritos | 55 @] Sites Sugeridos ~ ] Galeria do Web Slice

=2 | ~ [ valeska_souzacfap - Yahoo... | 53 Upload & Share Power... % ~ E) ~ [ @ v Péigina~ Seguranca~ Ferramen tas~ @~

% Slideshare |i |Essarcn] I Go[E  Login o Signup

Popular Downloaded Favorited Channels Videos Zipcast More

| m

Slide Share is the best way to share presentations, documents and professional videos.
Get a free account to uplead and share. Or go PRO to get more.

TOP PRESENTATIONS OF THE DAY

P
S e ———
H ER

PLAYING GAMES © © © ¢

WITH YOUR Measure, monitor & engage

. . . q your community
CAREEReee: i
< shara DRSNS ) ¥

hittp:/ fweww.slideshare.net/business/premium/plans?cmp_src= homepage_carousel_1 e &P Internet | Modo Protegido: Ativado fa v |i00% ~

Bl eT=TS &

=g slideshare

10. Busque a palavra “lingua” no site sobre provérbios populares portugueses (<http://proverbiosj

aborla.net/>). O provérbio que vocé encontrou é comumente utilizado no Brasil? Vocé concorda com o
sentido expresso pelo provérbio?

Agora, entre no Ambiente Virtual de Aprendizagem e acesse o link “Roteiro de busca na Internet” na coluna
central do Médulo 2. Uma pagina serd aberta com as questdes do questiondrio que vocé respondeu e salvou
em um arquivo de editor de texto, como representada a seguir.

Moodle CEAD UFU » LI-IEaD » Tarefas » Roteiro de busca na Internet

Grupos separados: Todos os participantes

Responda &s dez perguntas a seguir:

1 - Realize a consulta da express&o “ensino de linguas estrangeiras” no Google hiip /www google com.br
primeiramente sem aspas e posteriormente entre aspas. Qual a diferenca? Ha outros filtros
disponibilizados pelo Google? Acesse a pesquisa avancada e indique alguns filtros que vocé julga serem
interessantes.

2 - Repita a pesquisa da express&o "ensino de linguas estrangeiras” (entre aspas) no Google Académico
http-#/scholar google com/schhp?hi=pt-BR_ O que vocé observou? Que tipo de filtro o Google Académico
apresenta?

1

3 - Faca uma busca no BANCO DE TESES CAPES. Faca um print screen e copie no documento de
resposta. Vocé deve usar as suas palavras-chave e utilizar o sifehtip://capesdw.capes. gov br/c apesdw/
Encontre uma dissertaco ou uma tese que esteja relacionada com seus interesses de estudo. Vocé
gostaria de ler esta dissertacdo/tese? Por que?

4 - Quantos periodicos com a palavra—chave ENSINO estio disponiveis no Portal Capes

(Nttp-/imny. periodicos.capes.gov.br/portugues/index.jsp)? Dentre esses periodicos, selecione um de seu
interesse (Esr,reva qual a sua opc&o) € encontre o titulo de um artigo de seu interesse (também escreva
sua opg&o). Vocé encontrou algum problema ao buscar este artigo? Caso afirmativo, explique

5 - O site Dominio Pablico € uma biblioteca digital que disponibiliza materiais de dominio pablico (videos

textos. dudio e imagens). Visite o endereco hitp:/www.dominicpublico gov.br e busque uma obra que vocé
gosta (um livro de literatura, uma masica, uma obra de arte. ). Que obra vocé buscou? Ela € de dominio i
publico?

65 - Pense em um pesquisador brasileiro cujo frabalho vocé admira e encontre seu curriculo LATTES em
hittp-//buscatextual cnpg_br/buscatextual/iindex jsp. Escreva o nome desse pesquisador e qual o seu
conhecimento de idiomas.

7-Quantosdivios estiodispaniyatsine Google (Pesquisaide Livios: disponlvel em:
hitp f/www google com br/books?hi=pt-BR) que contém a expressao “professor de inglés” ou "professor de
Espahhu\ ? O que vocé pode acessar no site Pesquisa de Livros gue difere de uma pesquisa comum?

& - Vocé & professor(a) de uma 5° série do Ensino Fundamental € o tema de sua aula & o género textual
histéria em quadrinhos. Va ao Google Pesquisa de imagens (hitp://’www_google com brimanp?hi=pt-
BR&tab=wi) e selecione uma nistdria em quadrinhos que seria apropriada para esta faixa etaria. Copie e
cole em seu roteiro e responda: Que atividade vocé proporia aos seus alunos utilizando esta hg? No caso

e o] @|w
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Apds produzir o texto solicitado, cligue no botdo “Procurar”. Uma nova janela sera aberta em tamanho
menor. Essa janela dard acesso ao seu computador e, consequentemente, ao arquivo que vocé acabou de
salvar. Localize a pasta na qual vocé salvou o documento. Assim que encontra-lo, clique em “Abrir”. A janela
aberta serd fechada e a caixa de endereco, que antes estava vazia, contera o endereco para o arquivo. Clique
sobre o botdao “Enviar este arquivo”.

@& Escolher arquivo a carregar = | = = |
) i =+ 2 Google ~|
() [P ArcadeTrabalne » - [ %2 |[ Pesquiser Area de Trabalne P | [ &[4[ [ [+ Google )
- =8 - W =
Organizar Nova pasta =~ A @ Compartithar | &8 [ g Entrar
B e - B> @ valesk...- A -
P et T [ 7 | eibliotecas B
Bl Area de Trabalhg gl Pasta do Sistema
& Downloads
Droph valeska = - !
R }& Pasta do Sistéma o~ e el e e e M
- ‘DDrla A0S seus alunos UEI Izanao ESEE hgQ7No Caso i
- = . || Computador [ ode ser feita em http.//www.google.es/imghp?
£l Bibligtecas, i | Pasta do Sistema a inglesa, a busca pode ser feita em

[%] Decumentes
(&5 Imagens . ¢oge . . R
! B apresentacdo de slides que vocé utilizaria para

o' Musicas | Pasta do Sistema ik
EE videos P
X [ lares portugueses (hitp-//proverbios aborla net’) O
% Computador (& B 1903k Brasil? Vocé concorda com esta opinido?

. HP Support Assistant

Nome: | ~| | Todos os Arquives (*.*) T

Enviar um arquivo (Tamanho maximo: 5Mb)

Procurar...

Enviar este arquivo

Vocé acessou come Valeska Virginia Seares Souza: Estudante (Retomar a minha fungée normal)

m

Tnoodle

& Internet | Modo Protegido: Ativado

Blel=o @ W]
O arquivo serd enviado, e aparecera a seguinte mensagem: “Arquivo enviado com sucesso”, conforme a

imagem abaixo. Clique em “Continuar”, para que vocé possa retornar a pagina do roteiro e, depois disso, a
pagina principal da disciplina. Parabéns, tarefa completa!

@& LI-IEaD: Tarefa: Roteiro de busca na Internet - Windows Internet Explarer =
@Q ~ [E@ nttpi/rwww.cad ufu.br/mod/assignment/uplead.php ™ - [ &[4[ < |2 coogte o |
> & Windows Live Bing " -~ Movidades  Perfil Email Fotos Calenddrio MSN  Compartilhar =28 B - an ‘ Entrar
x Google ~ | 28 Pesquisar ~ |- Mais >> @ valesk...~ R -

»* Norton - - (&) cartses e ogins -
Sir Favoritos | 4 2] Sites Sugeridos ~ ] Galeria do Web Slice ~
|28~ [ U-1EaD: Tareta: Roteiro ... |3 @ unread) - valeska_souza.. | | - - [ den ~ Pagina~ Seguranga~ Ferramen taz - @~ 7

CEAD Valeska Virginia Soares Souza *
Centro de Educacao a Distancia - UFU
| Atsaizarperll | || Meuscursos | | Sar | Al

Moodle CEAD UFU » LILIEaD » Tarefas » Roteiro de busca na Internet » Enviar

Grupos separados: Todos os participantes
Arquivo enviado com sucesso

Continuar

ouza: Estudante (Retomar a minha fungdo normal)

WocE acessou coma Valeska Virginia Soar:

Tnoodle

Concluido & Internet | Modo Protegido: Ativado fa ~ H100% ~

Bz -]o @[™]

SINTESE DO MODULO

Neste mdédulo, vocé estudou:

¢ A modalidade de Educagdo a Distancia: historico e legislagdes
¢ O papel das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na Educacao a Distancia

e Terminologia da Educacdo a Distancia e das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

Introdugdo a Educagdo a Distancia 77



e A Educacdo a Distancia e a tecnologia no contexto de ensino e aprendizagem de Linguas Estrangeiras

e Navegando pela web: o uso da Internet e de sistemas de busca

Sugestoes de material complementar

Video:

Tecnologia ou metodologia. Disponivel em: <http://www.youtube.com/watch?v=IJY—NIhdw_4|>. Apods
assistir a esse video, reflita sobre o papel que a tecnologia pode exercer na educacao. Sera que a tecnologia
conseguira resolver todos os problemas da educac¢do?

Sugestoes de material suplementar

Leituras:

LEMOS, A. Cibercidades: um modelo de inteligéncia coletiva. In: Lemos, André (Org.). Cibercidade: as cidades
na cibercultura. Rio de Janeiro: Editora e-papers, 2004. p. 19-26. Disponivel em: <http://www.facom.ufba.br/|
lciberpesquisa/andrelemos/modelo.pdﬂ>. Acesso em: 01.07.2011.

PERES, O. Conceitos e modelos. In: PERES, O. A educagdo a distancia em transi¢do. Sdo Leopoldo (RS): Editora
Unisinos, 2004. p. 67-83.

Videos:

ENAD:TecnologiasnaEducacdoa Disténcia.Disponl'velem:<http://www.youtube.com/watch?v=CrXssJwaX4>.
Assista ao video e conhega diferentes tecnologias de informagao e comunicagao que podem ser utilizadas na
Educacgdo a Distancia.

Reportagem Jornal Nacional sobre a Educacdo a Distancia. Disponivel em: <http://www.youtube.com/|
watch?v=50Kybl7vTqo&feature=related>. Acesso em: 01.07.2011.

PierreLevy sobre EAD. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?v=08rVXi55ij]. Acesso em:
20.07.2011.
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Agenda do Médulo 3: Ambientes virtuais de aprendizagem (20 horas)

Atividade

Leitura do Guia de

Estudos

Atividade 17 —
Video

Atividade 18 —
Blog do Moodle

Atividade 19 —
Leitura de texto

Atividade 20 —
Glossario

Atividade 21 —
Leitura do texto

Atividade 22
— Forum de
Discussoes

Atividade 23 —
Diario de Bordo

Desenvolvimento do contetido

Leitura do Guia de Estudos
Ambientes virtuais de aprendizagem: concepgdes e diversidade de plataformas

Assista ao video “O que é um Blog?”, uma das producées da série “iGov Explica”,
disponivel em <http://www.youtube.com/watch?v=X5GIHTfDNaO&feature=related>,
e entenda o que é uma postagem ou um post e prepare-se para participar da primeira
atividade pratica deste médulo.

A partir dos assuntos que forem tratados ao longo do mddulo, procure alguma
informacgao interessante (texto, entrevista, video, entre outros) na web e insira uma
postagem discorrendo sobre essa informagao, no Blog do Moodle.

Leitura do Guia de Estudos
Géneros digitais em ambientes virtuais de aprendizagem

Leia o texto “Limites e possibilidades das TIC na educagdo”, disponivel em <http://sisifo
fpce.ul.pt/pdfs/sisifo03PT03.pdf>

Leitura do Guia de Estudos

Conheca algumas siglas comuns no universo das TIC e da EaD, busque defini¢des e
insira-as no glossario.

Leitura do Guia de Estudos
Ambientes virtuais de aprendizagem como comunidades discursivas

Leitura do texto:
AVA: formacdo de comunidades virtuais

Participe do Férum de Discussdes sobre os temas:
e Ambientes virtuais de aprendizagem: concepgdes e diversidade de plataformas
e Géneros digitais em ambientes virtuais de aprendizagem
e Ambientes virtuais de aprendizagem como comunidades discursivas

Leitura do Guia de Estudos

Comunidades virtuais de aprendizagem de linguas estrangeiras

Escreva um texto reflexivo, com introdugdo, desenvolvimento e conclusdo (com
extensdo de, no maximo, 1 pagina), sobre o que vocé aprendeu no Mdédulo 3, para

a avaliagdo do seu tutor. Apds escrever seu texto com coeréncia e corregdo Iéxico-
gramatical, siga o passo a passo e faga sua postagem no Didrio de Bordo. Acesse o
ambiente virtual e selecione DIARIO DE BORDO DO MODULO 3 e selecione INICIAR OU
EDITAR A MINHA ANOTACAO NO DIARIO.

Leitura do Guia de Estudos
Além das fronteiras dos ambientes virtuais de aprendizagem

Vocé conheceu ao longo de nossa disciplina os avatares falantes que tém representado
o Professor Waldenor e a Professora Valeska. Eles ndo foram criados a partir de uma
ferramenta do Moodle, mas sim de uma ferramenta gratuita disponivel no site <www.

Avaliagao

Atividade de
Avaliagdo
Formativa no
AVA: 5 pontos

o voki.com.> Siga as orientagdes no Guia de Estudos e crie seus préprios avatares; Atlvll_dagle de
Atlz_ldade 24 - insira um texto de cinco ou seis linhas sobre o que vocé aprendeu no Médulo 3 e suas ~ Avaliagao
Voki expectativas de aprendizagem futura. Este texto devera ser escrito na lingua estrangeira Forr'fmatlva e

que se refere a sua licenciatura e, para isso, vocé podera contar com a ajuda dos AVA: 5 pontos
colegas e do seu tutor.
Leitura do Guia de Estudos
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Modulo 3: Ambientes virtuais de aprendizagem

Caro(a) aprendiz,

Neste modulo, aprofundaremos nosso conhecimento acerca de ambientes virtuais de aprendizagem e
conheceremos outras plataformas utilizadas no Brasil. Além disso, analisaremos os géneros digitais nos quais
os textos comumente se atualizam nesses ambientes e discutiremos, ainda, como essa producao textual leva
a emergéncia de comunidades virtuais de aprendizagem que langam mao das tecnologias disponiveis para
além do que é possibilitado pelas plataformas geradoras de ambientes virtuais de aprendizagem.

Bons estudos!

Conteudo basico:
e Ambientes virtuais de aprendizagem: concepg¢odes e diversidade de plataformas
e Geéneros digitais em ambientes virtuais de aprendizagem
e Ambientes virtuais de aprendizagem como comunidades discursivas
e Comunidades virtuais de aprendizagem de linguas estrangeiras

e Além das fronteiras dos ambientes virtuais de aprendizagem

Objetivos:

e Conhecer o que se compreende por ambiente virtual de aprendizagem e diferentes plataformas
utilizadas para sua configuracao

e Familiarizar-se com os géneros digitais comumente encontrados em AVA
e Refletir sobre o AVA como comunidade discursiva
e Analisar dinamicas comuns as comunidades discursivas de aprendizagem de linguas estrangeiras

e Experimentar ferramentas externas aos ambientes virtuais de aprendizagem

Principais materiais:

e Material didatico; Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle; Web.

Tempo previsto para este mdédulo:

Para completar as atividades deste mddulo, sugerimos que vocé dedique pelo menos 20 horas de seu
tempo, distribuidas entre estudo do material didatico, leituras obrigatdrias, pesquisa na Web e atividades no
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

Avalia¢do Formativa: 10 pontos, distribuidos em:
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Diario de bordo — 5 pontos.

Os critérios que serdo utilizados para avaliar a participagao no didrio de bordo e para que vocé tenha uma
“Performance 5 estrelas” sao:

*  Vocé fez referéncia aos textos lidos no Médulo 3, demonstrando embasamento tedrico para as
reflexdes.

Seu texto foi escrito com coesdo, apresentando introducao, desenvolvimento e conclusao.
Vocé seguiu as caracteristicas do género didrio de bordo.

Vocé apresentou uma postagem de qualidade, com coeréncia e correc¢do |éxico-gramatical.

L . D S

Vocé cumpriu a tarefa no prazo estipulado.

Tarefa: Voki — 5 pontos.

Os critérios que serdo utilizados para avaliar seu voki e para que vocé tenha uma “Performance 5 estrelas”
sdo:

Vocé disponibilizou um texto original e inédito na lingua estrangeira de sua licenciatura.
Vocé apresentou um texto de qualidade, com coeréncia e corregao léxico-gramatical.

Vocé colaborou com seu tutor e seus colegas na melhoria desse texto.

b . S RS

Vocé apresentou seu voki no férum e discorreu sobre sua escolha de representacdo de
identidade audiovisual.

*  Vocé cumpriu a tarefa no prazo estipulado.

GUIA DE ESTUDOS

1. Ambientes virtuais de aprendizagem: concepg¢oes e diversidade de plataformas

Os ambientes virtuais implicam um desafio para a pratica educacional que utiliza novas tecnologias. Faz-
se necessario sublinhar o fato de serem novidade, o que geralmente requer um processo de adaptacao.
Nesse sentido, é importante promover a ambientagao de professores e alunos no espago virtual e no tempo
multissincrono tipico da modalidade de Educacgao a Distancia on-line. Devemos atentar para as proje¢des de
que, em pouco tempo, milhdes de pessoas, em todo o mundo, estardao engajadas em ambientes virtuais de
ensino e aprendizagem, sem estarem preparadas para se movimentar nesses novos tempo e espaco.

Leitura complementar: PAIVA, VL M O. Ambientes virtuais de aprendizagem: implica¢des epistemoldgicas.
Educacdo em revista, Belo Horizonte, v. 28, n. 03, dez./2010. Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/
edur/v26n3/v26n3al8.pdf.> Acesso em: 02.07.2011.

Quais as principais conclusdes apontadas pela autora?
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Fullan (1996) sugere que um processo de “reculturacdo” faz-se necessario nesse tipo de circunstancia. Esse
processo refere-se ao desenvolvimento de novos valores, crengas e normas que envolvem a construgao
de novas percepgbes de instrucdao e de novas formas de profissionalismo. O autor atrela esse construto
ao conceito de “reestruturacdo”; ou seja, as mudancas nos papéis, estruturas e outros mecanismos que
possibilitam o desenvolvimento de novas culturas, e, também, ao conceito de “retemporiza¢do”, definido
como uma nova forma de estruturar o tempo no cotidiano escolar, com mais eficiéncia para o processo de
mudancas.

Dillenbourg, Schneider e Synteta (2002) argumentam que um ambiente virtual de aprendizagem — AVA — ndo
se refere a qualquer website educacional. Ele pode ser identificado como um espaco que integra tecnologias
heterogéneas e multiplas abordagens pedagdgicas, estruturado para prover informacées educacionais e no
qual interagGes ocorrem rumo a co-construcao do espaco, podendo ser utilizado para enriquecer atividades
de sala de aula ou mesmo para ressignificar a sala de aula.

George Toktov (2003) narra um breve histérico dos AVA. O autor relata que a evolucdo dos AVA compreende
trés modelos bdsicos, sendo eles: a) um modelo com suporte no conteddo, que apresenta pouca interagao,
distinguindo-se do tradicional apenas pelo fato de o conteldo ser apresentado virtualmente; b) um modelo
wrap-around, no qual o material do curso é acompanhado por atividades e discussées on-line; e c) um modelo
integrado, que se mostra dinamico, influenciado pelas necessidades dos aprendizes e baseado em atividades
colaborativas. Segundo Toktov (2003), os ambientes de ensino virtual podem ser classificados em geracoes.
A primeira inclui féruns de discussdo, e-mail, interacao e colaboracdo em grupos. A segunda consiste em um
sistema gerenciado contendo base de dados de materiais e plataforma de aprendizagem. Na terceira geracao,
ha um intercdmbio de materiais de aprendizagem, sistema de busca inteligente, aprendizagem personalizada
e possibilidade de envio e o recebimento de mensagens sincronas e assincronas.

A criacdo e o uso de sistemas de gerenciamento de cursos tém crescido para auxilio em cursos presenciais
e a distancia, bem como para a criacao e o gerenciamento de comunidades virtuais. Além de plataformas ja
consagradas, como o Moodle, o TelEduc, o Aulanet, etc., varias universidades e empresas vém desenvolvendo
e utilizando suas prdéprias plataformas.

A
Barbosa (2005) coletou, em uma obra, temas acerca do meio virtual no contexto brasileiro: editores
de textos coletivos, foruns, comunidades virtuais e AVA, nos quais professores pesquisadores relatam a
utilizacdo de recursos da informatica na educacdo. Nessa obra, AVA pode ser compreendido de maneira
heterogénea: como um conjunto de ferramentas utilizadas para interacdo on-line de professores e
aprendizes; por exemplo, o uso de forum de discussdo para desenvolver atividades colaborativas; como
ferramentas que permitem interatividade (usudrio-maquina) e posterior socializacdo do trabalho;
ou como softwares proprietarios estrangeiros, customizados para o publico brasileiro, utilizados para
desenvolvimento e implementacdo de disciplinas via Internet, como o WebCT. H3, ainda, trabalhos
gue discorrem sobre tais ambientes como softwares livres desenvolvidos por universidades, como a

Q)Iataforma ROODA (Rede Cooperativa de Aprendizagem) da UFRGS. D

Em relacao as plataformas para criagao de AVA, Mcintosh (2008, p. 70) oferece-nos esta defini¢do:

Sistemas de administracdo de aprendizagem sdo plataformas eletrénicas que podem ser
utilizadas para implementar e acompanhar cursos de aprendizagem na Internet e para
acrescentar componentes on-line a instrucdao presencial. Alguns também gerenciam
a instrugcdo na sala de aula. Primeiramente, eles automatizam a administracdo da
aprendizagem facilitando e depois gravando a atividade de aprendizagem.

E essencial atentar para a transformagdo que ocorre do sistema de gerenciamento de aprendizagem para
o AVA. Mesmo mantendo possibilidades similares de ferramentas, oferecidas pela Internet, os novos
ambientes passam a ser considerados espacos sociais (THOMAS, 2009). Isso quer dizer que, ao observar os
sistemas de gerenciamento, o foco sera na configuracdo, nos aplicativos disponibilizados e na forma como o
instrutor efetivara as possibilidades para melhor atender as demandas do seu curso. Jd o AVA configurado,
considerado como um espaco social para interacdo de professor e aprendizes, demanda que observemos as
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caracteristicas ndo apenas tecnoldgicas, mas também interacionais.

Vamos conhecer duas outras plataformas, ou sistemas de gerenciamento de cursos, comumente utilizadas
no Brasil: o TelEduc e o eProlnfo. Prepare-se para um reflexao sobre as diferengas entres essas plataformas
e a plataforma Moodle.

TelEduc

O TelEduc é um ambiente digital para educagéo a distancia ou para apoio a educagdo presencial. E um projeto
de desenvolvimento de software no qual o Nucleo de Informatica Aplicada a Educacdo (NIED) e o Instituto
de Computacdo (IC) da UNICAMP trabalham conjuntamente. O ambiente controla o acesso de professores,
aprendizes, convidados e visitantes por meio de um esquema de autenticacdo de acesso aos cursos. E
necessaria uma identificacdo pessoal (login) e uma senha, que sdo solicitadas para que o curso seja acessado.

A pagina de entrada de um curso desenvolvido no TelEduc apresenta as ferramentas que serdo utilizadas a
esquerda e o conteudo correspondente aquela determinada ferramenta a direita da tela. Essa homepage
é automaticamente aberta na ferramenta agenda, quando o site é acessado. Na agenda, sdao colocadas
informacgdes que seriam fornecidas normalmente no inicio de um curso presencial. Seu contetdo é atualizado
de acordo com a dinamica do curso.

Letramento Digital
Agenda - AGENDA SEMANAL

L gendns Anteriores |

| Busca | Ajaa |

Visdo de Formador
Visdo de Aluno
Estrutura do Ambiente
Dinamica do Curso
Agenda

Atvidades

Material de Apoio
Leituras

Perguntas Frequentes

Editar Agendas

Enquetes

Mural

Foruns de Discusséo
Bate-Papo

Correio

Grupos

Perfil
Diario de Bordo

Portfolio
Acessos
Intermap
Configurar
Administragao
Suporte

Sair

Letramento Digital
Agosto

06 a 10 - Apresentacdes

13 a 17 - Hipertexto

20 a 24 - Ferramentas de busca

27 a 31 - Busca de textos. imagens. sons e videos

Setembro

03 a 06 - Ferramentas de programas de edicdo de textos

10 a 14 - Ferramentas de programas de edicdo de apresentacdes
17 a 21 - Textos multimidiaticos

24 a 28 - Edicd3o de narrativas de aprendizagem

Outubro

08 a 11 - Concordancecadores

15 a 19 - Producdio de material via Internet

Concluido &P Internet | 100% -

AVA configurado a partir da plataforma Teleduc

Cada disciplina ministrada no ambiente TelEduc pode utilizar um subconjunto de ferramentas disponiveis e a
escolha de quais ferramentas serao utilizadas depende da metodologia adotada pelo professor.

As ferramentas disponiveis para todos os que acessam o sistema sdo assim descritas no tutorial:
e estrutura do ambiente: contém informacdes sobre o funcionamento do ambiente TelEduc;
e dindmica do curso: contém informacdes sobre a metodologia e a organizacdo geral do curso;

e agenda: é a pagina de entrada do ambiente e do curso em andamento. Traz a programacdo de um
determinado periodo do curso (diaria, semanal, etc.);
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e avaliacOes: lista as avaliacbes em andamento no curso;
e atividades: apresenta as atividades a serem realizadas durante o curso;

e material de apoio: apresenta informacBes Uteis relacionadas a tematica do curso, subsidiando o
desenvolvimento das atividades propostas;

e |eituras: apresenta artigos relacionados a tematica do curso, podendo incluir sugestdes de revistas,
jornais, enderecos na web, etc.;

e perguntas frequentes: contém a relacao das perguntas realizadas com maior frequéncia durante o curso
e suas respectivas respostas;

e enquetes: ferramenta para criacdo de enquetes;

e exercicios: ferramenta para criacdo/edicdo e gerenciamento de exercicios com questdes dissertativas, de
multipla-escolha, de associacdo de colunas e de predicado verdadeiro ou falso;

e parada obrigatdria: contém materiais que visam desencadear reflexdes e discussGes entre os participantes
ao longo do curso;

* mural: espago reservado para que todos os participantes possam disponibilizar informacg&es consideradas
relevantes para o contexto do curso;

e foruns de discussdo: permite acesso a uma pdagina que contém tdpicos que estdo em discussdo naquele
momento do curso. O acompanhamento da discussao se da por meio da visualizagdo de forma estruturada
das mensagens ja enviadas e a participacdo, por meio do envio de mensagens;

e bate-papo: permite uma conversa em tempo real entre os alunos do curso e os formadores. Os horarios
de bate-papo com a presenca dos formadores sdo, geralmente, informados na Agenda. Se houver interesse
do grupo de alunos, o bate-papo pode ser utilizado em outros horarios;

e correio: trata-se de um sistema de correio eletronico interno ao ambiente. Assim, todos os participantes
de um curso podem enviar e receber mensagens por meio deste correio. Todos, a cada acesso, devem
consultar seu conteudo a fim de verificar as novas mensagens recebidas;

® grupos: permite a criacdo de grupos de pessoas para facilitar a distribuicdo e(ou) desenvolvimento de
tarefas;

e perfil: trata-se de um espaco reservado para que cada participante do curso possa se apresentar aos
demais de maneira informal, descrevendo suas principais caracteristicas, além de permitir a edicdao de
dados pessoais. O objetivo fundamental do Perfil é fornecer um mecanismo para que os participantes
possam se «conhecer a distancia» visando a acdes de comprometimento entre o grupo. Além disso,
favorece a escolha de parceiros para o desenvolvimento de atividades do curso (formacdo de grupos de
pessoas com interesses em comum);

e didrio de bordo: como o0 nome sugere, trata-se de um espaco reservado para que cada participante possa
registrar suas experiéncias ao longo do curso: sucessos, dificuldades, duvidas, anseios visando proporcionar
meios que desencadeiem reflexdes um processo reflexivo a respeito do seu processo de aprendizagem. As
anotacOes pessoais podem ser compartilhadas ou ndo com os demais. Em caso positivo, podem ser lidas
e(ou) comentadas pelas outras pessoas, servindo também como um outro meio de comunicagdo;

e portfélio: nesta ferramenta os participantes do curso (individualmente ou em grupo) podem armazenar
textos e arquivos utilizados e(ou) desenvolvidos durante o curso, bem como enderecos da Internet. Esses
dados podem ser particulares, compartilhados apenas com os formadores ou compartilhados com todos os
participantes do curso. Cada participante pode ver os demais portfélios e comenta-los se assim o desejar;
® acessos: permite acompanhar a frequéncia de acesso dos usudrios ao curso e as suas ferramentas;

e intermap: Permite aos formadores visualizar a interagdo dos participantes do curso nas ferramentas

Introdugdo a Educagdo a Distancia 87



Correio, Foruns de Discussao e Bate-Papo, facilitando o acompanhamento do curso; e

e configurar: permite alterar configura¢des pessoais no ambiente tais como: senha, idioma e notificagao
de novidades.

e-Prolnfo

O e-Proinfo é um Ambiente Colaborativo de Aprendizagem que utiliza a Tecnologia Internet e permite
a concepcgao, administracdo e desenvolvimento de diversos tipos de ag¢des, como cursos a distancia,
complemento a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos e diversas outras formas de
apoio a distancia e ao processo ensino e aprendizagem.

O e-ProInfo é composto por dois websites: o site do Participante e o site do Administrador. Como o nosso
objetivo é o de analisar a linguagem e as interacdes, nos ateremos a apresentar o site do Participante,
especificamente as possibilidades de interacdo. O usuario tem a possibilidade de dois acessos: ao ambiente
do curso e ao ambiente da turma. A interacdo poderd acontecer em qualquer um desses ambientes.

O ambiente do curso (cf. figura 1) é uma interface do e-Prolnfo pela qual todos os alunos do curso passarao.
Poderiamos compara-lo com a totalidade de uma escola. O ambiente da turma (cf. figura 2) é uma interface
do e-Prolnfo ao qual todo usuario que estiver matriculado em uma turma terd acesso. Poderiamos compara-
lo com uma sala de aula dentro de uma escola.

E&x Ministério da Educacao |Destagues do Goveino~ _~ | B:5L

® Y e-Prolnfo

Ambiente Colaborative de Aprendizagem

Quarta-feira, 27 - abril - 2005

Interac3o Biblioteca Projeto Trocar Perfil Principal

Curso

Bemvindo ao curso de recursos basicos de Internet. o
e-fMensagens

ﬁtunhe;a os participantes do curso

Modulos em que vocé podera interagi » Converse com o5 oubros
usuarios conectados a este curso

» Ambientacdo em e-Proinfo

Mova+Turma+de+ambienta®E7%E3o IlJ.: Noticias
=
- _
» Internet basica Movidades
) et
Mova turmab 123 nova noticia
Inscricbes
ﬁ Turma 1

@ Novidades

1w Apoio - Tira-Dividas

w  Apoio-

» Interacdo - Férum

Fig. 1 - Ambiente do curso e-Prolnfo.
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/23 e-Prolnfo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo Editar Exibir Favonrtoz  Feramentaz  Ajuda
Endereca |@ hittp: #4200.1 30.6.1744ra_def php =] &n |Links
E2x Ministério da Educacdo B4

e-Prolnfo

Ambiente Calabar, endizagem

Segunda-feira, 05 - junho - 2006
Apoio Interacio EBiblioteca Trocar Perfil Principal

Turma Prmeira Turma

Bem-vindo a Turma

O gue vai encontrar: Primeira Turma o
4 @ Movidades

¥ Estudar os principais fendmenos geoldgicos
#» Mao ha novidades!

Seu Ultimno acesso nesta turrma foi no dia: 0470672006 18:33

|@ btk A e, o brd l_ l_ l_ |% Internet
i Iniciar ”J l@ e-Prolnfo - Microsoft ... | ¥ ]imagem - Paint | ||%<Bfﬁ re B POBRS 0249

Fig. 2 - Ambiente da turma e-Prolnfo.

A interacdo e a colaboracdo acontecem especialmente na se¢do “Interacdo”. Essa sessdo é composta das
ferramentas i) Bate-papo, ii) Didrio de Bordo, iii) Webmail, iv) Enquete, e v) Forum.

Por meio da ferramenta “Bate-papo”, os participantes conversam com os colegas de turma ou com
outras pessoas inscritas no seu curso, desde que seja convidado a participar pelo responsavel da Sala.
O funcionamento da ferramenta “Bate-papo” no ambiente de turma é o mesmo do ambiente de curso,
porém com uma diferenca importante: somente os participantes da turma em questao estardo habilitados
a participar dos chats propostos. Ou seja, as salas de bate-papo que forem criadas em ambiente de turma,
serdo visualizadas e acessadas somente pelos aprendizes da turma em questao

A ferramenta “Didrio de Bordo” permite ao aluno redigir e registrar diariamente suas anotac¢des de qualquer
natureza. E o documento mais importante no relacionamento tutor e aprendiz. Estas anotacdes podero ser
visualizadas e comentadas pelo professor da turma, mas ndo por outro aluno da turma. Pode ser uma forma
de todos os facilitadores envolvidos no processo saberem o que esta acontecendo no dia a dia de cada um
dos aprendizes.

A ferramenta “Webmail” permite que sejam enviadas mensagens eletronicas aos participantes de um
curso. Todos os nomes de possiveis destinatarios serdo apresentados para o usuario. O funcionamento da
ferramenta “Webmail” dentro do ambiente de turma é igual ao funcionamento do “Webmail” no ambiente
de curso, ndo existindo caracteristicas que distingam uma da outra. Existe o “Webmail” no ambiente de
turma para facilitar a navegacao, ou seja, para que o usudrio ndo tenha de voltar ao ambiente de curso,
qguando quiser enviar uma mensagem para uma pessoa.

Usando a ferramenta “Enquete”, o aluno podera responder as enquetes dentro de um prazo pré-determinado
pelo seu proponente, além de poder acompanhar o resultado parcial durante o periodo em que ela estiver
aberta, e de saber o resultado final apds o término da enquete. A diferenca da “Enquete” do ambiente de
curso com a “Enquete” do ambiente de turma é que somente os participantes de uma turma especifica
poderdo visualizar e participar da “Enquete” de sua turma. Ja na “Enquete” do ambiente de curso, todos os
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alunos inscritos, poderdo visualiza-la e dela participar.

A medida que o curso se desenvolve, irdo surgindo debates que poderdo ser conduzidos pelos professores
por meio do “Férum”. O “Férum” do ambiente de turma possui caracteristicas e funcionamento iguais aos
do “Férum” do ambiente de curso. Somente os participantes de uma turma especifica poderao visualizar e
participar do forum de sua turma.

Em geral, todas as ferramentas inseridas na secdo “Interacdo” sao apropriadas para reduzir os impactos da
desterritorializacdo e destemporalizagdo que acontecem na EaD.

PARE
PP

Vocé ja vem usando a plataforma Moodle por mais de um més e agora leu um pouco sobre duas outras
plataformas — TelEduc e eProlnfo. Reflita sobre as similaridades e diferencas e anote suas observagdes
no espaco abaixo.

Atividade 17 - Video: O que é um Blog?

Assista ao video: O que é um Blog?, uma das producdes da série “iGov Explica”, disponivel em <
youtube.com/watch?v=XSGIHTfDNaO&feature=reIated>, produzido pelo Governo de Sao Paulo e embasado
nas producodes do grupo Common Craft. Entenda o que é uma postagem ou um post e prepare-se para
participar da primeira atividade pratica deste médulo.

Atividade 18 - Blog do Moodle

Neste médulo, cada aprendiz fard uma postagem no Blog do Moodle. A partir dos assuntos que forem tratados
ao longo do mddulo, procure alguma informacao interessante (texto, entrevista, video, entre outros) na web
e insira uma postagem discorrendo sobre essa informacao, no Blog do Moodle. Nosso objetivo é que, no final
do médulo, tenhamos um arquivo rico de informagdes que poderdo ajuda-los a se aprofundarem no tema
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“Ambientes Virtuais de Aprendizagem”.

Na seg¢do 1, por exemplo, conhecemos outras plataformas para configuracdo de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem. Sera que existem outras no Brasil? Talvez alguém consiga alguma informacao interessante
para postar no Blog.

Vamos seguir o passo a passo para completar esta atividade?

Apds acessar o Moodle da disciplina, vocé verd um link denominado PERFIL no lado esquerdo da tela. Clique
nesse link e uma pdgina, como a figura a seguir, serd aberta.

' CEAD Valeska Virginia Soares Souza *
Centro de Educacao a Distancia - UFU
| Adtalzar perfil | | Meuscursos | | Sair| o s

Moodle CEAD UFU » LILIEaD » Participantes » Valeska Virginia Soares Souza

Valeska Virginia Soares Souza

[ Perfil Modificar perfil | Mensagens do férum 'I Blog | Relatdrios das atividades

Professora Adjunto de Lingua Inglesa na Universidade Federal de Uberldndia. Areas de interesse
Ensino e aprendizagem de linguas, Tecnologias de Informacdo & Comunicacdo no contexto
educacional

Pais: Brasil
Cidade/Municipio: Uberaba/MG
Enderego de email: valeska_souzaefap@yahoo.com
Cursos: Introducdo a Educacdo a Distdncia, Formacdo de Professores Autores para
EaD [Turma ]
Ultimo acesso: segunda, 25 julho 2011, 11:16 (20 segundos)

m

& Intemet | Modo Protegido: Ativado

G or ®I0%

Como vocé pode perceber, uma das abas da drea de seu perfil é o Blog. Clique nesse link e uma nova pdgina
aparecera, como na figura a seguir.

CEAD Valeska Virginia Soares Souza
Centro de Educacao a Disténcia - UFU 3
| Ahiglzarperfl | | Meuscisos | [ Sair’| -
v
Moodle CEAD UFU » LIIEaD » Participantes » Valeska Virginia Soares Souza » Blogs Ativar edigio
Valeska Virginia Soares Souza
( Perfil | Modificar perfil [ Wensagens do farum | Blog | Relatdrios das atividades
Acrescentar novo texto Menu do Blog
Acrescentar novo texto
* fae Ver os meus textos
& e Configuracdo do Blog
Valeska Virginia Seares Souza -quinta, 14 julho 2011, 12:40 fr g
Todos os usuarios deste site Ver os textos do site
Teste
Madificar | Cancelar | Permalink Tags do Blog

Administragdo
calculadora
Conhecimento GPM Linux
nove recomecar

m

Concluido

& Internet | Medo Protegido: Ativado

v ®10% v

Agora vocé deve clicar em ACRESCENTAR NOVO TEXTO.
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Geral g
Titulo do texto®

Cospe do texto®

mrdzn [#lliem  [+] [llipe =] B 2 U 8] % < | =] 0o

EEIE W EERF Bal—leose QOGS 0@
ot
3
Formato HTML
Anexo (Tamanhs [ Procurar. |
Todos s usudrios deste site [

Tags

Tags oficiais

Salvar mudangss |

Este form contém campos cbrigstérics

Insira TITULO DO TEXTO e CORPO DO TEXTO. Caso seja necessario anexar um arquivo a sua sugestdo para
0 Blog, ha essa possibilidade em ANEXO. Vocé deve manter a publicacdo padrao: PUBLICAR EM TODOS OS
USUARIOS DESTE Site, ou seu tutor e seus colegas ndo verdo sua contribuicdo. E possivel publicar como
RASCUNHO para que sé vocé mesmo visualize, mas este ndo é o objetivo desta atividade. Depois de finalizado,
cligue em SALVAR MUDANCAS. Parabéns! Vocé contribuiu para o Blog da sua turma.

2. Géneros digitais em ambientes virtuais de aprendizagem

Partimos do pressuposto de que a web permite atualizacdo, informacdo, experiéncias de aprendizagem
e colaboragdao, em qualquer lugar e em qualquer hora. O ciberespaco possibilita diversas formas de
praticas sociais, que emergem, evoluem, transformam-se. Essas novas praticas estdo vinculadas a novas
(redimensionadas) formas e funcBes dos textos com os quais temos contato. Sdo praticas discursivas no/do
mundo digital observadas com a emergéncia de novos (ou reconfigurados) géneros textuais.

Mas o que sdo géneros textuais? Os géneros textuais (ou discursivos) podem ser considerados elementos-
chave nas ligacdes interpessoais, no que se refere a utilizacdo da lingua, ja que eles viabilizam a organizacao
dos processos de socializagdo. Ndo importa se uma atividade discursiva seja face a face ou a distancia; ha,
sempre, um conjunto de questdes de uso da lingua que sdo respeitadas e que permeiam a comunicacao, o
gue faz com que essa atividade seja atualizada ou realizada por meio de um género textual.

De maneira geral, ambientes virtuais sdo dominios de producdo e de processamento textual que abarcam
géneros digitais. Os géneros digitais apresentam-se, geralmente, como hibridos, pois mesclam caracteristicas
da escrita e da fala.

Os géneros emergentes nessa nova tecnologia sdo relativamente variados, mas a maioria deles tem similares
em outros ambientes, tanto na oralidade quanto na escrita. Contudo, sequer se consolidaram, esses géneros
eletronicos ja provocaram polémicas quanto a natureza e proporcao de seu impacto na linguagem e na vida
social (MARCUSCHI, 2005, p. 13).
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Atividade 19 - Leitura: Limites e possibilidades das TIC na educacao

Leia o texto: MIRANDA, G. L. Limites e possibilidades das TIC na educacdo. Sisifo, Revista de Ciéncias da
Educagdo, v. 3, 2007. Disponivel em: <http://ticsproeja.pbworks.com/f/limites+e+possibilidades.pdf>.
Acesso em: 02.07.2011.

PARE

PP

Anote os pontos que vocé considerar mais interessantes durante sua leitura, para subsidiar sua
participagdo no Forum de Discussdes.

LEITURA SUPLEMENTAR: XAVIER, A. C. Reflexdes em torno da escrita nos novos géneros digitais na
Internet. 2006. Disponivel em:

<http://www.ufpe.br/nehte artigos/Reﬂexoes%20em%20torno%20da%20escrita%20nos%20novos%zq

eneros%20digitais-Xavier.pdf/> Acesso em: 06.07.2011.

Na vastidao da web, talvez a melhor forma de listar os géneros seria diminuir o escopo de observacao,
além de delinear, detalhadamente, o contexto dessa listagem de géneros digitais. Assim, elencamos os
géneros digitais que sdo comumente produzidos em AVA e selecionamos o recorte daqueles que possibilitam
interacdo entre os usudrios. Adotamos os conceitos de Schmid-Isler (2000), para nos orientar na descricdo
dos géneros digitais, definidos pelo autor como sistemas de classificacdo para diferentes tipos de produtos
digitais. Para ele, os produtos digitais se materializam em forma de documentos digitais que, por sua vez,
sao amplamente embasados em informagao textual. O website seria um exemplo de género digital. Vamos
apresentar o conteudo desse produto digital, que nos revela sua funcdo, mas também nos referimos a forma,
ou escolha de linguagem, que pode nos auxiliar a compreender a fun¢do da producdo textual.

Apresentamos a seguir alguns géneros digitais comumente encontrados nos ambientes virtuais de
aprendizagem.

E-mail

Crystal (2001) nos remete ao fato de que definir a identidade linguistica do e-mail é ao mesmo tempo uma
tarefa facil e dificil. Apresenta-se facil identificar a sequéncia fixa dos elementos do discurso presentes no
e-mail. Entender, porém, o propdsito do e-mail como um meio de comunicacdo e as diversas opinides acerca
deste é tarefa ardua.
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Paiva (2004) vé o e-mail como

um género eletronico escrito, com caracteristicas tipicas de memorando, bilhete, carta,
conversa face a face e telefénica, cuja representacdo adquire ora a forma de mondlogo
ora de didlogo e que se distingue de outros tipos de mensagens devido a caracteristicas
bastante peculiares de seu meio de transmissao, em especial a velocidade e a assincronia
na comunicagao entre usuarios de computadores (p. 77-78).

A autora fundamenta-se em analistas do discurso que definem géneros textuais permeados pelo contexto
socio-histérico em que a linguagem é constituida, caracterizando o género e-mail. Ela levanta as implicacdes
das competéncias pragmatica, tecnoldgica e intercultural para a competéncia comunicativa explicitada.
Podemos compreender que o e-mail faz parte de um grupo de sistemas discursivos complexos que sdo os
géneros; portanto, ndo podemos minimizar seu impacto nas diversas comunidades discursivas, especialmente
por ser uma ferramenta de in(ex)clusdo social; ou seja, por meio de mensagens enviadas via e-mail, podemos
nos informar sobre oportunidades académicas e mercadolégicas, como propostas de bolsas de estudos ou
editais para concursos publicos.

Forum

Os foruns eletrénicos usualmente tém a funcdo de dar suporte a uma comunidade discursiva. Os féruns
on-line, por exemplo, caracterizam-se especialmente pela relacdo dialdgica que acompanha os variados
discursos produzidos por seus participantes, e a interacao destes difere da interagao oral pela possibilidade
de se interagir com mensagens produzidas em tempos distintos. Além disso, deve-se levar em conta que
as interacOes on-line constituem uma producdo discursiva que desafia as no¢ées tradicionais de discurso e
interacdo (PAIVA; RODRIGUES JUNIOR, 2004).

Crystal (2001) usa a palavra chatgroups, genericamente, para as formas de discurso eletrénico com multiplos
participantes, incluindo os que acontecem sincronicamente e aqueles que acontecem assincronicamente,
englobando tanto o que tomamos como férum (assincrono), como o que nos referimos como chat (sincrono).
O autor aponta que esse género, tipicamente, envolve vdrias pessoas em trocas de mensagens, que podem
continuar indefinidamente e lidar com um amplo repertério de assuntos.

Xavier e Santos (2005) apontam alguns tragos linguisticos do férum eletrénico, observando nesse género
uma forte tendéncia a utilizacdo do nivel informal de linguagem. Os autores afirmam que “é possivel que
esta ‘descontracdo linguistica’ esteja relacionada a dois fatores prdprios deste género, quais sejam, a
incensurabilidade da Internet e o anonimato” (p. 34, italicos dos autores).

Chat

O trabalho de Araujo e Biasi-Rodrigues (2005) trata o chat aberto como género que permite a interacdo em
tempo real de pessoas que usam varios modos semidticos para teclar. Partindo da pluralidade das fungées
sociais dos chats e das praticas discursivas sincronas que sdao mais atraentes na Internet, a pesquisa discute
a natureza hipertextual do género chat aberto. No exame dos recursos de imagem, os autores observam
qgue o chat é um género complexo, sendo a imagem uma marca da absor¢do de outros géneros. Ja no exame
dos recursos de escrita, a brevidade nas mensagens parece ter se tornado uma espécie de contrato entre os
usudrios desse género, e os emoticons sao um recurso distintivo desse evento comunicativo.
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Santos (2005) discorre sobre o que caracteriza o género textual chat e seus desdobramentos para a forma de
expressao de adolescentes e jovens e conclui que os adolescentes ajustam a linguagem ao género solicitado;
gue, quanto maior intimidade, mais descontraida a linguagem, e que o chat ndo influencia negativamente a
escrita. Em seu percurso, a autora pontua que “por se tratar de uma conversag¢do por escrito em tempo real
e em meio eletronico, observam-se, no plano do contexto, situacdes dialogais e polilogais, implicando ora
dois agentes, ora mais de dois agentes” (p. 159). Tal caracteristica influenciara toda a estrutura do género em
questao.

Em uma perspectiva mais focalizada na educacdao, Abreu (2003) discorre sobre o género digital “chat
educacional”, empenho que a pesquisadora julga importante devido a necessidade de o professor conhecé-lo
para torna-lo um género eficaz na educacdo. Ela ilustra a falta de dominio do professor usuario desse género
a luz da normatizacdo fornecida por Horton (2000). Essa pesquisadora caracteriza o chat educacional como
um espaco para troca de ideias rdpidas, com numero restrito de participantes, previamente organizado por
um professor que tem o papel de ditar o ritmo e garantir a participacdo de todos, respeitando as questdes de
horarios e objetivos predefinidos e compartilhados.

Diario de bordo

Segundo a Wikipédia, “diario de bordo” é um instrumento utilizado na navegacdo, para registro de
acontecimentos mais importantes. Nos AVA, ha uma ferramenta que permite que os aprendizes escrevam
textos nos quais reflitam sobre seu processo de aprendizagem e sobre as relacdes com seus colegas e com
os professores. Esse espaco reservado para os aprendizes em muitos AVA é compartilhado apenas com o
facilitador, para que este possa comentar e(ou) avaliar.

Macada, Sato e Maraschin (2001), em pesquisa conduzida sob a perspectiva ecoldgica, referem-se a
didrio de bordo como anotacdes e reflexdes realizadas pelos professores-alunos participantes acerca de
sua aprendizagem, de seu relacionamento com os demais colegas, e sobre o que pensam e sentem nessa
convivéncia. De acordo com Johnson e Aragon (2002), os diarios de bordo on-line promovem reflexdao
continua, ao longo de um curso, avaliando, criticamente, os valores, crencas e atitudes em relagcdo ao material
em estudo. Eles apontam que as mensagens podem ser autodirecionadas ou propiciadas por uma questao,
tarefa ou experiéncia postada pelo professor.

O Diario de bordo poderia ser comparado com um diario de aprendizagem ou com um diario reflexivo; é
importante apontar que o blog, as vezes, também pode assumir essa funcao de didrio de aprendizagem.
Gentile (2004), por exemplo, equipara o blog a um didrio de aprendizagem afirmando que esse recurso
tecnoldgico (blog), bastante conhecido entre os internautas, pode servir para acompanhar e divulgar
projetos em qualquer disciplina. A expressao “diario reflexivo” é mais conhecida como nome de instrumento
de pesquisa por meio do qual professores ou aprendizes fazem autoanalise de suas a¢des, uma reflexdo em
um dado percurso.

Enquete

A enquete, ou questiondrio de opinido, permite pesquisas de opinido rapidas, seja para estimular a reflexao
sobre um todpico, para escolher entre sugestées dadas para a solucdo de um problema ou para obter permissao
para utilizar dados pessoais dos aprendizes em pesquisas do professor. Utilizando a ferramenta enquete, o
professor elabora uma pergunta, com diversas opcdes de resposta, e o AVA gera resultados dessas enquetes.

Tanto no TelEduc como no Moodle, ha ferramentas para criagdo, conducdo e tabulacdo dos resultados da
enquete. Enquanto no TelEduc, essa ferramenta tem o nome de Enquete; no Moodle, ela é denominada
Escolha, embora o género textual seja definido como pequena enquete de uma questdo. As escolhas
funcionam como pesquisas de opinido curtas, que podem fornecer um feedback rapido dos aprendizes sobre
qualquer tépico do interesse do professor (COLE; FOSTER, 2008).
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Perfil

Nos AVA, ha um espaco reservado para que cada participante possa se apresentar aos demais, descrevendo
suas principais caracteristicas, além de permitir a edicdo de dados pessoais, denominado Perfil. O objetivo
fundamental do Perfil é fornecer um mecanismo para que os participantes possam se conhecer e escolher
parceiros para o desenvolvimento de atividades do curso. E previsto que o suporte Perfil inclua textos que
materializem o género apresentacdo pessoal. Para Costa (2009), a apresentacdo pessoal na Internet é um
autorretrato em que o usuario traca seu proprio perfil fisico e(ou) psicoldgico e fornece seus dados.

Em um AVA, o meio digital influencia a produgdo textual dos participantes; especificamente, a utilizagao
de netspeak, abreviacdes e representacdes graficas (foto e avatar). Em geral, os textos vém acompanhados
de fotos dos participantes. Quanto aos seus conteudos, os textos costumam ser escritos, indicando dados
variados, a saber: nome, idade, “gostos”, informacdes familiares, académicas e profissionais, menc¢des ao
futuro e a disciplina.

Netspeak é um estrangeirismo relacionado a forma como as pessoas produzem seus textos para se
comunicar na internet, nas redes sociais, nos blogs, etc. E caracterizado pelo uso de abreviaturas, siglas,
smileys, estrangeirismos, tais como, “q (que), fi (ndo), , kkkkk, rsrsrs, etc.

Instrucao

Segundo Costa (2009), a instrucdo pressupée orientacdo, explicacdo, regra, prescricdo de como usar algo,
de como agir, de como executar uma tarefa ou de como jogar. Em textos instrucionais, o escritor se dirige
claramente ao leitor, para que ele consiga seguir as orientacdes providas, ja que, comumente, escritores e
leitores ndo negociam sentidos do texto no momento da leitura, como na receita, na bula ou nas regras de
um jogo.

O género instrucdo tende a ser ressignificado no AVA, pois, por um lado, professores e aprendizes ndo estao
em um contexto face a face, no qual o sentido de uma tarefa escrita, por exemplo, é negociado em interacdes
presenciais. Por outro lado, diferentemente dos contextos de receita ou bula, hd negociacdo de sentido,
permitindo aos aprendizes pedir explicagcdes sobre as instrucdes dadas. As instrucdes variam bastante, em
termos de estrutura linguistica, iniciadas com infinitivo, com imperativo, com substantivos e, ainda, frases
no futuro ou verbos modalizados. O que converge é o fato de serem textos curtos e no estilo de sequéncia
de itens.

Tarefa

A definicdo de tarefa dada por Costa (2009) estd transcrita a seguir:

Tarefa (v. dever de casa, trabalho): no discurso escolar, refere-se aos variados tipos de
pesquisa, trabalho (v.) ou dever de casa (v.), determinados pelo professor. Por isso cada
tarefa que constitui um género constituird um género especifico, dependendo do que o
professor solicite ou determine (COSTA, 2009, p. 170).

Cada tarefa pode demandar um género especifico em sua realizacdo, por exemplo, um didrio de bordo, uma
mensagem de e-mail, uma producdo textual ou uma discussdo no chat, mas ha um propdsito que denota um
padrdo, que geralmente se repete: uma acdo que norteara a avaliagcdo do professor/tutor.
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Que tal inserir uma postagem no Blog do Moodle acerca do assunto géneros digitais? Caso vocé encontre
algo interessante, ndo deixe de postar!

Atividade 20 - Glossario

Vocé observou que ao longo das leituras, encontramos muitas siglas? Pois é, como veremos na préoxima
secdo, comunidades discursivas desenvolvem l|éxico préprio, ou seja, criam vocabulario especifico para
compreenderem com mais exatiddo o que querem explicar na sua drea de atuagao. Isso também acontece
com siglas; é muito comum ficarmos em duvida acerca de siglas em outras dreas do conhecimento. Que
tal adicionarmos algumas siglas ao nosso glossario? Assim, poderemos recorrer ao glossdrio até nos
familiarizarmos com todas elas. Listamos algumas abaixo, mas vocé, seu tutor e seus colegas podem pensar
em outras para enriquecer nosso glossario.

AVA

EaD
ABED
ABRAED
Moodle
TIC

LE

3. Ambientes virtuais de aprendizagem como comunidades discursivas

Nesta se¢do, argumentamos que um AVA em uso deve ser considerado uma comunidade discursiva. Para
tanto, nos apoiamos nos trabalhos do pesquisador John Swales.

John Malcolm Swales, nascido em 1938, é um linguista amplamente conhecido por seu trabalho na area
de analise de géneros, analise do discurso e inglés para fins académicos. Atualmente, é professor emérito
da Universidade de Michigan.

Swales (1990) propde o conceito de comunidade discursiva, pois acredita que a concep¢do de “comunidade
comunicativa” deixa de atender comunidades engajadas nas praticas discursivas escritas. O letramento
amplia o escopo local, ja que, diferentemente de falar, que geralmente acontece face a face, escrever algo
significa estar conectado com outros espagos e(ou) tempos. Outra razao para separar os dois conceitos é que
0 agrupamento sociolinguistico (o que determina o comportamento linguistico é social) passa a ser sécio-
retdrico (o que determina o comportamento linguistico é funcional). O segundo tipo de agrupamento pode
perseguir objetivos que sdo prioritarios ao da socializacdao, mas, mesmo que tal socializagdo ocorra, isso nao

Introdugdo a Educagdo a Distancia 97



€ prioritario, porque o que tende a predominar sdo o desenvolvimento e a manutencdo das caracteristicas
do discurso.

Segundo o autor, as comunidades comunicativas tendem a absorver pessoas, que herdam seu posicionamento
nessas comunidades, por nascimento, ado¢do ou acidentalmente. Por outro lado, as comunidades discursivas
tendem a separar pessoas em grupos especializados e recrutar membros por persuasdo, treinamento ou
qualificacdo relevante.

Swales (1990) ainda defende que o discurso de uma comunidade e suas expectativas discursivas sao
constitutivas de uma visdao de mundo. As convengdes pelas quais o discurso opera sao definidas pela
comunidade discursiva, seja ela uma comunidade académica ou qualquer outro grupo social. Assim, o autor
nos oferece uma lista de seis critérios para identificar uma comunidade discursiva, resumidamente, a saber:

1) objetivos em comum;

2) mecanismos de participacdo;

3) troca de informacdo;

4) géneros especificos da comunidade;
5) terminologia especializada; e

6) alto nivel geral de especializacdo.

Um exemplo dado pelo autor é de uma comunidade de filatelistas. Essa comunidade discursiva é um grupo
reunido pelo hobby de colecionar selos e faz parte de uma organizacdo “guarda-chuva”, que é o Hong Kong
Study Circle. Essa organizacdo tem interesse em motivar o conhecimento sobre os selos de Hong Kong e
seus usos. Essa comunidade tem objetivos comuns (interesse por selos), mecanismos de participac¢do (jornal
bimensal), troca de informacdes (reunides), géneros especificos da comunidade (para descricdo da histéria
postal), terminologia altamente especializada (por exemplo, termos para se referir ao valor monetario dos
selos) e nivel de especializacdo (conhecimento do filatelista).

Em uma obra posterior, Swales (1998) aponta os problemas sobre o construto de comunidade discursiva e
as criticas feitas a este, por exemplo, de ser uma conceituacdo utdpica e de caracteristica circular; ou seja, o
discurso é definido pela comunidade e vice-versa. Para defender a pertinéncia da utiliza¢cdo do termo, o autor
se apoia em Porter (1992) que considera sua utilidade nas analises discursivas ou retéricas para descrever um
espaco ao qual ndo nos referiamos antes ou que colocdvamos como pano de fundo, espaco definido pelos
textos que o compdem. Porter conclui suas conjecturas sugerindo uma nova denominacgao para seu trabalho
de andlise, a comunidade discursiva de lugar, definida nos termos a seguir:

Uma comunidade discursiva de lugar é um grupo de pessoas que trabalham juntas regularmente (se ndo
sempre ou o tempo todo no mesmo lugar). Este grupo tipicamente tem um nome. Membros do grupo (ou
a maioria deles) tém uma noc¢do definida (ou em evolucdo) dos seus papéis e propdsitos de agregacao,
sejam esses de tomada de decisdo em grupo, projetos em grupo, negdcios rotineiros, ou esfor¢os individuais
endossados (tacitamente ou ndo) pela maioria dos outros membros.

Outra caracteristica é que essa comunidade desenvolve uma série de géneros que servem para monitorar
0s papéis dos membros e os propdsitos da comunidade. Para os membros veteranos da comunidade, esses
géneros tém caracteristicas discursivas e retdricas evidentes, além de um |éxico especifico contendo, por
exemplo, abreviacdes altamente acordadas e, ainda, uma nocdo do que deve ser mantido em siléncio; ou
seja, de assuntos ndo apropriados. Para exemplificar, ao analisar a comunidade discursiva virtual “Sociedade
Senhor dos Anéis”, Gaede-Sakata (2009) aponta alguns recursos comumente encontrados nas intera¢des
dos seus participantes, pois, quando o género é transmutado de uma esfera presencial para uma virtual de
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comunicacdo, deixa marcas no que se refere a recursos linguisticos, sendo eles: abreviacGes, aglutinacdes,
alongamentos vociélicos ou consonantais e onomatopeias.

Se compararmos a primeira formulacdo acerca de comunidades discursivas (SWALES, 1990) com grupos sdcio-
retéricos detentores de convencbes e formados para atingir determinados objetivos, é possivel apreender
gue o autor diminui o escopo de abrangéncia, com sua definicdo de comunidade discursiva de lugar. Além
disso, Swales (1998) enfatiza que é o fazer, mais que o ser, que propicia a coeréncia de uma comunidade
discursiva de lugar.

Beaufort(1997) nos oferece umaabordagem sistémica para definir e operacionalizar o conceito de comunidade
discursiva a partir de dados de uma etnografia do processo de escrita no trabalho. Sua pesquisa demonstra
a estreita relagdo entre géneros e comunidades discursivas especificas. A autora defende a ideia de que um
unico género varia, em termos de forma e fun¢ao, dependendo da comunidade discursiva especifica na qual
foi utilizado. Beaufort aponta ainda que eventos de pratica escrita adquiriram significados multiplos, em
relacdo a outras atividades de comunicacao.

Defendemos, entdo, que o AVA da disciplina “Introducdo a Educac¢ado a Distancia” passa a ser uma comunidade
discursiva a partir das interacbes entre professores/tutores e aprendizes. Temos objetivos em comum
(ex.: refletir sobre a EaD), mecanismos de participacao (ex.: férum, chat), troca de informacdo (ex.: Blog),
terminologia especializada (ex.: Glossario de EaD e TICs), e alto nivel geral de especializacdo (ex.: profissionais
na area de LE).

Uma forma interessante de entender a complexidade dos AVA é compara-los a uma cidade, em todo o seu
complexo processo de formacdo e manutencdo. Holland (1995) se questiona sobre como as cidades evitam
ser devastadas em momentos entre a abundancia e a falta de recursos, como os cidaddos que vivem em uma
grande metrdopole podem ter certeza de que o produto que procuram estara disponivel para eles. Ele aponta
o mistério das metrdpoles, nas quais compradores, vendedores, administragdes, ruas, pontes e prédios estao
sempre mudando, de forma que a coeréncia da cidade é, de certa forma, imposta, em fluxo perpétuo de
pessoas e estruturas. A grande duvida é sobre como a cidade mantém sua coeréncia, apesar de interrupgoes
continuas e da falta de um planejamento central.

Para Souza (2011), analogamente, embora seja o professor/tutor quem (re)configura o AVA, a partir de uma
plataforma, assim que ele passa a ser o ambiente de uso de todos os participantes, o fluxo de interagdes
forma a coeréncia do ambiente, mesmo que haja interrupg¢des, como, por exemplo, quando o ambiente
estd fora do ar, e, ainda, quando a falta de centralidade da acdo do professor divide seu papel de ensinar
com todos os outros aprendizes. Podemos observar em um AVA ciclos de producdo de tarefas, desde a
instrucdao do professor até o produto final, que garantem a construcao desse AVA. A agéncia dos participantes
gue interagem em um AVA propiciam vida ao ambiente e nos sugere como o fato de ser uma comunidade
(pessoas) mostra-se mais adequado do que ser um ambiente (espaco).

Atividade 21 - Leitura: AVA: formacao de comunidades virtuais?

Leia o texto a seguir e prepare-se para discutir os assuntos tratados até aqui, no Férum de Discussdes. A
referéncia para esta leitura obrigatéria é: BACKES, L. MENEGOTTO, D. B.; SCHLEMMER, E. Ambiente virtual de
aprendizagem: formacdo de comunidades virtuais? Colabor@ - Revista digital do CVA, v. 3, n. 11, julho/2006.
Disponivel em: <http://pead.ucpel.tche.br/revistas/index.php/colabora/article/viewFiIe/72/63|.> Acesso em:
20.07.2011.
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Atividade 22 - Forum de discussoes

N3o se esqueca dos cinco critérios que devem ser levados em consideracdo ao participar de um férum de
discussdes. Como os trés assuntos até entdo podem ser considerados densos e as leituras académicas podem
gerar duvidas, acreditamos que sera importante discuti-los com seu tutor e com seus colegas, apontando
o que foi compreendido, suas duvidas e suas reflexdes. Assim, trés linhas de discussdo serdo abertas. Vocé
deve participar no minimo trés vezes, uma vez em cada linha de discussdo, nos temas:

e Ambientes virtuais de aprendizagem: concepg¢des e diversidade de plataformas
* Géneros digitais em ambientes virtuais de aprendizagem

e Ambientes virtuais de aprendizagem como comunidades discursivas

4. Comunidades virtuais de aprendizagem de linguas estrangeiras

Existe um questionamento recorrente sobre qual seria o tipo de plataforma ideal para o processo de ensino
e aprendizagem. Quais ferramentas o comporiam? Quais seriam suas caracteristicas tecnolégicas? No ensino
de linguas estrangeiras, Doughty e Long (2003), por exemplo, se perguntam sobre quais avancos tecnoldgicos
contribuem para a formacdao de um ambiente virtual apropriado para o processo de ensino e aprendizagem
e quais sdo inovadores, mas pouco Uteis. Eles abordam este questionamento observando a metodologia que
permeia ferramentas para o ensino a distancia, pautando-se nos principios do ensino de linguas embasado
em tarefas. Segundo esses pesquisadores, sao os principios do design que provém a aprendizagem de
sucesso, e ndao uma dada ferramenta tecnoldgica. Eles concluem sugerindo dez principios metodolégicos
para a educacdo a distancia de linguas estrangeiras.

a) Use a tarefa, ndo o texto, como unidade de andlise: Construir aulas em torno de textos (como geralmente
acontece no ensino de linguas baseado em conteudo) significa estudar a lingua como objeto, e ndo aprender
a lingua como uma entidade viva utilizando-a e experimentando-a durante uma tarefa. Aprendizes devem
aprender a fazer uma tarefa sozinhos. Para tanto, é importante que haja uma sequéncia adequada do
material, preferencialmente, o desenvolvimento de sequéncias didaticas que podem ser adaptadas ao
contexto educacional.

b) Promova a aprendizagem pela agdo: O ensino por tarefa é um exemplo de aprendizagem por meio de
acoes e de educacdo integrada. Seu objetivo é prover aos aprendizes condi¢cdes para conseguir atingir seus
objetivos comunicativos. Completar uma tarefa é mais memoravel, relevante, e compreensivel do que ler
sobre alguém completando uma. Um bom exemplo de aprendizagem pela a¢do pode ser experimentado em
simulagdes de computador em ambientes do interesse ou da necessidade do aprendiz.

c) Elabore input: Tanto os textos auténticos como os simplificados sdo psicolinguisticamente inapropriados
para os aprendizes, portanto uma soluc¢do é o input elaborado. A elaboracdo refere-se a negociar sentido
durante as interacdes de professores e aprendizes que necessitam se comunicar enquanto estdo trabalhando
colaborativamente em uma tarefa. Essa negociacao de sentido é geralmente conduzida por meio de recursos
(scaffolding) para conservar o contetudo do texto auténtico, e ao mesmo tempo oferecer versées com input
mais simplificado para os aprendizes de linguas estrangeiras.

100 Introducdo a Educacio a Distancia



INPUT na Linguistica Aplicada se refere aos dados linguisticos aos quais somos expostos. SCAFFOLDING
se refere a “andaimes conceituais” que dao suporte e oferecem indicios para orientar o aprendiz sobre os
préximos passos da construcdo do conhecimento. E um recurso que deve ser usado para atividades que o
aprendiz ja realiza com ajuda de mediador.

d) Oferega input rico - Input rico se refere a amostras realistas de discurso em uso no intuito de completar
a tarefa, em geral, refere-se ndo apenas a complexidade linguistica, mas também a qualidade, quantidade,
variedade, autenticidade e relevancia. A tecnologia mostra-se adequada para esse tipo de oferta, mas é
importante ter cautela para ndo prever uma exposicdo excessiva que possa desestimular os aprendizes.

e) Encoraje a aprendizagem indutiva - A aprendizagem por tarefa prevé que muito do processo de
aprendizagem ocorrera implicitamente durante as atividades necessdrias para completar essa tarefa. Nos
materiais de aprendizagem de linguas estrangeiras a distancia, € comum que a andlise explicita de LE seja
promovida. Isso demandara modificacGes para que os cursos de EaD on-line possam oferecer construcdo de
conhecimento em vez do estudo da lingua como objeto.

f) Foque na forma - O foco apenas no significado é insuficiente, portanto é importante utilizar uma variedade
de procedimentos pedagdgicos e, quando necessario, mudar a atencao do aprendiz para as caracteristicas
linguisticas, morfoldgicas, sintaticas ou semanticas, focalizando a forma linguistica. Entretanto, para que esse
procedimento seja psicolinguisticamente relevante, é necessario que isso seja feito apenas quando essa
necessidade for apresentada pelo aprendiz.

g) Ofereca feedback pontual - Conscientizar aprendizes de linguas estrangeiras sobre o uso inadequado de
sua producdo linguistica € um passo importante para a aprendizagem dessa lingua. No contexto virtual, o
feedback escrito geralmente ocorre por meio de ferramentas assincronas, como por e-mail, ou férum, ou
mesmo em ferramentas colaborativas, como em um wiki.

h) Respeite os processos de desenvolvimento e LEARNER SYLLABUSES - Pesquisas mostram a existéncia
de processos naturais para a aquisicdo de uma lingua estrangeira, como a transferéncia da lingua materna,
generalizacdo, simplificacdo, regularizacdo e estabilizacdo. Para contribuir com esse desenvolvimento, é
necessario que os cursos de EaD on-line contribuam para que os aprendizes tenham um espaco para utilizagao
da lingua que desencadeard a aprendizagem e ndo adotem técnicas tradicionais apenas embasadas em
regras gramaticais.

i) Promova a aprendizagem cooperativa e colaborativa - Objetivos claros para tarefas colaborativas devem
ser estabelecidos no inicio de um curso de linguas estrangeiras a distancia para garantir a clareza e provavel
motivagao dos aprendizes.

j) Personalize a instrugdo - Os beneficios de adaptar o conteudo as diferengas dos aprendizes em termos de
objetivos, interesses, estilos e estratégias de aprendizagem sdo inumeros em curso de linguas estrangeiras
on-line.

Atividade 23 - Diario de bordo

Escreva um texto reflexivo, com introducdo, desenvolvimento e conclusdo (com extensdao de, no maximo,
1 pégina), sobre o que vocé aprendeu no Mddulo 3 de nossa disciplina, para a avaliacdo do seu tutor. Apds
escrever seu texto com coeréncia e corregao léxico-gramatical, siga o passo a passo abaixo para sua postagem.
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Acesse o Ambiente Virtual de Aprendizagem da nossa disciplina e, na coluna central referente ao Médulo 3,
selecione DIARIO DE BORDO DO MODULO 3. A pagina, como na figura a seguir, sera aberta. Leia a proposta
e selecione INICIAR OU EDITAR A MINHA ANOTACAO NO DIARIO.

@ I-IEaD: Diario de Bordo Médulo 3 - Windows Internet Explorer =

@\/’ = (@D nttp/rwww.cad.ufubr/mod journalfview.php?id=14179 v| = | &,| < | [*8 Google o |

> BF Windows Live Bing B - Movidades  Perfil Email Fotos Calenddrio MSN  Compartilhar = B - an ‘ ]  Entrar

x Google ~ | 28 Pesquisar ~ |- Mais > @ valesk..~ X -

= -I\-Iortonv @ - Cartdes ¢ logins -

Sir Favoritos | 5% ] Sites Sugeridos > @] Galeria do Web Slice

i) LI-IEaD: Didrio de Bordo Médulo 3 - ~ [ @ - Pagina~ Seguranga~ Ferramen| tas~ @~

CEAD Valeska Virginia Soares Souza :
Centro de Educacao a Distancia - UFU
[ Asalgarperi | || Meuscursos | | Sar | b -

L
Moodle CEAD UFU » LIIEaD » Diarios » Diario de Bordo Médulo 3 Atualizar Diario

Ver todas as anotagdes no diario

Escreva um texto reflexivo, com introdug&io, desenvolvimento e conclus&o (com extenso de no maximo 1
pagina), sobre o que vocé aprendeu no Médulo 3 de nossa disciplina para a avaliacsio do seu tutor

Iniciar ou editar a minha anotac&o no diario

Vocé ainda ndo iniciou este didrio

Wocé acessou como Valeska Wirginia Soares Souza (Sair)

Tfnoodle

& Internet | Modo Protegido: Ativado

Ele] 1 0 @& [W[K]

:

Assimqueterminarsuapostagem, cliqueem SALVAR MUDANGCAS. Asua postagemapareceraautomaticamente
para vocé e para seu tutor.

5. Além das fronteiras dos ambientes virtuais de aprendizagem

Como vimos ao longo deste mddulo, os ambientes virtuais de aprendizagem oferecem muitas ferramentas
para interacdo e colaboragao, para a proposicao de tarefas e para o processo de avaliagdo formativa dos
aprendizes, que sdo muito ricas no processo de ensino e aprendizagem. Mas serd que eles sdo ambientes
fechados? A resposta é ndo. Vocés assistiram a varios videos, disponiveis na web, que foram incorporados
ao Moodle. Vocés leram textos externos ao ambiente que também foram incorporados. Assim, o AVA é um
espaco aberto que estd relacionado a toda a riqueza disponivel na web.

Leitura suplementar: PAIVA, V. L. M. O.; BOHN, V. C. R. O uso de tecnologias em aulas de LE. 2008.
Disponivel em: <http://www.veramenezes.com/paivabohn.pdf/>

Aplicativos da Web 2.0, por exemplo, sao recorrentemente incorporados aos ambientes virtuais de
aprendizagem, dependendo das demandas pedagdgicas do professor/tutor. Vamos tomar como o exemplo
a plataforma Teleduc, que ndo tem entre suas ferramentas a disponibilidade de um wiki. Caso o professor/
tutor ou designer queira acrescentar esse recurso a um AVA, o site gratuito <wa.wikispaces.co#i> poderia
ser incorporado. Para compreender melhor esse processo, faremos uma atividade pratica para encerrar este
modulo.
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Atividade 24 - Voki

Vocés conheceram ao longo de nossa disciplina os avatares falantes que tém representado o Professor
Waldenor e a Professora Valeska. Eles ndo foram criados a partir de uma ferramenta do Moodle, mas sim de
uma ferramenta gratuita disponivel no site <www.voki.com.>

A nossa proposta pratica neste médulo é que vocés criem seus préprios avatares e insiram um texto de cinco
ou seis linhas sobre o que vocés aprenderam no Médulo 3 e suas expectativas de aprendizagem futura. Este
texto deverad ser escrito na lingua estrangeira que se refere a sua licenciatura e, para isso, vocé podera contar
com a ajuda dos colegas e do seu tutor.

Antes de acessar o site do voki, prepare o seu texto. Escreva a primeira versdo e poste no FORUM DE
SOCIALIZACAO do Médulo 3. Lembre-se de recursos como o dicionario. Ndo faca o texto em portugués para
gue possa traduzi-lo em um recurso de traducdo como o do Google, utilize o conhecimento linguistico que
vocé ja tem e vem adquirindo no curso. Aguarde as colaboragdes e sugestdes de seus colegas e de seu
tutor para melhorar o seu texto. Ajude seus colegas sugerindo melhorias. Vocé pode seguir os esqueletos
abaixo, retirados das mensagens fornecidas pelo Professor Waldenor, em inglés, e pela Professora Valeska,
em espanhol, no Moodle.

Hi there. I am ...

In this unit, I have learned that ...

Up to now, what I enjoyed the most was to ...
I would really like to ...

It was nice talking to you! Bye!
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Hola. Yo soy ...

En este modulo he aprendido que ...

Hasta hoy, lo que mas me gusto en esta asignatura fue ...

A mi me encantaria ...

Mucho gusto! Hasta luego!

Assim que o texto estiver pronto, siga o passo a passo para fazer o seu voki. O voki € uma mescla entre as
ferramentas avatar e podcast. Em informatica, avatar é a representacdo visual de um utilizador em realidade
virtual. De acordo com a tecnologia, pode variar de um sofisticado modelo 3D até uma simples imagem.
Podcast, como lemos previamente, € o nome dado ao arquivo de audio digital, geralmente em formato MP3
e publicado na Internet. Por mais que o voki dé a op¢do de inserirmos nossa prépria voz, utilizaremos o

recurso de leitura do texto digitado, para experimentarmos diferentes linguas e sotaques.

19 passo: Faga uma conta no <http://www.voki.com/|>, clicando no link REGISTER no canto superior direito

da tela.
f,,_f-—'\‘ &
m Eios) e
Forgat Password?
>
BRAIN
TRAINING
GAMES Evrie
lV'{ Motivate students to participate Y
::“’"'ge““ (Vi Improve message comprehension haractors
bl V| Introduce technology in the classroom for your i
Attention |, Explore Voki as an effective language tool website
e [Vl Inspire and get inspired by other teachers
Speed
Language
Visual Recall s B = = —=
Spatial Reasonina Voki is a free service that allows vou to [ ey | I - 4 N 3

& Internet | Modo Protegido: Ativado

v BI0% ~

29 passo: Para se registrar, é necessario inserir seu e-mail; duas vezes a senha com, no minimo, 6 caracteres;
data de aniversario na sequéncia més, dia, ano; marcar o consentimento de uso clicando em | AGREE TO VOKI
e clicar em FINISH. (As outras informacdes ndo sdo obrigatdrias, apenas as marcadas com asterisco).

Register to Voki Now

Email*:gan Activation Email mill be sent to this Email Address)

Password® (Min 6 Charactei)
Canfirm Password?
Caurtry:
United States of Amer v
Birthday® (mm/ddinand
Ll Ca L B R
Student -

vwhet iz the grade level of your studerts or children?
Preschool/Kindergarten

v you an educstor Yes] | o[ |

" all Fields are Requirad

[F] 1 agree ta Voki terms and conditions*

1 1 want to raceive news and updates from Voki

inish Tall us More about Voursel
m
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39 passo: Vocé receberd uma mensagem de confirmacdo no e-mail indicado por vocé no momento em que
se registrou. Apds abrir a mensagem, clique no link azul (um link bem longo) e assim tera ativada a sua conta.
Entre novamente no site <http://www.voki.com/>, mas dessa vez, em vez de selecionar REGISTER, selecione
Login. Vocé utilizara Login sempre que quiser utilizar sua conta voki. Entre na sua conta inserindo seu e-mail
e sua senha (PASSWORD). Quando estiver em sua conta, clique no primeiro link da aba superior: CREATE, e
vocé tera uma pagina similar a esta.

49 passo: Ha muitas possibilidades para customizar o seu avatar que vocé poderd explorar, mas nos
restringiremos a trés acées mais importantes para a nossa atividade: a) Criar um personagem, b) Acrescentar
voz e c) Publicar o seu trabalho. Para customizar seu personagem, clique no icone que apresenta uma cabeca,
e um popup se abrird como a figura a seguir. Primeiramente, vocé deve selecionar seu personagem. Na figura,
por exemplo, vocé tem a opcao de personagens relacionados as festividades, mas se utilizar as setinhas para
esquerda ou para direita, vocé terd muitos temas para explorar. Quando selecionar seu personagem, vocé
podera selecionar outras opcOes de roupas (clothing) e de acessorios (bling), entre outras agdes. Assim que
estiver satisfeito com seu avatar, clique em DONE. (Toda a interface esta em inglés, mas os icones ajudam
guem nao sabe a lingua a navegar).

“DE ACORDO GOM DS
DADOS DO COMSCORE

- Te Li€aLE @il LUSWINIZE YUUT SPEARING LHARAL IR WU CAPRESD TUURSELF, CONIIUNIGEW Ik ITETEGL WILT YOUT 1T IETUS. =
Onde Compradores .
Encontram Vendedores ay Dynamlc
,fc.:f
0 MAIUR Customize Your Character ] characters
SITE DE EER T EL”TH'NET 1 Character Style for your
= - =g T Select a character from one of our many website L
CLASSIFICADOS ‘ 8 ‘ o '| > styles: Classic, Animals, Oddballs and moret
GRATIS SNSRI
Customization
DO BRASIL*

(« ») | Change the ook, clothing and accessaries.

= b] ALL @)

Voice
Add your own woice via phone, micraphone,
text to speech or upload a file.

m

Background
Cheese a background from our library or
upload your awn. 3 "

s 4
Click Publish to email to a friend or get code
to take your Vioki avatar anywhere.
e ———————— 1 e
& Intemet | Modo Protegido: Ativado v R100% -

59 passo: Agora, dé voz ao seu avatar. Para inserir o texto que vocé escreveu, clique no icone com a letra T.
Na caixa azul, abaixo de TYPE YOUR TEXT, vocé pode copiar o texto que escreveu. Usando esse recurso, vocé
pode escolher a lingua (Accent/Language) e definir se a leitura serd feita com voz masculina ou feminina
e com um sotaque especifico (Voice). Caso vocé queira escutar como o seu texto estd sendo lido, antes de
terminar a atividade, clique na setinha que significa play. Para terminar, clique em DONE.

e COMDS o
DADDS DO COMSEORE g3

- ve .

Onde Compradores .
Encontram Vendedores o Dynamlc

- - lox | BN
0 MAIOR [ Sie It A Voica e characters
SITE DE Character Style for your
r~ 1 h fi f \ %
CLASSIFICADOS E < INNER|| | secverssmon mgarmen website L
GRATIS 4
Type Your Text Customization
DD BRASIL* HE Change the look, clothing and accessories.
oras cow

Voice

Add your own veice via phone, microphone,
text to speech or upload a file.

I

Background

Choose a background from our library or
upload your own.

Click Publish to email to a friend or get code
to take your Voki avatar anywhere.

Accent/Language: | English =
Voice: [ Paulus) ()8

€D Internet | Modo Protegido: Ativado 5 v ®100% -~

62 passo: A ultima etapa serd a publicacdo. Para tanto, vocé deve clicar em PUBLISH, no canto inferior direito.
Um popup, como na figura a seguir, aparecera. Vocé deve inserir um titulo de até 20 caracteres e clicar em
SAVE.

Pronto! Vocé ja tem uma conta voki, ja publicou um episddio falado por seu avatar e vera que sua publicacdo
gera automaticamente um cddigo de incorporagdo e um link para ser acessado. Cole e copie um deles no
Férum de Socializagdo no Mddulo 3 do Ambiente Virtual Moodle.

Introdugdo a Educagdo a Distancia 105


http://www.voki.com/

Vocé pode criar diferentes episédios com novos avatares e em outras linguas quando desejar. Como professor,
com o voki na sala de aula, vocé pode:

e Motivar seus aprendizes a participar na sala de aula presencial ou virtual
¢ Melhorar sua capacidade de compreensao auditiva na lingua estrangeira
e Possibilitar seu contato com diferentes sotaques

e Tornar a relagdo com seus aprendizes mais pessoal

SINTESE DO MODULO

Neste mddulo vocé estudou:
e Ambientes virtuais de aprendizagem: concepg¢des e diversidade de plataformas
* Géneros digitais em ambientes virtuais de aprendizagem
e Ambientes virtuais de aprendizagem como comunidades discursivas
e Comunidades virtuais de aprendizagem de linguas estrangeiras

¢ Além das fronteiras dos ambientes virtuais de aprendizagem

Sugestoes de material suplementar

Leitura:

ARAUJO, A. M.; CAVALCANTI, A. C.: ANJOS, L.. Estudo comparativo sobre plataformas de EaD baseadas em
software livre. Disponivel em: <http://www.br—ie.org/pub/index.php/sbie/article/viewFiIe/537/523|> Acesso
em: 27.07.2011.

CORREIA, S.; LENCASTRE, E. R. Comparacao de ambientes virtuais de aprendizagem: estratégias de
avaliagdo. Disponivel em <http://www.inf.ufes.br/“cvnascimento/artigos/secundinoartigo_vz.pdfj> Acesso
em: 27.07.2011.

GONI, J.; FUKS, H. Comparagdo de ambientes de ensino na web baseados em plataforma IMS a partir dos
apéis dos atores envolvidos. PUC-Riolnf. MCC, v. 14, n. 2, Junho, 2002. Disponivel em: <http://www.dbdl
puc-rio.br/depto_informatica/02_14_goni.pdf.> Acesso em: 25.07.2011.

HAGUENAUER, C. J.; LOPEZ, F. B.; MARTINS, F. N. Estudo comparativo de ambientes virtuais de aprendizagem.
Colabor@ - Revista Digital da CVA, Santos, v. 2, n. 5, p. 47-55, agosto 2003. Disponivel em: <http://www.
hcesu.com.br/coIabora/nS/artigos/n_5/pdf/id_04.pdf.> Acesso em: 27.07.2011.

Videos:

Ambiente Virtual de Aprendizagem — Guia de navegac¢do. Disponivel em: <http://www.youtube.com/|
watch?v=UCyQ5jkz_yU&feature=reIated>. Histérico da Navegagdo — vocé um tripulante da aprendizagem —
tomar o leme, compreender a imensidao de ferramentas...

Estaddo contra blogs. Disponivel em: <http://www.interney.net/blogs/inagaki/2007/08/10/estadao_contra_l
os_blogs/.>
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Agenda do Modulo 4: A mediacao pedagogica e situacoes de aprendizagem no con-

texto de Educacao a Distancia (15 horas)

Atividade

Leitura do Guia de Estudos

Atividade 25 — Video

Atividade 26 — Leitura de
texto

Atividade 27 — Chat (bate-
papo)

Atividade 28 — Leitura de
texto

Atividade 29 — Férum de
Discussoes

Atividade 30 — Video

Atividade 31 — Wiki

Atividade 32 — Video aula

Atividade 33 — Enquete

Atividade 34 — Diario de
Bordo

Desenvolvimento do contetido Avaliagao
Leitura do Guia de Estudos

A mediagdo pedagdgica na Educagdo a Distancia mediada pelas
Tecnologias de Informac¢do e Comunicagdo

Assista ao video APRENDIZAGEM COLABORATIVA que trata da concepgdo do
AVA Moodle: Fttp://www.youtube.com/watch?v=NjJGSMJQ91U

Leia o texto “A mediacdo pedagdgica: suas relacdes e interdependéncias”.
Disponivel em: <http://ceie-sbc.tempsite.ws/pub/index.php/shie/article
viewFile/470/454.>

Acesse o ambiente virtual e entre no Chat “Mediagdo pedagdgica”.
Leitura do Guia de Estudos Atividade de

Avaliagao For-
mativa no AVA:

5 pontos

Competéncias para ensinar na era das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao

Leia a entrevista que Philippe Perrenoud concedeu a Revista Nova Escola,
em setembro de 2010, disponivel em: <http://www.smec.salvador.ba.gov.
r/site/documentos/espaco-virtual/espaco-educar/ensino-fundamental
nsino-fundamental/fundamental-I/artigos/entrev~2.pdf.>

Leitura do Guia de Estudos

Com o embasamento construido até nesta etapa do mddulo, participe
do férum de discussGes. Nao se esqueca dos critérios de participacdo
apresentados no Mdédulo 1.

Leitura do Guia de Estudos

Assista ao video “O que é um Wiki?”, uma das producdes da série iGov.
Explica, disponivel em <Fttp://www.youtube.com/watch?v=jaZESDWmm-a>
e prepare-se para participar da produgdo de um texto colaborativo na
proxima atividade.

Atividade de
Avaliagao For-
mativa no AVA:
5 pontos

Acesse o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina e selecione Wiki
SITUACOES. Produza um texto colaborativamente no mesmo espago, um
wiki, seguindo as orienta¢des do Guia de Estudos.

Video aula

Pense nos pontos positivos e negativos no que se refere a programacao
desta disciplina e responda a enquete proposta. Reflita se vocé se sentiu
motivado a completar as atividades. Vocé considera que o contetdo foi
relevante para seu conhecimento académico e sua atuagdo profissional?

Abrimos um canal para que vocé possa escrever sobre suas impressoes
gerais da disciplina Introdugdo a Educagdo a Distancia. Lembre-se que suas
opiniGes sdo muito importantes para o nosso curso. Va até o Diario de bordo
final e registre sua contribuicdo. Ha alguma coisa que gostaria de escrever
para os professores autores ou para o seu tutor? Alguma critica? Algum
elogio? Alguma sugestdo? Esta atividade é opcional.
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SUMARIO

Modulo 4: A mediacio pedagogica e situacoes de aprendizagem no con-
texto de Educacio a Distincia

Caro(a) aprendiz,

Neste mddulo, encerraremos nossa disciplina refletindo sobre como ocorre a mediagdo pedagogica na
Educacdo a Distancia mediada pelas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, por meio de interagoes
assincronas e sincronas.

Bons estudos!

Conteudo basico:

¢ A mediacdo pedagdgica na Educacdo a Distancia mediada pelas Tecnologias de Informacao e
Comunicagao

e Competéncias para ensinar na era das Tecnologias de Informag¢dao e Comunicacao

e Situacdes de ensino e aprendizagem na Educacao a Distancia mediada pelas Tecnologias de
Informagao e Comunicagao

e Situacdes de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras na era das Tecnologias de Informacao
e Comunicac¢ao

Objetivos:

¢ Refletir sobre a mediacdo pedagdgica na Educacdo a Distancia mediada pelas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagao

¢ Familiarizar-se com as propostas de competéncias para se ensinar (Perrenoud) e cédigos da
modernidade (Bernardo Toro)

e Utilizar as ferramentas Chat e Wiki no ambiente virtual de aprendizagem Moodle

e Sugerir situacdes de ensino e aprendizagem na Educacdo a Distancia mediada pelas Tecnologias
de Informacdo e Comunicacao seguidas de propostas de a¢do interventiva

Principais materiais:

e Material didatico; Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle; Web.
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Tempo previsto para este mdédulo:
Para completar as atividades deste médulo, sugerimos que vocé dedique pelo menos 15 horas de seu

tempo, distribuidas entre estudo do material didatico, leituras obrigatdrias, pesquisa na Web e atividades no
Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle.

Avaliacao Formativa: 10 pontos neste mddulo

Participacdo no Chat — 5 pontos.

Os critérios que serdo utilizados para avaliar a participacdo no chat e para que vocé tenha uma Performance
5 estrelas sdo:

* Presenca

* Pontualidade

* Participagdo responsiva — capacidade de dar atencdo aos colegas
* Participacao ativa — iniciativa — comentarios pertinentes

* Conhecimento do contetdo do Mddulo 4

Tarefa: Compilacao de Wiki—5 pontos.

Os critérios que serao utilizados para avaliar a compilacdo do wiki do seu grupo e para que vocé tenha uma
Performance 5 estrelas sao:

* Vocés seguiram as demandas da tarefa.

* Vocés apresentaram sugestdes originais e solugdes teoricamente embasadas.

* Houve evidéncias de producdo colaborativa — envolvimento de todos.

* Vocés apresentaram um texto final de qualidade com coeréncia e correcdo léxico-gramatical.

* Vocés cumpriram a tarefa no prazo estipulado.
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GUIA DE ESTUDOS

1. Amediacdo pedagdgica na Educagao a Distancia mediada pelas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao

Segundo o DIEB, a expressao “mediacdo pedagodgica” refere-se, em geral, ao relacionamento entre professor
e aprendiz na busca da aprendizagem como processo de construgao de conhecimento, a partir da reflexao
critica das experiéncias e do processo de trabalho. O conceito de media¢do pedagdgica surgiu no contexto
da “pedagogia progressista”, caracterizada por uma nova relagao entre professores e aprendizes e por uma
crescente preocupacdo com a transformacao e o aperfeicoamento da sociedade. Antes, até a década de 70,
o sistema educacional brasileiro seguia uma abordagem de ensino conhecida como “pedagogia tecnicista”,
gue previa a assimilacdo passiva de conteldos transmitidos pelo professor.

DIEB é o Diciondrio Interativo da Educacdo Brasileira, disponivel no site: <http://www.educabrasil.com]
br/eb/dic/dicionario.asp?id=44.>

Para Masetto (2006), a mediacdo pedagdgica significa a atitude e o comportamento do professor que se
coloca como um facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem, que colabora ativamente para que
o aprendiz atinja seus objetivos. O autor apresenta uma critica a educacgao tradicional, como podemos ler no
excerto a seguir.

Em educacdo escolar, por muito tempo — e eu diria mesmo, até hoje -, ndo se valorizou
adequadamente o uso da tecnologia visando a tornar o processo de ensino-aprendizagem
mais eficiente e mais eficaz. Se nos perguntarmos o porqué desse fato, encontraremos em
algumas situagdes, por exemplo, a convic¢ao de que o papel da escola em todos os niveis é
o de “educar” seus alunos — entendendo por “educacado” transmitir um conjunto organizado
e sistematizado de conhecimentos de diversas dareas [...] e exigir deles memorizacdao das
informacgdes que |he sdo passadas e sua reproducdo nas provas e avaliagdes (MASETTO,
2006, p. 133-134).

Na relagdo presencial, é o professor quem atua como mediador pedagdgico entre a informacdo passada e a
aprendizagem por parte dos alunos. Ja nos sistemas de educacdo a distancia, a mediacdo pedagdgica ocorre
por meio dos textos e outros materiais colocados a disposicdo do estudante.

Como as dificuldades de mediacdo sdo maiores no ensino a distancia, essa expressao tem sido bastante
utilizada com o surgimento de novas tecnologias educacionais e cursos pela Internet. Nem sempre é possivel
conhecer as necessidades e expectativas dos alunos nessa modalidade de ensino e, por isso, estudam-se,
cada vez mais, formas de interacdo entre o professor/tutor e o aluno, para que este seja um interlocutor
ativo.

Em geral, a concepgdo de mediagdo pedagdgica no contexto de Educagao a Distancia mediada por Tecnologias
de Informagdo e Comunicagao prevé o fomento da intera¢do e da colaboragdo, termos que passamos a
explorar agora. Supomos que a “interacdo” poderia encampar a noc¢do de “colaboragdao”; apenas agimos
colaborativamente se interagimos, mas nem sempre nossas intera¢gdes sao no intuito de colaborar. Assim,
discorremos sobre os dois termos separadamente.

Etimologicamente, interagao diz respeito a agdo reciproca com mutua influéncia nos elementos inter-
relacionados. Almeida (2003) pontua que a interacdo que se estabelece nos ambientes virtuais propicia
o desenvolvimento construido dos participantes por meio de mediacdes entre esses interactantes e o
contexto que os rodeia. O pesquisador defende que a interagdo que se estabelece nos ambientes propicia o
desenvolvimento co-construido dos participantes por meio de media¢des entres estes participantes, o meio
social e o proprio ambiente.
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Pressupomos que a interacdo se baseia na ideia de reciprocidade, portanto, € sempre um processo que
envolve dois ou mais elementos. A competéncia de interagir engloba o processo comunicativo e o aspecto
socioemocional dessa comunica¢do. Em um ambiente virtual de aprendizagem, podemos encontrar fluxos
interativos, especialmente aqueles ligados ao relacionamento das interactantes no cumprimento de tarefas,
seja nos e-mails, ou nos féruns, ou nos chats.

Souza (2007), em sua pesquisa sobre o letramento digital de professoras de lingua inglesa, percebeu, no
que se refere a interacao, que esta aconteceu mais no ambiente presencial que no ambiente virtual durante
o curso semipresencial para o letramento digital. A pesquisadora observou que algumas professoras-
alunas reuniram-se para completar as tarefas e comunicaram-se mais durante os encontros presenciais. As
primeiras interacées virtuais aconteceram somente devido as tarefas propostas e para a comunicacdo entre
professoras-alunas e as facilitadoras. Gradualmente, as interacdes que aconteciam em ambiente presencial
e mediadas por telefone foram sendo substituidas por mensagens via e-mail ou yahoogroups.

A colaboracdo é composta de dindmicas de troca e relacionamento, com vistas a um objetivo comum, que
promovem a formacgao de comunidades que, por sua vez, podem propiciar tanto a aprendizagem cooperativa
como colaborativa. Beatty e Nunan (2004) distinguem colaboragdo de cooperagdao, porque a segunda
expressao somente requer que os aprendizes trabalhem juntos, cada um completando parte da tarefa,
e ndo necessariamente negociando com outros sobre todos os aspectos da tarefa, como é necessario na
colaboracao.

Em sua investigacdo conduzida especificamente para distinguir as duas concepcdes, Panitz (1996) entende
colaboracdao como filosofia de interacdo e estilo de vida e cooperacdao como estrutura de interacdo usada para
atingir um objetivo. Ele aponta que a premissa bdsica do processo de ensino e aprendizagem colaborativo
€ a construcdo de consenso pelos membros do grupo, sendo um modelo centrado no aluno, enquanto no
recorte cooperativo ha mais direcionamento e controle pelo professor.

Em geral, acreditamos que a Internet é um ambiente que pode propiciar tanto a aprendizagem cooperativa
como colaborativa. Em qualquer um desses modelos, dinamicas de troca e relacionamento com vistas a um
objetivo comum promovem a formacdo de comunidades virtuais. De certa forma, a necessidade de viver em
comunidades migra do “face a face” para o “a distancia”. Um bom exemplo de um produto digital fruto da
colaboracgdo entre os membros de uma comunidade virtual é a Wikipedia.

Warschauer (1997) argumenta o potencial que a comunicacdo mediada por computador traz para a
promocao da aprendizagem colaborativa de linguas. Algumas caracteristicas como: (a) interacdo baseada
em texto e mediada por computador, (b) comunicacdo de muitos para muitos, (c) independéncia de tempo
e lugar, (d) trocas de longa distancia, e (e) links hipermidia sdo consideradas como propiciadoras de um
ambiente favoravel a aprendizagem, pois possibilitam a construcao de comunidades virtuais. Perosa e Santos
(2003) defendem que trabalhar on-line e em grupo traz motivagdo para os participantes, pois o trabalho serd
observado, comentado e avaliado por pessoas de uma comunidade da qual ele fazem parte.

Retomamos a pesquisa de Souza (2007), na qual ela investigou o processo de letramento digital de professoras
da lingua inglesa. Analisando a questdo da colaboracdo, a pesquisadora observou que a maioria das
professoras-alunas ndo via esta caracteristica como componente do processo de constru¢do de conhecimento
gue pressupde ajuda mutua. Algumas sugestdes de trabalhos colaborativos surgiram durante e apds o curso,
mas, infelizmente, ndo sairam do plano das ideias.

Atividade 25 - Video:

Assista_ao video APRENDIZAGEM COLABORATIVA que trata da concepgdo do AVA Moodle: http://www
youtube.com/watch?v=NjJGSMJQ91
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como buscar, confiar, construir e partilhar. Além disso, vocé deve ter observado dois conceitos muito
importantes em relagdo a aprender: aprender a aprender e aprender em grupo. Escreva a seguir suas
opinides acerca disso.

E

[Muitos verbos importantes para o processo de ensino e aprendizagem sdao mostrados no video,

Atividade 26 - Leitura: A mediacao pedagogica: suas relacoes e interdependéncias

Leia com atencdo o texto: PRADO, M. E. B. B. A mediacdo pedagdgica: suas relacdes e interdependéncias.
XVII Simpdsio Brasileiro de Informatica na Educagdo. SBIE/UCB. 2006. p. 101-110. Disponivel em:
www.br-ie.org/pub/index.php/sbie/article/viewFile/470/456.

Atividade 27 - Chat:

Vocé construiu um embasamento sobre mediacdo pedagdgica lendo a sec¢do 1, o texto de Prado (2005) e
assistindo ao video.

Agora, acesse o ambiente virtual de aprendizagem Moodle da disciplina e entre no Chat Mediagao pedagdgica,
na coluna central do Mddulo 4. A pdgina, como a que estd a seguir, aparecera na tela do seu computador.
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Selecione CLIQUE AQUI PARA ENTRAR NO Chat AGORA, e a pagina seguinte estara disponivel para interacdes
sincronas entre vocé, seu tutor e seus colegas. Um popup serd aberto e vocé deve teclar no retangulo na
parte inferior desse popup, clicando em ENTER quando terminar. Lembre-se de que intera¢des em chat sao

geralmente breves, caso queira digitar algo mais longo, use reticéncias para que os outros saibam que ha
uma continuagao.
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Quando quiser sair, é s6 fechar o popup.
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2. Competéncias para ensinar na era das Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagao
O educador colombiano Bernardo Toro defende a ideia de que ha capacidades e competéncias minimas para
a participagdo produtiva no século XXI, que ele denomina de cédigos da modernidade. Leia a seguir essas
sete competéncias da era das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.

1) Dominio da leitura e da escrita

2) Capacidade de fazer célculos e de resolver problemas

3) Capacidade de analisar, sintetizar e interpretar dados, fatos e situacdes

4) Capacidade de compreender e atuar em seu entorno social

5) Receber criticamente os meios de comunicagdo

6) Capacidade para localizar, acessar e usar melhor a informacdo acumulada

7) Capacidade de planejar, trabalhar e decidir em grupo

Para saber, resumidamente, o que cada competéncia pressupde, acesse o site: http://www.drb-
assessoria.com.br/CodigodaModernidade.pdﬁ.

Outro pesquisador que se preocupa com a construcdo de competéncias necessdrias para aprendizes e
professores no século XXI é Philippe Perrenoud.

Atividade 28 - Leitura:

Leia com atencdo a entrevista que Philippe Perrenoud concedeu a Paola Gentile e Roberta Bencini da
Revista Nova Escola, em setembro de 2010. Acesse o site: http://www.portal.educacao.salvador.ba.gov.br/
site/documentos/espaco-virtual/espaco-educar/ensino-fundamental/ensino-fundamental/fundamental-I/
artigos/entrev~2.pdf

Escreva abaixo qual das perguntas feitas a Perrenoud vocé acredita ter sido mais relevante durante
a entrevista. Anote também algum excerto da entrevista que te chamou atencdo. Retomaremos as
reflexdes feitas aqui no forum de discussoes.
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Especificamente sobre o meio digital, Gilster (1997) discorre sobre o que ele denomina competéncias basicas
para o processo de letramento digital. Em sua obra, Digital Literacy, o autor aponta uma defini¢do para
essa expressdo a que muitos autores se referem: “habilidade de entender e usar informagao em formatos
multiplos de uma vasta gama de fontes quando esta é apresentada via computadores” (p. 1). Gilster enfatiza
gue as ferramentas disponiveis no meio digital estdo relacionadas a aprender a lidar com ideias e ndo a
memorizar comandos.

O autor sugere a proficiéncia em quatro competéncias basicas para a aquisicao de letramento digital. A
mais importante destas é a avaliacdo critica de conteldo, ou seja, a habilidade de julgar o que encontramos
na rede. A segunda competéncia é a de ler usando o modelo ndo linear ou hipertextual. Além disso, faz-
se necessario aprender como associar as informacOes dessas diferentes fontes, isto é, a construcdo de
conhecimento diante da Internet. Finalmente, é importante desenvolver habilidades de buscas para lidar
com o que Gilster denomina “biblioteca virtual”.

Lankshear e Knobel (2005) criticam a visdao de letramento digital como uma série idealizada de competéncias
e habilidades especificas, algo Unico e mensurdvel. Adicionalmente, os pesquisadores se opdem ao
posicionamento das organiza¢des que tomam para si a avaliagdao do que é ser um letrado digital. A proposta
deles, contrapondo a ideia de singular, configura-se na ideia de plural, ou seja, “letramentos digitais”.
Letramentos digitais constituem formas diversas de pratica social que emergem, evoluem, transformam-se
em novas praticas e, em alguns casos, desaparecem sendo substituidas por novas praticas.

Em uma tentativa de abordar a pluralidade da nogao de letramento digital, que envolve uma variedade
de competéncias cognitivas, motoras, sociolégicas e emocionais bastante complexas, Eshet-Alkalai (2004)
conduziu um estudo que resultou em uma estrutura conceitual. Para ele, esta estrutura conta com cinco
tipos de letramentos, que apresentaremos em forma de quadro para um entendimento mais simplificado.
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Memodria visual e pensamento intuitivo-
associativo, o que facilita para decodifi-
car e entender mensagens visuais facil e
fluentemente no meio virtual.

Letramento fotovisual

ey e [ A arte de ler representagdes visuais

Habilidade em ndo se perder ao navegar
pelos labirintos que caracterizam o
hiperespaco; orientagcdo espacial multi-
dimensional.

Letramento de encadeamento

(branching literacy) Pensamento hipermididtico e nao linear

Abertura para trocar informagdes e
compartilhar conhecimento com outros;
capacidade de construir conhecimento
colaborativamente.

Letramento socioemocional

(socio-emotional literacy) CellierEere @ (i

Em suma, entendemos letramento digital como o conjunto de competéncias necessarias para entender e
usar informacdo em formatos multiplos, vinda de variadas fontes e apresentada por meio do computador,
de maneira critica e estratégica, sendo capaz de atingir seu objetivo, muitas vezes compartilhado social e
culturalmente. Sendo assim, esse letramento digital faz parte das competéncias importantes para aqueles
gue estdo envolvidos em Educacdo a Distancia na era das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.

Atividade 29 - Forum de discussoes

Com o embasamento construido na segao 2, participe do férum de discussdes, lembrando-se dos critérios de
participagao apresentados no Mdédulo 1.
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3. SituagOes de ensino e aprendizagem na Educac¢do a Distancia mediada pelas Tecnologias de Informacgao
e Comunicagao

Reflita sobre o excerto a seguir:

Ao professor caberia criar situacGes de aprendizagem. As situacGes de aprendizagem
sdo atividades que podem ser propostas tanto numa educac¢do presencial, quanto a
distancia: atividades planejadas e organizadas a partir de nossa observagao do processo
de aprendizagem dos alunos; atividades planejadas e organizadas em fung¢ao de algum
material/texto especifico; atividades organizadas a partir de propostas dos alunos;
atividades organizadas em fung¢do de alguma situacdo ocorrida na interacdo estabelecida na
aula; atividades (re)planejadas a partir de nossa reflexdo sobre a pratica. Numa perspectiva
construtivista, o ensino ndo determina a aprendizagem. Enquanto esta é uma atividade do
sujeito que aprende, aquela é uma intervencdo externa, que pode ser facilitadora (ou ndo).
(ROSA, s/d).

Escreva abaixo quais suas impressdes ao ler o excerto. Vocé acredita que o papel do professor é “criar
situagOes de aprendizagem” e ndo repassar conhecimento? Serd que o professor corre orisco de “perder
as rédeas” do processo de ensino e aprendizagem se ele passa a ter uma nova postura pedagdgica?

(o o)

MMM

rLeituras:
LEITURA COMPLEMENTAR: Paraler otexto naintegra: ROSA, |.S. Solucdes para EAD online numa perspectiva
construtivista. Telecentros de Informacao e Negdcios. Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior. Disponivel em: http://www. ortaIeducacao.com.br/pedagogia/artigos/2682/so|ucoes-para-ead-l

nline-numa-perspectiva-construtivistg

\_ _J

Na Educacdo a Distancia mediada por Tecnologias de Informacdo e Comunicagao, é importante a atencao
constante as situacdes de ensino e aprendizagem. Em uma perspectiva construtivista, essa atencdo se dd ndo
apenas no planejamento de situa¢des que tendam a beneficiar o processo de aprendizagem, mas também as
situagdes emergentes no contexto educacional. Apresentaremos, a seguir, exemplos de duas situagdes que
podem emergir no contexto descrito, como essas situacdes podem ser teoricamente interpretadas e quais
acOes preventivas ou interventivas sugerimos como solugao para o problema apresentado.
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SITUACAO 1 — AVALIACAO DE CONTEUDO

A importancia de se avaliar a informacao disponivel na Internet é bastante significativa para quem a utiliza
com a finalidade de pesquisar, e é de extrema relevancia para enfatizar a inconstancia da qualidade das
informagdes encontradas. Para exemplificar, Brandt (1996 apud TOMAEL; VALENTIM, 2004) relata a histéria
do estudante que solicitou a critica de um filme numa biblioteca. Um bibliotecario buscou um indice
impresso, enquanto outro procurou um indice na Internet. Rapidamente, uma critica foi encontrada on-
line. O estudante, que estava apressado, foi embora com a informagdo obtida na Internet, antes mesmo de
ter sido localizada a informacdo na fonte impressa. S6 depois o estudante descobriu que a informacdo na
Internet havia sido escrita por um critico amador, que muito admirava o diretor do filme analisado. Logo, a
informacdo obtida ndo era confidvel, pois o critico ndo tinha autoridade para escrevé-la.

Reflexdo e acdo

Para investigar a confiabilidade das informacdes de uma fonte on-line, Tomaél e Valentim (2004) sugerem
verificar:

dados completos de autoria como mantenedor da fonte, podendo ser pessoa fisica ou juridica.
autor, pessoa fisica, reconhecido em sua area de atuagdo, demonstrando formacgdo/especializagdo.
organizac¢ao que disponibiliza o site, caso o autor da fonte pertenca a elg;

se o conteldo informacional relacionado a area de atuagao do autor demonstra relevancia;

datas: quando foi produzido; se esta atualizado e quando.

outras informacdes como: existéncia de referéncias bibliograficas dos trabalhos do autor; endereco
para contato com o autor; origem — por exemplo, se foi derivado de um formato impresso.

E importante apontar que a confiabilidade do contetdo de uma obra, seja um livro, uma revista, um artigo,
entre outros, ndo esta na midia de difusdo (meio impresso ou meio digital), mas no rigor e nos critérios de
sua producdo, o que pode ser observado pelas referéncias bibliograficas, por exemplo. Isso quer dizer que
podemos ter publicacdes no meio impresso que também ndo nos inspiram seriedade em sua producao.
Assim, ler criticamente passar a ser uma das competéncias essenciais do contexto atual, no qual observamos
uma produc¢dao massiva de informacgdes e de conhecimento. Isso se dd em especial no meio digital devido a
maior facilidade de anonimato caracteristico da Internet.

SITUACAO 2 — MUDANCA INSTRUCIONAL

Buzato (2001) investiga quais macro-habilidades sdo necessarias para eliminar obstdculos para o letramento
digital de professores de linguas. Em primeiro lugar, faz-se necessario familiarizar-se com a maquina em si, em
outras palavras, compreender as caracteristicas do hardware. Adicionalmente, o autor aponta a importancia
da navegacdo on-line e off-line, ou seja, o uso dos softwares. Como exemplo, o pesquisador apresenta as
dificuldades que os usuarios tém com o sistema icOnico e a apresentacdo da tela em janelas. Uma terceira
observacdo é feita acerca dos problemas de cunho linguistico, isto é, a compreensado dos termos técnicos
relacionados ao computador e a Internet. Souza (2007) relata a situacdo de uma das participantes de sua
pesquisa que continuou afirmando que precisava da ajuda de seu filho para executar tarefas no computador
e Internet, mesmo apds o curso para o letramento digital. Adicionalmente, a participante escreveu:

Eu sei que é muito importante saber usar corretamente o computador na atualidade, porém
eu ainda tenho muita dificuldade... Eu sei que preciso realmente fazer um curso semanal
para que possa desenvolver minhas habilidades no manuseio com o computador.

Além das habilidades de lidar com hardware, software e termos técnicos apontados anteriormente, para que
haja uma mudanca instrucional face ao contexto tecnoldgico, é necessaria uma mudanca de metodologia. O
professor de linguas deve refletir sobre as melhores maneiras de inserir a tecnologia em sua sala de aula para
beneficiar o processo de ensino e aprendizagem. Mas como fazer isso?
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Reflexdo e acdo

Os pesquisadores Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997) relatam a experiéncia de uma professora que propde
adaptar o uso de tecnologias a sua pratica didatica, apropriando-se das possibilidades oferecidas pelo
computador e pela Internet de uma maneira mais confortavel para ela. Leia o seu depoimento a seguir:

Eu tive uma nova ideia para trabalhar com os computadores. Ao invés de utilizd-los como
um acompanhamento de um texto ou das apresenta¢des do professor, pego que as criangas
desliguem seus monitores enquanto eu faco minha apresentacdo, mas eu permito que
retornem ao trabalho em suas préprias maquinas durante a aula. Eu me sinto bem em usar
o software desta forma. H4 uma melhoria na atengdo e todas as criangas se envolvem. (p.
34)

A professora pontua que o estabelecimento de uma rotina para o uso de computadores e Internet apresenta-
se como uma necessidade para que ela possa lidar bem com o novo contexto tecnoldgico. Entretanto, “a
inovacdo instrucional envolve ndo apenas uma mudanca nas pessoas, mas também mudancas na cultura
organizacional”. Os professores que se mostram dispostos a participarem destes esfor¢os precisam e merecem
modificacdes na estrutura de suas organizacdes: alteracdes que permitam e incentivem as observacdes de
colegas, o didlogo e a reflexdo. O mais importante é que eles tém de estar cada vez mais convictos de que
seus esforcos sdo validos (SANDHOLTZ, RINGSTAFF, DWYER, 1997, p. 45).

4. SituacOes de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras na era das Tecnologias de Informagao
e Comunicagao

Agora oferecemos exemplos de duas situa¢cdes que podem emergir no contexto de ensino e aprendizagem
de linguas em tempos das Tecnologias de Informag¢dao e Comunicacdo, como essas situacdes podem ser
teoricamente interpretadas e quais acdes preventivas ou interventivas sugerimos como solucdo para o
problema apresentado.

SITUACAOQ 1: NATIVOS DIGITAIS

A geracdo de aprendizes em nossas escolas atualmente parece aproximar-se do que Raines (2003) denomina
Millenials (nome escolhido pelos préprios membros da geracdo em uma votacdo promovida por Peter
Jennings em programa da ABC News on-line), a geracao dos americanos e canadenses nascidos entre 1980 e
2000. Esta geragao também é comumente conhecida como Geragdo Internet, Geragao Y, Geragao Nintendo
ou Geracgao Digital. Parece-nos que é a tecnologia, mais que qualquer outro fator, o que une essa geragao
globalmente. Membros dessa gera¢dao tendem a estar sempre conectados, dizem sobreviver sem televisao,
mas ndao sem computador e geralmente preferem interagdes on-line a interagdes via telefone. Como lidar
com essa nova geragao?

Reflexdo e acdo

Segundo Tapscott (1998), as caracteristicas dos inseridos na geracdo digital sdo: Independéncia e autonomia
na aprendizagem; Abertura emocional e intelectual; Preocupacdo com os acontecimentos globais; Liberdade
de expressao e conviccao firmes; Curiosidade e faro investigativo; Imediatismo e instantaneidade na busca
de solugdes; Responsabilidade social; Senso de contestacdo; Tolerdncia ao diferente. Prensky (2001; 2006),
por sua vez, pontua como os nativos digitais se diferenciam dos imigrantes digitais, como eles interagem
e se socializam de forma distinta. O autor aponta caracteristicas como rapidez, processamento nao linear,
primazia do gréfico, preferéncia por estar conectado com os outros e pela fantasia, proativo e interessado,
guando se trata de tecnologia.

O mais importante para lidar com essa geracao é compreender o que ela tem de diferente e pensar em
situa¢des de aprendizagem que combinem com suas caracteristicas. Além disso, é necessario ter em mente
gue o contexto tecnoldgico ndo precisa necessariamente ser negativo, ou seja, algo que vai “distrair” nossos
aprendizes e assim eles ndo aprenderdo mais nada. Devemos utilizar o contexto tecnolégico a nosso favor.

Barcelos (2010) relata em sua pesquisa que, durante as observacées de estagio, um aluno destacava-se dos
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demais. Ele apresentava maior interesse e participacao, além de vocabulario mais rico, quando comparado
com os demais alunos da turma. Ele também conseguia inferir significado com facilidade e, em uma
resolucdao de exercicios de interpretacdo de textos, o aluno mostrou ter bom conhecimento da lingua ao
apontar a resposta correta e argumentar sobre o que a fazia correta, além de explicar o “porqué” de as outras
alternativas eram inadequadas. Esse aluno era jogador de um jogo on-line e mantinha conversas em lingua
inglesa com pessoas de outros paises, ja que o servidor desse jogo situava-se na Alemanha. O pesquisador
sugere que um novo perfil emergiu: de aluno usudrio ativo da lingua, no ambiente do jogo e, no ambiente
escolar, de um aprendiz de lingua atento a utilizacdo da lingua estrangeira fora do contexto escolar. Isso
demonstra a influéncia positiva que o meio digital pode ter em nossos aprendizes.

SITUACAOQ 2 - NETSPEAK

O advento da Internet significou ndo apenas tecnologia e atualizacdo, mas também o surgimento de novas
palavras e expressdes caracteristicas do meio digital. Hoje, as pessoas tém a necessidade de interagir no
meio digital, o que faz com que o netspeak/internetés se difunda rapidamente entre aqueles que tém
acesso a Internet. Segundo as Orientagdes Curriculares para o Ensino Médio (BRASIL, 2008, p. 104) as novas
comunidades do meio digital tendem a:

recontextualizar a escrita para adquirir caracteristicas como o imediatismo, a redundancia
e a natureza efémera da fala em situac¢des de interacdo verbal em tempo real. Por exemplo,
acrescentam a escrita aspectos visuais, como o uso de cores, icones (emoticons ou caretas),
para comunicar aspectos que estariam presentes na fala (como entonacdo, estados de
humor, sentimentos, etc.), criando uma nova “escrita” com caracteristicas da fala. [...] Essa
nova escrita nao respeita as regras da linguagem escrita; ela introduz novas regras, como a
abreviacdo que privilegia a eliminacdo de vogais e ndo de consoantes.

O que sera que isso significa para o processo de ensino e aprendizagem? Sera que esse internetés é negativo?
Sera que influencia o contexto de linguas estrangeiras?

Reflexdo e acdo

No caso do uso da linguagem na comunicacdo mediada por computador, em salas de bate-papo, MSN
Messenger, etc., aparentemente trata-se apenas do uso da comunicagdo escrita. Porém, a escrita em sua
forma tradicional ndo foi desenvolvida para uma interagao comunicativa em tempo real (o que seria o dominio
da linguagem falada), e é justamente essa caracteristica de interacdo verbal em tempo real que marca essas
formas especificas de comunicacdo (BRASIL, 2008). Isso significa que esse processo de mudanca linguistica é
natural e ndo deve ser interpretado como o fim da producdo escrita adequada nos contextos formais.

Santos (2010) teve como motivador inicial de sua pesquisa a andlise da ocorréncia do netspeak, em contexto
digital na producdo de aprendizes de lingua inglesa. Como esta ndo é a sua lingua materna, a autora
considerou interessante verificar como os alunos a utilizam e se possuem autonomia no entendimento e
producdo dos seus desvios. Apds aplicacdo de questiondrio em GoogleDocs, a pesquisadora observou a
utilizacdo de netspeak em duas das participantes e essa pratica se diferenciou em termos da idade e do nivel
de proficiéncia de inglés delas. Posteriormente, na aplicagao de um bate-papo, ela percebeu que realmente
os alunos usam a linguagem de rede ao praticar a escrita no suporte digital. Assim, a pesquisadora concluiu
gue a pratica do netspeak é parcialmente ditada pelo suporte digital e parcialmente de acordo com o género
em que produzem.

Vocé consegue pensar em outras situacées de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras no
contexto tecnolégico? A seguir, vocé e seus colegas terdo uma atividade para apresentar suas ideias.
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Atividade 30 - Video: O que é um WIKI

Assista ao video: O que é um Wiki?, uma das produgées da série iGov Explica, disponivel em https://vimeo.
com/channels/igovexplica/1992329, produzido pelo Governo de Sdo Paulo e embasado nas produc¢des do
grupo Common Craft. O arquivo com o video estd disponivel no AVA.

Atividade 31 - Compilacao de WIKI

O intuito dessa atividade é apresentar um texto com trés situacdes de ensino e aprendizagem a distancia,
sendo que pelo menos uma delas devera ser relacionada a linguas estrangeiras. Entretanto, esse texto devera
feito colaborativamente no mesmo espaco, um wiki. Acesse o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina
e selecione Wiki SITUACOES no Médulo 4.
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Figue atento as orientagoes!

1) O tutor dividird a turma em cinco grupos e postara os nomes dos integrantes no forum aberto para
esta atividade.

2) Va até o férum da atividade 31 e veja em qual dos cinco grupos abertos pelo seu tutor esta o seu
nome. Ao localizar seu nome, vocé devera participar apenas das discussdes do seu grupo. Observe na
figura a seguir que as linhas de discussao ja foram abertas.

Grupo 1: integrantes
Grupo 2: integrantes
Grupo 3: integrantes
Grupo 4: integrantes

Grupo 5 integrantes

Acrescentar um novo topico de discussdo

Tépico Autor Grupe  Comentarios Ultima mensagem =
Discussdes do Grupo 5 Va\eska Virginia Soares Souza 0 i : e
Discuss6es do Grupo 4 ‘Ja\eska Virginia Soares Souza 0
Discussdes do Grupo 3 ‘Ja\eska Virginia Soares Souza 0
Discussdes do Grupo 2 ‘Ja\eska virginia Soares Souza 0 I
Discusstes do Grupo 1 ‘Ja\eska Virginia Soares Souza 0

Concluido

@ Internet | Modo Protegido: Ativado o H100% -

3) No férum, vocé e seus colegas deverdo escolher um representante do grupo, que serd o responsavel
pela organizacdo do texto final a ser apresentado.

4) Vocé deverd, com o seu grupo, decidir quais serdo as trés situacdes apresentadas, quem ficard
responsavel por redigir com detalhes e clareza cada situacdo e quem redigird a sugestdo de solucao
para cada situagdo. Dividam a tarefa da forma mais justa possivel.

5) Feita toda a discussdo no forum, o grupo ira construir o texto no wiki, com a participacdo de todos
os integrantes, obrigatoriamente. Uma dica bem legal para identificar mais facilmente quem escreveu
0 qué é cada um escolher uma cor de fonte diferente para sua postagem.

6) Terminada a compilacdo do texto, o representante de cada grupo deverd fazer a revisao final,
ajustando cores e tamanhos de fontes e revisando o conteludo textual. O representante devera
acrescentar ao final: Texto colaborativo para avaliagao do tutor quando tiver a versao final.

No wiki, quatro acdes sao possiveis:

Visualizar: quando vocé quiser somente ler o que foi escrito.
Editar: quando vocé quiser inserir seus textos ou modificar qualquer coisa no texto escrito.
Links: caso vocé queira inserir links para outros espacos.

Histdrico: ferramenta que permite visualizar todas as versdes do texto escrito, quem efetuou a
mudanca e quando isso foi feito.
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Resumo de Complex Systems and the language classroom
DINAMICA DA SEMANA 8

Cada aprendiz (ou dupla) vai postar um resumo de uma das partes do capitulo "Complex systems and the language classroom” (LARSEN-FREEMAN,
CAMERON, 2008). Todos devem criticar, sugerir mudangas para 0s resumos para postarmos o texto completo na wiki aberta para esse fim.
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Parabéns! Vocé acabou de participar de uma atividade colaborativa utilizando o ambiente virtual de
aprendizagem do seu curso.

Atividade 32 - Video Aula

Atividade 33 - Enquete

Vocé foi avaliado segundo o critério Performance 5 estrelas ao longo de nossa disciplina. Agora é a sua vez
de avaliar nossa Performance. Pense nos pontos positivos e negativos no que se refere a programacao da
disciplina. Reflita se vocé se sentiu motivado a completar as atividades. Vocé considera que o conteudo foi
relevante para seu conhecimento académico e sua atuacdo profissional?

Faca um rascunho dos pontos positivos e negativos no que se refere a programacdo da
disciplina “Introducdo a Educacdo a Distancia”. Escreva outras de suas impressdes que possam embasar
sua avaliagao.
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Como vocé avalia a programacao da disciplina «Introducao a Educacdo a Distancia»?
* Vocé ndo ficou satisfeito com a disciplina.

* % Vocé encontrou mais pontos negativos que positivos na disciplina

* > * Vocé ficou relativamente satisfeito com a disciplina.

* % % Vocé encontrou mais pontos positivos que negativos na disciplina.

* k% % % Vocé ficou muito satisfeito com a disciplina.

Para responder a enquete, siga 0 passo a passo:

12 passo: Acesse o ambiente virtual de aprendizagem da disciplina e clique em ENQUETE AVALIACAO DA
DISCIPLINA no Mddulo 4. A imagem a seguir aparecera automaticamente:
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22 passo: Clique na resposta que desejar e depois em GRAVAR A MINHA RESPOSTA e a pagina a seguir
aparecerd automaticamente.
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Parabéns, vocé completou a atividade. No término do periodo para participar da enquete, vocé podera
visualizar o resultado final.

Atividade 34 - Diario de bordo final (ATIVIDADE OPCIONAL)

Vocé acabou de participar da enquete. Ha alguma coisa que gostaria de escrever para os professores autores
ou para o seu tutor? Alguma critica? Algum elogio? Alguma sugestdo? Abrimos um canal para que vocé possa
escrever sobre suas impressoes gerais da disciplina Introducdo a Educacdo a Distancia. Suas opinides sao
muito importantes para o nosso curso. Va até o Didrio de bordo final no Médulo 4 e deixe a sua contribuicado.
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SINTESE DO MODULO

Neste mdédulo, vocé estudou:
e A mediagdo pedagdgica na Educagao a Distancia mediada pelas Tecnologias de Informagao e
Comunicacgao
e Competéncias para ensinar na era das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

e SituacOes de ensino e aprendizagem na Educacdo a Distdncia mediada pelas Tecnologias de
Informagdao e Comunicagao

e Situagdes de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras na era das Tecnologias de Informacgao
e Comunicagao

Sugestoes de material complementar

ROSA, I. S. Solugdes para EAD online numa perspectiva construtivista. Telecentros de Informacdo e Negdcios.
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior. Disponivel em: http://www.telecentrosl
desenvolvimento.gov.br/sitio/destaques/destaque.php?sq_conteudo=3914.

Video STAND BY ME: http://www.youtube.com/watch?v=1bL4C-HOfGg. Assista ao video de uma musica
apresentada colaborativamente de varias partes do mundo.

Sugestoes de material suplementar

SOUZA, V. V. S. Letramento digital e formacdo de professores. Revista Lingua Escrita, v. 2, 2007. Disponivel
em: http://www.ceale.fae.ufmg.br/linguaescrita/artigo.php?id=46.
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