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RESUMO

Com a difusdo da internet e das redes sociais, 0 uso dos meios de comunicacéo para
influéncia em massa se transformou e se ampliou. Este trabalho busca analisar de
que forma as midias sociais influenciam a opinido publica, tendo como base principal
a campanha politica de Donald Trump de 2015, desde sua candidatura até o final de
seu mandato como presidente dos Estados Unidos. Para isso, a pesquisa passara
pelo histérico de influéncia das midias na populagdo, pela construgdo midiatica
trumpista, o uso das fake news e do discurso de 6dio, que culminaram na mobilizagao
da supremacia branca e direitista norte-americana. Com isso, iremos observar o poder
das redes sociais na sociedade e no Estado, em como elas foram capazes de
influenciar as eleigdes estadunidenses de 2016, e as estratégias digitais de Donald

Trump para fidelizar seus apoiadores durante 0 mandato.
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ABSTRACT

With the spread of the internet and social media, the use of media for mass influence
has transformed and expanded. This paper aims to analyze how social media
influences public opinion, focusing on Donald Trump's political campaign in 2015 from
his candidacy to the end of his term as President of the United States. The research
will explore the history of media influence on the public, how Trump’s media presence
was built, the use of fake news and hate speech, which led to the mobilization of
American white supremacy and right-wing groups. This study aims to show the power
of social networks in society and government, looking at how they influenced the 2016
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U.S. elections and the digital strategies Donald Trump used to keep his supporters

engaged during his term.
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1. INTRODUGAO

Quando se pensa no processo histérico da tecnologia, tem-se uma ideia muito
rasa dessa evolucdo, analisando apenas o0 que vemos em primeiro plano, como o
avancgo da internet, dos computadores, celulares, dos softwares e etc. Contudo, ha
outros segmentos ligados a evolugao da tecnologia, que vao muito além do nosso
campo de visdo, e que afetam diretamente o dia-a-dia da sociedade como por
exemplo, o aumento da influéncia midiatica e seus efeitos comportamentais na
populagdo (Chomsky, 2014).

A internet e suas diversas ramificacbes podem ser estreitamente ligadas ao
conceito de hiperobjeto trabalhado nas obras do filésofo britanico Timothy Morton. O
hiperobjeto € descrito por Morton (2013) como um fenémeno de tal magnitude e
extensdo temporal que ultrapassa os limites da compreensdo humana (Policarpo,
2021). Entao, ainda que se possa experimentar partes desse hiperobjeto, jamais se
pode compreendé-los em sua totalidade. Isso se deve a sua enorme escala espacial
e temporal, ou, de maneira literal, porque estamos imersos neles; como diz o autor
“‘esses fenbmenos atravessam nossas mentes, corpos e intera¢des” (Mendes,2017).

Estima-se que no mundo os usuarios gastam em média 2h23min do seu dia na
internet e redes sociais, tendo paises como Quénia, Africa do Sul e Brasil superando
esse numero e atingindo mais de 3h30 diarias destinadas a navegacao online. Esse
consumo desenfreado abriu espaco para a disseminacao de desinformacao e para o
surgimento de comportamentos cada vez mais influenciados por conteudos digitais
(Conversion, 2024).

Esse cenario reflete ndo apenas a crescente dependéncia tecnoldgica, mas
também o impacto que o ambiente digital exerce sobre as dindmicas sociais, culturais
e até mesmo politicas. Com o aumento do tempo de exposicao as redes sociais, as
pessoas estdo mais suscetiveis a algoritmos que moldam suas experiéncias online.

Com esse desenvolvimento da tecnologia, todos os setores se viram na

necessidade de se atualizar e utilizar dos novos meios disponiveis. No setor politico



nao foi diferente, principalmente quando viram nas redes sociais uma oportunidade de
maior influéncia e controle na sociedade. Atualmente, as redes sociais atuam como
principal pilar na comunicagdo de figuras politicas com a populagdo e/ou seus
eleitores, haja vista que é uma forma rapida, objetiva e global de atingir o publico. Com
as midias digitais, € possivel disseminar discursos e ideais mais rapidamente,
mobilizar movimentos em massa, e adulterar informacdes a fim de influenciar em cima
de inverdades.

Diante disso, o presente trabalho foca em como, historicamente, a midia em
todas as suas formas possui influéncia sobre as acdes e escolhas da populacgéao, e de
que forma o surgimento das redes sociais deixou esse processo mais nitido e
constante na vida das pessoas. Além de elucidar como as redes sociais tém
influenciado na comunicacgao politica, e de que maneira os lideres politicos tém usado
isso a seu favor. A base do trabalho sera a forma em que Donald Trump utilizou das
midias para disseminar seus ideais politicos e adquirir apoiadores, chegando assim
na presidéncia dos Estados Unidos.

O artigo sera dividido em trés sessdes: o primeiro tera foco no contexto historico
em que a midia atuou como principal meio de influéncia e seu reflexo na sociedade,
interferindo desde setores como o cultural, até disputas internacionais; a segunda
trara a construgao midiatica da campanha de Trump, mostrando como utilizou a midia
e as redes sociais para alcangar o favoritismo e vencer Hillary Clinton nas elei¢des de
2016; e a terceira analisaremos de que forma a fake news e os discursos de 6dio
trumpistas foram capazes de movimentar as redes, e consequentemente a populagéao.
Ao final, apresentaremos as consideragdes finais respondendo de que maneira as
midias sociais foram usadas, por meio de sua influéncia, como arma politica para

Donald Trump vencer as eleicdes e fidelizar seus apoiadores durante o mandato.

2. INFLUENCIA MIDIATICA, REDES SOCIAIS E COMUNICAGAO POLITICA
Historicamente, a midia, principalmente televisiva, impressa e radiofénica
sempre foi elemento forte na sociedade, na comunicacao politica, na opiniao publica
e na influéncia em massa, aparecendo como instrumento de disseminacdo de
informacgdes, intervencdo e controle. Nesse sentido, a midia pode ser considerada
como instrumento ponte entre a realidade e a populacdo, sendo capaz de moldar

percepcdes, construir narrativas e influenciar comportamentos. Desta forma, a midia



ao desempenhar essa fungdo, muitas vezes esta alinhada ou em detrimento dos
subsistemas do poder, isto quando ndo € dominada e subordinada a instancias
politicas e econdmicas, o que compromete o carater impessoal e plural do
conhecimento que € posto a sociedade (Mendes, 2021).

Quando analisada, a midia dos anos 1930 aos 1990, muito presente através
da televisdo e do radio, existia uma ligagao de reflexo da sociedade e do Estado. As
propagandas eram focadas na populagéo e retratavam, em sua maioria, situagdes
cotidianas, com o intuito de influenciar o publico. Com o passar dos anos, a midia foi
se atualizando junto com as tendéncias da sociedade e acompanhando as mudancas
historicas. Nos anos 70, por exemplo, com a onda hippie e o movimento tropicalia, as
propagandas tinham roteiros pautados no famoso “paz e amor”, gerando na época um
aumento de movimentos feministas e pela luta dos direitos raciais (Sinergia
publicidade, 2021).

Nos anos 1980 e 1990, a midia comegou a refletir um mundo em rapida
transformacao, impulsionado pela globalizagéo e pela chegada de novas tecnologias,
como os computadores pessoais e a internet. As propagandas ganharam um tom mais
dinamico e visualmente impactante, acompanhando o surgimento de novos formatos,
como 0s comerciais mais curtos e os primeiros indicios de marketing. Além disso,
houve um foco crescente no individualismo, com campanhas que exaltavam a
liberdade de escolha e o consumo como expressao de identidade. Ao mesmo tempo,
temas como diversidade e sustentabilidade comecaram a ser incorporados, embora
ainda de maneira timida, apontando para uma nova consciéncia social que se
fortaleceria nas décadas seguintes (Sinergia publicidade, 2021).

E notério o quanto a midia desempenha um papel crucial na moldagem das
preferéncias, comportamentos e perspectivas das pessoas. No Brasil, durante os anos
mais duros e violentos da Ditadura Militar, o governo sancionou leis de censura aos
meios de comunicagdo, em uma tentativa de que o 6rgao midiatico ndo fosse capaz
de deslegitimar o regime e que nao incentivasse movimentos de oposi¢cédo (Amaro,
2021). Outro exemplo de influéncia midiatica se deu na década de 80, com o
consumismo exacerbado ganhando espaco nos Estados Unidos e tendo um aumento
significativo no mundo todo, muito ocasionado pela midia da época. As propagandas,
os programas de TV, e até a dramaturgia incentivavam a chamada ‘cultura de
excesso’, onde a ostentagcdo e o consumo de bens materiais eram fortemente

valorizados (Jacobus, 2009).



A partir dos anos 2000, a internet se popularizou e foi ganhando destaque no
cotidiano da sociedade, transformando a maneira como as pessoas se informam, se
comunicam e consomem conteudo. Com o surgimento das midias sociais, os apps
assumiram a caracteristica de serem um novo ambiente de interagéo e divulgagéo de
informacgdes, permitindo uma participagdo mais ativa do publico e gerando um fluxo
de dados constante e descentralizado. Redes sociais, blogs e outras plataformas
online possibilitaram que individuos e grupos, famosos ou n&o, tivessem voz e
alcangassem grandes publicos, o que trouxe novos desafios e oportunidades para a

comunicagao e a formagao da opinido publica (Mendes, 2021).

Nos dias de hoje, as redes sociais e a internet sdo componentes essenciais do
nosso cotidiano, sendo minoria quem nao passa parte do dia conectado. A populagao
mundial esta cada dia mais conectada e sendo bombardeada com noticias e
informacgdes, de forma rapida e ampla. Segundo dados do Insper (2022), o numero de
usuarios ativos, que acessam as redes regularmente, chegou a 5 bilhdes de pessoas,
sendo quase 63% da populagdo mundial. Atualmente, os aplicativos de rede social
sao um forte instrumento de disseminacéo de conteudo midiatico, deixando evidente
a fragilidade da populagao frente a influéncia politica e social do mundo digital (Insper,
2022).

Tendo em vista a grande parcela da populagéo que esta inserida no ambiente
digital, para a comunicagao politica as redes sociais se tornaram indispensaveis,
sendo muito utilizadas por chefes de Estado como Barack Obama, Donald Trump e
Jair Bolsonaro. Barack Obama foi um dos pioneiros no uso da rede social Twitter,
atualmente renomeado de “X”, como meio de comunicag¢ao durante suas campanhas
presidenciais. Nos anos de 2008 a 2012, Obama mobilizou apoiadores, se conectou
com os eleitores e compartilhou seus ideais por meio do Twitter. Sua equipe teria
investido mais de 600 mil dolares nessa rede social para sua campanha presidencial
(Gongalves & De Assis, 2019). O ex-presidente criou uma conta na rede social,
publicando atualizagcbes sobre seus eventos, abordando questbes politicas e
promovendo iniciativas de sua campanha e de seus discursos. O uso da plataforma
permitiu que Obama atingisse um publico amplo e diversificado, conseguindo alcangar
e engajar os eleitores mais jovens e mais presentes digitalmente (Lozano, Costa &
Ferreira, 2019).



Atualmente, além do Twitter, outra plataforma que tem sido muito utilizada para
influéncia em massa e comunicagao politica € o TikTok. Com seu boom durante a
pandemia de Covid-19, o TikTok esta entre as redes sociais com maior numero de
usuarios, se posicionando em primeiro lugar no ranking de horas de uso, estimando-
se o tempo médio de 34h mensais gastas na plataforma. O Tiktok aparece ndo apenas
como uma rede social que seus usuarios podem criar, compartilhar e assistir videos
curtos ou longos, mas também como fonte de informacédo e pesquisa dos mais

diversos assuntos (Conversion, 2024).

O aplicativo possui tanto poder de influéncia sobre a populacdo, que varios
mercados voltaram seu foco para se tornar viral no TikTok. As musicas, as roupas, as
comidas, os estabelecimentos, as séries, e até mesmo as informagdes que viralizam
no aplicativo, se tornam tendéncias mundiais em niveis extraordinarios. Estar ligado
nas tendéncias mundiais € estar ligado no que esta ‘viralizando’ na plataforma,
tornando algumas linhas em uma sé. Essa conex&o entre o mundo digital e o cotidiano
redefiniu as estratégias de comunicagao e marketing, transformando o TikTok em um
termdmetro cultural global. Marcas, artistas, politicos e influenciadores buscam cativar
a atencao dos usuarios, aproveitando a velocidade com que conteudos se espalham
para alcancgar publicos diversos. Assim, o aplicativo ndo apenas dita o que esta em
alta, mas também molda comportamentos e preferéncias, conectando pessoas em
torno de experiéncias e interesses comuns que rapidamente se propagam pelo

mundo.

O ambito politico, ja conhecido por explorar instrumentos de influéncia em
massa, como as midias sociais, também alocou recursos focados na nova rede. O uso
do TikTok pela comunicagao politica € uma estratégia importante, haja vista que o
aplicativo te da a possibilidade de alcancar, através de um video curto, mobilizagdes,
apoio e novos eleitores em todo o mundo. Através de seu inteligente algoritmo, a
plataforma contribui para que as informacgdes politicas sejam disseminadas de forma
rapida e objetiva, além de atingir diversos publicos, principalmente os eleitores mais

jovens.

Além do uso das plataformas aproximarem os politicos da populagao, ela
também é capaz de passar uma visdo mais humana e alcancavel para seus

apoiadores. Por outro lado, a influéncia politica por meio dos apps pode vir através de



videos montados, falas tiradas de contexto e noticias enganosas, criando uma onda

de mobilizacdo baseada em inverdades.

Ainda que as midias sociais desempenhem um papel fundamental na
disseminagao e na velocidade das informag¢des na comunicagao politica, elas também
apresentam desafios significativos em termos de veracidade, privacidade e
seguranga. Da mesma forma que um conteudo informativo pode ser compartilhado
para milhdes de pessoas em um click, a desinformagao e as noticias falsas sao
disseminadas na mesma velocidade. Na comunicacgao politica, a veiculagao de fake
news é utilizada muitas vezes propositalmente, a fim de atingir objetivos especificos e
influenciar a opinido publica. A privacidade de dados dos usuarios colaboram para
disseminagao de informagdes como essas, tendo em vista que as pessoas se sentem
protegidas pelo anonimato e pela distancia fisica, o que pode torna-las mais
propensas a compartilhar desinformacdes sem as mesmas consequéncias que teriam

em interacdes fora do digital.
2.1 Midia, opiniao publica e Estado

Nao somente na politica interna, a midia também teve papel essencial nas
disputas internacionais ao passar dos anos, principalmente como instrumento de
influéncia em massa e formador de opinido. Em inUmeros momentos da histéria das
relagdes internacionais, midia e a opinido publica estiveram presentes como um ator
transnacional (Chomsky, 2014).

A Guerra do Vietna (1959-1975) é um claro exemplo do paralelo entre opinido
publica, conteudo midiatico e a politica externa. O confronto foi um dos mais
expressivos da Guerra Fria, que se tinha de um lado o antigo Vietna do Sul sendo
dependente econdmico e militar dos Estados Unidos, e de outro, o Vietnd do Norte
recebendo suporte da Unido Soviética e da China. Tanto para os vietnamitas quanto
para os americanos, foi uma guerra dispendiosa e sangrenta. O conflito, que deixou
marcas expressivas no Vietnd com milhares de mortos e o pais em ruinas, até os dias
de hoje ainda é alvo de questionamentos (Bbc, 2015). Apds os Estados Unidos terem
adotado uma série de acbes cruéis contra os civis com a utilizacdo de bombas
quimicas, ataques a criangas e até mesmo tortura, a imprensa norte-americana
assume uma posigao contraria as agdes do Estado e passa a questionar sobre um

pais democratico ter atitudes tdo extremas. Com isso, a imprensa passou a utilizar de
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seus meios de influéncia a fim de impulsionar uma reagcédo popular. Videos de
vietnamitas com diversas queimaduras e em iminéncia de morte, bem como inumeras
fotos de soldados mortos, foram divulgadas para todo o mundo (Perfeito, Guimaraes
& Marinho, 2014).

Com todo esse impacto visual, a populacdo pbéde ter conhecimento da
proporg¢ao real do conflito, causando mobilizagdes na América e Europa. O movimento
hippie teve seu auge durante a Guerra do Vietna, que com seus ideais de luta pelo
pacifismo, estimulou protestos contrarios ao confronto, contando com grande suporte
de inumeros artistas, como John Lennon (Perfeito, Guimaraes & Marinho, 2014).

Apds o sangrento e cruel conflito ser exposto, os movimentos anti-guerra
acabaram por prevalecer, tendo a influéncia midiatica como principal fator. O governo
norte-americano pressionado pelos congressistas retirou suas tropas no ano de 1975.
Ao fim da guerra, o Vietnd do Norte saiu como vitorioso, tendo suas ideias
implementadas e o pais unificado. Os Estados Unidos, contudo, sairam como
derrotados, e isso se resultou ndo pelo fato de incapacidade bélica ou despreparo
militar, mas sim, devido a pressdao midiatica ao contexto da época (Perfeito,
Guimaraes & Marinho, 2014).

No caso supracitado, podemos analisar uma midia forte de argumentacao,
tendenciosa e se utilizando de instrumento para a formagao de opinido publica. O
conflito estava sendo destrutivo e agressivo para ambos os lados, e isso ja era
esperado quando se pensa em paises de poder bélico como os EUA, URSS e China.
Contudo, a populagao ainda nao tinha sido influenciada para analisar o confronto em
sua real situagao. A partir do momento que a imprensa mostra a realidade, com seu
poder de influéncia, a populacdo nacionalista como a estadunidense, se volta contra
seu Estado, estabelecendo um movimento em massa influenciado pelo mesmo
veiculo: a midia. Nesse momento, pode-se analisar o poder de controle social da midia
numa sociedade e num Estado. A midia possui versatilidade e pode influenciar de
forma boa ou ruim, a favor ou contra, em massa ou em grupos especificos. Contudo,
a opinidao publica é volatil e temporaria, e alguns anos apds o conflito, ja estava
completamente diferente (Chomsky, 2014).

No que se tange acerca de politica, opinido publica e midia, é valido perpassar
pelos estudos de Stuart Neil Soroka. A proposta do autor € investigar a interagéo entre
opinido publica, conteudo midiatico e a politica externa. De modo geral, Soroka tece

conceitos relativos a fungado da midia, como: agenda setting, que consiste na definigao



da agenda politica externa e na influéncia sobre a percepg¢ao do publico sobre os
assuntos internacionais; issue priming, que representa a influéncia da midia sobre o
engajamento do publico a partir do destaque de um topico em especifico; e, por fim,
issue salience, que designa a relevancia publica levantada pela midia a respeito dos
assuntos de politica externa. E, dessa forma, indaga-se: em que medida a instituicao
midiatica € corrompida pelos valores e objetivos politicos do governo vigente?
(Soroka, 2002)

Ainda que a aceleragédo de propagacao de informacgdes e noticias facilitem o
envolvimento das pessoas e da imprensa em temas de politica, podendo até mesmo
atuarem como “caes de guarda” sobre as ag¢des do governo, ndo se pode ignorar a
possibilidade de manipulagdo das massas pela midia e de ambas pelos governantes.
Nesse sentido, pensa-se em uma industria midiatica que age de acordo com os
interesses politicos da administragdo no poder, ou de uma elite com objetivos
particulares, uma vez que os canais de comunicagao tém capacidade de atingir uma
grande parcela da populacéo, conquistando eleitores e apoiadores. Isto &, os lideres
politicos necessitam de aceitacdo em suas decisbes, as quais podem ser
conquistadas pelo consentimento do povo através da influéncia da midia. (Robinson,
2008)

Seja a midia manipuladora ou manipulada, o pensamento acerca da
globalizagdo nédo deve ser enviesado na alienagédo; sdo muitos os casos que,
demonstram a complexidade e pluralidade dos meios de comunicagdo, os quais
permitem a expressao de diversos ideais e movimentos de oposicao e resisténcia,

imprescindiveis nos moldes vigentes de cidadania.

3. CONSTRUGAO MIDIATICA DO GOVERNO TRUMP E O USO DAS REDES
SOCIAIS

3.1 Donald Trump e a campanha presidencial de 2015

A construcdo midiatica de Donald Trump comeca ha muitos anos antes de se
envolver na politica norte-americana. Apesar de vir de uma familia conhecida e bem-
sucedida do mercado imobiliario estadunidense, foi no final dos anos 90 que Trump
ganhou notoriedade através de um reality show transmitido na televisdo norte-
americana (Info money, 2020). Além de criador e apresentador do programa “O

Aprendiz” da NBC, Donald também ganhou destaque no mundo do entretenimento
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como proprietario dos concursos de beleza Miss Universo, Miss EUA e Miss Teen
EUA. Contudo, foi ao longo de 14 temporadas, que a icénica frase “Vocé esta

demitido!” fez de Trump um nome amplamente conhecido no pais (Bbc, 2024).

Por mais que Trump ja estivesse envolvido na politica ha alguns anos, sua
participagéo teve mais visibilidade durante o ultimo mandato de Barack Obama (2012-
2016), sendo marcada pelos ataques e pelas criticas ao presidente democrata. A
construcdo midiatica de Donald teve grande influéncia do consultor politico Roger
Stone, o qual é conhecido pelas suas manobras de “jogo sujo” como estratégia
politica. O documentario “Get me Roger Stone”, produzido pela Netflix, passa por toda
histéria politica de Roger Stone, desde seu inicio na campanha de reeleicdo de
Richard Nixon, até a vitoria presidencial de seu amigo, Donald Trump, explicando
como foi construida a imagem do republicano para alcangar a presidéncia dos Estados

Unidos (Get me roger stone, 2017).

Stone sempre viu potencial em Donald Trump e sempre o incentivou a entrar
na disputa presidencial dos Estados Unidos pelas suas caracteristicas semelhantes
ao que Roger pregava, especialmente quando se tratava de recuperar a politica dos
republicanos e tornar a América grandiosa novamente (Make America Great Again),
slogan que foi muito usado por Trump em sua campanha eleitoral. O estrategista
americano se orgulha em dizer que uma de suas regras para atingir o comando de um
pais € através do 6dio, que segundo ele “o 6dio motiva mais do que o amor”. A
campanha eleitoral de Donald Trump foi construida nas mesmas bases estratégicas
de Roger, a qual pode ser observada através de seu discurso machista no constante
ataque a sua adversaria Hillary Clinton e em seu preconceito racial e étnico atrelado
a disseminacao de informacgdes falsas como contra o ex-presidente Obama (Get me
roger stone, 2017).

ApOs seu anuncio de candidatura a presidéncia dos Estados Unidos, os anos
de 2015 e 2016 foram marcados pela estratégia midiatica de Trump, pilar principal do
resultado das elei¢gdes estadunidenses. Desde o inicio de sua campanha, Donald n&o
foi levado a sério, afinal era visto apenas como um apresentador de reality show e
um magnata do mercado imobiliario que estava se candidatando a presidente dos
Estados Unidos, afirmando que iria construir um muro na fronteira com o México. Com

seus discursos polémicos, beirando ao cémico, a cobertura negativa em cima da



campanha de Trump surtiu efeito contrario, e quanto mais se duvidava do republicano,

mais o numero de apoiadores crescia (Bassets, 2016).

Jeb Bush, ex-governador da Florida, era favorito na corrida presidencial pelo
partido republicano, afinal, o candidato ja era conhecido no cenario politico, sendo
irmao e filho de dois ex-presidentes do pais. Contudo, os discursos de Trump,
considerados mirabolantes por muitos foram suficientes para o favoritismo de Bush
despencar. Em setembro de 2015, Jeb desistiu e retirou sua candidatura a presidéncia
norte-americana, consolidando Trump como candidato oficial do Partido Republicano
(Bassets, 2016).

Em analise feita pelo jornalista espanhol Ignacio Ramonet, Trump teria
encontrado no eleitorado conservador estadunidense, o caminho para chegar a
presidéncia. Foi a partir dos discursos, constantemente reforgados nas redes sociais,
voltados para os ideais politicos antissemitas, anticorrupcdo e de extrema direita
(movimentos esses que vinham ganhando espago em paises da Europa e América na
época) que Donald cativou seu publico e cresceu nas midias e nas pesquisas
(Ramonet, 2016).

As redes sociais se tornaram o pilar principal da comunicagdo midiatica de
Trump durante a campanha presidencial, até porque o candidato estabeleceu
inumeros embates contra a midia tradicional norte-americana que, segundo ele,
estaria manipulando resultados e criando fake news sobre o republicano. Em seus
comicios e atos de campanha, Donald Trump chegou a retirar credenciais de imprensa
de diversos portais de comunicagdo como The Washington Post, Politico, Huffington
Post, BuzzFeed, e ainda atacou a rede de comunicacao alinhada a direita planetaria,
Fox News (Ramonet, 2016).

Apods construir sua imagem frente a midia como um candidato que defenderia
os ideais estadunidenses, Donald Trump encerrou sua campanha eleitoral sendo
eleito presidente e derrotando a candidata democrata, Hillary Clinton. Durante sua
campanha, Trump usou o Twitter de maneira eficaz para influenciar a opinido publica
e as midias de forma geral. Divulgando suas propostas, interagindo com os eleitores,
fomentando discussdes e mobilizando seu publico sem utilizar a midia tradicional, os
numeros do candidato na rede social triplicaram e mostrou o quanto Donald conseguiu

usar as redes sociais a seu favor (Gongalves & De Assis, 2019).
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3.2 Seguranga cibernética e as eleigoes norte-americana de 2016

Como ja falado anteriormente, as eleigdes norte-americanas de 2016 se
diferenciou das anteriores pelo uso como instrumento central de disseminagédo de
informacgdes, as redes sociais. A ascensdo da midia digital e seu intenso uso na
comunicagao politica, abriu espago para o debate sobre a vulnerabilidade das
informagdes e dados divulgados. Além dos ataques cibernéticos diretos, a
disseminagao de fake news desempenhou um papel significativo, criando duvidas
sobre a legitimidade dos resultados e fomentando divisdes politicas internas. Isso
levou a percepgao de que a seguranga cibernética ndo é apenas uma questao técnica,
mas também um problema de governancga e soberania nacional.

A Seguranca Cibernética é tema das discussdes internacionais desde o
primeiro uso de equipamentos de comunicagdo em rede. No século XXI, houveram
muitos avangos tecnoldgicos que permitiram uma maior interagdo da sociedade civil,
como também dos Estados, a informagbes que se deslocam a distancias cada vez
mais longas e com maior rapidez. Dessa forma, questiona-se como as transferéncias
de dados podem ser asseguradas, quais serdo 0s responsaveis por essa seguranga
e se isso deve ser contestado, gerando impacto nas relagbes interestatais (Gsic,
2024).

O cyberpower é a habilidade de alcancar resultados desejados utilizando os
recursos de informacao interconectados eletronicamente no dominio cibernético. Essa
capacidade pode ser aplicada para gerar vantagens e influenciar acontecimentos em
outros contextos operacionais e por meio de diversos instrumentos de poder. Além
disso, o cyberpower pode ser aplicado em diferentes niveis, como o estatal, o
corporativo e até mesmo o individual, permitindo a governos, organizagdes e atores
privados obterem vantagens em cenarios geopoliticos, econdmicos e sociais
(Mendes, 2021).

Um dos aspectos mais significativos do cyberpower é sua capacidade de
influenciar acontecimentos em outros contextos operacionais, como conflitos
armados, eleicbes e disputas comerciais. Essa influéncia multifacetada demonstra
que o cyberpower ndo € apenas uma ferramenta tecnolégica, mas também uma
estratégia politica e social, capaz de reconfigurar relagdes de poder em escala global
(Mendes, 2021).

Um dos casos mais notdrios dos ultimos anos relacionado a ciberseguranga

envolve revelagdes sobre espionagem e interferéncia estrangeira nas eleigdes



presidenciais dos Estados Unidos de 2016. Em 2013, o ex-contratado da Agéncia de
Segurancga Nacional (NSA), Edward Snowden, divulgou documentos sigilosos que
mostravam um sistema de vigilancia global liderado pela NSA e pela CIA, provocando
constrangimento e desconfianga em relagdo a segurancga cibernética das operagdes
norte-americanas (Bbc, 2017).

Em 2016, a questdo da segurancga cibernética voltou a ser um tema debatido
durante as eleicbes presidenciais estadunidenses. Agéncias de inteligéncia
americanas, como a NSA, CIA e FBI, acusaram o governo Russo de Vladimir Putin de
interferir nas eleicdes para favorecer o candidato republicano Donald Trump, alegando
que hackers russos teriam planejado e executado ataques cibernéticos para
influenciar o processo eleitoral. Essa interferéncia incluiu o hackeamento e vazamento
de e-mails do Comité Nacional Democrata e da campanha de Hillary Clinton, com o
objetivo de influenciar a opinido publica americana e desestabilizar a confianga nas
instituicoes eleitorais dos EUA (Bbc, 2017).

A vulnerabilidade das infraestruturas digitais foi evidenciada ndo apenas pelas
possiveis interferéncias em processos democraticos, mas também pelo aumento de
ataques a sistemas financeiros, de saude e de energia em diversas nagdes .Paises
como China, Ira, Turquia, Vietna, Coreia do Norte e Paquistdo, por exemplo,
restringiram o acesso ao Twitter para controlar a populagao e proteger informacoes
confidenciais, visando prevenir possiveis ataques cibernéticos (Gongalves & De Assis,
2019). Esses ataques, muitas vezes atribuidos a grupos patrocinados por Estados,
destacam a necessidade de fortalecer as defesas cibernéticas em ambito global. No
entanto, enquanto os avancgos tecnoldgicos oferecem maior conectividade, também
ampliam os desafios de proteger dados sensiveis contra acessos nao autorizados,
espionagem e sabotagem. Isso exige a cooperagéao internacional para criar normas e
tratados que regulam o comportamento no ciberespaco.

A partir dessas discussdes, observa-se que as eleigdes de 2016 ndo apenas
expuseram vulnerabilidades nos sistemas cibernéticos americanos, mas também
trouxeram a tona o papel das redes sociais como armas digitais. Plataformas como
Facebook e Twitter foram utilizadas para a disseminacdo de desinformacéo e a
criacdo de campanhas de desestabilizagdo por meio de contas falsas e bots, muitas

vezes operados por grupos estrangeiros. Esse cenario evidenciou como a
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interconexao global, antes vista como uma ferramenta para fortalecer as democracias,
pode ser manipulada para minar sua credibilidade e fomentar a polarizagao social.

3.3 Mandato de Trump e a derrota nas elei¢coes de 2020

Durante seu mandato, Trump manteve a sua chamada Twiplomacy (Diplomacia
do Twitter), transformando a rede social como sua principal plataforma de informacgdes
e discursos. Nesses 4 anos de mandato, o presidente estadunidense tratou varios
tépicos, institucionais, internacionais e de diversas naturezas, na plataforma, a fim de
dissemina-los mais rapido e de forma pratica. Além de que através do Twitter, Trump

conseguia ter interacdes diretas com seus eleitores (Gongalves & De Assis, 2019).

Trump usou o Twitter para promover politicas citadas em seus comicios de
campanha presidencial, como a constru¢cdo do muro na fronteira com o México e
deportacao de imigrantes ilegais, associando imigragcdo a ameacas de segurancga. Ele
explorou o medo do terrorismo, focando em temas como os grupos extremistas
islamicos e adotou uma postura isolacionista, prometendo defender as fronteiras dos
EUA e criticando politicas de defesa anteriores. Donald também expressou afinidade
por Putin e se op6s a sangdes contra a Russia. Ele também minimizou a suspeita de
interferéncia russa nas elei¢coes, desviando o foco para os escandalos de e-mails de

Hillary Clinton, como supracitado no tépico anterior (Gongalves & De Assis, 2019).

Outro topico bastante comentado na plataforma por Trump foi acerca da
pandemia de Covid-19, que eclodiu durante o ultimo ano de mandato do republicano.
A doenca avassaladora que matou mais de 1 milhdo de estadunidenses, foi
frequentemente menosprezada por Donald e sua equipe, que faziam questdo de

produzir conteudos inveridicos nas redes sociais sobre o virus (Reuters, 2022).

Diversos conteudos e postagens do presidente americano foram excluidas
pelas plataformas de midia digital, haja vista que eram consideradas “desinformagéao
nociva sobre a covid” como a de que as criangas eram quase imunes a doenca. Além
disso, Trump frequentemente criticava medidas de contengédo, como uso de mascaras

e lockdowns, sugerindo que elas prejudicavam a economia (Bbc, 2020).

Diversas de suas publicagdes contestavam recomendacgdes de especialistas e
promoviam uma visdo otimista sobre a terrivel situagdo, o que gerou criticas sobre a

falta de agdo coordenada. Isso resultou em adverténcias e até a remogao de alguns



de seus posts por plataformas como o Twitter, Facebook e Twitch, que classificaram

as mensagens como potencialmente prejudiciais ou enganosas (Bbc, 2020).

Outra movimentagao digital que Trump realizou durante seu mandato foi a
tentativa de banimento do app Tiktok dos Estados Unidos, alegando uma possibilidade
de espionagem de dados por parte da China mas que foi barrada pela Justica norte-
americana (G1, 2024).

Essa série de assuntos tratados e expostos nas redes sociais foram a forma
em que Donald Trump encontrou para reter e fidelizar seus eleitores, ja que foi dessa
forma que o mesmo chegou ao poder. Por mais que o presidente americano tenha
conseguido atingir seu publico, a diplomacia do twitter ndo perdurou por muito tempo,
e em novembro de 2020, Trump perde as eleicdes presidenciais para o candidato

democrata Joe Biden.

A derrota de Donald Trump nas elei¢bes presidenciais dos EUA em 2020
causou uma reagao violenta por parte de seus apoiadores e deixou marcado o
movimento "Stop the Count" (Pare a contagem). O movimento foi criado quando
Trump e seus apoiadores pediram nas redes sociais que a contagem dos votos em
alguns estados fosse interrompida, pois segundo os trumpistas, havia ocorrido

irregularidades e fraudes na contagem de votos em varios estados criticos (G1, 2020).

Os apelos de "Stop the Count" provocaram polémica e protestos, uma vez que
muitos viam isso como um esfor¢o para parar o processo democratico. Em resposta,
Trump e sua equipe promoveram diversos processos contra o resultado, no entanto,
a maioria dos processos foi rejeitada por falta de substancias e evidéncias (Estado de
Minas, 2020).

Donald J. Trump & X
@realDonaldTrump - Seguir

STOP THE COUNT!

11:12 AM - 5 de nov de 2020 ®

¥ 6107 mil @ Responder () Copiar link

Ler 279 mil respostas

Fonte: Estado de Minas, 2020
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Ainda sem aceitar os resultados das elei¢des, Donald Trump comunicou aos
seus eleitores que "Nunca desistiremos; nunca vamos conceder (o resultado da
elei¢do)”. Dito isso, milhares de pessoas se direcionaram ao Congresso americano
situado na capital Washington D.C. Apds o discurso, as contas de Donald Trump no
Twitter e no Facebook foram suspensas por tempo indeterminado "devido ao risco de

prolongamento da incitagédo a violéncia" (Bbc, 2020).
4. FAKE NEWS E OS DISCURSOS DE ODIO

Como ja citado anteriormente, a campanha eleitoral e o0 mandato de Donald
Trump foram marcados pela alta veiculagcao de informacdes falsas, que muitas vezes
eram diretamente usadas como embasamento para seus ataques e discursos de odio.
A divulgacao de noticias falsas para influenciar a opinido publica ndo teve seu inicio
recentemente, porém, com o advento das redes sociais, as fake news tiveram um
aumento expressivo, principalmente com a facilidade de disseminacdo dessas
informagdes. Segundo a BBC News, em 2017 houve uma crescente de 35% nas
menc¢des a “fake news”, sendo considerada a palavra do ano pelo dicionario da Editora
Collins. A partir dos dados do Google Trends, nos anos de 2016 a 2020, das 5
pesquisas relacionadas as fake news com maior aumento repentino, 4 delas tinham o

nome de Donald Trump atrelado.

Pesquisas relacionadas @ Emascensao ~ & O (:

1 fake news donald trump Aumento repentino 3
2 fake news coronavirus Aumento repentino 3
3 trump cnn fake news Aumento repentino 3
4 trump and fake news Aumento repentino 3
5 fake news about trump Aumento repentino 3

Mostrando 1a 5 de 25 consultas %

Fonte: Google Trends, 2023
Antes mesmo de sua campanha eleitoral que o elegeu presidente dos Estados
Unidos, Trump ja havia propagado fake news sobre a nacionalidade do ex-presidente



Barack Obama, o qual precisou justificar a veracidade da informacéo. A opinido
publica pesou forte em Obama, por causa de uma veiculagao totalmente inveridica
fomentada por Donald, que poderia ter prejudicado o mandato do ex-presidente
democrata. As fake news trumpistas ja estiveram presentes em varios veiculos de
informagédo como exemplo em julho de 2015, em um programa de televisao, o Trump
acusou o0 México de enviar criminosos para os Estados Unidos como imigrantes
ilegais. Além de fazer uma comparagdo entre imigrantes ilegais hispéanicos e
estupradores no langamento de sua campanha, e alegar que o governo estadunidense

teria permitido a entrada de 200 mil refugiados sirios (Bbc, 2016).

Atualmente, redes sociais como Twitter e Instagram, possuem um recurso que
marca os conteudos que sao noticias e informagdes inveridicas. Trump teve inumeras
publicacdes marcadas como fake news, principalmente na sua rede social mais
famosa, o Twitter. Estima-se que o Donald tenha propagado cerca de 20 mil noticias
falsas apenas durante seu mandato, mas ainda assim, possui apoiadores e
defensores. Esse é o poder que a informacgao e sua veiculagdo numa plataforma como

as redes sociais tem em grande escala (G1, 2020).
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Fonte: CNN Brasil, 2020

Além das fake news, a comunicacao politica trumpista utilizando as redes
sociais ficou evidenciada também com as declaragdes propagando discursos de édio,
atacavando lideres de outras nagdes e fomentavam ideais da supremacia branca
norte-americana. A campanha politica de Donald Trump sempre foi marcada pelos
seus discursos misdginos, racistas e xenofébicos, e em todo o seu mandato, as redes
sociais foram utilizadas para destilar esse 6dio, preconceito e ataques.

Na obra “O discurso de 6dio: uma politica do performativo”, a autora e filésofa
Judith Butler discorre sobre o poder da linguagem e a capacidade de se apropriar e
desarmar termos que normalmente ferem. A autora faz citacbes reflexivas sobre

quanto o peso das injurias que a linguagem pode trazer:

O problema do discurso injurioso levanta a questdo sobre quais sdo as
palavras que ferem, quais as representagdes que ofendem, sugerindo que
nos concentremos nessas partes da linguagem que s&o enunciadas,
enunciaveis e explicitas. Ainda assim, a injuria linguistica parece resultar nao
apenas das palavras utilizadas para se dirigir a alguém, mas também do
préprio modo de enderegamento, um modo — uma disposi¢do ou um
posicionamento convencional — que interpela e constitui o sujeito (BUTLER,
2021, p. 12-13).

Para Butler, as palavras, ao serem externalizadas, ndo sdo meramente
descritivas, mas também criam efeitos no mundo. A autora explora como os discursos
de édio tém o potencial de ferir profundamente individuos e grupos, especialmente
quando perpetuam desigualdades de poder e violéncia estrutural. Na obra é exposto
que embora o discurso de odio seja prejudicial, sua proibicdo legislativa ou censura
nem sempre resolve o problema principal. Isso porque o discurso opera em um campo
social mais amplo, moldado por estruturas de poder e normas culturais. A filésofa
propde que € possivel resistir ao discurso de 6dio por meio da subversdo, da
reapropriacdo e da recontextualizacdo das palavras ofensivas, deslocando seu
impacto para além do dano imediato (BUTLER, 2021, p. 115-118).

Para ilustrar o alcance que um discurso de édio de Donald Trump teve, durante
a campanha eleitoral para a presidéncia em 2016, pode-se mencionar os diversos
momentos em que ele se referia a Hillary Clinton, também candidata a presidéncia,
como “Crooked Hillary” (Corrupta Hillary), em referéncia ao uso de servidor de e-mail
privado para assuntos governamentais em que a candidata utilizou quando foi
secretaria de Estado no governo de Barack Obama, caso esse que foi alvo de

investigacado. Segundo os dados do Google Trends, verificados pela Axios, no periodo



a busca pelo termo “Crooked Hillary” teve um crescimento exponencial nas pesquisas,
atingindo o valor maximo de 100, o que indica um nivel elevado de popularidade nas
buscas (Poder 360, 2020).

Na campanha eleitoral de 2020, Donald Trump buscou utilizar do mesmo
instrumento de insultos contra o candidato e atual presidente dos Estados Unidos, Joe
Biden. O ex-presidente norte-americano passou a se referir a Joe Biden como “Sleepy
Joe”, em portugués, “Joe dorminhoco”, indicando que o atual presidente era sonolento
e ndo poderia ter vitalidade para governar o pais. Contudo, desta vez a popularidade

desse insulto ndo foi grande como se pode observar no grafico abaixo:

Google search trends for
“Crooked Hillary” and
“Sleepy Joe” in the U.S.

March 27 to June 26, 2016 March 29 to June 28, 2020

“crooked hillary”

Fonte: Poder 360, 2020

E foi a partir dos discursos de ddio e da disseminagao de fake news que Trump
movimentou as redes sociais € embasou seu discurso nao somente durante a
campanha presidencial, mas também ao longo do seu mandato. Donald n&o poupava
palavras para se referir a lideres politicos e adversarios, ou para defender seu
conservadorismo americano. Desta forma, Trump conseguiu chegar a Casa Branca
em 2016 mas se tornou o primeiro presidente norte-americano a nao conseguir se

reeleger para um préximo mandato.

CONCLUSAO
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A partir do exposto, infere-se que as midias sociais tiveram e estédo tendo alta
relevancia como ferramentas de influéncia politica no século XXI, principalmente no
objeto analisado, a campanha de Donald Trump em 2015 e seu mandato.
Historicamente, a midia sempre foi crucial para moldar a opinido publica e para a
comunicagao de massa, adaptando-se as mudangas sociais e tecnoldgicas. Com o
advento da internet e, posteriormente, das redes sociais, a comunicag¢ao politica
ganhou novas dimensdes: agora, lideres conseguem se conectar diretamente com
eleitores, construindo narrativas que podem influenciar milhées de pessoas em tempo
real.

A campanha de Trump utilizou de maneira inteligente essa capacidade das
redes sociais de atingir o publico rapidamente. Com o apoio de figuras como Roger
Stone, Trump adotou uma estratégia que incluia o uso de discursos diretos e “sem
medo”, mobilizando grupos especificos de eleitores e apelando para um sentimento
de nacionalismo exacerbado. Esse discurso era propagado de maneira constante e
direta nas redes sociais, principalmente o Twitter, permitindo que Trump
estabelecesse uma conex&do com seus eleitores diferente da midia tradicional.

As redes sociais foram também o ambiente perfeito para a disseminacao de
fake news, outro ponto crucial para a vitéria de Trump em 2016. A campanha explorou
a viralizagao de informacgdes inveridicas e de teorias conspiratérias, que, ao serem
compartilhadas massivamente, criaram uma "realidade paralela" para parte do
eleitorado americano. Esse uso de fake news serviu tanto para prejudicar a imagem
de oponentes, como Hillary Clinton, quanto para alimentar uma narrativa de que
Trump seria a pega necessaria para "restaurar" os valores americanos..

A influéncia das redes sociais ndo se limitou a eleicdo em si, mas se estendeu
ao longo do mandato de Trump, permitindo-lhe manter uma base de apoio fidelizada
e radicalizada. Suas redes eram frequentemente utilizadas para disseminar discursos
de &dio e deslegitimar instituicbes e adversarios. Esse ambiente teve impacto
internacional duradouro ndo somente nas eleicdes, mas também nas interacdes
sociais e na opinido publica sobre questdes de identidade e politica nacional.

Além disso, é importante destacar como o modelo de comunicacao politica
trazido por Trump nas redes sociais influenciou campanhas ao redor do mundo. A
eficacia de sua abordagem serviu como inspiragao para politicos em diversos paises,
que adotaram estratégias similares para mobilizar suas bases e influenciar o debate

publico. A combinagdo de mensagens emocionais, narrativas polarizadoras e a



exploragcédo de algoritmos para maximizar o alcance das publicagdes demonstrou o
potencial das plataformas digitais ndo apenas para moldar percep¢des, mas também
para reconfigurar a dindmica das disputas politicas.

Contudo, essa transformacao também expés as fragilidades das redes sociais
enquanto espagos democraticos. A falta de transparéncia nos critérios de moderagéao
de conteudo, somada a dificuldade em rastrear a origem e a disseminagao de
informacgdes falsas, evidenciou o risco de manipulagdo em larga escala. Assim, o caso
de Trump representa um marco que ndo apenas celebra a ascensio da politica digital,
mas também alerta para os desafios éticos e regulatérios que acompanham o uso
dessas ferramentas, especialmente em um cenario global onde a verdade e a
confianca nas instituicdes estdo sob constante ameaca.

O estudo conclui, portanto, que as redes sociais foram cruciais para o sucesso
eleitoral de Donald Trump, fornecendo canais diretos de comunicacdo que l|he
permitiram contornar os meios de comunicagao tradicionais e conectar-se com os
eleitores de uma forma sem precedentes, principalmente considerando que as midias
habituais estavam voltadas contra o candidato republicano. Por outro lado, os efeitos
negativos desta interagao direta, como a propagacao de desinformacéo e o aumento
da polarizagao politica, reforcam a importancia de uma regulamentagao mais rigorosa
das redes sociais para mitigar o seu impacto na sociedade e proteger a integridade

das democracias.
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