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RESUMO

O objetivo geral deste trabalho foi o de identificar a opinido de profissionais da area contabil,
sobre a contribui¢do da proficiéncia na lingua inglesa para o exercicio profissional na cidade de
[tuiutaba/MG. Baseado em estudos anteriores que apontam um mercado de trabalho cada vez
mais disposto na busca de profissionais qualificados em lingua inglesa, foi possivel identificar
sua afinidade com o referido idioma. Trata-se de uma pesquisa descritiva, quantitativa e com a
técnica de levantamento, onde os dados foram coletados por meio de questiondrio eletronico
enviado por e-mail aos profissionais da area contabil com CRC ativo, resultando em uma taxa de
resposta de 54%. Os resultados encontrados apontaram que a proficiéncia na lingua inglesa
possui relagdo significativa com o exercicio profissional contabil, considerando a adoc¢do das
Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS), onde a maioria dos profissionais afirmam que a
lingua inglesa fornece beneficios importantes na pratica contabil e na carreira profissional.
Assim, a proficiéncia na lingua inglesa torna-se um diferencial para os profissionais contabeis.
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ABSTRACT

The general objective of this study is to identify the opinion of professionals in the accounting
area, about the contribution of English language proficiency to professional practice in the city of
[tuiutaba/MG. Based on previous studies that point to an increasingly labor market willing to
search for qualified English-speaking professionals, it was possible to identify their affinity with
that language. This research is classified as descriptive, quantitative and with the survey
technique, which the data were collected through an electronic questionnaire sent to the e-mail of
accounting professionals who have active registration in the CRC, resulting in a 54% response
rate. The results found pointed out that English language proficiency has a significant relation to
the professional accounting practice, especially after the adoption of the International Financial
Accounting (IFRS), where most professionals claim that the English language provides
important benefits in accounting practice and professional career. Thus, proficiency in the
English language becomes a differential for accounting professionals.
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1 INTRODUCAO

A compreensdo no que diz respeito a comunicagdo entre povos que vivem em distintas
regides do mundo € importante e fundamental para a existéncia destes e, de acordo com Dummel
(2015, p. 13), “a vida dos seres humanos, o dominio dos diferentes avangos tecnoldgicos e a
socializagdo dos mesmos so6 € possivel através de formas comunicativas que possam ser



entendidas por todos, logo o uso da lingua inglesa deixou de ser um privilégio e tornou-se uma
necessidade”.

A lingua inglesa é o idioma em que relevantes informagdes sdo redigidas em um primeiro
momento e, por conseguinte, geralmente, sdo traduzidas de acordo com a linguagem de quem
tem a necessidade de conhecé-las. Entretanto, traducdes sdo relativas e algumas vezes exige
interpretagdo do tradutor, como ¢ o caso de legislagdes, normas e padrdes relacionados a
contabilidade (IUDfCIBUS; LISBOA, 2007).

As informagdes relativas a contabilidade sdo originadas algumas vezes em lingua inglesa,
como ¢ o caso das Normas Internacionais de contabilidade ou International Financial Reporting
Standards (IFRS), baseada no mesmo padrdo das US GAAPs, que buscam a harmonizagdo das
normas e padrdes contdbeis e com isso € requerido dois tipos de interpretagdes: quanto a sua
tradugdo e a referente ao conteudo nelas expressos (ALMEIDA et al., 2008).

Apoés a graduagdo, ao ingressar no mercado de trabalho, o contador quando de sua
atuagdo ird se deparar com termos constantes de origem inglesa, por exemplo, disclosure,
impairment, fair value, accruals, earnings, Earning Before Interest, taxes, Depreciation and
Amortization (EBTIDA), Economic Value Added (EVA), e, para sua compreensao supde-se um
conhecimento prévio da lingua (FARIA; QUEIROZ, 2009). Tratando-se de competéncia e
qualificacdo, o mercado atual considera o idioma inglés como oficial e universal (PILATTI;
SANTOS, 2011). Surge-se entdo a duvida se a proficiéncia em lingua inglesa, de forma idéntica,
¢ necessaria aos diversos profissionais da contabilidade de diferentes campos de atuacdo. Nessa
linha de raciocinio tem-se a seguinte questdo de investigacdo deste estudo: Qual a percepgdo dos
profissionais da contabilidade, de diferentes campos de atuagdo, sobre a contribui¢do da
proficiéncia na lingua inglesa no exercicio profissional?

O objetivo geral deste estudo ¢ identificar a opinido de profissionais da area contabil,
sobre a contribuicdo da proficiéncia na lingua inglesa para o exercicio profissional na cidade de
[tuiutaba/MG. Para atingir o objetivo geral propuseram-se os seguintes objetivos especificos: 1)
elencar beneficios resultantes do conhecimento/proficiéncia ou do dominio da lingua inglesa na
pratica contabil (ou para o profissional contdbil); ii) verificar a importancia da lingua inglesa
percebida pelos profissionais apds a convergéncia internacional da contabilidade; iii) identificar
se o conhecimento na lingua inglesa propiciou beneficio a carreira profissional; iv) discutir qual
a contribuicdo que o estudo da lingua inglesa pode trazer para aqueles que pretendem seguir
carreira em diferentes areas da contabilidade.

Nos estudos de Pilatti e Santos (2011) e Gongalves e Andrade (2016), ambos analisaram
o dominio da lingua inglesa como fator para o sucesso profissional focado em profissionais
secretarios executivos, considerando o dominio da lingua inglesa como uma das competéncias
mais promissoras da atualidade no mundo dos negdcios por ser a lingua mais falada no mundo.
Consideram ainda que é importante que os profissionais estrategicamente possuam competéncias
relevantes para que possam ser devidamente reconhecidos e, com isso, garantir a permanéncia no
mercado de trabalho, sendo a lingua inglesa um fator determinante.

Este estudo se justifica na medida em que trabalhos como os de de Faria e Queiroz
(2009); Koyama, Silva e Oliveira (2010); Marin, Lima e Nova (2014) e Silva e Silva (2018)
apontam que o mercado de trabalho estd cada vez mais disposto na busca de profissionais
qualificados em lingua inglesa, porém ha uma escassez de trabalhos cientificos que abordam
quais areas da contabilidade exige o conhecimento de tal lingua. Devido a este fato, este trabalho
se posiciona em contribuir com a contabilidade e seus discentes, uma vez que alunos da
contabilidade necessitam ter conhecimento da importancia desse tema para que tenham em



mente se lhes convém aprofundar ou ndo suas habilidades linguisticas. Desta forma, este trabalho
contribui no sentido de preencher a escassez de estudos existentes na area.

Este artigo contempla cinco se¢des, sendo que esta primeira parte se refere ao contexto
inicial e ao objetivo da pesquisa; A segunda se¢do faz uma discussdo e cotejamento de alguns
aspectos da qualificacdo do profissional contébil, a importancia da lingua inglesa com a adogo
do IFRS e estudos correlatos; A terceira se¢do refere-se aos procedimentos metodoldgicos
utilizados no desenvolvimento do estudo; A quarta secdo dispde a apresentagdo e analise dos
dados e resultados e a quinta se¢do finaliza com as consideragdes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Qualificacio do Profissional Contabil

Frente a grande competitividade do mercado de trabalho, que se torna cada vez mais
intensa, os profissionais precisam qualificar-se, seja para manterem-se atualizados e ativos no
mercado ou para ingressar neste meio, em busca por diferenciais e de oportunidades que sdo de
suma importancia perante a concorréncia (PILATTI; SANTOS, 2011).

Neste ambiente de qualificagdo do profissional contabil, Faria e Queiroz (2009) ressaltam
sobre a responsabilidade tanto acerca da Instituicdo de Ensino Superior (IES) ao formar o perfil
do profissional, quanto a do estudante ao analisar se este perfil atende suas expectativas:

O profissional dependera muito da qualidade do ensino superior que receber, e ¢ seu
dever procurar a Institui¢do de Ensino Superior - IES - que melhor contribua para seu
desenvolvimento profissional. Por outro lado, em um mercado competitivo e
regulamentado, como ¢ o do Ensino Superior, caberd a referida IES a atribuicdo de
desenvolver e adequar seus cursos a realidade de um mundo cada vez mais globalizado.
O movimento de globalizagdo da economia gera demanda por informagdes contabeis, de
forma mais clara e precisa (FARIA; QUEIROZ, 2009, p. 56).

Pode-se inferir, de acordo com os trabalhos de Koyama, Silva e Oliveira (2010) e
Segantini et al. (2013), que as IES fornecem conhecimentos a realidade desse mundo cada vez
mais globalizado.

A pesquisa de Segantini et al. (2013) analisou e comparou a adequagéo dos curriculos dos
cursos de ciéncias contabeis de quatro universidades do MERCOSUL, sendo uma de cada pais,
com o curriculo proposto pela ONU/UNCTAD/ISAR. As universidades selecionadas foram:
Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad de Buenos Aires (Argentina); Faculdade de
Economia, Administragdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo (Brasil); Universidad
Nacional de Asuncion (Paraguai); e Facultad de Ciéncias Econémicas y de Administracion de la
Universidad dela Repuiblica (Uruguai). Os resultados indicam que a similaridade entre os
curriculos das quatro universidades selecionadas com o proposto pela ONU/UNCTAD/ISAR ¢
alta, existindo, em média, 76,71% de semelhanga entre as matérias dos curriculos.

Ja no trabalho de Koyama, Silva e Oliveira (2010), os resultados apontam que as [ES da
regido metropolitana de Londrina/PR fornecem aos seus alunos egressos os conhecimentos
esperados e exigidos pelo mercado de trabalho.

Entretanto, exige-se ainda, que o profissional contdbil tenha dominio de uma segunda
lingua além da vernacula. Prezando pela qualificagdo e competéncia, a fluéncia em lingua
inglesa se torna essencial aos negdcios do mercado internacional e para quem pretende se manter



ou entrar nesse mercado, a lingua inglesa deve ser vista como uma obriga¢do e ndo uma op¢ao a
mais de conhecimento (PILATTI; SANTOS, 2011).

A profissdo contabil demanda um alto grau de conhecimento e o futuro profissional
contabil precisa estar preparado para atender as exigéncias do mercado, que exige determinados
padrdes nas demonstragdes contabeis com uma linguagem tnica para que qualquer usudrio possa
compreendé-la e interpreta-la de acordo com sua prépria necessidade (SILVA; SILVA, 2018).

2.2 A importincia da lingua inglesa com a adocio aos padrdes internacionais de
contabilidade (IFRS)

A padronizagdo e harmoniza¢do da contabilidade surgiu devido ao interesse de
administradores, governos, fornecedores, clientes e aos demais usuarios da contabilidade em
analisar e incrementar as informag¢des contdbeis no ambiente de trabalho para tomada de
decisdes. Por conseguinte, o IASB (International Accounting Standards Board) estabeleceu um
conjunto de normas proprias baseado no padrdo dos Estados Unidos - US GAAPs, para que a
informagio contabil seja entendida por todos os usuarios (IUDICIBUS; LISBOA, 2007).

Entretanto, Almeida et al (2008) destaca que um dos principais fatores seria em rela¢do a
tradugdo das normas internacionais de contabilidade (IFRS), pois ha diferencas na interpretagdo
de certas expressdes de incerteza, como as palavras “probable” e “likely”. O autor ressalta que
essas palavras sdo utilizadas para reconhecer algumas contas do ativo e passivo e pode provocar
diferentes interpretacdes entre os usudrios da contabilidade, pois possuem contextos distintos na
lingua inglesa, diferentemente da lingua portuguesa, onde possuem o mesmo significado.

Neste cendrio, o mercado de trabalho tende a ficar mais ingreme na busca de profissionais
qualificados e com base nos trabalhos de Almeida et al (2008) e Pilatti e Santos (2011) ter o
dominio da lingua inglesa ¢ fundamental para que a informacdo contabil seja interpretada de
maneira correta a fim de obter decisdes assertivas, como também manter contatos e negociagdes
com clientes estrangeiros.

2.3 Estudos correlatos

E valido ressaltar que diversas pesquisas foram realizadas acerca da utilizagio da lingua
inglesa na 4rea contabil. O Quadro 1 apresenta uma sintese de pesquisas correlatas a este estudo.
Analisando-se os estudos publicados recentemente, observa-se que os objetivos identificados nos
estudos visam identificar a forma que o conhecimento na lingua inglesa € trabalhado dentro do
meio contabil, desde o periodo académico até a pratica profissional.

Quadro 1: Sintese dos estudos correlatos

Autor/Ano Objetivos Metodologia Principais Resultados
Faria e Identificar as necessidades do | Pesquisa O mercado de trabalho da cidade de S&o
Queiroz mercado de trabalho, na cidade | bibliografica, Paulo, em 2007, estava buscando mais
(2009) de Sdo Paulo, por profissionais | pesquisa profissionais qualificados em padrdes
especializados em | documental. contdbeis norte-americanos do que em
contabilidade internacional, padrdes internacionais (IFRS). Em 2008,
bem como as habilidades e esse cendrio alterou-se, pois o mercado
competéncias exigidas. passou a considerar a demanda futura por
relatdrios no padrdo contabil internacional.

(continua)



(continuacio)

Autor/Ano Objetivos Metodologia Principais Resultados
Koyama, Comparar a grade curricular | Pesquisa de | As institui¢des de ensino fornecem
Silvae oferecida aos discentes de |campo, pesquisa | conhecimentos teéricos essenciais a
Oliveira ciéncias contabeis e o perfil do | bibliografica profissdo, com o objetivo de formar um
(2010) profissional que o mercado esta | exploratdria, senso critico e ético. Também apontou que
exigindo, podendo identificar | entrevistas diretas |o mercado busca candidatos com
se os cursos de graduacdo |e indiretas. experiéncia profissional média de 3 (trés)
realmente preparam o bacharel anos e postura de iniciativa e
em congruéncia a demanda, empreendimento. Também apontou que o
para que este seja capaz de conhecimento da lingua estrangeira,
enfrentar as rapidas preferencialmente o inglés aparecem como
transformagdes do ambiente e importante  diferencial no perfil dos
as novas condi¢des exigidas. candidatos.
Pilatti e Discutir novas competéncias | Estudo De acordo com os resultados, terdo
Santos (2011) | profissionais, entre elas o | bibliografico. melhores  oportunidades aqueles que
dominio do inglés, aqui estiverem em  constante busca e
entendido como uma das aperfeicoamento das competéncias exigidas
ferramentas fundamentais na pelo mercado global. Dentre essas novas
conquista do mercado de habilidades, pode-se citar: administragéo
trabalho e crescimento eficaz do tempo, poder de decisdo,
profissional no mundo planejamento e controle das atividades
globalizado. realizadas, poder de liderancga, trabalho em
equipe ¢ a especializagdo em uma das
competéncias mais promissoras atualmente
no mundo dos negocios de qualquer area de
atuagdo, o dominio da lingua inglesa..
Marin, Lima | Identificar as competéncias em | Entrevistas e [ Os resultados apontam que, em geral, os
e Nova relagdo a0  conhecimento | questionarios. alunos se destacam pelo conhecimento
(2014) técnico e postura profissional tedrico e postura proativa. No entanto,
dos estudantes de graduacdo apresentam deficiéncias em conhecimentos
em ciéncias contabeis da praticos, em lideranga, e em idiomas
FEA-USP e comparar ao que ¢ estrangeiros, destacando-se a lingua
esperado por profissionais do inglesa. Esses pontos de melhoria merecem
alto escaldo do setor contabil e ser considerados pela FEA-USP e por
por consultores de Recursos instituicdes de ensino que atuem na
Humanos. formagdo de profissionais na area de
contabilidade.
Silvae Silva | Analisaram o  perfil, os | Pesquisa Grande parte das vagas ofertadas, foram
(2018) conhecimentos especificos, as | descritiva, destinadas aos cargos de auxiliar, assistente
habilidades e as competéncias | qualitativa e [ e analista dentro da area contabil e fiscal,
exigidas do profissional | documental. em escritorios contdbeis, com atividades
contabil na cidade de mais operacionais ¢ com faixas salariais

Uberlandia/MG, no periodo de
02 de Agosto a 07 de Outubro
de 2017.

menores. A maioria das vagas exigem
conhecimentos em informdatica basica,
perfil analitico, proatividade, organizacdo,
responsabilidade e apesar de ter uma
frequéncia  menos expressiva  em
conhecimentos em lingua estrangeira, ¢
requerido o inglés em nivel intermediario e
avancgado.

(continua)
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Autor/Ano Objetivos Metodologia Principais Resultados

Gongalves ¢ | Identificaram como se dd a |Pesquisa Uma grande discrepancia foi encontrada na
Andrade formagdo do profissional do | bibliografica, formagdo académica regional e as
(2016) secretariado por meio de uma |entrevista demandas do mercado  corporativo.

analise entre o que ¢ oferecido | qualitativa ~ com | Descobriu-se que o ensino de inglés na
de ensino durante a formagfo |duas  secretarias | graduag@o ndo era suficiente para preparar
académica e o perfil procurado | executivas os estudantes para as necessidades do
pelo mercado de trabalho. bilingues. mercado de trabalho, tendo esses que
procurar meios externos para suprir essa
caréncia.

Fonte: Elaborado pelo autor

Analisando os estudos relacionados, observou-se a importancia da qualificagdo e
proatividade dos profissionais no mercado de trabalho. Além da qualificagdo na lingua inglesa,
pode-se destacar alguns aspectos importantes nessa seara como a diligéncia, o dinamismo, a
criatividade, entre outros que ajudem o profissional a ser mais qualificado e se posicionar melhor
no mercado.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho classifica-se, quanto ao objetivo, como uma pesquisa descritiva, onde ha
uma rela¢do entre a proficiéncia da lingua inglesa com os profissionais de diversas areas da
contabilidade. De acordo com Gil (2002) a pesquisa descritiva trata-se do estudo e da descri¢do
das caracteristicas de determinado grupo e a existéncia de associagdes entre variaveis.

Quanto a forma de abordagem do problema, a pesquisa classifica-se como quantitativa,
pois as informagdes e opinides coletadas podem ser transformadas em ntimeros. De acordo com
Prodanov e Freitas (2013, p. 69), uma pesquisa cuja abordagem do problema é quantitativa,
“considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em niimeros as opinides e
informagdes para classifica-las e analisa-las™.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados no trabalho, a pesquisa classifica-se como
levantamento, pois busca conhecer a contribuicdo da proficiéncia da lingua inglesa dos
profissionais contdbeis. Esse tipo de pesquisa busca informagdes a um grupo significativo de
pessoas a respeito do problema estudado, e posteriormente, obterem-se as conclusdes dos dados
coletados mediante andlise quantitativa (Gil, 2002).

Na coleta de dados utilizou-se a aplicacdo de questiondrio eletronico, que foi enviado
para o e-mail dos profissionais da area de contabilidade com CRC ativo na cidade de
[tuiutaba/MG.

O questiondrio foi elaborado por meio da ferramenta Google Forms e composto por
questdes diretas com o intuito de atingir os objetivos geral e especificos do trabalho. Essa
ferramenta possibilita a criacdo de um questionario com interface mais agradavel com relagdo ao
questionario impresso para o respondente, além da facilidade na aplicacdo, j4 que ndo ha a
necessidade de contato direto para obter os dados.

Foram selecionados os profissionais contabeis atuantes nas diversas empresas situadas na
cidade de Ituiutaba/MG, no periodo de 27 de agosto a 27 de setembro de 2020. Para integrar a
amostra foram fornecidos 66 e-mails dos profissionais contabeis com CRC ativos pelas empresas
e 102 e-mails dos profissionais contabeis com CRC ativos pelo sindicato de contabilidade da
cidade.



A amostra foi composta por 168 profissionais de diversas areas da contabilidade na
cidade de Ituiutaba/MG sendo que deste total, 91 questionarios foram respondidos. Utilizou-se o
programa Microsoft Excel 2019 para andlise e interpretacdo dos dados e elaboragdo de tabelas e
figuras.

Esta pesquisa apresenta as seguintes limitagdes: (a) o nivel de conhecimento na lingua
inglesa foi analisada apenas aos profissionais contabeis da cidade de Ituiutaba/MG; (b) a regido
analisada apresenta déficit de alguns profissionais contabeis, sendo que a pesquisa ndo obteve
respostas de auditores contdbeis, consultores financeiros, controllers e peritos contabeis; (c) a
aplicacdo do questionario se deu por meio eletronico, sendo a alternativa mais viavel encontrada
pelo fato de vivenciarmos uma pandemia generalizada e assim evitar o contato humano no
momento da coleta de dados.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS
4.1 Perfil dos Respondentes

A Tabela 1 representa o perfil geral dos respondentes. Foram totalizados 91 respondentes,
resultando em uma taxa de resposta de 54 %. Este percentual pode ser justificado por diversos
motivos, dentre eles, desde a identificagdo dos e-mails como virus ou SPAM; mudang¢a no
enderego eletronico dos participantes, falta de tempo para responder a pesquisa ou até mesmo
auséncia de interesse.

Quadro 2 — Perfil geral dos respondentes

Perfil dos respondentes N° %
Geénero Masculino 50 55%
Feminino 41 45%
Até 25 6 7%
Entre 26 e 30 12 13%
Entre 31 e 35 18 20%
Idade (anos) Entre 36 € 40 14 15%
Entre 41 e 45 12 13%
Entre 46 € 50 14 15%
Acima de 50 15 16%
Contador (a) 44 48%
Analista Contabil 13 14%
Funcio Auxiliar Contabil 13 14%
Docente 8 9%
Outras 13 15%
Até S 16 18%
Tempo de ’at}lag:ﬁo na area Entre 6 ¢ 10 25 27%
contabil (anos)
Entre 11 a 15 9 10%

(continua)
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Perfil dos respondentes N° %

Entre 16 a 20 11 12%
Entre 21 a 25 13 14%
Acima de 26 17 19%

Tempo de atuaciio na area
contabil (anos)

Fonte: Dados da pesquisa

O perfil dos respondentes do questionario eletronico € formado por 55% respondentes do
sexo masculino e 45% do sexo feminino com o objetivo de estudar e reportar suas percepgdes. A
maioria dos respondentes (80%) possuem mais de 30 anos de idade.

Com relacdo a funcdo que os profissionais contabeis exercem, a maioria dos respondentes
sdo contadores (48%), 14% sao analistas contabeis, 14% sdo auxiliares contdbeis e 9% sdo
docentes. Boa parte dos profissionais contabeis (45%) tem menos de 10 anos de atuagdo na area
e 19% possuem mais de 26 anos de atuagio.

Em sintese, os dados obtidos sobre o perfil dos respondentes revelam preeminentemente
que ha uma representagdo importante das mulheres atuando no mercado profissional contabil. A
pesquisa de Koyama, Silva e Oliveira (2010) revela que as organiza¢des ndo fazem distingdo em
relacdo ao sexo para os novos profissionais adentrarem no mercado de trabalho, demonstrando
que ha oportunidades para todos.

4.2 Beneficios resultantes do conhecimento em lingua inglesa na pratica contabil

O Quadro 2 abaixo apresenta a opinido dos profissionais contibeis a respeito dos
beneficios resultantes do conhecimento em lingua inglesa na pratica contabil.

Quadro 3 — Conhecimento em lingua inglesa e a pratica contabil

Discorda Discorda Nem concorda Concorda Concorda

AL totalmente | parcialmente | e nem discorda | parcialmente | totalmente

Auxilia no exercicio

] L 11% 11% 30% 30% 18%
profissional cotidiano
E relevante para me manter
competitivo no mercado de 8% 8% 18% 30% 36%
trabalho
E um conhecimento que
necessito para exercer minha 20% 14% 38% 21% 7%
profissiao
Possui vantagem competitiva 10% 12% 14% 31% 33%

na captacio de novos clientes

E importante que as entidades
oferecam incentivos para os 5% 8% 13% 25% 49%

profissionais se capacitarem

Fonte: Dados da pesquisa.



De acordo com o quadro acima, boa parte dos profissionais contabeis (48%) consideram
que a proficiéncia na lingua inglesa auxilia no exercicio profissional cotidiano, 30% dos
profissionais possuem posi¢do neutra e 22% entendem que o conhecimento em inglés nio auxilia
no exercicio profissional do dia a dia.

A respeito do conhecimento em lingua inglesa com relagdo a competitividade no mercado
de trabalho, a maioria dos profissionais contabeis (66%) entendem que esse quesito é necessario
para manterem-se competitivos no mercado, 18% nio concordam e nem discordam e 16% ndo
consideram o conhecimento em inglés como benéfico para manter a competitividade no mercado
de trabalho.

Quanto ao conhecimento para exercer a profissdo contabil, 28% consideram que o
conhecimento em inglés € necessario para exercer a profissdo contabil, 38% nado concordam e
nem discordam e 34% ndo consideram o conhecimento em inglés como necessidade para o
exercicio da profissdo contabil.

A maioria dos profissionais contabeis (64%) consideram o conhecimento da lingua
inglesa como uma vantagem competitiva para captar novos clientes e 74% entendem que as
entidades devem oferecer incentivos para os profissionais se capacitarem nessa proficiéncia.

De forma geral os beneficios produzidos pelo conhecimento na lingua inglesa se
sobressaem para os profissionais contdbeis. Pilatti e Santos (2011) e Gongalves e Andrade (2016)
consideram o dominio da lingua inglesa como fundamental para acompanhar as mudancgas que
ocorrem no mundo dos negdcios e importante para captar novos clientes.

4.3 A importancia da lingua inglesa percebida pelos profissionais ap6s a convergéncia
internacional de contabilidade

A figura abaixo demonstra a importancia da lingua inglesa percebida pelos profissionais
contabeis apos a padronizagdo das normas internacionais de contabilidade (IFRS).

Figura 1 - A importancia da lingua inglesa percebida pelos profissionais apés a
convergeéncia internacional de contabilidade
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Fonte: Dados da pesquisa



A maioria dos profissionais contabeis (57%) entendem que a lingua inglesa ganhou
relevancia no meio contdbil apds a convergéncia internacional de contabilidade, 23% nio
concordam e nem discordam e 20% ndo consideram que a lingua inglesa se tornou ainda mais
relevante apds a convergéncia das Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS). Nesse
sentido, Freitas (2004), Iudicibus e Lisboa (2007) e Gongalves e Andrade (2016) ressaltam a
necessidade dos profissionais que buscam sucesso profissional sempre acompanhar as novas
demandas do mercado, principalmente apos a aderéncia do Brasil ao padrdo internacional de
contabilidade, destacando a proficiéncia na lingua inglesa como fator fundamental para executar
tanto as tarefas rotineiras quanto negdcios que exigem decisdes promissoras para o futuro de uma
companhia.

4.4 Beneficios do conhecimento da lingua inglesa proporcionados a carreira profissional

O Quadro 3 apresenta a associacdo do conhecimento da lingua inglesa na carreira dos
profissionais contabeis.

Quadro 4 — Conhecimento em lingua inglesa e a carreira profissional

Nem concorda
€ nem
discorda

Concorda Concorda
parcialmente | totalmente

Discorda Discorda

Assertiva totalmente | parcialmente

E um conhecimento que
propiciou beneficio na minha 27% 13% 35% 9% 16%
carreira profissional

E significativo para o ingresso

no mercado de trabalho 7% 8% 18% 32% 35%

Fonte: Dados da pesquisa

Boa parte dos profissionais contdbeis (40%) ndo consideram o conhecimento em inglés
como benéfico na carreira profissional, 35% possuem opinido neutra e 25% entendem que o
conhecimento em inglés gerou beneficio a carreira profissional.

Entretanto, 67% dos profissionais contabeis entendem que € significativo ter proficiéncia
em inglés para o ingresso no mercado de trabalho e apenas 15% discordam.

Os resultados apontam que o conhecimento em inglés gera beneficios a carreira do
profissional contabil, sendo um diferencial para quem domina tal conhecimento ocupar melhores
posi¢des no mercado de trabalho e condiz com o trabalho de Koyama, Silva e Oliveria (2010) e
Marin, Lima e Nova (2014) que destacam em seus resultados que o mercado de trabalho exige
um nivel elevado de conhecimento na lingua inglesa.

Gongalves e Andrade (2016) consideram o conhecimento em inglés um atributo
necessario para o ingresso no mercado de trabalho e ressaltam ainda, que a procura por
profissionais que dominam a lingua inglesa ¢ bem maior comparado a outros idiomas. Esta
pesquisa enfatiza os resultados apresentados, j& que a maioria dos profissionais contabeis
compreenderam que € importante possuir conhecimento na lingua inglesa para os ingressantes no
mercado de trabalho.

4.5 Nivel de conhecimento dos profissionais contabeis na lingua inglesa




A Figura 02 apresenta o nivel de conhecimento em inglés dos profissionais contdbeis
segmentado pela funcdo que eles exercem.

Figura 02 - Nivel de conhecimento em inglés dos profissionais contibeis
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Fonte: Dados da pesquisa

No tocante ao nivel de conhecimento em lingua inglesa, de modo geral a pesquisa
apresentou 13% dos profissionais com o conhecimento avangado em lingua inglesa, porém a
maioria dos profissionais reconhecem a relevancia do referido idioma na profissdo.
Corroborando com o estudo de Faria e Queiroz (2009) que demonstraram a alta relevancia nos
conhecimentos em lingua inglesa, pois seus resultados ressaltam que em todas as ofertas de
emprego em 2007 e 95% em 2008 exigem conhecimentos em lingua estrangeira, do nivel
intermediario ao fluente, sendo a lingua inglesa a mais exigida nos dois anos.

Os professores de contabilidade se destacam pelo elevado nivel de conhecimento em
inglés, sendo que 50% dos professores possuem conhecimento avangado e 37,5% possuem
conhecimento intermediario. Corroborando com os estudos de Pilatti e Santos (2011) e
Gongalves e Andrade (2016), ambos consideram que a lingua inglesa ¢ um fator determinante
para o reconhecimento dos profissionais.

De modo geral, a maioria dos profissionais contabeis possuem conhecimento da lingua
inglesa, salvo para os profissionais de recursos humanos (RH) que precisam melhorar o nivel de
conhecimento em inglés.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral desta pesquisa foi identificar a opinido de profissionais da area contabil,
sobre a contribui¢do da proficiéncia na lingua inglesa para o exercicio profissional na cidade de
[tuiutaba/MG. Para isto foi aplicado questiondrio aos profissionais contibeis atuantes nas
diversas empresas situadas na referida cidade, no periodo de 27 de agosto a 27 de setembro de
2020, que resultou em 91 profissionais contabeis participantes deste trabalho. Baseado em
estudos anteriores que apontam um mercado de trabalho cada vez mais disposto na busca de



profissionais qualificados em lingua inglesa, foi possivel identificar a relagdo de afinidade com o
referido idioma entre os profissionais.

De acordo com os resultados, os dados obtidos sobre o perfil geral dos respondentes
revelam que hd um equilibrio entre homens e mulheres atuando no mercado profissional
contabil, sendo que 45% dos respondentes da pesquisa sdo representados por mulheres e 55%
sdo representados por homens. Destaca-se também que 48% dos respondentes da pesquisa
atuam como contadores, 14% sdo analistas contabeis, 14% sdo auxiliares contabeis e 9% sio
professores. Do total de profissionais contabeis, 39% possuem conhecimento basico, 25%
apresentam conhecimento intermediario e 13% possuem conhecimento avangado.

Os objetivos especificos foram alcangados, sendo que a proficiéncia na lingua inglesa (i)
auxilia no exercicio profissional cotidiano, mantém os profissionais competitivos no mercado de
trabalho, ajuda na captacdo de novos clientes e € um conhecimento significativo para o ingresso
no mercado de trabalho; (ii) de acordo com a maioria dos profissionais contabeis (57%), a lingua
inglesa ganhou relevancia no meio contabil apds a convergéncia internacional de contabilidade;
(ii1) boa parte dos profissionais contabeis (40%) ndo consideram o conhecimento em inglé€s como
benéfico na carreira profissional, todavia 67% dos respondentes entendem que € significativo ter
conhecimento da lingua inglesa para o ingresso no mercado de trabalho; (iv) de modo geral, a
maioria dos profissionais (77%) de diversas dreas presentes na pesquisa apresentam
conhecimento em inglés, sendo que 39% possuem conhecimento basico, 25% apresentam
conhecimento intermediario, 13% possuem conhecimento avan¢ado. Dessa forma, infere-se que
a proficiéncia na lingua inglesa € um diferencial importante na carreira profissional independente
de qual area contabil pretende-se seguir.

Portanto, a opinido dos respondentes da pesquisa evidencia a importancia de possuir
conhecimento na lingua inglesa para auxiliar nas atividades cotidianas e manter a
competitividade no mercado de trabalho por ser um diferencial. Além disso, a proficiéncia em
inglés auxilia na captacdo de novos clientes e a maioria dos profissionais contabeis entendem que
as entidades devem oferecer incentivos para os profissionais se capacitarem nesse idioma.

Assim, este estudo contribuiu com a contabilidade e seus discentes a respeito da
proficiéncia da lingua inglesa em diversas areas da contabilidade, demonstrando que o
conhecimento em inglés é essencial para o profissional contabil.

No tocante as limitagdes, € valido mencionar que a regido analisada apresenta déficit de
alguns profissionais contabeis, sendo que a pesquisa ndo obteve respostas de auditores contabeis,
consultores financeiros, controllers e peritos contabeis.

Sugere-se para estudos futuros, utilizar um periodo superior na coleta de dados, maior
abrangéncia regional e consultar um maior nimero de profissionais contabeis, a fim de integrar
todas as areas da contabilidade.
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