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RESUMO

Este trabalho visa fazer um estudo sobre as diferentes abordagens a respeito do
conceito de cidades inteligentes procurando estabelecer um didlogo entre essas o
refletindo na experiéncia brasileira de construcdo desse fendmeno. Num segundo
momento apresentaremos as possibilidades de analise espacial do entorno do Bloco 1H
do campus Santa Monica da Universidade Federal de Uberlandia, na perspectiva de
detectar o volume de conexdes aos roteadores externos e proximos ao bloco, ao longo
do dia letivo, no periodo de 22 a 27 de maio de 2017, reconhecendo os horarios de
maior e menor pico dessas concentragdes, apontando possiveis politicas de organizagao
do seu entorno e demonstrando as possibilidades de uso desses na constru¢do de cidades

inteligentes.

PALAVRAS CHAVE: Cidades Inteligentes, TICs, Politicas Publicas, Planejamento.



ABSTRACT

This work aims to make a study about the different approaches to the concept
of intelligent cities, trying to establish a dialogue between them, reflecting on the
Brazilian experience of building this phenomenon. In a second moment we will present
the possibilities of spatial analysis of the surroundings of Block 1H of the Santa Monica
campus of the Federal University of Uberlandia, in order to detect the volume of
connections to the external routers and close to the block during the school day in the
period of 22 on May 27, 2017, recognizing the schedules of higher and lower peak of
these concentrations, pointing out possible policies of organization of its surroundings

and demonstrating the possibilities of their use in the construction of smart cities.

KEYWORDS: Cities, Smart, Technologies, Policies, Public, Planning
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Introducio

O intenso processo de revolucdo tecnologica que vivemos desde o ultimo terco
do século passado vem colocando mudancas em todos os aspectos da vida e das
atividades de grande parte da populacdo mundial, a0 mesmo tempo e em parte
consequéncia dessas inovagdes, grande parte da populacdo mundial passou a viver em

cidades.

A partir de 2008 passamos a apresentar mais de 50% da populacdo mundial em
areas urbanas, hoje somos 54%, estima-se que seremos 66% em 2050 e, nesse processo
de transferéncia as cidades, o Centro Regional de Informac¢do das Nagdes Unidas

calcula que até 2050 2,5 bilhdes de pessoas serdao deslocadas as cidades.

Essa questdo traz a luz, um conjunto de problemas que ndo poderdo ser
resolvidos apenas por esse ou aquele pais, e tampouco esgotados neste trabalho, mas
quaisquer que sejam, exigirdo acdes conjuntas de todos os agentes urbanos, um novo
modelo de desenvolvimento, um pensar o planeta sobre a importancia de uma
sustentabilidade urbana e um empoderamento generalizado por parte da populagdo
mundial das novas tecnologias da informac¢do e comunicagdo (TICs) para a garantia da

qualidade de vida e o exercicio da cidadania.

A primeira questdo que se coloca estda no fato de que, grande parte desse
deslocamento em direcdo as cidades ocorrera em paises subdesenvolvidos, pobres, de
base agraria, ou qualquer outra denominagdo que se possa apresenta-los. Nesses paises,
a pobreza no campo, em muitos casos, a guerra ou as catdstrofes ambientais, estdo
acelerando os processos de urbanizagdo; massas de populacdo chegam as cidades e,
regra geral, ndo encontram oportunidades que lhes garantam vida digna; os indicadores
do PNUD — Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Humano - atestam
que os piores indices de qualidade de vida encontram-se naqueles paises onde os

processos de urbanizac¢do sdo mais intensos e recentes.

Uma segunda questdo estd no modelo de desenvolvimento excludente e

concentrador de riqueza; seja no campo, seja na cidade, esse ndo cria possibilidades de:

e Fazer as cidades crescerem num ritmo menor — a urbanizagdo desses

paises € concentradora e metropolizadora,



e Fixar a populagdo, de tradi¢do rural, no campo — a agricultura
modernizada concentra a terra e dificulta programas de crédito que
possam favorecer a pequena propriedade,

e (Garantir maiores ¢ melhores condi¢des de acesso ao emprego — o que
melhoraria as condi¢gdes de renda e acesso a programas de educagdo,
saude, saneamento, seguranca ¢ moradias dignas,

e Estruturar uma nova forma de organizacdo urbana no sentido de reduzir

as desigualdades e promover desenvolvimento de maneira sustentavel.

Enfim, ao olharmos as grandes ¢ médias cidades dos paises pobres se tem a
sensacdo de se iniciar o século XXI com a paisagem e os problemas do inicio do século

XIX.

Um terceiro grande desafio a ser enfrentado por uma humanidade urbana, esta na
questdo da sustentabilidade do planeta. A vida nas cidades consome muito mais
recursos que a vida rural. Para além de grande consumidora de recursos, a cidade ¢ a
principal produtora de residuos e rejeitos. Esses ndo apresentam apenas o problema de
como ¢ onde acomoda-los, mas mais do que isso, a produgdo crescente desses ¢ uma
ameaga a qualidade das 4guas, do ar, do solo e da vida das geragdes futuras. Nessa
sustentabilidade, faz-se necessario um consumo cada vez maior de recursos renovaveis
e um novo padrdo de deslocamentos e distribuicdo de pessoas, mercadorias e das

atividades econOmicas.

Esses e outros tantos problemas que ndo serdo objeto deste trabalho, se
produziram e evidenciam-se, de maneira mais intensa, numa conjuntura de acelerada
inovagdo tecnologica nos transportes, nas telecomunicagdes e na informagdo, tais
desenvolvimentos fazem com que vivamos transformacdes tdo semelhantes aquelas
vividas com o advento da eletricidade, naquele momento tal qual agora, a sociedade
apropriou-se da tecnologia e criou um conjunto diverso de usos a essa. Desenvolveram-
se, nos ultimos 30 anos, tecnologias de informagdo e comunicagdo que modificaram, e

continuam modificando, a nossa sociedade por aspectos muito diversos.

As TICs' influenciam a produgdo — modificam suas localizagdes, a forma de
organizacdo do trabalho, o controle da qualidade, a necessidade de estoques -;

influenciam a circulagao — desenvolveram maior controle e rapidez nos deslocamentos,

'TICs —Tecnologias de Informagdao e Comunicacdo



permitiu-se, com velocidades antes nunca imaginaveis, uma maior transferéncia de
dados, de comandos, de informag¢des; influenciam o consumo — a distribui¢do de
produtos e o marketing mundializa e populariza o consumo permitindo a produtos antes
regionais conquistarem mercados mundiais, mais uma vez, desenvolvemos uma
tecnologia que modifica, com radicalidade, os padrdes de consumo e a nossa vida

urbana.

As TICs influenciam as mentalidades, a globalizagdo de um idioma, de um
padrao de consumo, de valores, habitos, costumes na mesma medida que cria a fabula
de um mundo global, levanta os gritos e as armas em defesa da diversidade e da historia

auténoma dos povos.

O filoésofo francés Pierre Levy, com toda uma produgdo voltada ao estudo do
conhecimento e da comunicagdo apresentou, em 1999, uma obra denominada
Cibercultura. Segundo o autor essa se originaria no ciberespago produzido pelas novas
tecnologias da informagdo e comunicagdo, em especial, pela internet. Tal espago e
cultura sdo produzidos e conduzidos por uma geracdo que estd aberta a experimentar
formas de comunicacao diferentes e que coloca a nossa sociedade a possibilidade do

explorar as potencialidades que essa tecnologia nos oferece.
Mas a questao a se colocar é:

A cibercultura e seu correspondente ciberespaco podem constituir uma

cibercidade?
Se constituir, quais os parametros que poderiam verificar tal condigao?

Grande numero de autores, nas ultimas duas décadas, tem se preocupado com a
conceituagdo do fendmeno das cidades inteligentes. O proprio Levy em seu trabalho
aponta que o interesse do conjunto dos agentes sociais podera colocar o ciberespaco em

favor do desenvolvimento de comunidades locais e regides,

“explorando ao maximo seu potencial de inteligéncia coletiva:
valorizagdo  das  competéncias  locais,  organizacdo  das
complementaridades entre recursos e projetos, troca de saberes ¢ de
experiéncias, redes de ajuda mutua, maior participagdo da populagéo
nas decisOes politicas, abertura planetaria para diversas formas de
especialidades e de parceria etc.” (LEVY, 1999, p. 185).

Aqui se apresentam as questdes que orientaram esta nossa exposicao. No
dinamismo do desenvolvimento das chamadas TICs, as cidades inteligentes podem

apresentar uma defini¢do precisa?



O que se coloca, diante do grande nimero de autores e institui¢cdes a estudar o
fenomeno ¢ que se podem encontrar alguns elementos que poderiamos chamar de
estruturantes para as cidades inteligentes, mas serd possivel se afirmar que a auséncia ou

menor intensidade de algum deles faria de uma cidade mais ou menos inteligente?

Seriam as cidades inteligentes mais um rétulo criado para essas que, por meio de
um marketing ideologizado do desenvolvimento, querem esconder o crescimento

desigual?

Poderao, tais cidades, serem construidas sobre as atuais, como ja o foram as
cidades mercantis para com as cidades da antiguidade e as cidades industriais para as
cidades mercantis, ou precisaremos, para ser inteligentes na sua totalidade, de um novo

modelo de cidades e de um novo modelo de urbanizac¢ao?

Sabemos que aqui ndo chegaremos as respostas dessas questdes, a propria
dinamicidade do desenvolvimento tecnoldgico ¢ um fator permanentemente modificante
do fenomeno das cidades inteligentes, mas faremos uma pequena digressao sobre alguns
autores que vem trabalhando na direcdo de encontrar eixos estruturantes ao tema,

apresentando ao final do artigo uma sintese destas perspectivas.

Na tentativa da demonstracdo do papel de sensores digitais na organiza¢do do
espago urbano, usaremos os roteadores externos € nas proximidades do bloco 1H do
campus Santa Monica da Universidade Federal de Uberlandia para o levantamento e
mapeamento das concentracdes de conexdes ao longo de horérios significativos do dia
letivo e pelo periodo de uma semana com objetivo da proposi¢do de politicas espaciais

para o entorno do bloco.

Nosso trabalho se distribuird por essa introducao, outros trés capitulos e nossas
conclusdes. No primeiro capitulo trataremos da discussdo tedrica a respeito dos eixos
estruturantes do conceito de cidades inteligentes na tentativa de verificar congruéncias e
discrepancias nessas conceituagdes. Em um subtitulo a esse capitulo apresentaremos um
breve relato sobre as experiéncias de cidades inteligentes no Brasil. No segundo,
apresentaremos a metodologia e os resultados alcancados com nossa pesquisa e, em
nossas conclusdes, elaboramos uma sintese desses resultados e possiveis politicas a
serem implementadas no entorno do Bloco 1H do campus Santa Monica da

Universidade Federal de Uberlandia.



Capitulo I - As definicées do fendomeno das “smart cities” ou cidades inteligentes



1. As defini¢oes do fenomeno das “smart cities” ou cidades inteligentes

Nao apresentando qualquer conceituacdo utilizando a expressdo cidades
inteligentes Levy (1999), tratando sobre a cibercidade e a democracia eletronica, nos
coloca que embora as facilidades da eletronica e das tecnologias digitais de
comunicagdo possam descentralizar as atividades, isso ndo significard o fim da
metrépole, ao contrario, a maior densidade dessas tecnologias estara nessas proprias
concentragdes urbanas, o que fara “aumentar a capacidade de controle estratégico dos
centros de poder tradicionais sobre as redes tecnoldgicas, economicas e humanas cada

vez mais vastas e dispersas” (LEVY. 1999:185).

Considerando as aglomera¢des humanas como a maior invengdo da espécie, o
autor apontava que a proximidade dessa inteligéncia coletiva tornaria as pessoas mais
criativas e inovadoras, estimularia processos colaborativos e fortaleceria atividades para
dentro dessas mesmas, contribuindo a aumentar o emprego, a qualidade de vida e a

participagdo democratica.

Santos (2006:221) trata a questdo das mudangas provocadas pela revolucao

tecnologica, a partir da nocao de territorios opacos e territorios luminosos,

Na cidade "luminosa", moderna, hoje, a "naturalidade" do objeto
técnico cria uma mecanica rotineira, um sistema de gestos sem
surpresa. Essa historicizagdo da metafisica crava no organismo urbano
areas constituidas ao sabor da modernidade e que se justapdoem,
superpdem e contrapdem ao uso da cidade onde vivem os pobres, nas
zonas urbanas 'opacas'. (SANTOS, 2006, p. 221)

Nao encontramos em Santos (2006), assim como apontamos em Levy (1999),
uma conceituagdo sobre as cidades inteligentes propriamente ditas, mas ao tratarmos
desse conteudo vemos que os autores apontavam para, com o desenvolvimento das

TICs, a incorporacao da técnica a urbanidade cotidiana.

Santos (2006) destaca a criagdo de uma tecnoesfera e de uma psicoesfera, a
primeira ¢ constituida pelo movimento da técnica que se sobrepde ao desenvolvimento
anterior, a segunda, advém do local, do ambiente das ideias e traduz a incorporagdo da
primeira a cada lugar, de maneira simplificada acreditamos que tal psicoesfera seja
construida pelo que Levy (1999) chamou de “inteligéncia coletiva [...] valorizacdo das
competéncias locais, organizagdo das complementaridades entre recursos e projetos,

troca de saberes e de experiéncias, redes de ajuda mutua” (LEVY, 1999:185).



O termo inteligente, dessa maneira, ndo pode significar apenas a aplicagao das
novas tecnologias de informacdo e comunicagdo as cidades, para além desse aspecto
técnico € preciso considerar o termo no seu sentido sécio-politico, ou seja, a cidade
inteligente deve incorporar um entendimento orientado para uma organizacdo que
priorize a governanga ¢ o papel do seu capital social e das relagdes sociais € econdmicas

no desenvolvimento urbano.

Segundo a European Smart Cities, equipe formada pela Universidade Técnica de
Viena, uma cidade inteligente ¢ uma cidade fundada na combinacdo reciproca de
doagdes e atividades de cidadaos com poder de autodeterminacao, independentes e
conscientes ¢ que interage bem com seis caracteristicas inteligentes, ou seja, uma
economia inteligente, uma mobilidade inteligente, um desenvolvimento inteligente,

pessoas inteligentes, moradias inteligentes e governanca inteligente.

Outra abordagem sobre uma definicdo de cidades inteligentes ¢ apresentada
por Caragliu e Bo (2009), para esses o desenvolvimento das TICs ¢ de fundamental
importancia a criagdo dessas cidades, mas o papel do capital humano/social e relacional,
as politicas educacionais e a preocupacdo com a sustentabilidade garantidas através de

uma governanga participativa e colaborativa se fazem também fundamentais.

Aos autores a disponibilidade e a qualidade da infraestrutura das novas
tecnologias de informa¢do e comunicagdo nao € a Unica condi¢ao para a defini¢do de
uma smart city, cidades com niveis de educacdo de qualidade e com a presenga de
grande propor¢do de mao de obra qualificada verificam niveis de inteligéncia mais
disponiveis e aplicaveis. Nessas condi¢des a inovagao € estimulada por empreendedores
que provocam um circulo virtuoso de empreendimentos inovadores, que estimulam

negdcios inovadores e exigem uma mao de obra de capaz de atender suas necessidades.

A questdo a se repensar ¢ que ao definir cidades inteligentes considerando
capital humano, social ou relacional, esses termos criam uma imprecisdo muito grande
ao conceito. Freitas (2014) aponta que tais elementos estdo presentes em quase que
todas as defini¢des de cidades inteligentes sem, no entanto, estabelecer o peso e a
importancia desses capitais na constru¢do da inteligéncia das cidades, o autor afirma
que o uso indiscriminado de termos como capital humano e social, crescimento
econOmico sustentavel, gestdo racional de recursos naturais € governanga participativa
ndo estabelece parametros concretos para a definicdo desses elementos, o que faz

parecer que a mera denominagdo de cidade inteligente ou smart city possa ser um fator



de promoc¢ao da qualidade de vida, sustentabilidade do desenvolvimento e cidadania.

Segundo Freitas (2014),

“o uso desse termo ndo € suficientemente claro. Parece ser evidente
que o uso de tecnologia — parte comum entre todos os projetos — pode,
de fato, transformar &reas urbanas, operacional, econdmica e
socialmente. Ao mesmo tempo, a caracterizacdo dessas mudangas
através do termo “cidades inteligentes” pode gerar grandes
expectativas na populagdo relacionadas a melhoria da cidade como um
todo. De certa maneira, o mero processo de rotulacdo ajuda a
minimizar alguns problemas urbanos subjacentes a essas inovagdes.
Ou seja, como se em um passe de magica, a cidade passasse a ser
reconhecida como “cidade inteligente” e todos os seus problemas
estruturais desaparecessem.” (FREITAS, 2014, p. 22).

Na dire¢ao do que ¢ afirmado por Freitas (2014), Caragliu e Bo (2009) ja
indicavam que o termo cidade inteligente apresenta-se como um conceito difuso, mas
do qual se podem destacar caracteristicas comuns. A primeira delas, a infraestrutura de
redes, que diferencia os processos contemporaneos de integracdo do espaco, garantindo
maior eficiéncia ao desenvolvimento economico, social, cultural e urbano; em segundo,
a presenga de negocios inovadores, onde esses empreendimentos ocorrem, sua presenga

¢ uma garantia a consolida¢do das cidades inteligentes.

Caragliu e Bo (2009), ainda destacam a importancia da énfase na inclusdo
social de toda a populacdo da cidade, as cidades inteligentes somente se consolidariam
com o envolvimento consciente de toda a comunidade. Dessa maneira, a presenca de
industrias de ponta (alta tecnologia) na promog¢ao do desenvolvimento de longo prazo,
estimuladas pela presenga de universidades, parques tecnoldgicos, incubadoras e
“startups” que se constituissem em Fonte de produg¢do de conhecimento permanente e
associadas as politicas publicas orientadas a educagdo e informagao ndo apenas sobre o
uso dessas TICs, mas sobre as possibilidades de, por meio dessas, garantir a intervencao
do cidaddao na resolu¢do dos problemas urbanos, ¢ crucial ao desenvolvimento das

cidades inteligentes.

Para além da inclusdo social, ¢ preciso que se tenha ateng¢do especial a
importancia do capital social e relacional, ou seja, as cidades inteligentes deverdo se
constituir sem desprezar o conhecimento ja acumulado por aquela populagdo, seus
costumes € comportamentos culturais, como uma “smart city will be a city whose
community has learned to learn, adapt and innovate” Caragliu e Bo (2009:05), ou seja, a

inteligéncia deve proporcionar a capacidade de aprender, adaptar e inovar. Os autores



apontam para a necessidade do desenvolvimento social e sustentavel como o principal

componente estratégico ao estabelecimento das cidades inteligentes.

In a world where resources are scarce, and where cities are
increasingly basing their development and wealth on tourism and
natural resources, their exploitation must guarantee the safe and
renewable use of natural heritage. (CARAGLIU e BO, 2009, p.
05).

Na busca da sistematizacdo de uma definicdo para as cidades inteligentes,
Caragliu e Bo (2009), apontam que uma smart city seria aquela em que os investimentos
em capital humano e social, em infraestruturas de comunicag¢do tradicionais (de
transportes) ¢ modernas (TIC), associados a um crescimento sustentavel, inovador e
criativo, seriam geridos por uma governanca compartilhada que garantisse inclusdo

social, desenvolvimento econdmico equilibrado e qualidade de vida.

Em outra perspectiva da discussdo, Harrison, Eckman (2010), definem uma
smart city como aquela que tem a capacidade de analisar dados operacionais resultantes
de congestionamentos de trafego, estatisticas de consumo de energia e emissdes de CO,,
suas premissas fundamentais se constituem por areas instrumentadas, interligadas e

inteligentes.

Ao se referir a areas instrumentadas, referem-se a espacos dotados de sensores
que possam responder em tempo real aos problemas urbanos; interligadas, porque todos
esses dados podem ser organizados numa plataforma que permita o seu gerenciamento,
sua transparéncia e o estimulo a empreendimentos; inteligentes, na medida em que
permita, a partir dessa plataforma, andlises com relagdo as perspectivas de longo prazo,
otimizacgao e estimulos a negocios inovadores e decisoes imediatas para a resolu¢ao dos

problemas.

Na continuagdo de seu trabalho, os autores destacam a importancia das TICs
na organizacao das relagdes sociais, econdmicas e culturais que a cidade proporciona.
Em resumo, a smart city na perspectiva de Harrison, Eckman (2010), ¢ a cidade que
constitui a ligacdo de uma infraestrutura fisica a uma infraestrutura de TICs,
estimulando negdcios inovadores que alavanquem uma inteligéncia coletiva. Nesse
sentido os autores apresentam esquema (FIGURA 1) que demonstra como a relagao
instrumentada — interligada — inteligente ¢ fundamental a tomada de decisdes e o

desenvolvimento de negocios.
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Figura 1 — Fluxo conceitual de dados e informacdes em um sistema de mundo
instrumentado.

Detecgdo onipresente Medig¢ao Avangada I Integragdo de Aplicagdes I

Capturar, formatar e transformar dados de sensores em informagées padronizadas.

¥

Interpretagdo dos dados

v
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Fonte: CAMACHO, F. José (2017) (Org)

O esquema acima carece dos elementos: capital social e inclusdo, parecendo
reduzir a smart city a uma economia de negocios, o que ndo se traduz como verdade na
medida em que, mais tarde, afirmam que uma rede de sensores pode fornecer um grande
volume de informagdes sobre as atividades e os servi¢os que, organizados sobre uma
plataforma, poderiam classificar essas informagdes e contribuir a governanca, a

melhoria da qualidade e eficiéncia dos servigos urbanos e a qualidade de vida.

Pensamos que tal rede de sensores deva ser formatada por meio de um Sistema
de Informagdes Geograficas (SIG), ou seja, a interpolagdo entre o sensoriamento
remoto, que através de fotos de satélites e aerofotogrametria possa realizar a captagdo de
imagens da area urbana e rural para se conhecer com precisdo o tipo, a intensidade e a
morfologia da ocupacao; o GPS (Sistema de Posicionamento Global) que permite obter
informacdes de localizacdo, sendo muito util entre outros usos, para o controle da frota
de veiculos frota e a detecgdo de problemas no sistema vidrio €; o geoprocessamento
que consiste no tratamento e a interpretacdo das informacgdes através de ferramentas
diversas que possam ser suficientemente claras e transparentes a todo o conjunto da

populagdo.

Giffinder, Fertner, (2007), desenvolvem importante trabalho estabelecendo um
ranking de cidades de porte médio europeias, com o propdsito de compreender a smart

city como uma cidade que promove o desempenho futuro da economia, das pessoas, da
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mobilidade, do meio ambiente, da qualidade de vida e da governanca, construindo num

ambiente de compartilhamento cidaddos independentes e conscientes.

Os autores consideram que a smart city seria a cidade dotada de uma industria
inteligente, ou seja, aquela nos dominios das TICs, bem como outras complementares a
essas em seus processos de producdo, ou ainda, parques tecnologicos associados a
universidades e centros de pesquisa desenvolvendo tecnologias, qualificando mao de
obra e criando programas de educagdo voltados aos seus habitantes e que pudessem
contar com modelos de governanga inteligente através de canais diretos a seus

habitantes.

smart city is furthermore used to discuss the use of modern technology
in everyday urban life. This includes not only ICT but also, and
especially, modern transport technologies. Logistics as well as new
transport systems as “smart” systems which improve the urban traffic
and the inhabitants’ mobility. (GLIFFINDER; FERTNER;
KRAMAR; MEIJERS; 2007 p. 10).

Giffinder, Fertner, (2007) ainda ponderam que o termo smart city ¢ usado para
considerar varios aspectos que vao, desde um distrito de TICs, at¢é uma economia,

mobilidade, meio ambiente, pessoas, governanga organizados de maneira inteligente.

Em trabalho a revista Iese Insight, Barronuevo, Benone e Ricart (2012)
identificam cinco tipos de capital que contribuem para a constru¢cdo de uma cidade

inteligente:

e cconomic (GDP, sector strength, international transactions,
foreign investment);

e human (talent, innovation, creativity, education);
social (traditions, habits, religions, families);

e environmental (energy policies, waste and water management,
landscape);

e institutional (civic engagement, administr; ative authority,
elections). (BARRIONUEVO, BENONE, RICART,
2012, p. 51)

Barrionuevo, Benone e Ricart (2012) apresentam essas caracteristicas
(econdmicas, humanas, sociais, ambientais e institucionais) como elementos vitais da
articulacdo da vida urbana moderna, através de um sistema que combine estratégias de

inovacao, coesao social, sustentabilidade e conectividade.

The key, therefore, to developing “smart cities” is to integrate all of
these components in one holistic vision, thereby boosting management
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efficiencies — an area in which the private sector has much to
contribute. (BARRIONUEVO, BENONE, RICART, 2012, p. 51)

Mahizhnan (1999), estudando o caso de Singapura coloca de inicio, o desejo de
a ilha ser chamada de “Intelligent Island”. O autor considera que Singapura seja a
primeira dos paises desenvolvidos a reconhecer a importancia das TICs na organizagao
da vida, bem como na defini¢do de condi¢des de desenvolvimento e qualidade de vida.

Apresenta, dessa maneira, quatro condi¢des a construir tal “Intelligent Island”, a saber:

e uma educagdo em TI, como base para a formacao de uma mao de obra
qualificada e com potencial de criatividade e inovacao;

e uma infraestrutura em TI, a inteligéncia na contemporaneidade pressupde
uma estrutura de redes de telecomunicacdes e informacdes, a integragdo
dos mais diversos servigos e atividades em rede deve levar aos usuarios
facilidade e conforto.

e a presen¢a de uma economia de TI, ou seja, sua capacidade de manter
condi¢des de competitividade no cenario internacional estd nos estimulos
a formacdo de clusters eletronicos e informacionais e a adogdo de
comércio eletrdnico como alternativa para uma economia de negocios
inovadores.

e a qualidade de vida, isso quer dizer, construir uma educacio,
infraestrutura e economia de TI ndo deve servir apenas a exceléncia
econOmica, mas uma parte importante dessa articulacdo estd em trazer
beneficios a populacdo em geral, reduzindo tempo, custos, esforcos,

sacrificios e caréncias.
Segundo Mahizhnan (1999),

Singapore’s vision of an Intelligent Island, as mentioned at the outset,
is not confined to economic excellence. An integral part of this vision
is its concern for the quality of life for the ordinary citizen. Much of
the developments and improvements discussed above undoubtedly
bring benefits to the public. In terms of time, effort and cost, there are
numerous instances of efficiency and comfort achieved through it.
(MAHIZHNAN, 1999:17).
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Kourtit, Nijkamp (2012), em artigo produzido para mapear as disparidades no
desempenho econdmico entre um conjunto pré-selecionado de grandes cidades globais,

consideram como elementos de uma smart city:

e 0 capital humano constituido por uma mao de obra qualificada,

e 0 capital de infraestrutura representado por uma estrutura de redes de alta
tecnologia,

e 0 capital social, estabelecido pelas redes de relagdes locais e externas e,

e o capital empreendedor, formado a partir de negocios inovadores e

criativos.

Nam, Pardo (2011), conceituando as cidades inteligentes a partir das dimensdes
da tecnologia, das pessoas, e instituicdes nos apresenta que as defini¢des de cidades
inteligentes sdo varias, se comportando mais como uma rotulagem urbana, usada de
diversas maneiras enquanto um conceito difuso e, muitas vezes, pouco consistente. Os
autores, ainda destacam que, na perspectiva do marketing, o uso da palavra inteligéncia
se relaciona ao usudrio, assim a smart city € criada para atender as necessidades desses,

fornecendo-lhe uma interface personalizada.

Tendo como referéncia as politicas publicas de planejamento urbano, aos
autores, a inteligéncia pensada na logica do crescimento da cidade ¢ tratada como uma
reivindicagdo normativa desse e também como uma dimensdo ideologica. Ser
inteligente implica o estabelecimento de vetores estratégicos ao crescimento que
respeitem as normas estabelecidas, mas que sao influenciados pelos interesses presentes

na politica urbana.

Com a consolidacdo das TICs como instrumento de integragdo espacial e de
comunicagdes, governos, € agéncias publicas em todos os niveis estdo adotando a nocao
de inteligéncia para distinguir suas novas politicas, estratégias e programas que, em
tese, deveriam cumprir a funcao social da cidade na direcao de um desenvolvimento
sustentavel, um crescimento econdmico sélido e melhor qualidade de vida aos seus

cidadaos.

Aos autores Nam, Pardo (2011, p. 282), a cidade inteligente “is city that
monitors and integrates conditions of all of its critical infrastructures. One of core
mechanisms in smart city is a self-monitoring and self-response system”, tal

instrumentagdo tecnologica significa dados reais, coletados em tempo real a partir de
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sensores que, interligados a plataformas de interpretagdo virtuais, respondem as

necessidades do mundo real.

Referindo-se a outras defini¢des, os autores destacam que uma smart city ¢ uma
cidade que da inspiragdo, compartilha cultura, conhecimento e vida, uma cidade que
motiva seus habitantes a criar e florescer em suas proprias vidas. Esse segundo aspecto
apresentado ¢ evidente desde o titulo de seu artigo, “Conceptualizing smart city with
Dimensions of Technology, People, and Institutions”, dessa maneira a smart city ndo ¢é
apenas a cidade dotada de uma infraestrutura tecnoldgica, muito mais do que isso, as
cidades sO existem pelas pessoas e, a técnica deve servir a essas no sentido de inspira-
las, agregar-lhes conhecimento, motivar-lhes a criatividade e promover o bem estar na

vida dos seus cidadinos.

Nesse momento ¢ preciso considerar que se a técnica nao existe pela propria
técnica, tampouco a apropriagdo coletiva dessa pelas pessoas contribui, imediatamente,
para a melhora da sua qualidade de vida. Essa articulagdo técnica e pessoas deve-se
construir uma integragdo organica entre os sistemas técnicos, a economia, a sociedade, o
meio ambiente e as politicas publicas, ou seja, tornar a informagdo, obtida a partir da
técnica, inteligivel e apropriavel pela populagdo, pelas empresas e pelas politicas de
Estado em favor da qualidade de vida e do desenvolvimento sustentavel. Segundo Nam

and Pardo (2011),

An information city refers to digital environments collecting
information from local communities and delivering it to the public via
web portals. In that city, many info-habitants are able to live and work
on the Internet. An information city is an urban center for commerce,
social and civic services, and social interactions among people,
businesses and government institutions. (NAM e PARDO,
2011:285).

A producdo de tais info-habitantes colocados na citacdo dos autores revela a
importancia das pessoas para a smart city, a essas deve ser construida a oportunidade do
aprendizado da informacdo. Na condicdo de info-habitantes sdo responsaveis pelo
futuro inteligente da cidade, assim, educacgdo, aprendizagem e conhecimento tem
importancia central para a smart city, ou seja, a cidade inteligente deve através das
politicas publicas voltadas a educacao, produzir uma sociedade criativa, através de redes
de conhecimento e ocupagdes qualificadas. A smart city ¢ uma cidade que socializa

multiplas oportunidades para explorar o seu potencial humano e levar uma vida criativa.
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Tendo como foco a educagdo uma smart city deve apresentar centros
universitarios voltados a criagdo de mao de obra qualificada e a atragdo de industrias e
negocios sensiveis ao conhecimento da tecnologia de ponta. Uma cidade inteligente ¢
também uma cidade da aprendizagem, que melhora a competitividade dos contextos
urbanos na economia global do conhecimento. As cidades da aprendizagem estdo
ativamente envolvidas na constru¢do de uma for¢a de trabalho especializada em

economia da informagao.

O papel da aprendizagem e da formagdo de uma mao de obra qualificada e
negdcios criativos na constituicdo da smart city coloca em evidencia um ultimo
elemento para a constituicdo dessas, que se trata das Instituicoes de Governo. A smart
city s6 podera ser consolidada, ¢ aqui ndo importando o seu tamanho — seja um bairro
inteligente, seja uma cidade inteligente -, se houver uma ampla integracdo entre
empresas — especialmente aquelas de tecnologia -, a academia — na formag¢ao de mao de
obra qualificada e no desenvolvimento de encubadoras e start-ups -, € 0s governos - no
estabelecimento de politicas publicas que favoregam a aprendizagem, a informagao e,

dessa maneira, a atuacgao cidada.

Dessa maneira, uma comunidade inteligente seria aquela na qual o governo, as
empresas € os moradores entendem o potencial da tecnologia da informacao e tomam
uma decisdo consciente de usar essa tecnologia para transformar a vida e o trabalho de
maneiras positivas, ou seja, as iniciativas inteligentes da cidade exigem governanga para

a sua eficiéncia.

A Figura 2 sistematiza o pensamento dos autores ao nos apresentar o fendmeno
da smart city como a sintese ou o resultado da intersec¢ao, dos fatores tecnoldgicos,
redes sem fio, redes de cabo, antenas, dispositivos méveis, enfim, toda a infraestrutura
técnica necessaria a interconexao, com os fatores humanos - ndo existe cidade, nem
inteligéncia se desprezarmos o capital social e relacional, ou seja, as relagdes sociais
pré-existentes, a cultura, os costumes, os principios religiosos e, por fim, o tripé se
completa com os fatores institucionais, ou seja, o Governo e suas institui¢des, entendido
como o conjunto de politicas publicas compartilhadas com a sociedade civil, tal
participagdo e compartilhamento estabelecerdo regulagdes e diretrizes em favor do

crescimento de longo prazo e da qualidade de vida.
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Figura 2 — Componentes fundamentais da smart city
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Fonte: CAMACHO, F. Jos¢ (2017) (Org)

Nam, Pardo (2011) ndo discutem a cidade inteligente a partir de um status de
quanto inteligente pode ser uma cidade, mas pelo esfor¢o que esta deva fazer para
tornar-se uma cidade inteligente, tal preocupacao confronta-se com rotulagdes que vem
surgindo, também na imprensa brasileira, que para vender algumas cidades como
incorporadas a modernidade tecnologica, rotulam-nas como cidades inteligentes,
apresentando a ideia de progresso e escondendo as desigualdades sociais e a degradacao

ambiental.

A conotagdo de uma cidade inteligente representa a inovacdo da cidade, ndo
apenas em tecnologia, mas principalmente, na gestdo e nas politicas de Estado. Uma
cidade inteligente revela-se por uma intersec¢do, no espaco real, entre inovacao
tecnoldgica, inovagdo gerencial e organizacional e inovagdo de politicas, uma vez que o
carater unico de cada cidade molda os seus aspectos tecnologicos, organizacionais e

suas politicas.

A Figura 2 destaca que as dimensdes tecnologicas e as institucionais se somam
aos fatores humanos para, a partir da intersec¢do desses trés fatores, resultar a cidade
inteligente. Nessas conceituagdes observa-se que, se de um lado, a expressao sustentavel
esta presente em todas as defini¢cdes de cidades inteligentes, de outro, ndo € a técnica ou
a tecnologia apenas que irdo grantir essa sutentabilidade, ¢ preciso o envolvimento do

conjunto integral da populacdo, consciente dos seus direitos e deveres e tendo-lhe



17

garantida equidade e justica social. Nao basta a constru¢do da cidade inteligente o
discurso da sua cria¢do, ¢ preciso politicas efetivas que envolvam toda a populagdo.

Segundo Albino, Berardi, Dangélico (2015),

“smart cities” of the future will need sustainable urban development
policies where all residents, including the poor, can live well [...]
“smart cities” are cities that have a high quality of life; those that
pursue sustainable economic development through investments in
human and social capital, and traditional and modern communications
infrastructure (transport and information communication technology);
and manage natural resources through participatory policies. “smart
cities” should also be sustainable, converging economic, social, and
environmental goals. ALBINO, BERARDI, DANGELICO
(2015:07).

Dessa maneira, a técnica, a qualidade de vida, o desenvolvimento econdmico
sustentavel, a convergéncia entre todos os segmentos da sociedade na gestdo dos
objetivos econdmicos, sociais € ambientais e, a consolidacao de politicas participativas
na gestdo dos recursos naturais sdo condi¢cdes que mais uma vez se colocam como

elementos estruturantes das cidades inteligentes.

Winters (2011), tratando dos fatores pessoais, ¢ outro autor a dar énfase a
qualificacdo e a educacdo da populacgdo, essa caracteristica constitui a smart city como
um caleidoscopio estabelecido por educacdo / qualificagdo / cultura / artes / negocios /
comércio / empresas inteligentes /governo. Nessa perspectiva segundo o autor, os
distritos tecnoldgicos das proximidades de San Francisco (California — USA)
representariam bem tal realidade, enquanto distritos inteligentes criam, em torno de si,
um campo de gravidade, a trabalhadores qualificados e negocios inovadores,

constituindo um circulo virtuoso de mais atividades inteligentes.

A discussdo sobre uma conceituacdo de cidades inteligentes traz ainda o termo
cidades do conhecimento, aqui ha de se diferenciar os termos informag¢ado, conhecimento
e inteligéncia. A informacdo ¢ produzida pelas pessoas a partir de sua experiéncia
passada, de dados coletados e de técnicas desenvolvidas de acordo com as necessidades
de determinada situacdo na qual essa deva ser usada, por exemplo, o dominio do fogo
para a nossa sobrevivéncia, ou o desenvolvimento da internet como instrumento de
comunicacao entre bases militares. Conhecimento ¢ uma informacgao colocada em acao
diante de determinada necessidade, seu fim ¢ um produto, os tecnopolos, tecnopoles,

parques tecnoldgicos seriam os espagos do conhecimento.
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O conhecimento, dessa maneira, esta ligado a nossa capacidade de raciocinar, o
que o diferencia da inteligéncia, pois essa, para além do raciocinio e da elaboragdo de
um produto revela a nossa capacidade de colocar esse produto em favor da cidadania, da
justica social e do respeito a liberdade e a diversidade, da garantia da qualidade de vida
e da sustentabilidade. Colocadas dessa maneira as cidades inteligentes devem ser
criadas rompendo a logica da especulagdo imobiliaria, haja vista que nao ¢ inteligente

construir uma cidade fragmentada e desigual.

Zygiaris (2012) trata as cidades inteligentes como ecossistemas de inovagao,
muito embora a expressdo ecossistema tenha se generalizado no expressar ambientes
tecnologicos, sua utilizagdo ¢ discutivel na medida em que nas suas defini¢des, um
ecossistema se representa, pelo conjunto relagdes entre seres vivos e fatores naturais e
aqui, ndo se inclui o virtual. Desprezando o uso da expressdo, ao autor, as cidades
inteligentes serdo aquelas que conduzem um grande nimero de inovagdes socio técnicas
e socioecondmicas na dire¢do do desenvolvimento econdmico, apresentando, entre
outras caracteristicas, elevados padrdes de qualidade de vida, minimas desigualdades,
uso de Fontes renovaveis de energia e baixas emissdes de CO, por meio do uso de
sensores que as mensurem, interconectadas em redes de alta velocidade, atraindo uma

economia de negocios de alto valor agregado.

Albino et. al (2015) discutindo trabalhos relacionados a um ranking europeu de
cidades inteligentes de porte médio, apresentam quatro componentes de uma cidade

inteligente:

industria,

e educacao,

participagao e

infraestrutura técnica,

Esses elementos foram ampliados e modificados por uma proposta constituida

por seis componentes estruturantes:

e cconomia inteligente,
e mobilidade inteligente,
e ambiente inteligente,

e pessoas inteligentes,

e vida inteligente e
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e governanga inteligente,

Tais componentes foram associados a diferentes aspectos da vida urbana.

(QUADRO 1)

Quadro 1 — Componentes das cidades inteligentes e correspondentes aspectos da
vida urbana.

Componentes das  Cidades Aspectos da Vida Urbana
Inteligentes

ECONOMIA INTELIGENTE INDUSTRIAS E ATIVIDADES DE MAIOR
VALOR AGREGADO
POPULACAO INTELIGENTE EDUCACAO INCLUSIVA E EXTENSIVA A

TODOS OS NiVEIS

GOVERNO INTELIGENTE DEMOCRACIA ELETRONICA E PARTICIPATIVA
MOBILIDADE INTELIGENTE LOGISTICA E INFRAESTRUTURAS

MEIO AMBIENTE INTELIGENTE EFICIENCIA E SUSTENTABILIDADE

VIDA INTELIGENTE SEGURANCA E QUALIDADE

Fonte: CAMACHO, F. José (2017) (Org)

A economia inteligente estd associada a atividades industriais e de servigos que,
com a utilizagdo das TICs, sejam Fonte de alto valor agregado. A populagdo inteligente
se refere a uma cidade em que todo o processo educacional e suas politicas sobre todos
os niveis de ensino, estejam associados ao uso intensivo das TICs, seja nos sistemas
presenciais ou a distancia, a educa¢do ndo apenas cria oportunidades, como também
proporciona a humanizacdo das pessoas, estimula a preocupacdo com o outro € com o
meio ambiente.

Um governo inteligente ¢ aquele que se apropria das TICs no estimulo a
participagdo popular nas decisdes de politicas urbanas. Mobilidade inteligente significa
uma politica de planejamento urbano que, por meio das TICs, organize a distribui¢do
das atividades, dos servigos publicos, do sistema viario e de transportes de modo a
reduzir custos, minimizar tempos de deslocamentos e garantir qualidade dos servigos
prestados. Meio ambiente inteligente representa uma compreensdo — resultado

principalmente da educagao inteligente — ecoldgica e sustentavel, no consumo de adgua e
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energia, e no tratamento dos rejeitos, representa dessa maneira mais um aspecto de uma
economia inteligente, na medida em que a sustentabilidade exige que essa se organize
pelo principio de uma economia circular. Por fim, uma vida inteligente, seriam todas

essas condi¢des reunidas na criacao de condigdes de qualidade de vida e cidadania.

E preciso que compreendamos pelo paragrafo anterior, que as TICs permeiam
todos esses componentes das cidades inteligentes como um facilitador para a criagao de
um novo tipo de ambiente comunicativo, que requer o desenvolvimento abrangente e

equilibrado de competéncias criativas com instituigoes orientadas para a inovagao.

Komninos (2006), em trabalho tratando sobre o que chamou de arquitetura das
cidades inteligentes, aponta quatro descrigdes para as cidades inteligentes, a primeira
delas ¢ a sua representacdo como cidades virtuais, cidades digitais, cidades da
informagdo, ou seja, um grande nimero de denominagdes relacionadas as aplicacdes
eletronicas e aos espacos digitais. Em uma denominag@o apresentada pela Foundation
for Smart Communities, as cidades inteligentes sdo aquelas em que ocorre um esforgo
consciente da comunidade em utilizar as TICs para transformar a vida e o trabalho de

maneira significativa.

Komninos (2006) ainda apresenta as cidades inteligentes de outras duas
maneiras, numa primeira entendendo as cidades inteligentes definidas como ambientes
fisicos em que as TICs criam espagos interativos que trazem a computacao para o
mundo real, ou seja, tornam-se uma tecnologia imperceptivel que permeia a vida das

pessoas.

“inteligente cities [...] refer to physical environments in which
information and communication technologies and sensor systems
disappear as they become embedded into physical objects and the
surroundings in which we live, travel, and work” (KOMNINOS,
2006:13).

De outra maneira ao propor uma arquitetura para as cidades inteligentes,
identifica a cidade inteligente como um territério dotado de sistemas de inovagdo e
TICs, onde se combina a criatividade e os talentos individuais da populacdo da cidade,
com instituicdes que estimulem a aprendizagem, a criatividade e a gestdo do

conhecimento.

Na apresentacdo do que chamou de arquitetura das cidades inteligentes,
Komninos (2006) apresenta ainda outras duas nocgdes: os clusters industriais e as

cidades digitais. O cluster industrial significaria um conjunto de empresas, em
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determinada localizagdo, que possuem relagdo de interdependéncia e caracteristicas
semelhantes. A industria das TICs tem disseminado clusters de inovacdo por varias

areas espago mundial.

Por outro lado, as cidades digitais representam-se pela presenca de redes digitais
e aplicativos que facilitam muitos aspectos da vida social e econdmica das cidades, “For
us, a digital city is a community digital space, which is used to facilitate and augment
the activities and functions taking place within the physical space of the city”

(KOMNINOS, 2006:15).

Segundo Komninos (2006), as cidades inteligentes resultariam da fusdo dos
clusters de inovagdo e das cidades digitais contribuindo a criagdo de redes de
conhecimento colaborativo e de regulagdo online do conhecimento e dos processos de

inovacao a partir de trés niveis de organizagao.

O primeiro nivel da cidade inteligente, o seu nivel basico, ¢ representado pelos
clusters produtivos, em torno desses reune-se a mao de obra criativa, qualificada,
talentosa, ou seja, cientistas, artistas, empresarios e investidores de risco determinando a
organiza¢do do trabalho local e o seu modelo de desenvolvimento. A denominagdo de
clusters revela que a proximidade fisica ¢ um importante fator que facilita o
conhecimento cooperativo € o inter-relacionamento entre produtores, fornecedores,

provedores de servigos e trabalhadores qualificados.

O segundo nivel da arquitetura das cidades inteligentes ¢ feita de mecanismos
institucionais de regulacdo dos fluxos de conhecimento. Esse nivel retne institui¢des de
estimulo a inovagdo, tais como, pesquisa ¢ desenvolvimento, fundos de capital de risco,
centros de treinamento e transferéncia de tecnologia, propriedade intelectual,
incubadoras, consultorias de marketing e tecnologia. Essas institui¢gdes sdo importantes
na administra¢do de um capital social e uma inteligéncia coletiva em favor da eficiéncia
nos processos de inovagdo que ocorrem nos aglomerados urbanos, esse segundo nivel

tem um permanente e constante inter-relacionamento com o nivel basico.

O terceiro nivel apresentado por Komninos (2006) ¢ constituido por tecnologias
da informagdo e infraestruturas de comunicacdo, ferramentas digitais e espagos para
aprendizagem e inovagdo, que contribuem a criagdo de um espaco de estreita ligacdo

com organizagdes e institui¢cdes que regulam o conhecimento (segundo nivel).
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A inter-relagdo de tais niveis produziria quatro fungdes caracteristicas das

cidades inteligentes:

e uma estratégia coletiva de inteligéncia,
e atransferéncia de tecnologia,
e ainovacao colaborativa e,

e apromocao de clusters e localidades.

Em resumo, as cidades inteligentes incluiriam trés niveis — o fisico, o
institucional e o digital — e, quatro func¢des — inteligéncia, transferéncia de tecnologia,
inovagdo e promog¢do. No interior desse ambiente fisico-digital fatores humanos e
institucionais s3o predominantes, enquanto espacos digitais sdo espagos da inteligéncia

humana e coletiva.

Holland (2008), assim como outros autores ja tratados, aponta para a grande
diversidade de definigdes sobre cidades inteligentes. Em suas conclusdes, indica que a
cidade inteligente ndo pode ser assim denominada apenas pela presenga de uma
infraestrutura de TI sofisticada ou por sites de autopromocgao, as cidades inteligentes sdo
mais do que redes de fios, cabos, antenas ou escritorios, hotéis modernos e luxuosos e
marketing. O rétulo de cidade inteligente ndo pode servir ideologicamente para

esconder desigualdades, nas palavras do autor,

“Real “smart cities” will actually have to take much greater risks with
technology, devolve power, tackle inequalities and redefine what they
mean by smart itself, if they want to retain such a lofty title.”

(HOLLAND, 2008:316).

Cretu (2012) acompanha Komninos (2006) ao estabelecer uma arquitetura para
as cidades inteligentes onde, as tecnologias digitais possibilitam a interoperabilidade
entre Internet de servigos, Internet das coisas e Internet de pessoas, para capacitar os
habitantes a reagir rapidamente a uma grande variedade de eventos, usando menos
recursos do que antes, o que sginifica, mais educagdo inteligente, mais sustentabilidade

e mais qualidade de vida.

Num planeta em que o espaco real ¢, ao mesmo tempo, ampliado e comprimido
pela virtualidade, as cidades terdo que ser transformadas radicalmente para se tornarem
inteligentes na totalidade dos seus aspectos. Thite (2011) ao nos apresentar um
receituario de experiéncias comuns praticadas pelas cidades inteligentes, aponta que o

estimulo a uma economia criativa, ou seja, a criagdo de um ambiente de estabilidade
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econdmica em que pessoas € empreendimentos sejam bem sucedidos, associado a niveis
elevados de educagdo as pessoas de todas as idades, transportes e outros servicos
essenciais de qualidade, infraestrutura de telecomunicagdes e mecanismos de regulagdo
com equidade e justica social, ¢ fundamental a atracdo de mao de obra qualificada e ao

estimulo ao desenvolvimento de negdcios criativos.

Tal estimulo a economia criativa exige um segundo aspecto as cidades
inteligentes, os investimentos em capital social, “Investment in education and associated
infrastructure is crucial for any smart city to prosper in the knowledge economy”
(THITE, 2011, p. 628), o acesso a educacdo de qualidade para todas as pessoas,
incluindo os desfavorecidos, as oportunidades a carreira profissional e uma
infraestrutura de telecomunicagdes de alta velocidade sdo critérios para ampliar tal
capital social, ou seja, mais do que a infraestrutura, sdo as politicas publicas voltadas a
educagdo e conscientizagdo/informacao da populagdo, o elemento essencial de

constitui¢do de um capital social.

O terceiro aspecto a caracterizar as cidades inteligentes, proposto por Thite
(2011), s@o os investimentos em qualidade de vida. Os governos devem criar politicas
publicas destinadas a estimular e regulamentar a criacdo de espagos de lazer, artes,
esportes, gastronomia, que sdo atividades preferenciais de uma mao de obra qualificada,
dessa maneira, para além da satde, da sustentabilidade, da seguranga, a atracdo desses

profissionais qualificados exige a presenga de servigos mais sofisticados.

O tultimo elemento apontado por Thite (2011), ¢ a marca que destaca a cidade
inteligente, sua vocacao, esta “locational branding” como trata o autor, ¢ considerada o
principal fator na construcao da cidade inteligente, o elemento que determina a atracao
de empresas criativas e mao de obra qualificada. Esta marca de localizacdo, na traducgao
literal, traduzird o perfil da cidade inteligente, tal representacdo ndo devera ser criada
por agentes ou projetos externos a cidade, exceto para o caso das cidades inteligentes
que estdo sendo construidas e recentemente habitadas, as cidades inteligentes serdao
construidas sobre as nossas cidades, implantando politicas publicas, dotando-as de
infraestruturas de redes de TICs, conscientizando a populacdo e a classe empresarial da
importancia de seu papel, generalizando educacdo de qualidade a todos, atraindo
negdcios criativos e mao de obra qualificada para setores em que as cidades ja

apresentam certos niveis de experiéncia.
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Essa cultura ja apropriada pelo local transformar-se-4 na vocacdo da cidade

inteligente. Segundo Thite (2011):
“Locational branding has a major impact on employer branding
strategy adopted by individual firms. While promoting the company as
a ‘compelling place to work’, employers can also promote a place as a
compelling place to live if the location is known for its quality of life,
including civic amenities. Therefore, government— industry

partnership is essential for a successful branding strategy.” (THITE,
2011, p. 629).

A questdo da vocagdo deve levar em conta os setores da atividade produtiva que
representam aquela localidade, o seu capital intelectual ja& acumulado pela presenca de
institui¢des de ensino e pesquisas, a rede de transportes e telecomunicacdes presentes e
a localizagdo dessas, frente as suas relagdes com a economia regional, nacional e

mundial.
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1.2 O Brasil e as cidades inteligentes

No Brasil ndo sao muitas as experiéncias na direcdo da criagdo de cidades
inteligentes, quando se considera as grandes cidades, essas experiénciasse traduzem
pelos sistemas de controle de trafego, cameras de seguranga e mecanismos de previsao
de chuvas. Nessa direcdo os esfor¢os mais consolidados ocorreram em Curitiba -
precursora dos projetos de inteligéncia viaria desde os anos de 1970 - e, Porto Alegre e
Rio de Janeiro que instalaram sistemas de controle de operacdes e catastrofes e, em
alguns casos, com interfaces para o acompanhamento por parte dos cidadaos através de

telefones celulares e computadores.

Tendo como referéncia os componentes de uma cidade inteligente propostos por
Albino, Berardi, Dangélico (2015) — economia, populagdo, governo, mobilidade, meio
ambiente e vida inteligente -, e cruzando-as com as fungdes, apresentadas por Komninos
(2006) - estratégia coletiva, transferéncia de tecnologia, inovacdo colaborativa e
promocao de clusters e localidades -, o que se percebe € que, nem mesmo as cidades
brasileiras com uma experiéncia de inteligéncia mais consolidada conseguem programar

esses elementos e fungdes a todo o espaco urbano/rural e a populagao.

O conjunto desses componentes e funcdes encontra-se mais intensamente
reunidos, ndo propriamente nas cidades, mas naqueles espagos onde se implantaram
projetos urbanisticos modernos, muitas vezes distoantes ao conjunto da organizaciao do
espaco urbano. Tais projetos materializam-se em condominios fechados de alto valor,
criando no seu entorno um intenso processo de especulacdo imobilidria que se constitui
muito mais como barreira, do que como facilidade para alcancar o conjunto da
populagdo e cumprir a preocupacao para com, fora de seus muros, a sustentabildade, a

educagdo e a qualidade de vida.

Essa dificuldade na generalizacio de elementos e fungdes das cidades
inteligentes ¢ menos sentida naquelas areas favorecidas pela implantacdo de projetos de
parques tecnologicos. Em torno dessas promove-se a atragdo de empresas de tecnologia,
criam-se empregos, atrai-se uma populacdo de maior qualificacdo, estimula-se a
integracdo entre as instituicdes, desenvolvem-se projetos arquitetdonicos saudaveis e

sustentaveis, muito embora na grande maioria dos casos a criagdo de tais parques ¢
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também apropriada como um instrumento da especulagdo imobiliaria da mesma maneira

que os condominios de luxo.

Quando confrontamos tais projetos de parque tecnologicos com as experiéncias
de cidades inteligentes, os primeiros ocorrem em um numero mais consideravel de
exemplos e consolidam, de maneira mais intensa, os elementos de Albino, Berardi,

Dangélico (2015) e as fungdes de Komninos (2006).

Segundo Abreu, Vale Capanema e Garcia (2016:113), no Brasil existem
aproximadamente oitenta projetos de parques tecnologicos em fases diversas de
implantacdo, muito embora considerando que ndo ¢ a tecnologia que cria a sociedade,
mas a sociedade que cria a tecnologia, a experiéncia de implantacio de parques
tecnologicos tem contribuido para a articulagdo dos elementos e funcgdes citados. A
integracdo entre as trés esferas de governo, as instituigdes de pesquisa publicas e
privadas ¢ um empresariado aberto a inovagao, colaboragdo e risco, tem sido de

fundametal importancia para tais projetos.

Os parques tecnoldgicos se constituem dessa maneira como um eixo importante
de constru¢do das cidades inteligentes, se tais cidades fizeram-se marcadas pelas
desigualdades, tais problemas nao serdo resolvidos apenas por meio da implantacdo de
um aparato de TICs, o planejamento de areas dedicadas ao desenvolvimento de
tecnologia e, principalmente, de empresas de tecnologia podera significar um caminho
para, a partir dessas, estender inteligéncia a um conjunto maior de areas urbanas e rurais

e sua populagao.

Tais espagos sdo concebidos de maneira a integrar pesquisa e desenvolvimento
(P&D) e producdo/lancamento de novos produtos, essa unidade de agdes faz com que as
empresas nascidas no interior desses parques tenham possibilidades de permanéncia
apoOs seu primeiro ano de existéncia, maiores que empresas nascidas fora de parques
haja vista que contaram nessas localiza¢gdes com a possibilidade de consultoria técnico-

administrativa-financeira quase que permanente.

Pode parecer estranho que, num mundo integrado pelos modernos sistemas de
informagdo e comunicacdo, tenha-se a necessidade da proximidade para a interacdo
entre P&D e produtos, mas o que se vé€ € que, nesses espacos, a proximidade estimula a

troca da experiéncia e essa, para mais do que a informagao, ¢ conhecimento. Enquanto a
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informacao rapidamente pode ser transmitida, o conhecimento se consolida em um

produto.

Entendemos que os componentes estruturantes das cidades inteligentes
propostos por Albino et al (2015), entre variadas maneiras, se expressam na implantacao
dessas experiéncias de parques tecnoldgicos, cria-se uma economia inteligente - com os
estimulos a “startups” e incubadoras -, exige-se governo inteligente — na criagdo de
estruturas de articulagdo entre esses, instituicdes e empresarios -, desenvolve-se uma
populagdo inteligente — na atragdo de mao de obra qualificada por meio dos projetos
incubados e passiveis de investimentos -, constrdi-se uma mobilidade inteligente — os
“masterplan” desses projetos concebem sistemas viarios e de transportes coletivos e
saudaveis —, um meio ambiente inteligente — a sustentabilidade na geracdo de energia,
no processamento de residuos, no reaproveitamento das aguas ¢ um dos desafios
propostos pelas inova¢des em desenvolvimento -, a realizagdo e generalizacdo desses
projetos cria uma vida inteligente — a alianga investimento de risco, inovagao e governo
deve servir para contaminar todo o conjunto da populacdo e garantir a melhora da sua

qualidade de vida.

Alguns exemplos podem atestar a confirmagdo da presenca desses elementos
pela via dos projetos de parques. A criacdo do Porto Digital de Recife ¢ um deles,
localizado em area de ocupagdo pioneira e degradada da cidade do Recife nos bairros do
Recife e Santo Amaro, o projeto se orientou ao desenvolvimento de empresas ligadas a
producdo de TICs e ao desenvolvimento de atividades de economia criativa — jogos,

cine-video-gravacao, moda, e outros.

No seu desenvolvimento, o projeto tem servido a geragdo de empregos — nos
mais diversos niveis de qualifica¢do -, a geracdo de renda — com os empreendimentos
constituidos -, a requalificagcdo da area urbana — pela via de projetos imobilidrios — e,

como exemplo e referéncia, a implantagdo de outros projetos semelhantes.

Nam, Pardo (2011) constituiram um modelo de qualificacdo das cidades
inteligentes a partir da intersec¢do entre fatores institucionais, fatores tecnologicos e
fatores humanos, tal modelo se assemelha em grande medida ao modelo de triplice

hélice adotado na implantac¢do de parques tecnoldgicos.

A triplice hélice foi desenvolvida, nos anos de 1990, pelo professor Henry

Etzkowitz, em seu modelo a criacdo de parques tecnologicos se daria pela interagdo
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governo, universidades e empresas, onde cada um desses eixos teria papel semelhante
aos fatores propostos por Nam, Pardo (2011), ou seja, na hélice, governo e instituicdes
de ensino se associariam nos fatores institucionais, as politicas de governo e as
empresas representariam os fatores tecnologicos e, mais uma vez, governo, empresas

instituigdes seriam cruciais a construcao dos fatores humanos.

A triplice hélice, dessa maneira, coloca no centro da discussdo dos projetos de
criacdo de Parques Tecnologicos a vontade politica dos agentes publicos e privados para
a construcao de tais projetos. Essa disposi¢ao também ¢ necessaria e fundamental para
que a criagdo de cidades ou bairros inteligentes, de modo que esses ndao sejam apenas

fruto dos interesses de um empreendimento empresarial ou da especulagdo imobiliaria.

A inteligéncia das cidades deve estar a servigo de todos os seus citadinos, deve-
se promover a interagcdo entre fatores humanos, sociais e tecnoldgicos a partir de um
comprometimento generalizado a um projeto comum elaborado pela agdo coletiva

através de redes colaborativas e horizontais.

Essa compreensdo ndo estd na realidade da urbanizagdo brasileira, longe de
experimentarmos justica, cidadania e maior equidade as expressdes de cidades
inteligentes no Brasil ndo vao além de sistemas de controle de seguranca, transito e
catastrofes ou de bairros inteligentes que, fruto de uma intensa especulagdo imobilidria,

ao invés de reduzir ampliam o fosso das desigualdades e da fragmentacao urbana.
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2. Metodologia e resultados alcancados

Esse trabalho de pesquisa teve como propdsito cumprir os pré-requisitos de
conclusao do curso de Bacharelado em Geografia da Universidade Federal de
Uberlandia, objetivando fazer um estudo de frequéncia de conexdes aos roteadores
externos aos blocos no entorno do bloco 1H do campus Santa Monica da Universidade
Federal de Uberlandia apontando como os sensores digitais sdo instrumentos
fundamentais na implantacdo de politicas orientadas a criagdo das chamadas cidades

inteligentes.

Na compreensao desse modelo de cidades, realizamos pesquisa tedrica sobre o
assunto a partir de bibliografias e artigos tratando sobre conceitos e eixos estruturantes
do tema. A pesquisa permitiu-nos compreender que existe um esfor¢o de conceituagao

das chamadas “smart cities” muito embora esse se faga por muitas abordagens.

Encontramos conceituagdes que priorizam a tecnologia e a infraestrutura,
aquelas que priorizam as politicas publicas, as que priorizam a presenca de uma
economia de negdcios criativos, outras que tratam da necessidade de uma populacdo
inteligente, com qualidade de vida e ambiental inteligentes. No entanto, a diferenca nas
abordagens se unifica no entendimento de que as cidades inteligentes ndo se constroem

apenas por uma Unica das abordagens, mas como produto da intersec¢do de todas.

Com a premissa de que o ambiente tecnoldgico e a sua infraestrutura sdo o piso
de toda a arquitetura das cidades inteligentes, buscamos entender parcialmente a
mobilidade, distribuicdo e concentracdo de pessoas nas areas externas e proximidades
do bloco 1H do Campus Santa Monica da Universidade Federal de Uberlandia - UFU, a
partir das conexdes de seus smartphones ou notebooks aos roteadores distribuidos pelas

areas externas junto aos blocos.

Fizemos solicitagdo ao CTI — Centro de Tecnologia da Informacao/UFU — a
respeito da possibilidade da obtencdo das informagdes desejadas, ou seja, o nimero de
conexdes ao longo de um dia (das 07h00Omin as 22h40min) e por um periodo de uma
semana (22 a 27 de maio de 2017), obtendo-as ao longo do periodo solicitado a cada
dez minutos, mas de maneira embaralhada por todos os campi da Universidade exigindo

um trabalho manual de organizacdo e depuragdo desses dados para que pudéssemos
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identificar os roteadores e suas conexodes mais proximos do Bloco 1H do campus Santa

Monica.

Na posse desse levantamento destacamos dezessete momentos ao longo de cada
dia em intervalos de uma hora, para reconhecermos nesses a distribuicdo das maiores
concentracdes dessas conexdes a cada intervalo. Os dados foram exportados a uma
multiplataforma de georreferenciamento (QGIS) e tratados a partir de procedimentos de
interpolagdo, ou seja, método da estatistica que nos permite, a partir das medidas
conhecidas, estimar resultados em pontos proximos aquele que foi coletado, os dados
foram entdo georreferenciados e langados sobre base ja georreferenciada do campus
Santa Monica — UFU, apresentando as areas mais avermelhadas como aquelas com a
maior densidade de conexdes e, as mais azuladas como as que apresentam um menor

nimero de conexdes. (FIGURA 3)

b

Figura 3 — Localizacdo dos pontos externos de acesso a rede Wi-Fi do campus
Santa Monica — UFU
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Fonte: CAMACHO, F. José (2017) (Org)

Por primeiro, nessa andlise, ¢ preciso destacar que a Figura 3 nos permite
identificar quatro pontos de roteadores externos e proximos ao bloco 1H do campus

Santa Monica que serdo nosso objeto, sendo um localizado na face sul do bloco 1H,
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outro na face nordeste do bloco 11, outro no entremeio dos blocos 1W, SM e 1U e um

ultimo na face sul do bloco 50.

Com base nesses elementos foram produzidos mapas para os dezessete
momentos do dia escolhidos em intervalos de 1 hora (Anexo I), diante da coincidéncia
de informagdes reduzimos esses momentos a seis horarios de referéncia: 7H50, 9H50,

12H50, 15H50, 18H50, 22H40 para uma analise mais apurada dessas distribui¢des.

A escolha das seis faixas de horarios para nossa analise expressa a realidade de
horarios com as mais densas conexdes aos roteadores externos do campus assim
justificadas: o horario das 7H50 corresponde ao momento da chegada ao campus para as
atividades, o horario das 9H50 as trocas de aulas e o intervalo da manha, as 12H50 o
horario do almoco, as 15H50 o intervalo da tarde, no horario das 18H50 a chegada ao

turno da noite e, as 22H40 a saida do turno da noite.

Com essa distribuicdo estabelecida a primeira faixa de nossos horarios
corresponde ao momento de inicio do dia. Apresentamos nas seis figuras (FIGURA 4 a
9) a seguir imagens correspondendo respectivamente ao periodo de 22 — 27 de maio de
2017 em cada horario estabelecido onde apresentamos breve analise e justificativa

dessas concentragdes de conexoes.
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Figura 4 — Uberlandia - MG — Acessos a rede wi-fi de roteadores externos do
campus Santa Monica (UFU) as 7h50 de 22 a 27 de maio de 2017.

g Legenda
. , N° de acessos / hora S 3::20-5(Iampu5
Jr I 3.360 Via Local
! [ 11.685 — Via Coletora
sg.ggz — Via Arterial
. [ Perimetro Campus
36.659
22 - 07HS0 -
25 - 07HS0

27 - 07HS0

Fonte: CAMACHO, F. José (2017) (Org)

As imagens da Figura 4 refletem um periodo de uma semana letiva, ou seja, de
segunda — feira a sabado e nelas podemos observar algumas correspondéncias que
poderdo servir de indicagdes a uma série de politicas de organizacdo do campus,
inclusive a distribui¢do desses roteadores com vista a melhora da infraestrutura de

internet.

O bloco 1H, excetuando-se o sabado, no periodo compreendido entre a segunda
e a sexta feira, apresenta manchas com certa regularidade na distribuicdo dessas
conexdes em torno do Restaurante Universitdrio, que oferece o servico de café¢ da
manha a alunos bolsistas da Universidade, particularmente na quarta, quinta e sexta
feira essa concentracdo ocorre quase que nas mesmas propor¢oes de outros roteadores

do campus préximos a blocos com grande concentracao de aulas.
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O inicio das aulas nos bloco 1I e 50 acontecendo, em sua maioria, as 8H0O0 faz
com que ndo se observe uma grande concentragdo de conexdes nesse horario em torno
desses roteadores. Percebe-se ainda que a face sul do campus talvez pela presenca de
grandes areas de estacionamentos apresenta uma menor frequéncia de conexoes.

Figura 5 — Uberlandia - MG — acessos a rede wi-fi de roteadores externos do
campus Santa Ménica (UFU) as 9h50 de 22 a 27 de maio de 2017.
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A concentracdo de conexdes em torno do Restaurante Universitario verificada
no primeiro hordrio da manha ¢ deslocada, no momento das 09HS50, aos blocos com
maior concentracdo de salas de aula, podendo-se perceber as manchas mais
avermelhadas nas imediagdes do bloco 50, exceto para a quarta feira (24) e o sabado
(27). Na quarta feira a presenga um numero menor de conexdes exigiria que

produzissemos uma série com um maior nimero de semanas para concluir que esse dia
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apresenta uma frequéncia de pessoas menor no campus, a comparacado com o horario
das 10H50 (ANEXO 1) parece indicar que ndo se trate de uma frequéncia menor, mas
um arranjo diferente de horarios que faria com que a maior parte das conexdes
acontecesse a partir de roteadores internos ou nao se completassem por aquele

dispositivo outdoor mais proximo.

No sdbado (27) quando refletimos sobre o entorno do bloco H observamos que
ocorre uma maior densidade de conexdes nos roteadores proximos ao bloco 5M, o que
pode indicar um inicio das atividades um pouco mais tarde e a proximidade do Centro

de Convivéncia para uma presenca maior de conexdes para esse dia e horario.

Y

Figura 6 — Uberlindia - MG — acessos a rede wi-fi de roteadores externos do
campus Santa Ménica (UFU) as 12h50 de 22 a 27 de maio de 2017
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Os mapas correspondentes aos horarios das 11h50 e 13H50 apresentados no
Anexo I, para o periodo analisado de 22 a 27 de maio de 2017 sdo semelhantes aos
mapas apresentados na Figura 6 para o horario das 12H50. Nesses horarios as maiores
concentragdes de conexoes estdo nos roteadores externos aos blocos 1H e 11 localizados

no entorno do Restaurante Universitario.

O horario do almogo ¢ a troca de turnos manha — tarde, nos mostram manchas
menos intensas, € por isso mais azulada, por toda a drea do Campus Santa Monica,
enquanto a grande mancha avermelhada se encontra nas proximidades do Restaurante
Universitario pela grande procura desse servico principalmente por parte dos estudantes.

Figura 7 — Uberlandia - MG — acessos a rede wi-fi de roteadores externos do
campus Santa Ménica (UFU) as 15h50 de 22 a 27 de maio de 2017
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Fonte: CAMACHO, F. José (2017) (Org)
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No periodo da tarde, o horario das 15H50 reproduz, com alguma semelhanga, as
consideracdes ja feitas para os horarios analisados na metade da manha (09H50). As
concentracoes de conexdes voltam a ocorrer no entorno dos blocos com maior
concentracdo de salas de aula, no nosso estudo o bloco 50, o bloco H, para este horario
apresenta concentragdes de vermelhos com intensidades mais fracas, o que pode indicar
apenas a passagem de pessoas pela area, seja no deslocamento entre blocos, quando os
smartphones conectam-se ¢ desconectam-se na medida em que o usudrio se movimenta,

seja no deslocamento as areas de estacionamento.

Figura 8 — Uberlandia - MG — acessos a rede wi-fi de roteadores externos do

campus Santa Ménica (UFU) as 18h50 de 22 a 27 de maio de 2017
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O horario das 18H50 ao longo da semana pesquisada retrata o momento da
transicao do turno da tarde ao turno da noite, as manchas de concentracdao de conexdes
sdo mais fracas, na casa dos 2.500 acessos hora, preenchendo quase todo o campus com
manchas azuladas, exceto para a por¢do leste que verifica intensidades na casa dos
8.500 acessos hora, a razdo disso estd no uso do restaurante universitirio tanto por
aqueles que encerraram suas atividades diurnas, quanto aos que chegam para os cursos
da noite.

O sabado apresenta concentragdes bem localizadas em torno de setores de
necessidade de maior seguranga, veem-se entdo intensos vermelhos em areas como: as
portarias, laboratorios, agé€ncias bancarias, televisdo, o CTI, como se observa pelas
manchas proximas aos blocos 3M, 1X, 1J, 3D, no entorno do bloco H, em uma area
mais proxima ao roteador do bloco 11, as concentragdes se elevam pelo fato das

proximidades do bloco onde estdo instalados os equipamentos da TV Universitaria.
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Figura 09 — Uberlandia - MG — acessos a rede wi-fi de roteadores externos do
campus Santa Ménica (UFU) as 22h40 de 22 a 27 de maio de 2017
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Fonte: CAMACHO, F. José (2017) (Org)

O horario das 22H40 ja nos revela o encerramento das atividades letivas por
todo o campus, as manchas avermelhadas se encontram nas proximidades dos blocos
1X, 5R e 3D onde h4 areas utilizadas para estacionamentos evidenciando movimentagao
de saida de usuarios do campus, de outro lado, a por¢ao leste no entorno do bloco H do

Campus Santa Monica apresenta as menores densidades de concentracdes.
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III. Consideracoes Finais

Esse nosso trabalho teve como propdsitos: fazer um levantamento acerca da
bibliografia que trata a respeito do conceito e dos eixos estruturantes do fendmeno das
cidades inteligentes, fazer um breve relato de experiéncias parciais de inteligéncia nas
cidades brasileiras e analisar informacdes capturadas a respeito do numero
conexoOes/hora aos roteadores externos e nas proximidades do bloco 1H do Campus
Santa Monica da Universidade Federal de Uberlandia.

Apresentamos nesse debate um consenso entre todos os que se propdem ao
estudo do fendmeno, ou seja, a todos as TIs ou TICs sdo necessarias, mas ndo
suficientes para garantir a condi¢do de cidades inteligentes. Somadas a essas tecnologias
entendemos que a informagado e a educagdo sao o outro nd importante nessa arquitetura
como varios afirmaram, o exemplo de Singapura chamada de “Inteligent Island” é
muito significativo quando se fala em prioridades a educagao.

Essa prioridade se estabelece pela acdo da politica publica que, se promove
informagcdo promove cidadania, justiga social, participacdo popular e,
consequentemente, mais qualidade de vida, preocupagdo ambiental e democracia. A
presenga de populacdo qualificada e bem informada e de uma infraestrutura tecnologica
avangada, atraird uma economia de negocios inteligentes promovendo, dessa maneira,
um circulo virtuoso de crescimento e beneficios a todo o conjunto dos agentes urbanos.

Assim aglutinando os eixos estruturantes das cidades inteligentes, longe de
propor modelos que possam ser transplantados de uma cidade para outra, podemos
entender as cidades inteligentes estruturadas, por uma economia inteligente —
constituida de atividades diversificadas e de maior valor agregado, por uma TI
inteligente — capaz de apresentar uma plataforma de interagdo entre todos os agentes
urbanos e com outros instrumentos digitais, por uma governanca inteligente — capaz de
orientar as politicas publicas na dire¢do do fortalecimento da cidadania, da qualidade de
vida e dos negdcios inteligentes e por uma populacdo inteligente — considerada a partir
das suas potencialidades produtivas, mas também pelos seus valores, principios e
histéria o que tornaria cada cidade inteligente unica, construida a partir de seu interior e
de suas vocagoes.

Quando se toma essa sintese de eixos discutidos no primeiro momento desse

trabalho, observa-se que esses elementos estdo presentes, de maneira mais bem
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consolidada nas cidades, particularmente nas cidades médias, dos paises ricos. No que
toca as suas metropoles essas também concentram toda a modernidade, mas o tamanho
da populacdo e a extensdo da ocupagdo urbana dificulta a generalizagdo plena dessas
condigdes de inteligéncia.

No Brasil as experiéncias de cidades inteligentes, na plenitude dos aspectos que
discutimos, ainda estdo distantes de serem alcancadas. As iniciativas que se constroem
caminham em duas dire¢des, a primeira, por meio da implantagdo de mecanismos de
controle por sensores, esse modelo ¢ o que se observa em Curitiba, cidade pioneira na
instalacao de sistemas de controle de trafego e nas cidades no Rio de Janeiro e Porto
Alegre com instalacdo de sensores de deteccdo da iminéncia de catastrofes como
inundagdes e desmoronamentos. Podemos falar em mecanismos inteligentes de controle
nessas cidades, mas ndo podemos denomind-las cidades inteligentes haja vista que
outros quesitos como educagdo, economia, populacao, qualidade de vida ¢ do meio
ambiente, governanca, estdo distantes de serem constituidos como inteligentes.

Na outra dire¢do da implantagdo dessas condi¢des de inteligéncia estdo os
condominios fechados ou bairros inteligentes, esses empreendimentos se fazem desde as
suas fundacdes como espacos inteligentes, ou seja, esses apresentam infraestrutura
inteligente, qualidade de vida e ambiental inteligente, administracdo inteligente e pela
condi¢do econdmica de sua populagdo essa se apresenta com elevado grau de instrugao
e capacidade de operacdo e leitura desses sistemas inteligentes.

No entanto, esses empreendimentos ndo sdo para todos e ampliam ainda mais o
fosso de desigualdades que o espaco urbano apresenta, na medida em que criam
processos de valorizacdo de suas dreas e do seu entorno que afastam ainda mais o
conjunto da populagdo desses privilégios proporcionados pelo uso pelo das TICs na
vida urbana.

Num ultimo momento, nosso trabalho preocupou-se em demonstrar as vantagens
da leitura e interpretacdo de dados a partir dos roteadores externos ao bloco 1H do
Campus Santa Monica da Universidade Federal de Uberlandia. Partimos da premissa
que, nos dias atuais, ocorre um grande numero de usuarios da Universidade portadores
de tablets, notebooks e smartphones que, ao entrarem no campus imediatamente buscam
conexoes aos roteadores mais proximos.

Na andlise dessas concentracdes de conexdes ndo nos preocupamos em

identificar cada uma delas, mas sim com o adensamento dessas em torno dos roteadores
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externos aos blocos, de maneira que pudéssemos ao longo do dia conhecer as areas de
maiores concentragdes de conexoes.

Mesmo fazendo grandes generalizagdes dessas haja vista que escolhemos, a
partir dos dados levantados, seis horarios de referéncia para a nossa analise, pudemos
estabelecer um padrao de localizagdes dessas concentragdes, ou seja, nos periodos da
metade da manha e da tarde, 09H50 ¢ 15H50, observamos as maiores concentragdes
entorno do bloco 50, a presenga de uma quantidade maior de salas de aula seria uma
justificativa a um maior volume dessas conexdes.

Por outro lado, nos horarios do almogo ¢ jantar que sdo também horarios de
movimentagdo de entrada e¢ saida de usuarios na troca de turno das atividades letivas,
deslocam as maiores densidades para as imediagdes do Restaurante Universitario.

Na sexta feira, dia 26/05, observamos, em particular na parte da tarde,
densidades expressivas de conexdes em torno dos roteadores de blocos proximos ao
Centro de Convivéncia Universitaria que precisariam ser analisados num intervalo com
um maior nimero de semanas para verificarmos se ha repeti¢ao dessa movimentagao.

O estudo dessas conexdes muito embora nao revele a quantidade real de usuarios
do campus Santa Monica, haja vista que ndo relacionamos cada uma dessas
conexdes/hora a um Unico usuario € que, em nossa abordagem, ndo consideramos
aqueles que nao fazem uso ferramentas digitais de comunicagdo e tampouco aqueles que
ndo utilizam os servigos de internet do servidor da Universidade, permite-nos verificar
densidades que se aproximam da realidade, uma vez que podemos pressupor que onde
estdo aqueles conectados a rede da UFU, também estardo nas proximidades aqueles que
nao fazem uso dessas conexoes.

Dessa maneira poderemos reconhecer areas € momentos de maior e menor
movimentagdo de pessoas nas proximidades do bloco H que foi nossa area objeto de
estudo. Aos momentos de maior movimentagdo entendemos que devem ser mais bem
observados para que se criem espagos de sombra e melhores acomodagoes, tais como
bancos e mesas, em particular, em torno da 4rea do Restaurante Universitario.

Outra observagdo a ser também confirmada por meio de coletas de dados locais
sdo as areas de estacionamento, essas ja ocorrem nas proximidades dos blocos com
maior concentracao de salas de aula e maior densidade de conexdes, mas se fazem
muito mais pela ocupagdo espontanea de espacos ainda vagos, do que por uma politica

organizada de concebé-los.
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A questdo dos estacionamentos vai muito além de politicas de construgao desses,
passa por uma questdo de mobilidade no interior do campus que precisa ser discutida
por toda a comunidade universitaria, pois nos horérios de trocas de turno, a grande
movimentagdo de veiculos ¢ fator de atrasos e se torna um atrativo a acao de mal
intencionados que veem na grande movimentagao uma oportunidade para suas praticas.

De outro lado, aqueles horarios de menores concentragdes indicam a necessidade
de uma maior aten¢dao dos servigos de seguranga do campus no sentido de se coibir
assaltos e trafico/uso de drogas. O esvaziamento da area leste do campus Santa Modnica
no periodo da noite acaba sendo ingrediente para essas atividades e provoca inseguranga
aqueles que se deslocam e buscam as areas de estacionamento a frente e lateral leste do
bloco H.

O banco de dados produzido para essa pesquisa representa apenas um micro
exemplo de como as TICs podem, em muito, contribuir para usos que vao além de seus
usos tradicionais. A analise das concentracdes de conexdes aos roteadores poderia ainda
ser ampliada tendo como referéncia todos os roteadores externos aos blocos, muito
embora esses tenham sido apresentados nas figuras produzidas concentramos apenas as
nossas atengdes para a interpretagdo do entorno do bloco 1H.

A presenca desses elementos digitais ja instalados pelo espaco urbano e de
outros que possam vir a ser instalados em lugares determinados e ou em veiculos, se
torna um instrumento importante para, por meio de sua leitura, orientar as politicas
publicas, as empresas, 0s servigos e a populagao.

Nesse sentido, a constru¢do das cidades inteligentes nos paises em que o urbano
foi construido sob o signo da desigualdade passa, por primeiro, por politicas voltadas a
educacdo da populacdo que possam garantir a leitura e a sua contribui¢do ao suprimento
dessas plataformas. Nao basta a criagdo de aplicativos que possibilitem a consulta por
parte do usudrio, ao contrario, ¢ preciso para a constru¢do da inteligéncia a

coparticipagdo de todos os agentes urbanos de maneira colaborativa e ndo competitiva.



IV. Referéncias Bibliograficas

45



46

IV. Referéncias Bibliograficas

ABREU, 1. B. de L.; VALE, F. de S.; CAPANEMA, L.; GARCIA, R. C. B. Parques
Tecnolégicos: panorama brasileiro e o desafio de seu financiamento. 2016, Disponivel
em: < https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/bitstream/1408/9414/1/4%20-
%_20Parques%20tecnol%C3%B3 gicos%20panorama%?20brasileiro%20e¢%200%20desaf
10%20de%20seu%?20financiamento.pdf >, acesso em 14/08/2017.

ALBINO, Vito; BERARDI, Umberto; DANGELICO, Rosa Maria. Smart Cities:
Definitions, Dimensions, Performance and Initiatives. Journal of Urban Technology,
2015 Vol. 22, No. 1, 3-21, Disponivel em: <
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10630732.2014.942092?journal Code=cjut
20>, acesso em 21/06/2017.

BARRIONUEVO, Juan M.; BERRONE, P.; RICART, J. E. Smart Cities, Sustainable
Progress. IESE  Insight 14  (2012) 50-57, Disponivel em: <
http://www.iese.edu/en/files/Smart%?20cities%20sustainable%20progress_tcm4-
87325.pdf >, acesso em 02/07/2017.

CARAGLIU, Andrea; BO, Del Chiara. Smart Cities in Europe. In: 3RD CENTRAL
EUROPEAN CONFERENCE IN REGIONAL SCIENCE. Kosice, Solvak Republic,
October, 2009, Smart Cities in FEurope Disponivel em: < https:/inta-
aivn.org/images/cc/Urbanism/background%20documents/01_03_Nijkamp.pdf >,
acesso em 21/08/2017.

CAMACHO. José¢ F. Os significados da Internet e das Redes Sociais para a
Juventude. Tese de Doutorado, Orientadora: Beatriz Ribeiro Soares. Programa de Pos-
Graduagao em Geografia. Universidade Federal de Uberlandia, 227 p.

CRETU, Liviu-Gabriel. Smart Cities Design using Event-driven Paradigm and
Semantic Web. Informatica Economica vol. 16, no. 4/2012, lasi, Romania. 57 -67,
Disponivel em: < http://www.revistaie.ase.ro/content/64/07%20-%20Cretu.pdf >,
acesso em 14/06/2017.

AGENCIA IBERO AMERICANA PARA LA DIFUSION DE LA CIENCIA Y LA
TECNOLOGIA. Hélice Triplice: metafora dos anos 90 descreve bem o mais
sustentivel modelo de sistema de inovacdo. Disponivel em: <
http://www.dicyt.com/noticia/helice-triplice-metafora-dos-anos-90-descreve-bem-o-
mais-sustentavel-modelo-de-sistema-de-inovacao >, 2010, acesso em 10/07/2107.

FREITAS, Jodo Alcantara de. Cidade inteligente Buzios: entre paradigmas e
percepgoes. Jodo Alcantara de Freitas. — 2014. 131 f. Dissertacdo (mestrado) — Centro
de Pesquisa e Documentacdo de Historia Contemporanea do Brasil, Programa de Pos-
Graduagao em Historia, Politica e Bens Culturais.

GIFFINGER, R.; FERTNER, C.; KRAMAR, H.; MEIJERS, E. Smart Cities -
Ranking of European medium-sized cities. Centre of Regional Science (SRF) Vienna
University of Technology, Viena, Austria. 2007, Disponivel em: < http://www.smart-
cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf >, acesso em 21/08/2017.

HARRISON, C.; ECKMAN, B.; et. ali. Foundations for Smarter Cities. IBM J. RES.
& DEV. vol. 54 no. 4 paper, New York, USA, July/August 2010, Disponivel em: <



https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/bitstream/1408/9414/1/4%20-%20Parques%20tecnol%C3%B3gicos%20panorama%20brasileiro%20e%20o%20desafio%20de%20seu%20financiamento.pdf
https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/bitstream/1408/9414/1/4%20-%20Parques%20tecnol%C3%B3gicos%20panorama%20brasileiro%20e%20o%20desafio%20de%20seu%20financiamento.pdf
https://web.bndes.gov.br/bib/jspui/bitstream/1408/9414/1/4%20-%20Parques%20tecnol%C3%B3gicos%20panorama%20brasileiro%20e%20o%20desafio%20de%20seu%20financiamento.pdf
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10630732.2014.942092?journalCode=cjut20
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10630732.2014.942092?journalCode=cjut20
http://www.iese.edu/en/files/Smart%20cities%20sustainable%20progress_tcm4-87325.pdf
http://www.iese.edu/en/files/Smart%20cities%20sustainable%20progress_tcm4-87325.pdf
https://inta-aivn.org/images/cc/Urbanism/background%20documents/01_03_Nijkamp.pdf
https://inta-aivn.org/images/cc/Urbanism/background%20documents/01_03_Nijkamp.pdf
http://www.revistaie.ase.ro/content/64/07%20-%20Cretu.pdf
http://www.dicyt.com/noticia/helice-triplice-metafora-dos-anos-90-descreve-bem-o-mais-sustentavel-modelo-de-sistema-de-inovacao
http://www.dicyt.com/noticia/helice-triplice-metafora-dos-anos-90-descreve-bem-o-mais-sustentavel-modelo-de-sistema-de-inovacao
http://www.smart-cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf
http://www.smart-cities.eu/download/smart_cities_final_report.pdf

47

http://fumblog.um.ac.ir/gallery/902/Foundations%20for%20Smarter%20Cities.pdf >,
acesso em 05/06/2017.

HOLLAND, Robert G. Will the real smart city please stand up?. City, 12:3, 303-320,
USA 2008, Disponivel em: < https://pt.scribd.com/doc/100415113/Hollands-2012-Will-
the-Real-Smart-City-Please-Stand-Up > acesso em 24/052017.

KOMNINOS, Nikos. The Architecture of Intelligent Cities: Integrating Human,
Collective, and Artificial Intelligence to Enhance Knowledge and Innovation. 2nd
International Conference on Intelligent Environments, Institution of Engineering and
Technology, Athens, 5-6 July 2006. (13 — 20), Disponivel em: <
http://www.urenio.org/wp-content/uploads/2008/11/2006-The-Architecture-of-Intel-
Cities-IEQ6.pdf >, acesso em 14/052017.

LEVY, Pierre. Cibercultura; traducao Carlos Irineu da Costa. Sao Paulo, Ed. 34, 1999,
264 p., Colegao TRANS.

MAHIZHNAN, Arun. Smart Cities: The Singapore case. Cities, Vol. 16, No. 1 pp.
13-18, 1999.

NAM, T.; PARDO, T. A. Conceptualizing Smart Cities with Dimensions of
Technology, People, and Institutions. Conference: Proceedings of the 12th Annual
International Conference on Digital Government Research, 2011, College Park, MD,

USA, June 12 - 15, 2011, Disponivel em: <
https://www.researchgate.net/publication/221585167 Conceptualizing_smart_city with
_dimensions_of technology people_and_institutions/overview >, acesso  em
21/05/2017.

. Smart Cities as urban innovation: Focusing on management, policy,
and contexto. Conference: ICEGOV 2011, Proceedings of the 5th International
Conference on Theory and Practice of Electronic Governance, Tallinn, Estonia,
September 26-28, 2011, Disponivel em:
<https://www.ctg.albany.edu/publications/journals/icegov_2011_smartcity/icegov_2011

smtcity.pdf >, acesso em 21/05/2017.

PNUD BRASIL. Relatério de Desenvolvimento Humano 2016. Disponivel em: <
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-
meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-
am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html >, 2017, acesso em 15/11/2017.

SANTOS, Milton. A Natureza do Espaco: Técnica e Tempo, Razio e Emoc¢ao. Sao
Paulo. Editora da Universidade de Sao Paulo. 4. Ed., Sdo Paulo, 2006.

THITE, Mohan. Smart Cities: implications or urban plannin for human resource
development. In Human Resource Development International 14(5): 623 -
631 -Londres, UK. November, 2011, Disponivel em: <
https://www.researchgate.net/publication/241724308 Smart_cities_Implications_of urb
an_planning_for human_resource_development >, acesso em 07/09/2017.

UNRIC. Perspectivas da Urbanizagao Mundial. Disponivel em:
<http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-
meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-
am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html>, 2014, acesso em 15/11/2017.

WINTERS, John V. Why are Smart Cities Growing? Who Moves and Who Stays
(October 2008). Andrew Young School of Policy Studies Research Paper Series No. 08-



http://fumblog.um.ac.ir/gallery/902/Foundations%20for%20Smarter%20Cities.pdf
https://pt.scribd.com/doc/100415113/Hollands-2012-Will-the-Real-Smart-City-Please-Stand-Up
https://pt.scribd.com/doc/100415113/Hollands-2012-Will-the-Real-Smart-City-Please-Stand-Up
http://www.urenio.org/wp-content/uploads/2008/11/2006-The-Architecture-of-Intel-Cities-IE06.pdf
http://www.urenio.org/wp-content/uploads/2008/11/2006-The-Architecture-of-Intel-Cities-IE06.pdf
https://www.researchgate.net/publication/221585167_Conceptualizing_smart_city_with_dimensions_of_technology_people_and_institutions/overview
https://www.researchgate.net/publication/221585167_Conceptualizing_smart_city_with_dimensions_of_technology_people_and_institutions/overview
https://www.ctg.albany.edu/publications/journals/icegov_2011_smartcity/icegov_2011_smtcity.pdf
https://www.ctg.albany.edu/publications/journals/icegov_2011_smartcity/icegov_2011_smtcity.pdf
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html
https://www.researchgate.net/publication/241724308_Smart_cities_Implications_of_urban_planning_for_human_resource_development
https://www.researchgate.net/publication/241724308_Smart_cities_Implications_of_urban_planning_for_human_resource_development
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html
http://www.br.undp.org/content/brazil/pt/home/presscenter/articles/2017/03/21/em-meio-ao-progresso-a-pobreza-extrema-e-a-exclus-o-entre-alguns-grupos-persistem-na-am-rica-latina-e-no-caribe-afirma-relat-rio.html

48

33. Available at
SSRN: https://ssrn.com/abstract=1284586 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1284586,
acesso em 15/11/2017.

ZYGIARIS, S. Smart City Reference Model: Assisting Planners to Conceptualize
the Building of smart city Innovation Ecosystems. Journal of the Knowledge
Economy 4: 2 (2013) 217-231, Disponivel em: <
https://www.researchgate.net/publication/257796303 _Smart_City Reference_Model A
ssisting_Planners_to_Conceptualize the Building of Smart_City Innovation_Ecosyst
ems/overview >, acesso em 15/11/2017.



https://ssrn.com/abstract=1284586
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1284586
https://www.researchgate.net/publication/257796303_Smart_City_Reference_Model_Assisting_Planners_to_Conceptualize_the_Building_of_Smart_City_Innovation_Ecosystems/overview
https://www.researchgate.net/publication/257796303_Smart_City_Reference_Model_Assisting_Planners_to_Conceptualize_the_Building_of_Smart_City_Innovation_Ecosystems/overview
https://www.researchgate.net/publication/257796303_Smart_City_Reference_Model_Assisting_Planners_to_Conceptualize_the_Building_of_Smart_City_Innovation_Ecosystems/overview

ANEXO1

49


https://onedrive.live.com/?authkey=Akv1_ZESU7W6oIs&id=8CDDB858BBE859B1%214193&cid=8CDDB858BBE859B1

50

https://onedrive.live.com/?authkey=Akvl ZESU7W60Is&id=8CDDB858BBE859B1%214193&ci
d=8CDDB858BBE859B1



https://onedrive.live.com/?authkey=Akv1_ZESU7W6oIs&id=8CDDB858BBE859B1%214193&cid=8CDDB858BBE859B1
https://onedrive.live.com/?authkey=Akv1_ZESU7W6oIs&id=8CDDB858BBE859B1%214193&cid=8CDDB858BBE859B1

