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��µ � ±² J������  � �§ ��¼ ��§�� I�������¦Ñ®���¼ ��§�����I±/ �¬�«´��«´�������eµ®µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ .%.
��µ " Ö× �¡¦¯´��«� Ð�( ��N�������£���� Ð������¡ ØB�§���e�§«´ �µ µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ .3�
��µ . ß×�§©J�¢«����l�������6�� Ð���� �Ò�� �� ��Z���e���IÑJ���Ë e�§�����¦±² �¬¢«´�´«����e����µ µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ .'2
��µ � � �����  á��� ����� ���
� ¡%à��¢�o��¡ � �� �Ò�� �� ��×�( ��N�������£�e�¢ �µoµ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ ��"
��µ 2 ÞZ� �������1���l����«
���e��� � �����  ���¡�à����o��¡ � �§ �Ò����¢ ����( e�ª���������e�� �µLµ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'.
��µ & � �����  á��¡y�¢¡ � �� �Ò�� �� �� ��«´�§«����e�� �µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%�
��µ � ÞZ� �������1���l����«
���e��� � �����  ���¡�à����o��¡ � �§ �Ò����¢ �� �×«´�§«��£���� �µ(µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ ��2
��µ " Ì
«´�§���e�
�§���§ÒJ«�¤� ��Z�� ��N���������e�� ��m�~à� ��²�e���e�¢� �~Ò���«���µ µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � �
��µ � ÞZ� �������1���l����«
���e���6��� �§ÒJ«´¤  ��Z�� ��N�������£���� �����à� e�²�����e�¢� ��Òe��«���µ µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � "
��µ �6$XÌ
«´�§���e�¨�����ÛÒJ«´¤� e�
�� ��N���������e�� ��
�~à� ��������e�¢� ��Òe��«��7(Ç¡¦«´Ï����e¤~¥� !�� Ð��Ï����N���B�������§���e�§«´ ����§�l­

���$����«´���'*lµ µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'�
��µ �'��Ñ®������¤�¥e Ð���!Ñ®���ÛÒ®«�¤� ¦��  � �� �Ò�� �� ��×�( ��N����� �£�e�� ¢µ µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 2 �
��µ � "WÞZ� �������1���l����«
���e���¦Ñ®� �´��¤�¥e ¦���!Ñ®���ÛÒ®«�¤� Ð��  � �� �Ò�� �� ��×�( ��N����� �£�e�� ¢µ µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 2%"

�
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��µ �6.aÑ®������¤�¥e Ð���!Ñ®���ÛÒ®«�¤� ¦��  � �� �Ò�� �� �� ��«´�§«����e�� �µáµ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 23.
��µ ���aÞZ� �������1���l����«
���e���¦Ñ®� �´��¤�¥e ¦������¡ Ñ®� �§ÒJ«´¤  ¦�¢  � �� �Òe���� �� ��«���«°�£�e�� ¢µ¦µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 2 �
��µ � 2W��«´���e�´«�Í~�e¤�¥e -���!Ñ®� �§ÒJ«´¤  I�¢  � �§ �Òe���� e���( ��N���������e�� �µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 23&
��µ �6&XÞZ� �������1���l����«
���e���Ð��«����e�´«�Í~�e¤�¥e ����!Ñ®� �§ÒJ«´¤  Ð��  � �§ �Òe���� e���( ��N���������e�� �µ µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 2 �
��µ � �W��«´���e�´«�Í~�e¤�¥e -���!Ñ®� �§ÒJ«´¤  I�¢  � �§ �Òe���� e� �×«´��«°�£�e�¢ �µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ 2 "

2®µ � ß×�§©J�¢«����l�������6�� Ð���� �Ò�� �� ��Z���e���IÑJ���Ë e�§�����¦±² �¬¢«´�´«����e����µ µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &%$
2®µ " Ú ���§� �e��� « �6�� ��	��

�������	�	�¼µaµ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &%.
2®µ . Ú ���§� �e��� « �6�� ������������������uµaµ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &%.
2®µ � Ú ���§� �e��� « �6��  � �� �Ò�� �� ��Z���!Ñ®���ÛÒ®«�¤�  � Þm­5� �ÛÒJ����µ µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &%.
2®µ 2 �(��«´�e¤~¥e 6���§��Ï�«��§���§ Ð���Ð�eÏ�³��¢��« �6¬¼� ���¢µ µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &3�
2®µ & �(��«´�e¤~¥e 6���§��Ï�«��§���§ Ð�� ¦�eÏ����N���-± �¢ÖB�~�e�§ß×Ï��N�B���I��Ï�³���� « � �(�l�£�¢µ!µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &3�
2®µ � Ýn�eÏe���N���!±��®Ö×���e��ßBÏ��N�×¡¦«´Ï��������Ð�eÏ�³ ����«´� �¹� �£�6�������Ðß×��/Ç�®µ µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &'2
2®µ " ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%� � �§�����¢�������Ð�� I�( �� �¢����«�¡I� �N�� �µBµ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ &%&
2®µ � ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£���¢¡ Ñ®� �§ÒJ«´¤  I��� ¶ ����«´ ¢µ
µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ & �
2®µ �6$ ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£���¢¡ Ñ®� �§ÒJ«´¤  I��� �×¯´���  �µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ & �
2®µ �'��Ñ®���¼ ��§������±/ �¬�«´��«´�������×�� �Ñ®� �§ÒJ«´¤  ¦�¢� �×¯´���  �­Û�( e�0/ ���§³���� « �¢µ%µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ "%&
2®µ � "XÑ®���¼ ��§������±/ �¬�«´��«´�������×�� �Ñ®� �§ÒJ«´¤  ¦�¢�-�( e�ª����Ô��¢ �Ñ® �¬²Ö×� ¡��e�¢���¢µ µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ " �
2®µ �6.Wß×Ï�³ ����«´� �(� ��� ��� ��« �����6��  � �§ �Ò����¢ ����( e�ª���������e�� �µnµ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ " "
2®µ ���cÝn�eÏe���N��� �����§« �e�� Ð���6ßBÏ�³���� « � �(�l�£�¢µ²µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ " "
2®µ � 2 ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e�������� �Ñ®� �§ÒJ«´¤  ¦�¢� ¶ ����«� �­ �×¯´���  �­Û�( �� / ����³ ����«´�¢µ " "
2®µ �6& ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������� � �§���e¤~¥e ¦���7�1���e¬������� �µ6µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ "%�
2®µ � �XÑ®���ÛÒJ«´¤� I�( �¡¦����� �£��¡I� �ª���oßm���e�¢� �~Ò����i��  � �� �Ò�� �� ��B�( ��N�������£���� �µyµ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ "%�
2®µ �!" ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  �����´¡/µ µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%$
2®µ �6�aÑ®���ÛÒJ«´¤�  ���e��� « �e��¡I� �ª���oßm���e�¢� �~Ò����i��  � �� �Òe���� ��×�( ��N�������£���� �µoµ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%$
2®µ "%$ ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e�������� ��(������� ����µqµ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � �
2®µ " ��Ñ®���ÛÒJ«´¤� ¦ÙB¥e Ðßm���e�¢� ��Òe���1��  � �� �Ò�� �� ��×�( ��N����� �£�e�� ¢µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � �
2®µ "'" ß×Ï�³ ����«´� �(� ��� ��� ��« �����6��  � �§ �Ò����¢ ����( e�ª���������e�� �µnµ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'"
2®µ "%.Wß×Ï�³ ����«´�6ß×��/Ç� ��� ��« ��������  � �§ �Ò����¢ �� �×«´�§«��£���� �µcµ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'"
2®µ "3�cÝn�eÏe���N��� �����§« �e�� Ð���6ßBÏ�³���� « � �(�l�£�¢µ²µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'"
2®µ "'2XÝn�eÏe���N����¡¦«´Ï����-���1�(� ���¦���e���Ð�6ß×� /Ç�¢µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%.
2®µ "%&Wß4ß×Ï�³ ����«´�6ß×��/Ç�6�§����� ¬Ë�� ¦ß×Ï�� �N���eµuµ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%.
2®µ " � ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������� � �§���e¤~¥e ¦���7�1���e¬������� �µ6µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%.
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2®µ " " ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  � �� �Ò�� �� �� ��«���«����e�� �µnµ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �3�
2®µ "%� ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  ��� � ���
�¢ �ØZ�����e�§«´ �µÐµ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �3�
2®µ .'$aÑ®���ÛÒJ«´¤� I�( �¡¦����� �£��¡I� �ª���oßm���e�¢� �~Ò����i��  � �� �Ò�� �� �� ��«���«°�£�e�� ¢µTµ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �3�
2®µ .0� ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  ��� � ���
�¢ �ØZ�����e�§«´ �µÐµ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'2
2®µ .�" ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  � �� �Ò�� �� �� ��«���«����e�� �µnµ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'2
2®µ .'. ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  �����´¡/µ µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �'2
2®µ .%�cÑ®���ÛÒJ«´¤�  ���e��� « �e��¡I� �ª���oßm���e�¢� �~Ò����i��  � �� �Òe���� �� ��«���«°�£�e�� ¢µ µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%&
2®µ .�2 ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e�������� ��(������� ����µqµ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ �%&
2®µ .'& ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  � �� �Ò�� �� �� ��«���«����e�� �µnµ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � �
2®µ . � ¶ �ÛÒ� ��§��©ª����Þ������§���§���N�£�%����� �§ ����§«´�����e��������  ��� � ���
�¢ �ØZ�����e�§«´ �µÐµ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � �
2®µ . "aÑ®���ÛÒJ«´¤� ¦ÙB¥e Ðßm���e�¢� ��Òe���1��  � �� �Ò�� �� �� ��«´�§«����e�� �µ�µ�µ!µ�µ�µ�µ�µ�µ!µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ�µ!µ�µ!µ � �



� � ��� � � � � �

� º � � ßBÏ����N�§­ ¬��e�§���T�( ��N�����J�Û­Ü��4
�����-Ú � / ���e�Û�����¢� ���¢���

� ��� ßBÏ����N�
�����e��� / ���
� �� e�� ®�  ��

º!����� � �( ��N�����J�§­ �64(�e�§� �(�§  
e� ��ß×���-�¢«���� � �������

º � ¸�� � �( �¡¦¡¦ �¡yÝ�¬��§� � �BÞ���©ª�����Û���¹��  
����Zß×���-�¢«���� � �������

� �ª� 	 ¸ 	 � | Îo���§³���� « �6����ÞZ� �����§�� ��

� � � Îo����� ���e� � �§ �¬�����¡ Ñ® e��ÒJ«´��Ï

� � Ú �N��� �´«�Ï�³���� « ��ßB�§��«#����«´�e�

� z � Ú �N��� � /Ç�e� ��Ö×�$���¢«���«� ��/Ìi�e��Ï�����Ï��

�!��� � Ú �N��� �����l�×Ú �N�����Û­ÜÝoÞ � � �� e�� ®�  ��

� 
 � ������� Ú �0/  e��¡I�e¤~¥e 6�¢� �1��� ���

� � � � Ó��~Ò�� � �®�¼���Û�oÑ �J�Û����¡hÑ �������

� � � ±² e¬�«´����ß×Ï�� �N�×�u�e� «´��«����¼Õ

� � � Ý�¬��§� � �×±T�e����Ï���¡¦���N�×Î��§ ����

� ¸�� Ý�¬��§� � �BÞZ� ©ª�����Û���(�§  
e� �

��¸	�
��� �i�1| �1 ��N�� ¦����ÞZ� / ����³ ����«´�6���N���§� � �� �Òe���� ��§���

¸��6º Þ���¡¦ e���7� �§ ®� �������§�!�
�e�´�

��� � Ñ®«��§����¡I�e���
�e�§�~�e�� e�Z� ¡yß×Ïe���N��� �

� �®|�| � |~|�� �ª� ��Ñ®� ����¥e I�¢��ßm� ���§�� %��Ñ®� �§ÒJ«´¤  
�i{}{Ç{



� º-¸���� � � � � �i{��

� � � Ñ®«��§����¡I�e�Z±²���°��«´ßBÏ����N�����

� � � � �1�������� e¡I¡��¢��«´������«� ��%Ú �0/  ��§¡�� ��«´ e��ÙB�l�54( ���
ª«´��Ï¦ß×�§�-��«������ �������

� 
i��»L�J|��ª� � �1���e�¢��«´� �N�×ÙB�e¡¦«´��ÏÐÑJ���§ÒJ«����

� � � � ØZ��«�Òe�������e�1±² �¬¢«´�´����� �´���  �¡¦¡�����«��~����«´ ����mÑ �J�§��� ¡



� ����� � ��� � �

� � � � � ����	�
 �

ÙB ��¹Ô�����«´¡¦ ��¨�e�� �� Õ¢ !¡������� !����¡ �§«´�� ����e�´�  -���BÏ����e�¢�����¹¡������e�¢¤~�e� Õ®�£��«´�¨�� �¡¦ �·��!��� Òe ��´�¢¤~¥e ����
�� e¡�����«��~�e¤�¥e m� �� ��
�  �¡I�¢�¢�£�e�¢ ���� ��Õ �m��¬�«´©���«����e�������mÚ �ª�����§��� ��Õ� m���§ ��~�e���
Òe��Í ¡���«´ ��Ë���
�� �¡¦���¢���e¤~¥� 
¡ ��Òe���1�! ��e��¡¦���N�� I���I¬��e�������¢�!�§�����!���e���ÐÒ��e�´ ��§���Z ���������� �§ÒJ«´¤  ��×¡-������«´¡¦¯´��«´�-� / �l��«�Òe ��×��¥e %��Ï� ����
ÒJ« �~Ò�� «´� µ�� �������¹¡��¢���e��¤��e� �� �� �� ��¢����Í�� ¡ �o��¡ ��� ���e�§«´ � ������Z�o�� e¡�����«��~�e¤�¥e  �mÔ�¬�«´©ª���®ÕJ���e���o��¡ �¢�
� ���(�Ë J����� �����o�  ������l�£�e����«��0/ ����­ ���Û���§�¢�������-���×���������� e¡�����«��~�e¤$
®� �
Ï��´ e¬��e�¼ �������©ª��� �m©ª���o���Û��������¡I ��(�
�¼��©ª�����¢ ��i��«´�§�Ë ��§«���«�Ò� e� /Ç�e��¥� m���e�§��� ���m«´�0/ ��� ­ � �§�����¢�������(�¢�¨�  �¡����¢«´�~��¤~¥e ªà �� �¡¦���¢���e¤~¥e ¹�¨�
«´�0/  ��§¡���¤~¥e 
��� � �Ð��«´Ïe«��£���Ë���e� �����§¯�Òe���1�������~Ò ���Z���Ð��� ��� � �  }µ

ÙB� �§�����  ��N���'�®�� �Õ �e� ��¡ ���á��� ����� Ï����´�e¡I� �N�£�e¤�¥e á�� á�§� �� ���Õ  á� ��� ����«�¡I� �N�� ��� á�  �¡ ����� «´ á«��N�����§��� ­
��«� ����e�1����� ©ª��«´����¡I� �ª�� ��×�-�����ÛÒJ«´¤� e�×��� ¡7�  ��N����«�¬���¯��� %���¢¬��§���e����«´�e�´¡¦���N���-���e���� %�§���O���§����� «´¡¦���N�� ��
Ï�� ���e�� O�¼���� �¡I� �� ������§³��6ÏN��� �� ��6� �� ��
�e¡I«��� �� ·%�� �Ò� ��Ð���§ ®�¢�¢�� ��6���§���ÛÒ®«�¤� ��Ð�  ��N����¡¦���´�e���� ����§«´��� «°­
���e��¡I� �N���6�� e¡�����«��~�e¤�¥e �¡�������«´¡¦¯´��«´�6�¦«��N����������«°ÒJ«´���e�¢�eÕi�e��¡¦���N�� /�����  �¡¦�Ë�l��«´¤�¥e ����N�����¦ ��Ë� ���e�¢ ����e�
�����eÍ�� ���� ¦¬��e« ���6�������§��¤  �����«��NÒ����Û��«�¡I� �ª�� �����«´� «´ ������ � "  }µ

Ý ¡¦�������e�� ����6��� �´� �� �¡��¢��«´���e¤�
J���o� �§�����~�����%Ò���Í¦¡I�e«´���'�®«´Ï�� �ª���eÕi�¼ �«´�o ����e�¼��� �¢ ��������ÛÒJ«´¤� e���¢�
��� �´� �� �¡��¢��«´���e¤�
J��������¡é�e��¡¦���N�£�e�¢ o��« �e�N���
����� Òe ��´�¢¤~¥e o��� ���� e����Ï�«��~�¢Õ�����«�����«����e��¡I� �ª���(�¼���´�×����¡I�e�����
���§���§�����N���%���¦�� �Ò� ��!�����ÛÒJ«´¤� e��Õ��¦�¼ ��������ÛÒJ«´¤� e�!©ª���I��������¡ ���N���§��Ï���� �-�  �¡ ���e�¢«´��� ÍeÕ��eÏ�«´��«´�������eÕ �§��Ï��J­
������¤~�¢ÕJ�� e���u�e¬�«��´«����e���
�Z���§«´��� «´���e��¡I� �N���m©ª����� �����¢���-�e�¨��� �����§��«����e��� �
�� ��¨����� �e��«� ���µ ÙZ���Û���×�  ��N���'�®�� 
 ��6�§���§ÒJ«�¤� ��Ð���lÒ�����¥e G�e���e�¢���e�Û­ �������6����� �����§«´���������¦�� ��Ð���§���e��«� ���Õ �������� >�á�������Ð���Ë e����«�¬�«´��«´�������I�¢�
�� e����Ï������e� ���Ë� ���� e���e�´«�Í~�e� �§���ÛÒ®«�¤� ��¨���Z�e�  ����� ��� e¡ ��¡¦ �¬�«��´«����e���¹�Ë� ���� ��e� Õª���Z��� �§ÒJ«´¤  !�Z���m��� ��¡¦«´���e�}µ

ß×�§��«´¡ �6«´����Ô¢�§���§« �-�¢������������ e¡�����«��~�e¤$
®� �
¬����§�~�Ð�� �����¤�
J���(�
��� ��«´���e�����e���� e�m�����¢�Z�§«´�Û����¡I�e� Õ¢�£�e�N�� 
�� ���� ��� �ªÒe ���ÒJ«�¡I� �ª�� �©ª���e�N�� ����%�¢«´���¼ ���«�¬�«´��«´�������o�� ����§���ÛÒ®«�¤� ��o�§ �¬����§���e�o�¢ �Ò��e�o�  �����«�¤�
J���B���6¡I� �Û­
�~���� �Õ �Ë e«´��¡��¢«��� e�-��� ����� �I�¢ �Òe ��Ð��� �§ÒJ«´¤  ��6������¥e �����«��ª�������eÏ�«´�!�� �¡ ��«��§��� ¡���� � �á���®«´�Û��� �ª�����¦���e�����
�� e¡I����� ���I�����e�´«�Í~�e¤�¥e ¦���������e��/ ����� «´ ����e�´«����e��� ��Õu��¡I�¦Ò�� Í6©ª���� %������ I«´�NÒ�� �§��«´¡¦���N��  � �I�� ��N��� ¡I�¢� �e�� 

�



����� � ��� �ª��{ �¼�A�i� �¹� � � �����i� �

���6«´�¢��Ô��§����«´�Ð�¢������������ e¡�����«��~�e¤$
®� ��Õ�¡��¢«��� 6�¢�� �Ò���Òe����¡I� �ª���eÕ���¥� I�§��� �Ð��� Ï��´«�Ï������ « �e�¢ �µ
ßa����� ��� ���N�����¼ ����¢� �e�§«´Í~��¤~¥e o���Z��«����¼ ���«°��«�Òe �� �� e¡I���®�£�e� «´ �����«´���¼ ��§� �~Ò���«���ÕJ���� ��NÒ�� ��Ï�³ ����«´�!�����¨�����l­

�� ��� �Ï�«´�e�m���-� �e��«� �Õu�� ��×¡¦«´� �� ��¢�� J�����§���e�¢ ���� �×���� ��×�¢«´���¼ ��§«���«°Ò� ��Z����� ��� ����«��� �����«�Ï�«����e«´�
Òe��¡ �� ��§���e���¢ 
�¼ ����§¯�Ò�� �i�6�� �¡��¢��«´���e¤~¥e Ð���������� ��m�� ����� ®���e«´�
¡I�e«��
��«�Òe���§�� ��������� e��«´� « �e���¢ 6�e Ð����� �e��«� I�������§�� I«´¡¦�l­
��«´���� ��Ð����«°Ò����§���e�¨���� �Ò� ������ �§ÒJ«´¤  ���Õ1��� /  ���¡I�������e���§���e��� �N���eÕ��´�lÒe������ /�e /�� ���� ��«°�� /���Ð��¬�«´©���«����e���
 ����¢���¢«´���¼ ��§«���«°Ò� ��(«´�N��� �´«´Ïe���N��� ��Õ�¡ ��Ò���«������ �§���e��«� ����e�§«´ ��
�§��«´�N��� ���eÏ�� ¡²µ

�����e¬��e���� ���¡I�e«´���§��� ���N��� �!�������£��¡ ������ �¡¦���¢���e¤~¥e ���¬¢¯´©ª������ �¡¦ ���¡ �� �Ò� /���e���e��«´Ïe¡��¢Õ
 �©ª���e�
���§ �Òe ®�����������¢³���� « �����Ð¡������e�¢¤~�e���� ����e���e��«�Ï�¡��������e�¢«´��«� ����e�1���Ð�� e¡I���®�£�e¤�¥e �Õ
���Û������«´�  /�Ð¬������~���� 
��¡���! ��� � �	� �lÕ¢���e���-��¡I�-���e���e��«�Ï�¡����e�°�£�e¡¦���N���B��«´� �e¡I«��� �Õª�  �¡ �  ����Û�£�e�N���o¡-�����e��¤��e�
������¡�¬�«´� �N�����
�~�������e���e�-�¼���´�/¡¦ �¬�«��´«´���e������ /���§���e��«� �µ%ßB����«�¡ ����Ïe�����I T��� ��� �ªÒe ���ÒJ«�¡I� �ª�� T�����e����«´�~��¤�
J����©ª���I�'�ª­
���� ����!�-¡���������¤~�-�¢���� ��N�����J�� Ð��� �ª���� 6���×��¡ �� �¡¦¯´��«� !��«�� �e¡¦«´�  �Õª�´� Ò��e�¢�� -� ¡ �  �����«��������e¤~¥� ���¥e 6� �
���N�����e�����Z�¢�����e�� ������®����¯´� «��£����Õ��  �¡I ����e¡�¬ ��¡y�§� / � �����N�����B�e Ð�� ��N���'�J��  / ¯���«��� 6�o�� e¡I���®�£�e� «´ ������ µ

Ý ���� -�����������¢ ��´ �Ïe« �o���B�eÏ����N�����(���e���� -��� �����NÒe ���ÒJ«´¡¦���N�� -���×�e���´«��~�e¤$
®� � ¡ ��Ò�� «´�¨�Ë� ��¡¦«����m����¬¼��«°­
ÒJ«´��«��m�Ð�e����«´�~��¤~¥e �� ¡ ���e��� /Ç�e�m¬��e�§«´�~����Õ /Ç�e� «´�´«°�£�e�¢�� -�§���6��«´�Û����«�¬���«�¤~¥e ��  �¡y¬������o���e�����§ ����§«´�����e�����m�¢�
�e�¢�� ��� �¡¦« �®Õ¢¡¦ �¬�«´��«´�������B�����§ N����«°ÒJ«´���e�¢�eµ��1 ��B«����§ I���´Ï����¢�
������¬��e���¢ ��m���� e� 
J��¡ �����´«��~�e¤$
®� �m�����¢��¯�Òe��«��
�e Ð�� e�ª�����J�� I«´�N��� Ï��������� 6��«����¼ ���«°��«�Òe ��m¡ ��Òe��«��m���®��«´��«´Í��e���� ��¢� �����3/  ���¡I�e�
¡-������«°­Ü��Ï����N��� � � .  }µ

ØB¡I�  ��¢�����`�e¬Ë e�����eÏe��¡/Õ×�¢��«´�´«�Í~� ­ ���²���O«´�0/  ��§¡���¤�
J���%���>�� e�ª�����J�� ����e���`��«�¡I������¡¦���N�£��¤~¥e A�¢�
���§���e¤  ��
«´�N�����´«�Ï����N������Õ®�e¡�¬¢«´���N�����¨��¡9©J�¢���e����«´���e¤�
J���¨¬����§�~�e¡ �����eÏ�«��(������� �����¢¤~�����B����������«´ e��Õ¢�¢���N���§�
�����������Û�£¥e �
&�� ���!
� ��� � � ��� !���� � � !�� 
�� �	���	��!���������! (}�( ��(��ß�*� /©ª���e� �¦��¡I�/«��0/ ��� ­ ���Û�����®��������©ª���ÐÒJ«´���
�¼����¡¦«���«´���`«´¡¦������¡¦���N�£�e¤�¥e  ���G�eÏ�� �ª����� Õo�����ÛÒJ«´¤� e�T�O��«´�§�Ë e��«���«�Òe ���©J�¢�G�'�¢�¢�´ ����e¡ «´� /  ���¡I�e¤�
J�����¢�
�� e�ª�����J�� -��¡ ���§���e¤� e�
����«�Ò� e� � �% � 2  ¼�B �

��!� ���� ��� � !���
&�� ���!
� ��� � � ��� !��� ���� � ����� ��������� ! ( ßZ�(ß×Ú *  -©ª���e�
�¦��¡ ����  �§� �� /©ª���IÒJ«���� /  ������ ��� �!��¡I��«´�0/ ��� ­ � �§���§�¢���¢�������I�e�Ë e«´ /�/�'�®�����¢¤~¥e á�¢���e�¢�´«´���e¤�
J���o¡-������«°­
�eÏ�� �N�����¨��� ����¯°Ò�� «´�
���� e�ª�����J��  � .3 }µ Ö×�Z¡¦ ®�� �Ï�� ���e�}ÕNßZ�(ß×Ú ���§ ®� ������«´�N����Ï����e��ÕN���Z¡¦ ®�� o�����e���§���e�§���N����Õ
 �����«�/ � �����N������� ������¤� �� / ¯´��«��� ��1�¢��«´�´«�Í~�e�¢ ��
�Ë e����¡4¡¦���§¡I B����� �e��«� B %/ � ��� �����¢�� ��e�´Ïe�����i��� �§ÒJ«´¤  ���¬��e�§«´�  ���µ

 t  8 �"! �
0i�l�-* ��* #>	����/����p�*

ßq�� ��NÒe����Ïe³���� « �²���e����� �´���  �¡����¢«´�~��¤�
J���o�� e¡ �e�o�§����� �!���6�  �¡¦���¢�£���� ���� �o����¡7�Ë� ��¡¦«���«´�� ��%�¢«´�Û­
�¼ ���«´¬¢«´�´«�Í~�e¤�¥e T�¢�/�§���ÛÒ®«�¤� ��Ð���e���áÒ�� Í²¡I�e«´�-�� ����Û��«��~�e�� e�¦���¼ ��6��� �§ÒJ«´¤  ��Ð©ª������������¡ ���N���§��Ï��¢���¦�� �¡
������«´��� ÍeÕ®�eÏ�«��´«´���e���eÕe����Ïe�����e�¢¤~�¢Õ®�� ������e¬�«´��«´���������B���§«´��� «´�����´¡¦���N����©ª����� �����¢���e¡9�e�(�¢����� ���§«´���e�¢���
�� e�
���§���e��«� ���µOÙZ���§������ ��N�����J�� O ����§���ÛÒ®«�¤� ��-������¥e O�e�����¢���~Ò�� «´�6�%�§�����§¯�Òe��«´�Ð�� á�� ��N�����J�� �Õ  �� �§�����¢Õ �§����¥e 
��� �Ë� �������N�����×���¦¡¦ �¬�«��´«´���e���Z�Ë� ���� ��e� Õ������§���§ÒJ«�¤� Ð�����o�����§¡I«����e�}µ

� �§���������e¬��e���� I���e�§���!���!��¡I�I�e�§©ª��«���� ���¢���Ð©J�¢�-���Û�£�e¬¼������� �-��¡ �1 ��N�� %���!Þ�� / ���§³���� « �¦���N���§�,� �� �­



��� � �o| ��� ¾
��¾i� �O�i�Gz/{Ç|~|��ª���������¢� �

Ò�� �� ��§����Õ¨���§ ��Ë e�§�£�á� ¡�	ÜØB¡I�Tß×�§©ª��«���� ���¢���á���e���OÑ®���¼ ��§������ØB¬¢«´©���«´���e�����¢ ��¦Ñ®���ÛÒJ«´¤� e����� �1���´� �� �­
¡����¢«´�~��¤�
J��� �
�e�§�~�e���>� ¡ �mÚÜÙBß ����¡ ßBÏ����N��� �%± ��Òe��«�� � � "  Õ¨¬��e�§�~�e�¢ G� ¡��eÏ�� �ª�����¦���e���O�§���¼ ��§���
�A¡¦ �¬�«´��«´���������Ë� ���� ��e���á�����§���ÛÒ®«�¤� ����§ �¬��§�á��� ����� ���l�����§ �Ï�³ ���~�e� � �������á¡ ��Òe��«´�� ������O�e�§��«����e�N��� �
���6�§���§ÒJ«�¤� ����¼ ������e¡ ¡������e�����e�������� �Ò�� �� ��§������ ��o©ª���e«��o���´� �o��¥e ���� � ���e¡7��� �§ÒJ«´¤  ����� ��N�������£���� ��o�eÕ
�e«��������e�§��«�¡²Õ��®��«´��«´Í��e��� ¡4 ������ ��� ��� �§ÒJ«´¤  �� �� �¡+���¢�Ë ��Û���m�� o�¢�� �Ò�� �� �� �����e�Û��«����� o©ª���e�¢���§���e¬¼���´� ��� ���e¡
�e� �����§ �µ � �e�§��«´¡  ¦ e¬��§� ��«�Ò� ¦��� �§���������e¬��%�¢  ��·

� ���§ ��¼ ��m I�¢�� ¦���-Þ����¢���Z���1��� ����«i���e���¦� ���¼��� « �����e¤~¥e  /  ��§¡��e� ���e��«´�N��� ���e¤$
®� �����N���§�! ����  �¡I�¼ �­
��� �N�����Z��  �� ��N�� I����Þ�� / � ��³��¢��« �6� �ª����� � �� �Ò�� �� ���� ���

� �  ������ ¬Ë� �£à��®��«´��«´Í��e����¡h�e¡�¬�«����N�������-�§���¼ ��§�����%�eÏe���N��� �×¡ ��Òe��«��×©ª����� �§��� ������¡ �  ��0/  ��§¡I«����e���
�  �¡ � � ���¼����«#���~��¤~¥e �� �����	� ! 
 ��!� ���� �����	���	��� (}±²ß�� *��

� �  ��N����¡¦���´�e�
 ¦���§���e�� ¦�� ¦�eÏ�� �ª����©J���e���� ¦���Ð¡I«�Ï����e¤�¥e ��� Ð¡¦���§¡I Ð���e���6 ��¢�����Ð�eÏ�³��¢��« ���
� ��� ��� �ªÒe ���Òe���¹����Ò��e��« �e���o«´�N��� �´«´Ïe³���� « �×�� ��eÏe���N�������e����©ª���B �¡¦���§¡I o�¼ ���������Ò��e��« �e�����e���e�¢���e¤~¥� 

�����§���§ÒJ«�¤� ���©ª���e���¢ I J�� ��§��� �Z¡¦ �¬�«��´«����e���Z�Ë� ���§ N�e�
��������� �§ÒJ«´¤  ��

 t�ã �c� 0
	�'%01'%	�� ��� v�� �1�
�
	101�!2(3�*

ß×� ��¡y��� �§�������e��¯°������ �Õ¢� �§���������e¬��e���� 6���Û���Ð���Û�����®�������e�� ¦��¡y� «´���  I ��®���� e�m�~�e��¯°������ ���·

� º!��½�� ��¾"� � �
	 ��¥e �«��N���� J����Í «´�� e�� ����� ���� ��«°�� ����¢�
¡I e¬�«´��«´���e�¢� �Ë� ���� ��e� Õ��¢�(��� ��¡¦«´���e�ª�¹���
��� �§ÒJ«´¤  
���e«������� Ð�� ��¢����«°�� ¦������¬�«�© �¢«´���e�¢�o���������ÛÒJ«´¤� ÐÒJ« �6¡¦ �¬�«´��«´�������eµ

� º!��½�� ��¾"� � �
	 �����§�����lÒ��6��¡h¬��§� Ò�� �¢«´�§� ����«��� ¦�� �¬¢����«��ª������«´Ï�³ ����«´�I�e�Û��«#����«´�e� Õ��  ������ «��� ��×�����e©ª��«°­
�§«´¤~¥� %����� ����� ��� �ª���e¤~¥� /�¢ ��� �� �¢����«�¡I� �N�� �Õ /  e��¡I�e�B�¢����� ����� �����N���e¤~¥e /�������e��«� ®� ¯´��«� �Õu�����§���§«´¤~¥� 
���~�����e�l�����§¯´�Û��«´���e�m�����eÏ�� �N�������������eÏ�� �N�����Z¡ ��Òe��«��m«´�N��� �´«´Ïe���N��� ��µ

� º!��½�� ��¾"� � � 	 �¢����� ���lÒ��� Ð¡¦ ®��� �´ 6�����eÏe���N��� �Z���e���6���¢�Ë ��Û�����Ð¡I �¬¢«´�´«����e���Z������� �§ÒJ«´¤  ���µ

� º!��½�� ��¾"� � !
	 �e����� ��� �ª���Z e�������¼��� �� ��i��� «´¡¦���´� ¡I� �N�£�e¤�¥e �Õ~��� ��� ��� Òe�����¢ o���e��©ª��«°��� �������m���§ ��¼ ��§���
���e�§�Ë� � �� e�Z�¢��«�¡I�¢�´��¡¦���N���e¤~¥e -���¦«��N������«´Ï�³ ����«´�-��¡I e¬�«´��«´���e�¢�B�� I�eÏ�� �N���eµ

� º!��½�� ��¾"� �  
	 �����e��«´Í��� ������e¬������� o��� ��� ��� Òe�����¢ Ð�e� �� ���� �´��� 
®� �¨�������¢ !�  �¡I �¬������Z �� �����§�������e�� ��
 �¬®��«´�¢ ��m�� Ð���� �� �e��«´�¼ 6�����§���NÒ� ��°ÒJ«´�� ¦���e����� ��� �ª���e�� I�� I�
�e��¯������´  2Jµ



� ����� � ��� � �

� � ����� � � ��� � � � � � ��� � 	 � �

�( �¡ ���  ��NÒ����§Ï�³��¢��« �Ð�� ��m¡-������ ��m�¢� ��� �´���  �¡ (Ç��«#�¢�-��±���Òe��� *
�oÚ �N��� �����l�Z�� ��m��� ���e����¡I ��(�� �¡
�e��Ï������ ���§ �¬��´� ¡�����Õª�����N�����Z���´� �¹ !�����¼ ��Û���B��¡¦ �¬�«��´«´���e���
�¼���§�� N�e�u�Z���Z�����ÛÒJ«´¤� !�� �¬¢��������� ���ZÚ �ª�����§��� ��Õ
 �� ©ª���e«�� ���§��¥e !��� ���¼������������������«´¤$
®� �¹���§ ��´��¤$
®� ��µ ÖB���§���B¡¦ J�� ��£�e�N�� -�e�  e�Ë� ���e�� e���e� ������� ������( � �����
�6¡ ��Òe��«��-*lÕ ©J���e�N�� /���� �Ò�� �� ��§�������6��� �§ÒJ«´¤   (Ç��� ���6���6������ ��-*×�¢� Ò�� ¡  %/ ���§��� ���o��¡7�´��©ª���6�¢�6�����ÛÒJ«´¤� e�
«´�N����Ï����e�� ��m©ª�����Ë J��� ��¥e 6��«����e�(���� �Ò�� «��� ¦���e�m����� �� ��� �Ï�« ���
���NÒ� e��ÒJ«´������µ

ß×�§��«´¡q e�¨�§���ÛÒ®«�¤� ��¹���Û�£¥e ����®«´Ïe«´���� ���� Òe ��´��¤�¥e -���e�¨�e��©ª��«°��� ���������¹�� e�¨¡¦���§¡I e��Õª��¡q�����§��«������´�e�������
�e�§©J�¢«����l�������e�1�e¬¼���§���e�1���¹�§���ÛÒ®«�¤� �µ�ØB¡#�e�§�Ë� � �� ×�� e� ����«� ������Û�£�B�lÒ� �����¤~¥� 
�¨ B�¢�� ×�¢�¹� ��©ª����¡I�e� %����®¯�Òe��«��
���o�  �¡�����«��~�e¤�¥e �Õ¢�e���§«´¡9�� �¡¦ 6 6�����¼ ��Û���o���e���� 6�����§���NÒ� e��ÒJ«´¡¦���N�� Ð�o��«��§����«´¬¢��«´¤�¥e -�� e�m�����ÛÒJ«´¤� e�m�� �¡
¬��e�§����¡y��¡I�6��� ���e����¤~¥e ¦¡���«´�
��¯°��«��������N���§�������¢���Z���§���ÛÒ®«�¤� �� µ

Ú �N���� J����Í «´¡¦ ��×�¢���§�����~����¯������´ ¦ %���e�¼��������¡¦ �¬�«��´«´���e���o�- e�×�� e����� «��� e�����-�§���¼ ��§���6��¡¦ �¬�«´��«´�������
����������¡¦«´���e� Õ¼�Ë� ���§ N�e���6���6�§���ÛÒ®«�¤� �µ � � ¡���� ©���³���� « �¢Õi��¬Ë ��§���e¡¦ ��o�%��¬¢«´©���«´���e�������6�§���ÛÒ®«�¤� ���ÒJ«´���
¡¦ �¬�«´��«´�������B�¢��������¡¦«´���e� ÕJ�Ë� ���§ N�e�
��������� �§ÒJ«´¤  �µ

ãÐt  rc��.��m� ��� : *���� �l� �/�����

ß ���  ��� �¡¦« �á��«�Ï�«����e� �����¼���¢���²�¢ ��6��� �§ÒJ«´¤  ��Ð��«´�0/ ��� ­ � �§���§�¢���¢���á %/ � ����� «´�� e�6�Ë� �´ ����¢�� �Ò�� �� ���� �I���
���N������Ï��×���(�  ��N��� Ô��� ��������B e�����§���e��«� ���µ�Ñ®���¢�� o�e�§��«´¡/Õ �� ����Û��«°����«ª��¡#Ï����e�����¹������� �� ��������×�Z«´���¢Ô��§����« �
���%�§���ÛÒ®«�¤� �� Õ  á %/ � ����� «´¡¦���N�� ²���%�§���§ÒJ«�¤� ���©ª��� /Ç�e¤~�e¡ �����§���I�� á��«´�T�T�¢« �T�����-�¼�����§ N�e� µ>Ñ ���e�§��«´¡/Õ
�e�������e�����e¤�
J���6���á�����¢��������¥e �«´¡¦��������«� ����e������Õ��¼���§¡I«°��«´�¢�� T ��§��«´�NÒe���§��«´¡¦���N�� ��¼���� ������§ �Ò����¢ ���� �¦�¢�
��� �§ÒJ«´¤  ���µ+ÙZ���§���A��� � �e¤�¥e L¬�«�� ���������e�Z�L� Òe ��´��¤�¥e A��� ���� e����Ï�«��~�>�á���  ��
��¡¦«´���L�e���e¬��A�¼ ���� ��« ������ �Ò� e�
��� ©ª��«´�§«��� e�m������ �¡��¢��«´���e¤~¥e Ð�§�����§����� �N�£�e�� e��Õ¼����«�����«����e�´¡¦���N���eÕJ�Ë� � �6����¡I�e�����Ð�¢���¢ �Òe ��Z�����ÛÒJ«´¤� e��µ

�( �¡¦ ×��� �§ÒJ«´¤  o���(«��0/  ��§¡��e¤�¥e  �
�×�  �¡�¬�«����e¤~¥� B���(���� J��� ���� e����� � �e� «´ ������� ����e ×� «´���� ×«��0/  ���¡I�e� «´ ������

�



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i� !

�� ��o�§� �� ���� ��� «´� �ª��¯ ���  ��o�Ð���� J���¢��«�Òe ���Õ
��� �Ë� ����� ���� /���6�Ë� ���§ N�e���Ð���6��¡I�%��� �����3/  ��§¡��Ð����� �� �����Ï�«´���¢Õ
 ��§ÏN�e��«�Í~�e�� e�×���e�����e�´���e��¤��e�× �¬ �§� ��«°Ò� ���Òe ������e�� ��×�%«´�� �Ò��e¤�¥e ��e ���� ��� �ªÒe ���ÒJ«�¡I� �ª�� �Õi�%���§ ®���®��«�ÒJ«����e���
�I�²�� e¡I�¼� ��«���«°ÒJ«´���e�¢�eµ � �§�����-�����ÛÒJ«´¤� e�-���lÒ���¡ ��� �!�¢����� �NÒ� ��°Ò®«��� ����¢�I¡I�e��� «´���/�²�¢�� �Ò�� ���e /����� �e��«� 
¡¦��«´ e�
���e���¦�¼���§�� ������´«´Í��e�
 Ð���§ I�����§�����Z��� �§ÒJ«´¤  ���µ

ÙB� �§����¡-������ � ��¢���% á���§���e�§«´ á�¼ ®�¢�%�Ë� ���§ ����e��«´Í~���!�§�����6�§���§ÒJ«�¤� �� Õ¨ T�� �� �¢����«�¡I� �N��  �%¡I�e«´��«´¡6­
�¼ ��§���e�N������ Ð©ª������«��0/  ���¡I�e¤�¥e �ÕJ��¡��-Òe��Ío©ª��������� �����§��«����e������ ��m�¢�����e�§«´ ��(���§� �6���6«´�0/  ��§¡���¤~¥e !©J�¢�
��� �� ��°Ò��%�§�����-���� �¬¢�´��¡I�e�� �� �e¬¢���²�¢ �Ò��e�! ��¼ ��§������«´���e����� µTßB����«�¡ �~�e���/Ò���Í�¡��e«��! e�-��� �§ÒJ«´¤  ��-� �§��¥e 
��� �N�������� �� ����«��0/  ���¡I�e¤�¥e B�(��¥e ������  �¡����¢«´�~��¤~¥e �µ�Ýa�e��� ���� ��e e����� �§ÒJ«´¤  �� ���lÒ���¡é�����������¼ ��§���e�� ����Ë ��
��¡ �  ����§���N�� ¦Ò��e��«´�e�� ¦���!�¢«´���¼ ��§«���«°Ò� �� µ(Ú �Û�� ��¢ ��B��� Ò��¦�I��¡I�I��¬Ë ��§���eÏ�� ¡y ����¢���Ð«´�0/  ��§¡���¤~¥e Ð�eÏe���l­
ÏN�e���-�oÏ������e���-�¼ ��
�¢¡ �§���§ÒJ«�¤� 6���lÒ���� �¦�§���
�¢�������� ����´�e�������×«´�N��� ���e¤$
®� �
�� �¡  -��� ��¡¦«´����� µ ���e«������-�§�
�� e����«��������e��¡¦ ��¨©J�¢�o�!«��ª������«´Ï�³ ����«´��«��N���� J����Í «´������¡q��� ��¡¦«´����«´��Õª������� �����N���e� ��Ï����e����� �
�~Ò��e��¤  ���Õ®�� �Òe���
«´� / ��� ­ ���§�����¢���������m¡��e«��
�� e����«��§��� �N�����Z��� ��¥e ¦��� �����§� �e�§« �e�Z���e���6¡��e�¼�~���
 ������ �§ÒJ«´¤  ��B���e������� ��¡¦«´����«´��µ

Ý��¹���§ �Ò����¢ ���� �¹���Z��� �§ÒJ«´¤  ��¨��¥e ���� ���¼ ���� �~Òe��«´�¨�¼���´ � %/ � ��� ��«´¡¦���N�� !�����§���§ÒJ«�¤� �� Õ®�  ��N����Ô¢�� -�mÒ��e�´ e�����
�e ��I����� �e��«� ��I¡¦���¢« �e�N���/��� Ï� ®� « �e¤�¥e L�¢�T�� e�ª�������� �µcß����§ �ÒJ«���¥e A�¢�T��� �§ÒJ«´¤  ���� �NÒ� ��°Ò�����¡I�GÏ����e�����
Ò��e��«��������������-�§���§ÒJ«�¤� ��B�e���e�®���~Ò�� «´�B�e�B�¢����� ���§«´���e�¢����������« / ����� �N�����B����� �e��«� ���µ
ß+��«�Ï�µ#"®µ �!«��´���Û�����6����³ �
���´�e���§�����������N��«´���e�¢���Z¡ ��Ò�� «´� · ����������«´ e��Õ���� !������o���´���£�3/  e��¡I�¢µ

Plataforma  B

Plataforma  C

Plataforma  A

de mover−se

de mover−se

João − antes

João − depois

Iácopo

Provedor de

Provedor de
Serviço  BR

Serviço  IT

Internet

Serviço  US
Provedor de

janela de
visualização

visualização
janela de

��«�Ï�µ "®µ ��·	� �N��«����e��� �Z¡ ��Ò�� «´��·¨ØZ�����e�§«´ �� Õ � � !����lÕ � � �����3/  ���¡I�e�
�1� �� �Òe���� ��§��� µ



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i�  

ØB�§���e��«� ����Ë J��� ¡ ���¦¡I �Òe�������¦�~�e���/�������� ������e¬��e���� ¢Õ
���I� «´�������6���e���/� «´���e�¢�eµIØB¡I� ��� !�� �Ð 
©ª���� ²����� �e��«� ²Ò�³I©ª���e���� T���§� �²� ¡ / �§���N�����²��¡ ��� � � �#��� µ�ØB�§���e�§«´ ����Ë J��� ¡ �Ë ��§����«���Ò �e�§« �e� ��� !����lÕ
¡I�e�������e¡ ��¡I�%�Ë e�×Ò�� Íeµ6ØZ¡�� ��� !��+«´��� �´��«� ��e¡�¬�«����N���-�� �����������«´ ��6«��N����� /Ç�e��� �o���e���/�����´«��~�e¤$
®� ��Õ
©ª�����Ë J����¡ ��� �Z�'�®�����®�£�e�����×�´ J�~���´¡¦���N���B ��²� ¡ �e��Ï���¡ ����ÏN�e�(���6�����¢�eµ

ØB¡I���¢� �����3/  ���¡I� �>���$���¢«´������ �¡¦ $�¢¡��`�� �����¤�¥e $�¢� �����
� � ��� !>� � � � � � ��� !lµ Ý � � � � � ��� !L���
���´���£�3/  e��¡I�¦�  �����«��§������¡/·����� J��� ���� e������«°Ò� ��B©J�¢�6«´¡¦���´� ¡I� �ª���e¡ � ��� !�� �  �� �J��«´Ï� I��� ���� ����®� ���¢���e�� 
�¼���´ e�Z�¢�� J�����§�� �� �Ë ¦� �J��«�Ï� Ð©J�¢�!«�¡I������¡¦���N�£��  � � � � � ����!��¢ ��e¡-¬�«´� �ª������ e�B������ ������ ����� �����N���e���� ��e�
���N��«´���e�¢���(ÒJ«´�§¯�Òe��«´�¹��� ��� !�� µ Ý �����
� � ��� !×������� �����3/  ��§¡��o�� e����«��§���×��¡9��¡ ��¡�¬�«´� �N���×�  �¡¦���¢�£����«´ e���e�
�� e¡I�¼ ��§�� -���o���¨Ø�Õ¢¡¦��¡ ����«´�¢ÕN��«����¼ ���«°��«�Òe ��¨�������N�����e����à����e¯����-�  �¡I  ��� � � �#����Õª��� ���´�e�� ��

�
� � � !lµ�� ¡

�e����«´���e¤�
J���
�  �¡y�§�����¢���� e�B¡��¢����«�¡I¯���« �®ÕN ��¢���§ ��Z�e��� ��� ����«� �������� ��«´���e¡ �§���B�e��«���«´ e���e�� �� µ
Ñ®�¨��¡��m�§������¥e ×�¢�¹�§���§ÒJ«�¤�  �¨«��N�����§�� �¡¦��«����
�¹�§� �� �¡������������e�§��«´�
���¨��¡R ��®���� Z��«����¼ ���«°��«�Òe �Õ����§����«���� ­

¡¦ �� �� -�§���Ë e�§���×�!¡¦ �¬�«��´«´���e���
�� ���� �§ÒJ«´¤  � ��I���!�§������¥e ��§�����¼ ���� �~Ò����Ë�Ë� �´ ��� ��N���� ����B�ZÏ����§����� « �e¡¦���N�� 
�� ¦��� �§ÒJ«´¤  �µ(ß+�� �¡¦�������®«´�������o�����§���!�����¼ ��§��� ����� �Ë� �������N���!�£���ª�� I���e�B�§����� �×�  �¡I Ð�� e�B��«����¼ ���«°��«°Ò� ��
���NÒe ���ÒJ«´�¢ ���Õ¨�e� ��¡ ��«´�§�� �Õ �T�����e�¢� /  ��§¡��e¤�¥e T�¢ ��6���e�� e� /Ç�eÍ�� �Û­ ���l­ �á����� ���§� �e�§« �á���e���á©ª���� ���¡¦���§¡I ��
�e�§����¡I�e¡y  /  ��§¡����� 6�������� I���Ð�§������� ¡y©ª�����Û�£¥e �µ

Ý������ �§ÒJ«´¤  ��o���-�����´� �� �¡-����«´���e¤�
J���B�� ��¢��«´�Û��«´�e¡ �� ������e���§�Ë ��Û�����¢� ���	� �6����«´� /  ���¡I�e¤~¥� I� �ª�����������Û­
¡¦«´���e«���Õ �¦���lÒ®«��� ²�/��� ���§����Ïe��� �e¡¦���N���e¤~¥e ��I�/Ïe�´ �¬����´«´Í��e¤~¥� %�e�� ��¼�������� ���������¥e  /  ���¤��e���e�����eÏ��§��ÏN�e�
�� �Ò� e�B�§���§ÒJ«�¤� ���©ª�����Ë ��§���e¡ �����Z�e���e�¢�£���� ��Z�e�m��� �����§��«����e��� �×������« / ����� �N���������§���e�§«´ �� (}��«´Ï�µ "®µ "%*lµ

Uso Residencial e  Corporativo

Rede Telecom
Fixa

Rede de Dados
(Internet)

Rede Telecom
Móvel

��«�Ï�µ "®µ "®·¨Ñ®� �§ÒJ«´¤  ��B�(���N�����e�� ��Z�� ¦ØB�§���e�§«´ �µ



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i� �

� �§��� �������ÛÒJ«´¤� e�����Û�£¥e ��§���� ��§���e���� �¡I�e«��B��¡I�e«��×�� e¡I�������® �� Õ ���¢��«´��«´Í~������ �¡I�e«��B��¡I�e«�����«��ª������«°­
Ï�³ ����«´�%�� ����� �¡¦�¼ ������N��������� ��¡¦«´����«´�×�����§������µ6ÙB� �����/���§ �Ò®«���¥e ����6�§���ÛÒ®«�¤� �� Õ1�e��«´� «´ ����e�´¡¦���N����ÕË�§����¥e 
���®«�Ï�«´�� e���/«��ª����Ï����e¤~¥� ²���Ð��« / ���§���N��� ���e�§©J�¢«����l�������e�����Ð��� �����!� %����®«´¬�«��´«����e���6��� ���§���-�§���ÛÒ®«�¤� ��!�e�����l­
��� ���§«´���e�¢���Z���������¢�B���§���e�§«´ �� µ

�B ��§�Z��¡q�¢« �¢ÕJ���� �¡��¢��«´���e¤~¥e ���� ¡ ��  �Z �����Ïe¡I� �ª�� -�  �¡q¡���«´� � ����«´�� ����§���§��«´¡¦���N�� !����«´���¢Ô��§����« �
���e����� �´� �� �¡��¢��«´���e¤�
J��� µ�ß ��� ¡��������²�¢�I�§���§ÒJ«�¤� ��!¬��e��«��� ������¦Ò� �ÍI�I������ ������§�������¢���  ��!�´«´¡¦«����������
��� ���� e�´ �Ï�«´� ��� � !�� ! � �����e���� �¡¦�������e�� ��~������Òe��ÍZ¡���«´ ������������ÛÒJ«´¤� e�¨�¢¬�¯´©ª�� �� µ�ß
�����e�´¡¦���N����Õª �¡¦���§�~�e�¢ 
���Û��� �����Ð�e«������I¡I�e«��B� �§�£�¦����� �� ��� �Ï�« �®Õ¼«����� e���¼ ����e�¢�� IÒJ¯´�¢�� �­ �� ��0/ � ��³ ����«´�¢ÕË«�¡���Ï������ Õ¼�����e�¢� / ���§³���� « ���¢�
���e�¢ ����á ��¢���� ����§���ÛÒ®«�¤� ����~Ò��e��¤��e�� ������ª�����§«´ ��§¡I� �ª���á��«����¼ ���¯�Òe��«��%�� �¡¦���N������¡ �§����� � ���¢�e�6( ��� � !�� *
���������£��Ò�� �´ J��«´���e���eµ�Ñ¢����«�� /Ç�eÍ ���!���§��������¡I�e�����²����©ª��� �� ���� �����NÒe ���ÒJ«´¡¦���N�� ����%��� ����� ��� � !�� ! � �%©J�¢�
��¥e /�� e¡I� �ª���I�§���¼ ��§���e¡ ��� �§ÒJ«´¤  ��!¡-������«´¡¦¯´��«´�I«´�N����Ï����e�� �� Õ�¡I�e�o�£�e¡-¬ � ¡  ������N���§��ÏN�e¡ �¢�I¡I�e��� «´���
«´�¢«´�N��� �����¢�¢�£�¢Õ¢��«´�§� �£�����  �¡y©ª���e��«´���e�¢�o���������ÛÒJ«´¤� I�e ��
�����§¡I«����e«´�(¡ ��Ò�� «´� µ

ß ��� � �®«�¡��¦Ï������e¤~¥e �������«��§����¡I�e� ��� � !�� ! � �lÕ¼�� �¡�¬¢«´���e�¢�� ��e�
/ ������«� ����e��«´���������Z���e���§����� � ��� � !�� ! � �
� ���¢�e� Õ¨«�� �T� ¡I�¢����Ï��e����¡I�á��� �����������§ �Òe���� e�����Ð�����§���ÛÒ®«�¤� O����©ª��«����e¡¦���N�� e��«´�N��� �� ��¼��� �~Ò���«��6���e���
ÏN�e���e�N��«��
��� �§ÒJ«´¤  ��B¡-������«´¡¦¯´��«´��� ¡y©ª���e�´©ª��� �����e�§������ ÐÏ��´ �¬¼ �µ ØZ¡y«´¡¦�¼ ��§���e�N������� ��� ��  / �§���N���!�6���§���
�� �Ò��¦Ïe������¤~¥e Ð������«��§����¡I�e�m��� � �Ð ¦Ïe����� ����«´�e¡¦���N�� Ð���Ð¡I e¬�«´��«´���e�¢�eµ

ØB¡ ��«��§����¡I� ��� � !�� ! � �á������«����N���²��� Òe��� �A�§���%���e���eÍ²���T�� ®���e�´«�Í~�e�������§¡I«����e«´�Ð¡ ��Ò���«��%�>©J���e�´©ª��� �
��� ¡I�¼ ¦���e���Ð���N������Ï��e�B�§�����B��� �§ÒJ«´¤  ���ÕË�e���§«´¡y�  �¡¦ I¡I�e�N��� �B���B�  ������ 
J���×�¦¡¦����«����6©ª���- ������ ��¡¦«´����«´�
���×¡I �Ò��e¡q���B��¡�� �e�����!�������- ��®�����®µ Ö×���Û����¡¦ J�� �Õª���e���!���§ �Òe���
�¢¡����� �¡��¢��«´���e¤~¥e  ��� � !�� ! � ��Ï��� �¬��e�}Õ
��� � ������� ���§� �e�§«´ / /�¢����� �NÒ� ��°Ò®«�¡I� �N�� /���Ð��¡����e�§©ª��«���� ���¢����©ª���ÐÏN�e�����ª������¡¦ �¬�«��´«����e�������6��� ��¡¦«´���e�}Õ
¡¦ �¬�«´��«´�������B�¼���§�� N���1���¼ ��§���e¬�«��´«´���e���ZÏ��´ �¬��e� �� e�Z�§���ÛÒ®«�¤� �� µ

��������� �
	���	�
���������������
�	�����	��! #"���$�����	��%�

& ���e���� `���§���e�§«´ ���¡¦ �Ò���¡ ������¡ ���§ �Ò����¢ ������e���A ` ��®���� ¢ÕB�§���e����� ���¼��� ��«�Ò��e� ��� !��������e¡�¬ ��¡
���lÒ���¡h���!¡I �Òe����µZÑJ�! I���� J��� ������¡I� �ª�� ����!���e�� e�
/  ��Z��� �����§� �e�§«´ I���I���´���£� /  ���¡I�����I©ª������ ¦����� �e��«� 
����� ���� ��N�����¢Õu��¥e Ð� ���e� ��� !����lÕ¢¡��e�
���e¡�¬ ��¡  ��������ÛÒJ«´¤� e�Z�¢� Ò�� ��¥e ¦��� �Z�§���¼ ��§���!�6¡¦ �¬�«��´«´���e���eµ

ØB¡I�²���´���£� /  ���¡I�/�¼ J���I¡¦«´Ïe���e���� e¡  T����������«´ ¢Õ��¼ ��-�'�¢� ¡I�¢�´ �Õ�©J���e���� � ²����������«´ T�~�e�§����Ï��²��¡
�#��� � �	���������m��¡  e�¢���§ Z�¢ �¡I¯���«´ ¢µ & ���e���� �«��§�� m J�� e������Õ �e�i�e����«´�~��¤�
J��� �§ ®�������� m���m���´���£�3/  e��¡I�(� � ��� !��
(Ç e� ��� !���� * �e���§ ®� « �e��� (Ç�-*
�e���e����«´���e¤�
J��� ���e¡�¬ ��¡R���lÒ��'(Ç¡ *
¡¦«´Ïe���e� µ � �N����� ���e�N�� �Õe�Z�  ����'��¥� ×���¨��� ���¹���
���´���£�3/  e��¡I�Z���§��� «´�����§��� �§���§���e¬¼���´� ��«����×�� o�� �Òe ��¢ �¡I¯���«´ ¢Õ���¡I�×�§«������e¤~¥e ��e���e�� �ÏN�B J�� e�����(����¡I«�Ï�����¤~¥e 
���%�¢¡ �¢�� J�����§�� ��������T ��®�����/��� � �£�3/  ��§¡��®µ & ���e���� á T�����ÛÒJ«´¤� T¡I«�Ï����¢Õ1�¼ ®��� � �T�¢���e�! ��-�§���§ÒJ«�¤� ����¢�
��¡ ���� �Òe���� ��6�¢�%��� �§ÒJ«´¤  ��6�´ J�~�e� �� ��¢ �Òe ��� �¡¦¯´��«� �µ/ß×���§«´¡/Õ �� �«��!��«��Ë e�-���%¡¦ �¬�«��´«����e���6���lÒ�� ¡ ��� �



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i� �

�� e����«��������e�� �� ·¹�6¡¦ �¬�«��´«´���e���×�¢� ���������´���� �¬��§����� �����3/  ��§¡��e�(���¦¡¦ �¬�«��´«´���e���Z������� �����3/  ��§¡��e� µ
ß
� �-�eÏ� ����¢Õu�� ����§«´��� �� ��J­ ���-�e�¼�����e�B �¡��¢���� %���¦Ú �N�����§��� ��Õ  ��¢���- ��B��«´�§�Ë e��«���«�Òe �����¥e %�¢ e�£�e�¢ ��B�¢�

����Í�  �~Ò�� ���¼ ®�¢���×�  �¡¦���¢�£����«´ e���e� Õu %©ª���-�Ë� ��¡¦«����! %���¢�Ë ��Û���-��¡I e¬�«´��«´���e�¢���  �¡ ��«�/ � ��� �ª�����o�§ ��´��¤$
®� ��µ
�( �¡¦ !� �§���e¡I e�¹«��ª�����§�������e�� ��(��¡ ��¡ �e¡�¬¢«´���N���B���B�� �¡-����«´���e¤~¥� !«��ª����Ï����e�� �Õª©ª���B�Ë� ��¡¦«����� -�e��� ���� ��
��¡ ���e�¢ ��� �� �§���N�� ����×�����ÛÒJ«´¤� e�m�!�����§��«��¹�¢�×��« / ����� �N�����(�´ J�~�e��«´Í~��¤�
J��� �×��«����¼ ���«°��«°Ò� �� ÕJ -�����¼ ��§���o�!¡¦ �­
¬�«��´«´���e�������e�§�����-�§���
�¢���¼������� �N�����£���ª�� �����Òe����«´� ���e���B���×�¢«´���¼ ��§«���«°Ò� ��¨©ª���e�N�� 6���e�(�§����� �
���NÒ� e��ÒJ«´�����
�� e¡I Ð¡¦ ��§�����6�¦��«´Ï�µ "®µ .¢µ

Plataforma  A

Plataforma  C

João

Rede Telecom
Fixa

Rede Telecom
Móvel

Provedor
de Serviço

de Serviço
Provedor

de Terminal
Mobilidade

Internet

Internet

do Serviço
Mobilidade

Mobilidade
de Terminal

João

Mobilidade Pessoal

��«´Ï�µ "®µ .®·¨ßB¡�¬�«����N���o���!�( �¡-����«´���e¤~¥� �µ

ÙB� �§���×�� ��N���'�J�� ����§���e�§«´ ��¨�Ë J��� ��¥e !����� ��¬¼���¹�~�e¬¼��¤��e���� e�(��� !��
�
���	� �×�  �¡¦ !¡¦�������eÏ�� ���
��¡ ������!�� �lÕ

�´� �¹�§����� !��
�
���	� ���-�����§��«�� �� -��� �´� /  ����×� ������� �e�¨�� e¡ �����e�¢� /  ��§¡��e¤�¥e -���-¡I� ������Ï���¡ ��¡ �e���¢«´ -�B��� ����¡

�� e�ªÒJ«����e�� ����×���e�Û��«���«´���e�
���
��¡I�mÒ®¯�����  ­ �� e�0/ ���§³���� « ���Z���e�§��«´�i���
�¢¡+� ������� �e� Õ��¢���§���
�~���� �Õ��� �¡+�e�¼�������
«´� /  ���¡I�e¤�
J��� �¢���e�¢��«´ �µ � ¡9���e���������ÛÒJ«´¤� ¢ÕJ� �§��¥e -���§���§���N��� �m¡��e«�� ���Z��¡������ ���eÕJ��«����e��«´Í~��¤~¥e �Õ'/  e��¡I���� 
�������e�� ����-��«´�§�Ë ��§«���«�Ò� e��Õ¼�~�e���e� ������«�Í~�e�¢�� %��� �§�£�%¡I�e��� «´�����%��� �����§��«����e���6���I«´�N��� Ï����e¤�¥e %���-�����ÛÒJ«´¤� e�
������« / ����� �N�������§����� �B�������6���� e��«´� « �e�§¡I ��(��¡ �e¡�¬¢«´���N���o������ �¡��¢��«´���e¤~¥e 6«��N����Ïe���e�� ¢µ



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i� $

������� � �����  #���������! #"���$�����	��%� ����� ���
	 ����	�$

ß#¡I �¬¢«´�´«����e���B���������§¡I«����e�Ë�Ë� ��¡¦«������Ð¡������e��¤~�Ð�����´ J�~���´«´Í��e¤~¥� ��� Ð�����§¡I«����e�Ë���e���Ð�¼ ��N�� ��� ����¢�
�Ð�� ����'�¢¥e I�¼ ��§���Ð�����Z¡I�e�N��«´���� ��²�§���Û�£�e¬¼��������«����¢µ & ���e�¢�� I���¦¡��¢���e��¤��¦������ ®���e�´«�Í~�e¤�¥e �ÕJ Ð�����§¡I«����e�
�¼ ®���������  ��§���§ÒJ«�¤� ���¡ �����§�� Z«´�N��� ���� e¡I��«��� ( e����¥e �Õ������¼���¢�������¢ B���m¡I�e�ª�¢��� ��¤~¥� m �����¥e m���m�� e�����¢¥e �µ
ß «´��� �ª��« �����e¤~¥� $�� `��� ��¡¦«´����� � / � «��£�`�������~Ò � �T���$�����§«´¬��¢«´¤~¥�  ���L��¡ �ªÔ�¡¦���§  ��  ¡¦����¡¦ �µ ���e���
�¼ ����§«´¬�«��´«����e�6�L�� ®���e�´«�Í~�e¤�¥e ��� >�����§¡I«����e�}Õ(��¡I�>«��0/ ����­ ���Û���§�¢������� �² %/ ���§����«����G�¼���´�>�§�����T���G©ª���e��/  �«
�e�§�� J��« ���� �µ Ö×« / ����� �N�������§����� �B���§ �Ò�³�� ¡ ��«�/ � �����N������¡I� �~�e�¢«´��¡¦ ��m���������������£�e�(���§���¦¡¦ �¬�«��´«����e����µ

Ù×� Þ������)��� �´���  �¡ ±���Ò������L¡I e¬�«´��«´���e�¢�/�¢�T��� ��¡¦«´���e���¼ ®�¢�T��� �%�� e����� Ï���«´��� ��������Ò �������T��¡��
���®��������¥e -Ï��� �Ïe� � ����������� �§���§�¢���¢��� �¢«´��� �e��©ª��«��~�����Z��������� ����µ�ßa��� �´���´���  ����§���§�Ë ��¢���×� �e������Ïe�� �Ï�� � �����
�� e¬Ë� �§�£���¼ ��o��«����e«´�o� �NÒ®«´�e�� ����Ð��� ��� ¬�«´�� e���¼���� ���©ª��«´���e¡I� �N�� ������e����¡¦«´�§�� ��o�Ð�§����� �¢�� e���¢�����§���N���I��¡
�~�����²��¡I�������´�e��µ�ß×���§«´¡/Õi��¡ ����� �e��«� ²�¼ ®�¢����«´��¡I �Ò�� �!�¢�I��¡I� � � ��� ��!��	�(��� �ª���� ²���I�§���²�§���§«´��³ ����«´�
 ��²�� ��§�Ë ����e¤~¥� �Õ����e���I��¡I�¦� ������� ��ÒJ«´Í «´� ���®Õ¼©ª��������  /  e���Ð���!�§���I�§���§«´��³ ����«´�I ��²�� ��§�Ë ����e¤~¥� �Õ��� �¡¦ I�
��«�Ï�µ#"®µ ��ÕË©ª���-¡I ��Û��������«��ª����Ï����e¤~¥� �
  �� ��!�� ����� � �����	� !��(!�� !����

� �
�  �� � ����� �� ���%� ����!

�
(}Ø×±��ZÑ *��� �¡

Þ������ �6��«#�¢�e� µ)� ¡ �e�����e�-�¢�%���§���e�����á�Ë e����� ��¤~¥e / ��A ��¢���%���§���e��«� ������§�������e¡ ����¡I �Ò�� ���� �� ¡ �����£�
Ò�� �´ J��«����e����ÕJ� �´� �¨�¼ J�����§« �e¡n�����e�¨��� �§ÒJ«´¤  ������ ��!�� ! � �Z 3/ ����� ��«��� ��¨�Ë �� ����� � �´«°����� µ�ßa¡���������¤~�����N���§�×� ����� �
��« / ����� �N�����I��� �§ÒJ«´¤  ������lÒ��á�§���I L¡I�e«´�Ð��«���� �� G�¼ ��§��¯�Òe���×��������Ò ���I���T��¡ �e¡-¬�«´� �ª���²�  ����§«´�§�����N���²���e���
 %/ � ����� «´¡¦���N�� Ð���� e�ª��«´�ª��«����e���o�� ¦��� �§ÒJ«´¤  �µ

Rede Telecom
Móvel

Rede de Dados
(Internet)

Rede Telecom
Fixa

Satélite Macrocell Microcell Picocell

Suburbano

Urbano

Global

In−Building

��«�Ï�µ "®µ ��· Ú �N��� Ï�����¤~¥e IØ�±��ZÑ��� e¡ ÞZ� �����B��« ������µ

Ù×�e� �e�§�~�e� �1�������  �¡y��« �¢����Ú �N�������¢� �~Õ� Ð«������N��«#���~���� ��
�� 6������¡¦«´���e� ���������������¦�� ®���e�´«�Í~�e¤�¥e �µ����e���
�������£���
¡I e¬�«´��«´���e�¢�Z�¢�������§¡I«����e�¼����Ú �N��� �����l�~Õ� 6Ú
�W± ��Òe���
���§ ��(
®�o��Ïe����� ����«´�e�m��� �ª����� ÏN�6���o���e�  e��� �
�e Ð� �Ð¡ ��Òe���i��� ¡y«´�N�������§���¼¤~¥e Ð�� ¦���� J��� ���§ I����� �ª����� ÏN�¦�¢ ���¡I� ��¡¦ ���µ



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i� ���

��������� �����  #���������! #"���$�����	��%��� � ���  �	�$

ß ¡I �¬¢«´�´«����e���¦�¼�����§ N�e���¼����¡¦«������e ��6�¢�����e�§«´ ��Ð >�e� �����§ A����� ���¦�����ÛÒJ«´¤� e�¦«������ �Ë� �������N���²�� >��� �
��� ��¡¦«´�����¹ �� �¢ ��Ë ��N�� ������e��� ���§ �Õ ��¡��  ������ «��� ��� �� �¢����«��� ��� e¡I  ��� ������� � ���

�
�  ��eµ � �Û�����  ������ «��� 

���Û��� �����l­ ���B���e���o ��®�������¨�§����� �¨���e«´� �  �¡¦ �Ú �N�������¢� �¹�
�1�������  �¡ ��«#�¢�¢µ���������©J�¢�B� �§�£��«´�N����Ï����e¤~¥e ��¼ ������
�e�  ��N����� ��� Õ¹��¡I�²ÒJ«´��¥e á¡I�e«´�!�����e�´«��§�£�/���á� Òe ��´�¢¤~¥e O���%���e���á��¡I�T�����6�����¢���6���lÒ������ �6�� ����§«´��� ���e���
�¼��� ��������¡I�e«���µ,�Z ��§�Ð��¡7��« �% ��o�¢�����e�§«´ ��o��¥e �«´��� �N��« ���~�e�� e���Ë e�o�JÔ¢¡I� �� ���������«�¬���¯´�¢ ��o�e ��o�§�����o�����Û­
¡¦«´���e«���µ ���e���²�T��� �
�®«´¡I��Ï������e¤~¥e ²��� � �á������«�¬���¯´�¢ ²��¡ �ªÔ�¡¦���§ á�Ë� ���§ N�e�¨����«�Òe���§���e�¨©ª���%��«��§��«���Ï���«�� �
«´�¢�����¼�����¢���N������ 6��� ��¡¦«´���e� �����e��� ����  � "  µ

ÙB ��§���¼ ��§���(�Z¡I �¬¢«´�´«����e��� �¢�¹��� ��¡¦«´����� Õ��e�1� ��� ��«´���e���®��«´��«´Í��e���e� ÒJ«´���e¡#�B«������N��« �����e¤~¥e B�� B�����§¡I«����e�
�(�¢� ��� ��¡¦«´����¤~¥e B���×�����×�´ J�~�e��«´Í��e¤~¥e  / ¯���«´���¢µ�ÙB �� �ª���e�N�� � ×����������«´ B����¡+��� ¡I�¢����/Ç�e� �B���§ ����
�¢¡+Ô¢��«´�  
��� ��¡¦«´�����¢���e�����e��� ���� !������ �������¡ �  ����§���N�� �������� �§ÒJ«´¤  �� �����lÒJ« �e¡¦���N�����  ��N����� �£�e�� ����Z��¡ �¢�� �Ò�� �� ���Õ
�e«������Ð¡��e«���Õ��§�-�� e����«��������e��¡¦ ��B�I«´�N����Ï����e¤~¥e ¦��� ����������� �����B�� � %/ � ��� ��«´¡¦���N�� I���!��� �§ÒJ«´¤  ��×«��ª����Ï����e�� ��
���e���e�®���~Ò�� «´�Z�e������� ���§��«´���e�����Z�� ������§���e�§«´ �� µ

ØB¡y�¢�����e�§«´ ¦�Ë J������������«�/ � ��� �ª�����Z«´��� �N��« ���~�e�� e�����m���e���Ð��«�/ � ��� �ª��������� �§ÒJ«´¤  ��Z���¦¡¦���§¡��6�§������Õ��Ë ��
���®� ¡I���� �ÕJ��¡ �JÔ¢¡I� �� -�¢�×��� �´� /  e���B����ÞZ� �����1�������  �¡9��«#�¢�Nà�± ��Òe��� �®��¡ «������N��«#���~���� ��¨��� !��

�
���	� Õª��¡

«´�¢���N��«#���~�e�¢ ����¢�(ÚÛ� & �(��¡#� �������§��¤  �Ú
���������ZÒe �Í
�§ �¬����¹Ú
������Þ������¹Ú �ª�����§��� ��µ�� �§��� � «´��� �N��« ���~�e�� e�����
��¥� B� ���¼����¯#���� e���� e���§���§ÒJ«�¤� ��1©ª���eÕ��Ë ��i�§����Òe��Í�Õ����Û�£¥e B�e¡I�e�����e�� ��i�e ���� ��¡¦«´�����e�eÕe�e���§«´¡/Õ���¥e Z��«´�§�Ë �¡¦ ��
�T���§«´ ��§«¹���T�Ë e����«�¬�«´��«´�������Ð���% %/ � ����� �����§���ÛÒ®«�¤� ��6©ª������¥e á�§�����e¡ «´�N���§¯´���§���  ��6�T��¡ ���e�¢ T��� ��¡¦«´���e�}µ
�� e��©ª���e�N�� ¢Õ���©ª�����Û�£¥e Ð������«����¼ ���«�¬�«´��«´Í~��¤~¥e ��� 6�§���§ÒJ«�¤� Ð���e���- 6����� �e��«� ���¥e 6�§��� �6��«����l�£�-�  �¡I ���©J�¢�
���§����� ����«´�e¡¦ ���Õ¨�Ë e�����®��¡¦���� >���e�6��� ����� ��� �´� �� �¡���«#�¢�á�²±���Ò�� � �m�e���e�¢�£��¤�
J���6�� O��� �§ÒJ«´¤  G�§� /Ç�e��¥e 
��� �����§� �e�§« �e� Õu���������§�����e�§¡I e�Z¡¦ �¬�«��´«����e���Z�� ¦����������«´ ¢µ

�( �¡ �����´�e¤~¥� á�e á�§���ÛÒ®«�¤� �Õ ���e���T©ª�������§������� ���T���Û�£�e¬¼��������«��� á�%�¢«´���¼ ���«�¬�«´��«´Í��e�� ����e���T á���§���e�§«´ �Õ
«´� /  ���¡I�e¤�
J���×�� ��N��«����e�o� ¡ ��� �G�¼��� ���
(Ç� µ-���Ëµ�Õ1��«����¼ ���«°��«�Òe ������ / ���§����� « �e�����e������� ��� ¬Ë� ��«��0/  ��§¡��e¤$
®� �-*
���lÒ���¡ ��� �6�� ����§«´��� ���e���e��µ � �T�£�e¡-¬ � ¡ �²����� �����§«´�����������%��¡ ��� �§ÒJ«´¤  ����%�� ®���e�´«�Í~�e¤�¥e ��� ���� Ï�«´�Û���� 
���/����� / ���§³���� « �O��  ( �Ë� � ���m�� G����� �e��«� �*lµ Ý��e� �����§  �e�Ð«´� /  ���¡I�e¤�
J���6�¢ G�¼��� ������ G�¢�����e�§«´ >���/���e� �
¡¦����«´�e�N���>�`�e�¢��� �N��«´���e¤~¥� $���>�����$«´�¢���N��«#���~�e¤�¥e `Ô���«��~�¢µ�� �£��¡�¬ � ¡ �`���e�§��«´�����>��� � �¼��� ����©J�¢�
��� �§ÒJ«´¤  ��¨�Ë J����¡q�§���¨�� �� ��Ï������e�� ��¨���Z¡I J�� !�!���������¢���¨����©ª��«���«°�� �� ���§�Ë� ��¯#���� ��¹�� -�¢�����e�§«´ �ÕN�§�����e¡q� �´� �
���§���e��«� ��×�§���§«´��� ����«´�e«´�Z ����� e���¼ �������«�Òe ���µZßq��«�Ï������ "®µ 2��e���§���§���N�£�% ���«´�¼ ����-«´�0/  ��§¡���¤~¥e ¦©ª�����¼ ®���
���Û�£�e���  ��N��«´���Ð�¢ ¦�¼��� ���
�� ¦����� �e��«� �µ



����� ����½ ���(�i�G�#� � {��Ç{Ç�1���i� � �

provedor de serviço home;

classe de serviços contratada;

parâmetros de configuração de serviços;

terminais a partir dos quais faz uso

terminal preferencial;

dos serviços contratados;

armazenamento do estado de um serviço para
posterior retomada;
. . .

Única
Identificação

Perfil
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Rede Telecom
Móvel

Rede Internet

Interface de
Inconexão de Rede

de Cliente
Interface

Interface
de Cliente

Interface
de Cliente

Interações de Serviços de Redes Cooperativas

de Serviço
Provedor
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/ �������e¡I� �N�� ������6� ��Ï����0���e��«´����� � � � � � ��� !Ð��¥e ��� ����§«´��� ���e�¢ ������e�������e���e�l��� ��«´Í��e�o��«��§����¡I�e�o¬��e�§�~�e�� e�
��¡��eÏ�� �ª����� µ¦Ñ®��Ï��¢���� ��o���������´� Õ �eÏ����N��������� Òe��¡ �§������� �� �¡¦�Ë e�§�� e�o��¡����e¡I�e���e� (Ç��«´Ï�µ .¢µ � *lÕ
�¢���£�e�
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/  ��§¡���©ª���e·¦{ � �T�~�e¡I�e���/����¡I�e«��!������ ²��¯�Òe���¨ ��A�  �¡I�¼ ��Û�£�e¡¦���N�� /¡I�e«´����  ���§��«´�~���� á��� �Ë� �����T�����
���e¬¢«´�´«����e��� �B�����~�e¡I�e���¦«´�0/ � ��«� ����Ë{}{ � �~�e���I�~�e¡I�e���I����¡ ��� � �e¤�¥e %���-�����¼�����¢³���� « �%�� e¡I� �ª������ e¡��e�
�~��¡��e���e�
ÒJ«´Í�«�� ���e�(�!{Ç{Ç{ � ��� %�� �® Ð����«´�0/  e��¡I�e¤~¥e -�� ��m�� �«��m��� �ª��«´�� e�Z� ¡ ���e¡������e���e�����������N������µ � �§���
¡¦ ®��� �´ !�����§�����lÒ�����¡I�6�e��©ª��«°��� �������!Ï������e�  ��¢�����eÏ�� �ª�����m�§�o��«�/ � �����¢��« ��¡ �¼���� ��ªÔ�¡I� �� 6���o���e¡I�e���e�¹�
���e������¬�«´��«´���e�¢���
���§���§���N��� �×��¡ �~�e���6��¡I�6�����§���e�Z�~��¡��e���e��µ

.

2 - crenças
1 - sensibilidade

3 - raciocínio
4 - ações
5 - colaboração

.

.
6 - mobilidade

. Exemplo:

Agente

��«´Ï¢µ .¢µ ��·¨Ý ���e����¥e IßB��©ª��«°��� ��������� ����ß×Ï�� �N�����Z��¡ �
�e¡������e��µ

� ¡�¬Ë e���¢ÕZ��¡ ����«�¡I� «´���>«´���Û�-�e�¢��« �®ÕZ�§����� ��« / ¯´��«����������e���e�������~�e���e� ������¯��§��«´�~������«����e���  �¡¦  / ������� ­
¡¦���N�£�e«��m���e©ª��� � �e��©ª�����Ë e������� « �e��¡I� �N���o ��m�� e�����e¡ ��� ������� �B�¢�!��Ï����N��� �BÔ®����«���Õ�¡��¢«��� Ð���§ �Òe�~Òe���´¡¦���N���
��� �Ë� �������¢�� T�� /�e¡-¬�«´� �ª���6�� �¬¢���6 �©ª���e� �������e¡��6�¢ ��� �¬��§� ��«�Òe ��������e¤~�e�¢ ���Õi���Û���Ð�´� ©ª���Ð�Ë J���6�� 3/ �����
�e��«�¤�
J��� µ��� ��m�'�®��¡¦���´ �ÕJ��¡ �eÏ�� �ª���o��� ����� �����N���e���� Ð��¡9����� �e��«� ��o�������e���� 6���-�� �� ��Ï������e¤~¥e 6�¢����� ���
��� �§ÒJ«´¤  ������ Ï������� ���¡7�Ë� � ��� �¢����� �§���e¬Ë� �´� ��«´�¢ � ��>�e��©ª��«´�§«´�� ¢Õ ��� � �%©ª���Ð���Ð¡¦ �Òe���o�������% ��´ J�~�e�1 ����¢�
 ��
�§���ÛÒ®«�¤� ����§����¥� 6��«´�§�Ë ��¢«´¬�«��´«´Í��e�� ��  ����§�o�� �¡-����«´���e�(�  �¡y���´Ï���¡9�eÏe���N���o�� ®���e� �� 6 %/ ���§����«�¡I� �N�� ��� e�
��� �§ÒJ«´¤  ���µ ßB�����¢¡I«����� �©ª���o� �§������Ï����N���o�§«´ÏN�-�-���$����«´¤�¥e Ð�e���§����� �N�£�e���6�¼ ��
�����e� 
ª�´«�����Îo���e� ����� ��Õ��§��¡
��¡I�T��� ������� ���e¬�«��´«´���e����� (Ç¡¦ �¬�«��´«����e���6�%�  �¡����¢«´�~��¤~¥e �*�Õ� á©ª���% O��Ï����N�����Ë J�����§« � /Ç�eÍ�� � � � ¡�¬¼ ����
��� �����e�¢� �e�� �¡¦ �Õe��� � ���o �¬��§�l��«°Ò� ��o����¡¦����«���Õ��¼���§��� ¬Ë�� ��e¡�¬¢«´���N���m�m��¥e o��«����(
®�m���������e¬�«��´«´���e���������e���
�eÏ�«�����ßm©ª��«}Õ����e�§�������§����«´¡¦����� ��� «´����¯°Ò�� �
�e�����e¬�«��´«����e��� �
��������¡¦ �Òe�������� �¡-����«´���e��µ

ÙB� �§���������e¬��e���� ¢Õ �eÏe���N��� ����¥e �� �N��«´���e�����×��� � � � � � ����!��e�¢� ���� �¡I�e� Õ �e�§��¯������§ ����e� Õ �� e���e���e�B���,��� ­
¬�«��´«´���e�������� e¬��§� ��«�Ò� e�×��� ������«� ��×�!©ª������ e¡�����«��~�e¡ � �ª�������§«��!�� �¡h %�e¡-¬�«´� �ª�����������~Ò � �������§�����§ ���� �
���������e�� ��§����µ � �§���!¡¦ ®�¢���´ 6�¢�!��Ï����N�������Û���Ð«´�����§�����e�� 6���I��«�Ï�µ .¢µ "®µ+�×��¬�«´��«´���e�¢���
 ����  ����§���N�� I�����~� ­
���e� «´��������� Õ¼©ª���! %�eÏe���N�����Ë J���������e�´«�Í~�e� Õ���¥e I�~�e���e� �����§«´Í~�����e���Ë� �´ ¦�´� ©J�¢�!���!���� e����«������e�¢���Z©J�¢�-�¦���´�
�!�����§«´¬���¯��� �Õ�� ��©ª���e�N�� % e¬��§� ��«�Ò� e�Z���������e¡ ���e�B����«°ÒJ«´���e�¢���Z�I�§����� ¡ ���~���´«´Í��e���e���������Ð ����¢¡I���§«´¡¦���N�� 
���o��¡I�-�������-�£�e�§� /Ç�¢µ Ó �6���� �¡��¢��«´���e¤~¥e -�� �¡9 Ð�e¡�¬�«����N���×���� �¡9 ��¢���� ��
�eÏ����N�����m���o� �6��������Ò ���m�� e�
��� ���� e�����Z���������e�� ��§����Õ�©ª������¥� ¦�§���§�Ë ��¢� �~Ò�� «´�×�¼���´����¡¦«´�§��¥e Ð����� �����¼¤~¥� I����¡¦�������eÏ�� ����µ

Ý���Ò�����«´ e�����§©J�¢��¡I�e� ������� ������«#���~��¤~¥e o���§ ��¼ ��§�� �� �����´«°��� �����������¢Õ ��³ ¡ ��«��� o¬��e�§�~�e�� e� ��¡ �  ����§���N�� e�
��� ����Í «´�� ��¹���×� ��«°� ���§«´ �� µ � ���§���
� ��«°� ���§«´ ��¨�¼ ®��� ¡²Õª�¼ ��¨���®��¡¦���´ ¢ÕJ�§�$%��l��«��
�e�¨�~�e���e� �����§¯´�§��«´���e�(������ J��«´�e���e�
�e ��%�eÏ����N������ ��X �������� � «´�%©ª����� �´�����¢����� ¡I�¼���0���e¡/µnßB�´Ï���¡I�e�I�����§���e�����´�e���§« �����e¤�
J�����Ë J����¡ ��� �



��� � z���� 
1{}��� �J|6�>º!����� 	 �~�J� �Ç| ��{ 	 ��|6�i� � �u� 
¼���J| �%!

Habilidades

Objetivos

Estado

comunicação

Agente

Agente Agência

��«�Ï�µ .¢µ "®·¨±² J��� �´ Ð����ß×Ï�� �N���eµ

���¢�� ��N�����e���e� � ¡ Ù�4
�e���¢ÕJ�u���e� 
ª�´«��-�ZÎo���e� ���§����ÕJ±²�eÏ������e��Ím����Ú
�¼ß-µ�ßW¡I�e«� ���«´�Z��� ���§��� ������¬��e���¢ �����¥� 
���B�����  ®� ��������¡ Ï������e�¨��¡ �´«´�Û�£�o���J�������������Z��«´�¼ ��¨���×��Ï����N��� ��Õ®¡��e�¨��«�¡q��¡9�e���§���§���N�£�e�(�e�´Ïe����� ��«´�¼ ��
ÒJ«´�Û�� �� �� e¡I o¡I�e«´��«´¡¦�Ë ��Û�£�e�N�������§ �¬�� �e��«´�����¢�m�����¢�(�e�®�� ��§����µ�ÙB���Û���������e¬��e���� �Õ��� e�¨�  ���� ���N�����e¡I e�¨�¢ 
���§ %���6�eÏe���N��� ��¡ ��Òe��«´�B«´�N��� �´«�Ï����N��� �B�§�����§���§���N�£�e�¢�� � %����� �e��«� ���� �����e�¢�� %�����  �����Ïe�����e¤�¥e %���!��� ���
��� �§ÒJ«´¤  ���Õ����e�§�����¢ I �¬ �§� ��«°Ò� ¦�6©ª���!� �§���������e¬������� 6�§���¢�� ��(
®��µ

� � ����� � ������
������� ������ � ��� � ��� ��� � ��� $�� ��� � ��� �

�
�e�§«´�~��¡I� �ª���eÕ¨�T«�����«´�T����� ���� e�´ �Ï�«´�T������Ï����N��� �6«´�N��� �´«�Ï����N��� �-��³ ¡ �§«´�� �«���%���� ����«´�e���e�-�Ë ��-��¡��
Ï����e�����-Ò��e�§«´� ���e���!������«�����«����´«����e������� ����«��~�e� µ � �N�����l�£�e�N�� �Õ
�����% e��«´Ïe��¡ / �������e¡I� �N�� ��®­ �����¢ ��~�e¡¦�Ë 
���/Ú �ª������«´Ï�³ ����«´��ßB�§��« ��� « �e�}Õ1�¦��¡ �����§��«������´�e�o��� �e�����/���IÚ �N������«´Ï�³ ����«´�/ßB�§��« ��� « �e� ÖB«´�§����«�¬���¯´���¢µ � �§���
��� ���� e�´ �Ï�«´�/����¡ ��«´�¢ ������e���á�����§�����á�������e���á��� "%$T���e���á���$%�� ��«����á«�����«´�²���� �¬ �§� �� e��«´�N��� �´«�Ï����N��� ��Õ
 ��O��� ���¢Õ
���N��«´���e�¢������� � � � � � ����!Ð�e�¢� �e�� �¡I�e��©ª���Ð���Ð�� e¡I�¼ ��§���e¡h���Ð�e�� e���� ��� e¡���¡I�%«´�N��� �´«�Ï�³���� « �
�e�¢�� ®�  ��N��«���� (Ç�  �� ��� ��«´¡¦���N�� I��«´� / ����³ ����«´��*lµ

ß×Ï�� �N�����²Ú �N������«´Ï�� �N�����/��¥� $� �´��¡¦���N�� ������ � � � � � ��� !G�e�¢� ���� �¡¦ ���Õ×�e���§¯´��� �� ��¢ �� ( / ��� © �¢���N��� ¡I� �ª���
��«������e���e�� ��o�¼ ���� Òe���N�� e�! ��O��� ¡I�¼ �*×�Ð��� ���¼ ���� ��Òe��«��!�¼���� /� ��¡¦����«�¡I� �ª�� ����¦���e�§���6���¦��¡ ���§ ®� �����§ 
�����eÏ�¡ ����«��� �Õ
 ��G��� ���¢Õ��§����� � ��¯°Ò�� �(�����e���´«��~�e¤�¥e ���� � ��«´���¢µ�ßB���§«´¡/Õ� ²�eÏ����N������ e�ª�
��¡ �e��Ï���¡ ��¯°Ò�� �¨�¢�
«´�N�����´«�Ï�³��¢��« � (Ç� µ �'�Ëµ�Õi �¬��§�l��«°Ò� �� Õ1���e��«� ®� ¯´��«� �Õ¼��� �e�¢�����e¡¦���N�� ¢Õ
�e���§������«�Í~�e�¢ �*lÕ
�¼ ®�¢������ �� �§���ÐÒ��e��«´�e�×�¢�
��� Ï������(��� �l­ �¢�$����«����e�(��� �Z¡ ��©J�¢«´���e�¨���B«´�0/ � ��³��¢��« � � !�� ��� � ! ���' ��  ��Ð¬������~�����e�(� ¡ «´�N��� �´«´Ïe³���� « ���e�§��« ��� « �e�}µ
� �´�¦�eÏ���Õ
��«´�¢«´�~��¡I� �ª���eÕ
� ¡ /Ç�~Ò� ������Ð��¡ ���§���e�§«´ � ��O��¡ ���§ ®� �����§ ²�¢�� ��¼ ���� «´ ����e���� /�e�¢�� �¡I�e¤~¥e ��¢�
�£����� /Ç����µ�ßB� ��¡é��«´�§�� �ÕJ�eÏ�� �N�����¨¡I�e«´� �~Ò��e��¤��e�� ��¨�¼ ®��� ¡ �� J ��¼�����e� �� �¡  e�¢���§ ��¨�eÏ����N�����¨���e�������¢�Ë ��Û�£�e�
�£����� /Ç��� �e� � ¡n���m�§���e� �~�����e��«����e��� ��µ ��«´���e��¡I� �N���eÕ��� �¡¦ o �¬��§�l�� ��������e�¢���¼ ��§� ��Òe��«��  ��¦��� �m¡¦���§¡I o�  �¡I 
 �¬��§�l�� �������«�Ò� e��Õ��eÏ����N�����1�Ë J����¡4¡¦ �Ò�� �1�¢�¹��¡4�§«´�Û����¡I�m���e���Z ��®���� B� ��¡4���¨�e��� �����e���§�����¢���� e���§��¡¦ e�� ��
 ������¢�� ��N�����e�Z�o�� J ��Ë� ���e�m�  �¡y ��®���� e�B��Ï����N��� ��µ

� ¡h�§«´�Û����¡I�e�����!��¡ Ô���«��� I�eÏ����N��� ( ���  ���� !�� ����!� �� ��� ����!
�
� *lÕu %��Ï����N���!�������¦ e�á�eÏ�����¡ /Ç�~Òe ��B�¢�
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��¡ ���§���e��«� ! e�%�e��Ï���¡q���§ ®� �����§ �µ	� ��©ª���e�N�� -���~���´«´Í����§���!���e��� /Ç�¢Õª ��eÏ�� �N���×�¼ J���B�§�×�  �¡�����«��~�e� �  �¡  
���§���e��«� ��e�§��«�¡q�� �¡¦ -�  �¡ ����� �����§ ��(�§��¡¦ e�� e�¹�B�´ J�~�e«���ÕN¡I�e�¹�ª���¢�~�����B�� �¡-����«´�����  �¡  ��¢���� ��(�eÏ����N������µ
Ó ����¡9��«��§����¡I�e�
�� e¡ ¡�Ô¢����«����´ e�(�eÏe���N��� �1(

�
������� � � !�� ����!� �� ��� ��� !

�
� *lÕ¢�eÏ�� �ª�����m�¼ ®�¢��¡9�� J ��Ë� ���e�(���N���§�

��«u� ��¡é���Z����«���Ï�«´����� ��� �����§�Ë� � ��«�Ò� e�¹ �¬ �§� ��«°Ò� �� µ Ù×� �������e�´¡¦���N����ÕN�����Û��� �¹�§«´�§����¡I�e�  ��¨�eÏ�� �N����� ���e¡�¬ ��¡
«´�N��������Ï���¡ �� �¡y ¦���§���e��«� 6���� �¡y�§��� �����§ ��B�¢ I�§«´�§����¡I�¢µ

Ñ®��Ïe������ �±T�eÏ�� ���e��Í�Õu��¡y�§«´�§����¡I�e� ���  ���� !�� ����!� ��(�¼ J����¡¦ ��m«´�¢���N��«#���~�e�(�� �«´�
��«´�¼ ��m�����eÏ�� �N����� ·

� � �u��
Ë���J| � � 	 ��{Ç|1­u¡¦��¡�¬¢�� ��
��� �§����� � �e�§��� �e� ���§���e¡#�e�¼�����e�
��� �����§�� ��i�´ J�~��«´������³�¡ �  �¡¦ m����«�����«����e�
 �¬ �§� ��«°Ò� ¦�6�� ��´�e¬¼ ����e¤�¥e ��  �¡y Ð����� �e��«� 6���¢���§����¡I J�� 6�����¦���§«´��� «´����� ³�� /Ç�e������� ��«������� Ð�~�e¡¦�Ë 
���%«��N�������e¤~¥� ��eÏ����N����à����§���e�§«´ �µ!ØB�§���e�´¡¦���N���6�eÏ�� �ª�������´ J�~��«´����Ï���¡h�� �¡¦ ��eÏ�� �N�����o�  ����§������ ���� �
 ��L�e���§«´�Û�����N�������¼���§�� N�e«��!�¦�¼ ��!«����§ /��³�¡ �£�e¡-¬ � ¡ ��«´�¢ ²�-����¡��e�¢ ��!�¢� �  �� !�� �$����! � �  �� !���� ��!� �� ! �
 �� ����!� �� ! � ��! �  �� !�� �$����! ���

� � �u��
Ë���J|��i�/� �J�i��­ �e� �������e¡ �§��� �����§ ��m�´ J�~�e«�� ����� ¡I e�� ��(���e���§«´¡ �Ë e�����¢��¡ �¢¡ �  �� ��� ��«´¡¦���N�� 
¡I�e«´�1 ���¡¦���¢ ������l�£�e�����e�� B���×«��0/ ��� ­ ���Û�����®�������B�
�� e����� �§ÒJ«´¤  �����«����¼ ���¯°Ò���«������B�����¢�eµ ±/��«��� ����� e�
�eÏe���N��� �B������� ���!�eÏ���¡ �  �¡¦  � � ��� ��� !� �� ! � ��! � � ����� ���!�¼ ��m«´�§�� I��¥e ¦� �¦���� �Ò�³ ��¡ ��¡I�¦«��N����� /Ç�e���
«��ª������«´Ï�� �ª��� ���e���Z Z����� �e��«� �Õ�¡��e�
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Execução Remota Migração do Agente

código & estado
código
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código
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V�W�X�Y[ZM\^]`_Pab]cWedM]fdM]`Wg]`_Phji�k^hl\mYn]`_Pabi3dM]fWg\mW�ab]`YoX�W�d;]*X�pj]`_Paq]`W�X�rMsg]`Wg]`_PatX�YudM\^vw]csq]`_;xyX�We]{z|aqsq]cY}X�Wed;]
X�sg~l�;\^ab]Kab�MsqX[]JdM]J\mYnrMk^]`Yn]`_PatX�x`��iM��\mYnr�]`dM\^_MdMi�X[\^_�aq]`sgijr�]csbX�Z;\mkm\^d�X�dM]�]�sqX�rM\md;]`�J_Mi�dM]cWq]c_�h�ijk^hl\^Yo]c_�aqi
dM]1aq]`�`_;ijkmijp�\�X"d;]*X�pj]`_Paq]`WeYn��h�]`\^Wf�����������J��sg\�X�W�]`YnrMsq]cWbX�WeWg]f�M_M\^sbX�Y�r�X�sqX�rMsqijr�ijs��MY}X�rMX�dMsqi�_M\m�`X�xy��i
_�X3ab]`_PabX�ab\�h�X3dM]"rMsqijYni=hj]cs,X�\m_Pab]csqijr�]`sqX�ZM\mk^\md�X�dM]1]`_Paqsq]9Wg\mW�ab]`YoX�W�dM]�X�pj]`_Pab]cW`�e��X�k�\m_M\^�`\�X�ab\^h�X9�t�MX�Yoi��
X�X�aq]`_Mx`��iAd�X��*� 	y�t K¡£¢(¤�¥�¤=¦l�K§}�K¥�¡J¨1©bª�«=¬®­ V�¯
°/±{��~��M][rMsgijr�²jW�]`Y´³=µjµj¶oXA·eWqr�]`�`\�¸��yX�xy��i ¢¹ª �`º¼» �
½ ¦l�K¥�¡�¾À¿=ÁK¡��K§EÂ{¥�¡��K©bªt¬��K© º ¡�¿�Ã&¤l  º¼»Äº ¡�¿(­ ¯ÆÅJÇ|È�Ée±{���`ij_;�M]`�c\mdMiÊ�Mi�Ëg]3�cijYoi ¢¹ª �`º¼» � ½ ¦l�K¥�¡�Ã&¤l  º¼»Äº ¡Ì¿ �
ÅÍ·eWgr�]c�`\^¸M�yX�x`��i�¯7Å9ÉÏÎÆ�MYoX¹�cijkm]cxy��i¹dM]
d;]c¸�_M\^x`Ðl]`Wn]7\^_Pab]`s�v�X��`]cW`�1~��M]7rMsqi=h�Ñ
�MYoX¹\^_Pab]`s�v�X��`]

\m_Paq]`sqi�r�]csb�yhj]ck�r�X�sbXoWg\mW�ab]`YoX�W�dM][X�pj]`_Pab]cW9Yn�=hj]`\^W[�Ò��Ó��Ì�*Åu\^_�aq]`sgijr�]csbX�Z;\mkm\^d�X�dM]9]`_Pabsg]Ôh���sq\^ijW*Wq\mW�ab]cY}X�W
dM]}X�pj]`_Paq]`WÔYn�=hj]c\mWÔÎo�MYÕdMijW/rMsq\^_M�`\^r�X�\^W�i�ZlËg]caq\^hji�WÔd�X7·�Wgr�]c�`\�¸��yX�x`��iÖ¯7Å9É,���MY×dMijW/X�Wqr�]`�KabijW[dMX
\m_Paq]`sqi�r�]csbX�ZM\^km\^d�X�dM]�ÎÆ~��M]ÆWq\mW�ab]cY}X�WndM]7X�pj]c_�aq]`WndM]`Wg]`_Phji�k^hl\mdMi�W}_�X¹Yo]cWqYoXÖk^\m_Mp���X�pj]cYØr�i|dM]cYÙWq]cs
dM]cWq]`_Ph�ijk^hl\md;ijW"r�ijs1v�X�Z;sq\m�`X�_Pab]cW�d;\^vw]`sg]`_Pab]cW����j�����
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Å ·eWgr�]c�`\^¸M�yX�x`��iÖ¯7Å9É dM]K¸�_M]}\^_Pab]`s�v�X��`]Êr�X�sbX
X�pj]`_Pab]ndM]oWq\mW�ab]cY}X�W3Wg]`Y×_Mi
]c_PatX�_PabiÆabsqX�atX�s3d�X�W
ijr�]`sqX�x`Ðl]`W£kmil�yX�\^W��cijYni[\m_Pab]csqrMsg]cabX�xy��i;�|Wg]`sq\mX�km\^�yX�x`��i�]9]Kz|]c�`�Mx`��i�dMijW1Yn]`WgYoi�W9�Ò�j���Ì��·ek�X/ZMX�Wq\^�yX�Yn]`_Pab]
Wq�;r�ijs�atX \^dM]`_Pab\�¸��yX�xy��i d;]AX�pj]c_�aq]`W�]�Wg\mW�ab]`YoX�W/dM]IX�pj]c_�aq]`Wc��p�]`sq]c_M�`\mX�Yn]`_PabiM��absbX�_MWgvw]csqÑ`_;�`\�X|�eWq\m_PabX�z|]
dM]Êkmil�yX�km\m�`X�xy��i}]�ab\^r�iIdM]ÊWq\^Wgaq]`YoX�WJdM]nX�pj]c_�aq]`Wo�������Ì�£�Ò��Ó��Ì�ÊÅ ·eWqr�]`�`\�¸��yX�xy��i ¯7Å�ÉUWq]nrMsgijr�Ðl]ÊXAWq]cs
Wq\^Yor;km]`W�]"pj]`_MÎcsq\^�yXÔ~���X�_Paqi[r�i�WqW:B�hj]ck�r�X�sbXÔr�]`sgYo\�ab\ms�Xyh�X�_MxcijW£vw�|ab�MsgijW,]cYEWg\mW�ab]`YoX�W�dM]�X�pj]`_Pab]cW`�DC9��X�W
Wb��i}X�W�rMsg\m_M�c\mr�X�\^Wf\m_Pab]csgv�X��c]`W*d�Xn]`Wqr�]`�c\^¸��`X�xy��iFE ���HGJI K
I LJMON
PFQ�R�STP�MOU Xn~���X�k�\^_M�`k^�M]Jijr�]`sqX�x`Ðl]`W�r�X�sqX
sq]c�`]cZ�]cs`���`sq\mX�s`�fWg�MWqr�]`_;dM]`sI]
aq]`sqYn\m_MX�s}X�pj]`_Pab]cW�]WV �XGJI K
KZY[NJ\JM�] X ~���X�k9d;]c¸�_M](i�r�]csbX�xcÐ|]cW�r�X�sqX
sq]cpj\mW�absqX�s`�Md;]`Wqsg]`pj\^WgaqsbX�sc�Mkmil�yX�k^\m�`X�s`�|X�pj]c_�aq]`Wc��k^�MpPX�sg]`Wf]3Wq\^Wgaq]`YoX�W*X�pj]c_�aq]`Wc�
Å É \^pM�_^|�a`(dM]cWq�csq]ch�]
X�absbXyh�Î`W�dM]��;YØdM\mX�pjsbX�Y}X7X
]`W�absq�|ab�MsqXÖd;]A�MY´Wg\mW�ab]`YoX dM]AX�pj]`_Pab]cW`��b"Y

Wq\^Wgaq]`YoX3d;]"X�pj]`_Pab]cW`�l_�XJ]`Wgr�]c�`\^¸M�yX�x`��i[¯ÆÅ�ÉÖÎ��;Y}XJrMkmX�atX�vwi�sqYoX9~��M]*Wq]`s�hj]"dM]�X�Y[ZM\^]`_Pab]fdM]*]{z;]c�`�Mx`��i
r�X�sqX X�pj]`_Paq]`WÆ]¹~��M]¹r�i|dM]Ö�csq\��Tc	kmi�W`�fabsqX�_MWgvw]cs:Bdc	kmi�W�](ab]`sgYo\^_��ec kmijWc�fb"Y Wg\mW�ab]`YoX�dM]¹X�pj]c_�aq]`WÆdM]ch�]
Wq]cs3�M_M\m�`X�Yn]`_Pab]Ê\md;]`_Pab\�¸��yX�d;iÆr�ijsJWg]`�¹_MijYn]�]n]c_MdM]csq]`xciM�gb"Y rMsgi=hj]`d;ijs/r�ildM]��`ij_Paq]`s��MY ij�ÖYoX�\mW
Wq\^Wgaq]`YoX�WÊdM]ÆX�pj]`_Paq]`W`�hb"YØWq\mW�ab]cY}X(dM]ÆX�pj]c_Pab]`Wnr�i|dM]I�cij_Pab]`sÊ�MYØij� YoX�\^W[km�MpjX�sq]cW`��b"Y k^�MpPX�sÔÎ
i(�`i�_�aq]KzlabiÖdM]}]Kz|]`�c�Mxy��i¹r�X�sqX
�MY´ij� YoX�\mWÔX�pj]`_Paq]`W�]�r�i|d;]�rMsqi=h�]`s[vw�M_MxcÐ|]cW��`ijYni i(�cij_Pabsqi�km]}d;]
X��c]`WqWgiM�&iJ�MX�_MdMi �;Y´X�pj]`_Pab]oYo\^pjsbX|��]ckm]ndM]ch�]�]`Wgr�]c�`\�¸��yX�s/�MY×Wq\^Wgab]cY}XÆdM]�X�pj]`_Pab]cWÔ]o�MY×km�MpPX�s�d;]
dM]cWgab\^_MiM�*Çl]/_���iovwijs*]`Wgr�]c�`\�¸��yX�d;i}i}k^�MpPX�sfd;]/dM]cWgaq\m_MiM��inWq\mW�ab]cY}XÊdM]/X�pj]`_Paq]`W9�cijkmil�yX�sb��i�X�p�]`_Pab]�]`Y
�MY km�MpPX�s1r�X�dMsq��iM�eÅ k^i|�`X�km\^�yX�x`��iÔdM]J�;Y X�pj]c_�aq]J_��MY d�X�d;in\^_MWgabX�_Pab]JÎ3i�km�;pPX�s1ij_;dM]JiÊYo]cWqYni�]`Wgab�
]Kz|]c�`�;abX�_MdMiM�kj1X�d�XÊkmil�yX�km\m�`X�xy��iÔdM]Khj]�Wq]`s*\^dM]`_Pab\�¸��yX�d�X��M_M\m�`X�Yn]`_Pab]3r�ijsf�MY _Mi�Yo]��

Sistema Agente

Infra−Estrutura de Comunicação

Sistema Operacional

Lugar

Place

Agente

AgenteAgente

É \mp;��^;�l`FE�Ç|\mW�ab]cY}X[Å"pj]`_Pab]��
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b"Y�Wg\mW�ab]`YoX�dM]*X�p�]`_Pab]cW�Î*dM]f�;YudM]Kab]`sgYo\^_�X�dMi�aq\mr�iM�jij_;dM]fiJab\mr�iJdM]K¸�_M]*i3r�]csg¸�kMrMX�sbXJijW�X�p�]`_Pab]cW
Wq�;r�ijs�atX�d;ijW`�Db"YEab\^r�i�dM]K¸�_M]3�yX�sbX��Kab]`s BmW�ab\m�`X�Wf�`i�YoiFE�v�X�ZMsq\^�yX�_Paq]JdMiÊWq\mW�ab]cY}X�dM]�X�pj]c_Pab]`Wc��km\^_Mpj��X�p�]`_MW
~��M]1r�i|d;]`Y Wq]cs �;aq\mkm\^�yX�dMX�W r�X�sbX�\mYnrMkm]cYo]c_PatX�s�X�pj]c_Pab]`W�r�X�sqX9]`W�ab]1Wg\mWgaq]`YoX;��\m_Pab]csgv�X��c],r�X�d;sb��i"�;ab\^km\m�`X�d�X
r�X�sqXoYn\mpjsqX�xy��iM�Mr�X�d;sb��io�;ab\^km\m�`X�dMiÊr�X�sqXoWg]`sq\mX�km\^�yX�x`��iÊdMijW"X�pj]c_�aq]`Wc�"Å�r�X�s�ab\ms*dMioab\mr�iÊdMi�Wg\mWgaq]`YoXnd;]
X�pj]c_Pab]`Wc���MY X�pj]`_Pab]Jr�ildM]�dM]cWq�`i�ZMsq\^sfdM\m_�X�Yo\^�yX�Yn]`_Pab]"Wq]JÎJ�cijYorMX�a B�hj]`k�ij�A_���iÊ�cijY X�~��M]ckm]�Wg\mW�ab]`YoX;�
V�¯7Å�É�r�X�d;sqij_M\^�yX/abX�Y[Z�Î`Y X�W1vwijsgY}X�W£dM]J\md;]`_Pab\�¸��yX�x`��i��M_;\m�yX[d;ijW1ab\^r�ijW£dM]JWq\^Wgaq]`YoX�W1dM]3X�p�]`_Pab]cWf]
X�\m_Pab]csgv�X��c]3r�X�sbX�dM]cWq�cijZMsq\^s*iÊaq\mr�i�dM]3�MY Wg\mWgaq]`YoX�]`Wqr�]`� B^¸��ciM�

� ]cpj\���iAÎn�;Y �`ij_;�`]`\�abiIWq�;r�ijs�atX�d;i7r�]`k^iÆ¯7Å�É,�&iI~���X�keÎÊ�MYÍ�`ij_�Ëg�;_�aqiIdM]ÊWq\mW�ab]cY}X�W3dM]nX�p�]`_Pab]cW
Wq�;Z�ijsgdM\m_MX�dMijW*XÊ�MYoX[Yo]cWqYoXnX��;abijsg\md�X�dM]JX�dMYn\m_;\mWgaqsbX�aq\^h�X;� V�W�Wg\mW�ab]`YoX�Wf~��M]��`ijYnr�Ð|]cY �MYoX�sq]cpj\���i
_���iÔWb��i[_;]`�`]cWqWqX�sq\mX�Yo]c_Pab]�dMi�Yn]`WgYoi�ab\^r�iM��Å sq]cpj\���iÔrMsgi�h�Ñ��MYE_FB^h�]`k�dM]JX�Z;WgabsqX�xy��i[r�X�sqXÔijW1�ckm\m]c_Pab]`W
]Kzlaq]`sq_;ijW��Ôsq]cpj\���iM�eÇ|]9�MY �ckm\^]`_Pab]"rMsq]c�`\mWqXÔWq]9�`ijY[�;_M\m�`X�s,�cijY �;Y X�p�]`_Pab]"dM]��MYoXÔsq]cpj\���iÔ]`Wgr�]c�	B�¸��yX;�
_���iorMsq]c�`\^WbXo�cij_M�M]c�`]cs�io]c_MdM]csq]`xciAij� Xnkmil�yX�k^\m�`X�xy��i�]cWqr�]`� B^¸��`X}dMi�X�pj]`_Pab]����1X�WgabXoWqX�Z�]cs"io_MijYn]/i��
]`_;dM]`sg]`x`ind�X[sg]`pj\m��i�]�iÊ_MijYn]�dMiÊX�p�]`_Pab]���Å �`ijY[�;_M\m�`X�xy��i�Î�vw]c\^abXÔ]`_Pabsg]3i��`km\^]`_Pab]9]3X[sq]`p�\���i[~��M]3Wg]
]`_;�yX�sgsq]`pjX�sb��dM]Ôkmil�yX�k^\m�yX�s�i�X�pj]`_Paq][][]`_;�yX�Yn\m_M�MX�s�X��cijY[�M_M\^�yX�x`��i}Wgijkm\^�`\�atX�d�Xnr�]ckmio�`km\^]`_Pab]Ô]Kzlab]csq_MiM�
V�]`_Md;]`sq]cx`iAij�
_MijYn]/d�Xosq]`p�\���iM�À_�Xosq]yX�km\mdMX�dM]��ÀÎ/i}_MijYn]Ôi��
]`_;dM]`sg]`x`iIdM]/�MY@Wq\^Wgab]cY}XndM]�X�p�]`_Pab]cW
dM]cWgatX/sq]`p�\���i3dM]cWq\mp�_�X�_MdMi/�`ijYniÔr�ij_Pabi/dM]"X��`]cWqWqiÔd�X/sg]`pj\m��iM��·eW�ab]�r�ij_Pabi�dM]�X��`]`WgWqi[Wg]`sq�Ô�MY Wq\^Wgaq]`YoX
dM]�X�pj]c_Pab]`W*hl\mW B^hj]ck ]Kzlaq]`sq_MX�Yo]c_Pab]��À�cijYoiÊWg]3vwi�WqWq]��MY
	 ©b����¤ »¼»�r�X�sqXnX�sg]`pj\m��iM�
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V��MWgiÊd�X[ab]`�c_Mijk^ijpj\�X�dM]�X�pj]c_�aq]`Wf_MiÊ_Mi�WqWqinYni|dM]ckmi/sq]yX�kmxyX�X[aq]`�`_;ijkmijp�\�XÔdM]Ji�ZlËg]caqijWfdM\mW�absg\mZM�FB^dMijW
]JrMsgijr�i�sq�`\^ij_�X�X��|abij_Mi�Yo\mXÔ]+*�]Kz|\^ZM\mk^\md�X�d;]9_MijWfr;sqil�`]`WgWqijW�dM]Jr�]`sgWqij_�X�km\m�`X�xy��i�]JdM\mWgr�ij_;\mZM\^km\m�`X�xy��i/dMi�W
Wq]csghl\mxcijW1~���X�_;dMi�d�XÔ_M]c�`]cWqWq\^d�X�dM]Jd;]�Wq�Mr�ijs�ab] �ÔYnijZM\^km\^d�X�dM]fr�]`WgWqiPX�k�]�dM]�Wg]`s�h|\^x`iM�-,�]`W�ab]JYni|dM]ckmiM��ijW
X�pj]c_Pab]`W*r�i|d;]`Y Wg]3Yoi=hj]csfr�X�sqX[�MY ij�;aqsqi�rMsgi=hj]`d;ijs*r�X�sbX�Xyh�X�k^\�X�s£Wq]�X[_Mi=h�XÊ\^_;vwsbXTc	]`W�absg�;ab�MsqX[i�vw]`sg]`�c]
Wq�;r�ijs�ab]ÔX}X�d�X�r;atX�x`��i}d;]ÔWq]csghl\mxcijW9d;i�dMijY Bm_M\^iÊ]Ô�MWg����sq\^io~��M]Ôsq]`r;sq]`Wg]`_PatX ­ X�pj]c_�aq]`W"�`ijY@�`]csgaqi�pjsbX��
dM] \^_Pab]`k^\mpjÑc_M�`\mXP±K�.,9��i ijZMW�atX�_Pab]��*_MijWqWqX�rMsqijr�ijW�atX abX�Y[Z�Î`Y Wq] �|ab\mk^\m�`X¹d�X aq]`�c_Mijkmi�pj\�XÖdM] ijZ�Ëg]cabi�W
dM\^Wgabsg\mZM��BmdMijW��`i�Yoi
vwi�sqYoX7dM]�\^_Pab]`sgijr�]`sbX�sÔ�`i�Y´Wg\mWgaq]`YoX�WÔk^]`pPX�dMijWÔd;]�Wq�MZ;Wq�`sg\mx`��iM��X��c]`WqWgi(]�Wq]csghl\mxci
rMsg]`Wq]c_Pab]`W"_MijW*rMsgi�h�]`dMi�sq]`Wc�

C9�MsqX�_Pab]¹i�r;sqi�Ëg]Kabi�]¹\^Yor;km]`Yn]`_PabX�xy��i dM]Ö�MY Yni|dM]ckmi�Z�X�Wq]yX�dMi ]cY X�pj]c_Pab]`WÆr�X�sqX�Wq�Mr�ijsgaq] �
YnijZM\mk^\md�X�dM]£r�]`WgWqiPX�k�]�d;]fWq]`s�hl\mx`i�W£WgijZMsq]fsg]`dM]cW£�;]cab]csqijp�Ñ`_M]`X�W�¸|zMX�W�]fYn�=hj]c\mW`�lX�k^pj�MYoX�W �cij_MWg\mdM]csbX�xcÐ|]cW
Wb��iA]`WgabX�Z�]`km]c�`\^d�X�W�_MiAWg]`_Pab\^dMiIdM][pPX�sbX�_Pab\^s�X�\^_�aq]`sgijr�]csbX�Z;\mkm\^d�X�dM]3]c_�aqsq]ÊX�WJsg]`dM]cWJÈ	_Pab]`sg_M]ca`�&��]ckm]c�`ijY
É \ zMX7]Æ¯7�=hj]`kÌ� Å É \mpM� `M��³IX�rMsg]`Wq]c_PatXÖijW[rMsg\m_M�c\mr�X�\^WÔ�cijYor�ij_M]c_Pab]`W�]c_Phjijk�h|\^dMijW[_;i(rMsqi=hl\mYn]`_Pabi(d;]
Wq]csghl\mxcijW`�e�cij_MWg\mdM]csbX�_Md;i i Wq�;r�ijs�ab] �7YoijZ;\mkm\^d�X�dM]�r�]`WgWqiPX�k,]}d;]�Wq]csghl\mxci WqijZ;sq]�sg]`dM]cW[�M]caq]`sgijpjÑ`_;]yX�W0/
Wb��i�]`km]cW	E r;sqi=hj]cdMijsI_�X�WAsg]`dM]cWA�`ij_PabsqX�atX�d�X�]
hl\mWq\�atX�dMX;�*�MWq����sq\mi�](d;\mWqr�ijWg\^ab\�hji _;i�~l�MX�k�i�Wq]csghl\mxci
Wq]csb�}i�vw]`sq]c�`\^dMiM�9VuWq�Mr�ijsgaq] �oYnijZM\^km\^d�X�dM]JdM]�ab]csqYn\m_�X�kÌ���`ijYni}d;\mWq�c�;ab\^dMi�X�_�aq]`sg\mijsgYo]c_�aq]���Wq]/d��}r�]`k�X
X�sg~l�;\^ab]Kab�MsqX¹d;]7sg]`dM]7]`YÙ~��M]`W�at��i;�1r�i�sn]{z|]`YnrMkmiM��ab]ckm]cvwi�_M]`Wn�`]ckm�MkmX�sq]cWn_MX � ]`dM]Æ��]ckm]c�`ijY ¯7�=h�]`k�]
¥�ª�¡	� � ª=ª21=Á ]cY �MY}X � ]`dM]4365 Å7,/��Å9\^_Md�X�_�XÔÉ \^pM��`M��³j�li/YnildM]`k^i/rMsgijr�ijWgaqi/]cWgatX�Z�]ckm]`�c]9�MY98�ij_PabiÔd;]
� ]cvw]`sgÑ`_M�c\�X�]`_Pabsg]+8esqi=hj]cdMijsg]`W ­ 8 � c:8es�h|d;Wt±K�;X�kmÎcY�dM]"�`il]Kz|\mW�ab\ms��cijY Wq\^Wgab]cY}X�W£k^]`pPX�d;ijW£d;]"Wg�MZMWq�csq\^xy��iM�
X��c]`WqWgi}]3Wq]csghl\mxciM��iÊ~��M]���dM]3�c]`sgaqioYnildMiM�M�cij_Pabsq\^ZM�M\ rMX�sbX�rMsg]`Wq]csgh�X�s"X�\m_;vwsqXec	]cWgabsg�;ab�;sbX�Ëq��]Kz|\mW�ab]c_�aq]��
,"ijWgWbX[rMsgijr�ijWgabX[_Mi[�MWgi�dMi�r�X�sqX�dM\mp�Y}X3dM]�Å"pj]`_Pab]cW�¯7�=hj]c\mWf]�d�X�ab]`�c_Mijk^ijpj\�X;3<3<3 dM]9vwijsgY}X/X
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É \^pM��`;�^³�E�¯Æi|dM]ckmi 8esqijr�ijW�abiÊr�X�sqXoÇl�Mr�i�sgab] �n¯7ijZ;\mkm\^d�X�dM]��

dM\^sq]`�c\mij_MX�s�i[rMsqi�Ëg]cabi/]9\^YorMk^]`Yn]`_PatX�xy��i�dM]9�;Y}X/X�sq~��M\�ab]caq�MsbX�dM]9Wg]`s�h|\^x`i[_MX/~���X�k�X�WqWg\m_�X�_Paq]`W,r�ijWgWbX�Y
Y[�MdMX�s�r�X�sbX3dMijY Bm_;\mijW�_;ijW£~���X�\mW�]`k^]`W�_���i3ab]`_;��X�Y Wq]csghl\mxcijW��`ij_PabsqX�atX�dMijW�]��|X�\m_;d�X3X�WqWg\mYÆ�l�|ab\mk^\m�`X�sq]cY
ijW£Wq]`�;WfWq]`s�hl\mx`i�W1�`ijY Wg�Mr�i�sgab]9dMi[rMsgi�h�]`dMi�sfXÔr�X�s�ab\^s£dMiÔ~l�MX�k�]cWgatX�Z�]ckm]`�c]`sqX�Y X��`]`WgWqiM��Å"rMsq]cWq]`_PabX�Yoi�W
_M]cWgab]ÔrMsq]cWq]`_Paq][�yX�r�B^ab�;kmin�MY@YoildM]`k^iod;]ÔWq�;r�ijs�ab] �}Yoi�ZM\mk^\md�X�d;]�r�]cWqWgiPX�k ]/dM]ÔWg]`s�h|\^x`i�rMX�sbXnWq]`s�hl\mx`i�W
dM]Jab]ckm]c�`ijY[�;_M\m�`X�x`Ðl]`Wf]3dM]3\m_|vwijsqYoX�xy��iM�
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j,ijYni�dM\^aqiÊX�_Pab]`sg\mijsgYo]c_Pab]��|�@?9· ­BA º ©{¡Ì«;¤ »DC ª�§}�FE,¥HG º ©bª�¥�§}�K¥�¡ ±,ÎJdM]K¸�_M\md;in�cijYni��MY �cij_M�`]c\^aqi
dM]fWg\mWgaq]`YoX9r�X�sqX�r�i�sgatX�ZM\mk^\md�X�d;]�d;]fWq]`s�hl\mx`i�Wer�]csqWqi�_�X�km\^�yX�d;ijW sg]`Wq�;k^atX�_�aq]1d�X��cijY[ZM\^_�X�xy��i�dM]f�yX�r�X��`\^d�Xec
dM]cW�d;\mWqr�ij_FB�hj]c\mWf_MiÊrMsgi�h�]`dMi�s�d;]�Wg]`s�h|\^x`iM�;_�X�W*ijr�]`sbX�dMijsbX�WfdM]3sq]`d;]`W*]3_MijWf]`~��M\^r�X�Yn]`_Pabi�W*aq]`sgYo\^_�X�\mWc�
8�ildM]oWq]`s/�`ij_;Wq\md;]`sbX�dMi �`i�Yoi
X7dM\^Wgabsg\mZM�;\mxy��i7dMi7r�]csg¸�k�dMi �;Wq����sg\miM��YoX�_Pab\mdMXÆr�ijsÔ�;Y r;sqi=hj]cdMijsÔd;]
Wq]csghl\mxciI]�dM\mW�absq\^ZM�FB^d�X�X�~���X�k^~l�;]`sJYnijYo]c_Pabi�]c_�aqsq]ÊiA]`~��M\^r�X�Yn]`_PabiAaq]`sqYn\m_MX�k���ijr�]`sbX�dMijsbX�d;]�sq]`d;]�]
rMsgi�h�]`dMi�s�dM]ÔWg]`s�h|\^x`iM� C9]c_Pabsq]ÔijW9�cijYor�ij_M]c_Pab]`W"~��M][sq]`X�km\^�yX�Y ]`Wgaq][�`i�_M�`]c\^abi;��]cWgab��iFEFI ª�§}�Ê�K¥HG º ©bª�¥HJ
§}�K¥�¡ �|�MWg����sg\miM�|X�WqWg\m_�X�_�aq]��|�MY ij�}YoX�\mW�ab]csqYn\m_�X�\mW`�P�;Y}X�ij��YoX�\mW�ijr�]`sqX�dMijsqX�W,dM]"sq]cdM]`W1d;]9Wq]csghl\mxci[]��
r�ijWqWg\^hj]ckmYn]`_Pab]����MY ij�IYoX�\mW,rMsqi=hj]cdMijsg]`W9d;]�Wg]`s�h|\^x`iM�
Å É \^pM�J`;� �Ô\^km�MW�absbX�ijW1r�X�r�Îc\mW1~��M]JijW,rMsqi=hj]cdMijsg]`W*r�ildM]cY dM]cWq]cYor�]`_M�MX�s`��ij�AWg]�ËqX;�|�`ijYni�rMsgi�h�]`dMi�s
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�`i�_�aqsbX�abX�dMi�ij�n�`ijYni3rMsqi=hj]cdMijs�h|\^Wq\�atX�dMi;� 8esqi=h�]`dMijs£�`ij_PaqsbX�abX�dMi�Î"X�~l�;]`km]��`i�Y�i/~���X�k�i3�MWg����sg\mi��`ij_Jc
absqX�abi��}Wq]csghl\mxcijW1]"X�WqWg\mY dM\^Wqr�Ð|]�dM]9�;Y}X�r�]csg¸�k�]9dM]"�MY �`ij_PaqsbX�aqi[~��M]9sg]0*�]Kab]�ijW£dM\msg]`\�abijW��`i�_M�`]cdM\mdMi�W
X�iÊ�MWg����sq\^ior�]`k^iÊWq�MZMWg�`sg\^abi�s`���j�n_;iorMsgi=hj]`d;ijs�hl\^Wq\^abX�dMiM�;in�;Wq����sg\min_���i�ab]cY �`ij_PaqsbX�aqind;]/�MWgiod;]�Wg]`s4c
hl\mxcijW`�|Y}X�W£r�ildM]��|ab\mk^\m�`�ec	k^iJ�`ijYni[r�ij_Pabi[dM]9�`ij_PatX�abi[\^_M\m�c\�X�kÀr�X�sqXÔ�MWgi�dM]�Wq]csghl\mxcijWfXÔrMX�sgaq\ms,d;]JX�kmp��MY
dMijY Bm_;\mi[�cij_PabsbX�atX�dMi;�MdM]`WgdM]�~l�;]/]cY �`ij_|vwijsqYn\md�X�dM]��`i�Y iÊr�ij_PaqiodM]3sg]cvw]`sgÑ`_M�c\�X�]`_Paqsq]�rMsqi=hj]cdMijsg]`W`�
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É�\mpM�J`M� �
E0C9ijY Bm_M\^i j,ij_PabsbX�atX�dMiÊdM]3�MY b"Wq�M��sq\^iM�

b"Y �MWq����sq\mi}r�ildM]Ôaq]`sJ�`i�_�aqsbX�aqiA�`ijY@h���sq\^ijW�rMsgi=hj]`d;ijsq]cW�][X�WqWg\mY aq]`sq�AX�WqWgi|�c\�X�dMi}�MY}X�r�]`s�¸�k d;]
�MWg����sq\^i/]�dM]�Wq]csghl\mxcijW,�cijY �yX�dMX��MY d;]`km]cW`�-,�i/dMi�YgB^_M\mi�hl\mWg\^abX�dMiM��i�rMsqi=hj]cdMijs�h|\^Wq\�atX�dMi3rMsgijr�ijsq�c\mij_�X
�MY r�ij_Pabi dM]Ö�cij_PatX�aqi \^_M\m�c\�X�k�r�X�sqX �;Y �MWq�M��sq\^i X�absqX=h�Î`WÆdM]ÖWq]c� _Mi�Yo]��Jd;ijYgB^_M\mi;�f~l�;] r�X�sbX�Wq]cs
h���km\^dMiJ_�X3vw]`dM]csbX�x`��iM��dM]ch�]9Wg]`s£X��;ab]c_Pab\m�`X�dMi�r�]ckmi�rMsqi=h�]`dMijs��`i�_�aqsbX�abX�dMiM�eÇ|]`s�h|\^x`ijW�dM]"X�kmp��MYudMi�YgB^_M\mi
�`i�_�aqsbX�abX�dMiÆr�ildM]csq\�X�YÍ]`_Pab��i7Wg]`s�dM\mWgr�i�_M\mZM\^km\^�yX�dMi�W"_MiÆ_Mi=hji7dMijY Bm_M\^iM���cij_MWg\mdM]csbX�_Md;i
_�X�aq�MsbX�kmYn]`_Pab]
XÊ_Mi=h�Xn\m_;vwsqXec	]cWgaqsq�;aq�MsbX ­ r���]Kz��^��sq]c�`�MsgWqijW"dM] I ¤�©�� ��¤�©b� ] Á=ª��{¡ ��¤�©t� _;i}rMsgi�h�]`dMi�s"]3ab]csqYn\m_�X�k�±K� ,"]cWgaq]
�yX�WqiM��ijW rMsqi=h�]`dMijsg]`W�X�kmÎcY dM]�]`W�atX�sg]`Y ]cY �`i�_;vwijsqYn\mdMX�dM]e�`i�Y i48 � c:8es�h|d;W`�jX��`ijsgd�X�Y X*�`i�_�abX�ZM\^km\mdMX�dM]
dMijW*Wg]`sghl\^x`ijW*i�vw]csq]`�c\mdMi�W"X�absbXyh�Î`W�dM]Jvw]`dM]csbX�x`��iÊ_�Xnd;\mWqr�ij_M\^ZM\mk^\m�`X�xy��i�dMijW*Yn]`WgYoijWc�
,"]cWgab]�aqsbX�ZMX�km�Mi;� i Wg�Mr�i�sgab] �
Yoi�ZM\mk^\md�X�d;]�_�X(X�sq~��M\�ab]Kab�MsqX
dM]�Wg]`sghl\^x`i Î�i�Z;ab\^d�X7]{z;r;kmijsqX�_MdMi(ijW

Wq]cpj�M\^_�aq]`W�X�Wgr�]c�caqijW��`ijYni�r�X�s�ab]fdMiJr�ij_Pabi3dM],sq]cvw]csqÑc_M�`\mX3]c_Pabsq]fr;sqi=hj]cdMijsq]cW	E �4� �`ij_PabsqX�abi3dM]1vw]cdM]`sqX�xy��i
dM]1Wg]`s�h|\^x`ijWe]c_Pabsq],rMsqi=hj]cdMijsg]`W�dM]1Wg]`sghl\^x`i / �$�6� �`X�d�X9�MWg����sg\mi�]cYÏWg]`�ÊdMijY Bm_M\^i"d;i�rMsqi=h�]`dMijse�cij_PabsqX�atX�d;i
ÎÊsq]crMsq]cWq]`_PabX�dMiÆr�ijsJ�;YÕX�pj]c_�aq]ÊdM]Ê�MWq����sq\miA_MXÆÉ�\mpM�)`M� ��±K�&sq]cWqr�ij_MWq�=h�]`k�r�]ckmiAWg�Mr�i�sgab]nXAYnijZM\mk^\md�X�dM]
r�]`WqWgiPX�k /�] �$� �4� �`ijYnr�ij_M]`_Paq]
�yX�r�X�� dM] X�d�X�r;abX�s}Wg]`s�h|\^x`ijW � _Mi=h�X \m_;vwsqXec	]cWgaqsq�;aq�MsbX d;i rMsqi=h�]`dMijs}]
ab]csqYn\m_�X�k��lWq�Mr�ijsgabX�_MdMioX�WgWq\mY XnYnijZM\^km\^d�X�dM]�dM]3Wq]csghl\mxciM�
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,"]cWgatX"Wq]`x`��iM��X�rMsq]cWq]c_�abXec	Wg],�MYoX*dM]`Wg�`sq\^xy��i"pj]`sqX�k�dMijW��`ijYnr�ij_M]`_Paq]`W d;i78�ij_Pabi�dM] � ]cvw]`sgÑ`_M�c\�X�]`_Pabsg]
rMsgi�h�]`dMi�sq]`WJ]/Wq��X�W�\m_Pab]csbX�xcÐ|]cW"�cijYSijW9�cijYor�ij_M]c_Pab]`W"dM][Wg�MZMWq�csq\^xy��iM��X��`]cWqWgi�][Wq]csghl\mxci�dMi�r;sqi=hj]cdMijs`�
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dMijY Bm_;\miA~���X�_Pabi7r�X�sqXIi�W/~��M]n_���iIab]cY7�}·�Y×X�Y[Z�i�WJijW/�`X�Wqi�W`� iÆ�MWg����sq\^iIr�ildM]nWqijk^\m�`\�atX�s"i7�;Wqi
d;]
Wq]csghl\mxcijW�dM]/�MY@ij�;aqsqi}d;ijYgB^_M\miÊdMi}rMsqi=hj]cdMijs"�`ij_PabsqX�atX�dMiM��]cY[Z�ijsbXnWbX�k�h�X�pj��X�sgd�X�_MdMioX}Xyh�X�k^\�X�x`��iod;i
X�pj]c_Pab]3dM]3�MWq�M��sq\^iM�
8 X�sqX XÖX�dMX�r;atX�xy��i(dMiÖWg]`sghl\^x`i X�iÖ_Mi=hji¹dMijY Bm_M\^i
] ��W��yX�r�X��`\^d�X�dM]cWÊdMi(ab]`sgYo\^_�X�kÌ��Yo]cWqYniÖ~l�;]

i��MWg����sg\mi}_M��i�dM\^Wqr�ij_M��XndM]ÔWg]`sghl\^x`ijW��cij_PabsqX�atX�d;ijW9_M]cWgaq]�rMsqi=hj]cdMijsc���MYS�`ij_PaqsbX�aqi�dM]ÔWg]`s�h|\^x`ijW9]`_Pabsg]
rMsgi�h�]`dMi�sq]`Weaq]`sb��~��M]fWg]`se]cWgatX�Z�]ckm]`�c\mdMiJd;]1YoildMiJX�pjX�sbX�_Paq\ms�XJX�d�X�r;abX�xy��i9dMiJWq]csghl\mxci/X�]cWqWg]`W��MWq�M��sq\^ijW`�
8 X�sbXÊ]`WqWg]`W��MWq�M��sq\^ijW`��iÊ�MWgiodM]3Wg]`sghl\^x`ijW*Wq]�d��ÊX�r��jWfWq�MXoX��|ab]`_Paq\m�yX�xy��in_MiÊrMsqi=h�]`dMijs��`i�_�aqsbX�abX�dMiM�
,"]cWgab]�Wq]c_Pab\md;iM�P�`ij_;Wq\md;]`sbX�_MdMi��MYu�MWg����sg\mi3~��M]*_���i3dM\mWgr�i�_M��X�dM]*�`i�_�aqsbX�aqi3dM]*Wq]`s�hl\mx`i�W�_;]`Wgaq]*rMsqiOc

hj]cdMijsc��XJX�d�X�r;abX�xy��i�dM]1�MY�d�X�d;iJWq]`s�hl\mx`iJ�cij_MWg\mdM]csbX�_Md;i3X�\m_;vwsqXec	]cWgabsg�;ab�;sbX"r;sq]`Wg]`_Pab]*]fX�W��yX�rMX��`\^d�X�dM]cW
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dMinab]`sgYo\^_�X�k Wg�}Wg]Ôd�X�sq�nYn]`d;\�X�_Pab]3pPX�sbX�_Pab\mX�r�ijs�r�X�s�ab]3dM]/�MY �`ij_PaqsbX�aqi �l� �c¤�« » ¡ dM]/Wg]`s�h|\^x`ijW�dM]/~l�;]
sq]c�`�MsgWqijW�]`W�at��indM\^Wqr�ij_FB^h�]`\^W*XÊ]cWgaq]`W��MWq����sq\mi�Wf_�XoX�d�X�r;abX�xy��iÊdM]3Wg]`sghl\^x`ijWc�
Å9WJijr�]`sqX�x`Ðl]`WJWg�Mr�ijsgabX�d�X�WJr�]`k^iA�`ijYnr�i�_M]`_Pab]�È	_|vwijsqYoX�xy��i�dM] 8�]csg¸�keWq��iA\m_;dM]`r�]`_Md;]`_Pab]cW/dMiAWg]`s4c

hl\mxciM�M]3Wq]3]`_;�yX�sgsq]`pjX�Y d�X�W*Wq]cpj�M\^_�aq]`Wfvw�M_M�c\mij_MX�km\^d�X�dM]cW	E
� vwijsg_M]`�c]`s�X�i3X�pj]`_Pab]fd;]f�MWq����sq\miJ\^_;vwijsgY}X�xcÐ|]cW sg]`k�X�ab\^h�X�W X�r�]csg¸�k;dMiJ�MWq�M��sq\^iM�P�`ijYni�r�ijs�]{z;]cYor;kmiM�
Wg]`sghl\^x`ijW*�`i�_�aqsbX�abX�dMijW*]3\m_|vwsbXec ]`Wgaqsq�;aq�MsbX[~��M]�r�i|dM]JWg]`s��MWbX�d�X�_�XoX�d�X�r;abX�xy��iÊdM]3Wg]`sghl\^x`ijW0/

� vwijsg_M]`�c]`sn\m_;vwi�sqYoX�x`Ðl]`W�dMi�WoWg]`sghl\^x`ijWndM\mWgr�i�_FB^h�]`\mWÊ]ÆWq�Mr�ijs�atX�dMi�Wo_Mi¹rMsgi�h�]`dMi�s}]Æ~l�;]��1]Khj]`_Paq�Jc
X�k^Yo]c_Pab]��er�ijWgWbX�Y Wg]`s�]{z;r�ijs�atX�dMi�WnrMX�sbX ij�|absqi�W�dMijY Bm_M\^ijW ­ rMsqi=hj]cdMijs�hl\mWg\^atX�dMi�±�rMX�sbX ¸�_MW�d;]
X�dMX�r;atX�xy��i /

� vwijsg_M]`�c]`s1\^_;vwijsgY}X�xcÐ|]cW�dMi[r�]`sg¸Mk�dMi[Wg]`s�h|\^x`i[sg]`kmX�ab\�h�X�W,X��MY �;Wq����sg\mi/]`YEr�X�sgaq\m�c�Mk�X�sc��Z�]cY �cijYoi
d�X�W��`X�r�X��c\md�X�dM]`W*dM]3�MY aq]`sgYo\^_�X�k�Wg�Mr�ijsgabX�dMiÊr�]ckmiÊrMsgi�h�]`dMi�s�]3r�]`kmXÊsg]`dM]3dM]�X��c]`WgWqiM�
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G �MY �cijYnr�ij_;]`_Pab]ÖdM]ÖWq]csghl\mxci X�r�X�sgab\^sAdMi ~���X�kJWq]ÖijZ|abÎ`Y \m_;vwijsgY}X�x`Ðl]`W�d�X \m_|vwsbXec ]`Wgaqsq�;aq�MsbX
]`Wgr�]c�	B�¸��yX¹dM] I ¤�© � ��¤�©b� ]IH�ij� Á=ª��{¡ ��¤�©b� _Mi¹Wq�Mr�ijs�ab]Æd�X¹YnijZM\^km\^d�X�dM]odM]7Wg]`s�h|\^x`ijW ­ r��e]Kz��^� ¦P¤�¡�����¤�¿
r�X�sqX7��ij�oWqijZMsg]�È:8�±K��� X�YÔZ�ÎcY Î}X
r�X�s�ab\^s/dM]cWgaq]A�`ijYnr�i�_M]`_Pab]o~��M]�i(X�p�]`_Pab]�d;]}Wq]csghl\mxci(sq]cWq]`s�h�X i
sq]c�`�MsgWqiM��X�WgWq\^Y �`i�YoiÊpj]csq]`_;�`\�X�Wg]`�
�c\m�ckmi�dM]Jhl\md�X�]3Wq�MXnijr�]`sqX�xy��iM�

C9]`W�ab]fYni|d;iM��]cWgaq]1�`ijYnr�ij_M]`_Paq]1]`Y �`i�_�Ëg�M_PabiJ�cijY iJX�pj]c_�aq],dM],Wq]`s�hl\mx`i;�j]`W�ab]1�cijYor�ij_M]c_Pab]1X�d�X�r;abX
i�Wq]csghl\mxci ��Wf_Mi=h�X�Wf�`ij_;dM\mxcÐ|]cW1dM]3X�sgsbX�_�Ëgi�d;]Jsq]`d;]���rMsgi�h�]`dMi�sf]J�yX�r�X��`\mdMX�dM]�dMi�aq]`sqYn\m_MX�k��lX�aqsbXyhjÎcW�dMX
sq]cWq]csgh�X;�Pijr�]`sqX�xy��iJ],pj]`sg]`_M�c\�X�Yn]`_PabiJd;]fsq]`�c�MsqWgijWe]`Wgr�]c�	B�¸��`ijWed;]FI ¤�©�� ��¤�©b� ] H�ij� Á=ª��{¡ ��¤�©b� _M]c�`]cWqWb��sq\�X�W
X�i¹Wq�Mr�ijs�ab]Æd�X YnijZM\^km\mdMX�dM]}d;]7Wg]`sghl\^x`iM� ,"��i i�ZMWgabX�_Pab]��,i �MWgi dM]cWqWq]cW}sg]`�`�;sqWqi�W}ÎÆdM]`r�]`_Md;]`_Pab] d;]
\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`W,�`ij_Pab\^d�X�Wf_Min�`i�_�aqsbX�aqi �l� �c¤�« » ¡ d;]�Wg]`s�h|\^x`inij�Ær�X�sgaq\m�c�Mk�X�s£r�X�sqXÊ�;Y d�X�dMin�MWg����sq\^iM�
Å9W*ijr�]`sqX�x`Ðl]`W*Wq�;r�ijs�atX�dMX�Wfr�]ckmi��cijYor�ij_M]c_Pab]/°3]csqÑc_M�`\mXÊd;] � ]c�`�MsgWqijW�Wb��iÊ\^_MdM]`r�]`_;dM]`_Pab]cW"d;inWg]`s4c

hl\mxciM�M]3Wq]3]`_;�yX�sgsq]`pjX�Y d�X�W*Wq]cpj�M\^_�aq]`Wfvw�M_M�c\mij_MX�km\^d�X�dM]cW	E
� vwijsg_M]`�c]o\^_;vwijsgY}X�xcÐ|]cW�]`Wgr�]c�	B�¸��yX�W�dM]n�`ijYnr�ij_M]`_Paq]`W I ¤�©�� ��¤�©b�7­ r �}]{z��^��sq]Kvw]`sqÑc_M�`\mXÆd;i7�cijYor�iOc
_M]c_Pab]=±f] H�ij� Á=ª��{¡ ��¤�©b� _M]c�`]cWqWb��sq\mi�W"_MinWq�;r�ijs�ab] �ÊX�d�X�r|atX�x`��iÊdM]3Wq]`s�hl\mx`i�W /

� r�]`sgYo\�ab\ms£X�sq]cWq]`s�h�XndM]3�MY sq]c�`�MsgWqi ­ r �M]{z��^���MY _ �;Yo]csqiÊdM]JÈ:8 ] ¬�ª�©{¡ dM]3�MY ¦P¤�¡�����¤�¿ ��ijÈ:8�± /
� pj]csq]c_M�`\mX�s/i
�`\m�ckmi7dM]ohl\mdMX
]}ijr�]`sqX�xy��i
dMi sg]`�c�MsqWgi(sq]`Wg]`s�h�X�dMiM�er�ijs/]{z|]`YnrMkmiM��X�absqX=h�Î`W[d;]}�MY

�P¤l�K§}ª�¥ ]cWqr�]`� B^¸��cior�X�sbX��yX�dMXnsg]`�`�;sqWqi /
� d�X�s£Wg�Mr�i�sgab] �ÔYnijZM\mk^\md�X�dM]1dM]"Wq]`s�hl\mx`iÔi�vw]`sg]`�`]c_MdMi�ijW£Yo]c\mijW�r�]`k^ijW£~���X�\mW1X�\m_;vwi�sqYoX�xy��i3rMsgi|�c]`W4c
WqX�d�XÊr�]ckmiÊX�pj]c_Pab]3dM]3�MWq�M��sq\^inWg]`sq�ndM\^Wqr�ij_M\^ZM\mk^\m�yX�d�X/_Mi�aq]`sqYn\m_MX�k�]cY ~l�;]`Wgab��iM�
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G �MYÙ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]
dM]7Wq]`s�hl\mx`i ~��M]
r�]`sgYo\�ab]ÆX¹aqsqil�yX d;]
\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`W�]c_Pabsq]
ijWo�cijYnr�ij_;]`_Pab]cW
X�pj]c_Pab]3dM]3�MWq�M��sq\^i�]/X�pj]`_Pab]3dM]3Wg]`sghl\^x`iÊ�`ijY in�;Wq����sg\miM��·eW�atX[absgi|�`XÊd;]�\^_;vwijsgY}X�xcÐ|]cW,il�`ijsgsq]3X�aqsbXyhjÎcW
d�X�W*Wg]`WqWgÐ|]cW"d;]ÔX��c]`WgWqin] H�ij�ÆWq]csghl\mxciod;inr;sqi=hj]cdMijs��`ijY iÊ~���X�k&iÊ�MWg����sg\miÊ]`W�atX�Z�]`k^]`�`]c�
�cij_M]Kz;��i;�
·eWgab]n�`i�Yor�ij_M]c_�aq]�]Kz|r�ijsgabXÆX�absbXyh�Î`W�dM]�Wq��XI\m_Paq]`sgv�X��`][vw�M_M�c\mij_MX�km\^d�X�dM]cW9~��M]nr�]csqYn\^ab]cY �cij_Phl\md�X�s

�MY r�X�sgaq\m�c\mr�X�_Paq]�ij�AWq]cs*�`ij_Phl\md�X�dMinX[r�X�sgaq\m�c\mr�X�s£dM]J�MYoX[Wq]cWqWb��io]cY �`�;sqWqi;� ,�]`W�ab]3Wq]c_�aq\mdMi;�Mr�ildM]JWg]
v�X��c]`sJ_M]c�`]`WgWb��sg\miÆ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]`W3X�dM\^�`\^ij_�X�\^W9�`i�Y X�vw�M_Mx`��iIdM][absqX�dM�M�c\msJXAWq]cY ��_�aq\m�`X�d�XA\m_;vwijsgY}X�xy��i
r�]`kminX�p�]`_Pab]3dM]3�MWg����sq\^iÊr�X�sbXÊX�~��M]ck�X��MWqX�d�XÊ_�X�W"Ç|]`WgWqÐl]`W�dM]3Åf�`]cWqWqio] H�i�� Ç|]csghl\mxciod;inr;sqi=hj]cdMijs`�
8�ijs*]{z;]cYor;kmiM���cij_MWq\^dM]`sqX�_MdMiÊioX��`]cWqWgi�X�Wq]csghl\mxcijW"]cY �MYoX � ]cdM]3��]ckm]`�cijY É \ z;X;�Mij_Md;]�ini�vw]csq]`�c\ c

Yn]`_Pabi*dM]eWg]`sghl\^x`ijW r�i|dM]eWg]�d�X�s&r�ijs&Yo]c\mi1d;]�Yn]`_;WbX�pj]c_MW rMsq]Khl\�X�Yn]`_Pab]ep�sbXyh�X�d�X�W&]��`��ËqX*sg]yX�k^\mYn]`_PatX�xy��i
il�`ijsgsq]�r�]ckmiÊab]`�ck�X�d;iodMiodM\mWgr�i�Wq\^aq\^h�iM��i}X�pj]`_Pab]/dM]��MWq����sq\mi}X�iÊvwijsq_M]c�`]cs"iokm]`~��M]�dM]/Wq]`s�hl\mx`i�W9~��M]Ôr�iOc
dM]cYuWq]csedM\mWgr�i�_M\mZM\^km\^�yX�dMi�W�_;iJdMijY Bm_M\^i"hl\mWg\^atX�dMiM�ji�v�X�sq�9Yn]`dM\mX�_Pab]1r�X�s ��Yn]caqsqijW�d;]c¸�_M\^dMijW�_MX3\^_Pab]`s�v�X��`]
i�vw]csq]`�c\md�X3r�ijs£]cWgaq]9�`i�Yor�ij_M]c_�aq]���C9X+B�X/_M]c�`]`WgWq\^d�X�dM]"dM]"�;Y aqsbX�d;�;abijs�r�X�sbX3�`ij_Phj]csgaq]`s`�;r�ijs�]{z;]cYor;kmiM�
]`W�atXÊkm\^WgatX[d;]�Wg]`s�h|\^x`ijW*]cY Yo]c_MWbX�pj]`_MW�pjsqX=h�X�dMX�W`�
Å9Wfijr�]`sqX�x`Ðl]`WfWg�Mr�ijsgabX�d�X�W1r�]`k^i��`ijYnr�ij_M]`_Paq]3Ç|]`WgWqÐl]`W*dM]JÅf�c]`WqWgijW*]�Ç|]`s�hl\mx`i�WfWb��i�\^_MdM]`r�]`_;dM]`_Pab]cW

dMiÊWq]csghl\mxciM��]3Wq]�]`_M�`X�sqsg]`pPX�Y d�X�W*Wq]cpj�M\^_�aq]`Wfvw�M_M�c\mij_MX�km\^d�X�dM]cW	E

� aqsbX�_MWg�`sg]chj]cs
r�ijsAYn]`\mi�d;] \^_�aq]`s�v�X��`]ÖX�k^pj�MYoX�WAd�X�WAvw�M_;�`\mi�_�X�km\^d�X�dM]cW�~��M]¹�yX�sqX��caq]`sq\^�yX�Y �MY}X
Wg]`WqWq��iÊdM]JX��c]`WgWqiÊ] H�i���Wq]csghl\mxci�dM]J�MYErMsqi=hj]cdMijsc�M]�r�ijs,Yn]`\^iÔdMi�~���X�k�ijW1�cijYor�ij_M]c_Pab]`W1X�pj]`_Paq]
dMiÊ�MWg����sg\miÊ]�X�pj]`_Paq]�d;]�Wg]`s�h|\^x`in\m_Pab]csbX�p�]`Y �cijY in�MWq�M��sq\^in_;iÊaq]`sgYo\^_�X�k /

� sg]`�`]cZ�]cs,dMi[X�pj]`_Paq]"dM]"�MWq�M��sq\^i[X/k^\mW�atX3dM]"Wg]`s�h|\^x`ijW£~��M]�r�i|dM]cY Wq]cs1X�d�X�r;atX�d;ijW,X�i/ab]csqYn\m_�X�k�r�ijs
\^_�aq]`sgYoÎcdM\mi�d�X�\^_;vwsbXec ]`W�absq�|ab�MsqXÊd;] I ¤�© � ��¤�©b� ] Á=ª��{¡ ��¤�©t� dMiÊrMsqi=hj]cdMijs0/

� vwijsg_M]`�c]`seX�iJX�pj]c_�aq]1dM]1�;Wq����sg\mi�i9Wq]`s�hl\mx`iJ]cWq�cijkm�M\^dMi9r�]`k^i��MWg����sq\^i�]��jX�WqWg\mYÆ��iJX�p�]`_Pab]1d;]1�MWq�M��sq\^i
r�i|d;]J]`_Pat��inWqi�km\m�c\^abX�s1X�Yn\mpjsqX�xy��i�d;ioX�pj]`_Pab]3dM]3Wg]`sghl\^x`inr�X�sbX�iÊdMijY Bm_;\mi[]cY ~��M]`W�at��i /

� ]c_M�yX�Yn\m_;��X�s��oWg]`WqWq��i�dM]ÔX��`]cWqWgi�] H�i��
Wq]csghl\mxci��`i�_�hl\�ab]`W"]`_Md;]`sq]cxyX�d;ijWJXo�;Wq����sg\mijW�~��M]Ô]cWgaq]�ËqX�Y
�cijY X�k^pj�MYoXÔWq]cWqWb��i}dM]�X��c]`WqWgi}]IH�ij�IWq]csghl\mxcio]cY X�_Md�X�Yo]c_�aqiÊ_Mior;sqi=hj]cdMijs /

� ]c_M�yX�Yn\m_;��X�s�X�i
�cijYnr�ij_;]`_Pab]nsq]cWqr�ij_MWb�yh�]`k,r�]`kmX7X��;ab]c_�aq\m�`X�xy��i7_Mi
r;sqi=hj]cdMijs`��X7Wqi�km\m�c\^abX�xy��iAd;]
X��|ab]`_Paq\m�yX�xy��iÊdM]3�MY �;Wq����sg\miÊsq]c~��M\mWg\^atX�_MdMinX��`]cWqWgi}]`Y X�kmpj�;Y rMsgi=hj]`d;ijs"dMX�vw]cdM]`sqX�xy��iM�
V�r��c\mij_�X�kmYn]`_Pab]��liÔ�`ijYnr�i�_M]`_Pab]9dM]�Wq]csghl\mxciÊÇ|]cWqWb��ind;]9Åf�`]cWqWgin]JÇ|]`s�h|\^x`i[r�ildM]`sg\�X/Wg�Mr�ijsgabX�s1X�k^pj�Jc

YoX�W�ijr�]`sqX�x`Ðl]`W�~��M]*r�]csqYn\^aq\mWqWg]`YÏX�k^aq]`sqX�seX�We�cij_MdM\^x`Ðl]`WedM]�X�x`��iJ]`W�atX�Z�]`k^]`�`\^d�X�We_Mi�X�p�]`_Pab]*dM]f�MWg����sg\miM�
�`i�YoiÊr�ijsf]Kz|]`YnrMk^iM�MY[�MdMX�_MxyX�dMin�`i�Yor�ij_M]c_�aq]3rMsq]Kvw]`sq]c_M�`\mX�k r�X�sbXÊsq]`�c]`ZM\^Yo]c_PabiÊdM]3�`ij_Phl\^aq]`Wc�
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,"]cWgatX�Wg]`xy��iM�ÀX�rMsg]`Wq]c_PatX�YnijWfi��`i�Yor�ijsgabX�Yn]`_Pabi/dM\m_���Yo\^�`iÔd;ijWf�`ijYnr�ij_M]`_Paq]`WfdMi 8�ij_PabiÊdM] � ]cvw] c
sqÑc_M�`\mX9]`_Paqsq]1rMsgi=hj]`d;ijsq]cW`��·eWgabX�We\m_Pab]csbX�xcÐ|]cW dM�;sbX�_Pab]1X�W�dM\�hj]`sgWbX�W�v�X�Wq]cWedM]fX��c]`WqWgiJ]1�MWgiJdM]1�MY Wq]csghl\mxci
Wb��iJ�`ijYnrMkm]cYo]c_PatX�sg]`W �"dM]`Wg�`sq\^xy��iJd;ijW��`i�Yor�ij_M]c_�aq]`W�X�r;sq]`Wg]`_PatX�d�XJ_�XJÇ|]cxy��i `M���|��Å9We\m_Paq]`sbX�x`Ðl]`W Wg]`sq��i
X�rMsg]`Wg]`_PatX�dMX�W�r�ijs*Yo]c\mindM]/�;YS�cij_�Ëg�M_Paqi}dM]/�`]`_M��sq\^ijW"Wg]`r�X�sbX�dMi�W9]`Y �`X�ab]cpjijsg\�X�W*dM]ÔX��`]cWqWqi}]/�MWgiM��]
Wq]csb��i7Z�X�Wg]yX�dMi�W[_�X�W/X�x`Ðl]`W�abijYoX�d�X�W�r�]`k^i7�;Wq����sg\mi7_Mi X��c]`WgWqiM��]cWgabX�Z�]ckm]c�`\mYn]`_Paqi
]n�MWqi d;]}Wq]csghl\mxcijW`�
Å�]chji�km�Mx`��i}dMi�W9�`]c_���sg\mijW�ÎÔX�rMsq]cWq]`_PabX�d�X}r�ijs�dM\�X�p�sbX�YoX�WfdM]/]chj]c_PabijW�]/Xo]cWqr�]`�c\^¸��`X�xy��iovwijsqYoX�k&r�]`k�X
� ]`dM]3dM] 8�]Kabsg\��
Å � ]cdM]ÊdM] 8�]Kabsg\eÎ��MY}X}vw]csqsqX�Yo]c_PatX�pjsq��¸��yXA]�YoX�ab]cY}��ab\m�`Xo~��M]ÊWq]ÊX�d�X�r;abXIZ�]`YÍX��MY pjsqX�_MdM]

_ �MYn]`sqi�d;]3X�rMkm\^�yX�xcÐ|]cW,_�X�Wf~l�MX�\mWfX�W1_Milx`Ðl]`WfdM]J]Khj]`_PaqijW*]�dM]J]ch�ijkm�;x`Ðl]`WfWq\^Y[�Mk�a ��_M]`X�W,Wq��i�\mYnr�ijsgabX�_Jc
ab]cW9�Ò��	��Ì�0j,ijY X � ]`dM]*dM] 8�]Kabsq\�]*�`ijY i/X��|zJB^km\miJd;ijW�dM\�X�p�sbX�YoX�WedM]fabsgi|�`X�d;]"Yn]`_MWqX�pj]c_MW�vwi�\�r�ijWgW:B�hj]`k
�`i�YorMsg]`]c_MdM]`s3�cijYÍdM]KatX�k^�M]`W3X�d;\m_���Yn\m�`X}dMijW�h���sg\mijW9�`]`_M��sq\^ijWJdM]`_PaqsqiIdMijWJ~���X�\^WJ�MYÍ�;Wq����sg\miAr�ijWqWqX
Wq]�]`_;�`ij_PabsqX�s`�,Å1absbXyh�Î`W9dMX � ]`dM]�dM] 8�]Kabsq\&vwij\&r�ijWgW:B^h�]`k�Xyh�X�km\mX�s1inYoildM]`k^i�rMsqi�r�ijW�abin_Mi}~��M]�Wq]�sq]Kvw]`sg]
X�i|�cijsqsgÑ`_M�c\�X�dM] �l�q¤ � » ª=  1 ]n» ª=ªt¬�Á �lvwsq]c~�
;]`_Pab]cYo]c_�aq]Ô]c_M�`ij_PaqsbX�dMi�W"]cY X�Y[ZM\^]`_Pab]cW*dM\mW�absq\^ZM�FB^dMijWJ�Ò��¶��Ì�
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8 X�sqX"�`X�d�X"�c]`_���sq\mi;���`i�_MdM\mxcÐ|]cW�r;sqÎchl\mX�W�]��MY ]`W�atX�d;i9r�ijWgaq]`sq\^ijs Wb��i"]`Wgr�]csbX�dMi�W`�0j,ij_;dM\mxcÐ|]cW�rMsgÎchl\�X�W
dM]K¸�_M]`Y X�W1�cij_MdM\^x`Ðl]`W1~��M]JdM]Khj]cY ]`W�atX�s,]`WgabX�Z�]`km]c�`\^d�X�W1r�X�sbXÔ~��M]JijW,]chj]c_PabijW*dM]��;Y �c]`_���sg\mi[r�ijWgWbX�Y
]ch�ijkm�;\ms`��ij��Wq]	ËqX;���MWg��X�k^Yo]c_�aq]�ij�;absgijW��`]`_M��sq\^ijW Wb��i��`ijYnrMk^]catX�dMijW�X�_Pab]cW�~��M]£i"�c]`_���sg\mi�]`Y ~��M]cWgat��i9Wq]	ËqX
]`W�atX�Z�]`k^]`�c\mdMiM� �j�JX�We�`i�_MdM\mxcÐ|]cW�r�ijWgaq]`sq\^ijsq]cWeWb��iJ�`X�sbX��cab]csq\^�yX�d�X�W�r�]ckmiJ]cWgatX�dMi3dMijW�h���sq\^ijW �cijYnr�ij_;]`_Pab]cW
dMiÊ�`]c_���sg\minX�r��jW*ijWfh���sq\mi�W1]ch�]`_PabijW"~��M]3in�cijYnr�Ðl]`YEab]`sg]`Y Wg]��cijYnrMkm]KatX�dMi;�
Å ]ch�ijkm�Mx`��iIdMijWJ�c]`_���sg\mijW"atX�Y[Z�Î`Y Wq]csb�IX�rMsg]`Wq]c_PatX�d�XIr�ijs�dM\mX�pjsbX�Y}X�W"dM]�]ch�]`_Pabi�W`���MWbX�d;ijWJr�X�sqX

dM]cWq�`sg]ch�]`s�X}Wq]c~�
MÑ`_M�c\�XA�`i�YS~��M]�il�`i�sqsq]cY@ijW�]ch�]`_Pabi�WJ~l�;]��`ijYnr�Ðl]`Y �;Y �c]`_���sg\miM�9Å9W�Wg]catX�WJX��`i�Y c
r�X�_;��X�d�X�WndM]Isq��ab�Mk^ijWÊdM]`Wg�`sq]Khj]cY X�WnX�xcÐ|]cWnaqijYoX�d�X�W�r�]`k^ijWÊijZlËg]caqijW`�,r�ildM]`_;dMi Wg]`sg]`YÙ\m_Paq]`sq_MX�Woi��
]`_Ph�ijk^h�]`sq]cY \m_Pab]csbX�xcÐ|]cWo�cijY ij�;aqsqijWÊijZ�Ëg]cabi�WodM]cWq�csq\^aqijWn_Mi r�ij_Pabi¹dM]Æsq]Kvw]`sqÑc_M�`\mX;��È	_;vwijsqYoX�xcÐ|]cWni��
Yn]`_MWqX�pj]`_;WodM]Æ]`sgsqi¹sq]Kabijsg_�X�d�X�Wn_�XÖ\m_Phjil�yX�xy��i d�X�WÊijr�]`sbX�x`Ðl]`WoX�r�X�sg]`�`]cYÙ]`_Pabsg]
�cijkm�t�M]Kab]cW ­ r ��]Kz��^�
� ]Kz|�`]cxy��i��Ì��� k^\mW�atX[dM]3r�X�s���Yn]cabsgijWg�Ì�M]Kab����±K�
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·eY[Z�i�sbX[ijWf�c]`_���sg\mijW,dM]J_MijWgWqiÊ\m_Pab]csq]cWqWq]3Wg]�ËqX�Y X�~l�;]`km]cWf_MijWf~���X�\^W1��X�ËqX�_M]c�`]cWqWq\^d�X�dM]3dMi�Wg�Mr�ijsgaq]
�ÖYoijZ;\mkm\^d�X�dM]or�]cWqWgiPX�k*]7d;]ÆWg]`s�h|\^x`iM�1X�rMsq]cWq]c_�abX�YnijWo]cWgaq]7�c]`_���sg\miÖ�`i�Y X¹\^_�aq]`_Mx`��i¹dM]7]c_;v�X�aq\m�yX�sÊX
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_M]c�`]`WgWq\^d�X�dM] d;]7�MYoX Wg]`WgWb��i d;] X��c]`WqWgi _Mi rMsqi=hj]cdMijso�`ij_PabsqX�atX�dMi ~��M]7�`ij_MWg\mdM]csq]��f_�X sg]`dM] � ~���X�k
r�]`sgaq]`_M�c]��ÀijW*Yn]`\mi�W1r�i�WqW:B�hj]c\mW*r�X�sqXnX�ab]`_;dM]`s*Wq]c�MW��MWq����sq\mi�W"X�absbXyh�Î`W*dMijWfab]csqYn\m_�X�\mW1Wg�Mr�i�sgatX�dMijW`�
� X�_�aqi(i rMsgi|�c]`WqWgiÖdM] » ªq¦ º ¥ ��~���X�_Paqi(i dM] » ªq¦lª�«l¡ _;]`�`]cWqWg\^atX�YØ~��M]Ai rMsgi=hj]`d;ijs�Wq]	ËqX X�_Pab]cW��`ij_Jc

atX��catX�dMiM� 8 X�sqX¹\^WqWqi;�1X�WgWq�MYn\mYnijW�~��M]7X¹r�X�sgab\^s�dM]Æ�MYÙ�`ijYnr�ij_M]`_Paq] ­ r ��]Kz����J� ©bª � Á=�K© �,Wq]csghl\mxci d;]
dM\^Wq�yX�pj]`Y}±1rMsq]Kh|\mX�Yn]`_Pab]�\m_MW�atX�kmX�dMiÊ_Minab]`sgYo\^_�X�kÌ�Mi}�MWg����sg\minr�ijWgWbXn�`ij_PatX��cat�Tc	kmioX�¸�Y@dM]/i�Z;ab]cs9Xnsq] c
vw]`sgÑ`_M�c\�X}d;][�MYSr�ij_Paqi�\m_M\^�`\mX�k&dM][�cij_PatX�aqiM�JV�W�r�X�WqWqi�WJdM]`Wg�`sq]Khj]c_MdMiÆ]`Wgaq][�`]c_���sg\mi�Wq��iAX�rMsg]`Wg]`_PatX�d;ijW
X�Wq]cpj�M\ms E
³j�*�MWg����sg\miÊ�`ij_PabX��cabXniÊrMsgi�h�]`dMi�s`��vwijsq_;]`�`]c_MdMinr�i�sf]Kz|]`YnrMkmiÊ_Mi�Yo]��Jd;ijYgB^_M\mi/dMinrMsqi=hj]cdMijs0/
�|�faq]`sqYn\m_MX�k;sg]`�`]cZ�]��`i�_;¸�sqYoX�x`��iJdM]*�`ij_;]Kz;��iM�lr�i�se]Kz|]`YnrMkmi;�Psq]`�c]`Z�]`_Md;i[XJsq]Kvw]`sqÑc_M�`\mXJd�X�\^_Pab]`s�v�X��`]
dM]�X�k^pj�MYE�`ijYnr�ij_M]`_Paq]�_;iodMi�YgB^_M\mi[d;inr;sqi=hj]cdMijs`�

,"i[r;sqil�`]`WgWqi[d;]Ô» ªq¦ º ¥ dMi[�MWg����sg\miM�lX�WgWq�MYn\mYnijW�~l�;]9iÔaq]`sqYn\m_MX�k�dMiÔYn]`WgYoifËq�/dM]KabÎcY X/sq]cvw]csqÑc_M�`\mX
dMinr�i�_�aqiÊdM]3�`ij_PatX�abin\m_M\^�`\�X�k�_MinrMsgi�h�]`dMi�s`�Àij�IWq]	ËqX;��io�c]`_���sq\miÊdM]cWq�csq\^aqi}X�_�aq]`sg\mijsgYo]c_�aq]�vwij\ ]cWgatX�Z�]ckm] c
�`\^dMiM��Åfi�\m_M\^�`\mX�s iJrMsqil�`]cWqWqi3dM]9» ªq¦ º ¥ ��ijW�rMX�WqWgijWedM]`Wg�`sg\^abi�W�]`Y�Wq]c~�
;Ñ`_M�c\�XJij��ijW�]chj]c_PabijW�X�rMsg]`Wg]`_PatX�d;ijW
_MiÊdM\mX�pjsbX�Y}XÔd;]/]Khj]`_PaqijW"d;]n» ªq¦ º ¥ d�XoÉ�\mpM�J`M�a`ÊdM]Khj]cY i|�cijsqsg]`s`�
³j�*i/�MWq����sq\mi/�;ab\^km\^�yX�_Md;iOc	Wg]�d;]�X�k^pj�MY Wq�;r�ijs�ab]"_Mi/aq]`sqYn\m_MX�k��jvwijsg_M]`�c]�Wq]c��_MijYn] ��dMi�YgB^_M\mi ­ i��}�MY
_ �MYn]`sgi�d;]�\^dM]`_Paq\^¸��`X�xy��i �;_M\m�ci�± ]*\m_;vwijsgY}X�x`Ðl]`W d;]�Wg]`pj�;sbX�_Mx`X/X�WqWqil�`\mX�d�X�W ­ r �P]Kz�����Wq]`_;��XP±�r�X�sqX
~��M]�X�W*Yn]`WqYoX�Wfr�ijWqWqX�Y Wg]`s�]`_MdM]csq]cxyX�d�X�W9X�iÊr�ij_PabiÊdM]3�`i�_�abX�abin\m_;\m�`\mX�k�_MiÊrMsqi=hj]cdMijs0/

�|�*dM]nr�ijWqWg]}d�X�W�\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`WJd;i
�MWg����sq\^iM��i
rMsgi�h�]`dMi�s/hj]csq\�¸��yXÆWq]ni
Yn]`WqYni[Ëq�Ær�ijWqWg�M\�Wq]`s�hl\mx`i�W
�cij_PabsbX�atX�dMi�W�_;]`Wgaq]3dMijY Bm_M\^i[]���]cY �yX�Wgi}X�¸�sqYoX�ab\�hjiM�|�MYoXÊWg]`WgWb��iodM]�X��`]cWqWqioÎJ]`W�atX�Z�]`k^]`�`\^d�X;�
j1X�Wgi �cij_Pabsq��sq\^iM�9X�WqWq�;Yo] c	Wq]Ö~��M]¹i �MWq����sq\mi�_M��i�aq]`Y Wg]`s�h|\^x`ijWI�cij_PabsbX�atX�dMi�WÆ_;i�d;ijYgB^_M\mi;�f]
r�ijsgabX�_Pabi"i�rMsqi=h�]`dMijs�X�WqWg�MYo],X"�cij_MdM\^xy��i�d;],rMsgi�h�]`dMi�s hl\mWq\�atX�d;i9r�X�sqX"]cWgab],�MWq����sq\mi;��VGrMsgi|�c]`WqWgi
dM]Ê» ªq¦ º ¥ d;]��;Y �MWq�M��sq\^in]cY �MY r;sqi=hj]cdMijs*h|\^Wq\�atX�dMi�Wg]`sq�ndM]cWq�csq\^aqio_MXÊr;sq�yz|\mYoX[Wq]`x`��i /

^;��X�k^pj�MY �`ijYnr�i�_M]`_Pab]3d�XÊWq]cWqWq��i}dM]/X��c]`WqWgi}dMindMijY Bm_;\mi[dMin�MWg����sq\^i�vwijsq_M]c�`]/X�iÊrMsqi=h�]`dMijs�\m_|vwijs6c
YoX�x`Ðl]`W3WgijZMsq]niÆdMijY Bm_M\^iAdMi7�;Wq����sg\miM� atX�\mWJ�`i�YoiÆ�yX�rMX��`\^d�X�dM]cW/dMiIab]csqYn\m_�X�k��&\m_|vwsbXec ]`Wgaqsq�;aq�MsbX
dM]3Wg�Mr�i�sgab]�X�]Kz|]c�`�Mx`��i}dM]3Wg]`sghl\^x`ijW�]Jvw�M_M�`\^ij_�X�k^\md�X�dM]`W£]/X�rMkm\^�yX�xcÐ|]cWfdM\mWgr�ij_�B^hj]c\mWc�
V rMsqi=h�]`dMijsÊsg]`�`i�_M�M]`�c]Ii¹sg]`�c]`ZM\^Yo]c_�aqi(dM]`WgWbX�WÊ\^_;vwijsqYoX�xcÐ|]cW`�e]Ai(�`i�Yor�ij_M]c_�aq]Ad�X Wq]cWqWq��i d;]
X��c]`WgWqi}_;ind;ijYgB^_M\miÔdMiÊ�MWq����sq\miÊr�i|d;]�]c_Pat��iÊ\m_|vwijsqYo�ec	k^iÔdMiÊ]cWgatX�Z�]ckm]`�c\mYn]`_PabiÊdMioX��c]`WqWgiM�
Å9\^_Md�X�_�X�É \^pM��`M�l`M�Mi�d;\�X�pjsqX�YoXÔdM]J]ch�]`_Pabi�W"dM]�» ªq¦lª�«l¡ YnijWgaqsbX[�cijYoi��;Y �MWg����sq\^i�r�ildM]JWgijkm\^�`\^abX�s

X�¸�_�X�k^\m�yX�xy��i�d�X�W�Wg]`WgWqÐl]`W9d;]ÔX��c]`WgWqi}]3r�ijs*�`ij_;Wq]`p��M\m_Pab]3dM]�Wq]csghl\mxcio~��M]3ab]c_M��XÊ]`W�atX�Z�]`k^]`�`\^dMin�`ijYniÊi
rMsgi�h�]`dMi�s`�,VJWfrMX�WqWgijW"Wg]`pj�;\m_Pab]cW"dM]cWq�csq]ch�]`Y@]`W�ab]�rMsqil�`]cWqWgiFE



� ����� � � 
��e�F����

� 
�� � �e
 � � � � � ��� � 
�� �[
J� 	 � � 	����7� �9	 � � =

no Terminal

no Terminal no

completado ]logout[

2. requisita encerramento das

[ lista de sessões ]

1. solicita sessões em curso

1. fornece nome@domínio +

[ contexto de seg. estabelecido ]

3. componente do acesso do

informações do seu domínio

2. verifica se usuário está
cadastrado neste domínio

no

[ sessão de acesso estabelecida ]

Componente da
Sessão de Acesso

Componente da
Sessão de Acesso

Componente da
Sessão de Acesso

Componente da
Sessão de Acesso

senha, por exemplo

usuário estabelece e/ou fornece

sessões que deseja finalizar

Login em um Provedor Contratado Logout em um Provedor Contratado

Provedor

Provedor

É \mpM�J`M�l`FE�� ªq¦ º ¥ ]�� ªq¦lª�«l¡ ]`Y H�dM]J�;Y�8esqi=hj]cdMijs j,ij_PabsbX�atX�dMi;�

³j�*iÆ�MWq�M��sq\^i7�;aq\mk^\m�yX�_MdMiOc Wq]�dM]n�MYoXÆWg]`WqWq��i dM]oX��c]`WqWgiM��\^_M\m�c\�X�iÆrMsqil�`]cWqWqi
dM]7» ªq¦lª�«l¡ hj]csq\�¸��yX�_;dMi
~��M]3Wq]cWqWgÐ|]cW9dM]�X��c]`WqWgi}]Jr�ijs*�`ij_;Wq]`p��M\m_Pab]3dM]3Wg]`sghl\^x`iM��]cWgat��io]cY X�_Md�X�Yo]c_�aqiÊ_Mior;sqi=hj]cdMijs /

�|�*i��;Wq����sg\mi�sg]`~��M\^Wq\^abX�X}¸�_�X�km\m�`X�xy��iod�X ­ Wt±�Wq]`WgWb��i ­ Ðl]`Wt±9d;]ÊX��`]cWqWqiA]IH�ij�(Wg]`sghl\^x`iM� \^_;vwijsgY}X�_;dMi�X�W
~��M]�dM]`Wg]�ËqX/¸M_�X�km\^�yX�sc� È	_MW�absg�Mx`Ðl]`W£r�X�sbX3i��MWq����sq\mi�r�i|dM]cY i|�cijsqsg]`s�_Mi/Wq]`_Paq\mdMi/dM]"\^_;vwijsgY}�ec kmi�dMX
dM]cr�]c_MdMÑc_M�`\mXn]c_�aqsq]�Wq]cWqWqÐl]`W�dM]�X��c]`WqWgi}]3Wq]csghl\mxciM�
,�i rMsqi=h�]`dMijsc��ijW[�`i�Yor�ij_M]c_�aq]`W�sg]cvw]`sg]`_Pab]cWÊX ­ Wb±/Wq]cWqWq��i ­ Ðl]`Wb±ÔWb��i(d;]`Wgaqsq�FB^dMijW[i���r�]csqdM]cY´Wg��X
h�X�k^\md�X�d;]��;]J�;Y Wq\^_�X�k�d;]�sg]`�cij_M�M]c�`\mYn]`_PaqinÎ3]c_�hl\mX�dMiÊr�X�sqXÊi�aq]`sqYn\m_MX�k����yX�sbX��Kab]`sg\m�`X�_MdMiÊr�X�sqX�i
�MWg����sg\miÊ~��M]3iorMsgi|�c]`WgWqindM]Ê» ªq¦lª�«|¡ vwi�\ �`ijYnrMk^]catX�dMiM�

ÅÕÉ \^pM�0`M� �¹\mkm�;WgabsqX X � ]`dM]
dM] 8�]Kabsg\�r�X�sqX i �`]c_���sg\mi dM]�» ªq¦ º ¥ ]`Y �MY rMsqi=h�]`dMijsA�cij_PabsqX�atX�d;i
X�_Pab]csq\^ijsqYn]`_Pab]ehl\mW�abiM�_j,ijYni*r�ildM]�Wq]cs�ijZ;Wq]`s�h�X�dMiM��X�dM\^_���Yn\m�`X,\m_M\^�`\mX1WqijYn]`_Pab]�~���X�_Md;i9i*�`ijYnr�ij_M]`_Paq]
dM]"Wq]`WgWb��i�d;]JX��`]cWqWgi�_MiÔab]csqYn\m_�X�k�Î9\m_;WgatX�_M�`\mX�dMiM��Åfi/vwijsq_M]c�`]cs,d�X�d;ijW,_�X/Wq]`WgWb��i�d;]Ô» ªq¦ º ¥ X/absqX�_MWq\^xy��i
X�d�ËqX��`]`_Paq]�_MXÊWg]`~�
MÑc_M�`\mXndMi *��lz;indM]3YoX�sq�`X�xy��i�ÎJWg]`_MWg\mZM\^km\^�yX�d�X ­

t2

±K�;r�ijsf�cij_MWg]`pj�M\^_Pab]�X�i��yX�Yo\^_M��X�s
il�`ijsgsq]£aqsbX�_;Wq\mx`��i9d;],]`W�atX�d;iM� ,"]cWgaq]1]`W�atX�dMi ­ Ç|ijk^\m�c\^atX�s j,ij_Pab]Kzlaqi�±K�Pi��cijYnr�ij_;]`_Pab]£]`_M�`X�rMWq�;k�X9ijW�d�X�dMi�W
dMi �MWg����sq\^i�r�X�sqX ]c_M�yX�Yo\^_M���ec kmijW}X�i�rMsqi=h�]`dMijsI�cij_PabsbX�atX�dMi ­

t3

±K�),�]`W�atX�absbX�_MWq\^xy��iM��dM��X�WAY}X�sg�yX�W
r�X�s�ab]cY d�X�Yo]cWqYoX�_�X�W*dM\msg]`xcÐ|]cW�i�ZlËg]caqind;inaq]`sqYn\m_MX�k�]3dMiÊrMsgi�h�]`dMi�s"�cij_PabsbX�atX�dMi;�
8�]csq�`]cZ�] c	Wg]f~l�;]1r�X�sqX9i9ijZ�Ëg]cabi9dMi�rMsgi�h�]`dMi�s��`ij_PaqsbX�abX�dMi�_���i9���9d;\m_���Yn\m�`X�Wg]`YÏX"YoX�sq�`X�xy��i"hl\m_MdMX

dMiÆab]`sgYo\^_�X�k�d;i
�MWg����sq\^iM��,"XÆh�]`sqdMX�dM]���XÆdM]cr�]c_MdMÑc_M�`\mX
Wq]nd��7_MX�W/d;��X�W3h|\mX�W`��ij�¹Wq]�ËqX|� Yn]`_MWqX�pj]`_;W
Wb��i¹Z;kmil~l�;]yX�_Pab]cW`� VSrMsgi�h�]`dMi�sn�cij_PabsqX�atX�d;i(]`_Pat��i(h�]`sq\�¸��yX(iÖ�yX�d�X�WgaqsqiÖdMi(�MWg����sg\miÖ]`_Phl\�X�_;dMiÖ�MY}X
Yn]`_MWqX�pj]`YÙrMX�sbXÖi i�ZlËg]caqi dMiÖab]csqYn\m_�X�k,dMi �;Wq����sg\mi X�absqXyhjÎ`WoWq]c_MWq\^ZM\mk^\m�yX�xy��i(d�XÖabsqX�_MWq\^xy��i

t9

�£]`WgabX
absqX�_MWg\mxy��iÆabX�Y[Z�Î`YÕ]`_Phl\�XÆ�MYoX7YoX�sq�`XÆr�X�sbX7i7rMsq�yz|\mYniI]`W�atX�dMi
dMi
rMsgi=hj]`d;ijs/hl\mWg\^abX�dMiM��i
~���X�ke¸��`X
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Componente de Sessão
de Acesso no Terminal

Esperar Estabelecimento

Componente de Sessão de

Instância do

Componente

Verificar Cadastro
do Usuário

Instância do

Solicitar 

Contexto

Componente

t

t

t

t

t

1

2

3

4

5

Acesso no Prov. Contratado

Solicitar
Acesso

do Terminal

Reinciar Componente

Esperar Estabelecimento

de Acesso

Esperar

Solicitação

Estabelecer

Acesso

Reiniciar o Componente

do Provedor

t 6

t

t

t

t

t

7

8

9

do Contexto

Mensagem de
Solicitação

Mensagem Ok!

Mensagem de
Solicitação

Mensagem Ok!

11

10

É \mp;��`M���JE � ]`dM]3dM] 8�]Kabsg\�rMX�sbX � ªq¦ º ¥ ]`Y H�dM]3�MY$8�sgi=hj]`d;ijs.j,i�_�aqsbX�abX�dMiM�

X�pj�MX�sqd�X�_MdMiA�MYoX}rMsg�=z|\^Y}X}Wgijkm\^�`\�atX�x`��iM�.C"]`r�ij\mW�d;]�]`WgabX�Z�]`km]c�`]csJ�`ij_Pab]{zlabiÆXoabsqX�_MWg\mxy��i
t5

Wqijk^\m�`\�atXni
X��c]`WqWgi}r�X�sbX�iÊ�MWq����sq\mi;�-8�ijsf¸�YÆ��X[absqX�_MWq\^xy��i

t6

km]Kh�XÊX�iÊ]cWgatX�dMiod;]��;Y}X�_Mi=h�X�Wq]`WgWb��iodM]�X��`]cWqWgiM�
Å � ]`d;]/dM] 8�]Kabsg\�rMX�sbXÊio�c]`_���sq\mindM]n» ªq¦lª�«|¡ ]cY �MY rMsgi�h�]`dMi�s9�`i�_�aqsbX�abX�dMioX�_Pab]csq\mi�sqYn]`_Pab]Jhl\mW�abiM�

abÑcY ijWorMX�WqWgijW�Wq\^Yo\^k�X�sg]`WÊX�i¹YnijWgaqsbX�dMi _�X sg]`dM]7dM]
r�]caqsq\Ì�1É \^pM��`M���|�1r�X�sqX i �`]`_M��sq\^i dM] » ªq¦ º ¥ _;i
rMsgi�h�]`dMi�s"�cij_PabsbX�atX�dMi;�

��
���
 � � �"!$#&% 1 + @ + � BE) �013; )CB � DF>�D 4��0;2)

·eWgab]��`]c_���sg\mi�r�]csqYn\^ab]e~��M]�i��MWq����sq\mi*]cWgatX�Z�]ckm]`x`X��;Y}X*Wq]cWqWb��i9dM]�X��c]`WqWgi�]`Y �MY rMsqi=h�]`dMijs hl\mWg\^atX�dMiM�
ij��Wq]	ËqX;�,iÖ�MWg����sq\^i _M��i(ab]`YÙ�cij_PabsqX�abiÖdM]Æ�MWqi¹dM]IWq]csghl\mxcijWn_M]`W�ab]ÆdMijY Bm_M\^iM� j,ijYniÖrMsqÎ c	�`i�_MdM\mx`��iM�
X�WgWq�MYn\ c Wq]Ö~��M] i�ab]csqYn\m_�X�k9dMi �;Wq����sg\mi Ëq��r�ijWgWq�M\�X sq]cvw]csqÑc_M�`\mX dMi�r�i�_�aqi d;] �cij_PatX�aqi \m_;\m�`\mX�k9_;i
rMsgi�h�]`dMi�s`�Àij�IWq]	ËqX;��iÊ�`]`_M��sq\^ind;]��cij_PatX��KatX�s*iÊrMsgi�h�]`dMi�seËq�[vwij\ ]cWgabX�Z�]ckm]c�`\md;iM�
Åfio\^_M\m�c\�X�s£iÊrMsqil�`]cWqWqiodM]Ê» ªq¦ º ¥ �MijW*r�X�WgWqijW*dM]cWq�csq\^aqijW*]`Y Wg]`~�
MÑc_M�`\mXoij�ÆijW*]ch�]`_PabijW"X�rMsg]`Wg]`_PatX�d;ijW

_MiÊdM\mX�pjsbX�Y}XÔd;]/]Khj]`_PaqijW"d;]n» ªq¦ º ¥ d�XoÉ�\mpM�J`M��Ó�dM]cWq�csq]ch�]`YSWq��X�]Khjijk^�Mxy��i;�

³j�*i/�MWq����sq\mi/�;ab\^km\^�yX�_Md;iOc	Wg]�d;]�X�k^pj�MY Wq�;r�ijs�ab]"_Mi/aq]`sqYn\m_MX�k��jvwijsg_M]`�c]�Wq]c��_MijYn] ��dMi�YgB^_M\mi ­ i��}�MY
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no Terminal

1. fornece nome@domínio +

2. verifica se o usuário não

Componente da
Sessão de Acesso

Componente da
Sessão de Acesso

contacta o domínio do usuário

4. solicita autenticação do usuário

[ reconhece a autenticação ]

[ contexto de seg. estabelecido ]

[ sessão de acesso estabelecida ]

capacidades e funcionalidades
disponíveis no terminal, etc.

5. componente do acesso fornece:

[contexto de seg. estabelecido]

no

 senha, por exemplo

Provedor Visitado

Componente da
Sessão de Acesso

Provedor Contratadono

3. provedor visitado através de
 um serviço de nomes

está cadastrado neste domínio

É \^pM��`;��Ó�E�� ªq¦ º ¥ ]cY �MY�8esqi=h�]`dMijsf�9\mWq\�atX�d;iM�

_ �MYn]`sgi�d;]�\^dM]`_Paq\^¸��`X�xy��i �;_M\m�ci�± ]*\m_;vwijsgY}X�x`Ðl]`W d;]�Wg]`pj�;sbX�_Mx`X/X�WqWqil�`\mX�d�X�W ­ r �P]Kz�����Wq]`_;��XP±�r�X�sqX
~��M]�X�W*Yn]`WqYoX�Wfr�ijWqWqX�Y Wg]`s�]`_MdM]csq]cxyX�d�X�W9X�iÊr�ij_PabiÊdM]3�`i�_�abX�abin\m_;\m�`\mX�k�_MiÊrMsqi=hj]cdMijs0/

�|�*dM]�r�ijWqWg]9d�X�W�\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`W�dMi��MWg����sq\^iM��iÔrMsgi=hj]`d;ijs£h�]`sq\�¸��yX�~��M]9i/Yo]cWqYni/_���i/r�ijWqWg�M\�Wq]`s�hl\mx`i�W
�cij_PabsbX�atX�dMi�W�_M]cWgaq],dMijY Bm_;\miM��]£X�WqWg\mY X�WgWq�MYn],X��`ij_;dM\mx`��i9dM]�rMsgi�h�]`dMi�s�hl\mWg\^atX�dMi"rMX�sbX�i"�MWg����sg\mi /

^;�*ZM�;Wq�yX�X�aqsbXyhjÎcW�d;ifWq]`s�hl\mx`i�dM]e_Mi�Yo]cW&ifdMijY Bm_M\^i,vwijsq_;]`�`\^dMiM�=ij�3Wg]�ËqX;��Xfsq]Kvw]`sqÑc_M�`\mXfdMif�`ijYnr�ij_M]`_Paq]
Q M�S SOI�S S+Q M�]�� �®È	_;vwijsgY}X�xcÐ|]cWÊdM]7�cij_Pab]{z|aqi dM]ÆWq]cpj�MsqX�_MxyX¹Wb��iÖabsgi|�`X�d�X�Wnr�X�sqX¹~��M]Æd�X�d;ijWod;i
�MWg����sg\miÊr�i�WqWbX�Y Wq]cs�Wg�MZMYn]caq\mdMijW�XÊX��;aq]`_Pab\^�yX�x`��i /

`M�*d�X�dMijWJ\md;]`_Pab\�¸��yX�_;dMi�iA�MWg����sq\^iAWb��iAWg�MZMYn]caq\mdMijW�XAX��;ab]c_Pab\m�`X�xy��iA_MiIrMsqi=hj]cdMijsJ�cij_PabsbX�atX�dMiAd;]
Yni|d;iÊXÊpjX�sbX�_Paq\ms1~��M]�iÊ�MWq����sq\mi�aq]`_M��XÊ�`i�_�aqsbX�aqiÊdM]/Wg]`s�h|\^x`ijW*�cijY iÊdMijY Bm_M\^iÔvwijsg_M]`�c\mdMiM�
b�Y}Xoh�]`�ÊijZ;aq\md�XAXAX��;ab]c_�aq\m�`X�xy��i;� iA]`_Md;]`sq]cx`iÆdM]�sq]cdM]�dMiÆX�pj]c_Pab]�dM]��MWg����sg\miAÎÔvwijsg_M]`�c\mdMiIX�i
rMsgi=hj]`d;ijs/hl\mWg\^abX�dMiM��dM]nYoildMiÆ~l�;]�X7Yn\mp�sbX�x`��iIdMi X�p�]`_Pab]nr�ildM]csb�7Wg]`s/Wqijk^\m�`\�atX�dMX�_Mi
�`X�Wqi d;i
�MWg����sg\miÊsq]c~l�;]`sq]cs"iÊ�MWgiod;]�Wg]`s�h|\^x`ijW*dMindMijY Bm_;\mi[\^dM]`_Pab\�¸��yX�dMi /

�|��X�k^pj�MY �`ijYnr�i�_M]`_Pab]3d�XÊWq]cWqWq��i}dM]/X��c]`WqWgi}dMindMijY Bm_;\mi[dMin�MWg����sq\^i�vwijsq_M]c�`]/X�iÊrMsqi=h�]`dMijs�\m_|vwijs6c
YoX�x`Ðl]`W�WqijZ;sq]1iJdMi�YgB^_M\mi�dMi��MWg����sg\miM��abX�\mW��`i�YoiFE��yX�r�X��`\^d�X�dM]cW�],vw�M_;�`\mi�_�X�km\^d�X�dM]cW�d;i9ab]csqYn\m_�X�kÌ�
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\^_;vwsbXec ]`W�absq�|ab�MsqX[dM]3Wq�Mr�ijsgaq]�Xn]{z;]c�`�Mx`��i}d;]�Wg]`s�h|\^x`ijW*]�X�rMk^\m�`X�x`Ðl]`W1d;\mWqr�ij_FB�hj]c\mW`�
V rMsqi=h�]`dMijsÊsg]`�`i�_M�M]`�c]Ii¹sg]`�c]`ZM\^Yo]c_�aqi(dM]`WgWbX�WÊ\^_;vwijsqYoX�xcÐ|]cW`�e]Ai(�`i�Yor�ij_M]c_�aq]Ad�X Wq]cWqWq��i d;]
X��c]`WgWqi}_;ind;ijYgB^_M\miÔdMiÊ�MWq����sq\miÊr�i|d;]�]c_Pat��iÊ\m_|vwijsqYo�ec	k^iÔdMiÊ]cWgatX�Z�]ckm]`�c\mYn]`_PabiÊdMioX��c]`WqWgiM�

b"YoXÊh�]`��~��M]/in�MWg����sq\^inaq]`_M�MXoWq\^dMiÊ\mdM]c_Pab\^¸M�yX�dMin]�XnWg]`WgWb��i�d;]/X��`]`WgWqi}aq]`_M�MXnWg\mdMin�`ijYnrMk^]catX�d�X;�
ij�;aqsqijW��`]c_���sg\mijW3r�i|dM]csb��iÆWq]cs/]cWgabX�Z�]ckm]c�`\md;ijW`��r�i�s/]{z;]cYor;kmiM� ~��M]}Wg]`s�h|\^x`ijW�dM]n�MYÕrMsgi�h�]`dMi�sÔ�`i�_�aqsbXec
atX�dMi}r�i|d;]`Y Wq]cs�X�dMX�r;atX�dMijW��`ij_MWg\mdM]csbX�_;dMiAX�W*vw�M_M�c\mij_�X�km\mdMX�dM]`W*dM\^Wqr�ij_FB�hj]`\^W*_Mi}rMsgi=hj]`d;ijs"hl\mWg\^abX�dMin]
ab]csqYn\m_�X�k��
ÅÕÉ \^pM� `;� 	 \^km�MW�absqX X � ]cdM] dM] 8�]caqsq\9rMX�sbX i��c]`_���sg\mi�X�_�aq]`sg\mijsgYo]c_�aq]
hl\mW�abiM� j,ijYni r�i|d;] Wq]cs

ijZMWg]`s�h�X�dMiM��XodM\^_���Yn\m�yX[\^_M\m�c\�X�Wqi�Yo]c_�aq]Ô~���X�_;dMi}io�`ijYnr�i�_M]`_Pab]�dM]/Wq]`WgWb��i}dM][X��c]`WgWqi�_Minab]csqYn\m_�X�k�Î
\m_;WgatX�_M�`\mX�dMiM�£Åfiovwijsg_M]`�c]`s�d�X�dMijW"_�XÊWq]`WgWb��i}dM]}» ªq¦ º ¥ XÊabsbX�_MWq\^xy��ioX�d�ËqX��c]`_Pab]/_�XÊWq]`~�
MÑc_M�`\mX}dMi *��|z|i
dM]fYoX�sq�`X�xy��i�Î1Wq]c_MWq\^ZM\mk^\m�`X�d�X ­

t2

±K�Pr�ijs �cij_MWg]`pj�M\^_Pab]*X�iJ�`X�Yo\^_M��X�s�i|�cijsqsg],absqX�_MWg\mxy��i�dM]f]`W�atX�d;iM� ,"]cWgaq]
]`W�atX�d;i ­ Ç|ijk^\m�c\^atX�s j,i�_�aq]KzlabiP±K� iA�cijYor�ij_M]c_Pab][]c_M�yX�r;Wq�MkmX�ijW�d�X�d;ijW�dMi��;Wq����sg\mi�rMX�sbX�]c_M�yX�Yn\m_;���ec	k^ijW
X�iÊrMsgi�h�]`dMi�s�hl\mWg\^abX�dMi ­

t3

±{� ,�]`W�atXnaqsbX�_;Wq\mx`��iM�Md;��X�W�Y}X�sg�yX�WfrMX�sgaq]`Y d�XÊYn]`WqYoX�_�X�W*dM\^sq]`xcÐ|]cW"i�ZlËg]caqi
kmil�yX�k�]3sq]cYoi�aqiM�

Componente de Sessão
de Acesso no Terminal

Esperar Estabelecimento

Solicitação
Mensagem de

Acesso no Prov. Visitado
Componente de Sessão de

Instância do

Componente

Verificar Cadastro
do Usuário

Solicitar

Contexto

do Contexto

Solicitar
Autenticação

Esperar
Autenticação

do Provedor
Reiniciar o Componente

Mensagem Ok!

Acesso no Prov. Contratado
Componente de Sessão de

Instância do

Componente

Contexto

Estabelecer

Esperar
Solicitação

Autenticar
Usuário

Reiniciar o Componente
do Prov. Contratado

Mensagem de

Solicitação

Esperar Estab/o

Mensagem Ok!

Mensagem Ok!

Mensagem de

Solicitação

Instância do

Solicitar 

Contexto

Sessão de Acesso
Estabelecida

do Contexto

do Terminal

Componente

Reinciar Componente

t

t

t

t

t

1

2

3

4

5

É \mp;��`M� 	JE � ]`dM]3dM] 8�]Kabsg\�rMX�sbX � ªq¦ º ¥ ]`Y H�dM]3�MY$8�sgi=hj]`d;ijsf��\mWg\^abX�dMiM�

8�]csq�`]cZ�] c	Wg]o~��M]�r�X�sbX�iIijZlËg]KabiAsq]cYoi�abi ­ �cijYnr�ij_;]`_Pab][_;iÆr;sqi=hj]cdMijs�hl\mWg\^atX�dMi�±"_���iA����dM\m_���Yo\^�yX
Wq]cY X}YoX�sg�yX�x`��iohl\m_;d�X}dMi�aq]`sqYn\m_MX�k dMi��MWg����sq\^iM�3V�Yn]`WqYni�sqX��`\^i|� Bm_M\^inr�ildM][Wq]csJX�rMk^\m�`X�dMi}]c_Pabsq]Ôi
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�`i�Yor�ij_M]c_�aq]`WfdMiÊrMsgi=hj]`d;ijsfh|\^Wq\�atX�dMiÔ]JdMi�rMsqi=h�]`dMijs*�cij_PabsbX�atX�dMi;�-,9XÔhj]csqd�X�dM]���X[dM]cr�]c_MdMÑ`_;�`\�X�Wg]�dM�
_�X�W/dM��X�W�hl\�X�Wc� ij� Wq]�ËqX|��Yo]c_MWbX�pj]`_MW/Wb��i
ZMkmil~��M]yX�_Paq]`W`�I��ijk�atX�_Md;i
X�i7�`ijYnr�ij_M]`_Paq]}_Mi7dMijY Bm_M\^iÆd;i
�MWg����sq\^iM��X[YoX�sq�`X�xy��i�rMsq]cr�X�sbXnXÔabsqX�_MWg\mxy��i

t4

r�X�sbX�Wq]cs�Wg]`_MWg\mZM\^km\^�yX�d�X|�|ij�IWg]�ËqX;��Wg�nWg]`sq�nWg]`_MWg\mZM\^km\m�`X�d�X
~���X�_Md;i[dMi[sg]cabi�sq_Mi[dMX/\m_Ph�i|�`X�xy��iÔdMi[rMsgi�h�]`dMi�s£hl\mWg\^atX�dMiM� 8�ijs£¸�YÆ�|X�absqX�_MWg\mxy��i

t5

km]Kh�XÔX�i/]`WgabX�dMi[d;]
�MYoX�_Mi=h�X�Wg]`WqWq��i}d;]/X��`]`WgWqiM�

��
���
 � � �"!'�)(�* ; 18@ + � B ) �013;2)0B � DF>�D 4��0; )

V�WÔr�X�WgWqijWÔ~l�;]}dM]cWq�`sg]ch�]`YÙXI¸�_�X�k^\m�yX�xy��iÆd�X�W/Wq]`WgWqÐl]`W�dM]}X��`]cWqWgi(]}r�ijs/�cij_MWg]`pj�M\^_Pab]}d;]}Wq]csghl\mxci
~��M]��MYS�MWq�M��sq\^i}ab]c_M��X�]`W�atX�Z�]`k^]`�c\mdMi��cijYni�i�rMsgi�h�]`dMi�s�h|\^Wq\�atX�dMi;��Wb��i�ijW�Yn]`WgYoijW�X�rMsq]cWq]c_�abX�dMijWJ_MX
Ç|]cxy��i `M�a^;� �l�MZ�]cY �`i�YoiÊiÊdM\�X�pjsbX�YoXÔdM]3]Khj]`_PaqijW�X�r;sq]`Wg]`_PatX�dMio_MXoÉ \^pM��`;�a`M�

��
���
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·eWgab]/�`]c_���sq\^ior�]`sgYo\�ab]�X�in�MWq�M��sq\^iosg]`~��M\mWg\^abX�s�Xnk^\mWgabX�dM]/Wg]`s�h|\^x`ijW"�`ij_PaqsbX�abX�dMijW�_MinrMsqi=hj]cdMijs"�`ij_Jc
absqX�atX�dMiIij� Wg]`s�h|\^x`ijW�r�ijWqW B^hj]c\mW�dM]ÊWq]csq]`Y×X�d�X�r;abX�dMijW3_MiÆrMsqi=h�]`dMijs�hl\mWq\�atX�d;iM� ,9��iÆÎÊijZlËg]Kab\^h�i7d;]`Wgaq]
�`]c_���sg\mi�dM]`Wg�`sq]Khj]csf�`ijYni/i/�MWq�M��sq\^iÔ�`i�_�aqsbX�abX/ijW�Wq]csghl\mxcijW,i��}Wq]�abijsg_�XÔX�WqWq\^_�X�_Pab]�dMijW£Yo]cWqYnijW`��j,ijYoi
�yX�d�X�rMsqi=hj]cdMijsfr�ijWqWg�M\&Wq]c�IrMsq�jr;sq\miÔWq\mW�ab]cY}X[dM]JWg�MZMWg�`sq\^xy��i;�ÀX�WqWg\mYE�`ijYni�dM]3X��c]`WqWgio]IH�ij�AdM]JWg]`s�h|\^x`iM�
X��`ij_PaqsbX�abX�xy��indM]3Wq]csghl\mxcijW*]`W�at�Ê�`\msg�`�M_;Wq�`sg\^abXnX��`X�d�XÊrMsqi=hj]cdMijsc�
8 X�sqX[km\^WgatX�s,ijW1Wg]`s�h|\^x`ijWc��X�WgWq�MYn\mYnijW,~��M]Ji��;Wq����sg\mi�Ëq�[]cWgabX�Z�]ckm]c�`]`�I�MYoXÔWg]`WqWq��indM]JX��c]`WqWgio�cijYEi

rMsgi�h�]`dMi�s*hl\^Wq\^abX�dMi[i��Æ�cijY i�r;sqi=hj]cdMijs*�`ij_PaqsbX�abX�dMiM�eÅ ]Khjijk^�Mxy��ind;]`Wgaq]3rMsqil�`]cWqWqinWq]JdM�[r�]ckmijWfr�X�WqWqi�W
dM]cWq�`sg\^aqijW�XÊWg]`pj�;\ms*ij�Ir�]ckmijWf]Khj]c_�aqijW�X�rMsq]cWq]`_PabX�dMijW�_MiÊdM\�X�pjsbX�YoXÔdM]3]Khj]`_PaqijW9d�XÊÉ \^pM��`;��¶;�
³j�*�MY �`ijYnr�ij_M]`_Paq]�_Mi[ab]csqYn\m_�X�k�sg]`~��M\mWg\^abXÔ_Mi�rMsgi�h�]`dMi�s"X[k^\mW�atX/d;]JWq]`s�hl\mx`i�Wf�`ij_PabsqX�atX�dMijWfX�aqsbXyhjÎcW
dM]Ai�r�x`��i(�`ijsgsq]cWqr�ij_MdM]c_�aq]7_MX(X�rMkm\^�yX�x`��iM�ÖÅ km\^WgabX
dM]AWq]csghl\mxcijW�sq]Kabijsg_�X�d�X \^_M�`k^�M\,i�W�Wq]`s�hl\mx`i�W
�cij_PabsbX�atX�dMi�W�YoX�\^W1Wq]csghl\mxcioijr��`\^ij_�X�kÌ�|i��7Wg]�ËqX;�ÀX�ijr�xy��iÊdM]3Wg]`sghl\^x`indM]3ij�;absgiÊrMsqi=hj]cdMijs0/

�|�*Wg]£i"�MWq����sq\mi�]`W�atX�Z�]`k^]`�c]`�ÔWg]`WgWb��i�d;],X��c]`WgWqi��cijY X�kmp��MY rMsgi�h�]`dMi�s �`i�_�aqsbX�abX�dMi�]£]cWgab�"Wqi�km\m�c\^abX�_MdMi
Wg]`sghl\^x`iAijr��`\^ij_�X�kÌ��v�X�� c	Wg][_M]`�c]`WgWb��sg\mi�vwijsg_M]`�c]`s�iA]c_MdM]`sg]`xciÆd;][�MYÍi��;absgi�rMsqi=h�]`dMijsJ�cij_PabsqX�atX�d;i
X�r�X�s�ab\^s1dMiÊ~���X�k dM]cWq]	ËqXec	Wg]/�MWqX�sfWq]csghl\mxcijW*�`ij_PaqsbX�abX�dMijW*~��M]3r�i�WqWbX�Y Wq]cs�X�d�X�r;abX�dMijW���W��`X�r�X��c\ c
d�X�dM]`W1d;i[ab]`sgYo\^_�X�kÀ]�dMi�r;sqi=hj]cdMijsfX�iÔ~l�MX�k�Wg]J]`WgabX�Z�]`km]c�`]c�A�`ij_M]{z;��iM� ,"]cWgab]J�`X�Wqi;�;ijW1dMX�dMijW1d;i
�MWg����sg\miÔaq]`sb��i�~l�;]JWq]`s*X��;ab]c_�aq\m�`X�dMijW1_;i�rMsqi=hj]cdMijs�XÔr�X�sgab\^s,dMi�~���X�k dM]`Wg]�ËqXec Wq]J�MWqX�sfWq]csghl\mxcijW`�MX
¸�Y dM]3~l�;]/XÊYn\mpjsqX�xy��iÔdMiÊsq]cvw]csq\^dMinX�pj]`_Paq]�d;]��;Wq����sg\miÊr�ijWqWqXnWg]`s*sq]c~l�;]`sq\^d�X;�
¯
X�W`���yX�Wgi aq]`_M�MX ]`WgabX�Z�]`km]c�`\^dMi��MYoX Wq]`WgWb��i dM]ÖX��`]`WgWqi �`i�Y �MY rMsqi=h�]`dMijsAhl\mWg\^abX�dMiM�*X Wg��X
\^dM]`_Pab\�¸��yX�xy��i,Ëq�J�`ij_Paq]`YnrMk�X�i�dMijY Bm_M\^i�dMi3~���X�k�dM]cWq]	ËqX/�MWqX�seWq]csghl\mxcijW£�cij_PabsqX�atX�d;ijW�~l�;]�r�ijWgWbX�Y
Wg]`s�X�d�X�r|atX�dMi�W ��Wf�yX�r�X��`\mdMX�dM]`W*dMiÊab]csqYn\m_�X�k�]3dMiÊrMsqi=h�]`dMijs"X�iÊ~���X�k&]cWgat�Ê�`i�_M]`�KatX�dMi /
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no Terminal

Componente da
Sessão de Acesso

5. getUserInfo( )

6. listTerminalInfo( )

podem ser adaptados ]
[ lista de serviços que

podem ser adaptados ]
[ lista de serviços que

4. discoverServices( )

2. listar serviços

[ ... ]

[ ... ]

[ ... ]

[ lista de serviços contratados

de outro domínio

+ serviços de outro domínio ]

1. listar serviços

Componente
Informação

de PerfilProvedor

Componente da
Sessão de Acesso

no

Componente

InfoMngt
Resource

Agente de Usuário
Componente

7. getResourceInformation( )

3. solicita migração
do agente de usuário

É�\mpM�J`M��¶JE-5 \^WgabX�sfWq]csghl\mxcijW*�`ij_PabsqX�atX�dMijW*] H�i��7X�d�X�r;ab�=h�]`\^W`�

^;�*r�X�sbX/~��M]"�MYoX/_Mi=h�XÔkm\^WgabX3d;]9Wq]csghl\mxcijW1r�ijWqWqX/Wg]`s1dM\^Wqr�ij_M\^ZM\mk^\m�yX�d�X;��i/rMsqi=h�]`dMijs,rMsq]c�`\mWqX/Wgijkm\^�`\^abX�s
XÆYo\^pjsbX�x`��iIdMi(X�p�]`_Pab]odM]}�MWg����sg\mi
d;]ovwijsgY}XI~��M]�i
Yn]`WgYoi7r�i�WqWbX
X=h�X�k^\�X�sJ~��M]oWq]csghl\mxcijW[Wb��i
r�ijWqW B^h�]`\mW£dM]9Wg]`sg]`Y X�d�X�r;abX�dMijWc�|�cij_MWq\^dM]`sqX�_MdMi[X�W,�`X�r�X��c\md�X�d;]`W,d;iÔab]csqYn\m_�X�kÌ��XÔ\m_|vwsbXec ]`Wgaqsq�;aq�MsbX
dMiÊ_Mi=h�i}dMijY Bm_;\miÔ]�XÊr�]csg¸�k&d;in�;Wq����sg\miÊdMiÊrMsgi�h�]`dMi�s"�cij_PabsbX�atX�dMiÊ]cWqr�]`�`\�¸��yX�dMi /

`M��X�r��jWni �cijYor�ij_M]c_Pab]Æd�X Wg]`WqWq��i�dM]
X��`]cWqWqi _Mi rMsgi=hj]`d;ijsohl\mWg\^abX�dMi¹sq]`�c]`Z�]`s}X \m_|vwijsqYoX�xy��i¹d;]
~��M]ÊiÆX�pj]c_�aq]ÊdM]Ê�MWq����sq\miIYn\mpjsgij�(]"Ëq�AWq]Ê\m_;WgatX�kmij�(_�XÆX�pjÑc_M�`\mX;�&iIYo]cWqYniAWqijk^\m�c\^atX}X�iÆX�pj]`_Paq]
dM]��;Wq����sg\miAX�k^\mW�atX}dM]ÔWq]`s�hl\mx`i�WJ~l�;]�r�ildM]`Y Wq]cs3X�d�X�r;abX�dMijW�X�iA�`ij_�Ëg�M_PabiArMsgi�h�]`dMi�s�h|\^Wq\�atX�dMi}]
aq]`sqYn\m_MX�k X�aqsbXyhjÎcW"dMXÊi�r�]csbX�x`��i��������	�	
��	
����	
�
����	������� dMinX�pj]c_�aq]3dM]3�MWq����sq\mi;�
Å"r��jW ijZ|ab]`s�X�W \^_;vwijsqYoX�xcÐ|]cW _M]`�c]`WgWb��sg\�X�W �*X�_���k^\mWq]���X*i�r�]csbX�x`��i��������	�	
��	
����	
�
����	�������IdMi"i�ZlËg]caqi
X�p�]`_Pab]�dM]Ô�;Wq����sg\minsq]Kabijsg_�X}Xnkm\mW�atX�dM]/r�ijWgW:B�hj]`\^W"Wg]`s�h|\^x`ijW9XoWg]`sq]cYSX�d�X�r;abX�dMijW ��W��yX�rMX��`\^d�X�dM]cW
dMi�aq]`sqYn\m_MX�k��cij_MWq\^dM]`sqX�_MdMiniÊWq�Mr�ijs�ab]3d�XÊ\m_;vwsqXec	]cWgabsg�;ab�;sbX[dMinrMsqi=h�]`dMijs0/

�|�*ioX�pj]c_�aq]3dM]/�;Wq����sg\miM�;�`ijY in\m_Paq�M\^aqi�dM]�vwi�sq_M]c�`]`s�XÊkm\^WgatX[d;]/Wg]`sghl\^x`ijW*Wqi�km\m�c\^abX�d�X;�|ijZ;abÎcY \m_|vwijs6c
YoX�x`Ðl]`Wfd;io�MWg����sg\mi�\m_Ph�i|�`X�_MdMioX�ijr�]csbX�x`��i����	��������
�������� ��� _MiÊijZlËg]Kabi!�"������#�
���$ /
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Ó;��X�\^_Md�X WgijZMsq]IiÖijZlËg]Kabi ��������#�
���$ ��\m_;vwijsgY}X�x`Ðl]`WÔdMX�WÊ�yX�r�X��`\mdMX�dM]`WÊdMi(aq]`sqYn\m_MX�k,�cijsqsg]`_Pab]IWb��i
ijZ|ab\mdMX�Wfr�]ckmiÊX�p�]`_Pab]3dM]��MWq�M��sq\^i�\m_Phjil�yX�_;dMi}X�ijr�]`sqX�xy��i ���	� � 
������"����� ��� /

	|�*ijZ|ab]`_;xy��i/dM]"\^_;vwijsgY}X�xcÐ|]cW�X��`]csq�yX�dM]�~l�;]9\m_|vwsbXec ]`Wgaqsq�;aq�MsbX3dM]@I ¤�© � ��¤�©t� ] Á=ª��{¡ ��¤�©b�[­ r��l]{z��^� ¦P¤BJ
¡	����¤�¿ r�H9h�ij�"WgijZMsg]�È:8�± r�i|d;]�Wg]`s��;aq\mkm\^�yX�dMX9r�]ckmiJ�MWg����sg\mi3_Mi3rMsqi=h�]`dMijsc�|\^_Phjil�yX�_Md;i/XJijr�]`sqX�xy��i
����������������
������"������
��	�	�����	� ��� _MiÊijZ�Ëg]cabi�
���
�������
��Ô�

Å@É \mp;� `;��µ \^km�MW�absbX
X � ]cdM]AdM] 8�]cabsg\1r�X�sqX i(�`]c_���sq\^i(X�_Pab]csq\^ijsqYn]`_Pab]oh|\^WgaqiM� VJZ;Wq]`s�h�Xec	Wg]A~l�;]IX
dM\^_���Yn\m�yX/\m_M\^�`\�X�~���X�_MdMiniÊ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]JdM]3Wq]`WgWb��indM]�X��c]`WqWgio_;iÊaq]`sgYo\^_�X�k�ÎJ\^_MWgabX�_M�c\�X�dMi;��V�]cWgatX�dMi
Wq]cpj�M\^_�aq] ­

t2

±1Î/Wg]`_MWg\mZM\^km\^�yX�dMi;�;]3]`W�ab]ÔWgijkm\^�`\�atX[XÊkm\^WgatX[d;]/Wg]`sghl\^x`ijWc��X�WqWq\^Y ~��M]�ijZ;abÎcY@Xnk^\mW�atX;�|Wqijk^\m�`\�atX
XIkm\mW�atX�dM]ÊWg]`sghl\^x`ijW��`ij_PaqsbX�abX�dMijW3]`YÕi��;absgiÆd;ijYgB^_M\mi ­

t3

±K�o·e_Pat��i7XÆWg]`WgWb��i7dM]nX��`]cWqWqi
_Mi�8�sgi=hj]`d;ijs
Wqi�km\m�c\^abX[X�Yo\^pjsbX�x`��i�dMinX�pj]c_Pab]���rMX�sbX�~��M]�inYn]`WgYoiÊr�ijWqWqXnd;]`Wq�cijZMsg\msfijW*Wq]csghl\mxcijW�X�d�X�r|at�yhj]c\mW`�

Componente de SessãoComponente de Sessão
de Acesso no Terminal de Acesso no Provedor

Msg Ok!

Msg Ok!

Componente
Agente de Usuário

Solicitação
Esperar

Componente
Instância doInstância do

Componente

Solicitação
Esperar

Componente
Instância doInstância do

Componente

Solicitar Lista de

Esperar Lista
de Serviço

Esperar
Serviço

Msg. de
Solicitação

Solicitação
Msg. de

Instância do
Componente

t

t

t

t

t

t

1

2

3

4

5

6

Componente Gerência
de Recursos

Componente
Informação de Perfil

Serviço

Solicitar Lista
Serviço outro domínio

Reiniciar
Componente

Buscar Lista
de Serviços

Esperar
Solicitação

User Agent
Migração do

Esperar
Migrar

Solicitar
"DiscoverServices"

Esperar
"DiscoverServices"

Reiniciar
Componente

Migrar

Solicitar Info.
Usuário

Esperar Info.
do Usuário

Solicitar Info.
do Terminal

Esperar Info
do Terminal

Solicitar Info.

Esperar Info.

do Provedor

do Provedor

Descobrir Serv.
Adaptado

Reiniciar
Componente

Msg Ok!

Msg. de
Solicitação

Msg. de
Solic.

Msg Ok!

Obter Info.
Usuário

Obter Info.
do Terminal

Reiniciar
Componente

Obter Info.
do Provedor

Msg. de
Solic.

Msg Ok!

Msg. de
Solic.

Msg Ok!

Msg. de
Solic.

Componente
Reiniciar

Msg Ok!

É \^pM��`M�Òµ�E � ]`dM]3dM] 8�]cabsg\&r�X�sqXnWg]`sghl\^x`ijW*�`i�_�aqsbX�abX�dMijW*]IH�ij�ÆX�d�X�r|at�yhj]c\mW`�
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b"YoXIh�X�sg\�X�x`��iIdM]`W�ab]o�`]`_M��sq\^i7sg]cabsqX�atXIi
�c]`_���sq\miÆ]`YÕ~��M]oi
X�pj]`_Pab]ndM]o�MWq����sq\miÆYn\mpjsqX�r�X�sbXI�MY
rMsgi�h�]`dMi�sf]`Y d;]`�`i�sqsqÑc_M�`\mX�dM]��MYoX[rMsqi�pjsbX�YoX�x`��iÔrMsg]`]cWgatX�Z�]ckm]`�c\md�X[rMX�sbX[iÊX�p�]`_Pab]�� ,�]`W�ab]J�yX�WqiM��X�r��jW
X�_�X�km\mWqX�sf~��M][r�ijWqW B^h�]`\mW"Wq]csghl\mxcijW9r�i|d;]`Y Wq]cs�X�dMX�r;atX�dMijW9_;i}_Mi=hji}dMijY Bm_M\^iM��i}�cij_�Ëg�M_PabiodM]Ôr�ijWgW:B^h�]`\^W
Wq]csghl\mxcijW�r�i|dM]}Wq]`sÔdM\mWgr�ij_;\mZM\^km\m�`X�dMiÆX�i(rMsgi=hj]`d;ijs�\m_Phjil�yX�_MdMiÖX ijr�]`sqX�xy��i ����
���#�����������$������	
�
�������� � �
_Mi7ijZlËg]caqi �����������������	
�
7��Å9WgWq\^Y7��~���X�_MdMi7dMi
]cWgabX�Z�]ckm]c�`\mYn]`_Paqi7d�XÆWq]cWqWb��i dM]oX��`]cWqWqi
r�]ckmiI�MWq�M��sq\^i
_��MY YnijYn]`_Pabi�r�ijWgaq]`sg\mijsc��X�km\mW�atXÔd;]�Wg]`s�h|\^x`ijW Ëq��]`W�atX�sq��dM\mWgr�ij_�B^hj]ck��|sq]`W�atX�_;dMi}X�in�;Wq����sg\minX�Wq]ckm]`x`��iM�
V�W1r�X�WgWqijWf~��M]�d;]`Wq�csq]Khj]`Y ]`Wgaq]JrMsqil�`]cWqWgi�Wb��i�X�rMsq]cWq]`_PabX�dMijW*X[Wg]`pj�M\^s`�l]`_M~���X�_�aqiÊ~l�;]�i[dM\mX�pjsbX�Y}X

dM]3]ch�]`_Pabi�W9�`i�sqsq]cWqr�ij_MdM]c_Pab]�r�ildM]JWq]cs�hl\^Wq��X�k^\m�`X�dMi[_�XnÉ \^pM��`M��³��;�

no Terminal

Componente da
Sessão de Acesso

2. getUserInfo( )

3. listTerminalInfo( )

5. givePossibleServices( )

[ ... ]

[ ... ]

[ ... ]

Agente de Usuário
Componente

de Perfil
Informação

de Recursos
Gerência

Componente Componente

7. listar serviços

verifica que usuário está

podem ser adaptados ]
[ lista de serviços que

6. listar serviços

[ lista de serviços contratados
+ serviços de outro domínio ]

de outro domínio

4. getResourceInformation( )

Componente da
Sessão de Acesso

no Provedor Visitado

de usuário predefinida
1. migração do agente

usando o terminal referenciado

É \^pM��`M��³���E 5&\mW�atX�s,Wq]`s�hl\mx`i�W"�cij_PabsbX�atX�dMi�W�]IH�ij�7X�d�X�r|at�yhj]c\mW ­ Yn\mpjsqX�xy��i�dMinX�pj]`_Paq]/dM]3�MWg����sg\miÊrMsq]cdM]c¸Jc
_M\^d�XP±K�
³j�*Yn\mpjsqX�xy��iÆd;i X�pj]c_Pab]}d;]}�MWg����sq\^i
r�X�sbX7�;YÕrMsqi=hj]cdMijs[]cY×dM]`�cijsqsgÑ`_M�c\�X7d;]}�MYoX7rMsgijpjsqX�Y}X�xy��i
rMsg]`dM]K¸�_M\^d�X�r�X�sbX i X�pj]`_Pab] /�X�pj]`_Paq](dM](�MWq�M��sq\^i X�_Pab]`�c\mr�X�_MdMi X�WIX�xcÐ|]cWAdMi��MWg����sq\^iM���`ijk^]catX
X�W3\^_;vwijsqYoX�xcÐ|]cW�_M]`�c]`WgWb��sg\�X�W �7X�_���km\^Wq][dMXÆk^\mWgabX�dM]Êr�i�WqW:B�hj]c\mW3Wq]csghl\mxcijWÔXIWq]csq]cY×X�d�X�r;abX�dMijW ��W
�`X�r�X��c\md�X�d;]`W&dMifab]csqYn\m_�X�k�sg]`pj\^WgabsqX�dMif�cijY Wg�Mr�i�sgab]�d�Xf\^_;vwsbXec ]`W�absq�|ab�MsqX,i�vw]`sg]`�c\md�Xfr�]`kmifr;sqi=hj]cdMijs /
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�|�*iIX�p�]`_Pab]�dM]��;Wq����sg\miA�cijYÍiI\m_Paq�M\^aqi�dM][vwijsg_M]`�c]`s3X�km\^WgabX}dM]�Wq]csghl\mxcijWJWqi�km\m�c\^abX�d�Xoi�Z;abÎcYÍ\m_|vwijs6c
YoX�x`Ðl]`Wfd;io�MWg����sg\mi�\m_Ph�i|�`X�_MdMioX�ijr�]csbX�x`��i����	��������
�������� ��� _MiÊijZlËg]Kabi!�"������#�
���$ /

^;��X�\^_Md�X WgijZMsq]IiÖijZlËg]Kabi ��������#�
���$ ��\m_;vwijsgY}X�x`Ðl]`WÔdMX�WÊ�yX�r�X��`\mdMX�dM]`WÊdMi(aq]`sqYn\m_MX�k,�cijsqsg]`_Pab]IWb��i
ijZ|ab\mdMX�Wfr�]ckmiÊX�p�]`_Pab]3dM]��MWq�M��sq\^i�\m_Phjil�yX�_;dMi}X�ijr�]`sqX�xy��i ���	� � 
������"����� ��� /

`M�fh�]`sq\�¸��yX ~l�;]
\m_|vwsbXec ]`Wgaqsq�;aq�MsbXÖdM] I ¤�©�� ��¤�©b� ] Á=ª��{¡ ��¤�©b� r�ildM]ÆWq]`so�;ab\^km\^�yX�d�X(r�]`k^i �MWg����sg\mi _;i
rMsgi=hj]`d;ijs`�À\m_Ph�i|�`X�_MdMinX�ijr�]`sbX�xy��i ���	��������� ��
��	���������	
�� �	���	��� ��� _MiÊijZlËg]Kabi�
��	
�� ���"
 � /

�|��X�p�]`_Pab]¹dM]Ö�MWq�M��sq\^i \^_;vwijsqYoX�X�i�ijZlËg]Kabi ��������� �������	
�
 X�k^\mW�atX�dM]ÖWq]csghl\mxcijW
~��M]¹r�ildM]cY Wq]cs
X�dMX�r;atX�dMijWf_MiÊdMijY Bm_;\miÔrMX�sbX��MY �MWq����sq\mi;�M\m_Phjil�yX�_MdMinX�ijr�]csbX�x`��i � �"
���#�����������$�������
�
����	��� ��� /

Ó;�*�MY �cijYnr�ij_;]`_Pab]�_Mioaq]`sgYo\^_�X�k&sq]c~��M\mWg\^atXÊ_MinrMsqi=h�]`dMijs9Xok^\mWgabX�dM]ÔWg]`sghl\^x`ijW��`ij_PaqsbX�abX�dMijW0/�]�Wq]/i
�MWg����sg\mi}aq]`YÍWg]`s�h|\^x`ijW9�`ij_PabsqX�atX�dMijW`� X�km\mW�atXndM]�Wq]csghl\mxcijWJsq]Kabijsg_�X�d�X}\^_M�`k^�M\�ijW�Wq]csghl\mxcijWJ�`i�_�aqsbXec
abX�dMijWfYoX�\mWfWg]`s�h|\^x`inijr��`\mi�_�X�k��lij�IWq]	ËqX;�ÀXÊijr�x`��iÊdM]3Wq]csghl\mxciodM]3ij�|absqiÊrMsgi=hj]`d;ijs /

	|�*�MWg����sg\miAWqi�km\m�c\^abX}Wq]csghl\mxci7ijr��`\^ij_�X�k�vwijsq_;]`�`]c_MdMiÆiA]`_Md;]`sq]cx`i7dM]nX�kmpj�;Y rMsgi=hj]`d;ijs3�`ij_PabsqX�atX�dMiÆX
r�X�sgab\^s,dMi�~���X�k dM]`Wg]�ËqX��MWqX�s1Wq]csghl\mxcijWf�`i�_�aqsbX�abX�dMijWf~��M]Jr�ijWgWbX�Y Wq]`s*X�d�X�r;abX�dMijW ��W1�yX�rMX��`\^d�X�dM]cW
dMi�aq]`sqYn\m_MX�k�]3dMinrMsqi=h�]`dMijs�X�iÊ~���X�k&]cWgab�n�cij_M]`�KatX�d;iM�

G sq]`Wgr�i�_MWbX�Z;\mkm\^d�X�dM]�d�X�Wq]cWqWb��i�dM]1X��`]`WgWqi�d;i�rMsqi=h�]`dMijs�dM\mWgr�i�_M\mZM\^km\^�yX�s�X"km\^WgabX�dM]�r�ijWqW B^hj]c\mW�Wq]`s�hl\mx`i�W
sq]Kabijsg_�X�d�X3r�]`kmi3X�pj]`_Pab]�dM]*�MWg����sq\^i3]��lX�WqWg\mYÆ�Pr�ildM]*Wq]fv�X��c]`s�_M]c�`]`WgWb��sg\mi��`ijYnr�ij_M]`_Paq]`W£X�dM\m�c\mij_MX�\mW��`ijY
X�vw�M_Mxy��ind;]�aqsbX�dM�;�`\ms*X�Wg]`Y ��_Pab\m�`XndMXÊ\^_;vwijsgY}X�x`��i[vwijsg_M]`�c\md�X�r�X�sqXoX�~l�;]`k�X��;aq\mk^\m�yX�d�XÔr�]`k�X�Wg]`WqWq��i}d;]
X��c]`WqWgi}]IH�ij�IWq]csghl\mxciodMinrMsgi�h�]`dMi�s��cijsqsg]`_Pab]��

��
���
�� � 1 �F1
� DF)0/ �CB
�'1 B�� D���) /2)�� BE) �013; )CB (*),/,46B�� 4��0;2)

Å9rMsg]`Wg]`_PatXec Wq]�]`W�ab]��`]c_���sq\^if�`ijY X1\m_Pab]c_Mxy��i�d;]e]`_;v�X�aq\m�`X�s ~��M]�X1Wq]ckm]`x`��i*dM]��MY Wg]`s�h|\^x`i*_Mi*rMsgi�h�]`dMi�s
�`i�_�aqsbX�abX�dMiA]cWgat�I�`\^sq�c�M_MWq�csq\�atXAX�iAWg\mWgaq]`YoX�dM]ÊX��c]`WqWgi7]IH�ij�ÖWq]csghl\mxciIdMiAYo]cWqYniM� ]�r�ijsgabX�_PabiA�`X�Z�]ÊX�i
rMsgi�h�]`dMi�s"rMsgi=hj]`s*Wg�Mr�i�sgab]�XÊWq]ckm]`x`��iM�Md;\mWgaqsq\^ZM�M\mx`��iM�|�MWqin]3pj]`sg]`_M�c\�X�Yn]`_PabiÊdMiÊWg]`sghl\^x`iM�
VØYo]cWqYni ÎÖh���km\^dMi r�X�sqX�i Wq\mW�ab]cY}X dM] X�sqYoX��`]c_�X�Yn]`_Pabi�dMijWÆd�X�d;ijW7d;] r�]`sg¸Mk�d;] �MWg����sg\mi�]

dM]oX�Wqr�]`�KabijW/dM]}�cij_;¸�p��MsbX�x`��i
d;ijW/Wg]`s�h|\^x`ijWc��]Kz|�c]cabi
~l�;]}~���X�_Md;i
]KzlaqsbX+B^dMijW�d�X7Z�X�Wq]ndM]}d�X�dMijW�r�ijs
ijr�]`sqX�x`Ðl]`W�d;]c¸�_M\^d�X�W�_;ijW �"������#�
���$ ] 
���
�������
��n� Wg]`sq��iIX�rMsg]`Wq]c_PatX�dMi�WJ�`ij_;vwi�sqYn][i�]`Wgr�]c�`\�¸��yX�d;iÆ_;i
r�ij_PabiÊdM]3sq]Kvw]`sqÑc_M�`\mXn]c_Pabsq]3rMsgi=hj]`d;ijsq]cW`�

C9]9YnildMi/p�]`sbX�k��Pr�X�sqX/Wg]`km]c�`\^ij_�X�s��MY Wg]`sghl\^x`iÔr;sq]chl\mX�Yo]c_Pab]��`ij_PabsqX�atX�dMiÔ_Mi/rMsqi=h�]`dMijs£�`ij_PaqsbX�abX�dMiM�
ijW"r�X�WqWgijW�dM]cWq�csq\^aqijWJX}Wg]`pj�;\ms�dM]ch�]`YÍil�`i�sqsq]cs`��V d;\�X�pjsqX�YoXÊd;][]ch�]`_PabijWJ�cijsqsg]`Wgr�ij_;dM]`_Pab]ÊX�ijW9r�X�WqWqi�W
dM]cWq�`sg\^aqijW�XÊWg]`pj�;\ms*r�ildM]JWg]`sfhl\mWq�MX�km\^�yX�dMi�_MXnÉ�\mpM�F`;�^³j³��
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Sessão de Acesso e/ou
Serviço nono Terminal

Sessão de Serviço
Componente da

2. inicia a sessão de serviço

Componentes da

Provedorno Terminal

Componente da
Sessão de Acesso

da sessão de serviço
descarga do componente
1. se necessário inicia a

[ ... ]

3. iniciar uma sessão de
um serviço em particular

4. instanciação e inicialização
de componentes relativos a
sessão de serviço do usuário

[ referências de interfaces ]

É \^pM��`M��³j³�E�Çl]`km]cxy��iÊdM]/Ç|]csghl\mxcio_;i 8esgi�h�]`dMi�s.j,ij_PaqsbX�abX�dMiM�

³j�*_Mi(aq]`sqYn\m_MX�k��eiÖ�`i�Yor�ij_M]c_�aq]Id�X¹Wg]`WgWb��i dM]ÆX��`]cWqWqiÖhj]csq\�¸��yX¹X¹\^_MWgabX�k�X�xy��i r;sqÎchl\mX¹dMiÖ�cijYor�iOc
_M]c_Pab]n�`ijsgsq]`Wgr�i�_MdM]`_Paq]�X�iÆWq]csghl\mxci7ij�¹dM]Êr�X�s�ab]ndM]`k^]�� ]ÊWq]n_M]`�c]`WgWb��sg\mi
Wgijkm\^�`\�atX�XIdM]`Wg�yX�sgpPX7d;i
�cijYor�ij_M]c_Pab]3_Mi�ab]csqYn\m_�X�k /

�|�*�cijYor�ij_M]c_Pab] dMi X��`]`WgWqi _Mi aq]`sqYn\m_MX�k"\^_M\m�c\�X�k^\m�`XÖi��cijYnr�ij_;]`_Pab] dMX�X�rMkm\^�yX�x`��i vwi�sq_M]c�`]`_;dMi�X
\^_�aq]`s�v�X��`]3dM]�X�k^pj�MY �cijYnr�ij_;]`_Pab]�_MinrMsqi=hj]cdMijs�sq]cWqr�ij_MWb�yh�]`k�r�]ck�X�\m_MW�atX�_;�`\�X�xy��iÊ]3\m_M\^�`\mX�km\^�yX�x`��i
dM]3�MYoX�Wq]cWqWb��iodMinWq]csghl\mxcio�cijsqsg]`Wgr�ij_;dM]`_Pab]/X�dMiÊab]`sgYo\^_�X�k�dMiÊ�MWq����sq\mi /

^;�*sg]`~��M\mWg\mx`��iÊr�X�sbX�~��M]3iÊ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]�_;iorMsgi=hj]`d;ijs*sq]`Wgr�i�_MWb�yhj]ck�r�]`kmX[Wq]cWqWb��i}dMinWq]csghl\mxcin�cijsqsg]`W4c
r�ij_MdM]c_Pab]"X/dMi3ab]csqYn\m_�X�k;\m_M\^�`\m]f�;Y}XJWq]cWqWq��i[dM]�Wq]csghl\mxciÔ]`Wgr�]c�`\�¸��yX�dMX /|�;Y}XJhj]c�9Wq]c_MdMi/\m_MW�atX�_M�c\ c
X�dMX�W£]"\m_M\^�`\mX�d�X�Wc��X�W£sg]cvw]csqÑ`_;�`\�X�W,dMijW��`i�Yor�ij_M]c_�aq]`W£�`ijsgsq]`Wgr�i�_MdM]`_Paq]`W��/Wg]`WgWb��i[Wq��iÔsg]caqijsq_�X�d�X�W /

`M�*\^_MWgabX�_M�`\mX�xy��i�]�\^_M\m�c\�X�x`��i[dMi�W��cijYnr�ij_;]`_Pab]cW�d;ioWg]`sghl\^x`iÊ]`Wgr�]c�`\^¸M�yX�dMi;�
VGijZlËg]caq\^h�i9dM]cWgab],�`]`_M��sq\^i"vwij\��yX�sbX��Kab]`sg\m�`X�s X�Wq]ckm]`x`��i9d;],�MY Wq]csghl\mxciM�j]£r�X�sbX�\mW�abi"X�WqWg�MYo\^Yoi�W�~��M]£i

�MWg����sq\^i Ëq�*�MX=hl\mX*]cWgabX�Z�]ckm]c�`\md;i��;Y}XfWq]cWqWq��i9dM]�X��c]`WgWqiM� ,9��i*_MijW rMsg]`il�`�MrMX�Yoi�W�]cY _M]c_M���MY Yoi�Yo]c_�aqiM�
]`Y dM]KatX�k^��X�snijW}�cijYnr�ij_;]`_Pab]cW}~��M] �cijYor�Ðl]`YÙX X�sq~��M\^aq]caq�MsbX¹dM]
Wg]`sghl\^x`i dM]
X�kmp��MY rMsgi�h�]`dMi�s�]`Y
r�X�s�ab\^�`�MkmX�s`�|Y}X�WfWgijYn]`_Pab]3dM]cWq�`sg]ch�]`s9]cY km\^_M��X�W,pj]`sqX�\mW*X�W*rMsg\m_M�c\mr�X�\mW1ijr�]`sqX�x`Ðl]`Wc�
Å É�\mpM��`;�^³���\^km�MW�absbXIX � ]cdM]ndM] 8�]caqsq\�r�X�sqXÆiÆ�`]c_���sq\^iÆX�_Pab]`sg\mijsgYo]c_Pab]�hl\mWgaqiM�AV�ZMWg]`s�h�XTc	Wq]n~��M]oX

dM\^_���Yn\m�yX/\m_M\^�`\�X�~���X�_MdMiniÊ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]JdM]3Wq]`WgWb��indM]�X��c]`WqWgio_;iÊaq]`sgYo\^_�X�k�ÎJ\^_MWgabX�_M�c\�X�dMi;��V�]cWgatX�dMi
Wq]cpj�M\^_�aq] ­

t2

±�Î*Wq]`_;Wq\mZ;\mkm\^�yX�d;iM�P]*]`Wgaq]"Wgijkm\^�`\�atXJXJ\m_M\^�`\mX�xy��iJd;i/Wg]`sghl\^x`i/X�Wg]`WqWq��iÔd;]"Wg]`sghl\^x`i�dMi�aq]`sgYo\^_�X�k
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],]cWgaq]fr�ijs�Wq�MX9hj]`�,Wqijk^\m�`\�atX*d�X9Wg]`WqWq��iJdM]fX��`]`WgWqi H�Wq]`s�hl\mx`iJd;i�rMsqi=h�]`dMijsc�Psq]Kabijsg_�X�_MdMi�X9Wq]cWqWb��iJdM]fX��c]`WqWgi
dMi�ab]csqYn\m_�X�k iÊWq]`s�hl\mx`in\m_;WgatX�_M�`\mX�dMiM�|r�X�sbX�~��M]�iÊYo]cWqYninr�ijWgWbXÊWq]`s*�;aq\mk^\m�yX�dMiM�
Componente de Sessão
de Acesso no Terminal

Solicitação
Mensagem de

Componente de Sessão de

Instância do
Componente

Componente de Sessão de

Instância do
ComponenteComponente

t

t

t

t

1

2

3

4

Serviço no Terminal Acesso/Serviço  no Provedor

Instância do

Solicitar  Início
de Sessão Serv.

Esperar Início 
da Sessão Serv.

Iniciar Sessão
de Serviço

Iniciar Serv.
Específico

Reinciar
Componente

Msg. Ok!

Componentes da
Instanciar/Iniciar

Sessão de Serv.

Esperar
Serviço

Reinciar
Componente

Reinciar
Componente

Msg. de Solic.

Msg. Ok!

É \^pM��`M��³��JE � ]`d;]�d;] 8�]caqsq\&r�X�sqX}Çl]`km]cxy��iÊdM]/Ç|]csghl\mxcio_;i 8esgi�h�]`dMi�s.j,ij_PaqsbX�abX�dMiM�
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C9\^vw]csq]c_�aq]`Yn]`_Pab]�d;iA�`]`_M��sq\^iAX�_Pab]csq\mi�s`��X�Wq]`k^]`x`��i�dM][�;Y Wg]`sghl\^x`iA_MiArMsgi=hj]`d;ijs�hl\mWq\�atX�d;i}_���i}]`Wgab�
�`\^sq�c�M_MWq�csq\�atX3WqijYn]`_Pab]"X�i�Wq]c�}dMijY Bm_;\miM�jr�ij\^W�X�Wg]`km]cxy��i/dM]��MY�Wq]csghl\mxciÔdM]��MY ij�|absqi�dMijY Bm_;\mi�]c_�h�ijk^h�]
X�hj]csq\^¸M�yX�x`��i/dMX�W��yX�r�X��`\mdMX�dM]`W�dMiJaq]`sqYn\m_MX�k��jdMX3\^_;vwsbXTc	]`W�absg�;ab�MsqX�dMi�rMsqi=hj]cdMijs�]fd�X3r�]csg¸�k�dMi3�MWg����sg\miM�
8 X�sqX
Wq]ckm]c�`\mi�_�X�s��MYÕWq]csghl\mxci _Mi rMsgi=hj]`d;ijs/hl\mWg\^abX�dMiM��X�WqWg�MYn\mYnijW3~l�;]�i
�MWg����sg\miÊËq�Æ]`W�atX�Z�]`k^]`�`]c�

�MYoXAWq]`WgWb��iÆdM]nX��c]`WqWgi
�cijY iIrMsqi=h�]`dMijs��`i�YoiAdM]cWq�csq\^aqi7_MX7Çl]`xy��i `M�a^;�a^;� j1X�Wgi7iÆ�MWg����sq\^i/Ëq��ab]`_;��X
km\^WgabX�dMi ijW}Wq]`s�hl\mx`i�WAijr��c\mij_MX�\mWodM\mWgr�ij_�B^hj]c\mWc��i�X�p�]`_Pab](dM]
�MWq����sq\mi7Ëq� r�ijWgWq�M\�]cWgabX�WI\m_;vwijsgY}X�x`Ðl]`Wn]
X�WgWq\mY Wq]`_;dMiM�ÀWq]ckm]`�c\mij_MX�sf�MY Wg]`sghl\^x`in\mYnrMkm\^�yXÔ]cY rMsq\^Yo]c\msgi�Wqijk^\m�`\�atX�s,Xnk^\mW�atX[dM]3Wq]csghl\mxcijW�~l�;]/r�i|d;]`Y
Wq]csfX�d�X�r;atX�d;ijW`��V�W,rMX�WqWgijW1~��M]JdM]cWq�`sg]ch�]`Y ]cWgab]9rMsqil�`]cWqWqi�Wq��i�X�r;sq]`Wg]`_PatX�dMijW*XÔWg]`pj�M\^s`�l]`_M~���X�_�aqiÊ~l�;]
iÊdM\�X�pjsbX�YoXÔdM]3]Khj]`_PaqijW9�cijsqsg]`Wqr�ij_Md;]`_Pab]�r�ildM]3Wq]csfh|\^Wq��X�km\m�`X�dMi�_�XÊÉ \^pM��`;�^³ ^|�
³j�*�MWg����sg\miAWqi�km\m�c\^abX}Wq]csghl\mxci7ijr��`\^ij_�X�k�vwijsq_;]`�`]c_MdMiÆiA]`_Md;]`sq]cx`i7dM]nX�kmpj�;Y rMsgi=hj]`d;ijs3�`ij_PabsqX�atX�dMiÆX
r�X�sgab\^s,dMi�~���X�k dM]`Wg]�ËqX��MWqX�s1Wq]csghl\mxcijWf�`i�_�aqsbX�abX�dMijWf~��M]Jr�ijWgWbX�Y Wq]`s*X�d�X�r;abX�dMijW ��W1�yX�rMX��`\^d�X�dM]cW
dMi�aq]`sqYn\m_MX�k�]3dMinrMsqi=h�]`dMijs�X�iÊ~���X�k&]cWgab�n�cij_M]`�KatX�d;i /

�|�*�cijYor�ij_M]c_Pab]Êd�XIWq]`WgWb��i7dM]oX��`]cWqWqi7dMiÆrMsqi=hj]cdMijs3hj]csq\^¸M�yX7Wg]oiI�MWg����sg\mi[Ëq�IWgijkm\^�`\�abij�ÖXIkm\^WgatX�d;]
Wg]`sghl\^x`ijW�ijr��`\mi�_�X�\mWed;\mWqr�ij_FB�hj]c\mW /�]cY �yX�WgiÔ_M]cpPX�ab\�hjiM��X3km\^WgabX3d;]"Wg]`sghl\^x`ijW�Î"Wgijkm\^�`\�atX�d�X�\^_Phjil�yX�_Md;i
X�ijr�]`sqX�xy��i�� �����	��
���
�����
�
����	��� � � _MioYn]`WgYoiÊijZ�Ëg]cabi /
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Sessão de Acesso e/ou
Serviço no

Componentes da

Provedorno Terminal

Componente da
Sessão de Acesso

1. listar serviços

podem ser adaptados ]
[ lista de serviços que

inicia a sessão de serviço
4. seleciona o serviço;

serviços já foi solicitada
2. verifica se lista de

3. listServices( )

podem ser adaptados ]
[ lista de serviços que

5. startService( )

agente de serviço
6. solicita a migração do

7. startServiceInit( )

8. allocResources( )

[ ... ]

[ ... ]

[ ... ]

[ ... ]

Agente de Usuário
Componente

de Perfil
Informação

de Recursos
Gerência

Agente de Serviço

Componente Componente
Componente

de outro domínio

É \^pM��`M��³ ^�EeÇ|]`k^]`xy��iodM]/Ç|]csghl\mxciÊ_Mi 8esgi�h�]`dMi�s��9\mWq\�atX�d;iM�

^;�*�cijYor�ij_M]c_Pab]Jd�X�Wq]cWqWq��iod;]/X��`]`WgWqin]JWq]csghl\mxcind;inr;sqi=hj]cdMijs*\m_Phjil�yXÊX�ijr�]`sqX�xy��i $���� �����	
�
�������� � �
_MioijZlËg]Kabi �����	
 ��������� /�X}km\^WgatXÊdM]/Wq]`s�hl\mx`i�W�X�d�X�r;at�yhj]c\mWJX�i}_Mi=hji}dMijY Bm_M\^inÎ/sq]Kabijsg_�X�d�X}rMX�sbXni
�cijYor�ij_M]c_Pab]Ê~��M]�� r�ijsJWq��XAhj]c����r�i�sJ\m_Pab]csqYnÎ`dM\^iAdM]Êij�;absgijW3�`ijYnr�ij_M]`_Paq]`W3dMiIrMsqi=h�]`dMijs�r�i|dM]
]c_�ab��inWq]`s*dM\^Wqr�ij_M\^ZM\mk^\m�yX�d�X/_Mi�aq]`sqYn\m_MX�k�dMin�MWg����sq\^i /

`M�*�MWg����sg\mi9Wg]`k^]`�`\^ij_�X�Wq]`s�hl\mx`i;�j\m_M\^�`\mX�_MdMi��MYoX"Wq]cWqWq��iJ]`Wgr�]c�	B^¸M�yX�r�X�sqX"i�Wg]`s�h|\^x`i�Ëg�;_�aqiJX�i�r;sqi=hj]cdMijs /
�|�*�cijYor�ij_M]c_Pab]Jd�X�Wq]cWqWq��iod;]/X��`]`WgWqin]JWq]csghl\mxcind;inr;sqi=hj]cdMijs*\m_Phjil�yXÊX�ijr�]`sqX�xy��i �"� ��
������	
�
����	� � �
_MiÊijZ�Ëg]cabi �����	
 ���������}���;Y}XÔh�]`��~l�;]/iÊWq]csghl\mxcinaq]`sq�Ê~��M]�Wq]cs�X�d�X�r;abX�dMi ��W*_Mi=h�X�W*�`ij_;dM\mxcÐ|]cW /

Ó;��X�p�]`_Pab]�d;]��MWq�M��sq\^i�Wqijk^\m�`\�atX�XÔYn\mpjsqX�xy��i/dMi�X�p�]`_Pab]JdM]9Wq]`s�hl\mx`i�d;i ©t�K¡�¤ º¼» �K© I ª�§}� r�X�sqX[]`YE�`ij_Jc
Ëg�M_Paqi��cijYuiJr;sqi=hj]cdMijsehl\mWq\�atX�d;i3X�d�X�r;abX�s�iJWg]`sghl\^x`i3�`ij_;Wq\md;]`sbX�_MdMi�X�We�yX�r�X��`\^d�X�dM]cWedMiJab]csqYn\m_�X�k /

	|��X�r��jW�sg]`�`]cZ�]cso\^_;vwijsgY}X�x`��i dM]I~��M]Ii X�pj]`_Paq]Æd;]ÆWg]`s�h|\^x`i¹Yo\^pjsqi�� ]ÔËq�ÖWg]I]`_M�cij_PabsbX¹\m_MW�atX�kmX�dMi
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_�X X�pjÑ`_;�`\�X|��i X�pj]`_Paq] dM] �MWg����sg\mi Wgijkm\^�`\^abX i \^_FBm�c\mi¹dM] �MY Wq]csghl\mxciM���`��ËgijW}r�X�s ��Yo]Kabsqi�W}Wb��i
vwijsg_M]`�c\mdMi�W*X�absqX=h�Î`W�d�X�ijr�]`sbX�xy��i � � �	
������	
�
�������������� ��� _MiÊijZ�Ëg]cabi ����
�
 ������� /

¶;�*iA�cijYor�ij_M]c_Pab]ÊX�pj]c_Pab]�dM]ÊWq]csghl\mxciIsq]`~��M\^Wq\�atXAXAX�k^i|�`X�xy��i}dMijWJsq]c�`�MsgWqijW3_M]c�`]cWqWb��sq\mi�W�\^_Phjil�yX�_Md;i
Xnijr�]csbX�x`��i ��$�$������������ ��
������ � �Ï_Mi�ijZlËg]Kabi 
��	
�� ����
 � ]���]`Y@Wq]c_MdMiA�cij_;¸�sgY}X�dMX}Xosg]`~��M\^Wq\mx`��iM�
ijWnijZlËg]KabijW ������
 ������� � �����������������	
�
 ]
i¹ab]csqYn\m_�X�kfsg]`�c]`Z�]`Y i ÁK¡�¤�¡Ì«PÁ dM]7~��M] X Wg]`WgWb��i d;]
Wg]`sghl\^x`i ]cWgat� ]`WgabX�Z�]`km]c�`\^d�X;� V Wq]`s�hl\mx`i r�ildM]��,]`_Pat��i;�fWq]`s}pj]`sg]`_M�c\�X�dMi r�i�s}X�k^pj�MYoX¹\^_Pab]`s�v�X��`]
�Mi�Yo]cY c Y}��~��M\^_�X/d;\mWqr�ij_FB�hj]ck&_Mi�ab]`sgYo\^_�X�k�r�X�sbXÊiÊ�MWq�M��sq\^iM�

Å É�\mpM��`;�^³[`I\^km�MW�absbXIX � ]cdM]ndM] 8�]caqsq\�r�X�sqXÆiÆ�`]c_���sq\^iÆX�_Pab]`sg\mijsgYo]c_Pab]�hl\mWgaqiM�AV�ZMWg]`s�h�XTc	Wq]n~��M]oX
dM\^_���Yn\m�yX1\^_M\m�c\�Xf~���X�_Md;i9i9�cijYnr�ij_;]`_Pab]�dM]�Wq]`WgWb��i9dM],X��`]`WgWqi�_;i"ab]csqYn\m_�X�kjÎ£\^_MWgabX�_M�c\�X�dMi;��Å absqX�_MWq\^xy��i
X�d�ËqX��`]`_Paq]9dMi;*��|z|iÔd;]9YoX�sq�`X�xy��i3Î�Wq]c_MWq\^ZM\mk^\m�yX�d�X ­

t2

±K��r�ijs��`ij_;Wq]`p��M\m_Pab]"i|�cijsqsg]fabsbX�_MWq\^xy��i�dM]�]`WgabX�dMiM�
]f]`W�ab]fWgijkm\^�`\^abX9XJkm\^WgabX9dM]fWq]csghl\mxciJdM]*ij�;aqsqiJdMijY Bm_;\miM��iJ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]f]`_M�`X�rMWq�;k�XJijW�d�X�dMijWedMi3rMsgi�h�]`dMi�s
�`i�_�aqsbX�abX�dMiÊr�X�sqX�]`_M�`X�Yo\^_M���ec kmijW1X�iÊrMsqi=hj]cdMijs*hl\mWq\�atX�d;i ­

t3

±K�
Componente de SessãoComponente de Sessão

de Acesso no Terminal de Acesso no Provedor

Msg Ok!

Msg Ok!

Componente
Agente de Usuário

Msg Ok!

Componente Gerência
de Recursos

Msg Ok!

Componente
Agente de Serviços

Msg Ok!

Serviço
Inciar

Solicitação
Esperar

Migrar

Componente
Instância do

Solicitar Alocação
de Recurso

Reiniciar
Componente

Instância do
Componente

Verificar se Lista de
Serviço foi Solicitada

Esperar
Solicitação

de Serviço
Esperar Lista

Solicitar/Iniciar
Serviço

Espera Início
do Serviço

Reiniciar
Componente

Esperar Iniciar
Serviço

Reiniciar
Componente

Serviço
Solicitar Iniciar

Migração
Esperar

Serv. Agent
Solicitar Mig.

Solicitação
Esperar

de Serviços
Buscar Lista

Componente
Instância doInstância do

Componente

Solicitar Lista de
Serviço outro Domínio

Esperar Lista
de Serviço

Selecionar
Serviço

Esperar
Serviço

Executar
Serviço

Reiniciar
Componente

Msg Ok!

Msg. de
Solicitação

Msg. de
Solicitação

Msg. de
Solicitação

Msg. de
Solicitação

Msg Ok!

Msg. de
Solicitação

Solicitação
Msg. de

Solicitação
Msg. de

Alocar
Recursos

Instância do
Componente

Componente
Reiniciar

t

t

t

t

t

t

t

1

2

3

4

5

6

7

É \mp;��`M��³[`FE � ]`dM]3dM] 8�]cabsg\&r�X�sqXoÇl]`km]cxy��indM]3�MY@Çl]`sghl\^x`iÊ_Mi 8�sgi=hj]`d;ijs��9\mWg\^atX�dMiM�

8�]csq�`]cZ�] c	Wg]o~��M]�r�X�sbX�iIijZlËg]KabiAsq]cYoi�abi ­ �cijYnr�ij_;]`_Pab][_;iÆr;sqi=hj]cdMijs�hl\mWg\^atX�dMi�±"_���iA����dM\m_���Yo\^�yX
Wq]cY X}YoX�sg�yX�x`��iohl\m_;d�X}dMi�aq]`sqYn\m_MX�k dMi��MWg����sq\^iM�3V�Yn]`WqYni�sqX��`\^i|� Bm_M\^inr�ildM][Wq]csJX�rMk^\m�`X�dMi}]c_Pabsq]Ôi
�`i�Yor�ij_M]c_�aq]`WedMi3rMsgi=hj]`d;ijs�hl\mWq\�atX�d;iM�jdMi3X�p�]`_Pab]fdM]f�;Wq����sg\miM��dMiJpj]`sg]`_M�c\�X�d;ijs�dM]fsg]`�`�;sqWqi�W�]fd;i3X�pj]`_Paq]
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dM]"Wq]`s�hl\mx`i;�eÅ �`i�_MWgaqsq�Mx`��i[d�XÔYoX�aqsq\m�*dM]"Y}X�sq�yX�x`Ðl]`W1X��`]`WgW:B�hj]`\^W1_MijW£Yoi�WgabsqXÔX/X��MWqÑc_M�`\mXÔdM] �l�q¤ � » ª=  1=Á
]Ê» ª=ªt¬�Á _M]`W�atXÊsq]cdM]��

��
���
�� � DF/ ���FD����CB
�'1 B�� D�� ) /2) � BE) �013; )CB (*)0/54�B��C4��0; )

,9��i"]`W�atX�YnijW r;sq]`il�`�;r�X�dMijW�_M]`W�ab]£�`]`_M��sq\^i9]`Y dM]KatX�k^��X�s�ijW��`ijYnr�i�_M]`_Pab]cW ~��M]£]`Wgab��i�]c_�h�ijk^hl\^dMijW _;i
rMsgi|�c]`WqWgi}dM]J¸�_MX�km\^�yX�x`��i�dM]3�MYoXÊWg]`WgWb��iodM]3Wq]`s�hl\mx`i;��YoX�Wf]c_;v�X�ab\^�yX�sf~��M]/X�k^pj�M_MW*X�Wgr�]c�caqijW*dM]ch�]`Y@Wq]cs
�`i�_MWq\^dM]`sqX�dMijW1\^_MdM]cr�]c_MdM]`_Paq]`Yn]`_Pab]JdM]9~l�MX�k�Wg]�ËqXÔi[r;sqi=hj]cdMijs`��Å"kmÎ`Y dM\^WqWgiM�;]cWgab]J�c]`_���sq\mi/_MijW1r�]`sgYo\�ab]
v�X�Yn\mk^\�X�sg\m�yX�s��`i�YÏiJrMsgi|�c]`WgWqiJdM],¸M_�X�km\^�yX�x`��i9d;]1�MYoX9Wq]cWqWb��i�d;]1Wq]csghl\mxciM�j]fX�i9Yo]cWqYni9ab]cYor�i�]`_|v�X�ab\^�yX�s
XArMsq]cWq]c_MxyX
d;]ÊabX�\mW9�`ijYnr�i�_M]`_Pab]cW/~��M]���d;]oX�kmpj�MY YoildMiM��atX�Y[Z�Î`YÍWq]`sq��iI�;ab\^km\^�yX�dMi�W�_�X�¸�_�X�k^\m�`X�xy��i
dM]3�MY Wg]`s�h|\^x`in_MiÊrMsqi=h�]`dMijs*hl\mWg\^atX�dMi ­ Ç|]cxy��i `M�a^;�ÒµP±K�

C9]ÔYnildMiÊpj]`sqX�k���r�X�sbX�¸�_�X�k^\m�yX�sf�MY}X�Wg]`WqWq��i�dM]�Wq]csghl\mxci}]cWgatX�Z�]ckm]`�c\md�XÊ_MinrMsqi=h�]`dMijs"�`ij_PaqsbX�abX�dMin]
~��M]Ê]`_Phji�k^hj]ÊY��;k^ab\^rMkmi�W9r�X�s�ab\^�`\mrMX�_Pab]`Wc��abildMijWJi�WJ�MWq����sq\mi�W3X�pjsq�;r�X�dMijWJ_MXIYn]`WgY}X�Wg]`WgWb��iÆdM]�Wq]csghl\mxci
ab]csb��i
Wq��X�WÔWq]`WgWqÐl]`W[aq]`sqYn\m_MX�d�X�W3~���X�_Md;i(]`Y �`ij_M�cijsqd���_M�`\mX;�
VJW/r�X�WgWqijW[d;]`Wq�csq\�abijW�X7Wq]`p��M\ms�Y}X�\mW�i
dM\mX�pjsbX�Y}XÔd;]�]Khj]c_�aqijW9dMXnÉ�\mpM�J`M�^³=�|�M_MijW*YnijWgaqsbX�Y �`ijYniÊ]ch�ijkm�M\�]`Wgaq]/r;sqil�`]`WgWqiM�
³j�*�cijYor�ij_M]c_Pab]3d�X�Wq]cWqWb��i}dM]�X��c]`WqWgi}]JWg]`sghl\^x`indMinaq]`sgYo\^_�X�k�Wgijkm\^�`\�atX[X[¸�_�X�km\m�`X�xy��i�dMioWg]`s�h|\^x`i /
�|�*pj]csq]c_�aq] dMX Wg]`WgWb��i dM] Wg]`s�h|\^x`i�dMi �MWq�M��sq\^i���Wgijkm\^�`\�atX ¸�_MX�km\^�yX�x`��i�d�X Wq]`WgWb��i r�X�sqX i�pj]csq]`_Paq]
sg]`Wqr�ij_MWq�yhj]`k�r�]`k�X[�ci|i�sqdM]c_�X�xy��iod�X�Yn]`WgY}X�Wq]cWqWq��i}dM]3ij�|absqi�Wf�MWq����sq\mi�Wf]`_Phjijk�hl\mdMijW0/

^;�*pj]csq]c_�aq](pj]`sqX�k�d�X Wq]cWqWb��i�dM](Wq]csghl\mxci��A]`_M�`X�Yn\m_M��X X Wqijk^\m�c\^atX�xy��i X�ijW�p�]`sq]c_Pab]`WAdMX Wq]cWqWb��i�d;]
Wg]`sghl\^x`indMijW*dM]`YoX�\^W1�MWq�M��sq\^ijW*~l�;]�]cWgaq]�ËqX�Y ]c_�h�ijk^hl\^dMijW*_�X�Wq]cWqWb��i /

`M�*pj]csq]c_�aq]`Wod�X¹Wg]`WgWb��i d;]7Wg]`sghl\^x`ijWndM]Æ�yX�d�XÖ�MWg����sq\^i ]c_M�yX�Yo\^_M��X�YÙXÖWqi�km\m�c\^abX�xy��iÖXÖWq]c�MW}�;Wq���ec
sg\mijWc� ~��M]Êr�ildM]`sq��iAdM]c�`\md;\msJ]`YSv�XyhjijsJij�Ö_���iÆdMXA¸M_�X�km\^�yX�x`��i�d�XAWg]`WqWq��iÆ�`ij_;vwi�sqYn][dM\msg]`\�abijW�d;]
rMsgijrMsg\m]`dMX�dM]J�`i�_M�`]cdM\mdMi�W�~���X�_MdMi}d;inWg]`�Æ]`W�atX�Z�]`k^]`�`\^Yo]c_Pabi /

�|��X�WgWq�MYn\m_;dMiAX}�cij_M�`i�sqd���_;�`\�Xo_�X}¸�_�X�k^\m�`X�xy��i;��i�p�]`sq]c_Pab]�pj]csbX�k�\m_;vwi�sqYoX}X�ijW"pj]`sg]`_Pab]cWJdM][Wg]`WqWq��i
dM]3Wg]`sghl\^x`indMijW*�MWq�M��sq\^ijWfi�abÎ`sgYo\^_Mi�d�XÊWq]cWqWb��i /

Ó;�*�`X�d�XJpj]`sg]`_Pab]*d�XJWg]`WqWq��iÔd;]�Wg]`s�h|\^x`i3dM]*�yX�d�XJ�MWq����sq\mi3]c_M�yX�Yn\m_;��XJXJWqijk^\m�`\�atX�x`��i�XJWg]`�MW��MWq�M��sq\^ijW /
_M]cWgabX(v�X�Wq]A\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`W/~��M]IWq\m_Paq]cab\^�`]cY X �;aq\mkm\^�yX�x`��i
d;i¹Wg]`s�h|\^x`i ­ r�� ]Kz����£Wg]`s�h|\^x`iÖ�;aq\mkm\^�yX�d;iM�
aq]`Ynr�iÊdM]3�MWgiM��r�X�s�ab\m�c\mr�X�_�aq]`Wf]c_�h�ijk^hl\^dMijW`��]Kab��� ±�r�ildM]cY Wq]cs"d;\mWqr�ij_M\^ZM\mk^\m�`X�d�X�W�r�X�sqXÊiÊ�MWg����sg\mi /

	�
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as partes envolvidas decidem
em favor ou não da finalização
da sessão conforme os direitos

de propriedade atribuídos.

5. gerente geral informa aos
gerentes de serviço de usuários
o término da sessão de serviço.

7. gerente geral finaliza cada
uma da sessões de serviço.

Serviço no

Componentes da
Sessão de Acesso e

1. finalizar sessão de serviço

do usuário solicita finalização
para o gerente geral da sessão.

3. gerente geral da sessão re−
quisita a finalização da sessão

4. requisição é encaminhada
a todos os usuários

a todo gerente de sessão de
serviço de cada usuário.

todos os participantes
6. informação é passada para

ProvedorServiço no Terminal
Sessão de Acesso e

Componentes da Componentes da Sessão

outros Terminais
de Acesso e Serviço dos

2. gerente da sessão de serviço

[ ... ]

[ ... ]
[ ... ]

É \^pM��`;�^³��
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	|�*r�ijse¸�YÆ�PiÔpj]csq]`_Paq]"pj]csbX�kM¸M_�X�km\^�yX3X3Wq]`WgWb��i/]"]Khj]c_�aq��X�k^Yo]c_�aq]9k^\mZ�]`sbX�sg]`�c�MsqWgijW1X�k^i|�`X�dMijWed;�MsbX�_Paq]
iÊ]`W�atX�Z�]`k^]`�c\mYn]`_PabiÊd�XÊWq]cWqWb��iodM]3Wg]`sghl\^x`iM�
V ijZlËg]Kab\^h�iÔdM]cWgaq]9�`]c_���sg\mi/vwi�\��yX�sqX��caq]`sq\^�yX�s£XJ¸�_�X�k^\m�yX�xy��i�dM]��MY Wq]`s�hl\mx`i/_MiÔr;sqi=hj]cdMijs,�cij_PabsqX�atX�d;i

]�� r�X�sbXA\mW�abiM� X�WgWq�MYn\mYnijW�~��M]ÊiI�MWg����sq\^iÔËq�I�MX=hl\mXI]cWgabX�Z�]ckm]c�`\md;iÆ�;Y}X�Wg]`WqWq��i
d;]oX��`]`WgWqiM��Z�]`Y �cijYoi
]`W�ab\�hj]`WgWq]/]`Y X�_;d�X�Yn]`_PabiÊij�IWq�;Wqr�]`_MWqX}�MYoXÊWg]`WgWb��indM]3Wq]csghl\mxciM�
Å É�\mpM��`;�^³=ÓA\^km�MW�absbXIX � ]cdM]ndM] 8�]caqsq\�r�X�sqXÆiÆ�`]c_���sq\^iÆX�_Pab]`sg\mijsgYo]c_Pab]�hl\mWgaqiM�AV�ZMWg]`s�h�XTc	Wq]n~��M]oX

dM\^_���Yn\m�yX/\m_M\^�`\�X�~���X�_MdMiniÊ�`ijYnr�ij_M]`_Paq]JdM]3Wq]`WgWb��indM]�X��c]`WqWgio_;iÊaq]`sgYo\^_�X�k�ÎJ\^_MWgabX�_M�c\�X�dMi;��V�]cWgatX�dMi
Wq]cpj�M\^_�aq] ­

t2

±1Î/Wg]`_MWg\mZM\^km\^�yX�dMi;�;]3]`W�ab]ÔWgijkm\^�`\�atX[X�¸�_�X�k^\m�`X�xy��i�d;ioWg]`sghl\^x`i�XÊWq]cWqWq��i}dM]/X��c]`WqWgi}]3Wq]csghl\mxci
dMi r;sqi=hj]cdMijs�]�]cWgab]}]`_Pat��i h�]`sg\^¸��`X Wq]�i Wg]`s�h|\^x`i(]cWgat� Wg]`_Md;i¹�|ab\mk^\m�`X�dMiÆr�ijs/r�i�sÔij�;aqsqijWÔX�absqXyhjÎ`W�dMX
Wq]cWqWq��i}dM]�X��c]`WgWqindM]/i��;absgijW1ab]csqYn\m_�X�\^W`�|sq]caqijsq_MX�_MdMinX�iÊWqi�km\m�c\^abX�_Pab]JX[¸�_�X�km\m�`X�xy��i�dMioWg]`s�h|\^x`iM�
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Solicitação
Mensagem de

Instância do
Componente

Instância do
Componente

Esperar

Mensagem de
Solicitação

Instância do
Componente

t

t

t

t

1

2

3

4

Componente de Sessão Acesso
Serviço no Terminal

Componente de Sessão de Acesso/
Serviço no Provedor

Componente de Sessão Acesso

Solicitar Final.
de Serviço

Esperar Finaliz.
de Serviço

Reiniciar
Componente

Solicitar Finaliz.
de Serviço p/ Ger. Geral

de Serviço p/ 
Solicitar Finaliz.

Ger. Espec’ificos

Esperar Finaliz.
de Serviço

Informar termíno
do Serviço

Finalizar cada uma
das Sessões de Serv.

Reiniciar
Componente

Msg. Ok!

Serviço nos outros Terminais

Reiniciar
Componente

Decidir a favor
da Finalização

ConfirmaçãoMsg. Ok!

Msg. de
Confirmação
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]`W�at���c\msq�c�M_MWg�`sq\�atX}WgijYn]`_Pab]�X�i�Wq]c�¹d;ijYgB^_M\mi;��]`_Phjijk�hj][abX�Y[Z�Î`YSi�dMijY Bm_M\^iod;i�rMsqi=h�]`dMijsJ�cij_PabsqX�atX�d;i
X�r�X�s�ab\^s9dMiI~���X�k�iAWg]`s�h|\^x`iAvwij\�dM\mWgr�ij_;\mZM\^km\m�`X�dMiM� C9]`W�ab]ÊYni|dMi;� �`ij_;Wgab\�ab�M]cYÍr�X�sgab]ÔdMiIrMsqil�`]cWqWqiI_���i
Wq� ijW}X�Wqr�]`�caqijWAX�r;sq]`Wg]`_PatX�dMijW�_Mi �`]c_���sq\^i X�_Paq]`sq\^ijs ­ r ��]Kz����f]`_M�`X�Yn\m_M��X�Yo]c_�aqi d�X¹Wqijk^\m�c\^atX�xy��i¹X�ijW
dM]cY}X�\^W[�MWg����sq\^ijW�~��M]I]`W�ab]�ËqX�Y r�X�s�ab\m�c\mr�X�_MdMi�±{�eY}X�W/atX�Y[Z�Î`Y´i¹X�sqYoX��`]c_�X�Yn]`_Pabi(dMX�W�\m_;vwi�sqYoX�x`Ðl]`W
sq]ck�X��c\mij_MX�d�X�WfX�in�;Wqin]��cij_;¸�p��MsbX�x`��iÊdMinWq]`s�hl\mx`in_�X�r�]`sg¸Mk&dMio�;Wq����sg\miÊ_MiÊrMsgi�h�]`dMi�s"�cij_PabsbX�atX�dMi;�
8 X�sqX ¸�_�X�k^\m�`X�so�;Y}X Wg]`WgWb��i dM](Wg]`sghl\^x`i�]`W�atX�Z�]`k^]`�c\md�X _;i�rMsqi=hj]cdMijs�hl\mWg\^abX�dMiM�*X�WgWq�MYn\ c Wq]7~l�;](i

�MWg����sq\^i�Ëq�[r�ijWqWg�M\��MYoXÔWg]`WqWq��indM]JX��c]`WqWgiM��X�WgWq\^Y �cijYoiÔ�MY}X/Wq]`WgWb��iÊdM]JWg]`s�h|\^x`iM��V�W1rMX�WqWgijWfdM]`Wg�`sg\^abi�W
X�Wq]cpj�M\ms*YoX�\mW,ind;\�X�pjsqX�YoXÔdM]3]ch�]`_PabijW"d�XÊÉ \mp;��`M��³ 	|�M_;ijW*YoijW�absqX�Y �cijYoiÊ]Khjijk^�M\ ]`W�ab]�rMsqil�`]cWqWgiM�
³j�*r�X�WqWqi�W�d;]o³�Xn�[dMio�c]`_���sq\minX�_Paq]`sq\^ijs ­ Ç|]`x`��ig`;� ^;�Ò¶P± /
�|�*�`X�d�XJpj]`sg]`_Pab]*d�XJWg]`WqWq��iÔd;]�Wg]`s�h|\^x`i3dM]*�yX�d�XJ�MWq����sq\mi3]c_M�yX�Yn\m_;��XJXJWqijk^\m�`\�atX�x`��i�XJWg]`�MW��MWq�M��sq\^ijW /
_M]cWgabX(v�X�Wq]A\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`W/~��M]IWq\m_Paq]cab\^�`]cY X �;aq\mkm\^�yX�x`��i
d;i¹Wg]`s�h|\^x`i ­ r�� ]Kz����£Wg]`s�h|\^x`iÖ�;aq\mkm\^�yX�d;iM�
aq]`Ynr�iÊdM]3�MWgiM��r�X�s�ab\m�c\mr�X�_�aq]`Wf]c_�h�ijk^hl\^dMijW`��]Kab��� ±�r�ildM]cY Wq]cs"d;\mWqr�ij_M\^ZM\mk^\m�`X�d�X�W�r�X�sqXÊiÊ�MWg����sg\mi /
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Serviço no

Componentes da
Sessão de Acesso e

2. gerente de serviço de usuário encaminha a

uma da sessões de serviço.
6. gerente geral finaliza cada

Provedor

Componentes da
Sessão de Acesso e

Serviço emServiço no Terminal
Sessão de Acesso e

Componentes da

1. passos de nro. 1 a 5 do cenário anterior

[ ... ]

informação para os respectivos participantes.

[ ... ]

3. endUserSession( )

[ ... ]

[ ... ]

[ ... ]

4. endSessionExecution( )

5. freeResource( )

[ ... ]

user agent6. migração do

Agente de Usuário
Componente

de Recursos
Gerência

Agente de Serviço

Componente
Componente

outros Terminais

para o provedor contratado
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iÊ]`W�atX�Z�]`k^]`�c\mYn]`_PabiÊd�XÊWq]cWqWb��iodM]3Wg]`sghl\^x`i /
X�p�]`_Pab]7dM] �MWg����sq\^i Yn\mpjsqX¹rMX�sbX¹i rMsqi=h�]`dMijs}�`ij_PabsqX�atX�dMi�X ¸�Y dM]
X�sqYoX��c]`_�X�so_Mi r�]`s�¸�k9d;i
�MWg����sg\mi�\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`W£dM]J�`i�_;¸�pj�MsqX�xy��i�sq]`kmX��`\^ij_�X�dMX�W1X�i�]cWgabX�Z�]ckm]c�`\mYn]`_Paqi�]J�MWqiÊdMi�Wg]`sghl\^x`iM�£V
X�p�]`_Pab]1d;]fWq]`s�hl\mx`iJr�ildM]1Wq]cs ¸�_�X�km\m�`X�dMiM��r�i�\mW \^_;vwijsgY}X�xcÐ|]cW�sg]`kmX�ab\�h�X�W X�iJ�;WqiJdMiJWg]`sghl\^x`i£Ëq�"vwijsqX�Y
�cij_PatX�ZM\^km\^�yX�d�X�W`�
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Xod;\m_���Yn\m�`XndMX�W9\^_�aq]`sqX�x`Ðl]`W"]`_Pabsg][ijW9�cijYnr�ij_;]`_Pab]cW9d�X�X�sq~��M\^aq]caq�MsbXnrMsqijr�ijW�atX;�@C9]`W�atXovwi�sqYoX;�Àr�²ldM] c
Wq]�h�X�k^\md�X�s/X(X�sq~��M\^aq]caq�MsbX
r;sqijr�ijWgabX ~���X�_PabiÖX�i
�MWqiÖdM]AX�pj]`_Pab]cW�Yo�=h�]`\mWÔ\m_Pab]ckm\mp�]`_Pab]cWÔ_Mi(Wg�Mr�i�sgab] �
�MZM\^~�
M\md�X�dM]JdM]3Wq]csghl\mxcijW"YÔ�Mk^aq\mY BmdM\mX;�

	 ��� � ��
 ) * "
�  �8�)+3 8#3 )+* ->* Q )��43�� 89'
8#3�) * � ) $756$  �8#*

Å É \^pM�|�|�^³�X�rMsq]cWq]c_�abX�ijW,�cijYor�ij_M]c_Pab]`W,d�X�X�sq~��M\�ab]Kab�MsqXÔrMsqi�r�ijW�atXÔi�W1~���X�\mW£�`il]Kz|\mW�ab]cY �cijY Wg\mW�ab] c
YoX�W*km]`pjX�dMijW*dM]�Wq�MZ;Wq�`sg\mx`��iM��X��`]cWqWgi�]/Wg]`s�h|\^x`iodMior;sqi=hj]cdMijs`��Vu�cijYnr�ij_;]`_Pab]/°J]`sqÑc_M�`\mXnd;] � ]`�c�MsqWgijW
Î��MY �`ijYnr�ij_M]`_Paq]"dM]�Wq]csghl\mxci/d;iÔ~���X�kÀWq]�ijZ;aqÎ`Y \^_;vwijsqYoX�xcÐ|]cWed�X�\^_;vwsbXTc	]`W�absg�;ab�MsqX�d;]%I ¤�© � ��¤�©b� ] H�i��
dM] Á=ª��{¡ ��¤�©b� �|\^_;vwijsgY}X�x`��i�dM] 8�]csg¸�k�Î��MYE�`ijYnr�ij_M]`_Paq]9dM]�Wg]`s�h|\^x`i�dMiÔ~l�MX�k�Wg]�ijZ;aqÎ`Y X�W,rMsg]cvw]csqÑ`_;�`\�X�W
dMiÆ�MWq�M��sq\^iÆWgijZMsg]}X��c]`WgWqi
]Ê�MWgi7d;]oWg]`sghl\^x`ijW3]niÆWg]`WgWb��i7dM]}X��`]`WgWqi7]nWg]`s�h|\^x`iÆÎo�;Y �`ijYnr�ij_M]`_Paq]nd;]
Wq]csghl\mxci/~��M]�r�]`sqYn\^aq]*X3aqsqil�yXJdM]*\m_|vwijsqYoX�x`Ðl]`We]c_Pabsq]��`i�Yor�ij_M]c_�aq]`W�dMi/X�pj]c_�aq]"d;]��;Wq����sg\mi3]"X�pj]`_Paq]�d;]
Wq]csghl\mxciM��V�W,�cijYor�ij_M]c_Pab]`W1X�pj]`_Paq]9dM]��;Wq����sg\mi/]�X�pj]c_Pab]�dM]"Wq]csghl\mxci[Wb��iÔsq]`Wgr�]c�caq\^h�X�Yn]`_Pab]"�`ijYnr�i�_M]`_Jc
ab]cW3dM]�Wq]csghl\mxcijW3~l�;]nsg]`rMsg]`Wg]`_PatX�YÍiÆ�;Wq����sg\miA_�XAsg]`dM]Ê]�~��M]ÊYoildM]ck�X}�MYoX}h�X�sq\^]`d�X�dM][dM]nX�rMk^\m�`X�x`Ðl]`W
dM]JatX�k�vwijsqYoX�XnX�d�X�r;abX�sfiÊWq]csghl\mxci}X�iÊ_Mi=h�iodMi�YgB^_M\miM�

� �



��� � � ��� �T�6�:���!��� ��� �9�e� 	 � ; ����� � � 
 � �#�T� �7�T� ��� �!�[� ��A

Provedor

Web

Perfil

Acesso ServiçoSubscrição

de Recursos
Gerência

IIOP

ATP

CORBA

Agente de Agente de
Serviço

VoIP Gatekeeper

VoIP Gateway

. . .   . . .

de Perfil Serviço
Informação Acesso e

Sessão de
Usuário
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