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RESUMO 

 

O gerenciamento eficaz de equipes de produção é influenciado por uma variedade de fatores, 

incluindo competências, habilidades de liderança e contexto operacional, destacando-se a 

importância da empatia na interação entre gestores e equipes para o sucesso dos projetos sendo 

cada vez mais relevantes para a permanência das organizações. Além disso, as competências 

técnicas e interpessoais dos gestores desempenham um papel crucial, adaptando-se às 

mudanças nas metodologias de gestão de projetos, que evoluíram das abordagens tradicionais 

para as metodologias ágeis. Estilos de liderança transacional e transformadora emergem como 

estratégias distintas, influenciando significativamente o resultado dos projetos. Nesse sentido, 

este estudo tem por objetivo realizar um estudo sobre a produção científica do tema o perfil dos 

gestores de equipes de produção publicados em periódicos nacionais sob a perspectiva de 

autoria e coautoria, periódicos de publicação, data de publicação, citação e procedimentos 

metodológicos utilizados. Para este trabalho, foram utilizados 394 artigos da base de dados Web 

Of Science publicados em 169 periódicos totalizando 1354 autores e coautores. A busca 

realizada se orientou pelos termos: Gestão de Equipes de Produção, Gerenciamento de Equipes 

de Produção, Gerenciamento de Entregas de Produção, Gestor de Equipes e Gestor de 

Produção, com publicações somente no Brasil no período de 2005 a 2023, sendo que no ano de 

2004 não houve publicações. O método de pesquisa adotada foi a pesquisa bibliométrica, 

selecionado com o objetivo de melhor compreender os autores, o conteúdo e o contexto das 

publicações científicas descritas acima. Os resultados obtidos mostram que os estudos feitos 

sobre o tema da pesquisa sobre o perfil dos gestores de equipe de produção são desenvolvidos, 

em sua maioria, entre 2 e 4 pesquisadores e que existem três autores de grande influência sobre 

o tema com diversos trabalhos publicados e ainda outros dois autores com grandes conexões. A 

outra parte dos pesquisadores (93,4%) publicaram apenas uma vez a respeito do tema. Conclui-

se que o estudo do tema não possuía relevância na primeira década analisada contudo teve uma 

crescente após o ano de 2017 e há grandes expectativas de difusão de conhecimento no futuro. 

Quanto aos procedimentos de pesquisa, dos 184 arquivos que foram possíveis ser analisados a 

maioria dos pesquisadores (67%) utilizou apenas 1 procedimento metodológico, sendo o 

principal o estudo de caso (30,8%). Quanto a abordagem de pesquisa, a maioria das pesquisas 

(63,4% dos artigos) adota a abordagem qualitativa. 

 

Palavras-chave: gestor de equipes, perfil de gestores, equipes de produção, times 

multidisciplinares, gestão de projetos, projetos ágeis, Web Of Science. 
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1. INTRODUÇÃO 

 

A economia empresarial depende significativamente do desenvolvimento e entrega eficazes de 

projetos e produtos. Essas atividades requerem cuidadoso planejamento, execução e gestão, 

destacando a importância dos gestores das equipes de produção. A gestão de equipes de 

produção é influenciada por uma série de fatores, incluindo competências, habilidades e estilos 

de liderança dos gestores, bem como o contexto operacional. Estudos destacam a importância 

da interação entre gestores e equipes, juntamente com o uso da empatia, para o sucesso dos 

projetos. Além disso, as competências técnicas e interpessoais dos gestores desempenham um 

papel crucial, abrangendo desde conhecimentos específicos relacionados ao processo produtivo 

até habilidades de comunicação, inteligência emocional e liderança. 

 

No contexto das metodologias de gerenciamento de projetos, a evolução das práticas, desde 

abordagens tradicionais até metodologias ágeis, reflete a necessidade de adaptação às mudanças 

de requisitos e ciclos de entregas mais curtos. Nesse cenário, os estilos de liderança transacional 

e transformador emergem como abordagens distintas, com a liderança transacional enfatizando 

recompensas contingentes e a liderança transformadora buscando inspirar e motivar equipes de 

forma colaborativa. Esses estilos de liderança, aliados às competências interpessoais dos 

gestores, desempenham um papel fundamental no sucesso dos projetos, adaptando-se às 

demandas específicas de cada contexto e contribuindo para o alcance das metas do projeto. 

 

Entre as diferentes abordagens de análise das produções científicas, a bibliometria emerge como 

uma ferramenta versátil para compreender diversos aspectos, dependendo dos objetivos do 

autor, da área de pesquisa e de outras variáveis relevantes. Essa abordagem oferece diferentes 

perspectivas, que vão desde uma visão ampla do cenário geral até uma análise mais detalhada 

e focalizada. No contexto da gestão de equipes de produção, que teve seu início nos estudos de 

administração e gestão de projetos por volta de 2005, alguns autores, como Tarcisio Abreu 

Saurin (2009), Moacir Godinho Filho (2013), Guilherme Luz Tortorella (2018) e Lincoln 

Sposito (2019), têm explorado amplamente o tema. A importância de uma análise abrangente 

reside na compreensão da evolução ao longo do tempo e na organização dos pesquisadores na 

publicação de suas pesquisas, bem como na forma como essas pesquisas são difundidas pelos 

periódicos (ARAÚJO, 2006). 
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O propósito deste estudo é examinar a produção acadêmica relacionada ao tópico de gestão de 

equipes de produção, abrangendo desde o artigo mais antigo registrado na base de dados Web 

Of Science, datado de 2005, até o mais recente disponível até o ano de 2023. 

 

O primeiro propósito específico deste estudo consiste em investigar a produção acadêmica 

voltada ao tema da gestão de equipes de produção, abrangendo desde o artigo mais antigo 

catalogado na base de dados Web Of Science, datado de 2005, até o mais recente disponível até 

o ano de 2023. O segundo propósito específico é realizar a seleção dos artigos que abordam 

essa temática para posterior análise e levantamento de dados. O terceiro propósito específico 

envolve a análise dos artigos à luz das leis de Lotka, Zipf e Bradford, bem como dos 

procedimentos metodológicos adotados. 
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2. REFERENCIAL TEÓRICO EMPÍRICO 

 

O perfil do gestor de equipes de produção é multifacetado e influenciado por uma série de 

fatores, incluindo suas competências técnicas, habilidades interpessoais, estilos de liderança e 

o contexto em que atua.  A relação entre gestores e as equipes de produção é estabelecida por 

meio da necessidade do desenvolvimento de projetos e/ou produtos, sejam eles digitais ou 

físicos. Estudos comprovam que a interação dos gestores com o time de produção do projeto 

(ou produto) e uso da empatia tem forte relação com o sucesso do projeto (Sposito & Scafuto, 

2019). Além do protagonismo e empatia, a combinação de outras competências dos gestores é 

essencial para o sucesso das entregas realizadas pelo time de produção como: competências 

técnicas, administrativas e liderança (Geoghegan & Dulewicz, 2008). 

 

As competências técnicas (hard skills) dos gestores de equipes de produção incluem habilidades 

técnicas relacionadas ao processo produtivo e/ou a área de produção, como conhecimento em 

gestão de operações, planejamento, domínio de tecnologias e controle de produção, além de 

habilidades interpessoais (soft skills), como comunicação eficaz, empatia, inteligência 

emocional, resolução de conflitos e liderança (Sposito & Scafuto, 2019).  

 

No âmbito das metodologias de gerenciamento de projetos, os primeiros registros remontam ao 

ano de 1960, correlacionados aos desenvolvimentos de software realizados pela NASA (Larman 

& Basili, 2003). Posteriormente, na década de 1970, emergiu o conceito de ciclo de vida de 

projetos, caracterizado pela divisão em fases, popularizado sob os termos "Cascata" ou 

"Tradicional", consoante à publicação do artigo "Gerenciando o Desenvolvimento de Grandes 

Sistemas de Software", de autoria de Wiston Royce. Por fim, em 2001, com o advento do 

Manifesto Ágil, inauguraram-se as metodologias ágeis para o gerenciamento de projetos, 

concebidas com o propósito de apresentar maior capacidade de resposta às mudanças de 

requisitos e de adotar ciclos de entregas mais ágeis e iterativos (Perides et al. 2021). 
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Tratando-se de hard skills, a primeira associação mundial de gerenciamento de projetos, criada 

em 1965 e hoje conhecida como International Project Management Association (IPMA), 

desenvolveu um framework de competências inicialmente focado nos gerentes que atuam com 

projetos Tradicionais (IPMA, 2015) e, posteriormente, adaptou-o aos ambientes Ágeis (IPMA, 

2018), sendo que os dois são compostos das mesmas 28 competências classificadas em três 

categorias: perspectiva, pessoas e prática. As competências possuem divergências somente nas 

habilidades e comportamentos, a depender do tipo de projeto. As competências estão listadas 

abaixo na Tabela 1 - Competências dos gestores. 

 

No âmbito de soft skills, as habilidades e estilos de liderança apresentam fatores fundamentais 

para o sucesso dos projetos e entregas do time de produção (Silva et al, 2023). Sendo assim, os 

diferentes estilos de liderança transacional e transformadora emergem como duas abordagens 

distintas na condução de equipes e projetos. Enquanto a liderança transacional se concentra em 

recompensas contingentes, reforçando o cumprimento de objetivos de desempenho por meio de 

incentivos tangíveis, a liderança transformadora transcende essa perspectiva, buscando inspirar 

e estimular intelectualmente os seguidores (Yang et al., 2011). Também estão listadas na Tabela 

1 - Competências dos gestores algumas habilidades interpessoais (liderança e trabalho em 

equipe). 
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Perspectiva 

Estratégia Garantir que a equipe esteja alinhada com a missão e os objetivos do projeto, enquanto identifica e avalia os principais 

indicadores de desempenho da equipe. 

Governança, estrutura e processos Familiarizar-se e implementar os métodos mais eficazes para a realização das tarefas, harmonizando-as com os procedimentos 

das outras áreas da empresa. 

Conformidade, normas e regulamentos Assegurar que todas as atividades estejam em conformidade com os requisitos legais, normativos e éticos pertinentes. 

Poder e interesse Analisar as aspirações individuais e os interesses dos colaboradores, considerando seu possível impacto nos resultados do 

projeto. 

Cultura e valores Analisar tanto a cultura oficial quanto a cultura informal, bem como os valores organizacionais, e entender suas implicações 

para o desenvolvimento do projeto. 

Pessoas 

Autorreflexão e autogestão Cultivar a confiança em si mesmo ao reconhecer tanto as habilidades quanto as limitações individuais, assumindo a 

responsabilidade pelo próprio crescimento e desenvolvimento pessoal. 

Integridade e confiabilidade pessoal Incorporar valores éticos em todas as escolhas e atuações, aceitando plenamente a responsabilidade por cada decisão e medida 

tomada. 

Comunicação pessoal Selecionar os métodos e canais de comunicação apropriados para atender às necessidades de cada público-alvo, promovendo 

uma troca aberta e eficaz de informações. 

Relacionamentos e engajamento Demonstrar segurança e respeito, encorajando a expressão de opiniões e preocupações, estabelecendo relacionamentos 

baseados na confiança tanto no âmbito pessoal quanto profissional. 

Liderança Exercer influência e autoridade de forma adequada para atingir os objetivos do projeto, além de oferecer orientação, 

treinamento e apoio individualizado para aprimorar o desempenho da equipe. 
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Trabalho em equipe Fomentar a colaboração e a interação entre os membros da equipe, incentivando a aprendizagem mútua e inspirando a busca 

constante por melhorias. 

Conflito e crise Resolver conflitos e crises de forma imparcial, mediando entre os envolvidos e buscando soluções que beneficiem a equipe e 

as partes interessadas. 

Desenvoltura Estimular um ambiente de trabalho aberto e inovador, promovendo uma abordagem integrada que encoraje a geração de novas 

ideias e soluções. 

Negociação Desenvolver uma estratégia de negociação que atenda aos interesses do projeto e seja congruente com as necessidades de 

todas as partes envolvidas. 

Orientação para resultados Avaliar constantemente as decisões e ações considerando seu impacto sobre a satisfação do cliente e os objetivos 

organizacionais, visando sempre a maximização dos resultados do projeto. 

Prática 

Desenho do projeto Facilitar a compreensão dos critérios de êxito do projeto e adotar uma abordagem de gestão alinhada a esses objetivos. 

Requisitos, objetivos e benefícios Estabelecer a visão e priorizar os requisitos para otimizar o valor entregue ao cliente. 

Escopo Organizar a solução e definir os entregáveis com foco na agregação de valor para o cliente. 

Tempo Organizar as atividades e entregas, estimar o esforço necessário e monitorar o progresso em relação ao planejado. 

Organização e informação Definir a estrutura, as atribuições e as responsabilidades no âmbito do projeto, bem como estabelecer um fluxo de informações 

que atenda às necessidades das partes envolvidas. 
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Qualidade Elaborar, acompanhar a implementação e revisar critérios de qualidade para o projeto, assegurando a qualidade em todas as 

entregas. 

Custos Estimar os custos do projeto, estabelecer um orçamento e monitorar as finanças para identificar e corrigir desvios, quando 

necessário. 

Recursos Elaborar planos de recursos estratégicos para o projeto, determinando a quantidade e a qualidade necessárias, e monitorar sua 

alocação, realizando ajustes conforme necessário. 

Aquisições e parcerias Avaliar a necessidade de aquisições, contribuir para a avaliação e seleção de fornecedores e parceiros, e supervisionar a 

execução dos contratos. 

Planejar e controlar Elaborar e aprovar o plano de gestão do projeto, gerenciar a transição para cada nova fase ou lançamento e monitorar o 

desempenho de maneira transparente. 

Risco e oportunidades Identificar riscos e oportunidades, avaliar seu impacto e probabilidade, definir estratégias para lidar com eles e acompanhar 

sua ocorrência. 

Partes interessadas Elaborar e manter uma estratégia de envolvimento das partes interessadas e um plano de comunicação. 

Mudança e transformação Avaliar a capacidade da organização de se adaptar a mudanças e desenvolver e implementar uma estratégia de gestão de 

mudanças e/ou transformação. 

Tabela 1 - Competências dos gestores 

Fonte: Adaptado IPMA (2015, 2018
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Dessa forma, é possível notar uma relação clara entre os estilos de liderança e as soft skills 

assumindo uma importância diferenciada nos contextos de gestão de projetos tradicionais e 

ágeis. Nos projetos tradicionais, onde predomina uma abordagem mais preditiva, espera-se que 

o gerente de projeto desempenhe habilidades relacionadas à liderança, planejamento e controle 

de forma mais distante das operações. Essa perspectiva está alinhada com a liderança 

transacional, que enfatiza recompensas contingentes e uma abordagem mais direta na gestão 

das equipes (Perides et al. 2021). Por outro lado, nos projetos ágeis, a expectativa é que o 

gerente de projeto atue como um agente de transformação mais envolvido nas operações, 

desempenhando um papel participativo e menos diretivo. Essa abordagem está mais alinhada 

com a liderança transformadora, que busca inspirar, motivar e direcionar equipes de forma mais 

colaborativa. Dessa forma, fica evidente que os estilos de liderança e as soft skills são 

fundamentais para o sucesso tanto em projetos tradicionais quanto ágeis, porém sua aplicação 

e ênfase podem variar de acordo com o contexto e a natureza do projeto em questão (Sposito & 

Scafuto, 2019).  
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3. PROCEDIMENTOS METODOLÓGICOS 

 

A análise bibliométrica foi utilizada neste estudo como artefato e ferramenta para entendimento 

do estado histórico e contemporâneo das publicações de artigos científicos e estudo voltados 

para o perfil dos gestores de equipes de produção, sendo as próprias publicações como fontes 

de dados. 

 

O termo bibliometria se popularizou em 1969 a partir de um artigo de Pritchard que discutia a 

polêmica "bibliografia estatística ou bibliometria?", sendo a utilização de métodos quantitativos 

na busca por uma avaliação objetiva da produção e disseminação do conhecimento científico o 

ponto central da bibliometria (ARAÚJO, 2006). 

 

Nesse sentido, a bibliometria é como um conjunto de técnicas de pesquisa empregadas para 

analisar a organização do conhecimento em uma área científica por meio de uma abordagem 

quantitativa e estatística de vários dados bibliográficos. Por meio da análise de informações 

relacionadas aos autores das pesquisas, aos periódicos de publicação, às instituições de pesquisa 

e às palavras-chave, é possível examinar as tendências e os padrões de produção científica sobre 

um tema específico (VANTI, 2002). 

 

Segundo Araújo (2006) a bibliometria é fundamentada por três leis clássicas: a lei de Lotka, a 

lei de Bradford e a lei de Zipf. As três leis abordam aspectos diferentes dos trabalhos científicos. 

A lei de Lotka aborda a produção científica pelo ponto de vista de autores e suas citações, a lei 

de Bradford aborda a relevância e atratividade de produção pelo ponto de vista de periódicos e 

a última, lei de Zipf, aborda os temas e suas recorrências produtivas pelo ponto de vista do 

conteúdo. 

De forma resumida, na Tabela 2 é possível visualizar as três leis clássicas da bibliometria. 

Leis Objetivo 

Lei de Lokta 
Avaliar a influência da produção de um autor em um 

determinado campo de estudo. 

Lei de Bradford 

Reconhecer os jornais acadêmicos mais significativos 

e que possuem maior destaque em relação a um tema 

específico. 

Lei de Zipf 
Avaliar os assuntos mais frequentemente abordados 

dentro de um domínio de conhecimento específico. 

Tabela 2 - Leis clássicas da análise bibliométrica 

Fonte: Dados da pesquisa 
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A pesquisa exploratória foi realizada na base de dados Web Of Science (WoS), utilizando as 

palavras-chave: Gestão de Equipes de Produção, Gerenciamento de Equipes de Produção, 

Gerenciamento de Entregas de Produção, Gestor de Equipes e Gestor de Produção por meio de 

suas traduções livres e variações de acordo com a Tabela 3 - Agrupamento de palavras-chave 

por sinônimos.  

 

Após, foi realizada uma busca avançada com os filtros de campo igual a Resumo, sendo 

selecionado tipo de documento somente artigos do Brasil, com ano de publicação a partir do de 

2004 sendo as áreas de conhecimento Administração, Engenharia e Tecnologia da Informação. 

A busca foi realizada em janeiro de 2024, resultando em 394 artigos encontrados, sendo que 

para algumas análises dos procedimentos metodológicos mais específicas foram utilizados 

somente os arquivos disponíveis para download, resultando num total de 184 documentos.  Para 

gerenciamento de referências, foi utilizado o programa de computador Mendeley de modo a 

organizar os dados e inserir informações adicionais aos dados dos artigos extraídos da base 

WoS. Para manipulação de dados e criação de gráficos e quadros, foi utilizado a planilha 

eletrônica do Microsoft Excel versão Microsoft Office 365 (MICROSOFT EXCEL, 2019). 

 

A partir da base de artigos extraída do WoS, foi utilizado o software VOSviewer (VOSVIEWER, 

2019) para manipulação dos dados específicos de cada artigo (ano, periódico e autores) e suas 

respectivas análises, sendo também utilizado para a criação de gráficos de relacionamento entre 

pesquisadores. 

 

Palavra-Chave Variações Da Palavra-Chave 

Gestão De Equipes De Produção Production Team Management; Production Teams 

Management 

Gerenciamento De Equipes De Produção Production Team Management; Production Teams 

Management 

Gestor De Equipes Team Manager; Teams Manager 

Gerenciamento De Entregas De Produção Production Delivery Management 

Gestor De Produção Production Manager 

Tabela 3 - Agrupamento de palavras-chave por sinônimos 

Fonte: Dados da pesquisa 
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4. ANÁLISE DE DADOS 

 

Com base nas informações coletadas, organizadas e apresentadas em várias formas de 

representação visual, e ao aplicar o método de contagem de artigos por ano de publicação, é 

possível notar uma tendência ascendente ao longo dos anos desde o início das publicações sobre 

o tema sendo que do ano de 2021 para 2022 tivemos a maior taxa de crescimento, 45%. Além 

disso, é interessante ressaltar que no primeiro e terceiro ano da busca realizada (2004 e 2006) 

não houve publicações. (Figura 1 - Contagem de artigos por ano de publicação e média móvel no período de 

2004 a 2023). 

 

 

Figura 1 - Contagem de artigos por ano de publicação e média móvel no período de 2004 a 2023 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

A partir da base de dados consultada (WoS), foram reunidos 1.354 autores e considerando que 

cada autor é responsável por uma ou mais publicação, sendo que para um artigo com vários 

autores se contabiliza essa publicação de acordo com a quantidade de autores, tendo um total 

agora de 1.473 artigos contabilizados dessa forma (Tabela 4 - Quantidade de artigos publicados 

por autor), 93,4% se encontram na categoria de apenas um trabalho publicado sobre o tema. É 

interessante notar que 20% dos autores que mais publicaram são responsáveis por apenas 389 

publicações, ou seja, 270 autores que mais publicaram correspondem a somente 26,4% de todos 

os artigos publicados. A partir desses dois fatos, podemos considerar que a Lei de Lotka não 
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atua nesse estudo realizado, pois de acordo com a Lei, 90% dos autores deveriam ter publicado 

apenas um artigo e 20% dos autores que mais publicaram deveriam ter publicado 80% de todos 

os artigos (1.178). 

 

 

Quantidade de artigos 

publicados 

Contagem de 

Autores 

% do 

total 

 1 1265 93,4% 

 2 73 5,4% 

 3 10 0,7% 

 4 3 0,2% 

 5 1 0,1% 

 6 1 0,1% 

 9 1 0,1% 

Total 1473 1354 100,0% 

Tabela 4 - Quantidade de artigos publicados por autor 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Três autores se destacam por sua singularidade nos grupos de mais artigos publicados: Moacir 

Godinho Filho, Tarcisio Abreu Saurin e Guilherme Luz Tortorella, tendo 9, 6 e 5 publicações, 

respectivamente. Quanto ao aspecto de conexões entre os autores (links), os três autores com 

maiores quantidades de conexões são: Moacir Godinho Filho, Luciano De Andrade e Oscar 

Kenji Nihei, tendo 24 conexões cada um. A título de comparação, o quarto autor com maior 

número de conexões é o Guilherme Luz Tortorella com 21 conexões. É possível notar que o 

autor Moacir está presente nos grupos de maior quantidade de artigos publicados e maior 

número de conexões, o mesmo acontece com o Guilherme, estando presente em ambos os 

grupos, porém com quantidade sutilmente menores de quantidade de publicações e conexões. 

Além disso, é importante destacar que o autor Oscar Kenji desenvolveu 24 conexões com 

apenas 2 artigos publicados, enquanto os autores presentes nos dois grupos, Guilherme e 

Moacir, possuem 5 publicações com 21 conexões e 9 publicações e 24 conexões, 

respectivamente (Tabela 5 - Autores e suas quantidades de publicações, conexões e percentual 

acumulado). 

 

 



20 
 

Autores 
Quantidade de 

artigos publicados 

Quantidade de 

Conexões 

% parcial da 

quantidade 

% acumulado 

da quantidade 

Moacir Godinho Filho 9 24 0,61% 0,61% 

Tarcisio Abreu Saurin 6 16 0,41% 1,02% 

Guilherme Luz Tortorella 5 21 0,34% 1,36% 

Jose Arturo Garza-Reyes 4 20 0,27% 1,63% 

Biagio Fernando Giannetti 4 20 0,27% 1,90% 

Luciano De Andrade 2 24 0,14% 2,04% 

Oscar Kenji Nihei 2 24 0,14% 2,17% 

Tabela 5 - Autores e suas quantidades de publicações, conexões e percentual acumulado 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

De acordo com Bradford, “[...] os periódicos devem ser listados com o número de artigos de 

cada um, em ordem decrescente, com soma parcial. O total de artigos deve ser somado e 

dividido por três; o grupo que tiver mais artigos, até o total de 1/3 dos artigos, é o “core” daquele 

assunto. O segundo e o terceiro grupo são as extensões[...]” (ARAÚJO, 2006, p. 15). 

 

Assim sendo, os artigos relacionados ao tema Perfil do Gestor de Equipes de Produção estão 

distribuídos em 169 periódicos. Sendo que 13 periódicos contemplam 1/3 dos 394 artigos 

publicados, ou seja, 33,9% dos artigos estão contidos em 7,7% dos periódicos que possuem 

publicação sobre o tema sendo esse grupo o “core” do assunto. 

 

Os grupos, estão distribuídos conforme Tabela 6 - Quantidade de artigos por grupos de 

periódicos abaixo. 

Grupo Número de Artigos Número de Periódicos Periódicos (%) 

Core 134 13 7,69% 

Extensão 1 132 41 24,26% 

Extensão 2 129 115 68,05% 

Total Geral 394 169 100,00% 

Tabela 6 - Quantidade de artigos por grupos de periódicos 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Ao analisar a distribuição de artigos publicados nos três periódicos de maior relevância, Revista 

De Gestão E Secretariado (Gesec), Journal Of Cleaner Production e Custos E Agronegócio 

Online (Figura 2 - Distribuição de publicações nos três principais periódicos)  observamos que 

não foram todos os anos analisados neste estudo que houveram publicações, sendo a primeira 

e única delas no ano de 2008 pelo periódico Custos E Agronegócio Online que também manteve 
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a singularidade nos anos de 2010, 2012 e 2014 e em 2015 a primeira e única publicação do ano 

foi do periódico Journal Of Cleaner Production. Somente nos anos de 2019, 2021 e 2022 que 

houve publicações dos três periódicos mais relevantes sobre o tema analisado. O grande 

destaque vai para Gesec, que no ano de 2023 realizou 15 publicações. 

 

 
Figura 2 - Distribuição de publicações nos três principais periódicos 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Periódicos 
Quantidade 

de Artigos 

% do 

Total 

% 

Cumulativo 

Revista De Gestão E Secretariado (Gesec) 23 5,8% 5,8% 

Journal Of Cleaner Production 21 5,3% 11,1% 

Custos E Agronegócio Online 16 4,1% 15,2% 

Sustainability 13 3,3% 18,5% 

Revista De Gestão E Projetos 9 2,3% 20,8% 

International Journal Of Advanced Manufacturing Technology 8 2,0% 22,8% 

Journal of Manufacturing Technology Management 8 2,0% 24,8% 

International Journal of Production Research 7 1,8% 26,6% 

Navus - Revista De Gestão E Tecnologia 7 1,8% 28,4% 

International Journal Of Production Economics 6 1,5% 29,9% 

Journal of Knowledge Management 6 1,5% 31,4% 

Custos E Agronegócio 5 1,3% 32,7% 

Independent Journal of Management & Production 5 1,3% 33,9% 

Tabela 7 - Número de artigos publicados do grupo "core" de periódicos 
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Fonte: Dados da pesquisa 

 

Na Tabela 8 - Periódicos com artigos mais citados, tem-se os dez periódicos que apresentam 

as maiores somas de citações. É esperado que os periódicos que possuem o maior número de 

artigos publicados também sejam os periódicos com maiores números de citações, contudo 

dentre eles, 5 periódicos não estão contidos no grupo de periódicos com maior número de 

artigos publicados, sendo: Nature Communications, International Journal Of Operations & 

Production Management, Information And Software Technology, International Journal Of 

Industrial Ergonomics e International Journal Of Life Cycle Assessment. Além disso, pela 

quantidade de citações por artigos publicados, conclui-se que o periódico de maior destaque e 

que não está contido na Tabela 7 - Número de artigos publicados do grupo "core" de periódicos 

é o Nature Communications que com apenas um artigo teve 602 citações e ficando em segundo 

lugar. Embora a quantidade de citações é expressiva, o artigo intitulado “Delivery of crop 

pollination services is an insufficient argument for wild pollinator conservation”, publicado no 

ao de 2015 não se trata do tema relacionado ao perfil dos gestores de equipe. 

 

Também não contido no grupo “core”, International Journal Of Operations & Production 

Management com 4 artigos publicados e 282 citações. 

 

Periódicos 
Soma das 

Citações 

Artigos 

Publicados 

Citações por 

Artigos 

Publicados 

Journal Of Cleaner Production 749 21 35,7 

Nature Communications 602 1 602,0 

Journal Of Manufacturing Technology Management 462 8 57,8 

International Journal Of Operations & Production Management 282 4 70,5 

International Journal Of Advanced Manufacturing Technology 169 8 21,1 

International Journal Of Production Research 125 7 17,9 

Information And Software Technology 124 5 24,8 

International Journal Of Industrial Ergonomics 103 3 34,3 

Journal Of Knowledge Management 98 6 16,3 

International Journal Of Life Cycle Assessment 92 2 46,0 

Tabela 8 - Periódicos com artigos mais citados 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Na Figura 3 - Clusters gerais de coautoria, é representado o agrupamento de todos os 1354 

autores da busca realizada no banco de dados WoS. Foram evidenciados um total de 316 

clusters, sendo que cada um é formado pelo relacionamento entre autores sendo cada um 
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representado por um círculo e o tamanho do círculo representa a quantidade de artigos 

publicados, quanto maior, mais artigos publicados. 

 

As cores destacadas abaixo, representa que o cluster possui fortes vínculos e uma quantidade 

significante de artigos publicados e vínculos entre autores. 

 

 

Figura 3 - Clusters gerais de coautoria 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Na Figura 4 - Principais clusters de , foram evidenciados os principais clusters, sendo um total 

de 11 com o maior deles contendo 14 autores (vermelho), incluindo o autor Tarcisio Abreu 

Saurin, segundo maior autor em termos de quantidade de artigos publicados (6). O cluster do 

autor Moacir Godinho Filho, autor com maior quantidade de artigos publicados sobre o tema 

(9), representado na cor marrom, possui 6 autores sendo um deles com 2 artigos publicados e o 

restante com apenas um artigo publicado. 
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Figura 4 - Principais clusters de coautoria 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Através da Tabela 9 - Quantidade conexões por contagem de coautoria, é possível identificar e 

entender como se dão os trabalhos referentes ao tema perfil do gestor de equipes de produção. 

Durante o período considerado nas buscas e levantamento da base de dados, uma parcela 

significante dos autores publicou artigos de 2 a 4 conexões, representando 65,6% do total de 

trabalhos publicados. Uma parcela ínfima de autores publicou artigos com nenhuma conexão, 

próximo de 1%, e mesmo acontece com mais de 9 conexões sendo a soma dessas conexões 

representada por 3,2% do total de conexões. Interessante ressaltar que o maior número de 

conexões (24) foi alcançado por somente 3 autores, resultando em 0,2% do total de conexões. 
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Quantidade 

de conexões 

Contagem 

de 

coautoria 

% do total 

0 10 0,7% 

1 123 9,1% 

2 291 21,5% 

3 335 24,7% 

4 262 19,4% 

5 106 7,8% 

6 64 4,7% 

7 44 3,2% 

8 39 2,9% 

9 38 2,8% 

10 12 0,9% 

11 2 0,1% 

12 2 0,1% 

13 1 0,1% 

14 1 0,1% 

16 16 1,2% 

17 2 0,1% 

20 2 0,1% 

21 1 0,1% 

24 3 0,2% 

Total Geral 1354 100,0% 

Tabela 9 - Quantidade conexões por contagem de coautoria 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Ao realizar a análise de palavras-chave, baseado na Lei de Zipf, observa-se que as três palavras 

chaves mais utilizadas foram: management (75 menções), performance (64 menções) e 

innovation (35 menções). Sendo que as últimas não possuem relação direta com as palavras-

chave utilizadas na busca. Muitos estudos nessas áreas enfatizam a importância da otimização 

de desempenho em sistemas, processos e produtos. A palavra "performance" pode estar presente 

em contextos relacionados à eficiência operacional, qualidade, velocidade de processamento, 

entre outros aspectos que são cruciais para a excelência em projetos de engenharia e 

desenvolvimento de tecnologia. A inovação é um conceito fundamental tanto na engenharia 

quanto na tecnologia da informação. A busca por novas soluções, métodos e tecnologias é uma 

constante nesses campos, e a palavra "innovation" reflete o foco em desenvolver e implementar 

novas ideias e abordagens para resolver desafios técnicos e melhorar processos existentes. 
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Para um melhor refinamento do entendimento, dividiu-se o grupo de palavras-chave 

encontradas em 3 grupos. Para o ponto de corte, foi utilizado a décima parte da maior frequência 

arredondada para cima, ou seja, 75 dividido por 10. Sendo assim, o primeiro grupo é constituído 

de palavras-chave com frequência maior ou igual a 8 menções. Para o segundo grupo, foi 

utilizado o ponto de corte da décima parte da palavra seguinte ao ponto de corte do grupo 

anterior arredondado para cima, ou seja, 8 dividido por 10. Logo, o segundo grupo será 

composto pelas palavras com frequência menor que 8 e maior que 1. O terceiro grupo será 

composto pelas palavras com frequência igual a 1. 

 

Figura 5 - Grupos de frequência de menções 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Através da Figura 5 - Grupos de frequência de menções, pode-se observar que o primeiro 

grupo, composto de 44 palavras-chave, representa apenas 2,1% de todas as palavras-chave 

encontradas, essa seleção de palavras pode ser considerada como composta por termos cruciais 

na redação de artigos científicos, especialmente se o autor estiver buscando aumentar a 

visibilidade de sua pesquisa. São esses os termos que o pesquisador emprega para expandir o 

alcance de seu estudo. O segundo grupo, com palavras-chave mencionadas menos de 8 vezes e 

maior que 1, possui 379 palavras (18,3%), esse grupo pode ser interpretado como aquela que o 

pesquisador emprega para elucidar a singularidade de seu estudo ou para complementar o uso 

da palavra-chave do grupo anterior. O terceiro e último grupo, denominado como ruído, 

representa 79,5% das palavras-chave encontradas, no total de 1645 palavras. 

2,1%

18,3%
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Palavras-chave Frequência 

Management 75 

Performance 64 

Innovation 35 

Model 35 

Impact 31 

Sustainability 31 

Implementation 26 

Framework 22 

Design 20 

Project Management 20 

Tabela 10 - Primeiras 10 palavras-chave do primeiro grupo 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

Após a categorização dos artigos utilizando o software Excel, por meio de análises e 

comparações, conclui-se que a maioria dos artigos (63,4%) publicados a respeito do tema perfil 

do gestor de equipes de produção são de abordagem qualitativa. Seguindo dos trabalhos com 

abordagem quantitativa (23,0%) e encerrando com os artigos de abordagem mista, ou seja, 

quali-quanti (13,7%). A Figura 7 - Abordagem dos artigos por ano de publicação evidencia que 

em 2021 houve um pico de publicações de artigos de abordagem qualitativa, representando 

19% do total de artigos qualitativos. 

 

 

Figura 6 - Abordagem de pesquisa dos artigos 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

13,7%

63,4%

23,0%

Abordagem de Pesquisa

Quali-Quanti

Qualitativa

Quantitativa



28 
 

É notável, a partir da Figura 7 - Abordagem dos artigos por ano de publicação, que o tema perfil de 

gestores de equipes só começou a ter relevância dentre os artigos publicados e analisados 

puramente quantitativos e puramente qualitativos há sete anos, ou seja, há menos de uma 

década. Considerando os artigos de abordagem mista, somente nos últimos dois anos que se 

notou um aumento na quantidade de publicações, sendo publicado 52% do total de artigos quali-

quanti somente nesse período. 

 

Considerando o intervalo de tempo de 14 anos de artigos publicados e disponíveis na análise 

em questão, pode-se interpretar que somente no final da primeira década que o tema começou 

a ter publicações disponíveis, deixando como sugestão de pesquisa o acompanhamento da 

segunda década de publicações sobre o perfil de gestores, pois até o momento entende-se que 

há uma tendência de aumento de publicações de artigos de modo geral, sendo esperado aumento 

para abordagem mista, possível estabilização de abordagem quantitativas e incertezas quanto 

as abordagens qualitativas. 

 

 

Figura 7 - Abordagem dos artigos por ano de publicação 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

A Figura 8 - Procedimentos utilizados por arquivo evidencia que mais da metade dos artigos 

publicados (67%) utilizou-se apenas um único procedimento, seguido de 25,8% representando 

artigos com 2 procedimentos, 6,6% com 3 procedimentos e menos de 1% (0,5%) com 4 

procedimentos utilizados. 
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Figura 8 - Procedimentos utilizados por arquivo 

Fonte: Dados da pesquisa 

 

A Figura 9 - Tipos de procedimentos utilizados mostra que o procedimento mais utilizado é o 

estudo de caso (30,8%), seguido pela revisão bibliográfica (22,0%) e pesquisa survey  (17,6%). 

Esse resultado, combinado com a análise de abordagens, mostra que o tema sobre análise de 

perfil de gestores ainda é um tema recente de publicações muito apoiado em dados empíricos 

oriundos de análises de situações reais com um devido apelo teórico, possivelmente ainda em 

fase de construção de conceitos e/ou em busca de novas definições.  

O estudo de campo foi frequentemente utilizado neste estudo devido à natureza intrinsecamente 

prática e aplicada do tema em questão, que é o perfil dos gestores. Como essa área está 

diretamente ligada à realidade operacional das empresas e organizações, é fundamental 

compreender como o perfil desses gestores se manifesta em contextos específicos e setoriais. 

Portanto, a escolha de estudos de caso e análises de campo se justifica pela necessidade de 

investigar e compreender as nuances e particularidades do perfil dos gestores em ambientes 

reais, permitindo uma análise mais aprofundada e contextualizada das práticas e desafios 

enfrentados no âmbito corporativo. 
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Figura 9 - Tipos de procedimentos utilizados 

Fonte: Dados da pesquisa 
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5. CONCLUSÃO 

 

Conhecendo-se a importância do tema perfil dos gestores de equipes de produção, observou-se 

a necessidade de se realizar uma pesquisa bibliométrica, tendo como premissa a aplicação de 

técnicas quantitativas e estatísticas, recorrendo ao uso de softwares de análise de dados como 

VOSviewer e Excel com o objetivo de analisar a produção científica produzida sobre o tema 

desde o primeiro estudo publicado no ano de 2005 até o ano de 2023, na base de dados da Web 

Of Science, totalizando 394 artigos estudados. A partir desta análise, foi possível identificar 

características a respeito dos autores e coautores e dos periódicos que publicam a respeito do 

tema, como também do conteúdo dos trabalhos, como palavras-chave, dos procedimentos 

metodológicos, abordagens e procedimentos de pesquisa. 

 

Assim, observa-se que na primeira década analisada de produção científica no campo do perfil 

de gestores de equipes de produção se mostrou um pouco incerto, sendo que em alguns dos 

primeiros anos não houve publicação e no ano de 2010 teve um pico com 11 artigos publicados. 

A partir da segunda década analisada, houve um aumento nos trabalhos publicados com uma 

pequena queda em 2016, porém não foi o suficiente para impedir a difusão de conhecimento e 

de artigos publicados a respeito do tema publicado sendo as maiores altas de publicação no ano 

de 2019 (204%) e 2022 (145%). Sendo assim, espera-se que o tema continue ganhando 

relevância no meio acadêmico tendo cada vez mais artigos publicados. 

 

Além disso, a partir dos artigos encontrados, foram reunidos 1354 autores, sendo que apenas 

6,6% publicaram mais de um artigo, sendo representado por um total de apenas 89 autores. A 

parcela de autores com mais de 2 artigos publicados cai para 1,2%, ou seja, 16 autores possuem 

mais de dois trabalhos publicados. Ainda sobre os autores, para o conjunto de dados analisados 

não foi possível ter a confirmação da Lei de Lotka uma vez que 20% dos autores que mais 

publicaram são responsáveis por apenas 26,4% de todos os artigos publicados. Também é 

possível afirmar, que de forma moderada, a lei de Bradford é aplicável neste cenário, uma vez 

que 50% dos artigos publicados estão contidos em 15% dos periódicos, sendo 7,69% contidos 

no grupo “core“. A respeito da lei de Zipf, foi possível concluir que as palavras-chave do grupo 

1 podem ser consideradas como composta por termos cruciais na redação de artigos científicos, 

especialmente se o autor estiver buscando aumentar a visibilidade de sua pesquisa. Para o grupo 

2, foram utilizadas palavras-chave que o pesquisador emprega para elucidar a singularidade de 

seu estudo ou para complementar o uso da palavra-chave do grupo anterior. 
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Quanto a autoria, a análise dos dados evidenciaram três autores sendo referências no tema com 

o maior número de publicações: Moacir Godinho Filho (9), Tarcisio Abreu Saurin (6) e 

Guilherme Luz Tortorella (6), sendo que além do Moacir Godinho Filho outros dois autores que 

publicaram um menor número de artigos obtiveram os mesmos e maiores números de conexões 

(24): Luciano De Andrade e Oscar Kenji Nihei. Apesar de existirem três autores centralizadores 

do tema, a questão de termos outros autores com grandes conexões é positivo para a 

disseminação de conhecimento acerca do tema, uma vez que é perceptível vários clusters 

relevantes de autores publicando e gerando cada vez mais conteúdo sobre o tema do perfil de 

gestores de equipes de produção para o ambiente corporativo. 
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