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Resumo

O uso de informatica e das novas tecnologias de comunicagdo e informagdo ¢ uma realidade
no mundo contemporaneo e estd presente nos mais diversos ramos de atividades profissionais,
incluindo ambientes educacionais e livros didaticos. Nesta investigacdo analisamos trés
Colegoes de material didatico de lingua espanhola para brasileiros, editadas no periodo de
2001 a 2005, que apresentam atividades de navegagdo on-/ine visando, segundo seus autores,
a conduzir o aprendiz a submersdo, por meio de internet, em culturas de diferentes paises que
falam a lingua espanhola. Buscamos identificar, nos livros didaticos analisados, relagdes de
coeréncia e implicacdes entre as qualidades técnicas do corpus de sites sugeridos em tarefas
on-line, os temas culturais das licdes e o nivel de aprendizagem esperado. Como recurso
metodoldgico elaboramos um quadro com os exercicios de navegacdo on-line propostos nas
Colegoes selecionadas e utilizamos uma grade de critérios para andlise de "qualidades
técnicas" de sites, compilados a partir das perspectivas de Gibaldi (2003), Alexander e Tate
(1999), Tomaél et al. (2004), Ambre et al. (1999), Lazaro (2001), Henderson (2005),
Blattmann e Fragoso (2003), Rodrigues (2000) e Aratjo (2003) e um quadro sindptico com o0s
"Niveis de Referéncia e Escala Global" de aprendizagem constantes das diretrizes do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas Estrangeiras. As analises, de base
interpretativista e qualitativa, sugerem que, apesar de coerentes com os temas culturais
apresentados em cada licdo, as propostas de atividades de navegacdo on-line, em
determinados aspectos, ndo condizem com o nivel lingliistico esperado dos aprendizes e
usuarios desses livros didaticos. Além disso, os guias dos livros didaticos analisados ndo
instrumentalizam o professor a assumir postura critica diante da utilizacdo de contextos
virtuais. O professor deve conhecer critérios de andlise das qualidades de fontes digitais ou
sites para que possa incorporar atividades de navegacdo on-line de modo critico e consciente
no que se refere a tecnologia, para que esse uso possa ser mais bem explorado e nao se
configure apenas como um recurso ou um modismo do mundo moderno.

Palavras-chave: Espanhol lingua estrangeira — livro didatico — atividades on-line — avaliagdo
de sites






Abstract

The use of computers is a reality in the contemporary world and is present in several fields of
professional activities, including educational environments. For the investigation hereby
proposed, we have analyzed three Spanish as a Foreign Language course book series,
published from 2001 to 2005 containing activities for online navigation with the presumed
goal of leading the student to an immersion process in different Spanish-speaking countries
and cultures, by using the Internet. Our research aimed at identifying, in the course books
studied, coherence relationships and implications among the following aspects: the “technical
qualities” of the corpus of sites suggested for online tasks, cultural themes developed in the
lessons and the level of learning expected in the course books. As a basic methodological tool,
we drew comparative charts containing the online navigation activities suggested by the three
course books selected and analyzed them considering as reference: (i) a framework for the
analysis of the “technical qualities” of the sites compiled, based on the studies supported by
Gibaldi (2003), Alexander and Tate (1999), Tomaél et al. (2004), Ambre et al. (1999), Lazaro
(2001), Henderson (2005), Blattmann and Fragoso (2003), Rodrigues (2000) and Aratjo
(2003); and (ii) a synoptic chart reflecting the “Global Assessment Scale and Reference
Chart” of learning based on the guidelines presented in the Common European Framework of
Reference for Foreign Languages (2001). The analyses developed were qualitative and
interpretative in nature and suggest that although the online navigation activities proposed
were, in gerenal terms, coherent with the cultural themes discussed in each lesson, they do not
match the linguistic level expected from the students. In addition to that, the activities
indicated in the course books studied do not stimulate the teacher to take on a critical posture
while navigating in virtual contexts. The ability to evaluate sites critically must be developed
by the teacher who is willing to incorporate online navigation activities in his or her classes; it
is important for the teacher to know the basic criteria to consider while analyzing sites and
selecting possible online activities for his students in order to be able to use the technology
available critically and meaningfully. The thoughtful use of technology by the teacher may
contribute to the learning process; otherwise, it may be reduced to the use of one more
fashionable resource offered by the modern world.

Keywords: Spanish as a foreign language — course book — on-line activities — evaluation of
sites






Resumen

El uso de informatica y de nuevas tecnologias de comunicacion es una realidad en el mundo
contemporaneo y esta presente en los mas diversos ramos de actividades profesionales,
incluyendo ambientes educacionales y libros didacticos. En esta investigacion analizamos tres
Colecciones de material didactico de lengua espaifiola para brasilefios, editadas en el periodo
de 2001 a 2005, que presentan actividades de navegacion en linea con el propdsito, segiin sus
autores, de conducir el aprendiz a sumersion, por medio de infernet, en culturas de diferentes
paises hispanohablantes. Buscamos identificar, en los libros didacticos analizados, relaciones
de coherencia e implicaciones entre las cualidades técnicas del corpus de sitios sugeridos en
tareas en linea, los temas culturales de las lecciones y el nivel de aprendizaje esperado. Como
recurso metodologico elaboramos un cuadro con los ejercicios de navegacion en linea
propuestos en las Colecciones seleccionadas y utilizamos un recuadro de criterios para
andlisis de "cualidades técnicas" de sitios, compilados a partir de las perspectivas de Gibaldi
(2003), Alexander e Tate (1999), Tomaél et al. (2004), Ambre et al. (1999), Lazaro (2001),
Henderson (2005), Blattmann e Fragoso (2003), Rodrigues (2000) e Aragjo (2003) y un
cuadro sindptico con los "Niveles de Referencia y Escalonamiento Global" de aprendizaje
constantes de las directrices del Marco europeo comun de referencia para las lenguas
extranjeras. El andlisis, con base interpretativo y cualitativa, sugiere que, aunque sean
coherentes con los temas culturales planteados en cada leccion, las propuestas de actividades
de navegacidon en linea, en determinados aspectos, no condicen con el nivel lingiiistico
esperado de los usuarios aprendices de esos libros didacticos. Ademas, los guias de los libros
didacticos analizados no instrumentalizan el profesor a asumir postura critica frente a
utilizacion de contextos virtuales. El profesor deve conocer criterios de andlisis de las
cualidades de fuentes digitales o sitios para que pueda incorporar actividades de navegacion
en linea en modo critico y consciente en lo que se refiere a tecnologia, para que ese uso pueda
ser mas bien explotado y no se configure solamente como un recurso o un modismo del
mundo moderno.

Palabras clave: Lengua espafiola como lengua extranjera — libro didactico — actividades en
linea — analisis de sitios.
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INTRODUCAO

As mesmas tecnologias da comunica¢do e da
informagdo que propiciam o acesso as mais novas
descobertas da ciéncia [...] podem causar a
pulverizagdo das culturas por imposicdo de outras
mais hegemonicasy ...].

Angela Belmiro

Uma incorporacio tecnologica significativa para o ensino de

Espanhol como lingua estrangeira(LE)

O uso de informatica ¢ uma realidade no mundo contemporaneo e esta presente nos
mais diversos ramos de atividades profissionais, incluindo os ambientes educacionais. Por
esse angulo, podemos notar que as escolas particulares procuram chamar a atengdo de sua
clientela, ou seja, por meio da inclusdo desse diferencial entre os seus recursos
metodoldgicos. Essa incorporagdo de novas tecnologias ocorreu em pouco mais de uma
década e tudo indica que j& se instalou, sobretudo como um recurso de ensino a distancia.
Contudo, concordamos com Schiffer (2004, p. 12) e entendemos que “ainda se busca
compreender e discutir se essa incorporagdo ocorre de forma significativa para o ensino”.

A respeito desse nosso tema, Cano (2001, p. 165) observa que “a sociedade tem
pressionado as institui¢des de ensino, para evitar angustias e insegurangas vivenciadas por um

consideravel numero de pessoas de uma geragdo que ndo teve o acesso ao computador”. Na



atualidade a tecnologia ndo permanece mais concentrada nas mios de uma minoria, assim
como ¢ o caso de celulares.

Podemos acrescentar um depoimento, a partir de nossa atual experiéncia em sala de
aula, sobre um tipo de incorporacdo de tecnologia computacional em uma das escolas
municipais de Uberlandia, apesar de ndo abordarmos esse contexto e esses participantes em
nossa investiga¢do. Contudo, acompanhamos os esfor¢os dos professores para levarem seus
alunos a realizagdo de atividades e pesquisas no laboratorio de informéatica de nossa escola, o
que refor¢a a opinido de Cano (2001) a respeito de uma pressdo social para nos apropriarmos
de novas tecnologias. Atendendo a essa exigéncia de mercado, alguns professores, por
exemplo, podem se beneficiar de projetos e cursos promovidos pela Secretaria Municipal de
Educagdo de Uberlandia, uma iniciativa aparentemente pouco frutificante.

Necessitamos de investimentos que cuidem das causas que excluem o professor e o
estudante da rede publica desse ambiente tecnoldgico que nos cerca. Faz-se necessario uma
vontade politica em propor¢des nacionais, a qual se comprometa com as questdes de
educagdo. Dessa forma, poderiamos entender uma incorporacdo que envolvesse todas as
escolas do nosso municipio e de outros pelo Brasil afora. Parece absurdo, tratar desse assunto
como se ainda n3o houvesse professores que ganham baixos saldrios e em alguns casos
compram o proprio giz para ministrarem suas aulas.

Disponibilizar laboratorios de informdtica e conexdo a internet para fins pedagogicos
¢ apenas o primeiro passo. Reconhecemos o mérito neste fato, porém outras agdes mais
efetivas como tratar o professor com dignidade e respeito, poderiam ser tomadas. Isso evitaria
as lacunas no proprio processo de ensino e aprendizagem e, dessa forma, em longo prazo,
teriamos uma sociedade menos marcada pelos abismos da desigualdade social que tanto nos

tém envergonhado.
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Depois dessa breve digressdo sobre o que vislumbramos em nossa regido,
possivelmente considerada privilegiada, voltamos a destacar o nosso proposito de refletir
sobre as “novas tecnologias computacionais” ou “tecnologias atuais de comunicac¢do”, que
tém nos envolvido a todos, tanto os professores de linguas como os das demais disciplinas.
Seja em escolas publicas, seja em escolas particulares, teremos pela frente a inevitdvel missio
de nos acostumarmos e, conseqiientemente, nos adaptarmos aos novos conceitos e
conhecimentos que, em tempos remotos, ndo faziam parte de nossa preparagao académica.

Somando-se ao cenario apresentado, temos a incorporacdo obrigatdria de tecnologias
para o ensino que também indicam exigéncias e alguns esfor¢os para uma pratica mais
consciente. H4 professores que se encontram em fase de “transi¢do entre um mundo néo
tecnologico para um mundo tecnoldgico”, expressdo usada pela juventude que ja nasce sob a
influéncia de uma sociedade informatizada, sobretudo quando encontram pessoas que ainda
ndo se apropriaram das novas tecnologias de comunicagio.

Ja no trato de nosso foco propriamente dito, a cada segundo recebemos noticias de
uma novidade tecnoldgica que torna obsoleta as outras que nem as haviamos assimilado
totalmente. E assim, em um mundo de avancos constantes, que aparece a nossa inquietagio e
ateng@o para a area tecnoldgica. Sobretudo em 2004, na fun¢do de professora de Espanhol
como Lingua Estrangeira, de agora em diante E.L.E., em um curso de Letras, com habilitagdo
em Portugués e Espanhol, de uma faculdade particular em uma cidade do Tridngulo Mineiro.
Naquela época, encontramos problemas com os livros didaticos que adotamos, entre os quais
destacaremos para o nosso estudo as “atividades de navegacao on-line”.

Normalmente, os autores de material didatico de E.L.E., a exemplo de Esteban, Diaz-
Valero e Campos (2002, p. 8), esclarecem o propdsito das atividades de navegacdo on-line,
por meio de orientagdes contidas no livro do professor ou guia didatico, que seria: levar o

aluno a: “[...] sumegirse en las culturas de diferentes paises de habla hispana a través de
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Internet para buscar informacion cultural”'. Além desse tipo de orientacdo, acrescentamos
que seja considerado como pré-requisito para a sugestdo de atividades de navegacao on-line:
a) que haja coeréncia entre as atividades para o “ambiente web” e o nivel
lingtiistico pressuposto para o estudante que acompanha o livro didatico;
b) que os textos acessados mantenham uma relagdo com a temadtica cultural da
licdo em que sdo sugeridos;
¢) que se observe um padrido de “qualidade técnica” para os sites sugeridos
nessas tarefas.

As relacdes entre esses trés fatores nos indicam se hé relevancia em propostas como as
que selecionamos em trés Colegdes de material didatico de E.L.E. para compor o nosso
corpus de estudo (que posteriormente serd apresentado), ou se essa incorporacdo de novas
tecnologias simplesmente segue uma tendéncia que € exigida pela propria contingéncia social,
entre demais fatores que logo comentaremos.

Esteban, Diaz-Valero e Campos (2002), no guia didatico do professor, alertam os
professores que se certifiquem que os sifes, sugeridos em atividades de navegacdo on-line,
estejam disponiveis antes de indica-los aos seus estudantes. Além disso, caso ndo encontrem
os enderecos indicados na infernet, que busquem outras fontes correspondentes ao tema
cultural da unidade. Podemos considerar tais instrugdes insuficientes, porque ndo alertam o
professor de E.L.E. a respeito de paginas e textos com objetivos duvidosos, que ndo trazem
esclarecimento quanto a autoria das fontes em que foram obtidas as informagdes divulgadas e
ndo apresentam caracteristicas de confiabilidade, entre outros entraves.

Para a nossa investigacao, partimos do levantamento de um corpus de trés Colegdes de
livro didatico de E.L.E. que nos ofereciam atividades de navegacdo on-line por meio de sites

sem fins pedagdgicos. Encontramos essas trés Colecdes langadas no periodo de 2001 a 2005

'«[...] submergir-se nas culturas de diferentes paises que falam espanhol por meio da Internet para buscar infor-
magdo cultural.” (tradug@o da pesquisadora)
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cuja caracteristica comum entre elas seria ter como base as diretrizes do “Quadro europeu
comum de referéncia para as linguas estrangeiras” (doravante QECR), sobretudo quanto aos
niveis de ensino e aprendizagem ou “Niveis de Referéncia e Escala Global”.

Iniciamos 0s nossos propositos analisando a coeréncia entre os niveis de aprendizagem
(de acordo com o QECR) dos livros didaticos e as atividades de navegacdo que sdo sugeridas.
Logo, relacionamos os sites selecionados no material didatico de E.L.E. e o tema cultural
proposto nas ligdes em que os mesmos foram sugeridos. Depois dessa etapa, constatamos a
existéncia de trabalhos na area de informatica que sugerem critérios de avaliacdo de sites que
sdo tratados de forma sinénima por Tomaél et al. (2004) como fontes digitais.

No caso dos enderecos que sdo indicados por autores de livros didaticos destinados ao
ensino de espanhol como lingua estrangeira para brasileiros, ndo encontramos nenhuma
ferramenta que possa ser usada pelo professor, especificamente para a area de E.L.E., na
investigacdo de “qualidades técnicas” desses enderecos sem fins pedagogicos.

Dentre os varios autores que propdem critérios para avaliacdo de fontes digitais,
selecionamos as propostas de Alexander e Tate (1999), Gibaldi (2003), Tomaél et al. (2004),
Lazaro (2004), Ambre ef al. (1999), Henderson (2005), Blattman e Fragoso (2003), Rodrigues
(2000) e Araujo (2003), que nos permitiram pré-estabelecer uma grade para a analise de
“qualidades técnicas”™ dos sites de nosso corpus de estudo.

Posteriormente, conforme a grade supracitada, nos relacionamos as analises de
“qualidades técnicas” de sites sem fins educacionais e possiveis implicagdes e
comprometimentos para as propostas de atividades on-/ine. Finalmente, depois da coleta dos
dados, apresentamos um corpus representativo desses sites analisados qualitativamente, sem a
pretensdo de prescrever verdades absolutas, mas sim, promover discussdes e reflexdes para

acgoes futuras.

27



Elaboramos as seguintes perguntas, que orientaram os procedimentos de nosso

trabalho de pesquisa:

b)

d)

Como se configura a relagdo entre o nivel de aprendizagem (de
acordo com o QECR) esperado nos livros didaticos e as atividades de
navegacado on-line sugeridas?

Como as relagdes de coeréncia entre as sugestoes de sites € a tematica
cultural das li¢des das Colecdes de livros didaticos selecionadas se
apresentam?

Quais sdo os “critérios de qualidade para a andlise de sites” sem fins
pedagogicos, que podem ser pré-estabelecidos para uma andlise de
enderegos sugeridos em atividades de navegacdo om-line em livro
didatico de E.L.E.?

Como o reconhecimento de “qualidades técnicas” de fontes digitais
ou sites sem fins pedagogicos pode colaborar com uma incorporagao
de novas tecnologias que busque ser reflexiva para o ensino de

E.L.E.?

Os objetivos de nossa pesquisa foram elaborados da seguinte forma: em termos gerais,

analisamos as relagdes entre as atividades de navegagdo on-line, os niveis de aprendizagem,

conforme diretrizes do QECR (2001), e a coeréncia entre as escolhas dos sites € o tema

cultural das unidades em que esses sdo sugeridos.

Especificamente, analisamos, por meio de uma grade, as “qualidades técnicas™ quanto

aos objetivos, autoria, exatiddo, confiabilidade e contemporaneidade dos sifes sem fins
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pedagogicos, sugeridos nas Colegdes de livros didaticos de E.L.E. e as implicagdes entre essa
analise e a relevancia desse tipo de atividade.
Esses objetivos podem ser resumidos na seguinte seqiiéncia:
a) Apresentar um quadro com a relacdo entre os niveis lingiiisticos e de aprendizagem
(de acordo com as diretrizes do QECR) e as Colec¢des selecionadas para a nossa
investigacao;
b) apresentar um quadro com a relagdo entre os temas culturais de cada ligao e os sites
sugeridos em atividades de navegagdo on-line para analisarmos a coeréncia entre os
temas destas e as escolhas daqueles;
¢) propor uma grade de critérios de “qualidades técnicas” para proceder a analise do

nosso corpus de sites.

Com base nas justificativas apresentadas nesta breve introdug@o, elaboramos nossas

perguntas de pesquisa e formulamos as seguintes hipdteses:

a) As atividades de navegacdo on-line propostas nas Colegdes de E.L.E.
selecionadas nem sempre sdo adequadas ao nivel de aprendizagem esperada
nos livros didaticos, pois propdem tarefas que ndo correspondem a mesma.

b) Os autores dos livros didaticos mantém uma relagdo de coeréncia entre os
sites sugeridos em atividades de navegacdo on-/ine e os temas culturais das
unidades, que justificam a inclusdo das mesmas.

c) Partimos do pressuposto de que os livros didaticos selecionados para a nossa
investigacdo ndo seguem critérios de qualidade para a avaliagdo dos sifes
sugeridos, uma vez que nem sempre sdo encontrados indicativos sobre

origem e autoria das informagdes disponibilizadas nas paginas analisadas.
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d) Nem todos os sites sugeridos nas atividades de navegagdo on-line de nosso
corpus apresentam “qualidades técnicas”, o que sugere a necessidade de o
professor de E.L.E. fazer sua propria analise, com base em critérios pré-
estabelecidos, para verificar a exeqiiibilidade das tarefas e a confiabilidade

das informagdes constantes de cada fonte digital ou site.

Provavelmente, ainda levaremos um tempo indefinido para que a maioria dos
professores brasileiros do momento tenha se adaptado as tecnologias atuais de comunicagao,
por isso dedicamos parte de nosso texto a esclarecer alguns conceitos que ainda possam lhes
causar confusdo. Assim, apos a Introdugdo, nossa pesquisa organiza-se na seguinte estrutura:

No Capitulo primeiro, apresentamos questdes de terminologia e de sinonimia entre
palavras e conceitos relacionados a area de tecnologia computacional; pressupostos tedricos
referentes as areas de Lingiliistica e Lingiiistica Aplicada, e discutimos alguns trabalhos de
pesquisa que propdem “critérios de qualidade para analise de fontes digitais ou sites” que
foram sugestivos para a constru¢do de uma grade que utilizamos como instrumento de
pesquisa.

No Capitulo segundo, descrevemos os procedimentos metodoldgicos de nossa
pesquisa e, no Capitulo terceiro, analisamos um corpus de quinze sites. Finalmente,
apontamos algumas Considera¢des Finais. No Apéndice, apresentamos um breve Glossario
dos termos técnicos utilizados em nossa pesquisa e as andlises sintéticas de alguns sifes
sugeridos nas Colecdes de livro didatico de E.L.E. que investigamos. Os Anexos sio
referentes as relagdes de contetidos lingliisticos e proficiéncia definida para o nivel de
aprendizagem dos livros didaticos das Colecdes estudadas e as relagdes entre os temas

culturais de cada li¢do e as atividades de navegacdo on-line.
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CAPITULO 1

REFERENCIAL TEORICO

[...] la idea no es para nosotros algo sustantivo: la
idea no existe mds que en una mente que la conciba. Y la
idea en si, abstrayéndola del espiritu que la abriga y le da
calor de sentimiento y empuje de voluntad, es algo frio,
inerte e infecundo.

Miguel Unamuno

Neste capitulo, apresentamos conceitos que envolvem tecnologia computacional;
alguma referencia tedrica que favoreca a nossa compreensao sobre novos géneros textuais que
surgem na infernet. Apresentamos as diretrizes e niveis de aprendizagem conforme o QECR
_“Quadro europeu comum de referéncia para as linguas estrangeiras_, destacando o nivel de
proficiéncia lingliistica que € pressuposto nos livros didaticos das trés Colegdes analisadas em
nossa investiga¢cdo. Finalmente, discutimos alguns critérios de qualidade para a andlise de

fontes digitais ou sites.

1.1 Tecnologias atuais de comunicacio

Neste item, definimos parte da terminologia a respeito da linguagem usada em

ambiente virtual, tema relacionado ao nosso objeto de estudo: as atividades de navegacdo



on-line, como recurso incorporado em procedimentos metodologicos para o ensino de
espanhol como lingua estrangeira.

Existem conceitos que podem ser desconhecidos por nds, os profissionais do ensino e
aprendizagem de linguas de geragcdes passadas ou mesmo para aqueles que ainda ndo
incorporaram tecnologia por exclusdo social. Essa nossa ignorancia pode gerar confusdes se
nos encontramos em fase de apropriacdo enquanto usuarios. Portanto, se o objeto de nosso
estudo, em parte, concentra-se na analise de “qualidades técnicas” para fontes digitais ou sifes
e as implicacdes metodoldgicas correspondentes a ela, isso nos remete a conceitos da area de
tecnologia computacional, o que justifica a inclusdo deste item no corpo tedrico do nosso

trabalho.

1.1.1 Tecnologia, ciberespaco e conceitos atuais

Em primeiro lugar, ¢ necessario entender o que seja infernet, porém, precisamos
esclarecer a escolha pela grafia dessa palavra em letras minusculas. De acordo com Rodrigues
(2000), antigamente usava-se escrever infernet com a letra inicial maiuscula, entretanto,
atualmente as pessoas ja se familiarizaram com o meio e deixaram de classifid-la como uma
“entidade” de amplas dimensdes que eram pouco compreendidas, sobretudo em seus
primoérdios.

A palavra internet, originaria de expressdo em Inglés International Net (rede
internacional), diz respeito a rede de telecomunicagdes. Calvo (2001) explica que a rede
nasceu em 1969, nos Estados Unidos, e, na atualidade, favorece a conexdo entre milhdes de
pessoas, oOrgdos publicos, empresas de todo o mundo e tem influenciado a chamada
“Sociedade da Informag@o”. Gennari (2001), para facilitar a compreensdo sobre o que seja

internet, afirma que ela pode ser comparada com as ligacdes telefonicas completadas, pois,
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para que se concretizem, sdo necessarios dois aparelhos conectados. Neste caso, a
comunicacdo na internet usa computadores para completar sua conexdo que pode ser
estabelecida via cabo, satélite, ou, mesmo, linha telefonica.

Hoje, a maioria das comunicagdes ¢ feita por meio da “banda larga”, expressdo técnica
traduzida do inglés bandwidth, que, de acordo com Calvo (2003), refere-se a diferenca em
hertz (Hz) entre a freqliéncia mais alta e a mais baixa de um canal de transmissdo. Além disso,
o autor explica que esta mesma expressdo ¢ utilizada para definir a quantidade de dados que
podem ser enviados em um lapso de tempo determinado através de um dado circuito de
comunicacdo, por exemplo, 33.6 Kbps (milhares de bits por segundo). A internet
disponibiliza bibliotecas, jornais, prestadoras de servigo, enciclopédias, e vantagens que
permitem a comunicacdo e discussdes assincronas e sincronicas, ou seja, possibilidades que
favorecem o uso de habilidades para a comunicag@o em qualquer lingua.

Conforme Gennari (2001, p. 392), internet ¢ um conceito que inclui usuarios,
computadores, software, hardware, etc., que utilizam, entre outros, o protocolo. http
(Hypertext Transport Protocol), sigla que, de acordo com a autora, tem sido usada como
sinonimo de internet, o que pode ser um exemplo de comodidade. A internet contempla o
protocolo http que, por sua vez, indica as conexdes entre um computador com o seu
provedor, comunicag¢do que ocorre via modem”. Neste instante, o computador que solicita a
conexdo ¢ identificado na rede, bem como as informagdes sobre o seu tipo de conexdo que
pode ser via linha telefonica, cabo, wireless3, ou outra. J4 o acronimo www, este representa a
World Wide Web que, para Gennari (2001, p. 392), pode ser traduzido metaforicamente como

“uma teia do tamanho do mundo”.

* Placa que converte sinais analdgicos em digitais e vice-versa, quando dois computadores se comunicam por
meio de uma linha telefonica (GENNARI, 2001, p. 252).

? Qualquer tipo de comunicagdo sem fio, seja por telefone, radio, microondas ou infravermelho (GENNARI,
2001, p. 391).
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A partir dessa base conceitual introdutdria, compreendemos o porqué do uso da
expressdo on-line ou “em linha” para indicar que o usudrio esta conectado a internet ou a
rede. Essa rede mundial de computadores se organiza em uma rede articulada por paises,
estados, metropoles até chegar ao provedor de acesso que corresponde a uma central
telefonica. Isso posto, explicaremos o uso da palavra “pagina” e a diferenca entre: site,
website e homepage.

De acordo com Calvo (2001), uma pagina € um arquivo que contém um pequeno texto
ou varios textos que serdo consultados na infernet. A “péagina principal” ¢ considerada a
homepage de um site (sitio, lugar) que, por sua vez, indica o espago ou area reservada em um
servidor que o hospeda. O usudrio iniciante pouco a pouco descobrira que cada site tem um
endereco especifico para que seja encontrado com facilidade.

A palavra web (do Inglés, teia), segundo Gennari (2001, p. 386), é uma palavra “que
originariamente indicava os sites, arquivos e documentos da infernet que utilizavam o sistema
de hipertexto, mas que hoje se tornou sindnimo de internet”. Utilizaremos internet com um
sentido genérico em nosso texto € como sindnimo recorreremos as palavras: rede, ambiente
web ou apenas web. J4 o uso da expressdo “fonte digital”, procuramos apresentd-la por
encontra-la nos estudos de Tomaél et al. (2004) como sindnimo de site, que pode ser definido
como o equivalente a uma cole¢@o de paginas web disponibilizadas em um Unico sife ou lugar
ou endereco na internet. Para Calvo (2001), também ¢ possivel encontrar a palavra internet
substituida pelos sindnimos: website, site web, servidor web.

Marcuschi (2005, p. 26) define o “ambiente web” como um dos novos ambientes e
meios gerados pelas novas tecnologias comunicacionais. Esse autor classifica a homepage
como: “um novo género que, apesar das semelhancas pelo ‘modo de leitura’ com uma

primeira pagina de um jornal, diferencia-se da mesma pelo ‘modo de navegacdo’ o que a
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caracteriza como o unico género proprio da internet e que, por isso, é considerado um novo
tema para investigagdes”.

Askehave e Nielsen (2003, p. 17) também tratam a homepage como um novo género
do “ambiente web”. Eles justificam sua posi¢cdo pela presenga de propdsitos comunicativos
que se realizam pela estrutura em fases (movimento por links) que se concretizam por
estratégias retoricas (verbal ou visual), que embasam um modelo de género bidimensional,
tendo em vista o modo de leitura e 0 modo de navegacao.

Retomando a expressdo de Tomaél et al. (2004): “fonte digital”, o substantivo “fonte”
como sindonimo de site parece seguir o uso em Inglés da palavra source, também usada por
Gibaldi (2003), que trata de critérios que orientam a busca seletiva de informagdes
referendadas, disponibilizadas na internet, ¢ que podem servir para pesquisas escolares e
cientificas. Quanto ao adjetivo “digital” que aconpanha “fonte”, “diz respeito a forma com
que a informagdo € agrupada” e por ser uma palavra que “migrou totalmente para o universo
dos celulares” (RODRIGUES, 2000, p. 86-87), parace-nos um emprego desatualizado. O seu
uso por Tomaél et al. (2004) pode ter sido incluido para diferenciar o texto on-/ine ou em bits
de um texto impresso, ou em atomos (NEGROPONTE, 1995%), considerando que bits &
acronimo de Binary digits, digito binario, que se refere a menor unidade de informacio
tratada pelo computador (GENNARI, 2001, p. 46).

Rodrigues discordaria da nossa apropriacdo e diria que o uso da palavra digital se
encaixa melhor em contextos mais genéricos e superficiais e on-/ine quando houver um
contexto especifico que se refira a tudo aquilo que esteja disponivel através de uma rede.
Acreditamos que qualquer forma de disponibilizagdo de um texto que seja virtual ou em meio

impresso, apresenta-se em atomos, mas respeitamos o conceito de Negroponte, além disso, ele

4 "Being Digital", 1995. ISBN 0679439196*[http://archives.obs-us.com/obs/english/books/nn/bdintro.htm
"Being Digital"], eBook by Cyberdock, 2005.
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se repete em outros autores como Leffa (1999), por isso incluimos essas explicagdes e
diferentes conceitos que podem ser encontrados pelo leitor.

As palavras usuario, navegador ou netsurfing, zapeador, também causam confusio
para as pessoas que ndo tém acesso freqiiente ao mundo virtual e necessitam usa-las no meio
computacional. Quando nos referimos a qualquer pessoa que utilize os diversos recursos
disponiveis na internet, sejam: e-mails’, chats®, blogs7 , buscadoresg, entre outras ferramentas,
¢ apropriada a palavra usuario. Por sua vez, o navegador ou netsurfing refere-se ao usuario
que abre varias paginas e passa por uma e por outra.

Todos esses conceitos aproximam-se mantendo poucos tracos semanticos que os
diferenciam, é o caso de zapeador, verbo que mais faz sentido para a nossa investigacio
relacionada com educac¢do. Esta acdo de zapear refere-se aos “usudrios seletivos, que buscam
fontes confiaveis, assinadas por instituicdes conceituadas e paginas pessoais que apresentem
propostas sérias” (BLATTMANN; FRAGOSO, 2003, p. 19). Além disso, trata-se de uma
acdo relacionada “ao movimento de ziguezague com o mouse para descobrir, conhecer,
revelar, disseminar, interagir, aprender”. A atitude de zapear corresponde a maneira criteriosa
e seletiva para se buscar uma informacdo confidvel e “tem sua origem no verbo alemao
Zapfen que em sua esséncia, representa: achar, retirar e transportar determinadas coisas
significativas”, conforme explicam Blattmann e Fragoso (2003, p. 18).

Passamos ao “ciberespago”, palavra que foi cunhada por William Gibson em 1984, em
seu romance Neuromancer conforme defini¢do encontrada na enciclopédia Wikipedia. Na
atualidade, tem sido usada com maior abrangéncia para descrever recursos de informagdes

disponiveis na internet. Segundo Ferreira (2001), o prefixo ciber- vem do inglés cyber-, de

> Acronimo de: Electronic Mail, refere-se tanto ao enderego eletronico, quanto 2 mensagem enviada por meio
dessa ferramenta de comunicagdo em rede (GENNARI, 2001, p. 121-122).

® Canais de comunicagio via internet que possibilitam troca de informagdes e assuntos diversos por pessoas de
todo o mundo (GENNARI, 2001, p. 43).

" Diérios pessoais eletronicos compartilhados por usuarios da internet (MARCUSCHI, 2005).

¥ Canal de pesquisa que aponta sifes relacionados as palavras-chave pesquisadas.
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cybernetics e ¢ um elemento de composi¢do que significa “realidade virtual”, como em
ciberespaco. Ja Houaiss (2001) acrescenta que o prefixo inglés cyber tem origem no Grego
kubernétés, que significa “piloto, dirigente”; ocorre em empréstimos do Inglés, além dos
neologismos formados no Portugués como cibercafé, ciberespacial, ciberespacgo, cibernauta,
ciberpirata, entre outros.

Sob o ponto de vista de Nelson (1999), o prefixo ciber- tem sido apropriado de
maneira inconsciente pelo senso comum, porque pouco se sabe sobre a origem dessa palavra.
O autor exemplifica o exagero de sua apropriagdo com os cibercafés e cita a propria criagdo
de um neologismo empregado para expressar a aparente “crueldade” correspondente ao
excesso de informacdo disponivel para os usudrios de computador. Para o autor, cibercrude
trata-se uma armadilha impiedosa para convencer as pessoas que a incorporacio de tecnologia
da informag¢@o em suas vidas é um paradigma inevitavel. Em nossa opinido a incorporagdo de
tecnologia, de fato, é uma realidade inegdvel, entretanto, apesar de seu carater “cruel”, ainda
existem muitas pessoas excluidas que ndo se apropriaram dela. Portanto, para que essas
pessoas, incluindo aos professores, sobrevivam em um mercado de trabalho que a exige, nao
ha nenhum sinal que nos indique outra possibilidade, a ndo ser aceitd-la de maneira reflexiva
e evitando-se os modismos em nossa pratica de sala de aula.

Retomando as defini¢cdes anteriores a respeito do prefixo ciber-, ndo poderiamos
deixar de citar Norbert Wiener que, em seu livro Cybernetics or Control and Communication
in the Animal and the Machine, publicado pelo MIT Press, em 1948, cunhou a palavra
cibernética. Cibernética, no sentido empregado pelo autor, refere-se ao estudo da
comunicacdo que permita o seu controle por meio de avaliagdes e reavaliacdes constantes,
tanto para seres vivos como para maquinas ou na combinacdo entre ambas as partes que,

nesse caso, pode ser entendida como a relagdo entre homem e computadores.
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A palavra cibernética também pode ser conceituada como na visdo filoséfica de Louis
Couffignal, um dos pioneiros da cibernética nos anos trinta, que a considerava como a “arte
de assegurar a eficiéncia da a¢do”. Ja para Nelson (1999), a cibernética ¢ entendida como o
modo de se controlar /inks, a forma como as coisas sdo conectadas para que sejam
controladas.

Depois de conhecermos a origem da apropriacdo do prefixo ciber-, chegamos ao
conceito de Gennari (2001, p. 70) a respeito de ciberespago; um espago cibernético, ou um
conjunto de pessoas, programas, homepages, sites, computadores que compdem a internet.
Para a autora, “cibernética ¢ a ciéncia que estuda o mecanismo do sistema nervoso dos
organismos vivos, para aplicd-lo na criagdo de maquinas e dispositivos eletronicos”. Esse
conceito leva-nos a uma curiosidade a respeito de alguns postulados de Kurzweil (1999) sobre
a era das maquinas espirituais, em que o autor explica a dire¢do seguida pelos estudos dos
cientistas sobre a cogni¢cdo humana, com o propdsito de supera-la, por meio da inteligéncia
artificial das maquinas. Ja Nicolescu (apud CUNHA, 2003, p. 3) relaciona o inicio da
aventura humana com a propria descoberta do mundo quantico, a navegacgdo cibernética e a
transposi¢cdo dos limites do corpo e do cérebro, criando o que o autor nomeia como “Espaco
de Tempo Cibernético — ETC”.

Lévy (1999, p. 133) conceitua o ciberespago como uma ferramenta que organiza
comunidades; como um instrumento que permite aos coletivos inteligentes a articulacdo entre
si, tais como os grupos de empresas, escolas, regides geograficas, associagdes internacionais.
Esse conceito pode ser entendido como uma observagdo que supera questoes técnicas. O autor
nota uma fungdo para o ciberespago, que seria o agrupamento de setores ou areas, tanto de
trabalho como de conhecimento, com afinidades comuns.

Para Lemos, Cardoso e Paléacios (2005, p. 14), o ciberespago pode ser comparado com

o advento da escrita que um dia foi instrumento utilizado por minorias que detinham o poder
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econdmico. Os autores conceituam a palavra ciberespaco como “um conjunto de textos vivos
interligados, possibilitando uma comunicacdo ampla, de forma ativa (interativa) com
informagdes digitais e com pessoas, estimulando processos de simulagdo, uma nio linearidade
em tempo real”. Esses autores encontram-se na linha de pesquisa em Lingiiistica Aplicada e
tratam o ciberespaco, tanto em seus trabalhos como em suas pesquisas, com foco nos aspectos
socio-interacionistas da linguagem e o consideram como um ambiente hegemdnico e

dominante, apesar da falta de eqiiidade para a sua apropriagao.

1.1.2. Inclusio digital e educacio

Diante do crescimento incontroldvel do material disponivel na rede de computadores,
percebemos a necessidade de avaliarmos as “qualidade técnicas” de sifes e a pertinéncia
pedagogica relacionada ao contexto em que aqueles sdo sugeridos por autores de livros
didaticos de E.L.E.. Para tal, recorremo-nos as pesquisas, nas areas de Educacdo, Ensino e
Aprendizagem de Linguas Estrangeiras, que possam contribuir com a formacgdo de

professores, conforme Mercado (1999, p. 88):

Um professor consciente ¢ critico é capaz de compreender a influéncia da tecnologia
no mundo moderno ¢ ¢ capaz de coloca-la a servigo da educagdo e da formagdo de
seus alunos, articulando as diversas dimensdes de sua pratica docente, no papel de um
agente de mudanga.

Para que se compreenda a situagdo atual de inclusdo digital no mundo, tomamos as
informagdes de Siqueira’ (2003), que cita o trabalho de Minges (apud SIQUEIRA, 2003), que
elaborou uma medida para classificar o nivel de acesso digital de um pais. Essa “medida”,

denominada DAI- Digital Access Index, é o resultado de um trabalho encomendado e

? Colunista que escreve sobre questdes de tecnologia da informagdo e comunicagdo para a coluna de economia
do Jornal Estado de S&o Paulo.
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financiado pela ITU - International Telecommunications Union. Trata-se de um indice que
apresenta um diagnodstico da realidade mundial no campo de inclusdo digital, com dados

obtidos a partir de critérios aceitos pela comunidade cientifica internacional que indica:

a possibilidade de acesso dos cidaddos de cada pais as tecnologias de
infocomunicacdo, conhecidas internacionalmente pela sigla ICT, de Information and
Communication Technologies, que incluem, entre outras, as tecnologias de
telecomunicagdes, computadores e servigos de Internet (SIQUEIRA, 2003, p. 2).

De acordo com os antigos critérios da ITU, o Brasil se classificaria em 65° lugar no
acesso a tecnologia digital; no entanto, com essa nova medida, o DAI, ¢ atribuido ao pais o
indice 0,50 — que o coloca em 28° lugar, empatado com a Russia, com o México e com a
Ilha de Mauricio de Nassau. Segundo o DAI, o Brasil situa-se no segundo grupo, em que os

paises evidenciam alto nivel de inclusdo digital, considerando as seguintes variaveis:

1) disponibilidade de infra-estrutura, como, por exemplo, a existéncia de telefones
fixos, celulares e computadores; 2) poder aquisitivo do usuario, em especial diante dos
custos do acesso aos servicos; 3) nivel educacional; 4) qualidade dos servicos de
infocomunicagfo; e 5) uso da Internet (SIQUEIRA, 2003, p. 3).

Entre essas varidveis, a que mais corroborard com as nossas reflexdes ¢ a interferéncia
do poder aquisitivo e da educag@o do povo na inclusdo digital, pois trata-se de um dado que
aponta para a necessidade de se investir em politicas para promover a educagdo e suprir as
lacunas que provocam a desigualdade social e conseqiiente reprodugdo de estados de pobreza.
Assim também, pensamos nos investimentos em pesquisas que possibilitem uma incorporagio
tecnologica que ndo seja apenas uma questdo de modismo, ou reprodutocdo de praticas
tradicionais. Acreditamos que a vontade politica deveria estar a servico da utilizagdo de
recursos que colaborem com a melhoria da qualidade de vida, com o ensino e a aprendizagem,
entre outros fatores, tendo em vista uma incorporagdo tecnoldgica que seja relevante e

significativa nas multiplas possibilidades de relacdes humanas.

40



Siqueira (2005a), nos ultimos anos, entrevistou 350 cientistas, escritores,
pesquisadores e futurdlogos, que se dedicam a elaborar previsdes cientificas sobre as novas
tecnologias para a humanidade no cendrio cronoldgico referente ao ano de 2015. O autor
relata, como ponto comum entre seus entrevistados, a continua influéncia da tecnologia a
mudar casas, escolas, trabalho, enfim, a sociedade, com a possivel inclusdo de multiddes tanto
no Brasil como no mundo. Entretanto, ndo deixa de observar o risco da exclusdo de milhdes
de pessoas e destaca algumas consideragdes otimistas para um mundo mais globalizado e
interligado pelas comunicagdes e pela informacao.

Na area de educagdo, Valente (2002, p. 1-13) relata discussdes e propostas a respeito
da utilizacdo e incorporagdo de computadores na educagdo e traca uma linha historica desse
processo que teve seu inicio nos EUA em meados da década de 50 e, no Brasil, na década de
70. O autor cita a Universidade Federal de Sao Carlos como pioneira na realizacdo de
experiéncias que inserem o computador no processo de ensino e aprendizagem.

Dentre as pesquisas contemporaneas, destacam-se trabalhos recentes sobre: educagdo a
distancia mediada por computador (MORAES, 2002); formag¢do de educadores para o uso de
Informatica na Escola (VALENTE, 2003); géneros textuais emergentes no contexto da
tecnologia digital (XAVIER; MARCUSCHI, 2005); intera¢do e aprendizagem em ambiente
virtual (MENEZES, 2001); novas formas de usar a linguagem por meio de interagdo na
Internet (ARAUJO; BIASI-RODRIGUES, 2005); Comunicacdo Mediada por Computador
(CMCQ): e-mails, bate-papo virtual, videoconferéncia interativa, lista de discussdo, endereco
eletronico para homepage, weblogs, blogs ou diarios virtuais (MARCUSCHI, 2005, p. 28-29).
A nossa participacdo, nesse contexto de pesquisas, trata a questdo de incorporacdo de
tecnologia do ambiente web em material didatico para o ensino de E.L.E. e possiveis

implicagdes caso nio haja reflexdo sobre a mesma.
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1.1.3 Hipertexto e paginas da internet

A palavra hipertexto teve a sua origem em um conceito elaborado por Nelson'’, que o
apresentou no projeto Shanadu, em 1963, e publicou-o em 1965. Esse autor também ¢
considerado um pioneiro na tecnologia de informacdo e cunhou outros termos técnicos tais
como hipermidia, virtualidade, entre outros. Nelson sempre teve como o seu principal
objetivo tornar o computador acessivel a qualquer pessoa e ¢ tratado por alguns de seus pares
como um cientista polémico.

Nelson (2005) considera em seu texto o seu proprio esforco para derrubar alguns
mitos, entre os quais estd o da tecnologia da informag@o. Ele ndo considera como tecnologia o
hipetexto e, sim, literatura em novo formato. O autor refere-se a informa¢do como um mito
que tem sido tratado como mercadoria € ndo vé€ como negar a existéncia de uma informacao
que ¢ disponibilizada em arquivos e documentos que os recursos tecnoldgicos possibilitam.

Para a nossa investigacdo, os hipertextos sdo encontrados em paginas da internet.
Sendo que, a origem ou autoria desses textos “ndo lineares” sera mais bem compreendida
quando encontramos a sua homepage, porque esta nos informara dados relevantes a respeito
dos objetivos que perpassam a escolha desta ou daquela abordagem tematica, entre outros
detalhes de que em seu momento trataremos.

Nielsen (2000a) explica o conceito de homepage utilizando uma metafora que a
compara a uma nau capitania do sife que, como tal, deve ter um design diferente das paginas
restantes e responder a questao sobre o seu propoésito. Além dos objetivos, qualquer homepage
deve oferecer trés recursos: “um diretério com as principais areas de conteudo do site

(navegacdo), um resumo das noticias ou promogdes mais importantes e um recurso de busca”

1 In: Wikipedia enciclopédia on-line. Disponivel em: <http://en.wikipedia.org/wiki/>.
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(NIELSEN, 2000a, p. 168). Esses sdo dados que situa o professor quando ele queira
compreender as caracteristicas técnicas que identificam a homepage de um site.

Koch (2005) explica que um género ndo ¢ apenas a sua forma, a professora ressalta a
importdncia de se observarem os propositos comunicativos envolvidos no processo de
comunicagdo virtual. Marcuschi (2005) acrescenta que as teorias sdo mortais e existem para
serem superadas. O autor destaca o valor da multiplicidade de facetas em um olhar plural,
tendo em vista que a internet trabalha com a escrita hipertextual. Além disso, ele sugere que
as pesquisas para esse meio sejam voltadas para a observagdo dos objetivos de comunicagido e
para as formas de relacionamento, mas, sobretudo sugere que se investigue o modo de
navegagio do género homepage '

Em nossa proposta de pesquisa, trabalhamos com categorias diferentes de observagao
para esse “novo género” homepage, com foco na investigacdo de critérios de qualidades
técnicas para andlise de sifes, por considerarmos necessaria essa investigacdo, no caso de
incorporagdo de atividades de navegagdo on-line sugeridas em livros didaticos de E.L.E. para
brasileiros.

A “‘usabilidade” (neologismo comum na linguagem de informatica) ou navegabilidade
da homepage de um site ndo serd o objeto do nosso estudo, porque, para tal, precisar-se-ia de
uma equipe de 5 participantes para avaliar cada fonte digital selecionada, conforme Nielsen
(2000b). Assim, nesta parte do trabalho, foram tracadas as linhas gerais acerca da
nomenclatura relacionada as fontes digitais ou sites e conceitos referentes a incorporagdo de

tecnologias atuais de comunicagdo na educacdo. A seguir, pontuamos algumas questdes

lingiiisticas e pedagogicas que se relacionam com o nosso tema.

"(informagdo verbal) Trecho de minicurso ministrado por Luiz Anténio Marcuschi e Ingedore Koch sobre
Hipertexto e Lingiiistica, no I Encontro Nacional de Hipertexto: desafios lingiiisticos, literarios e pedagogicos,
Universidade Federal de Pernambuco-UFPE, em Recife-PE, outubro, 2005.
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1.2 A Lingiiistica e a comunicacio via web

Neste ponto do nosso trabalho, torna-se necessario discutir as conexdes entre o tema
de nossa pesquisa e os estudos realizados em Lingiiistica e Lingiiistica Aplicada. A relag¢do
entre aspectos lingiiisticos e informatica ja encontra respaldo nos questionamentos de
Travaglia (2003, p. 22). O autor ressalta que “os meios de comunicacgio da atualidade, como
gravadores, camaras, toca-fitas, toca discos, videocassetes, DVDs, telefone, fax,
computadores, entre outros, permitem a comunicagdo de uma forma que rompe a barreira do
tempo, espago e distdncia, em situagdes que anteriormente ndo se realizavam”
(TRAVAGLIA, 2003, p. 23). Além disso, ele explica que “esse novo meio de comunicagao

ndo cria novos sistemas semidticos ou cddigos” (TRAVAGLIA, 2003, p. 23) e acrescenta:

toda esta inovacdo tecnoldgica e todos esses meios de comunicagdo sdo na verdade,
veiculos e ndo sistemas semidticos capazes de “conter”/ “carregar”/ “instruir”
significados/sentidos e possibilitar a troca de mensagens entre pessoas, estabelecendo
a comunicacio.

O autor tece consideragdes sobre a relacdo entre mensagens veiculadas por meio de

imagens como subsidio que facilita a comunicagdo, ao afirmar que:

A maior facilidade de veicular imagens, por exemplo, torna mais facil a veiculagdo de
mensagens que sfo mais bem transmitidas por imagens do que por palavras, [...]
permanecem as mensagens que sO podem ser veiculadas pela lingua e
subsidiariamente a sociedade acaba buscando a explica¢do das mensagens veiculadas
por outros codigos (imagens, pintura, gestos, expressdes fisiondmicas, musica,
escultura, arquitetura, teatro, danga, vestudrio, codigo de transito etc.) através da
lingua (TRAVAGLIA, 2003, p. 23).

Travaglia apresenta uma das formas de se conceber a linguagem, que também se

adapta a esse momento de insercdo do homem em ambientes computacionais:
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[...] o que o individuo faz ao usar a lingua néo é tdo somente traduzir e exteriorizar um
pensamento, ou transmitir informagdes a outrem, mas sim realizar agdes, agir, atuar
sobre o interlocutor (ouvinte/leitor). A linguagem ¢, pois, um lugar de interacdo
humana, de interagdo comunicativa pela producdo de efeitos de sentido entre
interlocutores, em uma dada situa¢do de comunicagdo e em um contexto sécio-
historico e ideoldgico [...] (TRAVAGLIA, 1997, p. 23).

Essa concepcdo de linguagem supracitada nos retratada como um resultado da
interagdo social se diferencia da concepgdo que ndo considera os interlocutores e sim o codigo
virtual. Além disso, a linguagem por esse angulo pode ser vista como um instrumento
meramente de comunicagdo e da concepgdo que a considera como expressido do pensamento,
para tornar-se o estatuto da troca de relagdes, de acordo com Travaglia (1997).

Assim posto, a lingua ¢ um elemento de interacdo entre o individuo e seu grupo social.
Embora seja um codigo comum para todos os membros de um grupo social, os individuos nao
tém acesso a ela de igual forma. No que diz respeito a linguagem via web, essas relagdes
sociais tornam-se mais evidentes. Na infernet, cada individuo usa a lingua como deseja, com
girias, abreviagdes, desenhos (emoticons, por exemplo), animagdes. E como se fosse uma
outra lingua, desvinculada da norma culta e desvinculada, inclusive, da prépria lingua materna
do usuario, o que refor¢a a necessidade de refletir sobre qualquer porposta pedagogica que
envolva a inclusdo de novas tecnologias de comunicag¢do para que se busque a realizacdo de
um trabalho conseqiiente.

No “ambiente web”, um menino brasileiro no interior de Minas Gerais pode acessar
uma pagina no Japdo, no Canada, na Franga, na Australia ou na Africa e, com o uso de poucos
conhecimentos de Inglés ou meramente encontrando os sentidos para os icones a partir do
contexto em que aparecem, navegar pela pagina e compreender muitas coisas. Além disso, os
buscadores tém sua ferramenta de tradug¢do que, ndo obstante problemdatica e mal realizada,

permite a leitura, mesmo que seja parcial, da maioria dos textos. Por outro lado, algumas
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paginas sdo organizadas em diferentes idiomas, com possibilidades de acesso de acordo com a
conveniéncia do usuario.

Nao se pode deixar de refletir a respeito de questdes filosdficas e éticas envolvidas
nesse novo tipo de comunicagdo. Embora a infernet propicie uma idéia de que o homem esteja
conectado com o mundo todo a distdncia de um “clique”, essa idéia ¢ falsa, porque a
interacdo, na verdade, ndo ¢ garantida. Os chats, por exemplo, dispdem de um recurso que
permite a exclusdo de um participante da mesma sala de bate-papo. Quando algum dos
participantes ndo se interessa pela opinido de outro, nesse caso, o excluido ndo se favorecera
da interag@o pressuposta para esse ambiente.

Cada vez mais, o homem, na atualidade, pensa que estd conectado, mas nada lhe
garante que as suas idéias sejam aceitas ou rejeitadas pelo interlocutor. Se, para Bakhtin
(2000, p. 286), o significado se constrdi ao longo da interag@o, qual seria o significado dessa
linguagem em que o interlocutor pode ou ndo existir? Embora seja um modismo o namoro on-
line, nem mesmo as fotos trocadas sdo confidveis, uma vez que os relatos sobre mentiras
nesse campo sejam freqiientes. Da mesma forma, ha que se ter cuidado com os textos que
sugerimos para os nossos estudantes, por essa razdo devemos focar a nossa ateng@o para os
critérios de qualidade de sites sugeridos em atividades de navegacdo sugeridas em material
didatico de E.L.E..

Marcuschi (2005, p. 31) defende a idéia de que textos na infernet constituem
“interagdes entre individuos reais, embora suas relagdes sejam no geral virtuais”. Contudo, em
nossa pesquisa, consideramos que, apesar do contexto de interagdes virtuais elaboradas por
pessoas reais, nessa conexao existem seres humanos que representam papéis que podem nao
corresponder a verdade, uma duvida extensiva para a qualidade de fontes digitais e textos
nelas disponibilizados “por” e “para” comunidades virtuais. Assim, como as relacdes na

internet podem ser falseadas, bem como as informagdes obtidas em fontes digitais ou sifes
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sem fins pedagdgicos, tudo aquilo que ¢ sugerido em ambiente educacional deve passar por
critérios de julgamento quanto a veracidade, adequacdo e propriedade dos contetidos

divulgados.

1.2.1 Leitura no ambiente web

Na leitura do texto via internet ndo se tem nenhuma nocdo a respeito do que o
navegador lera em primeiro lugar, nem mesmo se lera o texto ou se apenas “passara os olhos”
pela pagina, “pingando” aquilo que lhe for mais interessante. Além do mais, no meio digital, o
leitor conta com as possibilidades do hipertexto, o recurso de hiperlinks que apontam para
outros textos de paginas do mesmo sife ou para outras paginas disponibilizadas na rede,
enfim, muda a forma de leitura e das escolhas. Esta ¢ uma condic¢io peculiar ao meio, mas que
depende do tempo que o usudrio dispde para a realiza¢do de pesquisas e da velocidade de sua
conexao.

Quanto ao desempenho da leitura dos estudantes, até meados da década de 80,
acreditava-se que as regras gramaticais ¢ que fossem responsaveis pelo desempenho de leitura
do aluno. No entanto, estudos da psicolingiiistica evidenciaram o papel dos processos mentais

que atuam na compreensio de textos. Segundo Azambuja (1996, p. 15),

o bom leitor ndo 1€ linearmente. Sua leitura constrdi os sentidos, apds as inferéncias
realizadas ao longo do texto e ndo por meio do reconhecimento das linhas e palavras;
no entanto, apods ter testado hipoteses, através de levantamento de indices para
compreender melhor o texto e interpreta-lo, confronta as inferéncias semanticas com
partes do texto para atingir o significado global.

No caso do texto de internet, esses processos sdo fundamentais porque as experiéncias
anteriores do individuo (conhecimento de mundo), ndo apenas relacionadas ao assunto, mas,

sobretudo, vinculadas ao uso das ferramentas virtuais, serdo fundamentais na compreensao
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daquilo que ele percebe na pagina. Nao ¢ uma leitura tradicional, mas o que se poderia
chamar de “leitura interativa”, resultante do ato de lidar com a maquina e com a realidade
virtual.

Neste ponto, tentaremos explicar algumas escolhas para a nossa investigagdo,
principalmente porque o nosso interesse relaciona-se com o nivel de proficiéncia esperado
para os estudantes em cada volume das Colecdes que elencamos para o nosso estudo.
Entendemos que a habilidade de leitura esteja implicita nas atividades de navegacdo on-line
que analisamos, pois, sem a mesma, o estudante ndo conseguird realizar as atividades

sugeridas. Portanto, vale a citagdo do que postula Wallace (1996, p. 3) no seguinte aspecto:

O recurso mais importante que qualquer leitor em potencial possui, se ele 1€ em
primeira ou em qualquer outra lingua, € estar ciente da maneira com a qual nos
usamos a linguagem. Porque a leitura estd acima de tudo no que sabemos sobre a
lingua. Ha duas coisas que todos devemos conhecer sobre linguagem: primeiro, que
nds a usamos para um proposito; segundo, que ela somente faz sentido em contexto,
que é como parte de um longo texto ou em uma situagio.'”

A esse respeito, Figueiredo (2003, p. 11) acrescenta outras reflexdes que sdo
relevantes em nossa pesquisa, sobretudo quando aponta diferencas de concepgdes entre
“conscientiza¢do da linguagem e conscientizagdo critica da linguagem” (italico original da
autora), dois movimentos relacionados a area de leitura os quais se diferenciam em termos dos
objetivos, motivagdes, escolarizagdo, linguagem e aprendizagem de uma das duas posigdes
(CLARK et al., apud FIGEIREDO, 2003, p. 11).

Para a interpretagdo de nossos dados, polarizamo-nos com os apontamentos de
Figueiredo (2003, p. 11-12) referentes a concepgdo de aprendizagem critica de linguas em

que:

2 Do original: The most important resource that any potential reader possesses, whether reading in first or any
other language, is an awareness of the way in which we use language. For reading is above all to do with
language. There are two things which we all know about language: first that we use it for a purpose, second
that it only makes sense in context, that is as part of a larger text or in a situation. (Tradugdo da pesquisa-
dora).
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[...] a aprendizagem, o conhecimento, devem estar integrados a pratica para que
sirvam de base para a emancipag@o do aprendiz, devendo a conscientizagdo critica da
linguagem ser, a longo prazo, parte do programa de todos os professores de linguas.

Em nossa pesquisa, nés nos propusemos pensar sobre os tipos de atividades on-line
que sdo sugeridas em material didatico de E.L.E. para entender as implicagcdes de uma
incorporagdo de novas tecnologias para que se possamos evitar o simples modismo.
Destacamos como ponto de partida a nossa preocupacdo com as propostas que chegam as
nossas maos, que podem nos levar a repetirmos praticas antigas de leitura, as quais envolvem
uma resposta previsivel para determinadas perguntas e que ndo ensinam os estudantes a ler
criticamente. E preciso destacar que o propésito de levar o estudante a uma leitura critica nio
aparece no ato de <copiar> e <colar> de maneira mecanica, como ¢ solicitado em algumas

atividades de navegacgao on-line.

1.2.2 Um novo género homepage

Bakhtin (2000) teorizou a respeito dos géneros textuais, apresentando uma nog¢ao
basica para a Gramatica de Texto e para a Analise da Conversacdo, que tem importancia para
a nossa pesquisa. Classicamente, os géneros textuais eram classificados em narragdo,
descri¢do e dissertagdo ou argumentacdo. “Eram os tipos de textos exigidos nas aulas de
redacdo, que ndo levavam em conta outras possibilidades de uso da linguagem nos mais
variados contextos sdcio-comunicativos”, conforme explica Biasi-Rodrigues (2003, p. 22) que

acrescenta:

As teorias mais recentes sobre géneros textuais estdo mostrando que essa classificagio
ndo da conta das diferentes praticas sociais da fala e da escrita, pois privilegiam
somente as modalidades ou formas de organizar as informa¢des nos mais variados
géneros, ¢ tais formas podem ocorrer, ndo raramente, combinadas, ou seja, elas ndo
sdo sempre predominantes e exclusivas num texto, nem so facilmente identificadas e
delimitadas.
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A autora afirma que o género ¢ o tipo de texto usado pela pessoa para narrar, descrever

ou dissertar,

[...] essas modalidades discursivas ndo tém a autonomia que se pensava ao ensina-las
na escola e, principalmente, ndo sdo reconhecidas pelos usuarios da lingua como
objetos de interagdo. [...] a estrutura dos textos das cartas que pode ser de natureza
narrativa, descritiva ou argumentativa, e pode ser de natureza mista, dependendo dos
propositos do emissor (BIASI-RODRIGUES, 2003, p. 2).

Os géneros também foram definidos por Bakhtin como “tipos relativamente estaveis
de enunciados”. Na defini¢do baktiniana apdiam-se os estudos mais recentes sobre géneros
textuais, “a variedade virtual da atividade humana ¢ inesgotavel” (BAKHTIN, 2000, p. 280),
pois as possibilidades de que sejam ampliados e diversificados estes géneros do discurso ¢
devido a complexidade das relagdes humanas. Para Bakhtin, os diversos géneros constituidos
na sociedade estruturam-se em torno de trés aspectos caracterizadores dos géneros em geral: a
selecdo de temas ou contetidos; a escolha dos recursos lingiiisticos ou estilo; e as formas de
organizagdo textual ou constru¢do composicional. E acrescenta que alguns géneros sdo
produzidos em situagdes formais, com base em parametros rigorosos de produc¢do e outros sao
informais e permitem a criatividade, como acontece com os textos literarios, o publicitario, o
bilhete, a anedota, o caso, entre outros.

Paiva (2004, apud PAIVA, 2005) define géneros como “sistemas discursivos
complexos, socialmente construidos pela linguagem, com padrdes de organizacdo facilmente
identificaveis, dentro de um continuum de oralidade e escrita, e configurados pelo contexto
socio-historico que engendra as atividades comunicativas”.

Para a maioria dos autores, os géneros sdo praticas sociais de interagdo, com

propodsitos bem definidos; Marcuschi (2005, p. 16) explica que os géneros textuais refletem
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estruturas de poder claramente estabelecidas em determinadas sociedades, porque nem todas

as pessoas estdo autorizadas a produzir todos os tipos de texto:

[...] Observe-se o caso da vida académica e veja-se quem pode emitir um parecer, dar
uma aqula, confeccionar uma prova, fazer uma nomeagdo, defender uma tese de
doutorado e assim por diante. Os géneros sdo formas sociais de organizagdo e
expressdes tipicas da vida cultural. Contudo, os géneros ndo sdo categorias
taxiondmicas para identificar realidades estanques.

Marcuschi, refletindo a respeito dos novos géneros emergentes da interacdo via
internet, afirma que ao mesmo tempo em que o meio tecnologico interfere nas condi¢des de
comunicagdo virtual, interfere também no género textual utilizado. A partir dai, o autor
propde uma classificacdo dos géneros virtuais, relacionando-os com seus antecedentes na
literatura convencional.

O Quadro 1, reproduzido da obra de Marcuschi, lista esses géneros.

Géneros emergentes Géneros ja existentes
1. E-mail Carta pessoal//bilhete//correio
2. Chat em aberto Conversagdes (em grupos abertos)
3. Chat reservado Conversagdes duais (casuais)
4. Chat 1CQ (agendado) Encontros pessoas (agendados)
5. Chat em salas privadas Conversacdes (fechadas)
6. Entrevista com convidado Entrevista com pessoa convidada
7. E-mail educacional (aula por e-mail) Aulas por correspondéncia
8. Aula Chat (aulas virtuais) Aulas presenciais
9. Video-conferéncia interativa Reunido de grupo/conferéncia/debate
10. Lista de discusso Circulares/séries de circulares
11. Endereco eletronico Endereco postal
12. Blog Didrio pessoal, anotac¢des, agendas

Quadro 1 - Géneros textuais emergentes na midia virtual e suas contrapartes em géneros pré-existen-

tes

Fonte: Marcuschi (2005, p. 17).

O autor detalha cada item do quadro, estabelecendo critérios de classificagdo que, no
momento, ndo sdo importantes para a nossa pesquisa. O que procuramos salientar € que o
texto virtual ndo surgiu do nada, mas foi uma espécie de adaptacido dos géneros ja existentes
aos novos ambientes, as novas midias. Portanto faz-se importante preservar os mesmos
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cuidados com a selecdo e acesso de fontes de informacdo em formato eletronico. Sobretudo o
material disponivel na internet. Nesse ambiente, qualquer pessoa pode publicar o que quiser,
sobre o tema que desejar, sem se preocupar com as notas de referéncias bibliograficas, o que
torna, inclusive, o plagio uma possibilidade inegéavel.

Devido a intensa disseminag¢do de material virtual e seu uso proposto nos livros
didaticos como atividades complementares educacionais, torna-se relevante a investigacio
que inclua em seu foco os “critérios de qualidade de avaliacdo” de sifes disponiveis na
internet. Esse procedimento possibilita a manuten¢do de um padrdo minimo de qualidade e
permite ao pesquisador ou zapeador, investigar a veracidade, a adequacdo, a propriedade das
informagdes acessadas on-line na rede.

Paiva (2005) explicita o conceito de género e sua associa¢do ao ensino de linguas
como algo novo e menciona o fato de alguns autores que deram sua contribui¢do com
pressupostos tedricos para a sustentacdo da abordagem comunicativa j& sinalizarem para a
importancia de consideracdes da Pragmatica sem nomea-las. A autora exemplifica tal
observacdo citando os filosofos da linguagem Austin (1955, apud PAIVA, 2005) e Searle

(1969, apud PAIVA, 2005) nas seguintes palavras:

Os filésofos da linguagem, Austin (1955) e Searle (1969) demonstraram que quando
usamos a lingua estamos, ao mesmo tempo, executando a¢des. O conceito de forga
ilocucionaria proposta por Austin guarda muita identidade com o conceito de género.
(PAIVA, 2005, p. 1).

Dessa forma, Paiva (2005) observa que “quando Austin constréi a nog¢do de forga
ilocuciondria, ele esta, mesmo de forma implicita, lidando com a nog¢do de género, pois um
enunciado s6 produz sentido quando um género ¢ acionado”. As consideragdes que tomamos
sobre géneros textuais corroboram com a nossa desconfianga quanto a necessidade de
prudéncia ao propormos atividades de navegag@o on-line. Pois o estudante serd levado a

interagir com textos diversos e nds os professores precisamos estar conscientes das multiplas
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possibilidades de aprendizagem que a web nos oferece e, na medida do possivel, nos
assegurar da confiabilidade existente em nossas propostas. Portanto, todos os objetivos para a

acdo de ensino e aprendizagem devem estar entendidos por ambas as partes.

1.2.3 Homepage Corporativa ou Institucional

Para tratar o tema Homepages Coorporativas ou Institucionais (ou HPCI), recorremos
aos estudos de Aratijo (2003, p. 138) que caracteriza as HPCI como um género por meio de
sua forma, de sua fung¢@o, pelo suporte (papel ou tela de computador) e mesmo pelo ambiente
em que a agdo se concretiza em linguagem.

O autor demonstra que, inicialmente, as HPCI se realizam “em texto” e, assim como
demais géneros conhecidos, adquirem materialidade quando se concretizam em linguagem
nas diversas situagdes comunicativas. O autor considera as dimensdes pragmaticas dos
géneros ¢ observa esta caracteristica no fato de uma homepage auxiliar as pessoas a se
comunicarem em comunidades espago-temporais em suas atividades e trabalhos diarios, para
os diversos focos que se queiram alcangar.

Auatjo (2003) explica que, os géneros ndo digitais sdo normalmente caracterizados
pelas diades de atributos “conteudo, forma” ou “propodsito, forma”. Entretanto, procegue o
autor, para Shepherd e Watters (1999, apud ARAUJO, 2003, p. 139), os cibergéneros
caracterizam-se pela triade “conteudo, forma, funcionalidade”. Acrescenta-se que a
funcionalidade pode ser definida como o conjunto de possibilidades interativas que o novo
meio digital oferece, tais como: a) navegar por links (browsing); b) enviar e-mails; c) buscar
informagdes (searching); d) participar de discussdes; e) fazer pedidos de compra (ordering);
f) solicitar informagdes (inquiry).

O autor agrega os atributos de <interatividade, usabilidade> aos de <fun¢ao/proposito;

conteudo; forma> para a analise de aspectos especificos de um ciber-género HPCI.
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No Quadro 2, apresentaremos uma sintese dos atributos constitutivos das HPCI, de

acordo com Araujo (2003):

ATRIBUTOS" | BUSCAR RESPONDER AS

PERGUNTAS:
<fung¢éo> “para que serve?”
<conteudo> “sobre o que ¢?”
<forma> “de que se compde?”

<interatividade> | “que recursos oferece?”

<usabilidade> “facilidade de uso e a aceitabilidade
de um produto para um determinado
grupo de wusudrios que realizam
determinadas tarefas em um contexto
especifico” (BEVAN;
KIRAKOWSKI; MAISSEL, 1991
apud ARAUJO, 2003, p. 153).

Observagao:

A <usabilidade> n3o ¢é um atributo considerado
constitutivo das homepages da mesma maneira que os
demais atributos o sdo. (p. 153)

Quadro 2 - Atributos constitutivos das HPCI

Fonte: Aratijo (2003, p. 136-167).

Dentro do atributo <usabilidade>, Aratjo (2003, p. 158) menciona as pesquisas de

Nielsen e constata que:

[...] o que os usuarios léem ainda tem sido bem assimilado pelos webdesigners, pois
muitas HPCI apresentam problemas de usabilidade exatamente em nivel textual. O
texto dessas paginas ¢ freqlientemente irrelevante, redundante, pouco informativo, mal
organizado, incosistente ou se encontra mal posicionado.

O autor conclui sua apresentacdo apontando mais uma falha para os textos disponiveis
nas homepages que ¢ o fato de o beneficiario nem sempre encontrar a informagado necessitada,
perder tempo procurando o que ndo encontrard e isso 0 mantém confuso e, por que ndo dizer,

desestimulado.

" 0 uso dos simbolos de maior e menor nos atributos constitutivos das HPCI é uma opgio do autor.

54



Aratijo (2003, p. 161) também subdivide o género homepage em dois tipos de sub-
géneros: as pessoais (HPP) e as corporativas e institucionais (HPCI) e apresenta um quadro
comparativo de elementos comuns entre ambas, com dados obtidos segundo Nielsen e Tahir

(2002) e Dillon e Gushorowsld (2000), conforme transcreveremos a seguir.

Quadro 3, comparativo de elementos comuns a HPCI e 4 HPP:

COMPARATIVO DE ELEMENTOS COMUNS A HPCI E A HPP
Elemento Freqtiéncia | Freqiiéncia Diferenca Valor Z
em 50 HPCI | em 100 HPP | significativa

Titulo de janela 98% 71% 99,99% 5,43537 (ES)
Informacgdes de contato 90% 82% 83,78% 1,3977 (NS)
Informagdes sobre o que é 84% 49% 99,99% 4,8597 (ES)
Mapa do site 48% 4% 99,99% 6,0010 (ES)
Publicidade 46% 33% 87,50% 1,5343 (NS)
Barra de navegacdo 30% 11% 99,17% 2,6402 (ES)

Quadro 3 - Comparativo de elementos comuns a HPCI ¢ a HPP

Fonte: Aratjo (2003, p. 162).

O autor entende que as HPCI existem em um sistema que as opde as HPP por tracos
formais, cuja ocorréncia diferenciada pode relacionar-se as fungdes exercidas em

comunidades discursivas distintas e conclui que:

[...] o conceito de género ¢ 1til no estudo das HPCI por permitir a compreensdo do modo como
aspectos formais, interativos, cognitivos e culturais se inter-relacionam para garantir que
fornecedores e beneficidrios empreguem essa nova forma de texto para alcancarem seus
objetivos (ARAUJO, 2003, p. 163).

Citamos os conceitos de Aratjo por duas razdes; a primeira, para completar o nosso
entendimento sobre sites sem fins pedagdgicos; a segunda, porque incluimos alguns desses
conceitos em nossos critérios para analise de fontes digitais. Esse autor demonstra em seu

trabalho a preocupacdo com a qualidade daquilo que acessamos na rede.
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1.3 O ensino de linguas estrangeiras e as inovacdes tecnologicas

Neste item, consideraremos alguns dados historicos e estudos sobre o ensino de
linguas estrangeiras no Brasil e as inovagdes tecnoldgicas incorporadas em sala de aula na
atualidade, tendo em vista o foco de nossa pesquisa, no que diz respeito a selecdo de material

didatico de Espanhol.

1.3.1 Historico do ensino de linguas estrangeiras no Brasil

Neste subitem, tomaremos como base um estudo de Leffa (1999) que relata um breve
historico sobre o ensino de linguas estrangeiras no Brasil. O autor considera a importancia das
leis que regulamentam a educacdo e as disciplinas que deveriam ser incluidas nos curriculos
das escolas, com enfoque sobre a metodologia de ensino e o numero de horas que foram
estipuladas para cada periodo histérico, quanto a aprendizagem de uma lingua estrangeira sob
o vigor dessas leis. Sua andalise menciona, inclusive, os Parametros Curriculares Nacionais de
Lingua Portuguesa (1998), relata a importdncia do momento sobre a inclusdo de novas
tecnologias e chega as previsdes sobre possiveis mudangas que incluam novas tecnologias
para o futuro.

Em relacdo aos periodos colonial e imperial Leffa (1999) explica que houve redugéo
da carga horéria para o ensino de linguas na Primeira Republica. J4 no periodo das Reformas
de 1931, apesar de terem sido criticadas pela desorganizacdo curricular gerada, constatou-se
um avango, com a incorporacdo do método direto no Colégio Pedro II do Rio de Janeiro.

Na Reforma Capanema de 1942, Leffa (1999) ressalta o ensino “classico”, com énfase
no estudo de linguas classicas ¢ modernas, uma das ramificagdes do segundo ciclo, que

ocorria apos o “ginasio”. Passa pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB) de 1961, na qual o autor
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observa queda no interesse para as linguas estrangeiras em relacdo aos tempos da era
Capanema e com a LDB de 1971, Lei 5692, o autor destaca a continua redu¢do no ntimero de
horas para o ensino de linguas.

Avangos e definicdes contidos nos artigos da nova LDB, publicada em 20 de
dezembro de 1996 (Lei n° 9.394), ainda sd@o comentados por Leffa (1999), que ressalta as
diretrizes dos Pardmetros Curriculares Nacionais para o Terceiro e Quarto Ciclos do Ensino
Fundamental de Linguas Estrangeiras como um complemento a nova Lei, que se baseia no
principio da transversalidade, destacando a importancia de se incorporar no ensino das linguas

estrangeiras questdes como:

a relagdo entre a escola e a juventude, a diversidade cultural, os movimentos sociais, 0
problema da violéncia, o trafico e uso de drogas, a supera¢do da discriminagdo,
educagdo ambiental, educagdo para a seguranga, orientacdo sexual, educacdo para o
trabalho, tecnologia da comunicagdo, realidade social e ideologia (LEFFA, 1999, p.
19-20).

Os progressos e retrocessos apontados nesse estudo chegam aos tempos atuais no
Brasil. O autor, a partir do estudo sobre a evolucdo histérica e modificagdes nas leis que
regem o ensino de linguas estrangeiras, chega a reflexdes sobre o0 momento em que nos
encontramos. Considera a necessidade de se investir no conhecimento ¢ no dominio da

tecnologia para que se saiba usar esses recursos tecnoldgicos, conforme a seguinte

observacao:

A maquina pode ser uma excelente aplicadora de métodos, mas o professor precisa ser
mais do que isso. Para usar a maquina com eficiéncia, ele precisa ser justamente
aquilo que a maquina ndo &, ou seja, critico, criativo e comprometido com a educagéo
(LEFFA, 1999, p. 23).

O autor explica as mudangas no processo de atomos (publicagdes em papel) para bits
(publicagdes digitais), o que ocorreu como uma evolugdo nos meios para a apresentacdo de

textos. Leffa (1999, p. 21-22) cita Negroponte que, em 1995, apresentou esse conceito que
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diferencia as publicag¢des virtuais das publicacdes materiais. Esse conceito possibilita-nos a
diferenciagdo entre o aspecto fixo do material impresso de um material digitalizado, que pode
ser alterado, que tem um aspecto volatil e que possibilita a reescrita constante.

Nos dias atuais, além dos livros digitalizados, surgiram também aqueles que
apresentam vocalizacdo: inicialmente dirigidos ao publico portador de deficiéncia visual, mas
que sugerem sua apropriagdo por usudrios da infernet. Seus defensores alegam que o livro
“oralizado” serd a grande ferramenta de “leitura” do futuro, porque as pessoas poderdo “ler”
(=ouvir) no transito, na academia, numa praga, no clube, em qualquer lugar.

De acordo com um informe de 2005, da Camara Brasileira de Livros (CBL), os
audiolivros (audiobooks) representam uma tendéncia do mercado editorial que chega ao
Brasil por intermédio de editoras como a carioca: Volume, cujo nome fantasia se escreve com
as duas primeiras letras maitsculas e dobra a vogal “0”: “VOolume” e a curitibana: “Nossa
Cultura”. Suas principais apostas sdo em vendas virtuais de audiolivros via infernet,
utilizando o slogan "Leia de ouvido". Esse investimento pode indicar que o brasileiro tem
incorporado novas tecnologias a ponto de ocupar uma fatia desse mercado, o que sugere certo
nivel de apropriacdo tecnologica, conforme indica o indice DAI (explicado no item 1.1.2.).

O grande problema nesse tipo de publicagdo digital seja oralizado, seja escrito, diz
respeito ao controle de qualidade e de autoria de textos disponiveis em fontes digitais (ou
sites). Conforme Levacov (1997, p. 6), a mudanca da literatura oral para o meio escrito teve
como ponto-chave a submissdo de trabalhos para avaliagdo das editoras, como um processo
para referenda-los. Por outro lado, a autora refere-se a essa transicdo que perdurou por muitos
séculos, como um obstaculo para que os autores se autopublicassem, oportunidade que se
percebe no meio digital. Entretanto, destaca a oposi¢do que as editoras fazem contra essa

iniciativa, por representar uma redu¢do no mercado de livros impressos, e os cuidados com a
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qualidade desse volume de informacdes disponiveis na internet. Provavelmente, pode ser esse
um dos motivos que levou editores brasileiros a investirem em dudio-livro.

Segundo Drabenstott ¢ Burman (1994, p. 6), as publicacdes na internet demandam
uma reflex@o critica voltada para questdes como: a) a geragdo rapida de informagao
académica dificultando a capacidade dos pesquisadores em administra-la e dos editores em
publicé-las; b) a desatualizagdo do conhecimento no momento em que este € publicado; c) a
impossibilidade dos acervos das bibliotecas em se manterem atualizados, entre outras. Aqui
destacamos uma previsao das autoras sobre futuras publicagdes: elas acreditam que chegara o
dia “em que a literatura ou conhecimento estara livre de empecilhos da narratividade e serdo
decompostos em um conjunto de 4atomos que os leitores agrupardo a vontade”
(DRABENSTOTT; BURMAN,1994, p. 8).

Essas asser¢des mostram que a preocupacido com o potencial de publicacdes, as quais
ndo nos permitem o seu controle de qualidade, ja existia nos anos 90, no século passado.
Além disso, demonstram que houve uma evolug@o nas investigagdes sobre apresentacdo de
textos em atomos, conforme as autoras Drabenstott ¢ Burman (1994), e logo se prevé a
apresentacdo de textos para o sistema de bits (NEGROPONTE, 1995, apud LEFFA, 1999, p.
21-22). Nota-se que as previsdes vislumbradas pelas autoras em 1994 receberam acréscimos
no ano posterior as mesmas.

Sobre esse assunto, Siqueira (2005b, p. 3) nos mostra que:

Nicholas Negroponte, do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), disse que
foi com o inicio da era digital em substituicdo a analdgica, na segunda metade do
século XX, com a digitaliza¢do que imagens, musicas, graficos, bate-papos telefonicos
que estes se tornaram compativeis com a linguagem dos computadores ¢ se passou do
mundo dos atomos para o mundo dos bits.

Os critérios de qualidade para as publicagdes impressas também sdo usados para

avaliar material disponivel no ambiente web. Isso nos indica uma tentativa de solucionar a
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questdo de qualidade das informagdes disponibilizadas na internet. Nesse sentido, faz-se
necessario encontrar instrumentos que orientem professores e alunos em suas avaliagdes de
sites sugeridos em atividades de navegacdo on-line incorporadas em material didatico de
E.L.E., por exemplo.

Observamos que alguns trabalhos sobre critérios avaliativos de fontes digitais tornam-
se necessarios aos habitos de pesquisadores de dreas distintas que ndo seja a drea
computacional. Percebe-se que tal apropriagdo tem ocorrido nos ultimos anos, como se
verifica nas informagdes de Leffa (1999, p. 21-22) sobre a diferenca de uma publicacdo

digital:

Lingua ¢ informagdo e a grande mudanga que esta ocorrendo atualmente no mundo da
informagdo, conforme Negroponte (1995), ¢ a substitui¢do do atomo pelo bit. O bit
oferece algumas grandes vantagens sobre o atomo, incluindo um custo baixissimo,
capacidade de ser teletransportdvel e uma camaleonica versatilidade. Um livro
impresso em folhas de papel, por exemplo, é atomo.

A comparagdo entre os textos de Drabenstott ¢ Burman (1994) e o de Leffa (1999),
anteriormente abordados, sugere a necessidade de tornar conhecidos para o professor de
linguas estrangeiras os critérios para avalia¢do de fontes digitais ou sifes, como sugerimos em
nosso trabalho. E aponta a necessidade da utilizagdo de um referencial teérico adotado para o
meio digital, porque esse tipo de avaliagdo ja faz parte de habitos que devem ser apropriados
por profissionais da area de ensino, pois trata-se de um recurso util tanto para professores
como para estudantes usuarios das tecnologias atuais de comunicagio.

Cardoso (2005) apresenta as atuais caracteristicas e avangos pelos quais passou o
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) desde sua criagdo a partir de 1985. A autora
destaca a reutilizagdo do livro didatico e a introdug@o de critérios de produgdo do livro
didatico seguindo normas técnicas com o objetivo de garantir maior durabilidade e qualidade

do material.
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Segundo Cardoso (2005), anualmente, o Fundo Nacional do Desenvolvimento da
Educagdao (FNDE/MEC), 6rgao gestor do PNLD, busca melhorar a qualidade do material. A
partir do trabalho desses profissionais, foram produzidas normas técnicas que avaliam a
qualidade pedagdgica do material didatico para o ensino fundamental, incluindo as condigdes
para que o livro seja reaproveitado pelos estudantes. O edital do PNLD/2007 para inscri¢des
de cole¢des de livros didaticos apresenta questdes relativas a esse parametro, acrescentando-
se os critérios que observam a ideologia que perpassa a abordagem dos temas e textos
presentes nesses livros, observando valores de formacdo da cidadania, com énfase na
preservacdo da cultura local.

A citagdo desse documento ¢ relevante para o nosso trabalho, porque traz o conceito
de “colecdo” de livro didatico. De acordo com o edital do PNLD/2007 (2005), trata-se de um
“conjunto de volumes destinados ao ensino [...], organizados em torno de uma proposta
pedagdgica nica e de uma seqiiéncia articulada as séries [...]”.

As colegoes selecionadas para a nossa pesquisa destinam-se ao ensino de Espanhol
como lingua estrangeira e organizam-se em torno das diretrizes do QECR (Quadro europeu
comum de referéncia para as linguas estrangeiras). As diferengas entre elas se apresentam nas

variagdes pedagdgicas, nas escolhas metodoldgicas, textos, imagens, entre outras.

1.3.2 O uso de tecnologias no ensino de lingua estrangeira

Segundo Schwingel (2005), encontram-se, atualmente, entre os professores, aqueles
que defendem o uso de tecnologias de informagdo na sala de aula e os que se opdem a ela,
com medo de que o ensino se torne uma mera copia de textos virtuais para uso em sala de
aula. Outros educadores, de acordo com a autora, acreditam na tese de que as tecnologias da

informacdo ndo podem ser ignoradas pela escola, porque, de uma forma ou de outra, ja fazem
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parte do universo dos educandos. Para eles, o que o professor precisa fazer em suas aulas ¢
orientar os alunos na forma de avaliar e de utilizar as fontes digitais, em vez de meramente
combaté-las ou criticé-las.

Os trabalhos de Lemos, Cardoso e Palacios (2005) sdo otimistas ao considerarem a
necessidade de professores e alunos se apropriarem do potencial virtual disponivel no
ciberespaco para o processo educacional, entretanto ressaltam a importancia de se conservar
uma postura critica e atenciosa, para assim usufruir desta nova configuracdo sdcio-
tecnologica. Esses autores acreditam que professores e alunos podem ser recolocados em
papéis de agentes de “virtualizacdo” com as novas tecnologias aplicadas a educacdo e
explicam: quando se trata de espago virtual, pode-se considera-lo um espago real, que nio
corresponde, no entanto, ao espagco geométrico euclidiano, pois, “atras das telas e
computadores estdo seres humanos, mesmo que se apresentem com seus pseudonimos”.

De acordo com Lemos, Cardoso e Palacios (2005), os principais conceitos que
permitem a “avalia¢do da funcionalidade” de um site sdo: a interatividade, a navegabilidade, a
intratextualidade, a intertextualidade, a multivocalidade e a estética. Esses autores avaliam
quais as melhores opg¢des para que um curso montado e ministrado a distancia em ambiente
on-line, seja funcional. E demonstram preocupacdo e investimentos em pesquisas sobre

incorporacdo de tecnologias atuais de comunicag¢@o no meio educacional.

1.3.3 Incorporacao de tecnologias atuais de comunicacio

Segundo Silva (2005, p. 183), o momento em que se inclui o ensino de Espanhol nas
escolas brasileiras deve ser observado em uma perspectiva histdrica nacional, uma vez que tal
situacdo atual envolve um projeto de integragdo econdmica do Mercosul. Além da reflexdo

sobre 0 momento histdérico, a autora apresenta propostas de trabalho para o professor de
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E.L.E. para brasileiros e criticas sobre o material didatico destinado para esse publico, sem
adequacdo as necessidades do mesmo.

Nao obstante as opinides polémicas discorridas pela autora sobre os livros didaticos de
E.L.E. para brasileiros, a idéia convergente entre Silva (op. cit.) € a nossa proposta de
pesquisa encontra-se no que diz respeito ao levantamento de questionamentos que nido tomem
o livro didatico como determinante de verdades absolutas. Dessa forma, vé-se a necessidade
de se investigar a incorporacdo de atividades voltadas para o uso de internet em sala de aula, a
sua coeréncia com a tematica cultural proposta, a qualidade de sifes sugeridos em material
didatico e a adequacdo ao nivel de proficiéncia pressuposta para o estudante alvo.

Outra questdo relacionada as reflexdes propostas para professores de E.L.E. para
brasileiros pode ser encontrada em Ferndndez (2005). Esse autor discorre sobre a necessidade
de os professores de espanhol para brasileiros se inteirarem do proprio contexto, das
condi¢des e do publico para quem esse ensino serd ministrado. Fernandez recomenda que o
professor acesse alguns estudos que tratam do multiculturalismo. Além disso, o autor postula
que esse seja um fator constitutivo do brasileiro e trata-se de um traco que o caracteriza em
sua forma de estar no mundo. Para Fernandez, o fato de o sincretismo ser a forma de
expressdo das sinteses culturais que se realizam no povo brasileiro pode estar relacionado, em
parte, & miscigenacdo de ragas.

Fernandez (2005) acrescenta a necessidade de o professor de E.L.E. refletir sobre a sua
maneira de considerar o seu estudante, se ¢ como um aluno virtual, o que pressupde um
sujeito idealizado, ou um aluno real que ndo conhece a propria lingua e a metalingiiistica
ensinada na escola que o confunde. O autor ndo percebe relevancia em um tipo de ensino de
linguas estrangeiras que ndo considera a continuidade desses estudos de linguas estrangeiras.
Fernandez sugere a realizagcdo de pesquisas etnograficas para que os professores de E.L.E.

disponham de elementos de nossa cultura mesti¢a, porque se trata de uma realidade que se
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repete nos paises da América espanhola. O propodsito dessa sugestdo seria construir um elo
entre o aprendiz e o objeto de ensino: a lingua espanhola.

A partir desse postulado o autor também propde que se invista em metodologias
alternativas que considerem o objeto a ser ensinado e o seu destinatario. Para Ferndndez
(2005, p. 100), “conhecer uma lingua estrangeira para o estudante deve significar uma
ampliacdo de seu mundo, uma forma de conhecer o outro e, em conseqiiéncia, o exercicio da

tolerancia diante das diferencas”.

1.3.4 Quadro europeu comum de referéncia para as linguas (QECR)

O contexto em que os autores, de material didatico de espanhol, como lingua
estrangeira, selecionados para a nossa investigagdo, incorporam o uso de internet em
atividades de navegacdo on-line procura adequar-se as recomendagdes e sugestdes do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para o ensino e a aprendizagem de linguas.

O QECR ¢ um documento formulado por pesquisadores europeus, que apresenta
diretrizes para o ensino de linguas estrangeiras. Trata-se de um trabalho encomendado para
ser um referencial tedrico que oriente os projetos curriculares de escolas e cursos de linguas
estrangeiras que sdo oferecidos nos paises que participam da Comunidade Européia.
Trabalharam nesse projeto pesquisadores da area de Lingiiistica e Lingiiistica Aplicada,
juntamente com profissionais de outras areas, durante a década de noventa, no contexto de
ensino de linguas estrangeiras.

Os Conselheiros Europeus, responsaveis pelo QECR, esclarecem que esse material
tem como objetivo principal proporcionar uma unidade entre seus membros por meio de agdes
no ambito cultural que sejam comuns a todos os paises envolvidos. E proposto nesse

documento que o conhecimento das linguas européias modernas favorecerd a colaboragio e
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vencera preconceitos e discriminagdes entre os paises-membro da Comunidade Européia. Por
essa razdo, o QECR coloca-se como proposta orientadora de politicas nacionais no campo da
aprendizagem e ensino de linguas, visando a futuros acordos, a continuidade cooperativa e a
coordenag¢do de politicas comuns. O documento sugere a incorporacdo de materiais de
multimidia que possibilitem o pleno uso de tecnologia de informagdo para facilitar o
intercAmbio cultural na Europa, abordando aspectos da aprendizagem, ensino e investigacio
no que se refere as linguas.

O QECR se propde a oferecer uma base comum para a elaboragcdo de programas de
linguas, orientagdes curriculares para serem implementadas em toda a Europa, com descri¢do
daquilo que os estudantes de linguas precisam aprender para se comunicarem com diferentes
idiomas. E objetiva definir niveis de dominio de uma lingua que permita a comprovagio do
progresso dos alunos em cada fase de aprendizagem. Todos os capitulos desse documento
estdo disponibilizados na Rede para professores e estudantes.

Representantes do Conselho Europeu'* argumentam que o QECR foi pensado com o
fim de superar as barreiras produzidas pelos diferentes sistemas educativos europeus, os quais
se limitam a comunicag@o entre os profissionais trabalhadores na area de linguas modernas.
Além disso, existe a crenga que esse documento proporcionara aos envolvidos os meios
adequados para uma reflexdo sobre a propria pratica que busque coordenar esfor¢os para esses
profissionais se assegurarem das necessidades de seus alunos.

Esse documento (QECR) também define critérios objetivos que descrevem o dominio
de uma lingua por um estudante, pensando em facilitar sua mobilidade nas instituicdes de
ensino de qualquer pais membro da Comunidade Européia e unifica elementos que

possibilitariam a produgdo de certificados convalidados entre todos os paises-membro.

¥ COUNCIL OF EUROPE. Common European frame work of reference for languages: learning, teaching,
assessment. London: Cambridge University Press, 2001. 579 p.
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Os “Niveis de Referéncia e Escala Global” compilam a divisdo dos niveis de ensino
para uma lingua estrangeira sugeridas no QECR. A seguir apresentaremos um resumo dos
propésitos, do contetido programatico e das habilidades desenvolvidas em de cada nivel. De
acordo com o QECR, sobre os niveis de ensino de linguas estrangeiras, um estudante de uma
lingua estrangeira sera considerado um “Utilizador elementar”, em sua primeira etapa de
aprendizagem, também tratada como fase A/ [Iniciagdo. Nesse periodo de ensino e
aprendizagem o estudante podera comunicar-se de modo simples se o interlocutor expressar-

se pausadamente e de maneira cooperativa, como também sera capaz de:

[...] compreender e usar expressdes familiares ¢ quotidianas, assim como enunciados
muito simples, que visam satisfazer necessidades concretas. Pode apresentar-se e
apresentar outros e é capaz de fazer perguntas e dar respostas sobre aspectos pessoais
como, por exemplo, o local onde vive, as pessoas que conhece e as coisas que tem
(QECR, 2001).

Nas fases A2 Elementar e A2 + Elementar Forte de aprendizagem de uma lingua
estrangeira, o estudante podera descrever de forma simplificada a sua formag¢do, o meio que o
cerca e tratar de assuntos relacionados com suas necessidades imediatas. O estudante sera

capaz de:

[...] compreender frases isoladas e expressdes freqiientes relacionadas com areas de
prioridade imediata (p. ex.: informagdes pessoais e familiares simples, compras, meio
circundante). E capaz de comunicar em tarefas simples e em rotinas que exigem
apenas uma troca de informagdo simples e direta sobre assuntos que lhe sdo familiares
¢ habituais (QECR, 2001).

O estudante, ao entrar na etapa que seria classificado como um “Utilizador
independente”. Nesse caso, ele descrevera experiéncias e eventos, sonhos, esperancas e
ambig¢des. O estudante devera expor com breves palavras as razdes e justificativas para uma
opinido ou um projeto e apresentard as seguintes habilidades, na fase reconhecida como B/

Nivel Limiar; B1+_ Limiar forte:
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[...] compreender as questdes principais, quando ¢ usada uma linguagem clara e
estandardizada ¢ os assuntos lhe sdo familiares (temas abordados no trabalho, na
escola e nos momentos de lazer, etc.) E capaz de lidar com a maioria das situagdes
encontradas na regido onde se fala a lingua-alvo. E capaz de produzir um discurso
simples e coerente sobre assuntos que lhe sdo familiares ou de interesse pessoal
(QECR, 2001).

Na fase B2 Nivel Vantagem ou B2+ Vantagem Forte, o estudante expressard de
forma clara e detalhada sobre uma grande variedade de temas e sabera explicar um ponto de
vista sobre um tema contemporaneo, com possibilidade de expor as vantagens e os

inconvenientes de varias questdes. O aluno também sera capaz de:

[...] compreender as idéias principais em textos complexos sobre assuntos concretos
abstratos, incluindo discussdes técnicas na sua area de especialidade. E capaz de
comunicar com um certo grau de espontaneidade e de estar a vontade com falantes
nativos, sem que haja tensdo de parte a parte (QECR, 2001).

No ultimo estagio a ser alcangado por um estudante de lingua estrangeira o estudante
seria tratado como um “Utilizador proficiente”. Nessa etapa ele podera expressar-se a respeito
de temas complexos, de forma clara e bem estruturada, manifestando o dominio de
mecanismos de organizagdo, de articulacdo e de coesdo do discurso. O estudante da fase C/

Autonomia__serd capaz de:

[...] compreender um vasto nimero de textos longos e exigentes, reconhecendo os seus
significados implicitos. E capaz de se exprimir de forma fluente e espontinea sem
precisar procurar muitas palavras. E capaz de usar a lingua de modo flexivel e eficaz
para fins sociais, académicos e profissionais (QECR, 2001).

O estudante que esteja na fase C2 Mestria serd capaz de se expressar

espontaneamente ¢ com fluéncia e precisdo, demonstrando capacidade de distingdo das

variagdes sutis de significado em situa¢des complexas.

Nessa perspectiva o quadro pressupde que o aprendiz podera:
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(...) compreender, sem esforgo, praticamente tudo o que ouve ou 1&. E capaz de
resumir as informagdes recolhidas em diversas fontes orais e escritas, reconstruindo
argumentos e fatos de um modo coerente (QECR, 2001).

As diretrizes contidas no QECR chegaram aos professores de espanhol/LE para
brasileiros por meio de editoras de livros didaticos de E.L.E e seus conceitos e referéncias
apresentam-se como pano de fundo para compreendermos os embasamentos teoricos que
perpassam a metodologia seguida pelos autores de livros didaticos que, por sua vez, sugerem
atividades de navegagdo para complementarem as investigagcdes sobre aspectos culturais em

sala de aula de Espanhol.

1.4 Critérios de avaliacao de sites

Nossa pesquisa se desponta a partir da preocupacdo em avaliar a qualidade técnica e as
implicacdes pedagdgicas relacionadas a incorporacdo de material didatico que recorra as
fontes digitais ndo pedagdgicas. Estabelecemos para esta investiga¢do alguns critérios que
pudessem nortear uma analise simplificada desses novos recursos metodoldgicos que sdo

sugeridos em livro didatico de E.L.E.. Nos Quadros 7, 8 e 9 apresentamos 0Ss nossos

instrumentos para esta avaliagdo e que nos possibilitou algumas consideragdes.

1.4.1 Critérios de Alexander e Tate (1999)

Alexander e Tate (1999) propdem uma lista com os seguintes critérios para avaliacdo
de sites: autoridade, exatiddo, objetividade, credibilidade das informagdes, atualizagdo e
contemporaneidade. Esses critérios podem orientar o navegador a identificar se o material é
referendado para a sua consulta. Os autores propdem que, para cada critério, sejam

formuladas perguntas avaliativas.
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O Quadro 4 sumariza os critérios e as perguntas propostas pelo autor as quais

embasaram a analise do corpus de fontes digitais deste estudo.

Critérios

Perguntas em Inglés

Perguntas em Portugués'

Autoridade
(Authority)
Autoridade
(Authority)

a) Is it clear who is responsible for the
contents of the page?

(a) Esta claro quem ¢ o responsavel pelos
conteudos da pagina?

b) Is there a link to a page describing the
purpose of the sponsoring organization?

(b) Ha um /ink para uma pagina que descreva os
propositos da organizacdo responsavel?

c¢) Is there a way of verifying the
legitimacy of the page's sponsor? That is,
is there a phone number or postal
address to contact for more information?
(Simply an email address is not enough.)

(c) Ha alguma maneira de se verificar a
legitimidade do responsavel pela pagina? Ou seja,
¢ apresentado um numero de telefone para
contato, endereco, caixa postal para maiores
informagdes? (um e-mail simplesmente ndo ¢
suficiente)

d) Is it clear who wrote the material and
are the author's qualifications for writing
on this topic clearly stated?

(d) Esta claro quem escreveu o material escrito e
sdo especificadas as qualificagdes dos autores
para a redagdo do topico?

e) If the material is protected by
copyright, is the name of the copyright
holder given?

(e) Se o material é protegido por direitos autorais,
aparece o nome do responsavel por esses direitos?

Exatiddo
(Accuracy)

Exatidao
(Accuracy)

a) Are the sources for any factual
information clearly listed so they can be
verified in another source?

(a) As fontes de cada informacgdo factual estdo
listadas de forma clara, de maneira que possam
ser verificadas em outra fonte?

b) Is the information free of grammatical,
spelling, and typographical errors?
(These kinds of errors not only indicate a
lack of quality control, but can actually
produce inaccuracies in information.)

(b) As informagdes estdo corretas, sem erros
gramaticais, ortograficos ou de digitagdo? (Esses
tipos de erros ndo apenas indicam a falta de
controle de qualidade, mas podem produzir até
mesmo exatiddo de informagdo).

c¢) Is it clear who has the ultimate
responsibility for the accuracy of the
content of the material?

(c) Fica claro quem ¢ o principal responsavel pela
exatiddo do contetido do material?

d) If there are charts and/or graphs
containing statistical data, are the charts
and/or graphs clearly labeled and easy to
read?

(d) Se ha graficos e tabelas contendo dados
estatisticos, estdo claramente legendados ¢ sdo
faceis de se ler?

Objetividade
(Objectivity)

a) Is the information provided as a public
service?

(a) A informag¢do ¢ fornecida como um servigo
publico?

b) Is the information free of advertising?

(b) A informagdo esta livre de publicidade?

¢) If there is any advertising on the page,
is it clearly differentiated from the
informational content?

(¢) Se ha algum antincio na pagina, ecle esta
claramente diferenciado do conteudo
informacional?

13 (tradugdo da pesquisadora)
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...cont. ...

Critérios

Perguntas em Inglés

Perguntas em Portugués'®

Aceitabilidade
(Currency)

a) Are there dates on the page to
indicate: when the page was written?

(a) H4 datas na pagina para indicar: quando a
pagina foi escrita?

b) When the page was first placed on the
Web? When the page was last revised?

(b) Quando foi a primeira disponibilizagdo da
pagina na Web? Quando foi a ultima revisdo?

¢) Are there any other indications that
the material is kept current? If material
is presented in graphs and/or charts, is it
clearly stated when the data was
gathered?

(c) Ha qualquer outra indicagdo de que o material
tem-se mantido atualizado? Se o material ¢
apresentado em tabelas e graficos, estd claramente
explicitado quando os dados foram coletados?

Aceitabilidade
(Currency)

d) If the information is published in
different editions, is it clearly labeled
what edition the page is from?

(d) Se a informagdo ¢ publicada em diferentes
edigdes, esta claramente estabelecido de que
edigdo a pagina provém?

Quadro 4 — Critérios de avaliagdo de fontes digitais propostos por Alexander ¢ Tate (1999)

Fonte: Alexander e Tate (1999).

Esses autores propdem, também, que se classifique o tipo de informagdo contida no

site, dentro do critério dos objetivos da pagina. Para eles, se a pagina for ligada ao direito, a
informacdo, a noticia, aos negdcios ou a entretenimento, seu formato se modificara e os
critérios devem receber pequenas modificagdes, para que possam ser aplicados as diferentes
situagdes. No entanto, serdo adotados nesta pesquisa apenas os critérios basicos para

avaliag¢do generalizada, como, a frente, serd abordado em Lézaro (2001).

1.4.2 Critérios de Gibaldi (2003)

Gibaldi (2003, p. 41-45) comenta que o estabelecimento de critérios de avaliagdo
constitui um desafio para a realizacdo de uma pesquisa na infernet. Para disponibilizar textos
na rede ndo sdo feitas as mesmas exigéncias usuais na impressao e edi¢do de material escrito,
que devem ser referendados por uma comissdo editorial. Afirma que algumas fontes na
internet sdo revistas periodicamente, mas que muitas outras ndo o sdo. Na drea académica
Gibaldi sugere que o pesquisador se oriente em suas buscas a partir do nome do autor e dos

editores. Além do mais, dentro destas orientagdes ele nos indica que tenhamos aten¢do com a

1 (tradugdo da pesquisadora)
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politica interna de publica¢do e os cuidados com a avaliacdo do texto, de forma a certificar-se
de que as contribui¢des provenham de profissionais reconhecidos e devidamente citados.

Em resumo, o autor chama a ateng@o para os seguintes critérios: i) Autoridade
(Authority) — sugestdo para verificarmos quem escreveu o texto, se ele sofreu revisdes
periddicas, se existem versdes impressas do mesmo material, a politica editorial da institui¢do
responsavel pela pagina; ii) Precisdo e certificacdo (Accuracy and Verifiability) — item que
nos idica a verificag¢do, no caso de um sife educativo, se este ¢ citado em outros materiais, se
apresenta enderegos fixos, e-mails, (detalhes que demonstrem a seriedade dos responsaveis);
111) Atualizag¢do (Currency) — indica-nos que se faz necessario observar a data de publicagdo e

de revisdes, inspecionar a veracidade dos dados citados.

1.4.3 Critérios de Tomaél ez al. (2004)

Tomaél et al. (2004, p. 29-30) descreve trés classes de critérios para avaliagdo que se
resumiriam em: critérios de conteudos; critérios de forma e critérios de processo, que os
autores explicam em detalhes.

Os critérios de conteddos buscam identificar a validade (fidedignidade e
confiabilidade das informagdes); a precisdo (correcdo das informacdes); a autoridade e a
reputacdo da fonte (especialidade e status do produtor); a singularidade (quantidade de
informacdo inédita); a completude (grau de acabamento ou finalizacdo da informacgédo
disponivel) e a cobertura (profundidade e amplitude da fonte).

Os critérios de forma estdo relacionados com a apresentacdo e a organizacdo dos
recursos e as interfaces (interligacdes) utilizadas. Esses critérios procuram verificar as
caracteristicas de navegacdo (facilidade de orientagdo dos usuarios dentro e fora da fonte); o
suporte ao usuario (apoio na solugdo de problemas) e a utilizagdo de tecnologias apropriadas

(uso de tecnologias que permitem ao usuario explorar todos os aspectos da fonte).
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Os critérios de processo dizem respeito aos elementos de apoio € manutencdo dos
recursos disponiveis. Ha que se verificar a integridade da informacao (valor da informagao ao
longo do tempo e trabalho do autor na manutencdo da fonte); a integridade do site (trabalho
do gerente ou webmaster para manter o site estavel e disponivel) e a integridade do sistema
(trabalho dos administradores do sistema para manter o servidor estavel e disponivel).

Entre os critérios postulados por Tomaél et al. (2004), interessam-nos para nossa
pesquisa todos os itens relacionados ao conteudo, a integridade da informacao e ao processo,
pois corroboram com os demais que escolhemos para a anélise do corpus de fontes digitais

que seguem os postulados de Alexander e Tate (1999) e Araajo (2003), a frente abordados.

1.4.4 Critérios de Lazaro (2001)

Lazaro (2001) é uma autora dedicada a area de ensino e aprendizagem de Espanhol e
pesquisa a incorporagdo de atividades de navegagdo. Propde uma planilha para avaliacdo de
materiais on-line, dos quais interessam a essa pesquisa o critério: Autoridade (Auctoritas,
relativo a entidade ou instituicdo responsavel; autor e dados profissionais; ultima atualizagao
das paginas). Os demais critérios dizem respeito a metodologia de ensino (I/dentificacion del
material) e a navegabilidade (Navegacion) que fogem ao foco deste trabalho porque nao
conseguimos a colaborag@o de participantes. Essa autora procura orientar o professor a criar
suas atividades e a escolher sites educativos segundo os objetivos e as habilidades que se
queira trabalhar com os estudantes. Alguns sites que servem de exemplos para a proposta de
Lazaro (2001) sdo: <http://cve.cervantes.es /aula/dele/ci/default ci cl.htm.>; <http://
interpasatiempos.com/> e <http://www.nacnet. org/assunta/macarena.htm.>, paginas que

sugerem tarefas para o ensino e aprendizagem de E.L.E., ou seja, paginas com fins didaticos.
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Como veremos posteriormente, os critérios de Lézaro indicam-nos os principais
critérios que devem ser considerados para a selecdo de material didatico de E.L.E. disponivel
on-line. Por outro lado, os sifes que compdem o nosso corpus de estudo ndo tém fins
pedagbgicos, como os que servem de exemplo para a exposi¢do da autora. Contudo,
tomaremos os critérios autoridade e autoria como os mais importantes para a nossa area de
ensino de E.L.E. por considerarmos a dialogicidade, segundo Bakhtin (2000) e, portanto, a
necessidade de interacdo entre as partes, leitor e autor para a construcdo de significado. Essa
postura sera percebida na grade que usamos para a avaliacdo de nosso corpus.

Os critérios referentes a identificagdo do material e navega¢ao ndo serdo abordados. O
primeiro, porque a escolha dos sites que selecionamos € sugerida por autores de livros
didaticos. Quanto a navegacdo, explicamos em itens anteriores que seriam necessarios cinco
participantes para analisarmos cada site de nosso corpus de estudo, além de outros detalhes

como o tipo de conexdo, o que tornaria invidvel para a nossa simples pesquisa de mestrado.

1.4.5 Critérios de Ambre ez al. (1999)

Ambre et al (1999, p. 6) apresentam algumas consideracdes sobre a necessidade de
qualificacdo de sites na drea médica, pois os autores afirmam haver dois tipos de sites: um que
apresenta documentos especializados e referendados e outro, disponibilizado por amigos ou
grupos de amigos, ou com suporte emocional.

Os autores enumeram as preocupagdes com as muitas propagandas, inverdades, falsos
boatos, especulacdes relacionadas com a area médica e acreditam na existéncia de alguns sites
bem intencionados, mas sem respaldo cientifico. Isso nos demonstra nesse caso especifico,
desinformacdo na drea médica. Também existem sites duvidosos que apontam para paginas

especializadas como se as mesmas os estivesse abonando. Trata-se de um fato que confunde o
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pesquisador, pois este poderia entender que aquela pagina referendaria o que se I€ na
primeira. Em nossa investigacdo, como veremos mais adiante, nds também encontramos sites
que deix@o a impressdo de uma tentativa de enganar o usudrio, sobretudo quando apontam
para outros sites que ndo matém relacdo alguma, mas que sdo conhecidos e preenchem os
critérios de confiabilidade, autoridade, veracidade, entre outros.

Os critérios de qualidade para avaliacdo de informagdes sobre Satde, para Ambre et
al. sdo: 1) Credibilidade (Credibility): fonte, contexto, atualizacdo, relevancia, utilidade,
Processo de revisdo editorial; i) Satisfagdo — precisdo, conteudo (Content — accuracy):
autoridade evidenciada, citagdo de fonte de consulta, limitacdes, omissdes observadas; iii)
Propositos da fonte e perfil (Disclousure, profiling); iv) Apontamentos selecionados (Links-
selection), arquitetura, facilidade para retornar a pagina de origem; v) Desenho da pagina
(Design): acessibilidade, navegabilidade (organizagdo logica), recursos internos de busca; vi)
Interatividade (Interactivity): mecanismo de feedback dos usudrios; vi) Outros (Caveats-
alerts).

Os critérios desses autores seguem os mesmos principios dos demais citados
anteriormente. Incluimos os trabalhos supracitados em nosso texto, primeiro, porque se trata
de modelos que nos indicam que: os critérios de avaliagdo de sites sdo repetitivos para areas
diferentes, com algumas nuances que personalizam a determina¢do de uma grade, como a que
definimos para a nossa pesquisa.

Em segundo lugar, a proposta de Ambre et al. oferece-nos um modelo de escores para
considerar mais relevante um critério do que outro. Essa pontuagdo inspirou-nos a definir um
valor igualitario para cada preenchimento de critérios nos sites pesquisados, apenas por uma
questdo didatica. Queriamos uma medida, mesmo de forma simplificada, para considerar um
site, no minimo questionavel e duvidoso. Assim, acrescentamos conceitos que serdo mais bem

esclarecidos no segundo Capitulo.

74



1.4.6 Critérios de Henderson (2005)

Em uma pagina mantida pela Ithaca College Library, Henderson (2005, p. 1) elaborou
um guia para que o usudrio veja criticamente o material disponibilizado na web. Com um
pouco de humor, o autor também sugere algumas consideragdes para o pesquisador na rede a
partir de seis questdes iniciais. Para exemplificar, a primeira questdo diz respeito a
inseguranca de ndo se estar no lugar que se desejaria.

O autor sugere que o navegador evite as pesquisas na internet, porque, para ele, na
maioria das vezes, isso € apenas uma questdo de diversdo ou modismo. Henderson afirma que
no caso de um pesquisador estar seguro de que a rede lhe fornecera fontes de qualidade como
a dos materiais impressos, entdo, deve lancar mao desse recurso. Caso contrario, o autor
indica uma visita a uma biblioteca como uma escolha mais proveitosa. Henderson explica ao
usudario menos informado que a web, em sua origem, era um meio de compartilhar dados para
pesquisa cientifica e militar e que acabou tornando-se uma diversdo comercial.

O autor ainda ressalta que, na rede, atualmente, ¢ dificil encontrar textos de qualidade
e 0s que tém o seu valor ndo sdo gratuitos. Para Henderson ¢ preciso reconhecer que nem
todas as pessoas tém acesso a tecnologia ou paginas disponiveis na rede, porque ha custos
para manuten¢do de registro autoral de paginas, demanda para distribui¢do, entre outras
razoes.

Henderson (2005) ¢ um defensor de obras impressas e de bibliotecas fisicas. Ele
argumenta que ainda hd materiais ndo encontrados na rede, apesar dessa estar repleta de
antigos materiais em novo formato. E destaca a existéncia daqueles que jamais serdo
digitalizados e se conservardo apenas em meio impresso. O autor desestimula a crenga do
pesquisador nas fontes disponibilizadas neste ambiente, corroborando com o que postula

Gibaldi (2003), quanto ao fato de quase qualquer pessoa, para o propdsito que seja, poder
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disponibilizar quase qualquer coisa na rede. Chama a aten¢@o para a ambigiiidade dos textos;
a manipulacdo de raciocinio e a parcialidade que sdo outros critérios indicados para se
confirmar a precisdo contida nas informagdes. O autor alerta o pesquisador quanto a
importancia de comprovag¢do das informagdes disponiveis e de conferéncia sobre as
fundamentagdes tedricas, sugerindo que se examinem as fontes.

Além de todos esses questionamentos, Henderson (2005, p. 1) propde um alerta para
que o navegador verifique em mais de um sife se ha respostas diferentes para a mesma
pergunta, o que ¢ uma questdo de autoridade para tratar deste ou daquele tema. Os critérios
que perpassam os comentarios “humorados” do autor sdo os mesmos critérios de Alexander e
Tate (1999), de Gibaldi (2003) e dos demais autores que podem ser encontrados na rede, o
que os diferencia € o estilo da escrita, a énfase para se cuidar de alguns cuidados. A selecdo de
trabalhos aparentemente semelhantes teve o proposito de apoiar o nosso recorte para a
avaliacdo dos sites de nosso corpus de estudo. Servindo como base para um quadro avaliativo
de sites que adaptamos aos nossos prop0dsitos nesta pesquisa.

Retomando a visdo de Henderson, o autor destaca que os pesquisadores devem prestar
atencdo aos seguintes critérios, por meio de perguntas que os levem a investigar os itens
relacionados abaixo:

a) a autoria de material disponivel na infernet seria relevante porque essa ¢ uma fonte
de informac¢do ou devemos observar quem ¢ o responsavel pelo site ou autores, se esses sdo
conhecidos e se eles disponibilizam alguma forma de contato?

b) a credibilidade sera referente ao nivel de confiabilidade dos dados e autores, ou
seja, o quanto nos confiamos nas informagdes obtidas na rede?

¢) a exatiddo, de acordo com o autor, requer que o pesquisador busque a confirmagao

das informag¢des para uma mesma pergunta em mais de seis paginas da rede.
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d) devemos investigar e entender os objetivos ou os propdsitos de quem os propde,
pois qualquer pessoa pode publicar o que quiser. (Observamos que o autor refor¢a a
necessidade de diferenciarmos a propaganda de formagdo de opinido, ou seja, a fungdo
apelativa ou conotativa da linguagem, considerarmos se o tipo de sife encontrado ¢é
governamental, pessoal ou académico e verificarmos os possiveis motivos para alguma
omissao de dados que possam ser relevantes.)

Henderson (2005) alerta para a diferenca entre paginas da rede, que normalmente
podem se confundidas com livros, artigos de jornais, e ressalta a diferenca entre uma pagina
desenvolvida para a publicagdo em outro meio, como o impresso, mas que esteja digitalizada
e disponivel on-line. Henderson sugere que se descubra se houve uma adaptacdo e, nesse
caso, o pesquisador deve buscar conhecer o meio original da publicagdo encontrada. O autor
ressalta que os textos governamentais também tém sido migrados para a web, uma informagao
de que pudemos nos certificar em nossa investigagao.

%% <¢ 2

O autor também chama a nossa aten¢do para as seguintes abreviagdes: “gov”’, “com.

2

13 29 ¢

pro.”, “adv.”, “med.” que nos indicam a origem de uma pagina ¢ o tipo de informac¢do que
oferecem, se pertencem a um 6rgdo publico, se € uma pagina de cunho comercial, ou de um

profissional liberal, entre outras possibilidades.

1.4.7 Sintese de Critérios para a avaliacao de sites

Ao finalizarmos as asser¢des de autores e pesquisadores diferentes, mas que seguem
algumas perspectivas que convergem para os mesmos critérios para a avaliacdo de fontes
digitais ou sifes, apresentaremos um quadro com a sintese de todos no Quadro 5.

Escolhemos os critérios de Alexander e Tate (1999) para montar a primeira coluna do

quadro sindptico que apresentaremos a seguir. A partir dos critérios estabelecidos por esses
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autores, nos dispusemos os demais critérios dos outros autores em colunas paralelas. Dessa

forma poderemos visualizar o que existe em comum entre todos eles e as possibilidades de

variagOes para analise de sites sem fins pedagogicos. Isso nos indica que para cada corpus ¢

possivel a criacdo de uma grade que atenda aos interesses de um pesquisador de materiais

dispoiveis na internet.

O Quadro 5 ¢ um resumo dos critérios propostos pelos autores citados neste trabalho.

Alexander e Gibaldi Tomaél et al. Ambre et al. Lazaro Henderson
Tate (1999) (2003) (2004) (1999) (2001) (2005)
1-Autoridade 1-Autoridade 1- Informagdes de 1- Fonte, revisao 1- 1-Autoridade e
(Authority) (Authority) identificagdo: editorial Autoridade Autoria de
Autoridade ¢ (source: textos
reputagdo da fonte | credibility)
2- Exatiddo: 2-Precisdo e 2- Validade e 2) Satisfacdo — 2- 2- Exatidao,
(Accuracy) certificacdo precisio: precisdo, contetido consultar mais
(Accuracy and consisténcia das (Contet — de seis paginas
Verifiability) informagoes accuracy) para uma
pergunta
3- Objetividade: | 3- 3- Informacdes de | 3- Propositos da 3- 3- Objetivos:
(Objectivity) identificagdo: fonte propositos,
objetividade (Disclousure); omissdes,
Perfil (profiling) paginas
governamentai
S pessoais,
académicas
4- Credibilidade: | 4- Credibilidade 4- Singularidade; 4- Credibilidade 4- 4- Material
(Currency) (Currency) cobertura; (Credibility) referendado
profundidade:
confiabilidade das
informagdes.
Quadro 5 - Comparagdo entre os critérios propostos pelos autores pesquisados
Fontes: Gibaldi (2003); Alexander; Tate (1999); Tomaél ef al. (2004); Ambre et al. (1999); Lazaro (2001);

Henderson (2005).

1.5. Classificacido de informacdes consultadas na web

Além dos critérios de avaliacdo de qualidade de sites, selecionamos algumas propostas

de autores que relacionaremos com Alexander e Tate (1999) quanto aos critérios para

classificacdo dos tipos de informacgdes veiculadas nos multiplos sites. O nosso interesse sera
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acrescentar outros itens que esclarecam o que seja o “objetivo” referente a <fun¢do>'" que nos
remete a pergunta de Araujo (2003, p. 152) “para que serve” a pagina acessada.

As autoras Blattmann e Fragoso (2003) que propdem o uso do verbete zapear que
significa o ziguezague ao clicar de um mouse para a descoberta de informagdes, também serdo
retomadas neste item. Entre outros pontos, as autoras apresentam alguns critérios de avaliacdo
de fontes digitais ou sites relacionados aos tipos de informacgdo disponibilizadas na rede, tais
como os de negbcios, de lazer, governamental, para apresentar pesquisas recentes, para
promover e agrupar comunidades eletronicas, divulgar eventos, entre outros. Dessa selecgdo,
retiraremos sugestdes para a classificagdo de <fung¢des> ou os tipos de informagdes contidas
em nosso corpus de fontes digitais ou sites.

Selecionamos outras sugestdes quanto aos tipos de informagdes apresentados nos sites
que, de acordo com Rodrigues (2001), sdo: (a) empresariais; (b) de comércio eletronico e
entretenimento; (c) paginas pessoais; (d) provedores de acesso e de conteudo, incluindo
portais € mecanismos de busca. Rodrigues observa que outros tipos podem surgir porque este
ambiente virtual permite a criatividade, por essa razdo acrescentaremos em nosso trabalho
outros tipos que descobrimos em nossa pesquisa.

Segundo o autor, a identificagdo da qualidade de um sife é essencial porque somente
assim teremos a resposta para as intengdes que perpassam as informacdes divulgadas em uma
pagina. Rodrigues ainda sugere pardmetros para uma critica que revele a qualidade de um site
a partir da arquitetura da informacdo ou conteudo e que envolva a navegabilidade, a
visibilidade, a objetividade, o design e a tecnologia.

Por exemplo, segundo o autor acima citado, a arquitetura de um sife nos revela se ele
foi planejado com inteligéncia. Podemos considerar navegavel o hipertexto que aponte com

clareza e simplicidade o caminho mais curto para o visitante encontrar o que deseja. Quando

17 Optamos por conservar os simbolos de maior e menor para os atributos constitutivos das HPCI, de acordo com
Aratijo (2003, p. 136-167).
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procuramos por uma informacao e ndo conseguimos encontra-la em uma pagina, mas, depois,
ao voltarmos para a mesma pagina, percebemos que a informagao sempre esteve ali, isso nos
indica que houve falta de visibilidade das pessoas que desenharam aquele site. Outro
indicativo de complica¢do, apontado por Rodrigues, é o texto longo e sem propdsito

evidenciado, isso sugere falta de objetividade, pois o design que apresenta uma programagao

elaborada ndo se descuida do visual e a tecnologia ele a reverte em favor da apresentagdo do

texto.
O Quadro 6 sintetiza a relacdo entre os postulados dos autores mencionados neste
item.
TIPOS DE FONTES SITES
Alexander e Tate (1999) Blattmann e Fragoso (2003) Rodrigues (2000)
Advocacia - -
Negocios Negocios Empresariais
De comércio eletronico
Informacional Pesquisas recentes Provedores de acesso e de
conteudo,
“buscadores” de informacdo da
Rede.
Noticias - -
Pessoal - Paginas pessoais
Entretenimento Lazer, eventos entretenimento
- Governamental -
- Comunidades eletronicas -

Quadro 6 - Classificacdo dos tipos de sites, segundo trés autores elencados

Fonte: Alexander e Tate (1999), Blattmann e Fragoso (2003) e Rodrigues (2000).

Assim, concluimos a exposi¢do dos principais fundamentos tedricos de nossa

investigacdo referente aos critérios de qualidade para andlise de sites ou fontes digitais. No

proximo capitulo, descreveremos a metodologia utilizada em nossa pesquisa.
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CAPITULO 2

DESCRICAO METODOLOGICA

E assim seguiam, de um ponto a um ponto, por
brancas estradas calcdreas, como por uma linha vd, uma
linha geodésica. [...] Queriam subir e ver. O mundo
disforme, de posse das nuvens, seus grandes vazios.

Guimardes Rosa

Neste Capitulo, descreveremos a metodologia utilizada em nossa pesquisa.
Inicialmente, relataremos os procedimentos para a selecdo e caracterizacdo do corpus de
pesquisa. Para tanto, explicitaremos como procuramos compd-lo a partir de 3 Colegdes de
material didatico de E.L.E. que nos permitiram relacionar: a) as propostas de atividades de
navegacgao on-line, b) os sites € c) os temas culturais das li¢gdes ou unidades em que esses sdo
sugeridos. Depois, trataremos as implicagcdes pedagogicas e metodologicas observadas nesse
corpus de nossa pesquisa. Logo, apresentaremos o modo como definimos os critérios para os
procedimentos de andlise de “qualidades técnicas” de fontes digitais ou sites para
construirmos um perfil dos mesmos. Finalmente, elucidaremos os procedimentos para a
triangulacdo entre os dados referentes a pertinéncia da temdtica cultural e abordagem
pedagogica das atividades de navegacdo om-line; os niveis de proficiéncia lingiiistica
pressupostos para os estudantes de cada material didatico, conforme os “Niveis de Referéncia

e Escala Global” de aprendizagem de acordo com o QECR (2001) e as “qualidades técnicas”



dos sites sugeridos. Esclareceremos como tais dados contribuiram para as reflexdes que nos
permitiram algumas consideragdes finais, observando questionamentos referentes a uma

concepe¢do de conscientizagdo critica da linguagem.

2.1 Selecio de material didatico de E.L.E.

A selecdo de trés colegdes de livros didaticos de E.L.E. seguiu os seguintes critérios:
a) deveriam ser impressas por editoras espanholas; b) seguiriam as diretrizes do QECR; ¢)
sugeririam atividades de navegacgdo on-/ine. A relagdo desses trés critérios ndo teria relevancia
se esse material ndo estivesse destinado a estudantes brasileiros.

A primeira Cole¢do chama-se Conexion, destacamos o seu aspecto pioneiro referente a
incorporagdo de tecnologia e por contribuir com grande parte dos sites do nosso corpus de
estudo. Essa Cole¢do possui dois unicos livros editados nos anos 2001 e 2002, ambos
sugerem atividades de navegacdo on-line. Reconheceremos este material como: Conexion 1 e
Conexion 2. Faz-se necessario recordarmos que o QECR foi editado no ano de 2001, apds dez
anos de pesquisas. Esse documento ndo seria importante se ndo determinasse as escolhas
metodoldgicas dos autores de material didatico importado adotado em nosso pais.

A segunda Coleg¢do chama-se Nuevo Ven. Atualmente foi editado o seu terceiro
volume. Precisamos esclarecer que, quando a selecionamos para o nosso trabalho, havia
apenas dois volumes editados e o volume 1 era o Unico que sugeria atividades on-line. No
volume 2, o foco escolhido sobre tecnologia € o trabalho com géneros textuais para a internet.
Porém, com a edi¢do do volume 3 em 2005, os autores voltam a propor atividades para
navegagdo on-line. Optamos por ndo incluir o terceiro volume porque o nosso trabalho ja

estava em andamento quando tomamos conhecimento dessa nova edicdo e ndo havia tempo
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habil para o incluirmos. Por esse motivo, mantivemos apenas o primeiro volume que sera
encontrado em nosso texto como: Nuevo Ven 1.

A terceira Colegdo escolhida é conhecida como Eco, uma referéncia aos primeiros
sons que antigamente ouviamos quando nos conectdvamos a rede por linha telefonica. Essa
Colecio foi editada no inicio de 2005, possui trés livros e apresenta atividades para busca de
informacdo on-line somente nos dois primeiros volumes, os quais correspondem a uma
seqliéncia com 16 ligdes, oito em cada um. Os livros dessa Colecdo serdo reconhecidos como:
EcoleEco?.

Além dos critérios expostos para a selecdo do nosso material, acrescentamos a
confianga tanto nos editores quanto no curriculo dos autores, entre 0s quais encontramos
professores de espanhol para brasileiros. Em Conexion, por exemplo, houve o cuidado de
reunir um professor de espanhol que ministrou aulas de espanhol no Brasil para brasileiros e,
portanto, conhece o publico-alvo; uma professora espanhola que vivia em nosso pais, pelo
menos na época da edi¢do dos livros; e uma professora de E.L.E. que ¢ brasileira e vive em
Madrid.

Para identificarmos a relacdo de coeréncia entre as atividades de navegacdo sugeridas
e o nivel lingiiistico esperado para o estudante nds nos pautamos nos “Niveis de Referéncia e
Escala Global” (QECR, 2001). Além disso, o QECR influencia os autores das cole¢des do
nosso corpus porque prevé a incorporagdo de tecnologia nos curriculos destinados ao ensino

de linguas estrangeiras, conforme tratamos em nosso Capitulo tedrico.

2.2 Corpus de referéncia

Nosso corpus de referéncia para essa pesquisa envolve as atividades de navegagio on-

line, cujo objetivo € levar o estudante ao contato com a cultura de povos que falam a lingua
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espanhola por meio de sites disponiveis na internet. A escolha de sites em material didatico de
E.L.E. é um indicio de apropriagdo de novas tecnologias como recurso metodologico para o
ensino de espanhol/LE. Entretanto, entendemos que essa incorporagdo tecnologica de sites,
sobretudo os ndo pedagdgicos, necessita de reflexdes que nos levem a compreender a
legitimidade das atividades de navega¢do na forma em que elas s@o apresentadas.

Dessa forma, levantamos nas 3 Cole¢des de material didatico de E.L.E. 79 sites sendo
23 em Conexion 1, 26 em Conexion 2, 13 em Nuevo Venl, 8 em Eco 1 € 9 em Eco 2. Desses
sites excluimos as 2 sugestdes em que aparece o site pedagdgico: <www.cervantes.es>;
subtraimos 12 sites ndo encontrados durante o periodo de investiga¢do e 5 sifes que se
repetem em mais de uma atividade que, por isso, foram computados uma tnica vez. Isso nos
dd um total de 60 sifes analizados conforme a grade de critérios de qualidade pré-
estabelecidos e essas andlises estdo disponiveis nos Apéndices B a F.

Para exemplificar a exclusdo de algumas fontes digitais, apresentaremos a seguir, uma
pagina que foi modificada em um site € que, por esse motivo, nds ndo conseguimos executar a
tarefa sugerida. Buscdvamos a pagina <http://www.quepasada.com/piropos>, mas nao foi
possivel solucionar a atividade proposta porque a pagina passava por alteragdes e ndo estava
concluida. Aqui precisamos explicar que, neste caso, o endereco da homepage que
buscavamos era <www.quepasada.com>, como pode ser notado nas Figuras 1 e 2. A palavra
“piropos” indica uma pagina contida nesta homepage acessada.

Na Figura 1 temos o exemplo de uma pagina ndo encontrada, porém, nem todos os
Sites contam com este recurso que avisa o navegador que ndo possuem mais aquela pagina on-

line.
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Figura 1 apresentando um exemplo de uma péagina ndo encontrada:

A Chistes Cortos en Quepasada.com - Microsoft Internet Explo..

Arquivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda i

» . & @ <) Bog -

0 © RGPk B -US

Enderego |@ http://www.quepasada.com/errors/404/404.php X | Ir
IS

buscando en nuestro sitio, Pusdes intentar buscarlo nuevamente desde nuestra

pagina de inicio: QUEPASADA.com

Lo sentimos perc ne hemos podide encontrar el documento que estds ‘

O probar mejor suerte con alguno de nuestros otros sitios:
CYBERCONSOLAS.com : Trucos de Juegos

JUEGOSVIRTUALES.com ¢ Chistes y Bromas ‘
Cumel A I

CancionezGratiz.com ¢ Letras de Canciones
Wallpapers-Gratis.com : Fondos de escritoric
MailDirecto.com : Correo electrénica

#] Concluido ® Internet

Figura 1 - Acusaciio de pagina nio encontrada.

Na Figura 2 mostramos a homepage da pagina que buscavamos e nio encontramos:

2 Chistes Cortos en Quepasada.com - Microsoft Internet Explorer;

Arguivo  Edkar  Exbir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda #
= v = —

-0 HRG LhORSELS

Encereso | ] it cueposa comfChises_hos/eistes otros. ot v Qv

(3

i GANARLBINGO ! /

‘TU BINGO ON-LINE - CONOCE AMIGOS EN ELCHAT Y BUCHO MASI

DINERO RAPIDO | Madeador =

125 € en la ruleta

Encuentra
Resultados de la Bisqueda e’ amor
el de tu vida

RiNGo!! aqui

luega, Gana y haz amigos en el Bingo Click Aquil!!

l?ltimo ﬂ*l"tl ‘ff'f‘lo e‘iﬂt‘ ‘[‘36‘!

Compray Venta de y
niie se - SN |
@] concludo ® mtermet

Uiniciar ere@ |: [ @itomep.. [ @oco.. | d E o | -

Figura 2 - Site Que pasada.
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Executamos as atividades de navegacdo e investigamos 60 sites sugeridos.
Observamos que, se os estudantes precisarem encontrar um endere¢co em um buscador da
internet como o <www.google.com>, com o objetivo de pesquisar algum tema relacionado
com a li¢do, entdo, o que eles precisarido seria saber reconhecer informacdes confiaveis. Isso
significa que lhes faltaria pré-requisitos como os critérios de qualidade para andlise de sites
que contribuissem com a sele¢@o de novos dados e repertdrio lingiiistico. Dessa maneira, em
nosso corpus ndo computamos nem as tarefas que sugeriam buscadores, nem as atividades de
chats e e-mails, porque as pesquisas que focam esses itens estdo mais avancadas. E porque
precisariamos de sujeitos participantes, enquanto a nossa pesquisa ¢ de carater tedrico, com
uma proposta de analise de cunho interpretativista e qualitativa.

Passamos a exemplificar outros sifes que ndo incluimos em nosso corpus. Na Figura 3
mostramos um exemplo de sife com fins pedagogicos, considerando que focamos em nossa

investigacdo os endere¢os sem fins didaticos:

-2 Instituto Cervantes: aprender espanol, cursos de espariol y cultura en Esparia e Hispanoamérica - Micrasoft Inte... “l‘l'ilgl

Arquivo  Editar  Exibe  Faworitos  Ferramentas  Ajuda e

QO O KRG LPHO S B-LJB

Endereco | 4] hitp: fww cervantes.esfportada_b.htm

Quiénes somos | IC en el mundo | Cultura | Lenguay ensefianza | Hispanismo | Bibliotecas | CVC | Archivo digital

Instituto Cervantes Ceettiy

[@][&] Buscar

Diplomas de espafiol (DELE) Lenguay ensefianza
LGOI ] Elinstituto Cervantes abre una nueva sede en Bulgaria

Red de centros asociados

Domingo, 26 de marzo de 2006

Centro de Formacion
de Profesores
Formacidn de profesores Conzsulte los cursos y
actividades que se
organizan

Inseripeién
conuocatoria
mayo 2006
Consule Ia
SRi, péging de
Losa O Dipiomas te
Espafiol

Publicaciones del IC

Sala de Prensa

Notas de prensa
Actualidad en imagenes:
Revista Instituto Cervantes
Departamento de Prensa

Ofertas de empleo

Para trabajar en el IC Y
Convocatoria de plazas o al prasidante bUgare ¥ su 45posa. 4l EIAVEen la
£ (dcha.) v |2 secretaria de Extado espafiola ensehanza

Licitaciones pablicas 2.1 secundaria oy Ry

Figura 3 - Site do Instituto Cervantes.

A seguir apresentaremos um exemplo de uma homepage que, no momento de nossa
investigacdo estava em construcdo, o que significa que as outras paginas deste dominio ainda
ndo poderiam ser acessadas. Por essa razdo os webdesigners deixam a seguinte mensagem
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para os usudrios: “pagina web em construgdo, desculpem-nos os transtornos”'®. Algumas
paginas sdo atualizadas diariamente, como as paginas jornalisticas, outras ndo. Nesse
ambiente internet, uma pagina sem atualizagdo por mais de seis meses ¢ considerada
defasada, por isso um dos critérios para a avaliagdo das mesmas inclui as datas de atualizacio.

Na Figura 4 temos um exemplo de sife que estd em construg@o e por essa razao suas

paginas no estdo disponiveis, apesar de ter sido sugerida:

2 Turismo & Aventura - En desarrollo... - Microsoft Internet Explorer: |;\|§HX|

Arquve  Edtar Exbir  Favoritos Ferramentas Aluda

QO O RHRGLAFORL B-JE

Endereso | ] http: {fwww.turismayaventUra,comf I

¥
A

TURISMO &

augnuir
PiGINA WER N DESARROLLO,
DISCULPAD LAS MOLESTIAS.

& meernet
4 Iniciar CEEQ i | Apene ] Qi Y Apéndi... 2 Turism... PT | 9% 1519

Figura 4 - Site de Turismo e Aventura.

Na Figura 5 apresentamos uma amostra de uma homepage de um jornal, diariamente

atualizado:

3 ELPAIS es: EL diorio digilal lider. ELmds rapido y completo de b red en castellano - Sicrosoll Internet Explorer 13
Peguve  Edter  Exbr  Fovordos  Ferramerhas Al 0"

Q-© RGP EB-LUS

Erer i ] bitgaiforen cloais sl

DEPOSITO
O MAS QUE UNA OFERTA
A UN MES .* DE BIENVENIDA

[__uroenre | umnunmtmwmnma..um
EL PAIS es Lo o

DOMINGS. 50 de mars dv JU00. avtvalizads & las F031 0 G sxsader psukass

PRVERA ENTREVISTA AL PRESDENTE DEL GOBERNGD TRAS BL ALTO BL FLEGO DE ETA
; S o e
"La democracia debe a las vietimas un  nsaimasia
pacto de memoria y apoyo” = 2
AuJosé Luls Redriguer Zapatero s¢ |2 ve Serenc. AcsDa de volver de Bruselas, donde @ 0 XX
ol que puadn e
i

ha sabornadn A0 nspecial La UE h :
- Duportan

COMTITS I 0 18 FAYGY LT 0 1 0gISHNE ¢ inicio del proceso de paz en
“UEL | Pale Vagco ¥as 13 declarstion de “aRo el fUEge pErManents” por padte de ETA.

Chdiz & nraon =

/4 Iniciar

Figura S - Site do jornal El Pais.

Do original: pdgina web en desarrollo, disculpad las molestias. (Tradugdo da pesquisadora).
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A partir das andlises de um corpus de 60 sites, conforme ja mencionamos, elegemos 3
sites de cada um dos 5 livros das 3 Colegdes. Isso significa que escolhemos um corpus
representativo com 15 sites que representam algumas implicacdes entre as qualidades técnicas
investigadas e a relevancia pedagdgica na indicagdo dessas fontes digitais para o acesso as
informagdes culturais. Para essas escolhas, nés nos fundamentamos em critérios subjetivos,
visamos, sobretudo, ilustrar algumas caracteristicas técnicas que pudessem gerar reflexdes
sobre as atividades de navegacgdo on-line ¢ os sites de nosso corpus. Estas andlises estdo

apresentadas no terceiro Capitulo.

2.3 Definiclo e caracterizacao detalhada do nosso corpus de analise

O nosso estudo teve inicio com o acesso a um corpus composto por trés Colecdes de
material didatico de E.L.E., algumas propostas de atividades de navegacdo on-/ine e 60 fontes
digitais ou sifes que foram selecionados nos cinco livros didaticos de E.L.E. aqui elencados.

Um aspecto a ser considerado na descri¢do desse corpus ¢ a maneira pela qual as trés
colecdes sugerem o uso de fontes digitais. Na Cole¢do Nuevo Ven as atividades estdo
disponiveis no site da editora, o que, hipoteticamente, possibilitaria aos alunos o acesso direto
as atividades, sem que corressem o risco de ndo encontrar alguma das paginas sugeridas,
porque os autores podem atualizar as tarefas sempre que uma pagina nio esteja on-line. As
atividades de navegacdo para a unidade 1 desta Cole¢do passaram quase um ano fora de linha,
por isso ndo as incluimos em nosso corpus de estudo.

Ja a Colegdo Comnexion traz as sugestdoes no guia didatico do professor e € este quem
tem que acessar inicialmente as paginas e orientar os alunos no seu uso. Caso haja alguma
dificuldade de identifica¢do e acesso dos sites, os autores sugerem ao professor que use os

buscadores e que ele mesmo selecione outras fontes que estejam disponiveis. J4 a Colegao
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Eco traz as sugestdes para navegacdo on-/ine no livro do estudante e indica passo a passo,
todos os procedimentos que ele deverad seguir até que encontre no site o que serd pedido na
tarefa.

Ressaltamos em nossa analise do corpus representativo de 15 sites, que seria relevante

identificarmos: a <fung:€1o>19 (“

para que serve?”’), ou seja, os tipos de informagdes acessadas e
<conteudo> (“sobre o que é?”), que sdo critérios referentes aos <objetivos> dos sites, que
normalmente se apresentam na primeira pagina ou homepage, e ainda procuramos perceber a
presenca ou auséncia dos demais critérios para avaliagdo de sites referentes a: <autoria>;
<exatiddo>; <credibilidade>; <contemporaneidade>, para assim identificarmos as
caracteristicas envolvidas na qualidade do material sugerido nos livros didaticos de Espanhol.
Os procedimentos acima mencionados relacionam-se com a nossa proposta de uma
grade de critérios para analise dos sites de acordo com os autores mencionados no Capitulo 1,

que formulamos nos seguintes termos, sumarizados no Quadro 7.

O Quadro 7 resume os critérios de qualidade para a avaliacao de sites:

Critérios: Aspectos a serem observados

<Objetivo> <funcio> ou apresentaciio
a) Pessoal
b) Académica
¢) Jornalistica
d) Comercial
d.1 Prestadores de servico
d.2 Vendedores
e) Entidade Publica
f) Profissional Liberal
g) Turismo
<contetido> ou abordagem
a) Informativa
b) Educativa
¢) Turistica
d) Prestadora de servicos
e) Venda de produtos

' Conservamos os simbolos de maior ¢ menor para os atributos constitutivos das HPCI, de acordo com Arau-
jo (2003).
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...cont. ...

Critérios:

Aspectos a serem observados

<Autoria> e <exatiddo>

Referéncias

a) Responsavel pela pagina

b) Citagdo de referéncia

¢) Endereco fixo

d) Contato via e-mail

e) Administrador da marca: copyright

<Credibilidade> Edig¢des Virtuais (Referéncia as publicacdes)

a) Datas relativas as edi¢des da pagina

b) Revisdes

¢) Ultima data de atualizagio
<Contemporaneidade> Transtornos (Referéncia aos pedidos de desculpa

encontrados em paginas que se encontram em
construgdo ou com alguma alteraggo.)

a) Pagina em construcdo

b) Pagina concluida

Quadro 7 - Critérios aplicados na analise do corpus.

Fonte: Tate e Alexander (1999) e Lézaro (2001), adaptacdes realizadas pela pesquisadora.

Cada site foi analisado conforme exemplificado no Quadro 8, em que cada critério
recebeu a pontuagdo 1, totalizando 10 pontos, entretanto, no critério <Contemporaneidade>
nds subtraimos 1 ponto quando a pagina estava em construgdo. As paginas nido concluidas
tiveram 1 ponto subtraido nos resultados totais. Esta pontuagdo trata-se, apenas de uma
somatoria subjetiva para visualizarmos a quantidade de critérios que puderam ser
contemplados ou ndo em nossas anaslises dos sifes. Um detalhe importante a ser destacado
refere-se a dificuldade para encontrarmos respostas para atender a todos os critérios. Por
exemplo, em alguns sifes parece proposital que se escondam as informagdes que atenderiam
aos critérios de qualidade que investigamos. Isso ocorre por meio de /inks que s6 um usudrio

persistente poderia encontra-las. Pode ser que os desenhadores de sifes saibam que o

navegador costuma ser impaciente e ndo destrincha tantos detalhes.
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Depois destas consideracdes estabelecemos a seguinte grade apresentada no Quadro 8

para analise das fontes digitais ou sites, que estdo apresentadas nos Apéndices B a F:
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Cada critério vale 1 ponto, totalizando 10; no item <Contemporaneidade>, apenas o critério: “concluida”, recebe 1
ponto o outro: “em construciio”, subtraira 1 ponto do total.

Quadro 8 - Quadro de critérios e pontuagdes para analise dos sites.

Fonte: Proposta elaborada pela pesquisadora.

O Quadro 9 apresenta a classificacdo dos sites, quanto ao numero de pontos obtidos.

N° de pontos Classificacdo
10 Excelente

9 Otimo

8 Muito Bom
7 Bom

6 Regular
De5a0 Ruim

Quadro 9 - Classificac@o dos sites, quanto ao nimero de pontos obtidos.

Fonte: Elaborado com critérios subjetivos pela pesquisadora.

Os conceitos que aqui empregamos sdo subjetivos e tém a simples finalidade de
colaborar com a nossa percepc¢ao geral a partir da somatdria de itens de qualidade encontrados

nas analises dos sites de nosso corpus. O efeito que buscavamos era visual e conceitual.
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Pretendiamos perceber a quantidade de critérios atendidos que nos remetesse a um conceito
que passasse de um “nivel alto” a outro “inferior”.

A Figura 6 é um exemplo de pagina analisada no item 24 do Apéndice C, que ndo
disponibiliza informagdes culturais relevantes. Esse sife possui uma Unica pagina, entretanto,

atende a maioria dos critérios analisados.

2 FRAUDE NATANAEL MENESES MERIDA YUCATAN - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda 4

I
0 O KRG PLIkOREB-JB
Endereco |§1 hittp f v, quejas, comy v! Ir

El Zefior Watanael WMeneses (natanael7 77 @hotmail com telefonos (930923 0258 Y 923 2518 radicado en la ciudad de Merida e
Yucatan cometio un fraude en md contra, va que se hospedo en mi casa v 51 W ATUTORTZACTON realizo lamadas de
hasta 36 minutos con un importe total de §782.00 negandose a pagar hasta la fecha

Estoy seguro que esta pagina servira para prevenir a otras personas de hacer negocios, contratarlo, o tener algun tipo de
tratos con este individuo.

Abajo publico copia digitalizada del recibo de telefono con los imported v los telefonos a los que marco que me imagino han
de ser de sus novias.

Cualepuier otra persona que haya sido deffandada por este ndividue por faver pongase en contacto conmige para publicar su

detncia.
Manuel Zamudio
zamudiomanuel@hotmail.com
Esta pagina es un servicio social publicado permanentemente =
< >
&] Concluido ® Internet

74 iniciar 3l Apéndice li... il Homepage. .. eal 34 } FRAUDE ...

Figura 6 - Site Quejas.com.

2.4 Descricio e procedimentos de pesquisa

A nossa pesquisa se iniciou com a selecdo das trés Cole¢des de material didatico de
E.L.E., observando os seguintes pontos comuns entre elas: a) que fossem editadas a partir de
2001, apresentando incorporagdo das diretrizes do QECR; b) que sugerissem atividades de
navegacdo on-line, pelo menos em um volume de cada Colegdo; c) que as atividades

estivessem relacionadas a busca de informagdes culturais sobre povos hispano falantes.
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Depois de elencadas as Colegdes de material didatico de E.L.E., nos identificamos os volumes
que traziam atividades de navegagdo on-line e procuramos executar todas as propostas.
Conseqiientemente, observarmos as exigéncias e pré-requisitos necessarios para o estudante
as cumprir, sobretudo em relag@o ao nivel de aprendizagem esperado do “estudante usudrio”.
Obtivemos nossos registros a partir da realizacdo das atividades de navega¢do on-line
que possibilitaram uma andlise e interpretacdo que contemplassem as nossas perguntas de
pesquisa. Nesse ponto organizamos o material que se encontra disposto nos Anexos D, E, G, e
H, que dizem respeito as Colecdes: Conexion e Eco. Entretanto, para a Cole¢do Nuevo Ven,
apenas mostramos, no Anexo F, as indica¢des das atividades, conforme aparecem no livro
texto do estudante e do professor, pois as atividades estdo disponiveis no site da editora. Neste
ultimo caso, baixamos do portal da editora todos os arquivos com as propostas de atividades
para busca de informagdes na infernet, que as apresentamos apenas nos 3 exemplos

representativos do terceiro Capitulo.

2.5 Procedimentos de analise da pesquisa

Passamos por um periodo de um ano e meio entre 2004 e 2005, aproximadamente,
realizando todas as atividades de navegagdo on-line, e registrando comentarios que nesta
etapa observavamos. Acessamos todas as fontes digitais ou sites sugeridos nas tarefas e, a
partir desta fase, encontramos um Unico exemplo que fugia a regra quanto a adequacdo do que
se buscava nos sites sobre a tematica cultural da li¢do ou unidade. Essa excec¢do ocorria na
presenca de coeréncia entre o site sugerido em atividade omn-line ¢ o conteudo lexical
trabalhado na unidade. Por exemplo, se a unidade cultural propde discutir atletas famosos, um
site coerente com o tema traria comentarios sobre atletas famosos. Por outro lado, o campo

lexical abordado eram os esportes, nesse caso, a atividade permitiria o reconhecimento de
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esportes mais populares da Espanha. Esta seria uma relacdo de coeréncia com o tema lexical e
aquela seria uma relag@o de coeréncia com o tema cultural abordado na li¢do ou unidade. Mas
isso ndo era tudo, precisavamos nos atentar para os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem de acordo com o QECR (2001) pensando no estudante usuario de internet.

Logo, passamos a analisar as especificidades qualificativas das fontes digitais
sugeridas, de acordo com a grade de critérios de qualidades para andlise de sites, previamente
elaborada. Definimos essa grade com base nos estudos de conceitos tedricos que
apresentamos no primeiro Capitulo e, especialmente, conforme os postulados de Tate e
Alexander (1999) e Lazaro (2001), entre outros, além de algumas adaptagdes sugeridas pela
pesquisadora.

As nossas sugestdes ocorreram enquanto resolviamos as tarefas de navegacio on-line,
naquele momento pensavamos em critérios que poderiam servir melhor aos professores de
E.L.E. As nossas adaptagdes dos “critérios para as andlises qualitativas das fontes digitais ou
Sites” seguiram o raciociocinio que apresentaremos a seguir.

As tabelas dos Anexos A, B e C sobre os “Niveis de Referéncia e Escala Global”
(QECR, 2001) e as tabelas dos Anexos D a H com os dados disponibilizados sobre as li¢des
ou unidades, a temadtica cultural e as atividades de navegacdo on-line sdo alguns de nossos
instrumentos de pesquisa. Contamos também com uma grade de critérios de qualidade para
avaliacdo de sifes apresentada nos Quadros 7, 8 e 9.

A natureza de nossa pesquisa € de carater qualitativo, interpretativista e por isso de
ordem subjetiva conforme o contexto apresentado em nossas analises. Além disso, contamos
com a volatilidade do ambiente web, que torna o nosso trabalho um ponto limitado entre
infinitas possibilidades que surgem de minuto a minuto, ou melhor, de segundo em segundo.
Apesar da efemeridade de qualquer empreendimento investigativo na area de novas

tecnologias e educacdo, procuramos colaborar com sugestdes para futuras pesquisas e
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apresentar reflexdes que possibilitem uma incorporacdo de tecnologias atuais de comunicacio

mais consciente, que simplesmente evite os modismos.
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CAPITULO 3

ANALISE DE DADOS

[...] La unica cosa seria que queda en el mundo es
el toreo, unico espetdaculo vivo del mundo antiguo
en donde se encuentran todas las esencias clasicas
de los pueblos mds artistas del mundo.

Federico Garcia Lorca

Neste capitulo, apresentaremos as analises de um corpus composto por atividades de
navegac¢do on-line el5 sites sugeridos em tres Colecdes de material didatico para o ensino de
espanhol/LE. A selecdo de um corpus representativo, com alguns sites e atividades de
navegacdo on-line, seguiram critérios subjetivos determinados pela pesquisadora. Conforme
explicamos no segundo Capitulo, o intuito da escolha de um numero limitado de sites e
atividades das Colecdes, que selecionamos, é propor reflexdes a respeito da pertinéncia ou do
modismo de incorporagdo tecnologica como as apresentadas em nossa investigagdo.
Estudamos as atividades em relagdo aos “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem de acordo com o QECR (2001). Também em relagdo a coeréncia entre a
tematica cultural abordada e a li¢do ou unidade e possiveis implicagdes, que favoreceriam ou

ndo o uso de acesso as fontes digitais como recuro metodologico para o ensino de lingua



estrangeira. Os sites sugeridos nds os analisamos conforme os critérios de qualidade que
elencamos para a nossa pesquisa.

Para cada andlise de fontes digitais ou sifes foram investigados os critérios
relacionados  a:  <objetivos>, <autoria> e  <exatiddo>, <credibilidade> e
<contemporaneidade>. H4 que se destacar que nem sempre esses dados encontram-se visiveis
na homepage, ou primeira pagina de um site, o que é considerado como um aspecto negativo
para o designer de um site. Nao foram poucas as vezes que precisamos “clicar” repetidas
vezes em diversos icones ou hiperlinks para encontrar respostas para os critérios que
buscavamos.

Destacamos a ordem cronologica de publicacdo das Cole¢des que compdem 0 nosso
corpus analisado nos Apéndices B a F, pois, essa serd mantida na apresentacdo de nossas
analises. Seguiremos as apresentagdes seguintes come¢ando com os exemplos dos dois livros
da Colecdo Conexion (2001 e 2002), logo, os exemplos do primeiro livro da Colecdo Nuevo

Ven (2003) e, finalmente, os exemplos dos dois livros da Colegdo Eco (2005).

3.1 Cidades patriménio da Espanha (Colecdo Conexion 1)

A Figura 7 ilustra uma versao da homepage do site em periodo de reedigao:

3 Ciudades, Patrimonio de la Humanidad, - Microsoft internet Explorer: =13
Arguiva  Editr  Exil g

Q-9 -ix ) -k B - b, 8

&t oo e coimhstebpemare)_____________________ RSB L
= CIUDADES
. L( PATRIMONIO DE

Faveritos  Ferramentas  Ajuda

LA HUMANIDAD
DE ESPANIA_

Hemos cambiado de direccion, disculpe las molestins Sorry for the meoanvenuece, bat wie have chingrd o UHL. To conceect to o new
pimehar aipal wrbsite, chelk beve

4 Microsoft ..~ [ &5 ~| A WinZip (Evaks WO Reo 165

Figura 7- Site Cyberspain ciudades-patrimonio
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Analisamos a  atividade no livro  texto que sugere o @ sife

<http://www.cyberspain.com/ciudades-patrimonio>, que se apresentam nos seguintes termos:

http://www.ovpm.org

Los estudiantes tienen que buscar informacion sobre las ciudades espafiolas que
tienen la distincion de Ciudad Patrimonio de la Humanidad.

Si hay algun problema para acceder a dicha pdgina, se puede pedir a los alumnos que
desde algun buscador de Internet localicen pdginas relacionadas con la entrada:

Ciudades Patrimonio de la Humanidad (p. 23).

Esta atividade de navegacdo on-/ine, assim como as demais desta Cole¢do, mantem
relacdo de coeréncia com o tema cultural da licio®® que a sugere. Entretanto, essa relagdo de
coeréncia nao garante a adequagdo da atividade ao nivel de aprendizagem pressuposta a licao.
Este ¢ um volume destinado a iniciantes, portanto, parece inadequado pedir que leiam uma
grande quantidade de textos que pressupde dominio técnico para a navegagdo na infernet,
incluindo o héabito de navegador/zapeador. Nesta etapa ndo haveria o dominio lingiiistico,
considerando a fase de aprendizagem prevista. Parece-nos uma incorporacao precipitada, com
o fim de atender as diretrizes do QECR (2001) que, além de determinar os “Niveis de
Referéncia e Escala Global” de aprendizagem, também indicam a necessidade de apropriagao
das novas tecnologias de comunicacdo em aulas de linguas estrangeiras.

Trabalhamos esta atividade na li¢do 2 da unidade 1, na pagina 13, El Espaiiol en el
mundo. Aqui, os estudantes deveriam aprender o seguinte contetido lexical: as apresentagoes,
como fazer perguntas e dar informacdes pessoais e de outros, dizer numeros de telefones,
profissdes e nacionalidades. As competéncias lingliisticas consideravam a aprendizagem de
conceitos gramaticais sobre os verbos regulares e os verbos ser, estar, ter, fazer e dar, no

tempo Presente do Modo Indicativo.

0 Apresentamos os temas culturais dessas atividades no Anexo 4.
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Os dados aqui expostos indicam que o estudante € considerado um “Utilizador
Elementar”, em sua primeira etapa de aprendizagem. Isso quer dizer que ele esta em fase A/
Inicia¢do, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do
QERC (2001), o que mostra, teoricamente, uma incoeréncia entre a atividade proposta e o que
se espera de um estudante nesta etapa.

Passamos a tratar a auséncia de indicacdo dos comandos necessarios para a execugao
dessa atividade, o que pressupde um estudante “idealizado” e que domine as habilidades
técnicas necessarias para um usudrio de infernet experiente, em idioma extrangeiro, como
destacamos anteriormente. Vejamos uma das possiveis circunstancias que o estudante pode
encontrar. Ao “clicarmos” em 2004 o endereco sugerido éramos levados para uma pagina que
nos informava a mudanca de endere¢o ou dominio, conforme demonstrado na Figura 7. E, por
meio de um /ink, o navegador seria direcionado para um “novo” endereco, com um pedido de
“desculpas pelos transtornos”, o que sugeria que a pagina original estivesse em constru¢do ou
em fase de atualizagdo. Para realizar a tarefa esse estudante deve fazer outras buscas.

Em 2005, pudemos acessar a pagina e avalid-la quanto a analise de qualidades técnicas
do site sugerido, o <objetivo> da pagina ou <funcdo> (para que serve?) ¢ comercial,
produzida e mantida pela empresa GSC CyberSp@in, nome fantasia e ndo o nome juridico ou
razdo social. Entretanto, o responsavel pelo conteudo é a Associag¢do de Cidades Patrimonio
da Humanidade da Espanha. Depois, por meio de /inks, fomos direcionados para os sites das
prefeituras das cidades ali registradas, em uma “tela splash” (NIELSEN, 2000) conforme

ilustramos na Figura 8:
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Figura 8 — “Tela splash”.

A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) ¢ informativa, turistica e as
informagdes que possibilitariam a realiza¢do da atividade em si mesma, seriam encontradas
nos sites governamentais das prefeituras que, além de prestagdo de servigos, divulgam
eventos, festas e pontos turisticos de cada cidade Patrimdénio da Humanidade.

Quanto ao segundo e terceiro critérios, <autoria> e <exatiddo>, o sife especifica a
empresa responsavel pela criagdo da pagina GSC CyberSp@in. Toda a responsabilidade pela
autoria dos conteudos ¢ atribuida a Associa¢do de Cidades Patrimdnio, que cumpre a tarefa
temporaria de disponibilizar hiperlinks com os nomes desse rol de cidades da Espanha. A
partir desse direcionamento, teriamos que avaliar os enderecos de responsabilidade de cada
prefeitura, o que fugiria do nosso proposito inicial que focou apenas a andlise das atividades e
dos sites nelas sugeridos.

Contudo, ndo houve como deixar de explorar os sites governamentais das prefeituras
apontadas a partir da pagina mostrada na Figura 8. Identificamos que essas tinham em comum
a indicacdo dos créditos aos webdesigners, contudo, ndo ofereciam especificacdo de autores
dos textos informativos nelas contidos, havia enderego fixo, telefone e a possibilidade de

contato via e-mail com essas prefeituras.
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Retomando a principal pagina sugerida na tarefa: Cidades Patrimonio da Humanidade,
no que diz respeito ao quarto critério, <credibilidade>, as datas de elaboragdo e de revisdo na
pagina explicam porqué esse site ndo estava disponivel quando o acessamos pelas primeiras
vezes. E quanto ao ultimo critério, <contemporaneidade>, a pagina trazia um pedido de
desculpas pela mudanca de endereco e, como ja mencionamos, apresentava um /ink para um
dominio temporario com os dizeres: “mudamos de endereco, desculpem-nos os transtornos™".

Este site possuia uma unica pagina e os critérios de analise ndo puderam ser atendidos
em sua totalidade. Recordamos que, em nossa pesquisa de cunho tedrico, procuramos levantar
questionamentos quanto as possiveis dificuldades referentes ao nivel lingiiistico esperado para
os estudantes e apontar implicagdes vinculadas as “qualidades técnicas” dos enderegos
indicados para o cumprimento das propostas pedagdgicas.

As complicagdes encontradas em uma situacdo de mudanga temporaria poderiam ser
um obstaculo para o professor alcangar o seu proposito de buscar informagdes culturais sobre
as cidades espanholas consideradas Patrimonio da Humanidade. No entanto, o fato de o
estudante alvo estar em um Nivel A1, pode ser um entrave ainda maior na execu¢do das
atividades de navegacgdo on-line e isso careceria de investigagdes com alguns participantes, o
que é uma sugestdo para outros trabalhos nesse campo.

Essa andlise sobre os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do
QERC (2001) se fez possivel quando relacionamos algumas competéncias lingiiisticas que
acompanham este nivel iniciante. Para melhor o compreendermos, disponibilizamos os
Anexos A, B e C constituidos a partir do modelo da ultima Colegao Eco, editada em 2005, a
qual nos serviu de parametro para a organizagdo das outras Cole¢des que eram mais antigas.

Ressaltamos antecipadamente que o estudante sé desfrutara de atividades de leitura

mais complexas a partir da fase B/+_ que o considera independente, conforme pudemos

! Do original: Hemos cambiado de direccién, disculpe las moléstias.

102



observar em nosso estudo do livro 3 da Cole¢do Eco. Quanto as caracteristicas de “qualidades
técnicas”, destacamos um indicio da volatilidade conseqiiente das rapidas mudancas deste
“ambiente web”, como pode ser vista na pagina atual do site das Cidades Patrimonio da
Humanidade. Atualmente (2006), ha uma versdo atualizada e disponivel, ou seja, poucos
meses depois de nossas primeiras coletas de dados. Por essa razdo, apresentaremos, nesta
oportunidade, um exemplo que poderia provocar confusdo para uma tentativa de incorporacio
de tecnologia em sala de aula de E.L.E..

A Figura 9 demonstra as mudancas e atualizagdes de um sife, meses apds nossas

primeiras coletadas de dados (2006):
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Figura 9 — Pagina atual - Cidades Patrimonio da Europa.

A nossa conclusdo para esta tarefa, a partir de uma analise tedrica, € que seria uma
atividade improdutiva, por se tratar de um estudante iniciante. Nesse caso, ndo seria possivel
solicitar que o mesmo comentasse o que descobriu na lingua alvo, nem redigir um resumo,
que sdo habilidades esperadas para um estudante independente em um nivel B/+. Finalmente,
ndo percebemos nessa proposta uma oportunidade de fechamento para um tema devidamente

discutido em propostas contidas no material didatico. Isso nos leva a incluir em nossa
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conclusdo a palavra “desfecho”. Aqui o sentido dessa palavra implica a conexdo entre as
atividades de navegacgdo on-line e as outras propostas dos autores dessa mesma Colegdo para
as aulas presenciais. Essa atividade pareceu-nos solta ou dependente de uma ago outra, por
parte do professor que acolhe as sugestdes de incorporagdo tecnoldgica nos termos em que
sdo tragados pelos autores desta Cole¢@o. Queremos reforgar que ndo estamos questionando o
valor destas propostas quanto ao seu aspecto cultural, mas o quanto o estudante podera
aproveitar dessa oportunidade se ndo tiver os pré-requisitos técnicos e lingiiisticos para tal.

Ainda ficam lacunas para investigagdes futuras sobre este ponto de vista.

3.2 Quino: criador de Mafalda (Colegdo Conexion 1)

A Figura 10 traz uma ilustracdo da homepage do site de Quino:

| €

@ Concluido Internet

—_— - 7
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Figura 10- Site Oficial de Quino.
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Analisaremos a atividade no livro texto que sugere o site <http://www.quino.com.ar>,

que sdo sugeridos nos seguintes termos:

Es la pdgina oficial de Quino en Internet. En ella se puede encontrar informacion
sobre el dibujante argentino y muchos de sus personajes como Mafalda y sus amigos.
Desde ella, se puede acceder a distintas secciones: biografia, dibujos, y Quino
interactivo.

Si hay algun problema para acceder a dicha pdgina, se puede pedir a los alumnos que
desde algun buscador de Internet localicen paginas relacionadas con Mafalda. En la
red existe mucha informacion sobre este personaje de comic tan peculiar y sus
comparieros (p. 85).

Essa atividade que incorpora recursos tecnologicos atuais de comunicagdo aparece na
licdo 7 da Unidade 3, pagina 85. H4 uma relacdo de coeréncia entre a atividade proposta e o
tema cultural correspondente aos Creadores de personajes de comic. Nessa li¢do os
estudantes aprendem o seguinte conteido lexical: descri¢do de pessoas, expressdo de dor
fisica, formulacdo de condi¢des, descricdo de personagens antigas. As competéncias
lingtiisticas buscam levar o aluno a aprendizagem de conceitos gramaticais sobre os pronomes
possessivos e demonstrativos, gerundio, formulagdo de condigdes, Pretérito Imperfeito do
Modo Indicativo.

Esses dados indicam que o estudante pode se encontrar, de acordo com os “Niveis de
Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do QERC (2001), na fase A2+ Elementar
forte, ou seja, trata-se de um “Usudrio Elementar”. Chegamos a esta conclusdo ao comparar
as competéncias lingiiisticas definidas na Colecdo ECO e o seu correpondente na Cole¢do
Conexion, que apresentamos em nossos Anexos A, B e C. Nessa etapa de um curso de E.L.E.
¢ possivel uma comunicagdo por meio de tarefas simples sobre assuntos previamente
conhecidos.

De acordo com o que observamos na seqiiéncia desta li¢do, este tema foi explorado em
varias atividades, incluindo o cartunista e suas personagens, porém, os comandos exigidos

para a execucdo da atividade ndo sdo indicados pelos autores. Assim sendo, o estudante deve
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ser um usuario de internet experiente, mas, ainda assim, entendemos que ndao ha como
garantir a habilidade de um usudrio, se o estudante de E.L.E. ndo se interessa por questdes de
tecnologia. Acreditamos que falta um “desfecho” para esta atividade, pois, neste nivel de
aprendizagem pressuposto, teoricamente®, ndo seria produtiva uma produgdo oral ou escrita.
Talvez pudéssemos, enquanto professores de E.L.E., propor a criagdo de cartazes que
chamariam a atengdo dos colegas para alguns desenhos de Quino, ou para divulgar a sua
pagina, com os recursos da fun¢do apelativa ou conotativa, uso de 2* pessoa do singular e o
Imperativo, esse ultimo conceito lingiiistico ¢ aprendido na licdo 2. Isso significa que o
professor ndo pode simplesmente propor o que lhe chega preparado pelos autores do material
didatico, sem prévia reflexao.

No que diz respeito as “qualidades técnicas” do site, encontramos as seguintes
informagdes, trata-se de um endereco hospedado no portal Clubcultura que, por sua vez, ¢ um
subsite do site <http://www.fnac.es/dsp/?servlet=home.HomeServlet>, que comercializa
cultura. Nielsen (2000, p. 223) define subsite como “uma forma de lidar com a complexidade
de grandes websites, com milhares ou centenas de milhares de paginas”. O portal FNAC
disponibiliza em sua homepage um link que encaminha o navegador para o referido subsite,

que, normalmente, congrega assuntos vinculados a determinado interesse, como acontece com

0 “Clubcultura”, no caso, este site ¢ indicado no site daquele.

22 Conforme a “Referéncia ¢ Escala Global” de aprendizagem do QECR (2001), que os autores dizem seguir. E
porque faltaram-nos participantes de pesquisa que pudessem apontar outros resultados em nossa analise.
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A Figura 11 traz o endereco da FNAC na internet, apontando para o subsite. O link foi

marcado com uma seta diagonal.
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Figura 11 - Site da FNAC, apontando para o subsite Clubcultura

No que diz respeito ao <objetivo> ou <fungdo> (para que serve?), refere-se a uma
pagina do artista argentino Joaquin Salvador Lavado, humorista conhecido como Quino. E um
site para divulgacdo de trabalhos culturais que se relaciona com um portal que o hospeda
indiretamente, assim como o faz com outras paginas oficiais de artistas ibero-americanos nas
areas de musica, cinema, literatura, humor. Por sua vez, ¢ um subsite, disponibilizado para
atender uma clientela especifica e ¢ uma iniciativa da FNAC da Espaia, distribuidora de
material cultural. Portanto, a <abordagem> ou <contetido> (sobre o que?) € cultural, com
interesses para o comércio de produtos nessa area.

Quanto a <autoria> e <exatiddo>, o sife de Quino especifica o responsavel e a autoria
dos textos, por meio de seus desenhos, que ¢ do proprio artista. Além disso, menciona o0s
créditos para a editora Caminito. Este site apresenta endereco fixo e o contato pode ser via e-

mail, também estd presente o copyright.
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Em relag¢do a <credibilidade>, aparece o ano 2005, porém, ndo esta claro se este ¢ o
ano da criagdo da fonte digital ou de sua atualizacdo e os textos (informes jornalisticos)
referentes a “atualidades” e o feedback dos usuarios demonstram que ha alteragdes constantes
nesta pagina, apesar de ndo estarem visiveis essas informacdes. E quanto ao ultimo critério,
<contemporaneidade>, essa ¢ uma pagina concluida. A presenca ou auséncia de alguns
critérios de qualidade, como os apresentados em nosso Apéndice B a F, serve para
observarmos que: a maioria dos sifes, que compdem 0 nosso corpus € que estdo disponiveis
na rede, ndo se preocupa em citar suas fontes de referéncia ou os autores dos textos que sdo
disponibilizados em suas paginas, tdo pouco apresentam as datas de atualizacdo.
Consideramos que sejam relevantes estas informagdes para esta era digital, sobretudo se

queremos selecionar material confiavel.

3.3 Site de Literatura (Colecido Conexion 1)

Quando digitamos o endereco do site que nos remete a <zoomarte>, chegamos a uma
pagina-menu denominada por Nielsen (2000, p. 176) de “tela splash”, conforme ilustraremos

com a Figura 12 e a Figura 13.
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Figura 12 — Site de Literatura — menu
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A Figura 13 traz um modelo de pagina-menu ou tela splah.

| 5onyarte - Micros

Agivo Edtzx Exbr Favorios Farama 2
Q-0-HM@t Phe2-28-Ud

Al bt e zoomarte: com/sormarte/ b DI

S MUsica, literatura, Cine... it =
| ycasicualquier,coSal weee

2 moryy e My Becerdely
Dzt de Tievrew

SONIDOE

meny Betegen ee ot

] Applot intermoTomg waried @ It

[~ iniciar REd S Al e m G280 1016

Figura 13 — Site de Literatura

Nielsen (2000) critica, de forma veemente, as telas splash, e explica que elas irritam o
usuario e retardam a pesquisa, pelo numero excessivo de ‘“cliques” necessarios para
encontrarmos o que desejamos pesquisar.

Passamos a analise da atividade no livro texto que sugere navegagdo on-line no site,

<http://www.zoomarte.com/sonyarte/1i01.htm>, que € sugerida da seguinte maneira:

En ella, los alumnos tienen que localizar poemas de Mario Benedetti, elegir uno que
les llame la atencion y hablar de su contenido al resto de la clase.

Si hay algiin problema para acceder a dicha pdagina, se puede pedir a los alumnos que
desde algun buscador de Internet localicen paginas relacionadas con el escritor
Mario Benedetti (p. 177).

Esta atividade de navegagdo on-line mantém coeréncia com o tema cultural da li¢do 15
da unidade 5, na pagina 177, El futuro de Iberoamérica. Nesse caso, o livro traz um trecho de
uma entrevista com Mario Benedetti e questiona a visdo otimista do autor para o futuro, além

de provocar uma discussdo critica e solicitar a opinido dos estudantes sobre o tema. A li¢do
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trata o conteudo lexical sobre expressdo de previsdes e desejos referentes ao futuro,
expressdes de hipdteses para o futuro, comparagdes. As competéncias lingiiisticas focalizam
os conceitos sobre o tempo Futuro e expressdes comparativas. Esses dados indicam que o
estudante pode ser considerado fase 42+ Elementar forte, por ser a ultima licdo do livro 1,
ou um “Utilizador Elementar”, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem do QERC (2001). Deste angulo, a atividade pode ser considerada apropriada
com ressalvas para a necessidade de habilidades para navegacdo na infernet como pré-
requisito para a execu¢do das tarefas propostas. A finalizagdo do trabalho préviamente
desenvolvido no livro levaria professor e estudante a encontrarem um “desfecho” relevante
para a ligdo estudada.

No que diz respeito ao <objetivo> ou <fun¢do> (para que serve?) do site, trata-se de
uma pagina comercial, com uma <abordagem> ou <contetdo> (sobre o que?) ¢ cultural, uma
vez que possuem hiperlinks para informagdes literarias, juntamente com chat, musicas,
informacgdes sobre cinema. No entanto, o que a caracteriza como comercial ¢ o fato de um
hiperlink apontar para o site da Barnes & Noble, que comercializa livros ¢ CDs.

Quanto a <autoria> e <exatiddo>, ndo aparece nenhuma referéncia a autoria, nem da
pagina nem dos textos sobre biografias e informacgdes de autores literarios. Como aparece o
nome da Sony, fizemos uma tentativa de verificar se na homepage dessa empresa espanhola
havia um /ink para o site em questdo, mas isso ndo foi constatado. De qualquer forma, o
importante ¢ salientar a auséncia dos créditos para os colaboradores desse site em particular.

No que se refere a <credibilidade>, observamos uma referencia ao ano 1999, sem
nenhuma especificagdo sobre o que essa data quer dizer, se ¢ uma ultima atualizagdo ou ano
em que foi construida a pagina. Se essa data diz respeito ao ano de criagdo da pagina,
podemos concluir que ela estd completamente desatualizada, caso ndo tenha ocorrido

nenhuma alteracdo nos ultimos anos. E quanto ao ultimo critério, <contemporaneidade>,
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trata-se de uma pagina concluida. Na verdade esta pagina ndo preenche alguns critérios que
consideramos os mais relevantes, porque nio temos como nos certificar que o curriculo dos
autores lhes da autoridade para tratar de um assunto que requer seriedade, principalmente se
estes textos sdo sugeridos para aprendizes de uma lingua estrangeira.

Em nossa segunda etapa para a coleta de dados, nos meses de dezembro de 2005 e
janeiro de 2006, em que copiamos as paginas desse nosso corpus ilustrativo de homepages de
paginas questiondveis e suas implicagdes para a execu¢do de tarefas especificas. Também
buscamos e ndo pudemos encontrar nenhum poema do autor indicado nesta pagina especifica.
Esse fato levantou-nos uma duvida, pois, esta Colegado foi langada em 2002 e o site ndo indica
se houve atualizagdes posteriores ao ano 1999.

Parece lamentdvel que uma atividade com caracteristicas para um “desfecho”
favoravel para o tema discutido no material didatico possa sofrer obstidculos de ordem
qualitativa. Isso implica que a qualidade técnica de um sife pode comprometar uma atividade
de navegacdo on-line, sobretudo se o professor a percebe como uma fonte ndo referendada,
observando os critérios de qualidade para sites. Provavelmente, os autores desta Cole¢cdo nao
tenham dado a devida importancia para o fato de pelo menos sete sites entre treze sem fins
pedagbgicos que sugeriram neste primeiro volume ndo indicarem os créditos para quem

produz os textos destas paginas.
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3.4 Site para busca de festas populares (Cole¢do Conexion 2)

A Figura 14 ilustra o site: <http://www.navidadlatina.com>.
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Figura 14 - Site Navidad latina

Quanto ao site: <http://www.navidadlatina.com>, esse ¢ sugerido na atividade no livro

texto nos seguintes termos:

http://www.revistaiberia.com/fiestas/interes_turistico.htm (fiestas en Esparia)
http://'www.navidadlatina.com/ (Navidad en Esparia e Iberoamérica)
http://ekeko.rcp.net.pe/rcp/semana-santa/ (Semana Santa en Los Andes)
http://carnaval.com.do/ (carnavales en la Republica Dominicana)

Se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre las fiestas populares de
los paises hispanohablantes que mds les interesen (p. 11).

Os outros enderecos sugeridos nesta atividade ndo foram analisados porque nem todos
estiveram on-line nos ultimos anos ou apresentaram alguma caractéristica que pudesse ser
relevante para os nossos exemplos. Por exemplo, somente em 2004 conseguimos acessar o
endereco <http://www.revistaiberia.com/fiestas/interes_turistico.htm>. Por outro lado, a
pagina <navidadlatina> atende a todas as recomenda¢des que poderiam classifica-la dentro

das exigéncias esperadas e que definem a construgdo criteriosa da mesma.
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Essa atividade sugerida na licdo 1 da Unidade 1, pagina 11, a exemplo das atividades
do primeiro livro desta Cole¢do, também mantém coeréncia com o tema cultural, Fiestas
Populares. Os estudantes aprendem o seguinte conteido lexical: desenvolverem-se em atos
sociais; pedidos e aceita¢do de desculpas; elaboragdo de comentarios enfatizando um aspecto
opinativo; identificagdo de pessoas; envio de cumprimentos; pedir e dar permissdo; interacdo
em situacdes formais e informais. As competéncias lingiiisticas tratam os conceitos de objeto
direto e indireto, pronomes relativos, estruturas impessoais.

Os estudantes, nesta etapa de aprendizagem de E.L.E., poderiam ser considerados
“Utilizadores Independentes”, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem do QERC (2001), na fase BI. Isto significa que aqueles podem entender textos
com palavras e conceitos familiares, temas conhecidos e, por isso, podem produzir textos
tanto na forma escrita como oral, pois conseguem se relacionar nas situagdes do cotidiano na
lingua alvo.

As tarefas sugeridas sdo adequadas ao nivel teoricamente previsto de aprendizagem.
Contudo, faz-se necessaria a habilidade de navegador/zapeador, pois, as informagdes que os
estudantes acessardo serdo variadas e em quantidade.

Quanto ao <objetivo> ou <fun¢do> (para que serve?), trata-se de uma pagina cultural
voltada para a festividade natalina, que conta com colaboradores de paises ibero-americanos.
Essa pagina apresenta todos os créditos, seja a autoria da pagina, seja autoria dos textos ou
dos gréficos. E uma pagina ndo comercial e aparece a autorizag¢io para downloads gratuitos de
todos os textos, graficos e musicas nela contidos.

A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) € cultural, com enfoque na prestacdo
de servigos gratuitos relacionados ao tema natalino: receitas, troca de cartdes, cartas a Papai

Noel, opcdo de chat, blogs e atividades correlatas.
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Quanto a <autoria> e <exatiddo>, o site especifica a sua coordenadoria, sob a
responsabilidade de Carlos Miranda Levy, da Republica Dominicana e Nidia Cobiella, da
Argentina. Quando passamos o mouse sobre os nomes dos coordenadores, imediatamente um
hiperlink é aberto para envio de e-mail a ambos. Na especifica¢do dos créditos, ha uma alusao
ao fato de os dois colaboradores trabalharem hé sete anos com a internet, o que lhes confere
autoridade no assunto. Ainda esclarece que os dois autores sdo responsaveis por outros sifes
educativos, como <www.educar.org> ¢ <www.bibliotecasvirtuales.com>. Além dos nomes
dos coordenadores, como ja mencionado, aparecem os responsaveis pelos textos, pelos
graficos, pelas musicas e sdo especificados agradecimentos aos colaboradores de todo o
mundo.

Quanto a <credibilidade> aparece o ano de 2005, provavelmente é data de revisdo da
pagina, pois os coordenadores afirmam trabalhar neste sife por sete anos, e acrescentam o
nome do detentor do copyright. O Gltimo critério, <contemporaneidade>, também € possivel
ser observado porque se trata de uma pagina concluida. Apesar da qualidade da pagina, ndo
podemos deixar de ressaltar as varias possibilidades para se obter informacdo, o que, em
nossa opinido, mereceria outras pesquisas com a participacdo de sujeitos envolvidos nesse
processo de ensino e aprendizagem de Espanhol. Diante de multiplas possibilidades “como

seriam as escolhas dos estudantes”, seria 0 que nos perguntariamos em uma nova pesquisa.
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3.5 Site Inventiva on-line (Colecido Conexion 2)

A Figura 15 traz a ilustrag¢do da seguinte homepage:

| JinventivaiOnline - Microsoft Internet Explorer MEER
Arquiva Edite  Exibr  Favoritos  Ferramentas  Ajada &

C-0-HRG ,L,HeE-LB-U3
e | hittp: {forww Irventivaonline com/ Ear
Inventiva ..
online.com
Martes 10 de Enero del 2006

Home | Revista | Consejos y guia | Info itil | Fag's | Oportunidades y Megocios |
Errores comunes | Contactenos |

Imventiva Online es un servicio especifico para los inventores independientes de
toda Iberoamerica, y funciona como la extension en Intemet de la Revista
INVENTIVA, la tnica publicacién en espaiicl en su género. Inventiva OnLine
proveera un senvicio activo para vinculer a los sectores que generan nuevas
tecnologias v productos, con los sectores con mayores capacidades para
generar oportunidades de negocios a través de la fabricacion, venta y
distribucidn de dichos productos a nivel global.
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Estrategias para el o i Bibliografia sobre
patentamiento Bibliografia sobre creatividad SR
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Figura 15 — Site Inventiva online

Analisaremos a atividade no livro texto e o site <http://www.inventivaonline.com>

que se apresentam nos seguintes termos:

http://'www.inventivaonline.com

Desde ella, se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre otros
inventores. Si hay algiun problema para acceder a esta pagina, se puede pedir a los
alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen paginas relacionadas con
inventores o inventos para asi completar la informacion (p. 83).

A atividade de navegagdo om-line aqui mostrada mantém coeréncia com o tema
cultural da ligdo 7 da unidade 3, na pagina 83, Inventores e inventos. Os estudantes nesta licao
aprendem o seguinte conteudo lexical: expressdo de finalidade; caracterizacdo de objetos
desconhecidos ou indeterminados; relacdo de agdes em um passado; organizagdo de um

discurso formal em termos de seqiiéncia e conclus@o. As competéncias lingiiisticas envolvem
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conceitos de oracdes que expressem finalidade (con la finalidad de, con el objetivo de, con la
intencion de, etc), estruturas com o uso de pronomes relativos preposicionados (antes de que,
después de que, etc), relagdo com acdes passadas (asi que, mientras, cuando, etc). Esses
dados, incluindo o nimero da li¢do e unidade, indicam que o estudante pode ser considerado
um “Utilizador Independente”, na fase B2 Nivel Vantagem, de acordo com os “Niveis de
Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do QERC (2001), o que sugere adequagdo entre
atividade e nivel de aprendizagem esperado do estudante.

Quanto aos critérios para analise do site: <objetivo> ou <fun¢do> (para que serve?),
esta ¢ uma pagina informativa de <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que é?) cultural,
dirigida principalmente a inventores. Traz uma especificagdo de sua ligagdo com outra revista
cultural da Argentina e explicita que o seu proposito é a veiculagdo de informagdes sobre

tecnologias.

Inventiva OnLine es un servicio especifico para los inventores independientes de toda
Iberoamerica, y funciona como la extension en Internet de la Revista INVENTIVA, la
unica publicacion en espaiiol en su género. Inventiva OnLine proveerd un servicio
activo para vincular a los sectores que generan nuevas tecnologias y productos, con
los sectores con mayores capacidades para generar oportunidades de negocios a
través de la fabricacion, venta y distribucion de dichos productos a nivel global.

Em uma de suas se¢des, “oportunidades e negdcios”, os inventores podem publicar
anuncios de seus inventos, com vistas a eventuais patrocinios por empresas, 0 que caracteriza
um perfil de site para prestacdo de servigos gratuitos. Quanto a <autoria> e <exatidao>, o site
especifica ndo sé o nome dos responsaveis, mas expde suas fotos e enderecos para contato via
e-mail, num hiperlink especial, denominado staff. A pagina também apresenta o endereco fixo

da mantenedora e o nimero de registro de copyright, como podemos ver:

DIRECTOR: Eduardo R. Ferndndez 15-4991-4653 -edufez@yahoo.com.ar
GERENTE COMERCIAL -Juan Carlos Brandalise - 0220-4857105
Jjebrandalise@hotmail.com

GERENTE PUBLICIDAD -Mariano Stupenengo Tel/Fax: 4682-8050
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publicidad@jinventivaonline.com

COLABORACION - José Fandi Gabriel Raul Peldez

Pablo Fabian Paz -Alberto Barbagallo Mdaximo G. Gandara
DISENO WEB-Computing Solutions Tel: 4568-8646

Cnel. Ramon Lista 5361 (1408) Cap. Fed. Buenos Aires - Argentina
E-mail: info@computingsolutions.com.ar

Web site: www.computingsolutions.com.ar

REVISTA INVENTIVA

Victor Hugo 43 (1407) Capital Federal

Tel/Fax: 4682-8050

E-mail: info@inventivaonline.com

Web-site: www.inventivaonline.com

ISSN: 1515-8314

Em relagcdo a <credibilidade>, aparece data de registros dos direitos autorais, 2002.
Nos textos, aparece o nome dos autores, embora ndo se especifique a sua qualificacdo ou a
data de publicagdo. E quanto a <contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.

Além de a fonte digital apresentar qualidades técnicas, seria necessario, conforme
Henderson (2005), que o pesquisador procurasse confirmar as informagdes acessadas em mais
de um site, e, nesse caso, terifamos formado o héabito de um estudante/zapeador. A atividade
analisada complementa outras discussdes que estdo propostas no material didatico o que
sugere um “desfecho” que a inclui e encerra o tema com informacgdes extras, pois, 0s
estudantes estariam em um nivel em que sdo capazes de construir textos orais € escritos, sobre
temas previamente conhecidos.

Ressaltamos que os autores da Colecdo Comexion deixam abertas as possibilidades
para escolha e acesso a outros sifes, diferentes dos indicados por eles. Contudo essa
caracteristica que consideraremos positiva pode se tornar invidvel. Sobretudo, se ndo forem
observadas as orientacdes para uma sele¢do de material confiavel no que se refere a autoria de
textos e atualizacdo das paginas, ja que notamos que este ambiente € volatil. A Unica ressalva
que fazemos para as atividades abertas ¢ na sua incorporagdo em fases iniciais de
aprendizagem. Do ponto de vista tedrico, parece inapropriado porque nesta etapa do

conhecimento faltam aos estudantes pré-requisitos lingiiisticos que os permite usufruir as
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possibilidades encontradas neste tipo de proposta. Ressaltamos que esta nossa conclusdo esta

limitada ao material selecionado e avaliado nesta oportunidade de trabalho.

3.6 Site Hisponobel (Colecido Conexion 2)

A Figura 16 ilustra a homepage:

[ [&x]
00 HRG LRSS B -LUD
Enderign Elhp: fwww hispanobel com/ gar =
Premios Naobe HispanoAmericanos
Mend
A prnr 5560 3¢ pren 40 I WIS {0 § D0dHrd Ve e pede SladD Gue 1S DArEIoen I BO” (At Benaventd)
Creada por Audbec 150, 5. 8 sia 10 MAY 2001 157028
] wwwhispancbeloam - igkenenidosl_ ® emet
e g (PR VI 3 Premics hobe. . GrO20 1115

Figura 16 — Site Hispanobel

Analisamos a atividade no livro texto e o site <http://www.hispanobel.com>, assim

sugeridas:

Tema Los premios Nobel
http://www.hispanobel.com

Desde ella, se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre los premios
Nobel. Por ejemplo, informacion sobre el aiio en el que se hizo la primera entrega de
este premio, que categorias existen, qué iberoamericanos han sido galardonados con
él, etc. Si hay algun problema para acceder a esta pdgina, se puede pedir a los
alumnos que desde algun buscador de Internet localicen pdginas que estdan
relacionadas con otros premios Nobel que ellos conozcan (p.93).
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Este serd o terceiro exemplo de atividade do livro 2 que incorpora recursos
tecnologicos atuais de comunicacdo. Selecionamos a licdo 8 da Unidade 3, pagina 93, que se
apresenta coerente com o tema cultural abordado, Los premios Nobel, assunto que se repete
em atividades de outras Coleg¢des do nosso corpus. Nessa licdo os estudantes aprendem o
seguinte contetdo lexical: reducdo do alcance de uma afirmacdo; expressdo de obrigacdo;
expressdo de necessidade; negacdo de uma obrigagdo e de uma necessidade; valorizacdo de
um profissional em uma conversa informal. As competéncias lingiiisticas concentram-se nos
conceitos de oragdes concessivas (a pesar de quel pese a que + indicativo o subjuntivo) e
intensificadores de substantivos (los sufixos puedem ser despectivos o indicar afecto).

Esses dados indicam que o estudante se encontra, de acordo com os “Niveis de
Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do QECR (2001), na fase B2+, ou seja, refere-
se a um “Usudrio Independente”. Chegamos a esta conclusdo ao comparar as competéncias
lingiiisticas definidas na Colecdo Eco, apresentadas em nossos Anexos B a F e observagoes
dos contetdos das unidades anteriores aquela que analisamos neste item. Nessa etapa ja ¢
possivel uma comunicacdo por meio de tarefas simples sobre assuntos previamente
conhecidos.

Quanto ao <objetivo> ou <fun¢do> (para que serve?) do site, trata-se de uma pagina
cultural voltada para a divulgacdo de ganhadores de Prémio Nobel de nacionalidade ibero-
americana. Apresenta hiperlinks no Menu para a historia do Prémio; lista de autores
premiados; disciplinas abrangidas pela premiacdo. Nao ha alusdo a questdes comerciais.
Aparece uma epigrafe a cada dia, chamou-nos a atencdo um dito filosofico do autor Jacinto
Benavente, “a perdonar solo se aprende en la vida cuando a nuestra vez hemos necesitado
que nos perdonen mucho". Podemos entender que a citagdo transmite a ideologia dessa pagina

que procura prestigiar questdes culturais sem fins lucrativos. Outra frase, desta vez de John
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Dryden, citada em outro dia, nos dizia “Presencia de animo y valor en la adversidad, valen
para conquistar el éxito mas que un ejercito”. Essas epigrafes mudadas diariamente indicam
atualizacdo e a0 mesmo tempo mostram-nos as intengdes que estdo por tras das escolhas
daqueles que mantém esta pagina. As pessoas que disponibilizam uma pagina podem altera-la
sem trabalhar com a data, mas isso nos parece uma falha na informagdo. A <abordagem> ou
<conteudo> (sobre o que?), portanto, € cultural e cientifica.

Quanto a <autoria> e <exatidao>, o sife especifica a empresa responsavel pela criagdo
da pagina (Creada por Aditec I & C), mas ndo cita os autores dos textos nela contidos. Em
relagcdo a <credibilidade>, aparecem datas de criagdo em 2001 e da ultima atualizagdo em 10
de maio de 2004, além de apresentar uma ferramenta de contagem do nimero de visitantes
que acessaram a pagina. E quanto ao ultimo critério, <contemporaneidade>, trata-se de uma
pagina concluida.

A atividade e o sife parecem-nos apropriados para o nivel lingiiistico da turma, nessa
proposta os autores direcionaram um questionamento, o que até entdo ndao haviamos
presenciado nesta Colecdo. Com esta modalidade de trabalho o estudante visita a pagina com
propositos previamente definidos. Esta seria outra questdo que poderia ser investigada com a
participagdo de sujeitos, pois, aparentemente existe uma vantagem ao navegarmos em um
ambiente de rede sabendo o que buscar. Seguindo na contramio, isso também pode limitar as
escolhas e criatividade do estudante, pois, a partir de nossa experiéncia profissional podemos
entender que para cada contexto, para cada publico, a situag@o serd tendenciosa para uma ou
outra op¢ao.

O que queremos dizer ¢ que ter ou ndo ter uma “bussola” para cumprir uma tarefa
pode ser uma questdo relacionada ao nivel de interesse e tempo disponivel de um estudante.
Pode ser uma questio de adequacdo ao nivel lingiiistico do aprendiz de Espanhol. Pode ser

uma questdo de habilidades pressupostas para o usudrio de internet ou “ene” fatores que nao
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abordamos em nosso trabalho. Dessa forma, podemos entender que a incorporagdo
tecnologica em aulas de ensino e aprendizagem de linguas requer investimentos em outros
focos de pesquisa que complementem nossas reflexdes tedricas. Tendo em vista a nossa
opinido anterior, partimos do principio que a diversificagdo dos contextos nos aponta
respostas e encaminhamentos particulares, tanto quanto ¢é possivel considerar as

possibilidades de agdes humanas.

3.7 Site Red 2000 (Colegao Nuevo Ven 1)

A Figura 17 traz a reproducdo de sua pagina inicial. Na verdade, trata-se de uma

subpagina da empresa Spain Card.

« TOURIST GLADE

« TRAVEL SREWICES
“HOTELS

A TRAVEL
LANGUADE BCHOOLS
* COUNTRY & CULTURE

lspeinCard et

hm!ﬁ
. .
e O™ B segundadoc - EELEN OO 144
Figura 17 — Site Red2000
Analisamos a atividade no livro texto e 0 site,

<http://www.red2000.com/spain/primer/1data.html>, que se apresentam da seguinte forma:
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Esparia es miembro de la Unién Europea desde 1988.

Teclea www.red2000.com/spain/primer/1data.html y completa el siguiente cuadro:

Area 504,750 km’

Poblacion 39,5 millones (nivel de crecimiento:
0,2%)

Lenguas Castellano (lengua oficial)

Cataldn, gallego, valenciano y vasco
(son también lenguas...)

Religion

Capital

Forma de gobierno

Cabeza del Estado

Presidente

Moneda

A primeira atividade de navegagdo on-line, desta segunda Cole¢do que faz parte de
nosso corpus, mantém relagdo de coeréncia com o tema cultural da Unidade 2, pagina 29,
Ciudades y Comunidades Autonomas de Espaiia. Os estudantes nesta unidade aprenderiam o
seguinte conteido lexical: as apresentagdes formais e informais, como fazer perguntas e dar
informacgdes pessoais ¢ de outros, como dizer os numeros de telefones. As competéncias
lingiiisticas envolvem os conceitos gramaticais sobre os pronomes demonstrativos, o0s
pronomes possessivos, o plural de adjetivos e de substantivos, os verbos regulares no tempo
Presente do Modo Indicativo. Esses dados indicam que o estudante é considerado um
“Utilizador Elementar”, em sua primeira etapa de aprendizagem, também tratada como fase
Al _Iniciagdo, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do
QERC (2001).

No que diz respeito ao primeiro critério de anélise do site, o <objetivo> ou <fungao>
(para que serve?), trata-se de uma pagina comercial, produzida e mantida por Spain Card,
uma empresa de cartdes de crédito. Deixou-nos a impressdo que os textos t€ém como seu

principal objetivo: atrair turistas, principalmente os usudrios daquele cartdo de crédito. Um de

seus links aponta para os diversos prémios editoriais obtidos pelos webdesigners. A
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<abordagem> ou <contetido> (sobre o que?) ¢ turistica e também prestadora de servicos,
porque o usudrio pode utiliza-la para fazer reservas de passagens e de hotéis, por meio de
links nelas contidos.

Quanto ao segundo critério, a <autoria> da pagina, o sife identifica seu mantenedor.
Pelo fato de ser uma pagina comercial, ligada a uma empresa de cartdes de crédito, a
responsabilidade pelo contetido ¢ da empresa e ndo de uma pessoa em particular. J4 em
relacdo a autoria dos textos ou hipertextos propriamente ditos, ndo apresentam citagdo do
autor ou autores de cada um deles. Podemos concluir que a responsabilidade por todas as
informacdes contidas no sife pertenca a empresa mantenedora. Os hipertextos por meio de
seus hiperlinks direcionam o leitor para outras paginas dentro e fora deste dominio ou deste
enderego, para pesquisa de assuntos correlacionados. Dessa forma, encontramos /inks que nos
direcionam para paginas de reserva de hotéis, de reserva de passagens, além de outras com
informagdes sobre a Espanha. Um detalhe relevante ¢ o fato de o site analisado contar com
uma ferramenta de busca na propria pagina, isso, na melhor das hipdteses, facilitaria a
pesquisa para um estudante iniciante € com poucas habilidades necessarias a um navegador da
rede.

No que se refere a <exatiddo>, embora a empresa seja apresentada como responsavel
pela pagina, ndo ha citacdo de fontes para as informagdes prestadas. Nao aparece a
especificagdo do endereco do mantenedor. SO pudemos descobri-lo durante a navegacdo
quando, acidentalmente, clicamos em um /ink que nos direcionou para a homepage da Spain
Card. Nao encontramos a possibilidade de contato via e-mail, mas a empresa especifica que
ha o registro de copyright em Sevilha, na Espanha, fornecendo, inclusive, a data desse
registro, mas ndo ha como o comprovar.

Quanto a <credibilidade>, é especificado o ano em que a pagina foi langada e a data de

atualizacdo realizada em 2005. Em relagdo a <contemporaneidade>, trata-se de uma pagina
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concluida. Todavia, quanto a autoria das fontes de pesquisa, um dos critérios mais relevantes
no contexto de ensino e aprendizagem de qualquer conteudo, e ndo apenas em E.L.E.,
observamos que parece ser uma pratica comum a omissdo deste tipo de informacdo para o
leitor no “ambiente web”.

Essa atividade sugerida ¢ facilmente concluida com os movimentos do mouse para:
<selecionar>, <copiar>, <colar> no mesmo documento que baixamos do sife da editora.
Depois que o aluno apenas copia os dados com os mesmos procedimentos que descrevemos,
retirando da tabela original os dados e copiando-os no quadro supracitado ele pode ler e
expressar informacdes ali obtidas. Nesse caso, parece-nos uma atividade mais mecanica e até
cansativa, além de ndo exigir a uma postura critica de usuario/zapeador.

Importante é destacar que o estudante pode executar esses movimentos anteriormente
mencionados, sem a necessidade de ler o material com muita atencdo, adiando esta tarefa para
uma possivel discussdo em sala de aula ou apenas para mostrar para o professor. Existe a
possibilidade do resultado desta atividade ser impresso para que os estudantes demonstrem
que conseguiram obter as informag¢des pedidas. Nesta atividade sugerimos um “desfecho”
para torna-la relevante, caso contrario nem fard sentido indicé-la. O professor entrard com sua
criatividade para mostrar as relagdes entre esta proposta dos autores e o significado da mesma

para o tema da unidade.
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3.8 Site de culinaria (Colecdo Nuevo Ven 1)

A Figura 18 traz uma ilustracdo de sua homepage:
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Figura 18 — Site Guia Miguelin

Analisamos a atividade no livro texto e o site, <http://www.guiamiguelin.com>

conforme a seguinte indicagao:

El gazpacho y el guacamole son dos platos tipicos de la cocina

espariola y mexicana.

1. Entra en www.guiamiguelin.com y busca:

a) La receta del gazpacho (I).Copia:

-Ingredientes:-Cacharros;-Tiempo de preparacion,- Dificultad,-Precio.

b) La receta de la crema de aguacate, dentro de la cocina mexicana.

-Ingredientes:-Cacharros; Tiempo de preparacion, -Dificultad,-Precio.

A segunda atividade de navegacdo on-/ine desta Colecdo mantém-se coerente com o

tema cultural da Unidade 5, pagina 65, Habitos alimenticios. Os estudantes nesta unidade
aprenderiam o seguinte contetido lexical: classes de alimentos; passatempos prediletos; como
perguntar sobre desejos e necessidades e contestar a perguntas com esses interesses; como

pedir uma comida em um restaurante, como expressar seus gostos, entre outros. As

competéncias lingliisticas concentram-se nos conceitos gramaticais: Imperativo regular e
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irregular (721 e usted); o verbo gustar; Presente do Indicativo (querer, poder, hacer). Esses
dados indicam que o estudante € considerado um “Utilizador Elementar”, em fase Al
Inicia¢do, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do
QERC (2001).

No que se refere ao <objetivo> ou <fun¢do> (para que serve?) do site, trata-se de
pagina pessoal, organizada por uma pessoa interessada em culindria, que se autodenomina,
ora como Miguelin ora como Migueldn. As receitas sdo selecionadas com a participagdo de
usudrios de paises diversos, ou seja, com a colaboracdo de terceiros. Aparenta o cuidado de
dar os créditos a quem as envia para compor o sife. Apresenta algumas propagandas, ndo de
cunho comercial, mas que demonstra engajamento com questdes politico-sociais, divulgando
campanhas que dizem “ndo as guerras”, “ndo ao terrorismo”, apoio ao controle de Aids e
outras. Disponibiliza um chat, embora nio haja identificacdo das pessoas responsdveis pela
pagina. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) ¢ informativa e, a0 mesmo tempo, de
prestagdo de servigos, seja pela troca de receitas, seja pela propaganda de campanhas
humanitérias.

Quanto a <autoria> da pagina, o site ndo identifica seu mantenedor, a ndo ser pelo
apelido, mas como mencionamos, especifica os nomes dos autores das receitas enviadas e de
noticias relativas a culinaria, que sdo encaminhadas pelos usudrios com interesses afins.
Pareceu-nos uma comunidade virtual, mas ndo hd nenhuma referencia que garanta esta
impressdo. O interessante nesta pagina ¢ a criatividade, existe um icone com o desenho de
uma geladeira, que funciona como um /ink que ao ser acessado abre a porta desta geladeira e
transforma-se em um buscador para conteudos da propria pagina, recurso este que recebe o
nome de Miguelon. No que se refere a <exatiddo>, ha citacdo de fontes para as receitas e
noticias enviadas. O site traz uma planilha que o usudrio deverad preencher para encaminhar

suas receitas de forma padronizada.
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A Figura 19 ilustra essa planilha que inspirou a estrutura da atividade analisada:

J Guia Miguelin/Envian recetas/Ficha de |a receta - Microsoft Internet Explorer ;.’;_-‘]E:! X
Arquivo Editar  Exlbir  Favorios Ferramentas Ajuds ¥

@‘J ﬁﬁ:'f.'f*"i'-;—iﬁ- )i
riderec | @) hitp: /fwww.gaamiguelincom futil ferwiar heml & 8r ks ™ =
-
F iaica Ut | ol

&
| Enviar Recetas - Ficha de la Race{'tﬂ
Hucata Enviala por

Lentn |53 Facl 3 - L
| Mendarlaeceta | | Donmariareceta | ';"
o
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Figura 19 — Planilha para envio de receitas.

Esta planilha ¢ a unica ferramenta de contato, uma vez que ndo ha endereco de e-mail
nem do mantenedor da pagina. H4 um /ink, denominado CC que aponta para a Central
Cocina, que nao funciona ha anos, desde as primeiras vezes que acessamos este site em 2004.
Quanto a <credibilidade>, ndo ¢ especificado o ano em que a pagina foi langada nem se foram
feitas atualizagdes; quanto a <contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.

Este pareceu-nos um sife motivador, entretanto seriam necessdrias maiores
investigagcdes com a participagdo de usudrios para comprovar se s€ essa nossa impressao

procede e se as atividades sdo tdo interessantes quanto o proprio site sugerido.
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3.9 Site para bodas (Colecdo Nuevo Ven 1)

A Figura 20 traz uma ilustracdo da homepage:

3/Bodas - La Oreanizacion de Bodas en Internet - Microsoft Internet Explorer. MEET
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Figura 20 —Site para organizacio de Bodas.

Analisamos a atividade no livro texto e o site, <http://www.bodas.org>, de acordo com

a seguinte proposta:

La boda es una ceremonia llena de simbolos muy singulares.

Entra en www.bodas.org y seiiala Paginas informativas y después Tradiciones.
Busca la siguiente informacion:

. ;Qué tiene que llevar la novia en la boda, segun la tradicion?

. (Qué simbolizan los anillos de boda?

. (Qué representan las arras? jEn qué consisten?

. ¢Por qué se pone el anillo en el dedo anular?

. ¢De donde viene la expresion luna de miel?

. ¢De donde viene la tradicion de lanzar arroz a los novios? ;De qué es simbolo?
. ¢En tu pais existen estas tradiciones? Coméntalo con tus comparieros.

NN AN~

A terceira atividade de navegacdo on-line desta Colegdo, também mantém relagdo de

coeréncia com o tema cultural da Unidade 6, pagina 77, Celebracion de una boda. Os

estudantes nesta unidade aprenderiam o seguinte conteudo lexical: adjetivos qualificativos
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para a descri¢@o de pessoas; perguntar e responder informag¢des sobre a idade, a familia; falar
de acdes habituais. As competéncias lingiiisticas procuram ensinar 0s pronomes possessivos
segunda parte, o plural de adjetivos e substantivos, os verbos regulares no tempo Presente do
Modo Indicativo. Esses dados indicam que o estudante ¢ considerado um “Utilizador
Elementar”, em sua primeira etapa de aprendizagem, também tratada como fase A/
Iniciagdo, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do
QERC (2001).

No que diz respeito ao <objetivo> ou <funcdo> (para que serve?) do site, ¢ uma
pagina comercial, sem especificacdo de autoria. No Brasil, quando um site tem a extensao:
“.org”, isso significa que ele pertence ao governo, ou seja, tem origem oficial. No entanto, ndo
¢ o caso deste sife analisado. Nesse caso, ndo ha nenhum vinculo especificado que nos remeta
a esta situacdo governamental. Pelo contrario, pareceu-nos uma pagina comercial com /inks
para empresas que atuam no ramo empresarial, criada para veicular propaganda, realizar
vendas de produtos e de servicos relacionados as bodas. A <abordagem> ou <conteudo>
(sobre o que?) é comercial, informativa e de prestacdo de servigos, porque o usudrio pode
utiliza-la para contratar buffets, alugar vestidos de noiva, servi¢os de decoragdo, dentre outros.

Quanto ao segundo critério, a <autoria> da pdagina, o site ndo identifica seu
mantenedor nem os autores dos textos que parecem ter como objetivo atrair clientes; nao
conta com ferramenta de busca para a propria pagina. No que se refere a <exatiddo>, nio ha
citacdo de fontes para as informagdes prestadas. Nao aparece a especificacdo do endere¢o do
mantenedor, embora haja um /ink para contato via e-mail. Nao ha registro de copyright,
embora apare¢a o endereco do hospedeiro da pagina, mais especificamente <el@/macén de
software>. Quando se entra no /ink, percebe-se que ¢ um site de hospedagem gratuita de

paginas, que também ndo traz especificacdo de autoria. Quanto a <credibilidade>, também
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ndo identificam o ano em que a pagina foi langada nem se foram feitas atualizagdes; quanto a
<contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.

O site analisado quase ndo preenche nenhum dos critérios de qualidade pesquisados,
entretanto, os textos disponibilizados sdo extensos e apresentam informagdes curiosas,
faltando-lhes apenas a autoria e fonte de consulta dos mesmos. Ainda notamos que, apesar da
atividade ser relevante para um ‘“desfecho” coerente com os outros textos do material
didatico, ela exige uma habilidade de leitura na lingua espanhola que, teoricamente, seria
incompativel com a fase A-I. Provavelmente os estudantes usariam os comandos
<selecionar>, <copiar>, <colar>, transferindo os textos para o documento baixado do site da
editora e reproduziriam as informagdes como uma cdpia, ndo necessitaria pensar para
formular uma resposta pessoal e praticar o uso da lingua a partir das prdprias limitagdes de
um estudante iniciante. Uma investigacdo mais acurada e com a colaboragdo de sujeitos
participantes poderia nos oferecer conclusdes mais proximas da realidade, por hora,
entendemos que, teoricamente, existe um paradoxo entre o que € pressuposto quanto ao nivel
de aprendizagem e a atividade em si. A tarefa pareceu-nos mecanica apesar da relevancia do

tema cultural.
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3.10 Site Café da manha na Espanha (Colecdo Eco 1)

A Figura 21 ilustra a homepage Regalo Sorpresa, uma varia¢do atualizada do site

sugerido nesta atividade:

2l Regalo Sorpresa - un regalo diferente, un regalo original. Cestas de regalo a domicilio - Microsoft Internet Explo...

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda ?
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Figura 21 — Site Desayuno sorpresa

Analisamos a atividade no primeiro livro texto da colecio Eco e o site

<http://www.desayunosorpresa.com>, que se apresentam nos seguintes termos:

Envia un desayuno:

a) Entra en la direccion www.desayunosorpresa.com.
b) Pulsa en “Servicios a particulares”.

c) (Qué desayunos hay? Escribelos.

Desayuno nacimiento

d) Elige uno y pulsa. ;Qué cosas tiene?

__ Zumo _ Agua mineral __Pastel
_Tostadas _ Cafeé _Té
_ Flores __Bombones __Productos para el bebé

e) Pulsa en “Formularios de pedido”.
/) Selecciona el desayuno, escribe tus datos, los de tu amigo y la
forma de pago (p. 24).
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Esta atividade de navegagdo on-line mantém coeréncia com o tema cultural da unidade
2, na pagina 24, El desayuno en Espana; Platos de la gastronomia hispana. Os estudantes
nesta licdo aprendem o seguinte conteudo lexical: a comida, pratos tipicos, entre outros. As
competéncias lingliisticas envolvem conceitos a respeito de género e nimero dos substantivos
e os artigos. Além desses dados, os autores informam que este primeiro Mddulo corresponde
a fase Al Iniciante, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem do QERC (2001), o que nos indica que o estudante pode ser considerado um
“Utilizador Elementar”.

No que diz respeito ao <objetivo> ou <fun¢@o> (para que serve?) o site se apresenta
como: comercial, empresarial ou de negocios. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?)
¢ prestacdo de servigos na area de presentes que causem surpresas, como bandejas de café da
manha, de Natal, infantis, para bebes, para brinde, etc.

Quanto a <autoria> e <exatiddo>, o sife indica uma razdo social como sendo a
empresa juridica responsavel pelos conteudos apresentados e pela prestacdo de servigos. Ha
indica¢do de endereco fixo e como entrar em contato via e-mail, além de apresentarem o
copyright e registros que ndo teriamos como comprova-los. A seguir apresentamos um

exemplo de dados sobre a empresa que administra e se responsabiliza pelo sife analisado:

info@desayunosorpresa.com
Desayuno Sorpresa ® 2003
© 2003-2006 Desayuno Sorpresa S.L.

Em relagdo a <credibilidade>, aparecem os anos 2003 e 2006 que sdo informagdes que
nos indicam o primeiro ano em que a pagina foi construida e a ultima atualizagdo. Esse
critério € relevante para a analise da atividade, porque essa pagina foi sugerida em um livro
didatico langado em 2005, provavelmente elaborado em data anterior até que pudesse ser

editado. Isso significa que os autores haviam preparado esta atividade ha pouco tempo.
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Contudo, justamente por ter sido atualizada em mar¢o de 2006, esta pagina ndo
atenderia as instrugdes indicadas na li¢do, porque aqui ndo ha mais aquela possibilidade de
montarmos uma bandeja com ingredientes escolhidos por n6s. Com a atualizagido da pagina os
proprietarios do negdécio modificaram a forma de atendimento, agora as bandejas sdo
previamente definidas e a pessoa escolhe a op¢do ja montada.

Nao héa mais um /ink para “servigos a particulares”, nem a possibilidade de selecionar
alimentos para compor uma bandeja de café da manha. Essa é uma caracteristica de senso
comum, conhecida como a volatibilidade do meio internet, ou seja, a efemeridade das paginas
que se atualizam e alteram suas caracteristicas com rapidez. E quanto ao ultimo critério,

<contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.

A Figura 22 evidencia a atual maneira de se atenderem os clientes:

2 Regalo Sorpresa - un regalo diferente, un regalo original. Cestas de regalo a domicilio - Microsoft Internet Explo... _

Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda ?

0 0 REGLrE L8 U3

Endereco a hitp: f e, desayunosorpresa, camy

rpre Sd.com

i
BANDEJA SORPRESA

La mefor mangra de empezar el dia o iz tarde.

COMPOSICIGN

1 Bandeja artesanal, 1 CD Musical , 1 Taza, 1
vela decorativa, Cubereria de acero inoxidable
1 un Zumo de 24 cl, 1 Botella de agua de 25 ¢l
1 Brick de leche de 20 ¢l , 1 Ensalada de
frutas, 2 Paguetes de tostadas, Bombones,
Bizeochos rellenos 1 Copa de Cava , 1 Cava

Volver a inicio

63 € (sahados y domingos 70 €)
Para 2 personas recargo 10 €
[isigesss s —s s

&
aCmcluw’do
i Iniciar @ Z & Q

Figura 22 — Regalo bandeja surpresa.
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3.11 Site Busca biografias (Cole¢do Eco 1)

A Figura 23 traz uma amostragem de uma das possibilidades de biografia encontrada.

A Pablo Neruda - Microsoft Internet Exploren

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
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Figura 23 — Site Busca de biografias

A atividade de navegacdo on-line sugerida no livto texto e o sife:

<http://buscabiografias.com>, apresenta-se nos seguintes termos:

Busca una biografia:
a) Entra en http://buscabiografias.com.
b) Elige un personaje famoso y pulsa o escribe uno en el buscador y pulsa.
¢) Lee el texto y resume su vida en pocas lineas.

Trata-se de uma atividade pertinente, mas com ressalvas que apresentaremos mais

adiante. Os autores informam alguns nomes de escritores premiados na pagina 73, assim

134



como o ano que receberam o prémio, principal obra e género literdrio, nacionalidade, o que
facilita a busca e estimula o interesse para que os estudantes conhegam mais detalhes dos seus
preferidos. O cuidado em pedir que o estudante resuma, em poucas linhas, algum dado do seu
autor eleito parece adequado a fase 41/.

A atividade e o site selecionados mantém coeréncia com o tema cultural: “Premios
Nobel de Literatura en espaiiol”, da unidade 7, na pagina 74, do primeiro volume da cole¢do
Eco. O conteudo lexical propoe o aprendizado dos nimeros, momentos da vida e partes do
corpo. As competéncias lingtiisticas envolvem conceitos referentes ao Pretérito Indefinido, o
verbo irregular - doler e frases exclamativas. Os autores informam que este primeiro Modulo
corresponde a fase A1 Iniciante, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global”
de aprendizagem do QERC (2001), o que nos indica que o estudante pode ser considerado um
“Utilizador Elementar”.

No que diz respeito ao <objetivo>, o site se apresenta com a <fungdo> (para que
serve?): comercial, empresarial. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) é prestagao de
servigos publicitarios, informativo e cultural. Quanto a <autoria> e <exatidao>, o sife indica
uma razao social como sendo a empresa juridica responsavel pelos contetidos apresentados e
pela prestagdo de servicos, entretanto, ndo encontramos a fonte em que as biografias foram
obtidas nem os nomes de seus autores. Nao ha indicacdo de endereco fixo, nem de copyright,
porém, ha um contato via e-mail, sem endere¢o fixo ou telefone.

Em relagdo a <credibilidade>, aparecem informagdes que nos indicam o primeiro ano
do projeto, em 1999, e informam que as atualizagdes s@o diarias. Quanto ao ultimo critério,
<contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida. Isso significa que este site ndo esta

em construcao, nao esta em fase de atualizacgao.
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A Figura 24 exemplifica a prestagdo de servigos com publicidade para terceiros.

2 Busca biografias Miles de biografias - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda ;','
u =
N - 8

< 7 Iﬂ Ig | g = b S

Endereco @Ihttp:jfwww.huszahingraﬂas‘[nmj “ Ir

USCA
IOGRAFIAS

iProtectores de
pantalla gratis!

Un 26 de marzo nacid... 5 ) . ) 26 de Marzo g
Casi 10.000 resumenes biograficos SEE

illiams Mo olvide los acartos. Busque por apellida. Mo use ol simbolot
Como buscar
dramaturgo e Sl
Curiosidades histaricas
1911-1583
Felipe ¥ cred el primer ejército espafial. Fue concebido como un
ejército permanente compuesto por soldados reclutados de forma

también... voluntaria, Si no eran suficientes se reclutaba de manera forzosa a un
Diana Ross moza de cada cinco de un municipio {quintas), o a vagabundos y
e ——— A i e B

<

@C\ick to startfstop the applat, 0 Internst

Ylniciar © 7 € Q@ | @ amndeein

Figura 24 — Busca biografia e informes publicitarios

As ressalvas que acrescentariamos a essa atividade seriam corroboradas com as
indicacdes de Henderson (2005), ou seja, procurar outros enderecos que disponibilizem as
mesmas biografias para observar a relevancia das informag¢des que encontramos. Este mesmo
tema sobre os pémios Nobel foi tratado na Colecdo Conexion, por isso nos o incluimos como
outro exemplo de abordagem diferente. As informagdes abaixo, que identificam o grupo
Sonweb, responsavel pela pagina analisada, ndo s2o suficientes para nos garantir a relevancia

das informacdes.

El equipo Sonweb trabaja desde el 1-5-99 en la base de datos incluyendo dia a dia
biografias para que usted pueda realizar sus consultas de libre acceso. Procuramos
en todo momento brindarle un buen servicio con la disponibilidad de casi 10.000
referencias sobre celebridades de todo tipo, desde los primeros pensadores a famosos
de rabiosa actualidad (http.//www.buscabiografias.com).

136



3.12 Site sobre o tempo e a atualidade (Colecdo Eco 1)

A Figura 25 mostra uma ilustragdo da homepage do site:

- Denominacidn, domicilio social y actividad - Microsoft Internet Explorer
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Figura 25 — Site El tiempo hoy

A atividade de navegacdo on-line no livro texto que sugere o sife:

<http://tiempo.actualidad.eresmas.com/mundo.html.>, apresenta-se nos seguintes termos:

Conoce el prondstico del tiempo:

a) Entra en http://tiempo.actualidad.eresmas.com/mundo.html.

b) Pulsa en una zona del mundo.

¢) Observa el mapa y anota los datos.

d) Elige un pais.

e) Observa el tiempo que hace hoy y el que va a hacer los proximos dias.
1) Escribe tu prondstico del tiempo para esta semana.

A atividade e o site selecionados mantém coeréncia com o tema cultural: “£/ Camino

de Santiago”, da unidade 8, na pagina 84, do primeiro do primeiro livro da cole¢do Eco, se
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nds considerarmos que o conhecimento sobre metereologia colabara com o planejamento de
quem se propde peregrinar pelo Caminho de Santiago. Além disso, esta tarefa estd de acordo
com o conteudo lexical: as estacdes do ano, o tempo e as atividades. As competéncias
lingiiisticas envolvem conceitos a respeito de locucdes verbais, o modo Imperativo, e
advérbios. Além desses dados, os autores informam que este primeiro Modulo corresponde a
fase Al Iniciante, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem do QERC (2001), o que nos indica que o estudante pode ser considerado um
“Utilizador Elementar”.

No que diz respeito ao <objetivo>, o sife se apresenta com a <funcdo> (para que
serve?): comercial, empresarial ou de negocios. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que
¢?) presta servicos na area de telefonia e informagdo. Quanto a <autoria> e <exatiddo>, o site
indica uma razdo social: France Telecom Espana S.A., como a responsavel pelos conteudos
apresentados e pela prestacdo de servigos, mas ndo cita nomes dos autores que disponibilizam
as informagdes sobre o tempo nem a origem desta informagao. Ha indica¢do de enderego fixo
€ como entrar em contato via e-mail e possui o copyright, além de apresentar seus registros
que ndo teriamos como comprova-los.

A Figura 26 mostra os registros, missdo da empresa, endereco fixo, entre outros dados:

2} Politica de Proteccion de Datos - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Edibtar Exblr Favortos  Ferramentas  Ajuda a*

C-© HRGLkO R & 3

Endereco | @] http:jfayuda wanadoo. esjquisnes_somosjinformacion_legslf174.html v B

. Estés en Ayuda > Quiénes somos > Informacién Legal > Politica de Prateccién de Datos
Soporte Técnico

Acceso a Internet

Correo electrdnico

France Telecom Espaiia 5.A., en adelante Wanadoo, ha adoptad una serie de medidas esenciales
dle una palfica adecuada de protecciin de la privacidad i Ia confidencislidad para los detos oue de sus
cliertes reciba, almacene yio procese. Estas han sido ideadas come instrumentos de proteccidn
inmedista de loz datos personales que los clientes de Wanadoo le hayan cedido, asi como soporte
para que cualduier clisnte pueta obtener UNa informacidn completa sobre cualtUier aspects de la
recogita v tratamiento de tales datos por parte te Wanadoo.

Otros servicins

Soporte Comercial

Informacidn productos
Quiénes somos
Wanadoo considers que su desarrolie debe basarse en el respeto aksolute a la confidencialidad v
privacidad de los datos personales que recoja v procese de sus usuarios, de tal forma que e clisnte
pusda saber en todo mamente qué datos personales estan en poder de Wanadoo, ¥ como estan
B Telétonos de ayuda siendo utiizados . Asimisma, toda aquella informacién adicional gue se nos facilte tendré el exclusiva
propdsito de mejorar e servicio

Para ello, Wanadoo ha incluida en su cortrato de afta en cualguiers de Ios servicios ofrecidos la
clalisula 72, dedicada al régimen de proteccidn de os datos personales, véase Crédios legales
(Wanadoo recomienda expresamente la lectura de dichas condiciones antes de darse de
alta en cualquiera de los servicios ofrecidos por Wanadoo)

< >
& Coneluido @ Internst

72 Iniciar @~ €& © [dieen. |Gireme. [ Aete. | Dbepd.. | & robc..  PT Ig-aﬁ.(,;. 1142

Figura 26 — Site da empresa de telefonia e informacéo
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Em relagdo a <credibilidade>, aparece o ano 2006, mas ndo a data da primeira versao
on-line e, quanto ao ultimo critério, <contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.
Destacamos que, ao digitarmos o enderego indicado nesta atividade somos levados a seguinte
pagina < http://eltiempo.wanadoo.es/paisw.html>.

A Figura 27 ilustra a pagina que encontramos com o endere¢o indicado.

2 El Tiempo - Microsoft Internet Explorer,
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o e 5 Inférmete de les noticias de:
Andalucia ., %urma | Espafia
Canarias E
- ., - ™ g 8 |
= 6Ceulaﬂ?.m "
ok ISOBARICO |[ METEDSAT

Haga el tiempa que haga, siempre es buen momento de ver ka actuslidad.

Aprovechs el buen tiempo, escapate al Caribe =i lueve o hace frio o vete a la nieve... conWanadoo Yisjes. b
L3 | &
@ Concluida #® Internst

12 Iniciar - € Q@ |@mun. [E o | Zhrerm.. [ SlhHomep.. 3 £l Tiem...

Figura 27 — Site El tiempo Wanadoo

A atividade parece motivadora e relevante para estudantes iniciantes, percebemos uma
possibilidade de personalizacdo e criatividade na escolha de um pais e o sife indicado parece
confiavel. O que destacamos aqui € o fato de a coeréncia estar presente entre a atividade no
livro texto e o tema lexical trabalhado, uma escolha pouco constante em nosso corpus
investigado. H4 uma tendéncia a correspondéncia entre a atividade sugerida e o tema cultural

da unidade e ndo ao tema lexical da unidade ou licdo.
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3.13 Site de Loja de departamentos (Colegdo Eco 2)

A Figura 28 traz a homepage do site El Corte Inglés:

2 El Corte Inglés - ELsitio de las compras - Microsoft Internet Explorer, |ZHE‘E]
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Figura 28 — Site de Loja de Departamentos

A atividade de navegag¢do on-line no livro texto que sugere o site

<www.elcorteingles.es> apresenta-se nos seguintes dizeres:

Un regalo para un amigo
Si quieres un regalo y no sabes qué comprar, visita la pagina www.elcorteingles.es.
a) Pulsa en “Tienda de regalos”.
b) Hay varias posibilidades de eleccion. Relaciona.
1- Si buscas un regalo segun el tipo de persona. (a) ;Qué le gusta?

2- Si buscas un regalo segun los gustos. (b) Precio.
3- Si buscas un regalo segun el cardcter. (c) ;Para quién?
4- Si buscas un regalo segun el precio. (d) ;Como es?

¢) Pulsa en una de las opciones. ;Qué vas a comprar? Elige un articulo y explica
como es. jA quién se lo regalas? ;Cudnto cuesta?

A atividade e o sife selecionados mantém coeréncia parcial ou indireta com o tema
cultural: “Disefiadores de moda”, da unidade 11, na pagina 114, do segundo volume da

cole¢do Eco. Entretanto, este tema se relaciona com o conteudo lexical a respeito de cores de
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roupas, materiais, visita a uma loja de roupas o que parece uma opcdo que se repete nesta
Colecao.

As competéncias lingiiisticas envolvem conceitos sobre os verbos regulares e
irregulares no Presente do Indicativo, entre outros. Os autores informam que este segundo
Modulo corresponde a fase A2 Elementar, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala
Global” (QECR, 2001), o que nos indica que o estudante ainda pode ser considerado um
“Utilizador Elementar”.

Trata-se de uma atividade adequada ao tema e segue a mesma metodologia das demais
atividades de navegacgdo on-line propostas em toda a Colecdo Eco. Aqui os autores procuram
indicar os passos que o estudante deve seguir e as perguntas que ele deverd responder e, ao
mesmo tempo, possibilita as escolhas pessoais do estudante. Consideramos adequadas essas
escolhas que consideram o nivel de aprendizagem esperado para o estudante.

No que diz respeito ao <objetivo>, o site se apresenta com a <fungdo> (para que
serve?): comercial, esta ¢ uma empresa de grande porte com matriz e varias filiais na
Espanha. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) ¢ venda de produtos diversificados,
roupas, cama, mesa, banho, livros, eletro domésticos, artigos diversificados. Quanto a
<autoria> e a <exatiddo>, o site estd sob a responsabilidade de uma das lojas de
departamentos mais conhecidas da Espanha, E/ Corte Inglés. Além dos enderecos fixos das
lojas aparecem os numeros de telefone, copyright, e-mail para contato, e a empresa
disponibiliza a op¢do de compras a distancia, valido para quem vive em territério Espanhol.

Em rela¢do a <credibilidade>, aparecem informag¢des que nos indicam o ano 2006
como data de atualizagdo, mas ndo encontramos referéncia as versoes anteriores desta pagina.

Quanto ao ultimo critério, <contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.
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A Figura 29 demonstra a pagina que oferece os dados da empresa:
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Figura 29 — Pagina com os dados da empresa

3.14 Site Ocio e esporte em Buenos Aires (Colecio Eco 2)

A Figura 30 mostra a homepage do site argentino, La Netro:
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Figura 30 — Site La Netro
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A Figura 31 expde a pagina indicada, Ocio y deporte Buenos Aires:

A Lugares de ocio Buenos Aires LaNetro - Microsoft Internet Explorer
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Figura 31 — Site Ocio y deporte en Buenos Aires

A atividade no livro texto que sugere o endere¢o <www.buenosaires.ar.lanetro.com>,

apresenta-se da seguinte maneira:

Una tarde en Buenos Aires

Entra en la direccion http.//buenosaires.ar.lanetro.com/

a) Pulsa en “Arte y Cultura”. Pulsa en “Ocio y deporte”. ;Qué opciones te ofrecen?
e e _Lugares de ocio.

b) Pulsa en “Lugares de ocio”. Selecciona una zona y después selecciona un lugar.
¢ Cudl de estos lugares puedes visitar?

__ Centros comerciales. __Zoo.
__ Cibercafés. ___Centro cultural.
___Parques. ___Bingos.

¢) Elige uno de estos lugares y pulsa “Buscar”. ;Cudntos han salido?
d) ¢Cudl te gusta mas? Pulsa en “Mas informacion”. ;Qué horario tiene?

Analisamos a atividade e a fonte digital da unidade 12, na pagina 124, quanto a
coeréncia em relagdo ao tema cultural: “Desportistas famosos”, mas o que observamos foi
uma relacdo da atividade com o conteudo lexical que aborda esportes e atividades para o
tempo livre. As competéncias lingiiisticas trabalham o Pretérito Indefinido; as preposi¢des e

verbos de movimento e as conjungdes como € porque. Os autores informam que este segundo
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Modulo corresponde a fase A2 Elementar, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala
Global” de aprendizagem do QECR (2001), o que nos indica que o estudante ainda pode ser
considerado um “Utilizador Elementar”. Como o volume 3 dessa mesma Colegdo o classifica
na fase BI _Nivel Limiar, podemos observar, a partir dos contetidos ¢ atividades propostas no
material didatico que, na Unidade 12 do volume 2, o estudante j4 teria alcangado a fase A2+
Elementar forte.

Essa atividade indica ao aluno todos os procedimentos que ele seguira, com isso, o
estudante/usuario em fase elementar pode cumprir as tarefas, sem a dificuldade do que seria
zapear uma informacao, teoricamente, isso poderia ser um entrave para um estudante nesta
fase. A vantagem também estd na adequacdo lingiiistica de acordo com o QECR. Por outro
lado, se esta atividade fosse direcionada para um “Utilizador Proficiente”, as indica¢des
deveriam ser como as que ocorrem na Colecdo Conexion, abertas e que permitissem escolhas
pessoais seletivas.

No que diz respeito ao <objetivo>, o sife se apresenta com a <fungdo> (para que
serve?): Publicidade e Informacdo Turistica. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) ¢é
Turismo e publicidade. Quanto a <autoria> e a <exatiddo>, o site esta sob a responsabilidade
de uma empresa na Argentina: La Netro. Nao encontramos os enderecos fixos e telefones,
entretanto, sdo informados o copyright € o e-mail para contato. Em relacdo a <credibilidade>,
aparecem informagdes que nos indicam a data da primeira versdo da pagina e ndo se
mencionam as datas das Ultimas atualizagdes. Quanto ao ultimo critério,

<contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida.
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3.15 Site Reserva em um Restaurante (Colecio Eco 2)

A Figura 32 aponta a necessidade de uma senha para o associado que queira seguir os

procedimentos para a reserva de um dos restaurantes cadastrado neste site.

2 wwww.accua,com - Micrasoft Intennet Explorer
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restaurante
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emal [ ]
contraseria [ |

Continuar con la reserva (»
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después pulsaragui.

i4 Iniciar

Figura 32 — Site Reserva de mesa para associados

A atividade no livro texto que sugere o sife <http://www.accua.com>, apresenta-se da

seguinte maneira:

Reserva una mesa

a) Entra en la direccion http://'www.accua.com. Pulsa en “Restaurantes” y después en
“Reserva tu mesa”. Escribe tu correo electrénico y pulsa “Continuar la reserva”.
Selecciona la provincia de Espaiia y la localidad. Selecciona el restaurante. Completa
los datos. Pulsa “Continuar la reserva”.

b) Escribe el nombre al que haces la reserva, el teléfono de contacto y la hora. Sale
un mensaje de confirmacion. Apunta el codigo de la reserva. También puedes ver la
direccion del restaurante y un plano de la zona.

¢) Ahora puedes cancelar la reserva en “Cancelar reserva”. Apunta tu correo
electronico y el cédigo de la reserva.
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Atualmente, so ¢ possivel fazer uma reserva em algum restaurante cadastrado nesse
site se o usuario for um associado, isso implica que a atividade, apesar de se mostrar adequada
ao tema e ao nivel do estudante, apenas nos servira de exemplo para outras analises.

Neste item, apresentamos uma analise do volume 2 da Coleg¢do Eco, de atividade
sugerida para a unidade 10, na pagina 104. Como fizemos anteriormente em nossas analises,
iniciamos observando a presenca de coeréncia entre a atividade e o endereco da internet
sugerido e o tema cultural da unidade: “Gastronomia espaiiola y argentina”. Logo apontamos
o conteudo lexical que aborda comidas, bebidas, objetos, como marcar um encontro, sobre
reserva de mesas em um restaurante, como pedir bebidas e comidas. Finalmente chegamos as
competéncias lingiiisticas que, nesse caso, referem-se ao uso dos verbos ser e estar mais
alimentos, os Pronomes Indefinidos e pessoais. Os autores consideram esse segundo Modulo
corresponde a fase 42 Elementar, de acordo com os “Niveis de Referéncia e Escala Global”
de aprendizagem do QECR (2001), o que nos indica que o estudante ainda pode ser
considerado um “Utilizador Elementar”.

No que diz respeito ao <objetivo>, o sife se apresenta com a <fun¢do> (para que
serve?): de prestadora de servios. A <abordagem> ou <conteudo> (sobre o que?) ¢
publicidade e informagdo. Quanto a <autoria>, o site estd sob a responsabilidade da empresa
Accua.com, nome fantasia. Os pequenos textos disponiveis nessa pagina ndo citam a autoria
dos mesmos.

A Figura 33 exemplifica uma forma de apresentagdo de enderegcos entre outras
informacgdes que caracterizam a <exatiddo>, a partir de uma pagina em miniatura que se abre

ao clicarmos um /ink indicado para contato com a empresa.
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Figura 33 — Informacdes sobre a empresa mantenedora

Assim encontramos os enderecos fixos e telefones, entretanto, também sdo informados
0 copyright e o e-mail para contato. Em relag@o a <credibilidade>, aparecem informacgdes que
nos indicam a primeira versdo da pagina ¢ ndo se mencionam as ultimas atualiza¢des. Quanto
ao ultimo critério, <contemporaneidade>, trata-se de uma pagina concluida. Tomamos essa
atividade como uma amostra porque esta implicita nesta andlise a inconstincia existente no
“ambiente web”, ou volatilidade da infernet. Além disso, podemos observar nesse exemplo
que as paginas que sdo construidas com atenc¢do para os critérios de qualidade conseguem
informar seus dados de maneira pratica e simples.

Em nossa andlise final desta atividade e site, apesar de este ter se mostrado de
procedéncia confidvel, ndo ha como executar a acdo de reservar uma mesa em um restaurante.
Atualmente somente de posse de uma senha e um registro de associado é que o usuario podera
fazer reservas. Provavelmente houve alguma altera¢do entre o periodo em que os autores

elaboraram a atividade e o que atualmente est4 disponivel on-/ine.
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Percebemos na primeira Cole¢do Comnexion, que foi uma das pioneiras a incorporar
atividades de navegac¢do on-line, em 2001 e 2002, inadequagao entre algumas dessas e o nivel
de aprendizagem esperado para os estudantes no livro 1. No livro 2 da mesma Colegdo esse
problema se ameniza porque os estudantes ja possuem repertdrio lingiiistico para atuar como
um usuario/zapeador. Contudo, as atividades sugeridas criam muitas possibilidades que o
estudante s as aproveitara se tiver como pré-requisito as habilidades de um navegador de
internet.

A Colecdo Nuevo Ven, respeita parcialmente o nivel de aprendizagem do estudante. As
atividades sdo orientadas passo a passo, mas os movimentos de <copiar> e <colar> as
informagdes pedidas podem se tornar mecanismos sem reflexdo. Em nossa analise
comparamos essa modalidade de atividade com os antigos questiondrios para intretagdo de
textos. No caso de perguntas que ndo exijam reflexdo, apenas copias de trechos do texto lido e
talvez ndo compreendido, o que configura um modismo com aspectos tradicionais.

Obeservamos uma evolugdo na ultima Cole¢do Eco, em que os autores respeitam os
niveis de aprendizagem esperados para os estudantes, indicam os passos a serem seguidos,
mas deixam opg¢des para escolhas pessoais.

Resumindo, temos trés modelos de atividades com abordagens diferentes. As
primeiras tentativas de incorporacdo de tecnologia deixavam as propostas abertas, sugeriam
varios sites e possibilitavam escolhas ilimitadas. Por outro lado, estas propostas que podem
ser consideradas pioneiras pressupdem que os estudantes dominem as habilidades comuns de
um usuario de internet, mas desconsideram “Niveis de Referéncia e Escala Global” de
aprendizagem do QECR (2001) ao solicitar agdes e reflexdes que exijam repertorio sobre o
idioma.

A Colegdo Nuevo Ven, apresenta uma solugdo pouco aproveitada para a questdo de

desatualizagdo dos sifes que, pela volatilidade do meio impossibilitam tarefas previamente
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elaboradas. Como as atividades estdo disponiveis no site da editora, os autores podem
atualizé-las sempre que seja necessario. Acompanhamos estas agdes nos ultimos anos e
notamos que os autores desta Cole¢do demoram a disponibilizar as atividades que foram
reformuladas.

Houve uma tentativa de evolug¢do que ¢ possivel observar na terceira Colegdo, que
consilia os niveis de aprendizagem com as indicagdes dos passos que os estudantes deveriam
seguir e permitem escolhas pessoais. Nesta mesma Cole¢cdo notamos que as atividades nem
sempre sdo coerentes com os temas culturais das unidades, mas também se sincronizam com o
tema lexical estudado.

Quanto as analises de qualidades técnicas dos sites ou fontes digitais, acrescentam-nos
a necessidade de apropriacdo de recursos que nos tornem mais criticos no ambiente internet.
Neste meio nem tudo é confiavel, além disso, existe a caracteristica de efemeridade de
informagdes que se renovam e se alteram com agilidade. Precisamos estar preparados para
ndo indicar atividades desatualizadas e que nada acrescentam aos nossos programas de curso.

Uma atividade de compreensdo auditiva em um laboratorio de linguas apresenta
resultados efetivos na evolucdo do estudante de uma lingua extrangeira. Entretanto, uma
atividade de navegacdo on-line precisa ser incorporada com critérios que a torne significativa
no processo de ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeira. Nos guias didaticos para
professores os objetivos s@o superficiais e ndo vém apresentados com clareza. Dessa forma, o
professor deve ter suas proprias fundamentagdes tedricas para executar tais navegacdes no
contexto aqui apresentado. A conscientizagdo de falhas nestas atividades pode evitar
modismos que consumiram tempo de estudantes e professores de Espanhol ou de outro

idioma qualquer.
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CONSIDERACOES FINAIS

Tanta gente anda de um lado para outro levando vidas sem
sentido. Parecem semi-adormecidas, mesmo quando
ocupadas em coisas que julgam importantes. Isso acontece
porque estdo correndo atrds do objetivo errado. So
podemos dar sentido a vida dedicando-nos a nossos
semelhantes e a comunidade e nos empenhando na cria¢do
de alguma coisa que tenha alcance e sentido.

Morrie Schwartz

Iniciaremos nossas Consideragdes Finais retomando nossas perguntas de pesquisa e
nossas hipdteses de trabalho, tendo como base os dados decorrentes de nossos registros de
pesquisa. Em seguida, apresentaremos alguns encaminhamentos e possibilidades que
sintetizem nossas interpreta¢des diante do contexto abordado em nossa investigagao.

Passaremos a primeira pergunta de pesquisa:

a) Como se configura a relagdo entre o nivel lingiiistico e de aprendizagem
(de acordo com o QECR) esperado nos livros didaticos e as atividades de

navegac¢ao on-line sugeridas?

Conforme percebemos em nosso terceiro Capitulo, as nossas anélises indicam que nem
sempre as Colegdes estudadas consideraram o nivel de aprendizagem de acordo com o QECR
(2001). Os autores que investigamos solicitam tarefas que exigem mais repertdrio e
conhecimento a respeito do idioma, sobretudo as edi¢des da Cole¢do Conexion, que € pioneira

na incorpora¢do de atividades on-/ine. Além disso, notamos que houve uma modificacdo nas



propostas de atividades de navegagdo on-line das cole¢des posteriores: Nuevo Ven e Eco, mas
ndo apreciamos alguns mecanismos indicados em algumas tarefas para “sele¢do” e “colagem”
de partes de textos da inmtermet para o estudante responder as perguntas previamente
elaboradas pelos autores. Essas observacdes levam-nos a pensar que, nas primeiras edigoes,
pode ter ocorrido uma precipitagdo editorial para atender as diretrizes do QECR (2001), que
apontam para o uso de novas tecnologias aplicadas ao ensino de linguas estrangeiras.

Quanto as publicagdes mais recentes, elas deixam uma lacuna para novas
investigacdes focadas nos mecanismos que descrevemos (no que se refere a selecdo e copia de
textos da infernet, uma vez que essas nao nos pareceram efetivas para o aprendizado). Apesar
dos indicativos de que seguem o nivel de aprendizagem previsto para o seu publico de
estudantes, surge essa duvida referente a metodologia que pode ser pesquisada.

Entre os casos mencionados, concluimos que os proprios autores da Colegdo
Conexion buscaram uma incorporagdo tecnologica questionavel e que apresenta falhas. O
problema que observamos pode ser visto como uma incoeréncia entre as tarefas sugeridas
para os estudantes e os “Niveis de Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do QECR
(2001), suposto como pré-requisito conforme os autores. Por outro lado, hd que se destacar
que a Coleg¢do Nuevo Ven demonstrou um cuidado maior nesse sentido, mas ainda assim
foram encontradas atividades que se distanciavam das habilidades previstas para os
estudantes. E por ultimo, a Coleg¢do Eco ¢ a que mais se manteve fiel as diretrizes do QECR
(2001) quanto ao nivel de aprendizagem previsto para os estudantes de cada etapa de seus
livros e as atividades propostas.

Os resultados de nossa pesquisa confirmam parcialmente a seguinte hipdtese:

As atividades de navegacdo on-line propostas nas Colecdes de E.L.E. selecionadas
nem sempre sdo adequadas ao nivel lingiiistico esperado nos livros didaticos, pois propdem

tarefas que néo correspondem ao mesmo.
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Com nossos registros e andlises de alguns dados apresentados no terceiro Capitulo
podemos perceber uma tendéncia para aquilo que previamos. O distanciamento das bases
referentes aos niveis lingiiisticos de aprendizagem de acordo com o QECR (2001) pode ser
devido as semelhangas entre as linguas: espanhola e portuguesa. Porém, se um professor
deixar de usar esses novos recursos diante das primeiras tentativas que o decepcionarem, as
atividades teriam sido elaboradas em véo.

Apesar da auséncia de participantes em nossa investigacdo e considerando somente a
nossa acdo ao realizar todas as atividades investigadas, inferimos que o sucesso de uma
incorporagdo de atividades on-line provavelmente dependera do publico de estudantes. Além
disso, serdo relevantes as habilidades dos estudantes relacionadas com o uso de internet, ou
seja, os objetivos das mesmas serdo relativizados conforme o contexto. Por essa razdo,
precisamos refletir sobre as novas propostas que surgem no mercado para tornarmos as
sugestdes dos livros didaticos relevantes para o nosso meio e para evitarmos os modismos e

encontrarmos pertinéncia em nossas agoes.

Segunda pergunta de pesquisa:

b) Como as relagcdes de coeréncia entre as sugestdes de sites e a temadtica
cultural das ligdes das Cole¢des de livros didaticos selecionadas se

apresentam?

Os autores das Colegdes selecionadas para nosso estudo procuram manter alguma
coeréncia entre a temadtica cultural da li¢do e as propostas de atividades de navegacdo on-line,
o que pode ser comprovado nos Anexos D a G. Porém, em alguns exercicios estudados, a

coeréncia também se apresenta no que se refere a temadtica lexical e ndo com relagdo ao
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aspecto cultural trabalhado na li¢do ou unidade. Isso ¢ importante destacar porque a Colecdo
Conexion indica nas orientagdes do livro do professor que a finalidade dessas atividades se
restringia aos aspectos culturais de cada unidade.

Nesse topico, conseguimos confirmar em parte a nossa segunda hipotese:

Os autores dos livros didaticos mantém uma relagdo de coeréncia entre os sites
sugeridos em atividades de navegacdo om-line e os temas culturais das unidades, que
justificam a inclusao das mesmas.

Ressaltamos que a coeréncia ndo se mantem apenas quanto ao aspecto cultural porque
essa também pode ser encontrada em sintonia com os estudos lexicais das licdes ou unidades
em que as atividades s@o sugeridas. Essa possibilidade de foco, explorando o campo lexical
trabalhado em sala de aula, pareceu-nos uma possibilidade favoravel para que sejam propostas
as atividades de navegagdes on-line. Para nds, isso seria uma sugestdo pertinente, sobretudo
para o professor que se sente autonomo para elaborar os seus prdoprios materiais, que
incorporem as atuais tecnologias de comunicagdo, e conserva fundamentagdes tedricas para o

ensino e aprendizagem de linguas criteriosamente escolhidas.

A pergunta seguinte:

¢) Quais sdo os “critérios de qualidade” para a andlise de sifes sem fins
pedagdgicos, que podem ser pré-estabelecidos para uma andlise de
enderecos sugeridos em atividades de navegagao on-/ine em livro didatico

de E.L.E.?

Em termos gerais, os critérios de avaliacdo de qualidades técnicas de sites nos levam a

questionar o material didatico e a relevancia das atividades de navegacdo na internet.
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Contudo, acreditamos que a grade de critérios de avaliagdo de sifes apresentada em nossa
pesquisa tenha a sua utilidade para a conscientizagdo de elementos que nos tornem mais
criticos enquanto usuarios de um meio que nem tudo pode ser confiavel. Além disso, nossa
proposta ndo descarta as iniciativas do professor que deve ser reflexivo no momento em que
precisa incorporar os recursos metodoldgicos da atualidade. Citamos aqui o exemplo de um
site que investigamos e que obteve uma avaliagdo positiva em todos os critérios, contudo,
seus parcos textos ofereciam pouca ou quase nenhuma informacao relevante.

Seriam necessarias pesquisas que adicionassem a participacdo de sujeitos para
encontarmos caminhos para propormos aos nossos estudantes o acesso as informagdes de um
site ndo pedagogico de forma cada vez mais relevante. Em nossa investigagdo, de cunho
tedrico e interpretativista, procuramos analizar qualitativamente os dados coletados, que nos
apontam para a urgéncia de refletirmos a respeito de recursos oferecidos com a apropriacdo de
novas tecnologias, para que haja pertinéncia em nossa agao.

Segue nossa hipdtese correspondente a esse questionamento:

Partimos do pressuposto de que os livros didaticos selecionados para nossa
investigacdo ndo seguem critérios de qualidade para a avaliacdo dos sites sugeridos, uma vez
que nem sempre sdo encontrados indicativos sobre a origem e a autoria das informagdes
disponibilizadas nas paginas analisadas.

Comentamos anteriormente que a nossa grade, para a andlise de “qualidades de sites”,
ndo seria suficiente para este tipo de andlise voltada para a educacdo. Sobretudo porque
encontramos paginas que atendiam aos requisitos de qualidade de um site, mas nao ofereciam
textos relevantes para serem sugeridos. Além disso, os textos disponibilizados em sifes sem
fins pedagogicos omitem as fontes de referéncia dos textos que disponibilizam na infernet.
Esse ¢ um dos pontos que nos pareceu fragilizado para a incorpora¢do de atividades de

navegacdo on-line, como as que pudemos analisar em nosso corpus. Mesmo que esteja
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pressuposto que os mantenedores de um sife sejam considerados os responsaveis pelos textos
que disponibilizam na internet. Nesse caso, apresentamos uma lacuna para novos estudos que
possam nos apontar caminhos sobre o peso dessa ausé€ncia de citagdo de autoria dos textos que
acessamos € o ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeira.

Nossa quarta pergunta foi:

d) Como o reconhecimento de “qualidades técnicas” de sites sem fins
pedagdgicos pode colaborar com uma incorporagdo de novas tecnologias

que busque ser reflexiva para o ensino de E.L.E.?

Como adiantamos em nossa resposta anterior, depois de realizarmos nossa
investigacdo, concluimos que existem sites que respondem positivamente a todas as questdes
que a qualificariam como um sife de procedéncia positiva, entretanto, as suas informacdes sdo
empobrecidas. Por outro lado, saber selecionar material da internet é um passo importante
para leituras criticas e reflexivas. Assim, entendemos que ainda sdo necessarias investigacdes
que abordem inclusive a usabilidade dos sites sugeridos, aspecto que ndo pudemos incluir em
nosso trabalho pela auséncia de participantes de pesquisa.

Levantamos a seguinte hipdtese paralela a essa pergunta de pesquisa aqui tratada:

Nem todos os sites sugeridos nas atividades de navegacdo on-line de nosso corpus
apresentam “qualidades técnicas”, o que sugere a necessidade de o professor de E.L.E. fazer
sua prdpria analise, com base em critérios pré-estabelecidos, para verificar a exeqiiibilidade
das tarefas ¢ a confiabilidade das informag¢des constantes de cada size.

Provavelmente, o professor de E.L.E. que receba atividades de navegag¢do como
recurso metodoldgico deveria saber reconhecer as dificuldades imbrincadas nessa

incorporagdo de novas tecnologias de comunicagdo com realismo. Porque, se nds
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entendermos que novos recursos didaticos serdo a solucdo para questdes de aprendizagem,
isso pode nos levar a um modismo vazio de significado, pois ndo hd como deixar que o
estudante perca o seu tempo de estudo com material inapropriado. No caso, referimos a
informagdes ou textos sem respaldo cientifico ou referendados. Por ultimo, devemos, pelo
menos, pensar a respeito da importancia ou ndo da confiabilidade que nos transmite o material
que indicamos em sala de aula.

Nossos apontamentos nos mostram que o professsor que queira incorporar o tipo de
tecnologia que abordamos em nossa pesquisa deveria refletir e informar-se. Essa tarefa pode
se tornar ardua porque, além da necessidade de dominar pré-requisitos basicos para o manejo
de um computador e dos programas disponiveis, o professor também precisaria se apropriar
dos recursos do ambiente web. Contudo, uma das necessidades basicas para o uso da infernet,
que lhes ¢é imposta, ¢ a criticidade. Com essa exigéncia, o professor precisard por-se a par das
caracteristicas que classificariam os sites como adequados ou ndo para o uso de seus
estudantes. Diante desse quadro de pertinéncias solicitadas para uma apropriagdo mais segura
desse meio, retomamos as palavras de Schiffer (2004) sobre investigagdes de todos os tipos de
incorporagdo tecnoldgica para a educagdo de maneira criteriosa.

As interpretacdes de nossos registros indicam-nos que os critérios referentes aos
<objetivos>: <fun¢do> (“para que serve?”’) e <conteudo> (“sobre o que ¢?”) sdo relevantes
para nos orientar no caso de uma selecio de informacgdo. Entendemos que o critério
<objetividade> deveria ser elevado ao topo de nossa grade para andlise de sifes, considerando-
se que o propdsito predominante nessas atividades de navegagdo on-line ¢ levar o aluno a
desenvolver as habilidades de compreensao leitora, produgdo escrita € em algumas propostas,
producdo oral. Assim, parece-nos importante o reconhecimento dos propdsitos de quem
apresenta ou escreve um texto se quisermos levar o nosso estudante a criticidade. Citamos um

enderego cuja funcgdo era prestar servigos informativos e vender produtos, mas o seu conteiido
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envolvia loterias, jogos de azar e temas relacionados a encontros “duvidosos”. Sem nos
interessar fazer juizo de valores, alertamos o professor para que investigue seu publico para
evitar constrangimentos e questionamentos por parte das escolas, de familiares ou mesmo dos
seus estudantes quando encontre esse tipo de sugestdo de site em seu material didatico. Em
um ambiente volatil como a rede de computadores mundial, os enderecos mudam e os
contetidos se adaptam a novos propositos. Isso nos indica um grau de dificuldade para que
autores € mesmo professores possam acompanhar essas mudangas do meio.

Selecionamos nossas Colecdes pelo ano de edi¢do, entre 2001 e 2005, e com isso,
percebemos alteracdes e deduzimos a razdo pela qual os professores sdo orientados a
procurarem alternativas diferentes daquelas indicadas no livro didatico, principalmente nos
primeiros livros didaticos que trataram de incorporar tecnologia da internet. Naquela ocasido,
esse tipo de atividade on-/ine ainda era um procedimento e um recurso de carater inovador.

As demais Colegdes tomaram outras providéncias, como manter na rede, a homepage
da editora com as atividades que podem ser alteradas sempre que os autores percebem a
inviabilidade de uma orientagdo anterior. Registramos esse procedimento com a atividade
numero 1 da segunda Colecdo que ficou fora de linha por um longo tempo (mais ou menos
nove meses), este evento demonstra que ainda sdo feitos esfor¢os para se acompanhar a
agilidade do meio. Notamos que os trabalhos que investigamos correspondem a profissionais
preocupados com essa questdo de volatilidade na rede, porém, isso ndo dispensa a
responsabilidade dos professores para encontrar novas alternativas para essa caracteristica do
ambiente.

O critério que se refere a <autoria> das paginas também precisa ser levado em conta,
e deve orientar a seletividade das paginas que acessamos, principalmente quando for
necessaria uma citagdo webibliografica. Observamos que a fungdo apelativa da linguagem

estd presente no ambiente web. Dessa forma, se pretendemos levar o aluno a uma leitura
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critica, € preciso um nivel de destreza na lingua estrangeira que permita ao estudante analisar
0 que ele acessa na internet, mesmo quando o idioma seja tdo parecido com a nossa lingua
portuguesa. Como dissemos anteriormente, os verdadeiros propdsitos de alguns sifes que
analisamos eram disponibilizar textos atraentes, perpassando-nos a intensdo de atrair um
cliente a mais para seus servi¢os, € ndo o de orientar um pesquisador ou aprendiz de uma
lingua estrangeira. Este ¢ um perfil comum observado em nossos registros.

Finalmente, podemos concluir com a interpretagdo de nossos dados que um texto
acessado na internet, em alguns casos, passa a ser um simples pretexto para atrair um possivel
cliente e por essa razdo, ndo interessa aos mantenedores do sife contar quem o escreveu ou
indicar sua fonte original. De posse desses dados, entendemos que os principais critérios
deveriam ser buscados e analisados na seguinte ordem de relevancia para o estudante de
E.L.E.: <objetividade>, <autoria>, <credibilidade>. Os demais, <exatiddo> e
<contemporaneidade> indicariam um grau de comprometimento menor em relagao ao nosso
contexto para a habilidade leitora sugerida para estudantes de Espanhol.

A <exatiddo> pode ser conferida com a indicacdo de enderecos fixos, registros e
telefones, além de um simples e-mail para contato, o que nos indicaria um aspecto de
responsabilidade por trds das informagdes acessadas, mas ndo ha como nos certificarmos se
estas informag¢des sdo verdadeiras a cada pagina que encontramos. A <credibilidade> tem a
ver com as atualizacdes e datas de edi¢des anteriores e demonstram a seriedade dos
webdesigners. A <contemporaneidade> refere-se ao periodo em que uma pagina esta
passando por alteragdes ou fora de linha, o que passa a ser um problema se indicamos um site
que ndo conhecemos.

Em nossa opinido, nem todos os professores terdo muito tempo para analisar os sifes
que sdo sugeridos em material didatico; além disso, esta tarefa pareceu-nos morosa porque

nem todas as informagdes sdo encontradas com facilidade e tomam o nosso tempo livre.
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Alguns enderecos escondem ou omitem as informacdes que os qualificariam, considerando
que em alguns casos chegamos a acessar todos os /inks visiveis em uma homepage sem
encontrar resultado. Nossa sugestdo para esse problema seria a busca por paginas cujas
empresas sejam conhecidas e a leitura de alguns jornais on-line realmente confidveis e
disponiveis na internet, que respeitem o direito de autoria de seus colaboradores, jornalistas,
reporteres, colunistas, entre outros.

Nossos registros de pesquisa sugerem a necessidade de uma grade para avaliagdo de
paginas que sejam indicadas por terceiros, como os autores de livros didaticos de Espanhol.
Apontamos alguns motivos que justificariam uma ordem em grau de prioridade e relevancia
dos critérios para as paginas da internet que disponibilizam textos, sugeridos para que nossos
estudantes tenham contato com outras culturas de povos hispano-falantes. Entretanto,
contamos que novas investigagdes dentro deste contexto possam se aprofundar nessas
questdes e encontrar caminhos mais adequados, tendo em vista que nem sempre 0s sites que
atendem a todos esses critérios oferecem os melhores textos para os indicarmos aos nossos
estudantes.

As colegdes dos livros didaticos analisados supostamente acompanham os “Niveis de
Referéncia e Escala Global” de aprendizagem do QECR (2001), portanto, enquanto
“Utilizador Elementar”, de fase A1 Iniciante, o estudante deveria ser capaz de “compreender
e usar expressdes familiares e quotidianas, assim como enunciados muito simples, que visam
satisfazer necessidades concretas”. Nas fases A2 Elementar e A2+ Elementar Forte, o
estudante deveria “compreender frases isoladas e expressdes freqilientes relacionadas com
areas de prioridade imediata”. Quando passar a “Utilizador Independente”, em fase
Bl Limiar e B1+ __Limiar Forte, o estudante deveria “compreender as questdes principais,
quando estas sdo usadas em uma linguagem clara e estandardizada e quando os assuntos lhe

sdo familiares”. Em fase B2 Vantagem e B2+ Vantagem forte, o estudante deveria
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“compreender as idéias principais em textos complexos sobre assuntos concretos e abstratos,
incluindo discussdes técnicas na sua area de especialidade”.

As atividades sugeridas nessas Cole¢des possuem um nivel de exigéncia que superaria

\

0 que ¢ pressuposto quanto a proficiéncia do estudante alvo de suas propostas. Além das
dificuldades para encontrarmos informagdes confidveis, que os estudantes também
enfrentardo, caso uma das paginas saia da rede, por exemplo, existe a questdo de proficiéncia.
Lembramos que ha algumas propostas que sugerem participacdo em foruns de discussdo nas

ultimas unidades do primeiro livro, que corresponderia ao nivel A2+, por exemplo:

http://mercosur.com

Hay que pulsar sobre el apartado forum que estd en la parte inferior de la pdgina y
con la que se entra en http.//mercosur.con/foros/foro index.jsp

En el apartado forum de esta pagina, los alumnos deben elegir uno de los que estan
disponibles y participar en él. Los foros que se encuentran disponibles en esta pdgina
son estos:

Negocios: Datos sobre materias primas, productos o equipamientos.

Paises: relacionado con el organismo Mercosur.

Mercosur: Relacionado con el organismo Mercosur.

Universitario: Relacionado con datos sobre la region o paises para trabajos
académicos.

Ferias: Relacionado con informacion sobre ferias y exposiciones internacionales. (p.
167)

Este site do Mercosul ndo esta disponivel hd meses, pelo menos até o término deste
trabalho, mas a atividade serve para o nosso exemplo de equilibrio entre o nivel de
aprendizagem do estudante e a tarefa proposta para ele. Supostamente, quando o estudante ¢
considerado um “Utilizador Proficiente”, em fase C1 Autonomia, ele deveria ser capaz de
“compreender um vasto numero de textos longos e exigentes, reconhecendo os seus
significados implicitos”; e, em fase C2 Mestria, deveria “compreender, sem esforco,
praticamente tudo o que ouve ou lé. Também seria capaz de resumir as informagdes
recolhidas em diversas fontes orais e escritas, reconstruindo argumentos e fatos de um modo
coerente”. A partir desse exemplo, podemos considerar como requisito imprescindivel que o

professor realize todas as atividades antes de propd-las a seus alunos. Isso deve ser feito,
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primeiro, para verificar a exeqiiibilidade da tarefa proposta; além disso, o professor podera
avaliar o tempo gasto (LAZARO, 2001), a navegabilidade da pagina (NIELSEN, 2000), bem
como podera prever se seus alunos gostardo ou ndo das atividades, dependendo do perfil de
cada classe. Foi exatamente quando realizamos todas as atividades das Cole¢des que aqui
apresentamos ¢ que pudemos perceber os problemas existentes em cada um dos sifes.

Logo, de acordo com o foco proposto para essa investigac@o, surge a necessidade de
aplicacdo de critérios claros para avaliagdo dos sites. Inicialmente, quando estdvamos
procedendo a analise de alguns sites, parecia que esses seriam interessantes ¢ de boa
qualidade técnica. No entanto, quando aplicamos os critérios de nossa grade e a pontuacdo
que atribuimos para auséncia ou presenca de respostas para esses, foi possivel perceber as
deficiéncias de cada um. Algumas vezes percebemos uma inversdo na ldgica sobre
“qualidades de um site”. Havia fontes digitais que nos pareciam de contetido apropriado e que
ndo atendiam aos critérios de avaliacdo técnica e vice-versa.

Encerramos concluindo que precisamos de investimentos em outras pesquisas dentro
deste mesmo conteudo. O nosso trabalho ¢ apenas um ponto de partida para uma incorporacao
deste tipo de tecnologia de maneira apropriada, assim como sdo as aulas e estudos em
laboratérios de linguas estrangeiras. Os “Laboratiros de L. E.” apresentam resultados que o
proprio estudante pode comprovar mediante seu esfor¢o e dedicagao. Assim, acreditamos que
outras investigagdes podem acrescentar sentido e dados as nossas reflexdes, tanto para os
professores de E.L.E. como para os professores de outras areas que queiram incorcopar
tecnologias atuais de comunicagdo como parte de seus recursos metodoldgicos. Caso
contrario, nds nos manteremos passivos € inertes quando nos chegarem sugestdes de
incorporagdo de tecnologias atuais de comunicagdo. Isso seria contrario ao nosso intuiuto de
refletir sobre maneiras pertinentes de agdo por parte do professor para que ele fuja de

modismos impostos pelo sistema. A partir de nossa pesquisa, entendemos que as atividades de
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navegacdo on-line sdo consideradas questionaveis se ndo houver um movimento de quem se
apropria das mesmas em sala de aula. Ser reflexivo nesse processo ¢ uma escolha que tornara

ou ndo pertinente a incorporagdo de atividades on-/ine por parte de um professor.
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APENDICE A

Glossario de termos da informatica utilizados em nossa pesquisa

Organizamos este glossario de maneira resumida. As nossas defini¢gdes foram
formuladas numa linguagem coloquial, com base nas informag¢des de Gennari (2001), Calvo
(2001), Nielsen (2000) e em outros textos de informatica, com vistas ao acesso por pessoas

ndo especialistas em tecnologia digital.

TERMOS DEFINICOES

AMBIENTE Sinénimo de sistema operacional, sistema que opera o
computador ¢ o faz trabalhar.

BANDA LARGA Do inglés bandwidth, representa a diferencga entre a maior e a

menor quantidade de informag¢des que umc anal de comunicagao
¢ capaz de transmitir.

BIT Do Inglés binary digit. Menor unidade de informacao tratada
pelo computador. Digito binario, quando esse bit faz parte de um
byte.

BYTE Do inglés byte. Espago da memoria onde se pode armazenar um

caractere, ou seja, uma letra, um algarismo, um espago em
branco, um sinal grafico ou matematico. Cada byte ¢ composto

por 8 bits.

BLOG Didrios pessoais eletronicos. Os mais famosos sdo os de
reporteres, que registram suas experiéncias durante algum
trabalho.

BUSCADOR Canal de pesquisa em sites a partir de palavra-chave.

CHAT Do Inglés chat, canais de comunicagdo através dos quais pessoas

de todo o mundo podem comunicar-se.



CIBER-

CIBERESPACO

CIBERNETICA

E-MAIL

FONTE DIGITAL

HARDWARE
HIPERLINK
HIPERTEXTO
HOMEPAGE
HTTP
INTERNET
LINK
MODEM

MOUSE

NAVEGADOR
NETSURFING

ON-LINE

PAGINA
REDE

SERVIDOR
SITE
SOFTWARE

SOURCE
SUBSITE

Do Inglés cyber, de cybernetics e € um elemento de composicao
que significa “realidade virtual”, como em ciberespago. O
diciondrio Houaiss acrescenta que o prefixo inglés cyber- tem
origem no Grego kubernétés, que significa “piloto, dirigente” e
ocorre em empréstimos do Inglés, além dos neologismos
formados no Portugués como cibercafé, ciberespacial,
ciberespaco, cibernauta, ciberpirata.

Espaco cibernético, ou seja, um conjunto de pessoas, programas,
homepages, sites, computadores que compdem a internet.
Ciéncia que estuda o mecanismo do sistema nervoso dos
organismos vivos, para aplica-lo na criacdo de maquinas e
dispositivos eletronicos

Do inglés eletronic mail, representa tanto a carta ou bilhete
eletronico quanto o endereco para o qual a correspondéncia deve
ser enviada.

O mesmo que site. Fonte de consulta em computadores.

Tudo o que se refere ao computador como maquina e seus
dispositivos.

Texto que executa a ligagdo com outros programas ou paginas da
internet.

Textos em que algumas palavras funcionam como chaves que
apontam para outros textos ou paginas na propria pagina ou fora
dela.

A pégina principal de um sife; sua porta de entrada.

Do Inglés HyperText Transport Protocol. Protocolo de
comunicagdo para hipertextos.

International Net, Rede Internacional de Computadores.
Vinculo que aponta para um programa ou pagina da internet.
Placa que converte sinais analdgicos em digitais e vive-versa e
permite a comunicacdo entre dois ou mais computadores.

Do Inglés mouse= rato. Periférico que converte cada posi¢do em
um ponto de coordenadas X, Y, para que o computador possa
receber a informagdo. Seu nome esté ligado ao formato do
periférico, semelhante a um ratinho.

O mesmo que usuario.

Do Inglés, netsurfing. Ato de utilizar a rede, representado pela
metafora “surfar”. O mesmo que navegador e usudrio.

Do inglés on line, literalmente em linha. Indica a comuni¢ao via
computadores, em que o usudrio estd conectado

Do inglés homepage. O equivalente a uma pagina de papel.

Do Inglés net=rede. Dois ou mais computadores estdo em rede
quando estdo interligados por linha privada ou por satélite.

Do inglés server. Programa que fornece algum tipo de servigo
para outro programa

Lugar, terreno, posi¢do. Area dentro de um servidor de internet
que pode ser visitada por outros computadores

Conjunto de instrug¢des executadas em um computador:
programas, aplicativos, sistemas operacionais, linguagem etc.
Fonte

Site interligado a outro.
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USUARIO
VIRTUAL

WEB

WEBSITE
WIRELESS

www
ZAPEADOR

ZAPEAR

Aquele que usa a internet.

Na atualidade adotou-se o conceito de 1dgico em oposi¢do ao
fisico.

Do inglés web= teia. Originariamente, indicava os sites, arquivos
e documentos da internet. Hoje, é sindbnimo de internet.

O mesmo que site.

Do Inglés wireless= sem fio. Qualquer tipo de comunica¢io sem
fio.

Do Inglés world wide web. Rede mundial de computadores.
Aquele que busca conscientemente as informacgdes de que
necessita para sua aprendizagem. Diferente do netsurfing, o
zapear implica uma navegagdo com propdsitos especificos de
estudo.

Do alem@o Zapfen, que significa ziguezaguear. Movimento de
relacionar, interagir e aprender com o vaivém do mouse.
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ANEXOS

ANEXO A — Resumo de competéncias correspondentes ao nivel Al inicial
ANEXO B — Resumo de competéncias correspondentes ao nivel A1 _elementar
ANEXO C — Resumo de competéncias correspondentes ao nivel Bl _independente
ANEXO D - Relagéo Atividades e temas culturais de cada ligdo em Conexion 1
ANEXO E — Relagao Atividades e temas culturais de cada ligdo em Conexion 2
ANEXO F — Relacdo Atividades e temas culturais de cada licdo em Nuevo Ven 1
ANEXO G - Relagdo Atividades e temas culturais de cada ligdo em Eco [
ANEXO H — Relac@o Atividades e temas culturais de cada ligdo em Eco 2
ANEXO I — Modelo de ferramenta de avaliag@o de sites do Mitretek Systems






“eAIYeIedWOD BULIO) 9P SOPNOJUOD SO WD Ud,[ 0AINN O UOIXIUO,) SOQI[0))
S We)suod seunjod sewn[n seN “(1007) YOO 0 wod opIode dp wagezipudide op SIGAIN so sjudwe)ordxa ruyep onb 00g 0e50[0) ep Inied e opeiogeld 1oy oxpenb sy

srejideo Ienolos -
9 sasre{ - opepIEUOIORU
sooruedsty Iejuosaide soo1uas B 9 SOWIOUAIqOS nuu
suaSeuosiad 9S Ioqes | SOp 0IdUQD) - sogdejuosarde | SO ‘OWIOU O JAZIP mL.
aPp o seossad | os-rewreyo o 9 9 1eyundIog - &
Auo[ AQuo[ SOWIOUDIqOS Senno | Ios :9)udsald | sopepijeuoldeu | sojudwiidwn) seprpadsap 9 =
-eamnbyg | -eambyg O SOWION - | 1909UUO) - | OU SOQIOA - 9 SoWIoON - - | sojuowdwny) -
<
2 &
ooruedsiy [e10 eonjead o =
[ OJAI] [ OJAI] opunjy oessardxqg BOIIRWERID) 001X oesudardwo) saQdun,g
uaq
oaanp uoIx I
(1]:4) -ou0) [BIN)NO0100S QIURIOIU] OLIBNS(),, 004
-310D) 080D 9 eonewdelq erougladwo)) eonsm3ury erougloduwo) oBdd[0)

(1007 MDHAO) «[8qO[D B[BIST d BIDUYIIIY 3P SIPAIN,,

;00 0859]0)) p Inted & OPLIOQE[d “DJUBIdIU] -] 7 ja47u O Wopuodsariod anb serougioduiod op ownsay

V oxouy



SoIB[NSOLI odo1opud 1onbrenb
odo1opud SOQISA Op U] - S05913puD IeZI[eo0[ J9qeS - m
soorqnd wn Jed1pur SOA ‘TALSN | S0%I0pus | 2 9U0J9[9) | jbui-2 0 3 ‘QUOJITd) ml.
Quo[ Quo[ sojuowr | 9 sreossad sopep | /2.7 9p osn ‘sare[ngal ° op 0 ‘0da10pud O &
-eamby | -eambyg | -109[0qeisy - SO JEWLIOJU] - |  SOQIOA Op Q)UASAIJ- | SOIOWNU - |  OIOWNU - | JIOZIP  IJUNSIo - e
O1IQWOD
ou Jeny -
9s-1ed[nosop
‘1900peIde ‘ogdude
® Iewey)) - c
eoruedsiy 1eSeAap g
erwouonses STew 9[eJ 01NoO a
ep soo1dn 0 anb exed npad mv
sojerd sQ - serdwoo ‘o31p 10§ onb op
equedsyg 10ze] 10qeS so3nie sQ - elo] ogdnodal 1e3101]08
Q9| Q9| BU gYUBW 9 BpIWIOd 3p SoAT)UB)SANS SOP BUIN WIS ‘opuojus ogu
-eambyg | -eambyg epojeo O - | ojexd win Ipaqd - | olownu 9 01UYS () - | SepPIWO)) - | S90deMY - anb rensuowa(q -
<
eonerd > &
ooruedsiy o ogs Ml
[ OIAI'T | T OIAI] opunjy [e10 ogssardxyg BOT)RWIRID) 00IX9T Toardwo) soQdun,g
usq I
odanN uorx 0543
oed -u0) [eINI[NO0100S QueIoru] ourens),, oed
-[0D | 0B o eoneweld erougiaduwo) eonsIm3ury erougiedwo) -310D

(100T “YDHO) 184O[D B[EISH 3 BIDUYIIJIY P SIPAIN,,

NI (o




ODOdNV1 sojoipaxd
‘NATINV.L sodwayessed
YVISND SOQIA O - 9 503503 Jessaxdxyg c
eune| ITTV ‘[HV 110V | 0ed110s9p seossad 2
BOLIQWY SOAIJBI)SUOWIOP ered IOAQIOSIP O BI[JWER] a
Bp BOIUJD sowouoid sQ - soAna(pe B 1RO UIP] - o
Quo] Quoj ogdendod | seossod se o esed WVIST so | seossad se BIOUQPISAI
-eamnbyg | -eamnbyg V- B J0AQ1059(J - “AVH :SOQIOA - | oeseoy - QIE[ O - BUIN I9AQI0SO(J -
SoAIssassod SOUBIPI}0
sowouoid sQ - sojIqey ‘soLrgIoy c
SOUBIPII0I orpunio3 9 se1oy Iee] - m.
sejoyuedso sonqey STew Y. 1S 0GIoA sejep BIOUQIQJ OLIBSIOAIUR a
Quo] Quo| soreindod 9 soureIoy op 9 ‘sore[ngour 9 seIoy | -U0J03PIA Op Jee} ‘opepl & o
-eamby | -eambyg Se)so - | ‘seroy se Je[ey - SOQIOA 9P QJUASAIJ - | ‘SOIOWNU - | BWIN WO - | JOZIP 9 Jejun3dio -
uasald oy[eqen
OU SOATXQ[JOI SOQIOA - op BISIAOIUD
Bune| sreossod sowouol{ - oy[eqen BUIN WO Jenyy - &
BOLIQWY sare[n3am op eossad e119019) ml.
BUD oessijoid | S0QIOA SOp QJUOSAI] - BISIAQIIUD Bwn JejuosaIdy - &
Qud[ AuI[ eyuedsy eu | eudoid ep reej o TAd | sdossiyord BUWN W oessiyoid e *
-eambyg | -eambyg | oyeqen Q- | seodejudsaidy - “TY S2Qdenuo)) - se- | opdeme- | J1OZIp 9 Jewun3idd -
<
eonypad > g
ooruedsiy o ogs MI
[ OJIAIT | [ OIAI'] opunjy [e10 oessardxyg BONJRWIRID) 001X usoxdwo)) sagdung
us/q I
0AonpN ugix 0oo4d
(115 -u0) [eINO0IO0S QJueIOIU] OLIeNns(,, (115
-3[0D) 08I3[0) 9 eonewSelq erougiodwo) eonsm3ury erougiodwo) -3[0D)

(100T “UDTO) 1BAOLD B[EISH d BIDUYIIJIY P SIDAIN,

RN (Ve




"(S007) OsouweH ‘seyon( U0

" T'H Op 0O1EPIP [BLIOJEW 3P SOQIJ[0)) $9J) SEP S1d.L00 0SSOU O d1US ‘sojudsne no sayudsard ‘soyrsodoid o sopnojuod op erougreamby 'sqQ

sreossad so0de311q0
oanerodwy O - | sopepiane Iessoxdxy - c
OHDNIA ‘AN - | se o odwioy sopeplane W
o3enueg ap SopepIAne oAyIUgur | O ‘Oue op Jodoud 2 souerd a
U9 QU9 oyurwe)) 1odoid o +H7N0 YANAL $905®)s9 odwoy o 10ze} ‘odwo) op >
-eamnbyg | -eambyg O - | souerd op reef - ‘OANIUYUL + 7 T - Sy - | 9 souel{ - ‘oxmny op JIefe, -
021paw
wn wod B[nsuod
BUIN W Jene - c
od10o wonse g
stoyuedsa SEAIJBWIR[OXO SOseI] - |  op saued ered epIA € 18JUOD - a
BINJRINNI] 0o1pu YATOJ 0QIA O - | 9 epiaep opessed g
AQuUI[ AQUI[ wd [9qON wn woo Iefej oprutfopuy | soyjudwiowr |  eyyeIsolq Op sopepIAne
-eamnbyg | -eambyg SOTWQIJ - | O BpIA © IelIeN - OILIPIRIJ O - | ‘sorownu - V- op Ie[ey -
<
eonypad > g
ooruedsiy o ogs MI
[ OJIAIT | [ OIAI'] opunjy [e10 oessardxyg BOT)RWIRID) 001X udardwo) soQdun,g
usq !
0aanp u oo
(115 01X2U0)) [eINO0IO0S QJueIOIU] OLIeNns(,, (115
-3[0D 08I3[0) 9 eonewSelq erougiodwo) eonsm3ury erougiodwo) -3[0D)

(100T “UDTO) 1BAOLD B[EISH d BIDUYIIJIY P SIDAIN,

RN (Ve




soArssassod
sowouoxd
‘SOIQIPAPY - [9104
oy wn | YYINVONT wn wo oyrenb eun m
WId BAISSAI QYVISND IBAIISAI JOqeS - m..
BUIN JOZE ] - S0QIoA sofosap 9 &
$031803 9 YV.IST seossad 503503 Jessaxdxq - ©
QJuo| Quo[ snaosnwi | serougIayoid o YIS op 0BdLIoSap o307 wn seossad
-eamby | -eambyg 9 soxpeny) - op Iefe - opsosn - | ‘oyumuwy - | op ogddooay - IOAQIDSI( -
s
g
ooruedsiy [e10 eoneid o 5
I OIAI] [ OIAIT opunjy ogssaxdxg BOTJRWIRID) 00IX9T ogsudardwo)) soQdun,g
usq [4
042np] | UOIXIUO) [8IMNO0100S JeIuduwd[g ouens,, 004
ogd[0) | oedd0)H 9 eonewdelq erougadwo) eonsm3ury erouyodwo) 080D

|

(1007 UDHO) «[8qO[D B[BIST d BIDUYIYIY 3P SPAIN,,

:0D4 083910 ep aed © opeIoqR[d IBJUSUWIR[H -7} joA1u Ok Wopuodsalriod onb serougioduiod op ownsoy]

q oxouy




4N040d
Q00D - sreossod -
0JUSWIAOW serouguadxa =}
esmbsad op S0qIoA 9 op 1e[e ] - m
eun wo | sogdisodaiq - | a1a1] odwoy win Teurdo e
o[ AQuo[ SOSOuIej ogrurdo e oprurjopu] | ered sopeprane ‘0p100BSIp 9 N
-eamnbyg | -eambyg sejopy - | JIessaxdxy - 0JLI9}oI{] - o sopodsyg - | soue[d 1ozej - | opiooe Jessaxdxy -
sogderedwiod
sopderedwo) Iozej 9 so3alqo
- IOAQIDS9( - -
ednoz elo] euun B,
uasaxd ®+ JV.IST wo SBSI00 1IPod m
wn 19YyJ[0dsd 2 YAS - ompod e
9 sednox sare[n3auin SIeLIojew wn op 0da1d -
Quo[ QU] epowr op | 9p elo] ewn o sare[n3ax S0 9 ednoi sednoi op ofod reyungiad
-eambyg | -eambg se)sInsy - we Ieny - sjuasal{ - B ‘52100 Sy - | elojewnwyg - | 9 1eidwod 19qes -
sreossad BIUOD ©
9 soprugopuy 9 SBpIqaq ‘BpIuIOd
sowouoid - e 1pad 10qeg m
opeoIaw sopdiod o QJueIN®)SaI a
eunuogdre wnwo | sapepnuenb wn W BSOW Bwin W
o ejoyuedss | o dueIne)sal ‘SepIwod sojalqo IBAIOSAI IOqeS - =
Quo[ U9 BILIOUOI)SBD) wn +YV.ISH 9 sepIqaq ojueIne)sal B)[NSU0D
-eambyg | -eambg - W BN}y | YAS SOQIOA - ‘seprwo)) - wn wy - BUIN JBOIRIA] -
>
N =
ooruedsiy [e10 eoneld o =
[ 0IAI] [ 0JAI] opunjy ogssardxg BOIJRWIERID) 02IX9] ogsudardwo) sagdun,g
uaq 7
0aanp; | uUOIXaUO) [2IM[No0100S JBIUSWIQ[ ouens(,, oo
oed0) | oedjo)H 9 eonewdelq erougadwo) eonsm3ury erougjodwo)) oedd[0)

(1007 “UDHO) [8qO[D B[BIST d BIDUYIIYIY IP SIDAIN,

RN (Ve




0319J30dw] 0 opessed ou
o opruropuy sare3n| o seossad m
0 onud 9S-IIZNpuod IOAQIDS9( - a
stoyquedso opessed J)senuo)) - | I9qes 9 0d1yen som3as opessed ml
QJuo| Q9| SOJUQAUL | OU JOAJIISIP ojropraduy op sreurs op OLIOJLIOSO ou srenjiqey =
-eambyg | -eambyg s1o(J - ouIelRN - | OIPIOIJ O - ‘o118d O - wn wy - sogde op 1e[e] -
OuwILuE op 9 SOJISY
sope)sa Jessardxa -
BOTUQJO[d)
BSIOAUOD -
YAT0S eum rewouj - =
OQIOA - os-1eoyynsnl W
opruopuy 9 os-1ed[nosa(q - e
opepruewny | 9Juojyo[d) od 9 0119110 d erougnbayy w
ep | os-ressardxo INA (g R ouoj9[a3 Jod JTessardxa
Quo[ U] owouined | 9 sofnue so 01191104 | Ie[ej ‘srenjiqey sogrwe 9 S9JUSOAI
-eambg | -eambg SOpEpI) - | WOO IBdI] - 0JI9)R1] - S90Sy - | so woo 1vISy - SojeJ ap Iefe -
<
>
N =
ooruedsiy [e10 eoneld o =
[ 0IAI] [ 0JAI] opunjy ogssardxg BOIJRWIERID) 02IX9] ogsudardwo) sagdun,g
uaq 7
042ny | UoIX2U0) [eIN[NO0100S JBIUSWIQ[ ouens(,, oo
oed0) | oedjo)H 9 eonewdelq erougadwo) eonsm3ury erougjodwo)) oedd[0)

(1007 “UDHO) [8qO[D B[BIST d BIDUYIIYIY IP SIDAIN,

RN (Ve




"(5007) osouwoy ‘segon(g U0

T 9P 0O1EPIP [ELISIEW OP S9QII[0)) S} SEp S1nd.400 0SSOU 0 dIUL ‘sajuasne no sajuasald ‘soyrsodoid o sopnejuod ap eroug[eamby :'sqQ

sreossadwur
$905e311q0
Tessardxo m
apepijeossaduur ‘serougnboasuod a
B 9 [RUOIOIPUOD 9 59031pu0d W
[eQI9A OBU | OIJMNJ O 2IQOS opdeIo y - | soropeindwiod 9 Tessardxo =
Quo| Quo] wodendur] sogsiaoxd sojdwig | soonspwoponary omuny | ‘sogstaaid 1oze -
-eambyg | -eamnbg V- Ioze - omny - - op Iefey - oImny op Iefe, -
soAnnuIWIp sa0dnnsur
so o ogdes1qo Iep 9 m103ng - m
9p SaselJLId{ - JoA®] wIN o
SBaIPR | SOQdepUIWO0IAT oAne3au no epnfe 1paq - m.
QU Quo| seiquedwo)) 10Ze} 9 9 oATjRWIILE SOQIA®R ouodoioe nqroxd =
-eamnbyg | -eambyg - | 1e8ns ‘mpod - | oanerodwy O - o opodoray - wnwyg - | ‘ogssrurad 1paq -
<
GE
ooruedsiy eoneld o =
[ OIATT [ OIAIT opunjy [e1o oessardxg BOIBWERID) 001X9] ogsudaiduio) sagdunyg
ua 7
0aanp] | uoIX2U0) [eINO0IO0S JeJUOWI[ OLIeNS(),, ood
0edd[0) | orddNoD 9 vonewdeld erougladwo) eonsmM3ury erougiedwo) 0B3d[0)

(1007 UDHO) «[8qO[D B[BIST d BIDUYIIJIY AP SPAIN,,

RN (Ve




oepnde 1essoxdxy -
opessed ou
Srem)Iqey SAQde op Je[ey -
soooidroox opessed c
wog S0QIoA ou BpeIWOoD 0BIe BWN W
-ezipuaide o ogdeanp op ogdeinp e Jessoxdxy - a
op sojqey | e 1essoxdxy - wo3 opessed ou sogdenis 2
[oyuedso 9 sopmse opessed ou | ezrpuaide 9 so1e3n| 19A21989(] -
U9 [euoroeonNpa SO 21q0S SOQIOA SOp ap se1d equedsyq seossad se woo sagde[al
- -ealnbyg BUWID)SIS O - | JBSIOAUO)) - OBSIAQY - | -9jensd - | euJepmysy - SE 21qOS JBSIOAUO)) -
BIMI] w W
ooruedsiy [e10 op oes + MI
- T OIAI] opunjy ogssardxg BOT)RWIRID) 001%9] -uoardwo) sogdung
us/ €
oaonpN ugix 004
oed -ouo0) [BIM[NOOI00S Quopuadopuy ourens(),, oed
-3[0D oed[0) | o eonpwdeld erouglodwo) eonsm3ury erougiodwo)) -3[0D)

(1007 “UDTO) 18AOLD B[BISH d BIDUYIIJIY P SIDAIN,,

:004 08d910)) ep anred e operoqe[d ‘@yuopuadapu] -7 g joaru ot wapuodsariod anb serougloduwiod op ownsay

D 0Xduy




oanunlqng
/0ATEIIpU]
sopour so SIBIO0S SBWLIOU 9p Ie[e] -
Ig)senuo)) - SOJUSWITIUSS
SOATIE[OI 9 503503 Jessardxy - m
sowouoxd sojuawe)roduwod m..
BINPUOD op osn o 9 SOWIN}SOJ JOAJIISI( - &
op SIBIOOS | WO0D S9QIeI0 B)[NSUOD BUIN WD e
SEWION - | ‘SOJUSWNUSS | Jpnes y - ogdewrojur seuororodoid -
Qu9[ stoyuedsa ‘oo1pouW 0 9 503503 ouewny SOOIpoW BOIPOW
N -eamnbyg SOJIqeH - | WO9 Ie[eq- Jessaxdxyg - | odioo - | sojoedsoiq - BJ[NSUOD BUIN WD JENY -
saQd1quie
‘sedueradss ‘sofosop
I1esS1dX9 9 10AQI0S9(J -
epnle 031A10S
I00219J() - wn no epnfe 199219 - m
seduerodso soue[d 10zeJ o 10do1q - m..
9 sofosap S0} 09011} &
Iessardxy - -uoweyrede 019Y[0J wn op ogdeuLojur N
oAanjunfgng 0 seseo op & 19puda1dwo)) -
i) sreuoroeN | wodeyrodox op 01qUIBOINU] wagera ewin no
- -eAnbyg sonbieq - V- QUASAIJ - | SUQTBIA - - 0BsSINOXo eWIN JBZIURIIQ) -
BIMIO] o W
ooruedsiy [e10 op oesud + MI
- T OIAI] opunjy ogssardxg BOT)RWIRID) 001X -o1dwo) sogdun,|
usq €
oasnN uox 004
(115 -u0) [EIN}NO0I00S Qmopuddopuy ouens(),, (114
-3[0D oed[0) | o eonpwdeld erouglodwo) eonsm3ury erougiodwo)) -3[0D)

(1007 “UDTO) 18AOLD B[BISH d BIDUYIIJIY P SIDAIN,,

RN (Ve




soxnno
9 SOJLIPIdI]
BISIAQIJUD SO onud OATjeLIBU m
BUWIN | SQISENUO)) - 01X9) Wn 9p ogdeuwriojur m..
opunw ou Iezieoy - 09110 g oyreqen & 1opuddrdwo)) - &
Q9| seorugdsIy oyeqen -onb-ste|y oyeqel) | o sardYNW oyeqen; ap bt
N -eamnbyg sesaxdwy - op Ie[e - ojLIRlaI{ - O- SY - BISIAOIIUS BUIN WD JENJY -
BIS91109 Jessaxdxy -
op109€sop
9 opi1ooe Jessa1dxy -
saode o soue[d ‘sagrurdo
9p sogdeorydxa o saozex m
ogrurdo ‘SOJUWINGIE JOA[OAUISI(T - m..
Tessa1dxy - a1eqop Wwn &
07 onnau wo sojuownsgie 9 saorurdo an
stoyuedsq J1eqop o3nry - 190019J0 9 IOpUAIUY -
AuI[ 189S0 wnop | [BUOIIIPUO)) BUIOUID | SOWIIJ 91qOS BUIAULD
- -eamnbyg | somwgid sg - | Iedionie - - O- soorurdQ - Op BONLID BWIN SAZE] -
BIMIO] o W
ooruedsiy [e10 op oesud + MI
- T OIAI] opunjy ogssardxg BOT)RWIRID) 001X -o1dwo) sogdun,|
ua A
0aanp uoIxX €
(115 -u0) [EIN}NO0I00S Qmopuddopuy oens(),, 000
-3[0D oed[0) | o eonpwdeld erouglodwo)) eonsm3ury erougiodwo)) BII0D

(1007 “UDTO) 18AOLD B[BISH d BIDUYIIJIY P SIDAIN,,

RN (Ve




“(S007) OSOWLIS[] ‘Seuan( :91Uo,|
“H"T°H 9P OOUEPIP [BLIOJEW O $9Q33[07) $9I) SEP $71ci0D 0SSOU 0 ANUD ‘SAUBSIE N0 sapuasaxd ‘soysodord o sopnejuod op eroUg[EAMbY GO

SIBQIdA S903
-euLIOJSURI) wagesuow ewn
‘ojoxrput BITwISueRI) 9s onb 11pa{ - c
omsy - seossod senno eied W
se1aeed seu niAno anb o mwsuer] - a
seduepnuw reuxol oerurdo 0BSIAQ[9) 9 OIpel %
QU9 sooruedsiy ‘ojo1rpur wnop | opsoSnIy - | op soAnewojur sewrerdoid
B -eAmnbyg SIeuIof - | ownsaI () - omnsy - $9099g - BIOIOU Y/ - s0 Jopudardwo)) -
sagdisodard
wod SOQIdA
op os( -
sa101eA SOJUSWITUIS OPUIAIIISIP S
‘sosojodiy | ojuowesed 0JUOWESEd ‘serougriadxo reordxy - ml.
Tessardxy - O- ap SOJUdWITUIS 9 SQIe[dI &
Sero oapunfqng eoniod SEIUQUILIdO ‘seossad 10A21959(T - ~
QU9 sogdnstodns -ugradxo Op OMJIod BI[JWER) op SIRUWLIOJ SIRIO0S
- -eambyg Sy - Iejuoy) - oIR101{ - V- | sowmso) - | soQdemIs wo 0gde[oI-Iu] -
SIRUOIOIPUOD
$209eIQ - [emjiqey osn =
BSBO BN OP oede3Lqo sipngne op soyjo1ede 21qOs SBOIUOY) W
sefoquedsa | eduepn - | Op SOSRILIOJ op sogdeuniojur Jopuddrdwo)) - a
Quo] SBIOUQPISAI sogdnjos 9 | ‘oapereduwi] | sounNUy SBOIISWOp ojudwrelrede iy
- -eambyg SY - | Sewo[qoid - | Op OBSIAQY - - | sejuodsy - wn Je3n[e 19qes -
RINIIO| @ W
ooruedsiy [e10 op oesud + MI
- T 0IAT] opun opssaxdxyg BONRWIRID) 001%9] -ardwo) sogdunyg
us/ €
oaonpN ugix 024
(115 -u0) [EIN}NO0I00S Qwapuadapuy ourens(),, ogd
-3[0D oed[0) | o eonpwdeld erouglodwo)) eonsm3ury erougiodwo)) -3[0D)

(1007 “UDTO) 18AOLD B[BISH d BIDUYIIJIY P SIDAIN,,

RN (Ve




Anexo D

Relagdo de atividades e temas culturais de cada li¢do em Conexion I:

Unidad 1

Canal 1:
BIENVENI-
DOS AECO
SIGLO XXI

Canal 2:
CIUDAD.COM

Canal 3:
CONSUMIS-
TAS
COMPULSI-
VoS

Unidad 2

Canal 4:
CON.CONDI-
MENTO

Tema Cultural

El espariol en el
mundo.

Ciudades
patrimonio de la
humanidad.

Consumidores.

Tema Cultural

Bares,
restaurantes y
comidas.

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://www.iepala.es/  que les llevara a esta otra direccion en el
apartado paises: http://www.eurosur.org/observatorio
Los estudiantes tienen que recorrer informacion sobre el pais
hispanohablante por el que sientan mayor curiosidad.
Si hay alguin problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada: paises hispanohablantes.

(p. 13)

http://www.cyberspain.com/ciudades-patrimonio
http://www.ovpm.org
Los estudiantes tienen que buscar informacion sobre las ciudades
espariolas que tienen la distincion de Ciudad Patrimonio de la
Humanidad.

Si hay algun problema para acceder a dicha pdgina, se puede pedir
a los alumnos que desde algin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada: Ciudades Patrimonio de la
Humanidad. (p. 23)

http://www.elcorteingles.es
http://'www.viaplus.com
Los estudiantes tienen que elegir un regalo para un compaiiero de
clase.

Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada:
tiendas virtuales. (p. 33)

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://www.cybercopas.com
http.//piponet.eresmas.com

Los alumnos tienen que buscar informacion sobre los cocteles
Sfavoritos de los internautas.

Si hay algun problema para acceder a dicha pdgina, se puede pedir
a los alumnos que desde algun buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada:

Cocteles o bebidas. (p. 49)




Unidad 2

Canal 5:
VIVIMOS.
CONVIVIMOS

Canal 6:
VIAJA CON
NOSOTROS

Unidad 3

Canal 7:
APARIENCIA
CON ESENCIA

Canal 8:
LO QUE EL )
XX SE LLEVO

Cana[ 9:
NOTICIAS EN
TIEMPO REAL

Tema Cultural

La television y el
ocio.

Turismo en
Internet.

Tema Cultural

Creadores de
personajes de
comic.

Festividades.
El cine

Habitantes del
Sfuturo.

...cont. ...

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://'www.tp.navegalia.com
http://www.telecinco.es
Alli tienen que buscar el titulo de distintos programas de television.
Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada: programacion televisiva/
cadenas de television. (p. 59)

http.://’www.natgeolatino.com
http://www.turismoyaventura.com
Desde ella se propone a los alumnos que hagan un ciberviagje.

Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que entren al enlace de Turismo de su servidor o de
cualquier buscador y que localicen una agencia de viajes que
presente fotografias de viajes exoticos. (p. 69)
Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://www.quino.com.ar
Es la pdgina oficial de Quino en Internet. En ella se puede encontrar
informacion sobre el dibujante argentino y muchos de sus
personajes como Mafalda y sus amigos. Desde ella, se puede
acceder a distintas secciones: biografia, dibujos, y Quino
interactivo.

Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con Mafalda. En la red existe mucha
informacion sobre este personaje de comic tan peculiar y sus
comparieros. (p. 85)

http://www.laurenfilm.com
Los alumnos tienen que entrar en esta pdagina y elegir una pelicula
para hablar después de ella.

Si hay algiin problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen
paginas relacionadas con las palabras:
Distribuidoras cinematogrdficas, cine o cartelera. (p. 95)

http://'www.elpais.es
http://www.elmundo.es
http.//www.emol.com
El alumno tiene que buscar noticias de actualidad en las ediciones
electronicas de los periodicos consultados.

Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada:
periddicos. (p. 105)




Unidad 4

Canal 10:
CON.
TECHO

Canal 11:
NI CONTIGO
NI SIN TI

Unidad 4

Canal 12:
SOS SOLIDA-
RIDAD

Unidad 5
(Revision)

Canal 13: )
AL COMPAS
DEL PASADO

Tema Cultural

Viviendas.

Piropos y
palabras
malsonantes.

Tema Cultural

Identidad
Cultural y
estereotipos.

Tema Cultural

Origen de
nombres de
paises
iberoameri-
canos.

...cont. ...

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://www.cumbre.ve/pg7-2htm
Los estudiantes deben participar en el foro de la vivienda y dar su
opinion sobre la situacion de la vivienda en Brasil.
Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la palabra: vivienda. (p. 121)

http://www.quepasada.com
Pulse a continuacion en el apartado piropos de la barra de
navegacion que llevara a la direccion:

http://'www.quepasada.com/piropos. html

En esta pdgina de Internet se pueden localizar distintos piropos que
se pueden usar en Brasil.

Si hay algun problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algin buscador de Internet localicen
pdginas relacionada con la palabra:

piropo. (p. 131)

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://www.festival-naciones.es
Se trata de que los alumnos localicen en esta pdagina de Internet
informacion sobre este festival intercultural.

Si hay alguin problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algiin buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con la entrada de Fiestas de las naciones o
musica del mundo, con el objetivo de buscar otras iniciativas
similares. (p. 141)

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las direcciones por los
autores)

http://usuarios.tripod.es/americalatina
En ella, los alumnos tienen que localizar de donde procede el
nombre Cuba.

Si hay alguin problema para acceder a dicha pagina, se puede pedir
a los alumnos que desde algun buscador de Internet, localicen
informacion relacionada con Cuba. Para ello, en el buscador
pueden introducir la entrada Cuba. (p. 157)




Canal 14:
C" ON.IBEROAM
ERICA

Canal 15:
UN FUTURO
CON FUTURO

Mercosur.

El futuro de
Iberoameérica.

...cont. ...

http://mercosur.com
Hay que pulsar sobre el apartado forum que estad en la parte inferior
de la pagina y con la que se entra en http://mercosur.con/foros/foro
index.jsp
En el apartado forum de esta pagina, los alumnos deben elegir uno
de los que estan disponibles y participar en él. Los foros que se
encuentran disponibles en esta pdagina son estos:
Negocios: Datos sobre materias primas, productos o equipamientos.
Paises: relacionado con el organismo Mercosur.
Mercosur: Relacionado con el organismo Mercosur.
Universitario: Relacionado con datos sobre la region o paises para
trabajos académicos.
Ferias: Relacionado con informacion sobre ferias y exposiciones
internacionales. (p. 167)

http://www.zoomarte.com/sonyarte/lite/li01.htm
En ella, los alumnos tienen que localizar poemas de Mario
Benedetti, elegir uno que les llame la atencion y hablar de su
contenido al resto de la clase.
Si hay algiin problema para acceder a dicha pdgina, se puede pedir
a los alumnos que desde algun buscador de Internet localicen
pdginas relacionadas con el escritor Mario Benedetti. (p. 177)

Observagdo: Apresentagdo de atividades, como elas se dispdem no guia didatico do professor.

Fonte: Esteban; Diaz-Valero; Campos (2001).



Anexo E

Relagdo de atividades e temas culturais de cada li¢do em Conexion 2:

Unidad 1

Canal 1:
CON GLOBOS
Y CONFETI

Canal 2:
MENTE SANA

Canal 3:
CUERPO
SANO

Tema
Cultural

Fiestas
Populares.

Problemas
relaciona-
dos con la
salud y los
estados de
animo.

Las
actividades
fisicas y los
gimnasios.

Actividad: “Navegar”
(Sugerencias de las direcciones de Internet por los autores)

http://www.revistaiberia.com/fiestas/interes_turistico.htm (fiestas en
Espaiia)

hitp://www.navidadlatina.com/ (Navidad en Esparia e Iberoamérica)
http.//ekeko.rcp.net.pe/rcp/semana-santa/ (Semana Santa en Los Andes)
http://carnaval.com.do/ (carnavales en la Repiiblica Dominicana)

Se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre las fiestas
populares de los paises hispanohablantes que mds les interesen. (p. 11)

http://www.contenido.monster.es/trabajar/trab_fam/tyvf/
hitp://www.mundogar.com/ideas/ficha.asp? FN=4&ID=7368
http://www.mundosenior.com/experto/reportaje.asp? ID=9365&MEN _ID
=111

Se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre los
transtornos producidos por el tipo de vida, que muchas ocasiones exige
la actividad laboral y que tienen como causa el estrés, y que discutan
sobre las dificultades que existen para encontrar el equilibrio entre el
ocio y el desarrollo profesional. (p. 21)

http://www.terra.com

http://www.yahoo.com

hitp://www.altavista.com

Se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre el
ambiente que se encuentra en los gimnasios en Esparia u otros paises, el
tipo de personas que los frecuentan y las actividades mas practicadas.

(p-31)




Unidad 2

Canal 4:
CON )
TRADICION

Canal 5:
SITUACIONES
INOLVIDA-
BLES

Canal 6:
EL TIEMPO
NO PARA

Unidad 3

Canal 7:
CON INGENIO

Canal 8:
PROFESIONES
CON
ESTRELLA

Tema
Cultural

El estado de
Guerrero,
(México) y
algunas
costumbres
de los
pueblos de
ese estado.

La inmigra-
cion en
Argentina y
en Brasil.

Nociones de
puntuali-
dade
impuntua-
lidad.

Tema
Cultural

Inventores e
inventos.

Los premios
Nobel.

...cont. ...

Actividad: “Navegar”
(Sugerencias de las direcciones de Internet por los autores)

http.//planet.tierranet.com/comunidad/cg3.htm
http://’www.inforchat.com

http://www.yupimsn.com/chat

Desde ellas se propone a los estudiantes que mantengan conversaciones
en un chat con Inter.-nautas procedentes de paises hispanohablantes y
que les pregunten por las tradiciones y costumbres populares mds
destacadas de su region o pais.

Si hay algiin problema para acceder a alguna de las pdginas propuestas,
se puede pedir a los alumnos que desde cualquier buscador de Internet
localicen pdginas relacionadas con costumbres singulares de algun pais
o ciudad. Para ello, en la opcion busqueda, deben introducir las
siguientes entradas: tradiciones populares o costumbres populares.

(p-47)

http://www.migraciones.gov.ar/museo/3_estado_e_inmigracion.htm
hitp://www.inmigrantesargentinos.com/inmigracionl.htm
hitp://www.ub.es/geocrit/sn-94-78.htm

Si hay algun problema para acceder a estas paginas, se puede pedir a
los alumnos que desde algun buscador de Internet localicen pdaginas
relacionadas con la poblacion y la inmigracion en Argentina y en Brasil.
Para ello deben utilizar las entradas: Argentina, Brasil. (p. 57)

http://www.terra.com

http://www.vahoo.com

hitp://www.altavista.com

Desde ellas se propone a los estudiantes que entren en canales de chat,
localicen a internautas originarios de paises hispanohablantes y les
pregunten por sus horarios habituales y por como entienden ellos la
puntualidad.(p. 67)

Actividad: “Navegar”

(Sugerencias de las direcciones de Internet por los autores)

http://www.inventivaonline.com

Desde ella, se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre
otros inventores. Si hay algun problema para acceder a esta pdagina, se
puede pedir a los alumnos que desde algun buscador de Internet
localicen pdginas relacionadas con inventores o inventos para asi
completar la informacion.(p. 83)

http.://www.hispanobel.com

Desde ella, se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre
los premios Nobel. Por ejemplo, informacion sobre el aiio en el que se
hizo la primera entrega de este premio, que categorias existen, qué
iberoamericanos han sido galardonados con él, etc. Si hay algun
problema para acceder a esta pagina, se puede pedir a los alumnos que
desde algun buscador de Internet localicen pdaginas que estdn
relacionadas con otros premios Nobel que ellos conozcan. (p .93)




Canal 9:
CON CIENC"]A
E INTUICION

Unidad 4

Canal 10:
CANALES DE
COMUNI-
CACION

Canal 11:
jVAYA
MOVIDA!

Unidad 4

Canal 12:
CON LA
PALABRA

Unidad 5
(Revision)

Canal 13:
CON )
SUPOSICION

Métodos de
adivinacion
del futuro.

Tema
Cultural

El lenguaje
de los
gestos.

El origen de
algunas
frases
hechas.

Tema
Cultural

Derechos de
los consumi-
dores.

Tema
Cultural

Las supersti-
ciones.

...cont. ...

http.://www.geocities.com/adivinacionmx/index.htm
http://www.mifuturo.com/

http.//www.sitiohispano.com/

Desde ellas, se propone a los estudiantes que obtengan informacion
sobre diversos métodos de adivinacion del futuro. Si hay algun problema
para acceder a estas paginas, se puede pedir a los alumnos que desde
algun buscador de Internet localicen direcciones relacionadas con el
tarot, la cartomancia y las predicciones en general. (p. 103)

Actividad: “Navegar”
(Sugerencias de las direcciones de Internet por los autores)

hitp://www.terra.es/personal/moriano/comunicacion.htm

Desde ella se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre
el significado de diferentes gestos en otras culturas iberoamericanas. Si
hay algun problema para acceder a esta pdgina, se puede pedir a los
alumnos que desde un buscador de Internet localicen otras direcciones
relacionadas con el tema que se estd tratando. (p. 119)

hitp://www.al4.san.gva.es/sis/HUMOR/expresiones.htm

Desde ella, se propone a los estudiantes que busquen el origen de
expresiones que les parezcan curiosas y hablen sobre ellas con sus
comparieros. Si hay algun problema para acceder a esta pdgina, se
puede pedir a los alumnos que desde algun buscador de Internet
localicen informacion relacionada con expresiones curiosas del espariol.

(. 129)

Actividad: “Navegar”
(Sugerencias de las direcciones de Internet por los autores)

hitp://www.quejas.com

Desde ella, se propone a los estudiantes que lean otras reclamaciones y
dudas que exponen los consumidores, que anoten las que les parezcan
mas interesantes para hablar sobre ellas posteriormente en el aula y que,
si lo desean, introduzcan sus propias quejas.

Si hay algin problema para acceder a esta pdgina, se puede pedir a los
alumnos que desde algun buscador de Internet localicen otras
direcciones relacionadas con el tema que se propone. (p. 139)

Actividad: “Navegar”
(Sugerencias de las direcciones de Internet por los autores)

http://www.ciudadfutura.com

Desde ella, se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre
el origen de aquellas supersticiones que les llamen mas la atencion.

Si hay algun problema para acceder a esta pagina, se puede pedir a los
alumnos que desde algun buscador de Internet localicen informacion
relacionada con alguna supersticion curiosa. (p. 155)




Canal 14:
UN MUNDO
CON TODOS

Canal 15
CONEXION
RIO-GRANADA

La musica
de Pablo
Milanés.

La
Alhambra.

...cont. ...

http://www. 1 6.brinkster.com/mefistofeles/

Desde ella se propone a los estudiantes que obtengan informacion sobre
el movimiento cubano La Nueva Trova, su origen, los musicos que se
vincularon a él y los objetivos y caracteristicas de este movimiento.

Si hay algun problema para acceder a esta pagina, se puede pedir a los
alumnos que desde algun buscador de Internet localicen paginas
relacionadas con alguno de los componentes de La Nueva Trova que no
hayan conocido hasta utilizando la entrada: Nueva Trova (p. 165)

http://www.viajar.com/viajes/

hitp://www.occius.com

Desde ellas se propone a los estudiantes que piensen en un pais donde
les gustaria vivir y que busquen en Internet toda la informacion
relacionada con él.

Si hay algun problema para acceder a estas pdginas, se puede pedir a
los alumnos que desde un buscador de Internet, localicen informacion
relacionada con el tema que nos ocupa utilizando las entradas: paises,
geografia o viajar. (p. 175)

Observagdo: Apresentagdo de atividades, como elas se dispdem no guia didatico do professor.

Fonte: Esteban; Diaz-Valero; Campos (2002).



Anexo F

Relagdo de atividades e temas culturais de cada ligdo em Nuevo Ven I:

Unidades

] -
[HOLA!

2-
PRESENTACIONES

3-
ALQUILAR UN PISO

4-
POR LA CIUDAD

5
COMER EN EL
RESTAURANTE

6-
HABLAME DE TI

7-
DE COMPRAS

Tema Cultural

Presentacion de los
paises de
Hispanoamérica.

Ciudades y
Comunidades
Autonomas de Esparia.

Tipos de viviendas.
Barrios esparioles e
hispanoamericanos.

Moverse por la

ciudad: Madrid.

Habitos alimenticios.

Celebracion de una
boda

Lugares para comprar.

Mercados y
mercadillos.

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las
direcciones por los autores)

Meéxico tiene mds de 100 millones de habitantes. Es
el pais de habla hispana mds poblado. Entra en
www.edelsa.es. En la direccion
http://explora.presidencia.gob.mx puedes obtener
mas datos. (p. 17)

Espaiia es miembro de la Union Europea desde
1986. Entra en www.edelsa.es, teclea
www.red2000.com/spain y completa los datos.

(. 29)

Internet es un medio excelente para conocer la
oferta de pisos de una ciudad. Entra en
www.edelsa.es y trata de alquilar un piso en una
gran ciudad. (p. 41)

El museo del Prado es la pinacoteca mas importante
de Esparia. Entra en www.edelsa.es y accede a la
pagina oficial del Museo. Alli encontraras datos y
una ruta por las salas mas importantes. (p. 53)

El gazpacho y el guacamole son dos platos tipicos de
la cocina espariola y mexicana. Entra en
www.edelsa.es y aprende como se preparan. (p. 65)

La boda es una ceremonia llena de simbolos muy
singulares. Entra en www.edelsa.es y teclea
www.bodas.org. Te planteamos una tarea para
conocer el significado de algunos de ellos. (p. 77)

Desde hace unos arios Internet es un instrumento
cada vez mas extendido para hacer la compra. Entra
en www.edelsa.es y trata de realizar la tarea que te
proponemos. (p. 89)



S-
INVITACIONES

9-
PREPARAR UNA
EXCURSION

Unidades

10-
¢QUE HAS HECHO?

11-
CUENTAME QUE
PASO ...

12-
VIAJAR EN AVION

13-
ANTES Y AHORA

14-
INSTRUCCIONES

...cont. ...

Fiestas tradicionales en
Espaiia e
Hispanoamérica.

Lugares y monumentos de
interés: Andalucia.

Tema Cultural

Pintura espariola e
hispanoamericana.

Musica
hispanoamericana.

El tiempo en
Hispanoamérica.

Una visita a Ciudad de
Mexico.

La lengua espariola en el
mundo.

Las fiestas conservan vivas buena parte de las
Tradiciones mds antiguas de los paises de habla
hispana. Entra en www.edelsa.es y conoce algunas
de las fiestas mds tipicas de Peru. (p. 101)

La Red es una buena solucion para organizar un
viaje o para conocer los destinos turisticos de una
ciudad o de cualquier region. Entra en
www.edelsa.es y prepara un viaje a Santiago de
Chile. (p. 113)

Actividad: “Navegar” (Sugerencias de las
direcciones por los autores)

Muchos museos disponen de paginas web en las
que se reproduce la obra de importantes pintores
esparioles e hispanoamericanos.

Entra en www.edelsa.es y realiza las tareas sobre
Fernando Botero y Frida Kahlo. (p. 125)

El tango es uno de los estilos musicales mds
conocidos en el mundo entero por la musica, la
letra de las canciones y la forma de bailario.
Entra en www.edelsa.es y aprende el lenguaje del
tango y sus movimientos. (p. 137)

Consulta la direccion electronica de un importante
periddico argentino para conocer el tiempo en
Hispanoamérica. Entra en www.edelsa.es y realiza
la tarea que te proponemos. (p. 149)

Ciudad de México cuenta con muchas pdginas
web que ofrecen una completa informacion sobre
la ciudad y que sugieren recorridos virtuales.
Entra en www.edelsa.es y conoce algun secreto
mdas de esta gran metropoli. (p. 161)

El Instituto Cervantes es el organismo publico
espaiiol creado con la finalidad de contribuir a la
difusion de la lengua espariola en todo el mundo.

Entra a www.edelsa.es y realiza la tarea para
conocer mds datos sobre esta institucion. (p. 173)



...cont. ...

15- Acontecimientos Espaiia es hoy una monarquia parlamentaria. La
ACONTECIMIENTOS historicos en Espafia monarquia tuvo un papel fundamental en la
DEL PASADO desde 1975. consolidacion del sistema democrdtico. Entra en

www.edelsa.es y realiza la tarea para conocer mds
datos. (p. 185)

Observagdo: Apresentagdo de atividades, como elas se dispdem no livro do estudante.

Fonte: Castro; Marin; Morales (2003)



Anexo G

Relagdo de atividades e temas culturais de cada li¢do em Eco I:

Unidades

-

HOLA
;COMO TE
LLAMAS?

2-
/COMO SE
DICE EN

ESPANOL?

/DONDE
VIVES?

Tema
Cultural

Nombres y
apellidos de
personajes
hispanos;
paises y
capitales

(p. 14)

El desayuno
en Espaiia;
platos de la
gastronomia
hispana

(p. 24)

Estableci-
mientos
publicos
(p. 34)

Taller de Internet

Abre una cuenta de correo electronico en Internet para conocer amigos:

a)
b)
¢

d)
e

Entra en la direccion www.latinmail.com.

Pulsa en “Nueva cuenta”. Y luego en “Si, acepto”.
Escribe tu nombre y tu apellido. Escribe tu nueva direccion
..... @latinmail.com. Pulsa en “Acepto”.

Escribe una contraseria y pulsa en “Continuar”

Escribe tu direccion, ciudad, pais, sexo, etc. Pulsa en
“Finalizar”..

Envia un desayuno:

g
h)
i)

Entra en la direccion www.desayunosorpresa.com.
Pulsa en “Servicios a particulares”.
¢ Qué desayunos hay? Escribelos.

Desayuno nacimiento

J)

k)
0

Elige uno y pulsa. ;Qué cosas tiene?

_ Zumo __ Agua mineral __Pastel

_ Tostadas _ Cafe _Té

__Flores __Bombones __Productos para el
bebé

Pulsa en “Formularios de pedido”.
Selecciona el desayuno, escribe tus datos, los de tu amigo y la

forma de pago.

Envia una postal musical:

a)
b)
)
d)
e
D

g
h)

Entra en www.civila.com/postales.

Elige un pais y pulsa.

Elige el tema y pulsa.

Elige la postal y pulsa.

Selecciona la musica.

Escribe el mensaje, tu nombre, tu correo electronico y los datos
de la persona a la que quieres enviar la postal.

Pulsa en “Ver como queda”.

Por ultimo, pulsa en “Enviar postal”.




4-
¢A QUE TE
DEDICAS?

Unidades

5

DE NUEVE
Y MEDIA A
DOS

6-
BIENVENI
DA, LOLA

7.
/QUE
MALA
SUERTE!

8-
VAMOS A
SALIR

El trabajo
en Espaiia y
América
Latina

(p. 44)

Tema
Cultural

Fiestas
Populares
de Esparia
(p. 54)

La
poblacion
étnica de
América
Latina

(p. 64)

Premios
Nobel de
Literatura
en Espariol

(p. 74)

El Camino
de Santiago

(p. 84)

...cont. ...

Busca trabajo en Internet:

Entra en www.segundamano.es.

Pulsa en “Trabajo”.

Pulsa en “Ofertas de empleo”.

Elige una profesion y pulsa sobre ella.

¢ Cuantos anuncios con ofertas de trabajo hay?
Elige uno y pulse sobre él. ;Como puedes contactar?

a)
b)
)
d)
e
D

__Con un mensaje a un movil.
__Por carta.

___Por teléfono
___Con un correo

electronico.

Taller de Internet

Conoce las fiestas espariolas.

Entra en www.terra.es.

Dentro de la seccion Canales pulsa en “Guias de la ciudad”.
Elige una ciudad de Espania y pulsa.

Pulsa en “Fiestas”. Si no ves esta seccion, vuelve atras y elige
otra ciudad.

cEn qué mes se celebran mas fiestas?

Elige una fiesta. ;Como se llama?

/Se parecen estas fiestas a las de tu pais?

a)
b)
9
d)

e
N/
g

Practica el vocabulario de la familia:

Entra en http://cvc.cervantes.es.

En el menii principal pulsa en “Aula de lengua’y después en
“Otros materiales didacticos”.

Escoge “La Familia” y pulsa en “Parentesco”.

Mira el arbol de esta familia. Para ver la relacion que tiene con
las demas, pulsa en una persona.

a)
b)

¢
d)

e
v

Ahora vuelve atras y pulsa en

G

JQuién es ...? Y contesta a las

preguntas.
Vuelve atrds y pulsa en “Advinanzas” y responde a las
preguntas.

Busca una biografia:

Entra en http://buscabiografias.com.
Elige un personaje famoso y pulsa o escribe uno en el buscador
v pulsa.

Lee el texto y resume su vida en pocas lineas.

d)
e

W)

Conoce el prondstico del tiempo:

a)

b)
¢)
d)
e

Entra en
http://tiempo.actualidad.eresmas.com/mundo.html.
Pulsa en una zona del mundo.

Observa el mapa y anota los datos.

Elige un pais.

Observa el tiempo que hace hoy y el que va a hacer los
proximos dias.

Escribe tu prondstico del tiempo para esta semana.

Observagdo: Apresentagdo de atividades, como elas se dispdem no livro do estudante.

Fonte: Hermoso; Duefias (2005).



Anexo H

Relagdo de atividades e temas culturais de cada li¢do em Eco 2:

Unidades

9-

DOS
HABITA-
CIONES,
POR
FAVOR.

10-
MESA
PARA DOS

Tema
Cultural

Cuadros y
museos

(. 94)

Gastrono-
mia
espaiiola y
argentina
(p. 104)

Taller de Internet

Visita al Museo del Prado

a) Entra en http.//museoprado.mcu.es. Pulsa en “Historia”. Y luego

en “Las colecciones”.

b) Completa la lista de las colecciones. Después entra en cada una y

mira la obra representativa.

Completa la ficha de las ocho.

Pintura espaiiola  Pintura alemana .................... cooocoeeunennn.

AULOF: .. ev e AUTOF: oot et e e,

SIGIO: v ie i e e e e e e e

ODFQ: .oiiiiiiiis et e s e e e e
Artes decorativas

Reserva una mesa

a) Entra en la direccion http://www.accua.com. Pulsa en
“Restaurantes” y después en “Reserva tu mesa”. Escribe tu correo
electronico y pulsa “Continuar la reserva”. Selecciona la provincia
de Esparia y la localidad. Selecciona el restaurante. Completa los
datos. Pulsa “Continuar la reserva”.

b) Escribe el nombre al que haces la reserva, el teléfono de contacto
v la hora. Sale un mensaje de confirmacion. Apunta el cédigo de la
reserva. También puedes ver la direccion del restaurante y un plano
de la zona.

¢) Ahora puedes cancelar la reserva en “Cancelar reserva”. Apunta
tu correo electronico y el codigo de la reserva.




11- ,
;DE QUE
TALLA?

12-
(QUE
HACEMOS
ESTA
TARDE?

13-
SIEMPRE
LLEGA
TARDE

Diseriadores
de moda

(p. 114)

Deportistas
famosos

(p. 124)

Ciudades
Patrimonio
de la
Humanidad

(. 134)

..cont. ...

Un regalo para un amigo
Si quieres un regalo y no sabes qué comprar, visita la pdgina
www.elcorteingles.es.
a) Pulsa en “Tienda de regalos”.
b) Hay varias posibilidades de eleccion. Relaciona.
1- Si buscas un regalo segun el tipo de persona. (a) ;Qué le gusta?
2- Si buscas un regalo segun los gustos. (b) Precio.
3- Si buscas un regalo segun el cardcter. © ;Para quien?
4- Si buscas un regalo segun el precio. (d) ;Coémo es?
¢) Pulsa en una de las opciones. ;Qué vas a comprar? Elige un
articulo y explica como es. ;A quién se lo regalas? ;jCudnto cuesta?

Una tarde en Buenos Aires

Entra en la direccion http://buenosaires.ar.lanetro.com/

a) Pulsa en “Arte y Cultura”. Pulsa en “Ocio y deporte”. ;Qué
opciones te ofrecen? _Lugares
de ocio.

b) Pulsa en “Lugares de ocio”. Selecciona una zona y después
selecciona un lugar. ;Cudl de estos lugares puedes visitar?

__ Centros comerciales. __ Zoo.
__ Cibercafes. __ Centro cultural.
___Parques. ___Bingos.

. ¢ Cuantos han salido?
. ¢ Qué horario

¢) Elige uno de estos lugares y pulsa “Buscar’
d) ;Cudl te gusta mds? Pulsa en “Mas informacion”
tiene?

Busca amigos y queda con ellos en Internet
a) Entra en la direccion http://match.msn.es. En la seccion “Busqueda
rapida” selecciona el tipo de persona que buscas: sexo, edad y pais.
Pulsa en “Ir”.
b) Mira los anuncios que han puesto otras personas y su foto. Elige uno
v pulsa en nombre. Lee sus datos personales y su descripcion y
completa.'
_Edad.: .
Guslos y af iciones.
Descrzpczonfszca e
_ /Qué tipo depersona busca7 e
c) Si quieres mandarle un mensaje, pulsa en Contacto Para mandar
un mensaje hay que inscribirse: escribe tus datos personales y pulsa en
“Enviar registro”. Si prefieres buscar a otra persona, vuelve atrds.

_estado civil: . _ Profesion: ...........



14-
LLEVABA
CASCO,
MENOS
MAL

15-
DISCULPE,
POR
FAVOR

Unidades

16
YA VERAS

Dos
inventos
esparioles

(. 144)

Compaiiias
aéreas

(p. 154)

Tema
Cultural

El lenguaje
no verbal
(p. 164)

...cont. ...

Haz un test de normas de seguridad

a) Entra en la pagina web www.seguridad.org.

b) Pulsa en “Test de conocimientos”.

¢) Pulsa en “Entrar en el test”.

d) Responde a las preguntas. Si es correcta, pulsa la fecha y sigue con la
siguiente.

Reserva y compra un billete de avion
a) Entra en la pdgina web www.rumbo.es. Selecciona el aeropuerto de
salida. Selecciona el destino. Selecciona o escribe las fechas de salida y
de regreso. Selecciona el niimero de adultos y nifios que viajan. Pulsa en
“Buscar”.
b) Observa el resultado y responde:

¢ Cudntas opciones han salido?  jHay que hacer escalas?

¢Cudl es la mds barata? (A qué hora es la salida y la
llegada?

Taller de Internet

Estudia espariol por Internet

Centro Virtual Cervantes: http://cvc.cervantes.es/aula. En esta direccion
encontrards modelos de examen para obtener los Diplomas de Espariol
como Lengua Extranjera (D.E.L.E.). Son titulos oficiales, acreditativos
del grado de competencia y dominio del idioma espariol, que otorga el
Instituto Cervantes en nombre del Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte de Esparia.

Observagdo: Apresentacdo de atividades, como elas se dispdem no livro do estudante.

Fonte: Hermoso; Dueiias (2005).



Anexo I

Exemplo ilustrativo de uma das tabelas que apresenta os escores calculados para cada

pergunta de uma ferramenta de avaliagdo de sifes, do Mitretek Systems, texto original em

inglés.

Criterion Weight
1- I.s the author identified in the 0.058
article?
2- When the author refers to another
source, are appropriate references  0.058

provided?

3- If the author is not referring to a
source, does he/she clearly state that 0.058
it is only his/her opinion?

. . Yes =0
4- Are the site author's credentials _
. No = Cannot
listed?
score

5- Does the site author's credentials
relate to the knowledge of the field

that is required for the site's subject 0.058
discussions?
6- Are the author's experiences ]I\/,is: 00 0025 98

;o .
relevant to the topic: Unknown=0
7- Is a means provided to contact Yes_= 0

. No = Cannot
the author directly
score

8- Can you determine who has paid 0.058
for or sponsored this website? ‘
9- Is any financial conflict or bias 0.058

explained?

Explanation

Look to identify the authors because it makes them
accountable for the information provides. You should
be concerned about the quality of information on a
site that is posted by an anonymous source.

References for the source of the information are
necessary for you to identify where the information is
coming from. Like a reporter, if you are not given a
way to check up on the sources that were referenced,
you create doubts about the truthfulness of

If a source is not cited, then it should clearly state that
the information is only based on opinion and not
necessarily based on sound research.

Credentials, whether educational or experience-
based, provide a gauge of the writer's expertise.
Without this information it is hard to determine if they
really should be providing this information.

Credentials always strengthen the credibility of
information. An author's credentials should be related
to the topic if you are to give it any importance in your
assessment.

An author's experience can provide insight on a topic.
If experience is not listed, it is difficult to judge the
expertise of the author on that topic.

Being able to contact the author allows you to respond
to the information provided. If you cannot contact the
author, you cannot get more information, address
misunderstandings, or report errors.

Funding for a website should always be identified,
especially if from an outside source. Without
sponsorship information, you may not be able to
identify possible biases.

If a site is honest about where it gets its money or why
it is biased, it helps you to determine how to use the
information given. It is difficult to believe information
found on a site if these conflicts or biases are not
explained.



...cont. ...

10- Does the site state that

contributors or sponsors have no 0.058
control over content?
11- Is there a means to determine
how current the information in the 0.058
website is, for example - date of last
update or posted date?
Criterion Weight
12- Is the information current? 0.058
13- Is the information still relevant?
(for example a new HIV treatment
posted two years ago may no longer 0.058
be the most appropriate treatment
today)
14- From your own knowledge and  Yes = 0
experience, does this site give good No = Cannot
medical information? score
15- Is the medical information
presented in a balanced and neutral 0.058
form?
16- Are the linked sites current? 0.058
17- Do the linked sites give good

o . 0.058
medical information?
18- If you are allowed to input
information or submit queries, is a
statement provided that explains 0.058
whether or not this information is
confidential and secure?
19- Is the site easily navigable and

. : 0.058

presented in an organized manner?
20- Is a search engine provided? 0.036

21- Does the search engine assist you

in using the site? 0.036

If a contributors or sponsors have control over the
content of a website, the information is more than
likely biased.

Sites should indicate when they were last updated.
Without this, you may not be able to determine how
current information might be.

Explanation

If a date of last update is specified, that date should be
current. If not, the information may no longer be
valid.

Medical information that is no longer relevant can be
very dangerous. Because of this, information
provided should always be kept up to date.

A site that does not provide good or truthful medical
information can be very dangerous!

All sides of a story should be told, not just one. A site
that provides unbalanced information most likely has
a bias (hidden or open).

Broken links indicate that a site may not be regularly
updated.

Linked sites should follow the same criteria for
quality. A site that links to bad information hurts
credibility.

An explanation of what will be done with your
information is very important. If you do not know
what information and being gathered and what it will
be used for, BE CAREFUL!

An organized site makes it easier to find what you're
looking for, and tends to indicate that more work went
into the development of the site.

A search engine may make it easier to find what
you're looking for. Without one, it may be difficult to
find relevant information.

Not only are search engines that are not
comprehensive or incorrect not useful, they also
indicate that a site may not be well updated.

Fonte: < http://hitiweb.mitretek.org/iq/questions.asp>.



