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RESUMO

Esse trabalho apresenta os resultados finais de uma dissertagdo defendida no Programa de Pos-
graduagdo em Tecnologias, Comunica¢do e Educacdo da Faculdade de Educacdo da UFU, a
qual esta inserida na linha de pesquisa Midias, Educagdo ¢ Comunicacdo (MEC). A pesquisa
foi direcionada pelo seguinte problema: como esta a percep¢do dos professores em relacdo as
potencialidades das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunica¢do nos processos de
ensino e aprendizagem das escolas; e se, apesar da presenca de possiveis barreiras, estdo
tentando utilizd-las como ferramentas didaticas em suas praticas pedagdgicas? Buscando
compreender e responder a essa problemadtica, regionalmente e em uma esfera publica, o
objetivo desta pesquisa constituiu-se em investigar o uso das Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicagdo (TDICs) a partir da percepgdo dos professores, em um conjunto de
seis escolas publicas uberlandenses de Ensino Médio da Rede Estadual de Ensino. Com esse
proposito, nessas instituigdes, procuramos identificar atividades realizadas por uso das
tecnologias digitais; averiguar a oferta e a participacao de professores em formagado continuada;
apurar percepcoes de possiveis impactos das TDICs nas praticas pedagdgicas e da presenga de
barreiras para seu uso na escola e também analisar a percep¢do no que tange a ocorréncia de
acdes politicas promovidas pelo governo de Minas Gerais, visando a integragao das tecnologias
digitas nas escolas. No tocante ao referencial tedrico, este estudo fundamentou-se em autores
como Almeida (2000, 2007a, 2007b); Almeida e Valente (2012, 2015); Almeida e Silva (2011);
Castell (2011); Brito e Purificacao (2015); Gomez (2015); Kenski (2001, 2008, 2012); Levy
(1999); Lemos (2008, 2010); Moran (2006, 2008, 2013); Sancho (2007); Sampaio e Leite
(2004); Valente (2005, 2008, 2011); entre outros. A metodologia proposta foi uma investigagao
que utilizou de uma abordagem quanti-qualitativa, realizada por meio de uma técnica descritiva
de coleta de dados, com aplicagdo on-line de um questionario, voltado aos professores que
atuavam, no momento da pesquisa, nas seis escolas publicas estaduais de Ensino Médio da
cidade de Uberlandia/MG, selecionadas. Em relacao a populacao da amostra, tivemos um total
de 53 professores respondentes; em que apos a analise dos dados, percebemos que a maior parte
dos professores pesquisados concordou moderadamente com os efeitos dos recursos
tecnologicos digitais para a melhoria da aprendizagem dos alunos, ademais, apontaram o
enfrentamento de barreiras como infraestrutura tecnoldgica inadequada, conectividade a
internet que nao suporta muitos acessos simultaneos ¢ nao oferta de programas de formagao
sobre 0 uso dos recursos tecnoldgicos digitais de ensino mediante politicas publicas. Contudo,
mesmo diante dessas barreiras, ¢ relevante enfatizar que os professores vém buscando
caminhos, até mesmo com a utilizacao dos seus proprios equipamentos € recursos, para incluir,
de alguma forma, o uso de TDICs em suas praticas de ensino, dado que se mostra positivo
diante das dificuldades que enfrentam.

Palavras-chave: TDICs. Educagdo. Professores. Escolas publicas. Uberlandia.
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ABSTRACT

This paper presents the final results of a dissertation vivaed in the Graduate Program in
Communication and Education Technologies of the Faculty of Education of UFU, which is
inserted in the line of research Media, Education and Communication (MEC). In this context,
this research was directed based on the following problem: how is the perception of teachers in
relation to the potentialities of Digital Information and Communication Technologies in the
teaching and learning processes of schools; and if, despite the presence of possible barriers, are
they trying to use them as didactic tools in their pedagogical practices? Seeking to understand
and to answer to this problem, at a regional level and in a public sphere, the objective of this
research was to investigate the use of Digital Information and Communication Technologies
(DICT) based on the perception of teachers, in a set of six public Uberlandia schools of the
State School Network. For this purpose, in these institutions, we sought to identify activities
performed by the use of digital technologies; to investigate the offer and participation of
teachers in continuing education; to investigate perceptions of possible impacts of DICT on
pedagogical practices and the presence of barriers to their use in school. We also aimed at
analyzing the perception regarding the occurrence of political actions promoted by the
government of Minas Gerais, aiming at the integration of digital technologies in schools.
Regarding the theoretical framework, this study was based on authors such as Almeida (2000,
2007a, 2007b); Almeida and Valente (2012, 2015); Almeida and Silva (2011); Castell (2011);
Brito and Purificagdo (2015); Gomez (2015); Kenski (2001, 2008, 2012); Levy (1999); Lemos
(2008, 2010); Moran (2006, 2008, 2013); Sancho (2007); Sampaio and Leite (2004); Valente
(2005, 2008, 2011); among others. The proposed methodology was an investigation that used
a quantitative-qualitative approach, carried out through a descriptive technique of data
collection, with online application of a questionnaire, aimed at teachers who worked, at the time
of the research, in the six selected State public high schools of the city of Uberlandia/MG.
Regarding the sample population, we had a total of 53 teachers, sample in which, after data
analysis, we noticed that most of the surveyed teachers moderately agreed with the effects of
digital technological resources to improve students learning. In addition, they pointed to facing
barriers such as inadequate technological infrastructure, internet connectivity that does not
support many simultaneous accesses and non-provision of training programs on the use of
digital technological resources of teaching through public policies. However, even in the face
of these barriers, it is important to emphasize that teachers have been seeking paths, even with
the use of their own equipment and resources, to include, in some way, the use of DICT in their
teaching practices, fact that is a positive approach in the face of the difficulties they face.

Keywords: DICT. Education. Teachers. Public schools. Uberlandia.
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1 INTRODUCAO

Sou graduado em Engenharia Quimica pela Universidade Federal de Uberlandia
(UFU) e, no decorrer da minha graduagdo, com o acesso a aulas que envolviam programacao e
utilizagcdo de computadores, interessei-me, bastante, pela drea computagdo, principalmente, a

relacionada a hardwares.

Apo6s formado e atuando alguns anos na minha area de formagao, ja com uma boa
experiéncia e dominio técnico na utilizacdo de computadores e internet, resolvi qualificar-me
para atuar profissionalmente na area de computagdo e, assim, iniciei um curso técnico
profissionalizante em informatica, voltado para area de redes, manuten¢do de computadores e

instalacdo de sistemas operacionais, finalizando-o no ano de 2011.

No ano de 2012, houve abertura de concurso publico, na Universidade Federal de
Uberlandia (UFU), para o cargo de Técnico de Laboratério de Informatica, como possuia as
qualificagdes técnicas exigidas, interessei-me e pleiteei uma vaga no concurso, assim, obtendo

€xito na aprovacao como primeiro colocado.

Em dezembro de 2012, tomei posse e fui designado para atuar no Laboratorio de
Linguas (Labling), situado no Instituto de Letras e Linguistica (ILEEL), em que estou lotado
até o presente momento, no qual executo atividades profissionais de assisténcia técnica na
utilizacdo e manutencdo corretiva e preventiva de recursos de informatica e de sistemas de

informacao.

\

Em 2013, buscando aperfeicoamento em tecnologias ligadas a educagdo, fiz
especializacdo, por meio da modalidade a distancia, pela Universidade Candido Mendes, com

sede no Rio de Janeiro, em Informatica e Comunicagao na Educacao, a qual conclui em 2014.

Com a intengdo de continuar nessa linha de atuacdo e otimizagao, resolvi pesquisar
alguns cursos de mestrado, principalmente, voltados para area de Tecnologias da Informacao e
Comunica¢do na Educacao. Como resultado de minha pesquisa, descobri o Programa de Pos-
Graduacao em Tecnologias, Comunicagdo e Educacdo (PPGCE) da Faculdade de Educacao da
UFU, logo, tendo em vista o alinhamento com os meus projetos futuros, resolvi participar do
processo seletivo. Entre as linhas de pesquisa disponiveis, escolhi Midias, Educacdo e

Comunicacdo (MEC), por ter mais relagdo com meu ideal de pesquisa e atuagao profissional.



Depois da aprovacao no processo seletivo, iniciei o mestrado, em 2019, e, no
decorrer desse ano, foram cursadas as disciplinas obrigatorias e eletivas. Destaco, ainda, a
participagdo, no segundo semestre de 2019, no primeiro Semindrio Internacional em
Tecnologias, Comunica¢do e¢ Educagdo, ministrado pelo programa de Pés-Graduagdo em
Tecnologias, Comunicagdo e Educa¢do (PPGCE) da FACED UFU. Nesse evento, participei da
comissdo cientifica e também apresentei, no formato de poster, o resumo expandido do meu
trabalho cientifico cujo titulo foi A Formagdo Continuada de Professores para o Uso das
Tecnologias Digitais — tema que estd diretamente ligado a um dos topicos que sera discutido

nesse estudo.

Desse modo, todas as disciplinas vivenciadas, bem como a participacdo no
Seminario Internacional do PPGCE, resultaram em importantes conhecimentos, trazendo

valorosas contribui¢des para o desenvolvimento deste trabalho.

Em relacao a tematica, devido a minha experiéncia profissional como Técnico de
Laboratério de Informatica da Universidade Federal de Uberlandia, em que convivo e interajo
diretamente com recursos de informatica e sistemas digitais de informacao no meu dia a dia, e
também por ter sido aluno de escola da rede estadual de ensino, tendo toda minha vivéncia
escolar na escola estadual Jodo Rezende de Uberlandia - MG, sendo esta uma das escolas
selecionadas nesta pesquisa, decidi refletir sobre como estéa o atual cenario das escolas publicas
na questdo da apropriacdo dos recursos tecnologicos digitais em suas praticas de ensino, pois
se sabe que o investimento em tecnologias ¢ mais burocratico e depende do interesse e de
subsidios governamentais, mormente, a partir de 11 de margo de 2020, quando a Organizacao
Mundial da Satde (OMS) caracterizou a COVID-19 como uma pandemia, com o mais alto

nivel de alerta, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional.

No Brasil, o Ministério da Satide anunciou diferentes medidas para intensificar a
vigilancia, o diagndstico e o tratamento do novo coronavirus. Entre tais medidas, o fechamento
de escolas, cinemas e shoppings, a suspensao de praticas e competigdes esportivas profissionais,
permanecendo em funcionamento apenas os servigos essenciais, tais como supermercados,

postos de gasolina, farmacias, padarias, etc.

Assim, neste momento em que a COVID-19 ataca o mundo todo, viu-se a
necessidade da tecnologia na vida dos cidaddos, independentemente da localizacdo e da

condicdo financeira destes. Por conseguinte, em meio a essa situagdo pandémica que se



encontra esta pesquisa, na qual as escolas estdo dependendo de uma educacao remota de forma
emergencial devido aos riscos de contagio, demonstra-se a importancia de o Estado promover

a inser¢do desses novos métodos e recursos digitais de ensino nas escolas publicas.

Em consonancia a essas reflexdes e como uma forma de investigar tal situacdo e
também verificar o empenho do Estado em promover politicas publicas que auxiliem e
propiciem a escola e aos seus professores o uso desses recursos tecnologicos, escolhi como
tema da minha pesquisa o uso das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagao (TDICs)
no espago escolar, com foco na investigagdo do seu uso a partir da percep¢ao dos professores
em um conjunto de seis escolas publicas estaduais de Ensino Médio, localizadas na cidade de
Uberlandia — MG, sendo elas a Escola Estadual Messias Pedreiro, Escola Estadual de
Uberlandia (Museu), Escola Estadual Professor José Ignacio de Sousa, Escola Estadual
Segismundo Pereira, Escola Estadual Guiomar de Freitas Costa e Escola Estadual Jodo
Rezende, selecionadas dentre as mais tradicionais, com mais de 30 anos de atividades
educacionais e por ter obtido colaboracao e autorizacao da diregdo para executar a pesquisa

nessas respectivas instituigdes.

1.2 Apresentacio da Pesquisa

A sociedade contemporanea estd cada vez mais tecnoldgica e vem passando por
mudangas constantes. Porém, uma das principais mudangas esta na disseminacdo do uso das
Tecnologias Digitais da Informagdao e Comunicagdo (TDICs), sobretudo, no que se refere as
multiplas aplicacdes baseadas na internet e nos diversos aplicativos voltados para os
dispositivos moveis. No caso de jovens e adolescentes, a disseminacao dos dispositivos digitais
(tablets, smartphones e console de jogos) ¢ ainda mais intensa, criando multiplas oportunidades

de os envolver em um mundo crescentemente conectado e interativo.

Esse salto tecnoldgico ocorreu de forma intensa nas tltimas duas décadas e meia, e
essa onda transformou fundamentalmente a forma como vivemos, trabalhamos e relacionamo-
nos. Por sua escala, alcance e complexidade ¢ algo completamente diferente do que

vivenciamos até entdo.

Destacamos que as TDICs que estdo no nosso dia a dia:
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Resultam da convergéncia de distintas tecnologias tais como video, TV digital,
imagem, DVD, celular, jogos, realidade virtual, que se associam para compor novas
tecnologias. Nesse caso a tecnologia digital ao associar-se com as telecomunicagdes
incorporou a internet com os recursos de navegacdo, envio e recebimento de textos,
imagens, sons e videos. De igual modo, a telefonia mével ou o telefone celular
incorporou camera para captagdo de imagem, gravador de som e imagem, video game,
acesso a internet. (ALMEIDA, 2007a, p. 6)

O mundo contemporaneo vive uma verdadeira revolugdo tecnologica, com
inovagoes surgindo a todo o momento. Com o avanco das tecnologias, chegamos a criagdes
incriveis como computadores, notebooks, tablets, games, smartphones, smart TVs, realidade
virtual, entre outras. Temos, também, grandes avancos no desenvolvimento de aplicativos para
uso em midias moveis e softwares computacionais, com as mais diversas aplicabilidades. Desse

modo:

A banda larga na internet, o celular de terceira geragdo, a multimidia e a TV digital
estdo revolucionando nossa vida no cotidiano. Cada vez mais, resolvemos mais
problemas, em todas as areas da vida, de formas diferentes das anteriores. Conectados,
multiplica-se intensamente o numero de possibilidades de pesquisa, de comunicagdo
on-line, aprendizagem, compras, pagamentos e outros servigos. Estamos caminhando
para interconectar nossas cidades, tornando-as cidades digitais integradas com as
cidades fisicas. Nossa vida interligara cada vez mais as situagdes reais ¢ as digitais,
os servigos fisicos e os conectados, o contato fisico e o virtual, a aprendizagem
presencial e a virtual. O mundo fisico e o virtual ndo se opdem, mas se complementam,
integram, combinam numa interacdo cada vez maior, continua e inseparavel.
(MORAN, 2008, p. 9)

Essa revolugdo tecnoldgica ¢ caraterizada principalmente por uma revolugdo
digital, que faz referéncia aos processos associados a passagem da tecnologia eletrdnica,
mecanica e analdgica para a eletronica digital, principiada entre o final dos anos de 1950 e o

final dos anos de 1970, com a expansao do uso de computadores digitais e a composicao de

arquivos digitais, processo que segue expandindo até os dias atuais.

Para Vilaga e Aratjo (2016), a popularizacdo das TDICs recria experiéncias,
proporcionando diferentes praticas sociais € meios de comunicagdo. As midias digitais,
mormente a internet, com o advento dos celulares smartphones e outros dispositivos moveis,
deixam de ser exclusivas do computador e passam a ocupar as ruas, as pragas, 0s bancos, os
restaurantes, etc., contribuindo, desse modo, para a organizacao da vida cotidiana das pessoas

e também dos espacos publicos.

Evidenciamos, aqui, que essas diversas tecnologias ¢ midias digitais que estdo
sendo disseminadas na sociedade contemporanea vém proporcionando aos seus usuarios novos

espacos de relagdes sociais, o chamado ciberespaco. Isso se deve, principalmente, ao advento
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das midias sociais, pois possibilitaram a inter-relacao das pessoas. Nessas redes midiaticas, os
individuos conseguem conectar-se das mais diversas formas, cada um de acordo com suas

preferéncias e particularidades.

Assim como os jornais, as revistas, o radio, o telefone, a TV e os filmes sdo produtos
de uma cultura gerada pela sociabilidade entre os seus componentes, a internet, como um
artefato cultural, tem gerado, através das diversas interagdes que proporciona, uma cultura
digital, a cibercultura. Segundo Lemos (2010), ela é produto de uma relagdo de trocas entre a
sociedade, a cultura e as novas tecnologias, baseadas na microeletronica e na convergéncia das

telecomunicacdes com a informatica.

Kenski (2012) destaca que os avangos das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicagao ampliaram, de forma intensa, a velocidade, o fluxo € o volume da informacao,
sendo esta, escrita, sonora ou visual. Assim, atualmente, através de redes de cabos, satélites,
fibras, em qualquer tempo e lugar, podemos ter diversos tipos de intercambios. Tais
intercambios geram a presenga de mensagens textuais, sonoras € visuais constantes em nossas
vidas e também proporcionam uma relacdo mais pessoal, dindmica e interativa com a
informag¢do — ndo importando se a fonte provém de pessoas ou de bancos de dados localizados
em qualquer parte do mundo. E todos esses avancos se deram devido as articulagdes entre a

informatica e as telecomunicagoes.

Gadotti (2000, p. 7) aponta que:

As novas tecnologias permitem acessar conhecimentos transmitidos ndo apenas por
palavras, mas também por imagens, sons, fotos, videos (hipermidia), etc. Nos ultimos
anos, a informacao deixou de ser uma area ou especialidade para se tornar uma
dimensdo de tudo, transformando profundamente a forma como a sociedade se
organiza. Pode-se dizer que estd em andamento uma Revolucao da Informagao, como
ocorreram no passado a Revolugdo Agricola e a Revolugdo Industrial.

Entretanto, ¢ bom ressaltar que as TDICs também podem apresentar-se com
objetivos que, ao invés de libertar, aprisionam, ou seja, esses recursos tecnoldogicos ndo podem
ser vistos apenas pelos seus beneficios, mas, também, precisam ser analisados criticamente,
pois muitas dessas tecnologias estdo a servico do mercado de consumo e tém a finalidade de
gerar lucro ao aprisionar os cidaddos em um contexto no qual o que importa € possuir os Ultimos

langamentos do mercado.

Nesse sentido, desenvolver um olhar critico em relacdo a necessidade de uso desses

recursos tecnoldgicos ¢ fundamental tanto para as instituigdes de ensino como para populagao
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em geral, pois o desafio ¢ distinguir possibilidades e limites para, assim, evitar o risco de ser

moldado pelas tecnologias. Por conseguinte:

A servigo da economia de mercado, os intercambios de informacgao sdo regidos por
interesses e objetivos bem diferentes dos formativos e se transformam em transagdes
comerciais, com a finalidade principal de produzir lucro, saturando o consumidor com
informagdes sedutoras de questionavel valor formativo e educativo. (GOMEZ, 2015,

p. 19)

Como vemos, as evolucdes tecnoldgicas estdo modificando o dia a dia e o
comportamento da sociedade, causando, com isso, impactos diretos em diversos setores € um
fundamental: o da educacdo, ndo escapa dessas mudancas. Sancho (2007, p. 20) ressalta, sobre
a importancia de “educar os alunos para a Sociedade do Conhecimento, para que possam pensar
de forma critica e autonoma, saibam resolver problemas, comunicar-se com facilidade,
reconhecer e respeitar os demais, trabalhar em colaboragdo e utilizar, intensiva e

extensivamente, as TIC”.

Nessa sociedade midiatizada pelas TDICs, em que as redes potencializam a
interacao, na qual ha uma abundancia de informacgdes, a presenga dos recursos tecnologicos
digitais, no processo de ensino e aprendizagem, ¢ cada vez mais necessaria, pois eles
transformam a escola em um espaco mais democratico, colaborativo e gerador de agdes
educativas que ultrapassam os limites da sala de aula, instigando os educandos a enxergarem o
mundo muito além dos muros que os cercam. Essa presenca também proporciona o uso de
novos recursos € midias digitais que tornam o espago escolar mais interativo € conectado a
cultura digital. Como exemplo, temos as multiplas aplicabilidades da internet que trazem
consigo uma diversidade de informacdes, midias e sofiwares, que auxiliam muito na
aprendizagem.

Para Almeida e Silva (2011, p. 4):

Entendemos que as TDIC na educagdo contribuem para a mudanga das praticas
educativas com a criagdo de uma nova ambiéncia em sala de aula e na escola que
repercute em todas as instancias e relagdes envolvidas nesse processo, entre as quais
as mudancas na gestao de tempos e espagos, nas relagdes entre ensino e aprendizagem,
nos materiais de apoio pedagdgico, na organizagdo ¢ representagdo das informacdes
por meio de multiplas linguagens.

Por conseguinte, acreditamos também na importancia de as tecnologias digitais
proporcionarem uma relagdo mais colaborativa e interativa entre o professor e seus alunos.
Gomez (2015) defende que a aprendizagem colaborativa desenvolve nos alunos uma

capacidade critica e responsavel perante as demandas da sociedade contemporanea, pois
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promove a habilidade de buscar conexdes, compartilhar suas perspectivas, saber ouvir os outros

e lidar com diferentes pontos de vista.

Diante de todas as transformagdes tecnologicas que a sociedade vem vivenciando
nos ultimos anos, notamos que, no ambito da educagdo, elas ocorrem em um ritmo bem mais
lento. Isso porque, no que se refere aos alunos, a introdugdo dos computadores e celulares
conectados a internet, lhes proporcionou uma avalanche de informagdes que, muitas vezes, as
escolas e os professores ndo estdo preparados para absorver e, assim, determinar a sua

relevancia no aprendizado. Nesse sentindo:

O desafio da escola contemporanea reside na dificuldade e na necessidade de
transformar a enxurrada desorganizada e fragmentada de informagdes em
conhecimento, ou seja, em corpos organizados de proposi¢des, modelos, esquemas e
mapas mentais que ajudem a entender melhor a realidade, bem como na dificuldade
para transformar esse conhecimento em pensamento e sabedoria. (GOMEZ, 2015, p.
28)

Nessa conjuntura, essa geracao de alunos, os chamados nativos digitais, que
nasceram e cresceram cercados pelas tecnologias e midias digitais, ndo carecem de informagao,
mas sim de uma, relevante e significativa arrumacdo das informagdes, que, comumente,
transmitem mensagens falsas, discursos de 6dio e noticias sensacionalistas, sendo uns dos
problemas mais latentes encontrados nas multiplas telas e midias sociais. Dessa forma, “as salas
de aula devem tornar-se lugares em que estudantes e professores se comunicam de forma
interativa entre si, € com especialistas € companheiros na localidade, na cultura e no globo”

(SANCHO, 2007, p. 32).

Pereira (2017) salienta que os desafios que cada institui¢do de ensino deve superar
manifestam-se principalmente como problemas de adaptacdo a essas mudangas tecnologicas do
ambiente externo e destaca que problemas sdo normais e desejaveis, pois sdo resultados das
mudangas naturais da sociedade, sendo assim, o papel das instituicdes de ensino nao ¢ impedir
os problemas ou retardar o ritmo das mudancgas, mas, sim, reconhecé-los para que possam

procurar alternativas e, entdo, desenvolver solucdes.

Dessa maneira, a adaptacao de muitas escolas ao uso das TDICs ainda ¢ um desafio,
e essa problematica pode envolver também outros fatores limitantes como a falta de conteudo
especifico sobre uso pedagogico das tecnologias digitais na formagao docente, visto que, sem
uma formacao especifica, ndo havera interesse da parte dos professores em elaborar praticas

educativas que abranjam o uso desses recursos.
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Almeida (2000) enfatiza que para adogao desses recursos tecnologicos digitais na
educacgdo, os professores terdo de desempenhar papéis mais colaborativos e interativos, o que
torna necessario, novos modelos de formacao, para capacita-los em prol de um uso ndo somente
técnico-operacional, mas, também, pedagogico das TDICs e assim contribua no sentido de criar
condigdes para eles refletirem sobre a sua propria pratica educativa, com o fim de construi-la

ou reconstrui-la com o uso das tecnologias digitais.

Outro fator limitante significativo ¢ a ndo disponibilidade adequada dos recursos
tecnoldgicos digitais nas escolas, como computador de mesa, notebook, internet, projetor, entre
outros. Essa barreira encontra-se principalmente nas escolas publicas, pois se sabe que a
liberacao de recursos para investimentos em tecnologias ¢ mais burocratica e depende de
interesse e subsidios governamentais. Dessa forma, quando os recursos sao liberados, nao
raramente eles sdo bastante escassos, por conseguinte, “ndo favorecendo esse acesso a
informatica e ndo a transformando em aliada para educacao, sobretudo das camadas populares,

a escola estara contribuindo para mais uma forma de exclusio dos seus alunos”

(COSCARELLI, 2017, p. 32).

Contudo, equipar a escola com computadores, internet e outros recursos
tecnolégicos digitais ndo significa necessariamente o seu uso adequado. E o caso de usos que
mascaram propostas pedagogicas extremamente tradicionais, em que o aluno so recebe e
reproduz o que ouve do professor, ndo participando do processo de construcdo do
conhecimento, ou quando sdo usadas para simplesmente ocupar o tempo sem intengdes que

atendam aos objetivos educacionais.

Desse modo:

O desafio é que os profissionais da educagdo mudem de imediato sua forma de
conceber e pdr em pratica o ensino ao descobrir uma nova ferramenta. Como mostra
a historia da educacdo, a administrag@o e os professores costumam introduzir meios e
técnicas adaptando-os a sua propria forma de entender o ensino, em vez de questionar
suas crencgas, muitas vezes implicitas e pouco refletidas. (SANCHO, 2007, p. 22)

Diante de todos esses fatores aqui levantados, isto €, as transformagdes tecnoldgicas
na sociedade e a consequente necessidade de uma presenca mais ativa dos recursos tecnologicos
digitais nos processos de ensino e aprendizagem, bem como a dificuldade de integracdo desses
recursos tecnoldgicos digitais nas escolas por, muitas vezes, apresentar barreiras, mormente nas

escolas publicas, surgiu a problematica desta pesquisa: como estd a percepcao dos professores

em relagdo as potencialidades das Tecnologias Digitais da Informagdao e Comunicagao nos
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processos de ensino e aprendizagem das escolas; e se, apesar da presenca de possiveis barreiras,

estdo tentando utiliza-las como ferramentas didaticas em suas praticas pedagogicas?

Na busca por responder a tal pergunta regionalmente, na cidade de Uberlandia —
MG, bem como em uma esfera publica, o objetivo geral desta pesquisa constituiu-se em
investigar o uso das Tecnologias Digitais da Informac¢do e Comunicagdo (TDICs) a partir da
percepcao dos professores, em um conjunto de seis escolas publicas uberlandenses de Ensino

Médio da Rede Estadual de Ensino.

Nesse sentido, compreender o processo de integragdo das TDICs, sob a percepgao
dos professores, permite entender a forma como as escolas se organizam para integra-las no

processo de ensino e aprendizagem.

Escolhemos escolas publicas por se constituirem em um nimero expressivo na
educacdo uberlandense e por serem escolas tradicionais de Uberlandia, também, desse modo,
sendo possivel avaliar o empenho do Estado em promover politicas publicas que auxiliem e
propiciem as escolas e aos seus professores a integragdo das TDICs em suas praticas
pedagdgicas — para que tenham condi¢des de socializar o conhecimento que essas diversas

midias e recursos digitais de ensino podem proporcionar ao desenvolvimento dos individuos.

Com intuito de alcangar esse objetivo geral, foram elencados os seguintes objetivos

especificos, a saber:

a) Verificar o uso das TDICs nas praticas pedagogicas dos professores.

b) Apurar a percep¢do de professores sobre possiveis impactos das TDICs nas praticas
pedagogicas, bem como da presenga de barreiras para seu uso na escola.

c) Averiguar a oferta e a participagao de professores em formagao continuada voltada para
o uso das TDICs.

d) Analisar a percepgdo dos professores com relagdo a questao da promocgao de politicas
publicas executadas pelo Estado visando a integragdo das TDICs nas escolas.

A presente pesquisa justifica-se pelo fato de tentar compreender regionalmente o
uso e a apropriagao das tecnologias digitais pelos professores das escolas publicas estaduais de
Ensino Médio: Messias Pedreiro, fundada em 1976, no governo municipal de Renato de Freitas
e Aureliano Chaves, governador de Minas Gerais, que conta com 1.889 alunos no Ensino Médio
(QEDU, 2020); Escola Estadual Professor José Ignacio de Sousa, criada em 1966, com o nome

de Colégio Comercial Oficial de Uberlandia, pelo governador do Estado de Minas Gerais, Dr.
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Israel Pinheiro da Silva, com funcionamento autorizado através da Portaria 48/67 de 14 de abril
de 1967, que conta com 1.409 alunos no Ensino Médio (QEDU, 2020); Escola Estadual de
Uberlandia (Museu), fundada em 1929 com o nome de Gymnasio Mineiro de Uberabinha,
através da doacgdo do seu prédio ao estado sem Onus, com funcionamento autorizado pelo
Decreto Estadual n.° 8958/29, que conta com 776 alunos no Ensino Médio (QEDU, 2020);
Escola Estadual Segismundo Pereira, foi criada em 1975, por meio da Lei n.° 6609/75,
contemplando apenas o Ensino Fundamental, em 1987, criou-se o Ensino Médio regular e
também com a oferta de Ensino Médio com cursos profissionalizantes, a partir de 1997, a escola
passou a atender apenas ao Ensino Médio regular e aos anos finais do Ensino Fundamental, que
conta com 839 alunos no Ensino Médio (QEDU, 2020); Escola Estadual Guiomar de Freitas
Costa iniciou suas atividades em 1971, com a proposta das Escolas Polivalentes, que visavam
atender as necessidades de profissionalizagdo técnica, para suprir a necessidade de mao de obra
especializada, mas, na segunda metade da década de 1970, com o abandono desse projeto pelo
governo, a escola passou a ofertar o ensino regular, como as demais escolas estaduais da cidade,
e conta com 498 alunos no Ensino Médio (QEDU, 2020); e, por fim, a Escola Estadual Jodo
Rezende, que iniciou seu primeiro ano letivo em 1986, recebendo o nome, na sua inauguracao,
do pai do entdo prefeito da cidade Zaire Rezende, com a oferta de ensino regular em todas as
etapas de ensino, atualmente, a escola atende o Ensino Fundamental, anos finais em diante e

conta com 867 alunos no Ensino Médio (QEDU, 2020).

Estimamos que essa pesquisa contribuird, a partir da divulgagao dos seus resultados,
para fornecer maior compreensdo sobre o uso das TDICs, no conjunto dessas seis escolas
publicas estaduais uberlandenses de Ensino Médio alvo da pesquisa. Com esse proposito,
verificamos, nessas institui¢des, a partir da percepgao dos professores, atividades realizadas por
meio do uso das tecnologias digitais, bem como suas percepcdes sobre possiveis impactos das
tecnologias digitais nas praticas pedagogicas e da presenca de barreiras para seu uso na escola.
Por conseguinte, foram averiguadas a oferta e a participacdo dos professores em formagao
continuada voltada para o uso das TDICs e analisadas as suas percepcdes com relagdao a
ocorréncia de politicas publicas executadas pelo estado de Minas Gerais, visando a integragao

das tecnologias digitais nas seis escolas publicas alvo da pesquisa.

Neste momento de isolamento social, gerado pela pandemia de Covid-19, no qual
os professores estdo sendo submetidos, juntamente com seus alunos, a uma situagcdo de

aprendizagem remota de forma emergencial, para todos se resguardarem. Esta pesquisa pode
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contribuir no sentido de captar a percep¢ao dos professores, mediante as respostas ao
questionamento aberto, sobre a questao da ocorréncia de politicas publicas, executadas pelo
Estado, para fornecer, sobretudo, condi¢des, subsidios e também capacitagdes para atuarem
como mediadores dessa aprendizagem remota, pois sozinhos, sem apoio e suporte
governamental, dificilmente, conseguirdo atender a todas as demandas dos seus alunos que

surgem dessa nova modalidade de ensino.

A metodologia proposta foi uma investigagdo com base em uma abordagem quanti-
qualitativa, que, além de buscar estabelecer uma relagdo numérica dos dados colhidos, também,
apresenta uma analise qualitativa das opinides dos sujeitos da pesquisa. No que se refere aos
objetivos propostos, a pesquisa se classifica como descritiva, pois teve a finalidade de descrever

as caracteristicas de uma determinada populagdo.

A coleta de dados ocorreu mediante a aplicacdo on-line de um questionario
transcrito para o Google Forms, sendo este voltado aos professores que atuavam, no momento
da pesquisa, nas seis escolas estaduais de Ensino Médio da cidade de Uberlandia — MG,

selecionadas para fazerem parte deste estudo.

O questionario dos professores ¢ composto por uma questdo aberta em conjunto
com um grupo de questdes fechadas de escolha unica, multipla e também no formato da escala
Likert. Com base nele, pretendemos identificar atividades realizadas por uso das tecnologias
digitais, averiguar a oferta e a participacdo de professores em formacdo continuada, apurar
percepgoes de possiveis impactos das TDICs nas praticas pedagogicas ¢ da presenca de
barreiras para seu uso na escola e também analisar a percep¢do no que tange a ocorréncia de
acodes politicas promovidas pelo governo de Minas Gerais, visando a integragao das tecnologias

digitas nas escolas.

Apbs a coleta das opinides do questionario, os dados das perguntas fechadas foram
analisados quantitativamente para realizar as correlagdes necessarias com o intuito de embasar
a pesquisa. No que diz respeito as respostas da pergunta aberta, elas foram lidas e analisadas
com o propoésito de promover sua interpretacao e compreensao a partir do ponto de vista dos

participantes.

No tocante ao referencial teorico, este estudo fundamentou-se em pressupostos
tedricos de Almeida (2000, 2007a, 2007b); Almeida e Valente (2012, 2015); Almeida e Silva
(2011); Castell (2011); Coll e Monereo (2010); Brito e Purificacdo (2015); Demo (2008);
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Gomez (2015); lannone, Almeida e Valente (2016); Kenski (2001, 2008, 2012); Levy (1999);
Lemos (2008, 2010); Moran (2006, 2008, 2013); Sancho (2007); Sampaio e Leite (2004);
Valente (2005, 2008, 2011); entre outros.

A estrutura do trabalho foi distribuida em capitulos com a inten¢ao de facilitar a
exposicao das fases realizadas na pesquisa, assim sendo, além desta introducao, no capitulo 2,
Evolugoes Tecnologicas para a Era da Cibercultura, ha a elucidagdo cronoldgica das evolugdes
tecnoldgicas vivenciadas pela humanidade, como a revolugdo tecnoldgica do século XX ¢ a
criagdo da internet; fatores que propiciaram a interconectividade em rede e o surgimento das
TDICs e, consequentemente, a chegada na atual sociedade da informagdo, caracterizada por
novos meios de comunicagao € novas formas de obter e trocar informagdes, assim, gerando a
criacdo de um novo espago virtual de colaboragdes e interagdes tanto comerciais como pessoais,
o ciberespacgo, que ¢ marcado por novos héabitos e comportamentos sociais que, atrelados ao
uso das tecnologias digitais pela populacdo, ddo origem a uma nova cultura contemporanea, a
cibercultura. Na sequéncia, no seu desfecho, temos o conceito e descricdo das terminologias

TICs e TDICs e o porqué da opgao pelo uso do termo TDICs na pesquisa.

No capitulo 3, Procedimentos Metodologicos de Pesquisa, ¢ descrita a metodologia
aplicada como tipo de pesquisa; coleta e procedimentos de andlise de dados; descricdo do
questionario aplicado; universo de estudo e amostra com o quadro de escolas publicas estaduais

selecionadas da cidade de Uberlandia.

No capitulo 4, Formagdo do Professor Para uma Reflexao Critica no Uso das
TDICs, sdo tratadas a importancia e a necessidade de uma formagdo de professores, pois,
através de todas as interacdes, as conversas, os debates e as reflexdes que esses profissionais
tém um com o outro no que se refere a todas as suas vivéncias e dificuldades com o uso das
TDICs em sala de aula, ¢ possivel que, juntos, eles consigam criar oportunidades de apropriar-

se do dominio, ndo sé técnico, mas, também, critico e pedagdgico dessas tecnologias.

No capitulo 5, intitulado, O Uso das TDICs no Espago Escolar, sdao discutidas
consideragdes sobre a disponibilidade das TDICs nas escolas, no sentido que seu uso pode
contribuir para a diminui¢do da exclusdo digital, principalmente, com relagdo aos alunos de
escolas publicas de baixa renda, que podem ter na escola o Unico local de acesso a esse vasto
mundo digital e uma oportunidade de adquirir uma consciéncia critica e reflexiva sobre essas
tecnologias, participando, assim, dessa sociedade digital de forma ativa, de modo a obter seus

beneficios. Também sdo propostas reflexdes sobre o processo de integracdo das TDICs nas



19

praticas pedagogicas das escolas, buscando evidenciar suas potencialidades e fatores, que
influenciam sua integragdo nos processos de ensino ¢ aprendizagem ¢ também que limitam e

dificultam o seu uso no ambiente escolar.

No capitulo 6 temos os Resultados e Discussdo, em que ¢ apresentada a tabulagao
dos dados obtidos, bem como suas analises e discussoes.
Por fim, sdo apresentadas as Consideragoes Finais, que estabelecem os ultimos

apontamentos da presente pesquisa.
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2 EVOLUCOES TECNOLOGICAS PARA A ERA DA CIBERCULTURA

Anteriormente, foi apresentada a introdugdo da pesquisa contendo resumidamente
fatos da histéria do pesquisador, relacionados ao emprego pessoal e profissional das tecnologias
e também a escolha da tematica. Além disso, naquela sec¢do, fizemos a contextualizagdo na qual
foram expostas as razdes do interesse pelo tema, a descrigdo da pergunta problema, os objetivos
(geral e especificos) formulados, a justificativa, uma sintese da metodologia aplicada, uma
indicagdo breve do referencial tedrico base desta pesquisa — com a descri¢do dos autores
selecionados pelos seus relevantes trabalhos publicados no que concerne ao histdrico,

desenvolvimento e uso das TDICs na sociedade e nas instituigdes de ensino.

Por conseguinte, com este capitulo, temos o intuito de apresentar um olhar sobre o
histérico das evolugdes tecnoldgicas a partir dos acontecimentos e aspectos ocidentais que
proporcionaram uma série de revolugdes técnico-cientificas, entre as quais a revolugdo agricola,
Revolugdo Industrial e, principalmente, a revolucdo tecnoldgica que marcou o século XX e
transformou a base da sociedade, assim, reconfigurando as formas de produgdo, o capital, o
trabalho, as relagdes sociais, politicas e o universo cultural. Fazendo, desse modo, emergir uma
nova configuracdo social, politica, econdmica e cultural denominada sociedade da informagao,
caracterizada por novos meios de comunicagao e novas formas de obter e trocar informagdes,

logo, gerando um novo espago virtual de socializacao dos individuos, o ciberespaco.

Esse fendmeno traz consigo o surgimento de uma nova cultura cibernética, a
cibercultura, que nasce da interagdo social dos individuos nesse novo espago virtual, permeados
pelo uso das TDICs, que, no campo da educagdo, ¢ marcado pela invasdo desses recursos
tecnoldgicos digitais nas salas de aulas. Posteriormente, no desfecho do capitulo, temos o
conceito e a descricao das terminologias TICs e TDICs e o porqué da opgao pela terminologia

TDICs na pesquisa.

Dessa maneira, ao falar em avango tecnologico, costumamos pensar nos diversos
modelos de celulares, smartphones, iPads, notebooks, macbooks, computadores gamers, smart
TVs, internet de alta velocidade, entre outros avangos que vém surgindo e tomando conta da
sociedade como um todo. Contudo, podemos destacar que a tecnologia sempre existiu em todos
os momentos da historia da humanidade, inclusive, na Pré-Historia, conforme Kenski (2008. p.

21):
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A evolugdo social do homem confunde-se com as tecnologias desenvolvidas e
empregadas em cada época. Diferentes periodos da historia da humanidade sdo
historicamente reconhecidos pelo avango tecnologico correspondente. As idades da
pedra, do ferro e do ouro, por exemplo, correspondem ao momento histdrico social
em que foram criadas “novas tecnologias” para aproveitamento desses recursos da
natureza, de forma a garantir melhor qualidade de vida. O avango cientifico da
humanidade amplia o conhecimento sobre esses recursos e cria permanentemente
“novas tecnologias”, cada vez mais sofisticadas.

Como vemos, o homem utilizou a contemplagdo da natureza para construir a sua
propria percep¢ao de mundo e, com base nisso, compreendendo a sua realidade, conseguiu criar
meios e instrumentos para atender as suas necessidades, estabelecendo, assim, uma relagao

entre o sujeito e o objeto, na qual o primeiro busca desvendar o segundo.

Desse modo, a relacdo homem-natureza foi estabelecendo-se ¢ modificando-se, ao
longo do tempo, por diferentes tipos de conhecimentos. Desde o conhecimento tido como
vulgar ou popular, cujas estruturas encontravam-se no senso comum, na espontaneidade, nas
atividades da vida cotidiana, ao conhecimento filosoéfico, teoldgico e cientifico (fundamentado

em métodos e técnicas de investigagdo).

Lemos (2008) destaca que sempre existiu uma relagdo simbidtica entre o homem, a
natureza e sociedade e que, em cada época da historia da humanidade, essa relagdo ¢
correspondida por uma cultura baseada nos conhecimentos adquiridos até entdo, que sempre

geraram a criagdo de uma determinada técnica particular.

Passada essa etapa dominada pela linguagem natural (falada ou gesticulada),
caracterizada pela necessidade de adaptagdo do homem ao meio natural — muitas vezes adverso,
no qual o trabalho coletivo era essencial para sua sobrevivéncia —, chegamos a uma segunda

etapa, que, segundo Coll e Monereo (2010, p. 18):

Representa a clara hegemonia do ser humano sobre o restante das espécies; ndo mais
se trata apenas de sobreviver, mas de adaptar a natureza as necessidades humanas por
meio do desenvolvimento de técnicas alimentares, de construcéo, de vestimenta, etc.,
privilegiando, por exemplo, certas espécies animais e vegetais sobre outras por meio
da agricultura e do pastoreio, e influindo, desse modo, na selegdo natural.
Essa segunda etapa ¢ denominada, por Schwab (2019), de revolugdo agricola.
Segundo o autor, esse periodo combinou a for¢a dos animais e dos seres humanos em beneficio
da produgao, do transporte e da comunicacao. Consequentemente, com a melhora da producao

de alimentos, ha um estimulo no crescimento da populagao, assim, possibilitando, o surgimento

de grandes assentamentos, que acabaram levando a urbanizagdo e ao surgimento das cidades.
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Depois da revolugao agricola, a sociedade passou por uma série de "revolucdes
industriais", iniciadas na segunda metade do século XVIII, marcadas principalmente pela
transicdo da for¢a muscular para a energia mecanica. Nesse sentido, Castell (2011) assevera
que ocorreu pelos menos duas revolugdes industriais. A primeira, no final do século XVIII,
caracterizada por novas tecnologias, tais como maquina a vapor e fiadeira — em outras palavras,
houve a substituicdo das ferramentas manuais pelas maquinas. Posteriormente, a segunda
revolugao industrial com inicio no final do século XIX, com o desenvolvimento da eletricidade,
do motor de combustao interna, da linha de montagem — que possibilitou a produ¢ao em massa

— e também das novas tecnologias voltadas para a comunicacao, como o telégrafo e o telefone.

Jano século XX, a partir da Segunda Guerra Mundial, temos outra grande mudanga:
uma terceira etapa caracterizada por uma revolucao tecnoldgica, dessa vez, baseada em um
processo de aceleracdo do desenvolvimento das tecnologias informacionais e na ampliagao das
comunicagoes, fatores que interferiram de forma direta no desenvolvimento econémico e na

relagdo entre os paises.

Mediante o exposto, como aponta Santos (2000, p. 62):

Toda relagdo do homem com a natureza ¢ portadora e produtora de técnicas que se
foram enriquecendo, diversificando e avolumando ao longo do tempo. Nos ultimos
séculos, conhecemos um avango dos sistemas técnicos, até que, no século XVIII,
surgem as técnicas das maquinas, que mais tarde vao se incorporar ao solo como
proteses, proporcionando ao homem um menor esforgo na produgio, no transporte e
nas comunicagdes, mudando a face da Terra, alterando as relagdes entre paises e entre
sociedades e individuos. As técnicas oferecem respostas a vontade de evolugdo dos
homens e, definidas pelas possibilidades que criam, sdo a marca de cada periodo da
historia.

2.1 Revolucio Tecnologica

Para compreender a revolugdo tecnoldgica que tomou conta da sociedade a partir
da Segunda Guerra Mundial ¢ indispensavel conhecer o desenvolvimento e a influéncia que as
TDICs tiveram nesse processo. Desse modo, esta secdo apresenta, de forma concisa e
cronoldgica, as evolugdes tecnoldgicas que propiciaram o surgimento do mundo considerado

globalizado, interligado em rede, formado por uma grande aldeia global', na qual temos um

' O conceito de aldeia global foi criado, na década de 1960 pelo filésofo canadense Marshall Mcluhan. Segundo
esse conceito, o avango nas tecnologias de informagio e comunicacgdo encurta as distancias no mundo e facilita
trocas culturais entre os diferentes povos. O autor acreditava que, devido a diminuigdo das distancias e barreiras
geograficas, o planeta se reduziria a uma organizacdo semelhante a aldeias, onde tudo e todos estariam
interconectados. Disponivel em: https://www.significados.com.br/aldeia-global/. Acesso em: nov. 2019.
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acelerado desenvolvimento dos recursos tecnoldgicos digitais que propiciaram uma rapida
expansdo da informagdo, do conhecimento e uma reconfiguracdo das formas de produgao,
capital, trabalho, relagdes sociais, politicas e o surgimento de um novo universo cibercultural.
Como exemplo do mencionado, temos a nova dinadmica técnico-social gerada pela
transformag¢@o do computador pessoal em um instrumento tecnoldgico mais acessivel que, com
a criacdo e o desenvolvimento da internet (rede mundial de computadores), proporcionou a sua
interligagdo em rede e, como consequéncia, a diminui¢do da importancia da proximidade fisica
entre as pessoas € a criagdo de novos espagos virtuais de comunicagdo, educacgao, informagao,
transacdes comerciais e o aparecimento de uma cultura digital (cibercultura), ocasionada por

todas essas interagdes virtuais dos individuos.

Portanto:

A tecnologia da informacao se converteu em um meio de participagdo, provocando a
emergéncia de um ambiente que se modifica e se reconfigura constantemente em
consequéncia da prépria participagdo que nele ocorre. Uma vez que a informagao ¢
produzida e consumida, atualizada e alterada constantemente, novas praticas de leitura
e escrita, aprendizagem ¢ pensamento, por exemplo, evoluem com ecla. Os seres
humanos desenvolvem o software, as plataformas e as redes que eventualmente
programam e configuram as suas proprias vidas. (GOMEZ, 2015, p. 18)

Toda essa nova conjectura teve inicio final do século XX, quando a sociedade viveu
um desses raros momentos histéricos, marcado por uma revolugdo tecnoldgica cuja principal
caracteristica ¢ o surgimento e a evolugdo das tecnologias da informagao e comunicagao, tendo
sua base centrada no desenvolvimento da computacdo, da microeletronica e das
telecomunicagdes. Fatores que propiciaram a passagem do analogico para o digital e,
consequentemente, geraram uma nova interacdo econdmica, geopolitica e social, pela qual se
consolida um novo estilo de producdo, comunicacdo, gerenciamento e entretenimento, ou seja,

uma verdadeira revolugdo, que traz consigo uma profunda mudanga na sociedade.

Na Figura 1, a seguir, retrata-se a evolugdo dos principais equipamentos
tecnologicos que utilizamos na atualidade para a era digital, em que obtemos uma grande
melhora na qualidade do som, da imagem, da comunicagdo e também na facilidade de transporte

e propagacao da informagao.
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Figura 1 - Evoluc¢ao dos equipamentos do analogico para o digital

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Neste interim, durante a Segunda Guerra Mundial e no periodo seguinte, surgiram
as principais inovagdes, como o primeiro computador programavel e o transistor — considerado
umas das principais descobertas e sendo a inovag¢ao mais importante da revolugdo da tecnologia
da informacao do século XX, por proporcionar o surgimento da microeletronica, que ¢ a base
de construcao dos recursos tecnologicos atuais. Além disso, um avango gigantesco ocorreu em
1971, com a inven¢ao do microprocessador por Ted Hoff, engenheiro da Intel, gerando, assim,
a capacidade de criar um computador em um unico chip. Logo apds esses eventos, no ano de
1975, Ed Roberts cria uma caixa de computacdo denominada Altair, considerado o primeiro
computador pessoal, sendo este a base para o design do Apple I e, posteriormente, em 1976, do
Apple II — idealizado por Steve Wozniak e Steve Jobs, sendo o Apple II o primeiro
microcomputador de sucesso comercial. Posteriormente, a IBM, em 1981, introduziu o
Computador Pessoal (PC), que se tornou o nome genérico dos microcomputadores. Em seguida,
em 1984 surge o Macintosh da Apple, primeiro computador de facil utilizagdo, com tecnologia

baseada em icones e interfaces com o usuario (CASTELL, 2011).
Para Lemos (2008, p. 105), o Macintosh:

Simbolizado por uma maga mordida, criado em uma garagem e pretendendo ser
interativo, convival e democratico, estava em ruptura total com os ideais modernos da
época, cujo modelo era a IBM, um empreendimento gigantesco, centralizado e
relacionado & pesquisa militar. Mais que simples inovagdes técnicas, o nascimento da
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microinformatica (e da cibercultura) ¢é fruto de movimentos sociais. Aqui aparece uma
nova logica em relacdo as novas tecnologias digitais, onde a logica tradicional “cede,

em parte, o lugar a uma imagem ludica, criativa, enriquecedora da informatica”.
Desse modo, vemos que essa revolugdo tecnologica difere das anteriores, pois €
caraterizada, principalmente, pelas renovagdes dos recursos tecnologicos em uma velocidade
muito maior, assim, gerando uma necessidade de permanente atualizacao, na qual os recursos
tecnoldgicos digitais evoluem em um processo continuo e com muita rapidez: a todo instante,

produtos sdo criados ou sofisticados.

Mediante o exposto, conforme Santaella (2007, p. 198):

A historia da evolu¢do do computador ¢ tdo reticular, quer dizer, a linear quanto as
linguagens hiper mididticas a que hoje ele nos da acesso. Segundo Briggs e Burke
(2004, p. 288), ¢ uma historia com facetas diversas, envolvendo projeto, memoria,
linguagem, circuito logico, programas e alguns dispositivos, entre os quais se
destacam os que permitiram a convergéncia dos computadores com as
telecomunicagdes: antes de tudo, aquela que foi a grande revolugdo em meio a
linearidade evolutiva, a do computador pessoal.

Assim, percebemos que, a partir da década de 1970, ha um novo ideal referente ao

acesso as novas tecnologias, no qual o preceito da microinformatica e do computador pessoal é

facilitar e proporcionar o acesso a todos, ou seja, sem restringir a sua aquisi¢ao a poucos ¢ a
grandes organizagdes.

Ressaltemos que a informatica pessoal ndo foi decidida, e muito menos prevista, por

qualquer governo ou multinacional poderosa. Seu inventor e principal motor foi um

movimento social visando a reapropriacdo em favor dos individuos de uma poténcia

técnica que até entdo havia sido monopolizada por grandes institui¢des burocraticas.
(LEVY, 1999, p. 125)

2.2 A Criacao da Internet e o Surgimento da Cibercultura

Adjacente a evolucao dos computadores, ha o surgimento da internet, que, no seu
momento de criacdo, tinha objetivos totalmente diferentes dos que conhecemos hoje, que € o
de interligar todos os seus usuarios a uma poderosa rede mundial de computadores

interconectados, trazendo informagdes, entretenimento € comunicagao.

Essa poderosa rede mundial de computadores desempenha um papel central na atual
sociedade da informagao e seu crescimento foi exponencial. Segundo Pezzotti (2019), de acordo

com o estudo mais recente da Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT), o mundo hoje



26

conta com cerca de 3,9 bilhdes de pessoas conectadas a internet (equivalente a 51% da

populacdo mundial).

A origem da internet ocorreu pela rede militar Arpanet, no ano de 1969, com o
objetivo de alcangar a superioridade militar em caso de conflitos nucleares ao permitir a
preservacao dos bancos de dados e do proprio conhecimento cientifico, acumulados e
armazenados nas universidades, laboratorios de pesquisa dos Estados Unidos.
A ideia de unir computadores em rede ¢ desenvolvida por Bob Taylor, diretor em 1966
do DARPA, Departamento de Projetos de Pesquisa Avangadas da Agéncia de Defesa
Americana. Um dos passos fundamentais foi dado em 1969, quando o processador de
mensagens ¢ construido em um minicomputador na Universidade de Califérnia em
Los Angeles (UCLA). Este foi o primeiro ponto da entdo rede Arpanet. Em 1980,
Darpanet se dividiu em duas novas redes: Arpanet (cientifica) e Milnet (militar). No
entanto, as conexoes feitas entre as duas redes permitiram continuar a troca de
comunicagdes eletrdnicas. Esta interconexdo foi chamada de Darpa internet no
principio, ou somente internet, limitada aos cientistas e militares. (LEMOS, 2008, p.
117)
No entanto, conforme Siqueira (2008, p. 127), “a incompatibilidade na
comunicagdo entre computadores de diferentes marcas e arquiteturas se mostrou uma grande
dificuldade para o avango da internet”, como exemplo, maquinas IBM sé comunicavam com

maquinas IBM.

Diante disso, para que houvesse essa comunicagdo entre computadores de
diferentes marcas na rede, era necessaria a criagdo de protocolos de comunicagdo. Tais
protocolos foram conseguidos, em 1973, num seminario em Stanford, em que dividiram o TCP
em duas partes, acrescentando um protocolo intrarrede (IP), o que gerou o protocolo TCP/IP,
padrdo que continua operando na internet até os dias atuais (LEMOS, 2008).

Assim, com a criagdo do protocolo TCP/IP, a comunicagao entre computadores de
arquiteturas diferentes tornou-se possivel. A comunicagdo, agora, passou a ser feita pela
chamada comutag@o por pacotes, na qual os bits se agrupavam formando conjuntos parecidos
com envelopes, que continham o enderego da outra maquina por fora e a mensagem por dentro
(SIQUEIRA, 2008).

Por conseguinte, segundo o mesmo autor, em 1990, temos um segundo grande
avanco para o desenvolvimento da internet que propiciou sua dissemina¢do e popularizagdo: a
criacdo da tecnologia hipermidia Word Wide Web (WW W), por Tim Berners-Lee e equipe, com
0 objetivo de criar ferramentas de comunicagdo com trocas de textos e graficos. O software

proporcionou um novo visual e uma facilidade no uso da velha internet académica.
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Uma vez que:

Organizava o teor dos sitios da Internet por informagdo, ¢ ndo por localizagao,
ofereceu aos usuarios um sistema facil de pesquisa para procurar as informagdes
desejadas [...]. E a essa ideia pioneira, Berners Lee e seus colegas acrescentaram novas
tecnologias adaptadas do mundo da multimidia para oferecer uma linguagem
audiovisual ao aplicativo. (CASTELL, 2011, p. 88)

A partir desse salto, surgiram os navegadores (browsers) com o propdsito de
facilitar a navegagao. Com isso, ocorre o surgimento dos provedores de acesso, portais de busca
e servicos on-line — fatores que contribuiram muito para o acelerado crescimento da internet.
Na sequéncia, temos o desenvolvimento das redes sem fio “Wi-Fi” e as redes méveis 3G, 4G

e, mais recentemente, a rede 5G (quinta geragdo), que promete aumentar a velocidade da

conexao movel em até 10 vezes superior ao 4G.

Assim, chegamos na atualidade, nesse novo contexto planetario de interconexdes e
fluxos de rede, em que a internet ¢ acessada por diversos dispositivos, principalmente
smartphones, em qualquer instante e lugar, por bilhdes de pessoas no mundo e tendo diversas
finalidades de uso, como académico (estudantes e professores buscam informagdes para suas
pesquisas ¢ atividades pedagogicas); entretenimento (individuos a utilizam para diversao em
jogos on-line, por exemplo); comunicacdo (com as redes sociais, plataformas de comunicagao
e expressdo que facilitaram e muito as conexdes sociais entre pessoas € organizagdes); €
comerciais (empresas que a utilizam para diversos comércios on-/ine, transformando a internet

em verdadeiros shoppings virtuais).

Além disso, ¢ preciso atentarmo-nos que todo esse processo de desenvolvimento da
internet ocorreu de forma livre e, como no caso da invencdo do computador pessoal, uma
corrente cultural espontanea e imprevisivel se imp0s, conferindo, assim, um novo curso ao
desenvolvimento da sociedade, pois novos espagos virtuais de comunicagdo, socializacao e

transacdes comerciais sdo criados.

Por conseguinte:

O crescimento da comunicagdo baseada na informatica foi iniciado por um
movimento de jovens metropolitanos cultos que veio a tona no final dos anos 80. Os
atores desse movimento exploraram ¢ construiram um espago de encontro, de
compartilhamento e de inven¢ao coletiva. Se a Internet constitui o grande oceano do
novo planeta informacional, € preciso ndo esquecer dos muitos rios que a alimentam:
redes independentes de empresas, de associagdes, de universidades, sem esquecer as
midias classicas (bibliotecas, museus, jornais, televisdo, etc.). (LEVY, 1999, p. 126)
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Dessa maneira, gragas aos avangos da internet, que propiciou a interconectividade
em rede, chegamos a sociedade da informagdo, na qual os bens primordiais s3o a informagao,
a comunicagdo ¢ o conhecimento, uma vez que estes, agora, circulam de maneira veloz;
interligando uma grande quantidade de individuos em um curto espago de tempo; sendo de facil

acesso, manuseio e qualquer cidaddo pode carregar informagdes, dados e noticias.

Sobre esse ponto, Coll e Monereo (2010, p. 20) discorrem:

Gragas a interligacdo entre diferentes computadores digitais e a internet chegamos,
assim a Sociedade da Informagao, que poderiamos definir como um novo estagio de
desenvolvimento das sociedades humanas, caracterizado, do ponto de vista das TIC,
pela capacidade de seus membros para obter ¢ compartilhar qualquer quantidade de
informag@o de maneira praticamente instantanea, a partir de qualquer lugar e na forma
preferida, e com um custo muito baixo. Neste momento, por outro lado, ja estamos
iniciando uma nova subetapa, caracterizada pelo desenvolvimento das redes sem fio
e pela internet mével, os quais podem tomar possivel a velha utopia da conectividade
total.

Logo, essa sociedade informacional ¢ marcada pela presenga das TDICs, no
cotidiano das pessoas, ao passo que suas intera¢cdes comunicacionais e culturais passam a ser
mediadas e interconectadas por elementos e movimentos digitais. Se até outrora somente uma
pequena parcela da populacao tinha acesso a um computador pessoal com conexao a internet,
hoje, vivemos na era da hiperconectividade, na qual podemos utilizar diversos equipamentos

tecnologicos como plataformas de acesso a ela. O termo hiperconectividade

[...] foi cunhado inicialmente, para descrever o estado de disponibilidade dos
individuos para se comunicar a qualquer momento. Este termo possui alguns
desdobramentos importantes. Podemos citar alguns deles: o conceito de always-on,
estado em que as pessoas estdo conectadas a todo o momento; a possibilidade de estar
prontamente acessivel (readily accessible); a riqueza de informagdes; a interatividade;
e o armazenamento ininterrupto de dados (always recording). O termo
hiperconectividade encontra-se hoje atrelado as comunicagdes entre individuos
(person-to-person, P2P), individuos e maquina (human-to-machine, H2M) ¢ entre
maquinas (machine-to-machine, M2M) valendo-se, para tanto, de diferentes meios de
comunicagdo. Ha, neste contexto, um fluxo continuo de informagdes e massiva
produc¢do de dados. (MAGRANI, 2018, p. 15)

Outro ponto a atentarmo-nos diz respeito as relagdes sociais que, na atualidade, sao
construidas e moldadas por uma grande parte da populacdo, pela utilizagdo de diversos
equipamentos tecnoldgicos como smartphones, tablets, computadores portateis, etc. Tais
equipamentos, aliados a flexibilidade de acesso a internet pelas redes moveis, Wi-Fi e a

integracao de diversas midias, geram diversas possibilidades de interacao.
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Lemos (2010) salienta que essas interacdes geradas pelas midias interativas,
comunidades virtuais e a explosdo de liberdade trazida pela internet, criam um novo espaco
virtual de comunicagdo, o ciberespaco, sendo este mais inclusivo, transparente e universal e

que, pela sua maior liberdade, traz também uma maior responsabilidade para os seus usuarios.

Para Levy (1999, p. 17):

O ciberespago é o novo meio de comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicagdo digital, mas também o universo oceanico de informagdes que ela abriga,
assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo.

A extensdo do ciberespago, para Levy (1999), acompanha a expansao do universo
digital, em que ¢ acelerada pela crescente virtualizagdo da economia e sociedade. Nesse sentido,
a internet pode ser vista como a infraestrutura de comunicagao que o sustenta, sobre a qual se
montam os diversos ambientes, como as paginas da web, que retratam os mais variados

assuntos: foruns, chats, correios eletronicos e redes sociais, entre diversos outros.

O ciberespaco, como vemos, ¢ um ambiente criado de forma virtual através do uso
dos diversos meios de comunicacdo modernos, nos quais as pessoas se relacionam e
desenvolvem diversos projetos. Esse ambiente constitui-se de um espaco hibrido, em que ¢
possivel a coexisténcia de ambientes informacionais, jornalisticos, educacionais, de lazer, de
servigos, comerciais, entre outros. Esse espaco virtual tornou-se possivel em virtude da grande
infraestrutura tecnologica atual, composta por cabos, fios, redes, computadores, servigos de

nuvem, etc.

Portanto, podemos inferir que, nessa sociedade contemporanea, cada vez mais, as
pessoas vivem as suas rotinas em ambientes virtuais, e todas essas interconexoes e interagdes
criam espagos ciberculturais, gerando, assim, uma cultura digital, a cibercultura, que nasce a

partir das inter-relagdes culturais (sociedade, tecnologia e educagao).

Para Lemos (2010, p. 21):

A cibercultura é o conjunto tecnocultural emergente no final do século XX
impulsionado pela sociabilidade pos-moderna em sinergia com a microinformatica e
o surgimento das redes telematicas mundiais; uma forma sociocultural que modifica
habitos sociais, praticas de consumo cultural, ritmos de produgdo e distribuigdo da
informagdo, criando novas relagdes no trabalho e no lazer, novas formas de
sociabilidade e de comunicagao social.

Consequentemente, o tecnologico e o social entrelacam-se em uma rede virtual, e a

vida social das pessoas, por sua vez, constroi-se a partir € por meio das TDICs. Assim, a
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cibercultura passa a ser compreendida como a cultura contemporanea marcada pelas
tecnologias digitais na sociedade, na economia e também na educagdo. Ao passo que, no
contexto educacional, hd uma evidente recontextualizacdo nas formas e possibilidades da
relagdo professor/aluno, formacao de professores e praticas de aprendizagem. Esses trés eixos
reconfiguram uma nova identidade da educagdo no ciberespaco, pois outras formas de aprender

e ensinar passam a ser vivenciadas.

2.3 Terminologias TICs e TDICs

Como descrito anteriormente, a evolucao tecnologica ndo se restringiu somente a
utilizagdo de novos produtos ou equipamentos, ela refletiu também no comportamento da
sociedade. A ampliagao do uso das tecnologias digitais em rede cria uma cultura digital que
transforma o comportamento individual e coletivo. Essas mudancgas refletem-se também no
vocabulario, ao passo que, no decorrer dos anos, com advento de novos produtos ou

equipamentos tecnoldgicos, vém surgindo diferentes terminologias para descrevé-los.

Desse modo:

Temos aqui um problema de terminologia. Durante muitos anos falava-se apenas no
computador. Depois, com a proeminéncia que os periféricos comegaram a ter
(impressoras, plotters, scanners, etc.), comegou a falar-se em novas tecnologias de
informagdo (NTI). Com a associagdo entre informatica em telecomunicagdes
generalizou-se o termo tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC). (PONTE,
2000, p. 64)

Atualmente, surgiu, na literatura a nova expressdo, Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacdo (TDICs) com o intuito de retratar as Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (TICs) e dar uma maior abrangéncia por envolver também a aplicacdo de

elementos digitais.

Quando falamos em TDICs, referimo-nos ao conjunto de tecnologias,
equipamentos ou sistemas que permite a aquisi¢do, a producdo, o armazenamento € a
transmissao de informagdes que podem ser dinamizadas por meios digitais de imagens, videos,

audios, textos e jogos eletronicos.

Nesse contexto, Kenski (2008, p. 33) argumenta que:

A convergéncia das tecnologias de informagao e comunicacgao para a configuracao de
uma nova tecnologia, a digital, provocou mudangas radicais. Por meio das tecnologias
digitais é possivel representar e processar qualquer tipo de informagéo. Nos ambientes
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digitais reinem-se a computagdo (a informatica e suas aplicagdes, as comunicagdes
(transmissao e recep¢ao de dados, imagens, sons, etc.) e os mais diversos tipos, formas
e suportes em que estdo disponiveis os conteudos (livros, filmes, fotos, musicas e
textos). E possivel articular telefones celulares, computadores, televisores, satélites, e
por eles, fazer circular as mais diferenciadas formas de informag@o. Também ¢é
possivel a comunicacdo em tempo real, ou seja, a comunicacdo simultidnea, entre
pessoas que estejam distantes, em outras cidades, em outros paises ou mesmo viajando
no espacgo.

Além de TICs e TDICs, usadas no singular ou plural, aparecem outras
terminologias, como Novas Tecnologias da Informagao e Comunica¢do (NTIC), Tecnologias
Digitais, Novas Tecnologias Educacionais, ou seja, o fenOmeno possui varias denominagoes,
mas o objetivo ¢ o mesmo: referir-se aos recursos tecnoldgicos digitais que estdo presentes na
sociedade contemporanea, como os computadores pessoais (PCs e notebooks), tablets,
celulares, smartphones com seus diversos aplicativos, projetores, mesa digitalizadora, lousas
digitais, recursos digitais de edicdo e transmissdo de imagem, video e som, servigos de
armazenamento em nuvem, a propria internet com as plataformas de busca como o Google, as

plataformas educacionais, as midias sociais que incluem YouTube, WhatsApp, redes sociais,

e-mails, foruns e blogs, entre outros. Na Figura 2, temos algumas dessas tecnologias digitais.

Figura 2 - Tecnologias Digitais da Informacao e Comunica¢io (TDICs)

TDICs

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Entre terminologias TICs e TDICs, optamos, na redagao deste estudo, pela sigla
TDICs por ser uma nomenclatura mais atual, abrangente e contemplar também as tecnologias
digitais cada vez mais presentes na sociedade. Contudo, ndo foram desconsiderados os autores
que usam os termos Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), Tecnologias Digitais,

Novas Tecnologias Educacionais e Novas Tecnologias da Informagao e Comunicagio (NTIC).

No seguimento deste estudo estd o capitulo Procedimentos Metodologicos de
Pesquisa, no qual descrevemos os passos metodologicos desta pesquisa, detalhando a sua
caracterizagdo quanto ao método, ao tipo de pesquisa, a coleta e aos procedimentos de analise

de dados € ao universo de estudo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DE PESQUISA

No capitulo anterior foram discutidos os fatores e as evolugdes tecnologicas que
propiciaram a chegada a essa era da informagdo, em que temos um novo espago virtual
(ciberespaco), que, com o conjunto de comportamentos, vivéncias e interagdes sociais de seus
participantes, gera uma cultura digital, a cibercultura. E esta, no contexto educacional, com seu
ambiente digital, promove uma nova perspectiva, pois dai ocorre o surgimento de novos
equipamentos, ferramentas e midias digitais de ensino ¢ também a criagdo de plataformas de
ensino remoto e a distdncia. Nesse momento pandémico (precisamos apontar), o uso dessas
tecnologias e dos meios digitais de ensino tornou-se algo indispensavel para manter, de certa

forma, as atividades educacionais dos alunos.

Diante desse quadro, neste capitulo, apresentamos, de forma mais detalhada, os
procedimentos metodologicos da presente pesquisa, por conseguinte, temos a metodologia
aplicada, como tipo de pesquisa, a coleta e os procedimentos de analise de dados, a descrigao
do questionario que foi aplicado e, no seu desfecho, temos o universo de estudo e a amostra

com o quadro das escolas publicas estaduais selecionadas da cidade de Uberlandia.

3.1 Metodologia

Com o proposito de alcancar o objetivo principal deste estudo, que foi o de
investigar o uso das Tecnologias Digitais da Informacgdo e Comunicag¢do (TDICs) a partir da
percepcao dos professores, em um conjunto de seis escolas publicas uberlandenses de Ensino
Médio da Rede Estadual de Ensino, optamos por uma metodologia de abordagem quanti-
qualitativa, pois, conforme Goldenberg (2004), a combina¢do de metodologias diversas tem o
objetivo de abranger a maxima amplitude na descri¢ao, explica¢do e compreensdo dos objetivos
expostos e parte do principio que ¢ impossivel verificar um acontecimento social de maneira

1solada.

E, segundo a autora:

Enquanto os métodos quantitativos pressupdem uma populagdo de objetos de estudo
comparaveis, que fornecera dados que podem ser generalizaveis, os métodos
qualitativos poderdo observar, diretamente, como cada individuo, grupo ou instituigdo
experimenta, concretamente, a realidade pesquisada. A pesquisa qualitativa ¢é util para
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identificar conceitos e varidveis relevantes de situagdes que podem ser estudadas
quantitativamente. (GOLDENBERG, 2004. p. 63)

(13

Nesse sentido, Bruggemann e Parpinelli (2008, p. 564) destacam que “as
abordagens quantitativa e qualitativa sdo necessarias, mas muitas vezes insuficientes para
abarcar toda a realidade observada. Em tais circunstincias, devem ser utilizadas como

complementares”.

Dessa forma, por meio da pesquisa quantitativa, ¢ possivel traduzir em nimeros as
opinides, percepcoes e informacdes coletadas no instrumento de pesquisa, para, depois, serem
classificadas e analisadas. J4 na pesquisa qualitativa, os dados obtidos sdo analisados
indutivamente com a proposi¢do de promover a sua compreensdo e interpretacdo a partir das

opinides dos sujeitos da pesquisa.

No tocante aos seus objetivos, a pesquisa caracterizou-se como sendo descritiva,
pois teve como objeto a verificagdao do uso das TDICs, por meio das percepgoes de determinada
populacdo que, neste caso, foi o conjunto de professores, das seis escolas publicas estaduais de

Ensino Médio da cidade Uberlandia — MG, que se propuseram a colaborar com a pesquisa.

Assim, conforme Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa descritiva visa descrever as
caracteristicas de determinada populacdo, fenomeno ou o estabelecimento de relagdes entre
variaveis. Ela observa, registra, analisa e ordena os dados sem manipulé-los, com o intuito de

classificar, explicar e interpretar os fatos que ocorrem.

Pelo, o exposto, podemos assegurar a importancia da utilizagao de uma apropriada
metodologia, aplicada em uma pesquisa, para facilitar sua implementagao ao planejar o estudo,
servindo dessa forma, de norteamento para que o pesquisador consiga atingir suas metas e
objetivos. De tal modo, para que os posicionamentos aqui firmados ganhem ainda mais peso,
mais consisténcia, recorremos aos posicionamentos firmados por Fachin (2006, p. 31), que

leciona:

O método cientifico confere ao pesquisador inimeras vantagens, oferecendo-lhe um
conjunto de atividades sistematicas e racionais, mostrando-lhe o caminho a ser
seguido e permitindo-lhe detectar erros e auxiliando nas decisdes. Sua aplicacdo
correta proporciona seguranga e economia, € permite obter conhecimentos eficazes,
com qualidades essenciais a sua natureza.
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3.2 Coleta de Dados

Para coletar os dados da pesquisa, primeiramente, entramos em contato, via e-mail,
com as escolas selecionadas a fim de solicitar aos diretores o consentimento para realizacao, a
partir da assinatura da Declaragdo da Institui¢do Coparticipante e, posteriormente, obtidas as
declaragdes e atendendo as resolucdes CNS 466/12 e 510/16, foi realizado o cadastro do projeto
na Plataforma Brasil, para, assim, ser submetido a aprecia¢io do Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos da Universidade Federal de Uberlandia. A pesquisa foi aprovada para ser

executada por meio do Parecer Consubstanciado do CEP UFU, n. 4.198.502 (Anexo A).

Na sequéncia, elaboramos o instrumento de coleta de dados: composto por um
questionario on-line (Apéndice A), construido por meio da ferramenta de formularios
eletronicos Google Forms, sendo ele voltado aos professores que atuavam, no momento da
pesquisa, nas seis escolas publicas estaduais de Ensino Médio da cidade de Uberlandia — MG,

selecionadas para fazerem parte deste estudo.

O questionario foi disponibilizado para as institui¢des, digitalmente, via e-mail,
pelo pesquisador, através de um /ink gerado pelo Google Forms, que encaminhava diretamente
ao seu acesso e preenchimento. Em relagdo a sua aplicagdo, como s6 foi possivel o contato via
e-mail e telefonico com a secretaria e os diretores, devido a pandemia ocasionada pelo novo
coronavirus, em que as escolas paralisaram as suas atividades de ensino presencial de forma
emergencial para todos se resguardarem, tendo o isolamento social como umas das medidas de
prote¢do, ficou restrita, como medida de seguranga, a grupos de WhatsApp das escolas, e sua

distribuicdo, a cargo dos diretores ou responsaveis designados por estes.

O questiondrio dos professores foi baseado em algumas indagacdes do questionario
empregado, desde o ano de 2010, pela Pesquisa TIC Educagao, produzida pelo Comité Gestor
da Internet no Brasil (CGI.br), ele foi composto por uma questdo aberta em conjunto com um

grupo de questdes fechadas de escolha tinica, multipla e, também, no formato da escala Likert.

Pretendemos, com isso: identificar atividades realizadas por uso das tecnologias
digitais; averiguar a oferta e a participacao de professores em formagao continuada; apurar
percepcoes de possiveis impactos das TDICs nas praticas pedagogicas e da presenga de

barreiras para seu uso na escola; e também, a partir do questionamento aberto, analisar a
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percepcao no que tange a ocorréncia de acgodes politicas promovidas pelo governo de Minas

Gerais, visando a integragdo das tecnologias digitas nas escolas.

3.2.1 Escala Likert

A escala Likert foi desenvolvida por Rensis Likert (1932), sua construcao ¢ em
funcdo a uma série de afirmagdes relacionadas com o objeto pesquisado, que refletem uma
atitude positiva ou negativa, acerca de determinado estimulo ou referéncia. Nela, os
respondentes sao solicitados ndo s6 a concordarem ou discordarem das afirmagdes, mas,
também, a informar seu grau de concordancia/discordancia. A cada célula de resposta atribui-
se um numero, que reflete a direcdo da atitude do respondente em relacdo a cada afirmagao,
assim, mede-se o grau das respostas atribuindo numeros que variamde 1 a 5, ou -2,-1,0, 1 e
2, mas o tipo de conjunto de nimeros utilizado ndo faz diferenca na conclusdo, devendo haver
apenas o cuidado de atribuir corretamente os nimeros as respostas de afirmacdes positivas e
negativas. O célculo da pontuagao total das respostas de cada respondente ¢ dado pela somatdria

das pontuacdes obtidas para cada afirmacao (MATTAR, 2014).

No Quadro 1, a seguir, temos o exemplo de uma questao no formato da escala Likert

de 5 pontos, que mede o grau de satisfacdo de um servigo.

Quadro 1 - Exemplo de questio no formato Likert

Estou satisfeito com o servico recebido:

Discordo Discordo Nem concordo | Concordo Concordo
totalmente nem discordo totalmente
1 2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Para Silva e Costa (2014), a grande vantagem de adotar a escala Likert ¢ a facilidade
para o pesquisador construi-la e manused-la, visto que existem vdarias possibilidades de

respostas as perguntas e, assim, diferentes sentimentos podem ser transmitidos.

Os mesmos autores enfatizam, ainda, que a escala Likert original tinha a proposta
de ser aplicada com cinco pontos medindo o grau de concordancia, como supramencionado,
entretanto, atualmente, existem novos modelos chamados do “tipo” Likert, que, a critério do

pesquisador, sofrem variagdes na pontuacdo e também nas categorias de respostas.
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Nesse aspecto, a escala Likert:

Solicita do respondente que a uma dada afirmagdo expresse o seu grau de
concordancia, geralmente do tipo: a) 6timo; b) bom; c) regular; d) ruim e e) péssimo.
A estas categorias se da o nome de diferencial semantico. Muitos autores fazem uso
de um maior numero de diferenciais: as escalas Likert (1-7), com sete diferenciais
semanticos ou as escalas Likert (0-10) com onze diferenciais, sdo muito usadas.
(ENOKI et al., 2005, p. 356)

Desse modo, a pergunta de escala Likert ¢ uma indagac¢do em que o respondente
vai dar uma nota em uma escala predeterminada. Em vista disso, precisa-se criar o texto da
pergunta, definir quantos pontos tera a escala e gerar a legenda do ponto minimo e do ponto
maximo de opcdes. Ao oposto de responder apenas “sim” ou “nao”, ao dar uma nota em uma
escala, o respondente mostra mais especificamente o quanto ele concorda ou discorda de uma
atitude, ou acdo. A pergunta de escala € o jeito mais simples de garantir que todos os cenarios
de resposta serdo contemplados e, principalmente, que as respostas ndo misturem diferentes

assuntos.

3.2.2 A pesquisa TIC Educacao

A pesquisa TIC Educacdo ¢ produzida pelo Comité Gestor da Internet no Brasil
(CGL.br), por meio do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacdo (Cetic.br)?. Este foi criado em 2005, trata-se de um departamento do Nucleo de
Informacgao e Coordenagao do Ponto BR (NIC.br) que tem a fun¢@o de implementar as decisdes
e os projetos do CGL.br.

O centro vem produzindo indicadores confidveis, relevantes e atualizados
anualmente sobre a utilizagdo das TICs em diversos setores da sociedade brasileira, como
exemplo temos as pesquisas TIC Domicilios e TIC Empresas, realizadas desde 2005, que
tiveram como objetivo investigar e mapear, ao longo dos anos, o uso das tecnologias digitais
pela populacdo e pelo setor privado. Assim, a partir de 2010, tiveram inicio as pesquisas TIC
Educagao, de abrangéncia nacional, que sdo realizadas por meio de entrevistas presenciais com
aplicacdo de questiondrios estruturados especificos para cada publico que, neste caso, sao 0s
alunos, professores, coordenadores pedagogicos e diretores. Tais pesquisas t€ém o objetivo de

mapear o acesso, 0 uso e a apropriacdo das tecnologias de informagdo e comunicacao (TIC) em

2 Para mais informacdes, acesse: https://www.cetic.br/pesquisa/educacao/
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escolas publicas (municipais e estaduais) e privadas localizadas em dareas urbanas. Sao
selecionadas escolas com turmas regulares do 5° e 9° anos do Ensino Fundamental e do 2° ano
do Ensino Médio, cadastradas no Censo Escolar conduzido pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) (CETIC.BR, 2019).

No Quadro 2, a seguir, temos a indicagdo de todas as pesquisas realizadas pelo

Cetic.br.

Quadro 2 - Pesquisas realizadas pelo Cetic.br

TIC Domicilios Faz o mapeamento do acesso e uso das TIC nos domicilios e
por individuos.

TIC Empresas Mede a presenca das TIC nas empresas brasileiras.

TIC Educacao Desde 2010, a pesquisa TIC Educacao avalia a infraestrutura
e a apropriacdo das TIC em escolas publicas e privadas,
urbanas, de todo o pais.

TIC Saude Iniciada em 2013, analisa anualmente a infraestrutura, a
disponibilidade e apropriacdo das TIC nos estabelecimentos
de saude no pais.

TIC Kids Online Busca, a partir de 2012, mapear possiveis riscos e

Brasil

oportunidades on-line, a partir da analise do uso da internet,

feito por criangas e adolescentes entre 9 e 17 anos.

TIC Organizacoes
sem Fins Lucrativos

Analisa a adogao das TIC por organizagdes da sociedade civil

brasileira.

TIC Provedores

Analisa a infraestrutura de acesso a internet no pais.

TIC Governo
Eletronico

Analisa os servigos publicos eletronicos disponiveis no pais.

TIC Cultura

Investiga como o acesso as TIC e os seus usos interferem nas

praticas culturais da populagao brasileira.

TIC Centros
Publicos de Acesso

Busca verificar a situagdo de funcionamento efetivo dos

telecentros publicos no Brasil.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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A pesquisa TIC Educacao conta com o apoio de um grupo de especialistas de

diversas instituicdes que provém suporte metodoldgico ¢ de andlise de dados, além disso,

também conta com o apoio do Ministério da Educagdo (MEC), assim como do Instituto

Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep); do Conselho Nacional

de Secretarios de Educagdo (Consed); da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de

Educacao (Undime); e da Unesco Brasil (CETIC.BR, 2019).

3.2.3 Questionario

Como apontamos, a presente pesquisa envolveu a aplicagdo on-line de um

questionario voltado aos professores (Apéndice A), que foi elaborado tomando como referéncia

algumas indagagdes do questionario usado na pesquisa TIC Educacao do Cetic.br, descrita

acima, porém com algumas adaptacdes aos objetivos propostos nesta dissertacao.

Para Gil (2008, p. 121), questiondrio pode ser definido:

Como uma técnica de investigacdo composta por um conjunto de questdes que sdo
submetidas a pessoas com o propoésito de obter informagdes sobre conhecimentos,
crencas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragcdes, temores,
comportamento presente ou passado etc. [...]. Construir um questionario consiste
basicamente em traduzir objetivos da pesquisa em questdes especificas. As respostas
a essas questOes é que irdo proporcionar os dados requeridos para descrever as
caracteristicas da populagdo pesquisada.

Segundo Marconi e Lakatos (2002), utilizar questionario como técnica de coleta de

dados tem vantagens como:

AN

a economia de tempo para obtengdo de um grande niimero de dados;
atinge um grande nlimero de pessoas, simultaneamente;

abrange uma area geografica ampla;

obtém respostas mais rapidas e mais precisas;

ha maior liberdade nas respostas, em razao do anonimato;

ha menos riscos de o pesquisador influenciar nas respostas, pois o0s

inquiridos podem responder sem a sua presenca;

o inquirido tem tempo para responder em um momento mais favoravel.
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A estrutura e apresentacdo do questionario foi organizada com a preocupacao de
facilitar e incentivar o seu preenchimento pelos professores. Desse modo, no questionario
aplicado, desenvolvemos uma questdo aberta, formulada com o intuito de apurar a percepgao
do professor com relagao a ocorréncia de politicas publicas promovidas pelo governo de Minas
Gerais, visando ao uso do computador, da internet e de outros recursos tecnologicos digitais
nas escolas. O restante de sua estrutura apresenta quatro questdes fechadas de escolha unica;
cinco de escolha multipla; 35 no formato da escala Likert; sendo estas formuladas com sete
opcdes de respostas, em que foi atribuida uma escala de 1 a 7, com o intuito de medir o grau de
frequéncia, concordancia e habilidades com relacdo ao uso dos recursos tecnoldgicos digitais

nas praticas pedagogicas das escolas.

Optamos pela escala Likert de 7 pontos, pois, de acordo Dalmoro e Vieira (2013),
esta possui vantagens como permitir um ganho de consisténcia e confiabilidade; permitir uma

boa discriminacdo; ajustar-se bem as estatisticas variadas.

Nesse sentido, completamos um total de 45 questdes divididas em quatro grupos

(A, B, C, D), distribuidos da seguinte maneira:

1. Grupo A — Atividades realizadas por uso das tecnologias digitais — 13
questoes.

2. Grupo B — Percepc¢ao sobre possiveis impactos das tecnologias digitais nas
praticas pedagdgicas — 10 questdes.

3. Grupo C — Percepcao sobre barreiras para o uso das tecnologias digitais na
escola — 11 questoes.

4. Grupo D — Formagao continuada para o uso das tecnologias digitais — 11

questoes.

De modo geral, o desenvolvimento de um questiondrio deve ser ligado a formulagao
exata do problema a ser estudado e ao objetivo da pesquisa. As questdoes devem ser reduzidas e
apropriadas a pesquisa em questdo e elaboradas considerando trés principios: o da clareza, da

coeréncia e o da neutralidade.

Com efeito, a partir dessa visdo, percebemos que o questiondrio serve para coletar
as informagdes da realidade, pois reflete algo que acontece com um niimero significativo de

pessoas. E, a0 mesmo tempo, a constru¢do de um questionario apresenta sugestoes de tarefas e
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cuidados a serem adotados, de acordo com uma sequéncia logica, de modo que este instrumento

tenha eficacia para a finalidade a que se destina.

3.3 Procedimentos de Analise de Dados

Coletadas as opinides do questionario, os dados das perguntas fechadas foram
convertidos para o software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versdao 25.0,
especializado em pesquisas estatisticas de ciéncias sociais, para, posteriormente, serem
analisados quantitativamente a partir da estatistica descritiva, abrangendo a frequéncia de
respostas e seus percentuais, bem como as tabelas e os graficos informativos, de modo a realizar
as correlagdes necessarias com o intuito de embasar a pesquisa. Com relagdo as respostas da
pergunta aberta, essas foram lidas e analisadas com o fim de descrever o ponto de vista do

participante, a partir da indagagdo proposta na pesquisa.

3.4 Universo de Estudo e Amostra

O universo-alvo para o qual inferimos visdes e interpretagdes, com o intuito de
atingir o objetivo, foi o conjunto de professores das seis escolas publicas estaduais de Ensino
Médio da cidade de Uberlandia — MG, foco da pesquisa. Para tanto, questionou-se de forma on-
line, professores em exercicio no ano de 2020 das devidas escolas que se propuseram a
colaborar. A participagdo ocorreu de forma voluntaria, anénima, estando o participante livre

para deixar de participar a qualquer momento, sem qualquer prejuizo ou coagao.

A cidade Uberlandia — MG, local onde as escolas estdio situadas, ¢ um municipio
brasileiro do interior do estado de Minas Gerais, localizado na regido do Tridngulo Mineiro, a
oeste da capital do estado, Belo Horizonte, distanciando-se desta de 537 quilometros. Sua
populacado, segundo estimativas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ¢ de
691.305 habitantes em 2019. Dessa forma, Uberlandia se destaca como o municipio mais
populoso da regido do Triangulo Mineiro e o segundo mais populoso de Minas Gerais. Seu
perimetro urbano ocupa uma area de 135,3 quilémetros quadrados. Na Figura 3 consta a

representacdo da sua area urbana com seus respectivos setores e bairros.

3 Disponivel em: https:/pt.wikipedia.org/wiki/Uberl%C3%A2ndia. Acesso em: dez. 2019.
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Figura 3 - Area urbana de Uberlandia com relagiio de setores e bairros
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Fonte: Prefeitura de Uberlandia (2020).

Do ponto de vista educacional, Uberlandia dispde de uma rede ampla de escolas em
todas as regides do municipio. Segundo dados do Censo Escolar 2019, no quadro geral da rede
de ensino de Uberlandia, constava um total de 149.443 alunos matriculados, sendo 39% na rede

municipal, 38% na rede estadual, 22% na rede privada e 1% na rede federal (INEP, 2020).

No total, a cidade dispde de 366 estabelecimentos educacionais, destes, 120 sdao
municipais, 173 privados, 3 federais e 70 estaduais. Desses, 53 oferecem Ensino Médio, dos
quais 33 sao da rede estadual, 19 da rede privada e 01 da rede federal; o que evidencia o
predominio de matriculas na rede estadual de ensino (82%, total 18.734 alunos matriculados),

em relagdo as outras (15%, total 3.371 alunos matriculados) na rede particular e (3%, total 652

alunos matriculados) na federal (INEP, 2020).

i
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Em relagdo a selegdo da amostra da pesquisa, do total das 33 escolas de Ensino
Médio da rede estadual de ensino, fizemos um levantamento dentre as escolas mais tradicionais,
com mais de 30 anos de atividades educacionais, € optamos por uma amostra de seis escolas
para a execug¢do da pesquisa, em que, obtivemos a colaboracdo e autoriza¢dao da dire¢do para

sua efetivacao.

Desse modo, a pesquisa foi realizada com a colaboragdo das escolas E.E. Messias
Pedreiro, E.E. Uberlandia (Museu), E.E. Professor José Ignacio de Sousa, E.E. Segismundo
Pereira, E.E. Guiomar de Freitas Costa e E.E. Jodo Rezende. Geograficamente (Figura 4), as
seis escolas pesquisadas estdo assim distribuidas: no centro da cidade estd a E. E. de Uberlandia;
em bairros proximos ao centro estdao as escolas E. E. Messias Pedreiro e E.E. Professor José
Ignacio de Sousa; em bairros um pouco mais afastados do centro estdo as escolas E.E.

Segismundo Pereira, E.E. Guiomar de Freitas Costa e E.E. Jodo Rezende.

A seguir, no Quadro 3, temos uma breve descri¢do das escolas, cujos dados

apresentados sdo do Censo Escolar 2018, disponibilizado no site QEdu®.

Quadro 3 - Relacio das escolas publicas estaduais alvo da pesquisa
Escola 01 | E.E. Uberlandia (Museu), localizada no bairro central, tem um total de

1.228 alunos matriculados, sendo 776 no Ensino Médio. Possui, em
sua infraestrutura, laboratorio de informatica, internet com conexao de
banda larga, 33 computadores para uso dos alunos e equipamentos

como aparelho de DVD, impressora, copiadora, projetor e televisao.

Escola 02 | E.E. Messias Pedreiro, localizada no bairro Cazeca, tem um total de
1.889 alunos, matriculados exclusivamente no Ensino Médio. Possui,
em sua infraestrutura, laboratorio de informatica, internet com
conexdo de banda larga, 22 computadores para uso dos alunos e
equipamentos como aparelho de DVD, impressora, copiadora,

projetor e televisao.

4 Disponivel em: https://www.qedu.org.br/. Acesso em: jan. 2020.



Escola 03

E.E. Professor Jos¢ Ignacio de Sousa, localizada no bairro Brasil, tem
um total de 1.868 alunos matriculados, sendo 1.409 no Ensino Médio.
Possui, em sua infraestrutura, laboratorio de informatica, internet com
conexdo de banda larga, 20 computadores para uso dos alunos e
equipamentos como aparelho de DVD, impressora, copiadora,

projetor e televisao.

Escola 04

E.E. Guiomar de Freitas Costa, localizada no bairro Presidente
Roosevelt, tem um total de 809 alunos matriculados, sendo 498 no
Ensino Médio. Possui, em sua infraestrutura, laboratorio de
informatica, internet com conexdo de banda larga, 12 computadores
para uso dos alunos e equipamentos como aparelho de DVD,

impressora, projetor e televisao.

Escola 05

E.E. Segismundo Pereira, localizada no bairro Santa Monica, tem um
total 1.530 alunos matriculados, sendo 839 no Ensino Médio. Possui,
em sua infraestrutura, laboratério de informatica, internet com
conexdo de banda larga, 36 computadores para uso dos alunos e

equipamentos como, impressora, projetor e televisao.

Escola 06

E.E. Jodao Rezende, localizada no bairro Custédio Pereira, tem um
total de 1.433 alunos matriculados, sendo 867 no Ensino Médio.
Possui, em sua infraestrutura, laboratorio de informatica, internet com
conexdo de banda larga, 47 computadores para uso dos alunos e
equipamentos como aparelho de DVD, impressora, copiadora,

projetor e televisao.

Fonte: QEdu (2020).
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Figura 4 - Localizacdo geografica das escolas estaduais alvo da pesquisa
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Fonte: Adaptado de Google Maps (2020).

Ap6s serem apresentados os procedimentos metodoldgicos da presente pesquisa, a
seguir, no proximo capitulo, examinamos a relevancia de processos formativos para que os
professores se mantenham atualizados e, assim, consigam adaptar sua pratica a esses novos
recursos € meios digitais de ensino, visto que, em muitos casos, hd uma defasagem de
temporalidade entre o que o professor v€ na sua formagao e o que ele estd usando na pratica em

sala de aula.



46

4 FORMACAO DO PROFESSOR PARA UMA REFLEXAO CRITICA NO USO DAS
TDICs

Neste capitulo, abordamos a importancia da formagao dos professores no contexto
atual de uso das tecnologias digitais nas escolas, ao passo que, no campo da educagdo, com o
aparecimento das TDICs, ocorreu uma transforma¢do no modo como os professores atuam e
comunicam-se em sala de aula e fora dela, evidenciando, assim, uma recontextualiza¢ao nas

formas e possibilidades de aprendizagem e também da relagao professor/aluno.

Dessa forma, as inovagdes tecnologicas afetaram as esferas da vida educacional,
publica e privada da sociedade contemporanea, produzindo novos espagos virtuais e recursos
de ensino. Conjuntura essa pela qual os profissionais do ensino sdo submetidos a explorar novas
possibilidades de ensino e expressdo — ao interagir e reagir ao desenvolvimento e as inovagoes
tecnologicas dessa nova cultura digital. O que torna imprescindivel uma sélida formagao para
que esses profissionais e os gestores aprendam a lidar com todos esses recursos e meios digitais
de ensino e, por conseguinte, promovam uma real integracao da escola nesse mundo virtual de

aprendizagem.

Na atualidade, com as constantes inovagdes, principalmente na area das tecnologias
comunicativas, temos o fomento de novos modos interativo-comunicativos que modificaram
rapidamente a forma como todos se relacionam, comunicam-se, aprendem e produzem; todas
essas atividades sdo marcadas por uma interagao constante a partir de redes de colaboragao mais
virtuais do que fisicas. Assim, a escola deixou de ser o Unico lugar de apropria¢do do saber,
pois, nas redes virtuais de aprendizagem, os jovens encontram ambientes de informac¢do mais
colaborativos, que misturam varios saberes e diversas formas de aprender (BANNELL et al.,

2016).

Nesse cenario, entendendo a escola como um espaco de criagdo da cultura e
inclusdo, é necessario que esta, juntamente com seus professores, integre-se a essas redes
virtuais de colaboracdo e aprendizagem, pois se espera dela uma importante contribui¢do no
sentido de ajudar as criangas e os jovens na leitura dessa cultura digital e de suas praticas sociais,
visto que ¢ importante que eles participem desse ambiente de forma ativa e critica, logo,
construindo sua aprendizagem a partir da selegdo dos melhores recursos e informagdes. Pois,

“diferentemente de outras épocas, hoje o problema nao est4 na escassez de informacao, mas na
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sua abundancia e na necessidade de desenvolver habilidades de selecdo, processamento,

organizagdo e aplicagdo critica e criativa de tal informag¢do” (GOMEZ, 2015, p. 50).

Na questao das escolas publicas, esse processo de inclusdo ¢ mais latente, pois, em
uma sociedade com desigualdades como a do Brasil, em alguns casos, as criangas e os jovens
de baixa renda terdo apenas na escola a fonte de acesso a todos esses recursos ¢ informagdes

que os meios digitais proporcionam.

Tal fato foi retratado na pesquisa TIC Domicilios 2019, publicada pelo Cetic.br, em
maio de 2020, que demonstra um avango no acesso a internet para os usuarios das classes DE,
que passou de 30%, em 2015, para 57%, em 2019, mas um contingente importante de
individuos segue desconectado: 35 milhdes de pessoas em areas urbanas (23%) e 12 milhdes
em areas rurais (47%). Entre a populacdo da classe DE, ha quase 26 milhdes (43%) de ndo
usuarios. A pesquisa também relata que 95% dos domicilios da classe A possuem algum tipo
de computador, e 85% da classe B, ja nas outras classes socioecondmicas, eles estdo presentes
em apenas 44% dos domicilios da classe C e 14% dos domicilios das classes DE (CETIC.BR,
2020).

Nessas circunstancias, “o poder publico pode propiciar o acesso de todos os alunos
as tecnologias de comunicagdo como forma paliativa, mas necessaria, de oferecer melhores
oportunidades aos pobres, e também para contrabalangar [...] € neutralizar tentativas ou projetos

autoritarios” (MORAN, 2006, p. 36).

Analogamente, para Almeida e Valente (2015, p. 86):

De um lado estamos diante de um contingente de estudantes que ao chegar as escolas
ja se encontram inseridos na cultura digital e midiatica e demandam que suas
experiéncias sejam consideradas nos processos de ensino e aprendizagem; de outro
lado, temos um conjunto significativo de criancas e adolescentes, que vivem a
margem da sociedade digital, mas também estdo fortemente influenciados pela midia
[...] e que dependem da escola para sua inclusdo digital como sujeitos em diversidade
cultural e social, assim como para aprender a dar sentido aos distintos letramentos.

A imersdo da escola na cultura digital, com a utilizagdo de suas ferramentas e meios
de colaboracdo, entre elas as TDICs, €, portanto, essencial para criar uma escola inclusiva,
mormente em relacdo as escolas publicas, para, assim, proporcionar a essa gama de estudantes
que se encontra excluida digitalmente a participagao nesse mundo digital e nas suas midias.

Consequentemente, promover um letramento digital aos professores, para que eles consigam

lidar com essas novas formas de expressao do pensamento, interacao social e aprendizagem, ¢
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fundamental, pois essas diversas midias associadas com a internet trazem varias opgoes de uso
didatico e um acesso a uma gama de informagdes essenciais para oportunizar a constru¢ao do

conhecimento nos alunos de forma participativa e autonoma.

Nessa conjuntura, a aceitacdo quanto ao uso das TDICs por professores e todos os
envolvidos no processo de ensino e aprendizagem € necessaria, mas isso ndo significa prepara-
los para que considerem que as tecnologias resolverao todos os problemas educacionais, mas
sim mostrar que € preciso romper a resisténcia ao uso desses recursos tecnoldgicos. Além disso,
¢ fundamental que todos os envolvidos entendam as possibilidades e vantagens que o uso dessas
tecnologias promove a pratica pedagogica ao criar um processo de ensino e aprendizagem de

maior cooperagao, interagao e dialogo.

Contudo, sempre, ¢ essencial ressaltar que esses recursos digitais de ensino,
dependendo da situa¢do, podem ser transformados em conhecimento, assim, gerando a
constru¢ao de um ambiente colaborativo, interativo e inclusivo de aprendizagem, mas, também,
conforme o modo como sdo utilizados, podem gerar atividades de aprendizagem intteis, sem a
menor relevancia e sem proporcionar nenhuma contribui¢do, tanto para a inclusdo digital como

para o aprendizado do aluno.

Desse ponto de vista:

Supor que o simples uso de uma nova tecnologia ¢ suficiente para alterar a forma de
aprender seria quase o mesmo (resguardadas as diferengas!) que acreditar que por ter
acesso a um lapis e a um papel uma pessoa sera capaz de aprender a escrever. Do
mesmo modo, a aprendizagem colaborativa ou a potencializagdo da aprendizagem
pelo acesso a informag&o niao depende apenas dos recursos tecnoldgicos disponiveis,
mas saber empregar tais recursos de forma significativa (BANNELL et al., 2016, p.
104).
Por isso, ¢ fundamental atentarmo-nos que, na imersao da escola na cultura digital,
o professor tem um papel fundamental: de mediar e orientar o uso das TDICs com intuito de
proporcionar um espago de ensino e aprendizagem colaborativo e estimulante, para que os
alunos participem, de forma efetiva, criando oportunidades para que estes pesquisem e busquem
as respostas as suas proprias inquietacdes pela selecdo e analise das informagdes contidas nesse
vasto mundo digital.
Almeida e Valente (2015) enfatizam que o professor que se coloca como
protagonista da sua propria pratica educativa, usa as TDICs de modo critico e criativo, voltadas

para a aprendizagem dos alunos e age perante os recursos digitais e as vastas informagdes
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contidas nesse mudo digital, com conhecimento e critério, analisando cuidadosamente o que

colocara a disposi¢ao em suas aulas.

Assim, na atualidade, os profissionais da educacdo defrontam-se com exigéncias de
ordens diversas no sentido de incorporarem a sua pratica em sala de aula as TDICs, uma vez
que ¢ indiscutivel essa necessidade para que, além de estarem atualizados frente ao uso dos
recursos tecnologicos digitais, também, estejam inseridos profissionalmente na cultura digital
e, a partir dela, incluam-se nas diversas redes colaborativas, ajudando seus alunos na busca da
aprendizagem, por meio da sele¢@o dos recursos e informagdes relevantes desse meio digital.
No entanto, ressaltamos que uma grande parte dos professores enxergam o mundo digital como
um imenso oceano, ainda inexplorado; parecendo amedrontador para uns, fascinante e cheio de

possibilidades para outros.

Nesse contexto, verificamos que a utilizacao de Tecnologias Digitais da Informagao
e Comunicagdo em sala de aula ¢ um desafio para uma parcela significativa dos professores,
pois muitos nao nasceram na era da informatica, tampouco tiveram em suas formagdes iniciais
a instrumentalizagdo necessaria para o emprego de tais recursos, pois, conforme apontam Brito
e Purificagdo (2015), os professores, em sua grande maioria, sdo imigrantes no ciberespaco
(aqueles que ndo nasceram na sociedade tecnologica e ndo estdo familiarizados com as
linguagens digitais), assim, produzem, aprendem e consomem conhecimento de uma maneira
totalmente diferente da geragdo dos seus alunos, os denominados nativos digitais (aqueles que
nasceram na sociedade tecnologica e estao familiarizados, desde muito cedo, com as linguagens

dos meios digitais).

As mesmas autoras ponderam que, para essa geracdo de professores que ndo
tiveram na sua formacao a instrumentalizagdao de como lidar com os recursos digitais de ensino,
faz-se necessdria a organizagcdo de formagdes continuadas, de modo, que estes docentes
entendam as tecnologias digitais como instrumentos da constru¢do do conhecimento e da
aprendizagem colaborativa e cooperativa e, assim, possam adaptar suas estratégias de ensino a

esse novo jeito de aprender dos nativos digitais.

Além da inseguranca quanto ao dominio das ferramentas tecnoldgicas, alguns
professores destacam que a inser¢do de tais recursos ¢ muito trabalhosa, pois, muitas vezes, ¢
necessario um tempo bem maior para o planejamento de uma aula com a utilizagao de recursos

e ferramentas digitais, que, pelo cumprimento da grade curricular, nem sempre o professor tem
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tempo disponivel para investigar, conhecer e testar uma tecnologia digital que melhor se adapta

aos objetivos da sua aula (VALENTE, 2011).

Percebemos, conforme o exposto, que a integragdo das TDICs nas praticas
pedagogicas € problemadtica e constitui-se em um desafio para as escolas e os professores,
devido as mudangas que elas implicam. Por isso, muitos professores tentam introduzir as
tecnologias digitais nas suas praticas educativas sem ter um conhecimento do seu potencial
pedagogico. Nessa perspectiva, a inser¢do das tecnologias digitais, limitam-se apenas ao seu
uso instrumental, sem que se toque em questdes-chave dos processos pedagdgicos, como a
inclusdo no curriculo e na relacdo professor/aluno (IANNONE; ALMEIDA; VALENTE,
2016).

Mediante tal fato, se ha algo que deve ser valorizado no processo de ensino e

aprendizagem ¢ justamente:

O reconhecimento do papel do professor e do educador como mediadores do processo
de constru¢do do conhecimento. Isso significa valorizar o aspecto econdmico,
profissional e, mais importante, criar mecanismos para que esses professores e
educadores sejam mais bem preparados para ser efetivos mediadores de processos de
aprendizagem. Isso significa entender que € construir conhecimento, saber identificar
os potenciais dos aprendizes, ter dominio da respectiva area de conhecimento,
entender como as TDIC podem ser uteis na constru¢do de conhecimento e saber
interagir com o aprendiz. (VALENTE, 2011, p. 103)

Diante dessa realidade na qual o professor tem suas fung¢des pedagogicas, mas,
ainda, tem de coordenar, auxiliar e preparar o uso dos recursos tecnoldgicos digitais, € preciso

um processo de formagdo ndo somente técnico e instrumental, mas também pedagogico, para

que ele consiga criar oportunidades de uso desses recursos com seus alunos.

Desse modo, constata-se que:

O dominio instrumental de uma tecnologia, seja ela qual for, ¢ insuficiente para que o
professor possa compreender seus modos de producdo de forma a incorpora-la a
pratica. E preciso criar situagdes de formagdo contextualizada, nas quais os
educadores possam utilizar a tecnologia em atividades que lhes permitam interagir
para resolver problemas significativos para sua vida e trabalho, representar
pensamentos e sentimentos, reinterpretar representagdes e reconstrui-las para poder
recontextualizar as situagdes em praticas pedagogicas com os alunos. (ALMEIDA,
2007b, p. 160)

Para Valente (2008), ¢ reconhecido que as tecnologias digitais exigem novas
habilidades, portanto, os professores necessitam ter maior familiaridade com os recursos

tecnoldgicos digitais e, para obté-la, as formagdes de professores precisam trabalhar com



51

diferentes letramentos digitais para que, a partir dai, consigam manipuld-los ao aprender a ler,

€SCrever € expressar-se usando e€sses NoVoS meios € recursos.

Nesse sentido, Bruno e Rangel (2009) enfatizam que esse letramento digital nos
grupos de formacdes, precisa focalizar em gerar nos professores um olhar critico sobre suas
proprias praticas educativas, para, assim, conseguirem reconstrui-las com a mediacgao digital.
Dessa maneira, por meio dessa leitura critica e reflexiva sobre as tecnologias digitais, somada
ao trabalho em equipe com os colegas de curso e de trabalho, os docentes conseguirdo construir

uma nova identidade, portadora de elementos digitais.

Logo, para que as TDICs se incorporem ao espaco escolar e a cultura digital integre-
se a escola de uma forma critica e reflexiva, bem como seus componentes consigam usufruir
dos beneficios que esses recursos tecnologicos proporcionam, principalmente ao aprendizado,
¢ fundamental que professores e alunos entendam, saibam ler e utilizar esses recursos e as
midias digitais. Por isso, um fator fundamental nesse processo de integracao ¢ a formacao de
professores para uma reflexdo critica no uso das TDICs, de forma que estas sejam de fato

incorporadas ao curriculo escolar, sem funcionar apenas como um acessorio.

Segundo Sampaio e Leite (2004), a formagdo do professor torna importante o
aprender de forma constante, no contato didrio com seus alunos, nos momentos de troca com
seus colegas, ou seja, o “aprender a aprender”, baseado em todas as suas experiéncias, vivéncias

e relacdes que ocorrem no seu dia a dia.

Compreendemos, desse modo, que a importancia dessa formacao esta no fato de
que, a partir de todas as discussdes, as conversas, os debates e as reflexdes ocorridas nesses
grupos de formagdo, em que cada professor dialoga com suas vivéncias, experiéncias e
dificuldades pertinentes ao uso das TDICs em sala de aula, com seus alunos, um aprendera com
outro. Nesse sentido, todos os docentes adquirirdo juntos, uma maior compreensao critica,
reflexiva e um dominio ndo sé técnico, mas, também, pedagogico dessas tecnologias e, a partir
disso, conseguirdo agir de forma mais autdbnoma, de modo a construir sua pratica pedagdgica

com a inclusdo das tecnologias e midias digitais.

Portanto, para insercdo de uma tecnologia no cotidiano da sala de aula:

E necessario dar oportunidade ao professor de se apropriar do dominio da tecnologia,
ao mesmo tempo que analisa suas potencialidades e limita¢des e desenvolve praticas
pedagodgicas com o acompanhamento e orientagdo do grupo em formagdo. Assim, o
professor compartilha avangos e equivocos com outros profissionais que estdo
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passando pelas mesmas situagdes e recebem orientagdo dos formadores para superar
as dificuldades e desafios decorrentes da experimentacdo de novas praticas.
(ALMEIDA, 2007b, p. 160)

Percebemos que, para essa formagdo proporcionar as mudangas desejadas no
processo de ensino e aprendizagem, ou seja, a utilizacdo de forma critica, reflexiva e autdbnoma
das TDICs, por parte de professores, alunos e todos os envolvidos no processo de ensino e
aprendizado, € necessario que ela seja ampliada para além da sala de aula, isto €, para além de
ambientes fechados e limitados, que reduzem as possibilidades de desenvolver experiéncias,

com novas formas de ensinar ¢ aprender.

Conforme Moran (2008, p. 90):

Para que uma institui¢do avance na utilizagdo inovadora das tecnologias na educagéo,
¢ fundamental a capacita¢do de docentes, funcionarios e alunos no dominio técnico e
pedagodgico. A capacitagdo técnica os torna mais competentes no uso de cada
programa. A capacitagdo pedagogica os ajuda encontrar pontes entre as areas de
conhecimento em que atuam e as diversas ferramentas disponiveis, tanto presenciais
como virtuais. Essa capacitagdo ndo pode ser pontual tem que ser continua, realizada
semipresencialmente, para que se aprenda, na pratica, a utilizar os recursos a distancia.

Nesse contexto, essa acdo formativa deve possuir ambientes ditos hibridos, que ndo

sdo totalmente a distancia ou totalmente presenciais.
Por conseguinte:

O aspecto a ser destacado no modelo de ensino hibrido € o fato de unir aprendizagem
presencial e on-line. Nesse sentido, enfatizamos a importancia do uso das tecnologias
em sala de aula. Ademais, quando falamos em unir ambos os métodos, é porque o
ensino presencial ndo deixa de ser importante: a tecnologia serve para otimizag¢ao dos
espagos de aprendizagem. Assim, o professor tem ao seu alcance inumeras
ferramentas para auxilia-lo. (SCHNEIDER, 2015, p. 61)

Como foi possivel detectar, ambientes hibridos possibilitam uma agdo formativa,
mais flexiva e continua, permitido, assim, maior gama de cursos de formagdo e também
facilitando o acesso de professores que ndo dispdem de muito tempo para se dedicarem a essa
formacao ou de areas mais distantes, que nao podem se deslocar com tanta frequéncia para aulas
presenciais em virtude dos custos de transporte. Outra vantagem da participa¢do nesses cursos
¢ que esta se manifesta como uma oportunidade para o professor vivenciar, na pratica, novas

formas de formagdo nas quais as tecnologias digitais j& sdo usadas.
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Nessa perspectiva ¢ fundamental que essa acao formativa seja situada:

Na pratica e ao mesmo tempo esta voltada para a pratica segundo o processo ciclico
descrito. Isso significa que a formag¢do ndo pode estar dissociada da pratica; deve
ocorrer simultaneamente, associando teoria e pratica em atividades que entrelagam os
fundamentos da Informatica na Educagdo com o dominio dos recursos
computacionais e com a pratica de uso do computador com os alunos. (ALMEIDA,
2000, p. 46)

Além disso, € preciso que essas atividades ocorram de forma continuada para,
assim, ajudar o professor a tornar-se cada vez mais capaz de se adaptar as rapidas e diversas

mudancas do contexto educacional, contornando, desse modo, as dificuldades encontradas na

utilizacao desses novos recursos € meios de ensino que se apresentam.

Todavia devemos ressaltar que “a falta das condi¢des de acesso e as dificuldades
em preparar professores e alunos para o trabalho com essas tecnologias ndo pode ser um
estimulo para a implantagcdo de programas de formacao aligeirada, sejam eles presenciais ou a

distancia” (PRETTO, 2001, p. 13).

Analogamente, Brito e Purificacdo (2015) inferem que muitas vezes sdo oferecidas
aos professores, formagdes para lidar com as tecnologias e os meios digitais de ensino pouco
insipientes; sendo que eles recebem um treinamento de no maximo 20 horas, em que aprendem
a utilizar somente um software ou aqueles que vieram com os equipamentos adquiridos, ndo
tendo nenhuma participagdo na escolha desses recursos. Logo, com muita inseguranga, utilizam
essas tecnologias com seus alunos e acabam reproduzindo s6 aquilo que apenderam e, com

frequéncia, apresentam o medo de inovar.

Em resumo, ao fazer parte dessa sociedade cada vez mais tecnoldgica, devemos ter
um olhar para a conscientizacdo da necessidade de incluir, nos curriculos escolares, as
habilidades e competéncias para lidar com as novas tecnologias na educacao do século XXI.
Isso porque, no contexto da sociedade da informagdo, a educag¢do requer uma abordagem

diferente, em que o componente tecnologico nao pode ser ignorado.

Dessa maneira:

Aprender a “linguagem da tela”, das “tecnologias da interrupg¢do” chega a ser tdo
necessario como a alfabetiza¢do relacionada com a leitura e a escrita verbais.
Consequentemente, preparar os cidaddos ndo so para ler e escrever nas plataformas
multimidias, mas para que se envolvam com esse mundo, compreendendo a natureza
intrincada, conectada, da vida contemporanea, torna-se um imperativo ético e também
uma necessidade técnica. (GOMEZ, 2015, p. 21)
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Posto isso, para os professores atuarem nesse novo cenario tecnoldgico e a cultura
digital integrar-se no espago escolar, ¢ primordial a presenga de politicas educacionais que
universalizem o acesso a internet, disponham uma infraestrutura tecnolégica adequada as
escolas publicas e, sobretudo, aos professores fornecam subsidios e acdes formativas visando a
aquisi¢ao das competéncias necessarias sobre as tecnologias digitais, para que, assim, esses

profissionais consigam avaliar, de forma autonoma, qual recurso e midia digital de ensino é

mais usual e benéfico a sua pratica educativa.

Nesse ambito, na sequéncia do estudo, o préoximo capitulo versa sobre a
disponibilidade das TDICs no espaco escolar, pois, como demonstrado, essas tecnologias
podem ser utilizadas para contribuir de forma positiva para a obtencao da aprendizagem
significativa dos alunos, pois criam oportunidades de conduzir a um maior engajamento deles
ao desenvolver o pensamento critico e possibilitar a reflexdo, a colaboragdo e a interacao.
Assim, refletir sobre a tematica da integracdo das TDICs nas praticas pedagogicas, no sentindo

de favorecer o trabalho do docente, ¢ um fator de grande valia para a pesquisa.
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5 O USO DAS TDICs NO ESPACO ESCOLAR

Na atualidade, vivemos diante de uma cultura digital, na qual as tecnologias e suas
manifestagdes estdo crescentemente presentes no cotidiano da vida social, logo, a integracao
das TDICs na escola passa a ser uma condi¢do necessaria para que as criangas € 0s jovens
tenham acesso a essa cultura de forma critica e reflexiva. Por conseguinte, neste capitulo, sdo
discutidas consideragdes sobre a disponibilidade e integragdo das ferramentas e dos recursos
digitais de ensino no espago escolar, no sentido de que sua presenga e uso, principalmente, em
relacdo as escolas publicas, possa contribuir para a diminui¢do da exclusdo digital ao tornar
acessivel aos estudantes de baixa renda as praticas sociais e culturais que medeiam essa

sociedade digital e, assim, facam parte desta, de forma critica, ativa e autbnoma.

5.1 Disponibilidade das TDICs nas Escolas

Na escola, durante décadas, os recursos disponiveis para ministrar uma aula
limitavam-se, basicamente, aos livros e ao quadro de giz, mas, com a dissemina¢do das
tecnologias digitais na sociedade — smartphones, tablets, computadores, bem como a internet
com suas diversas paginas retratando e discutindo diversos assuntos —, também, chegam as
escolas; e os professores sdo confrontados por uma cultura digital que exige novas

competéncias e habilidades de interacao.

Todos esses recursos e midias digitais exercem grande fascinio sobre os alunos,
pois estes vém acompanhados de uma explosdao de multimidia, como programas que misturam
jogos ¢ informagdes educativas, videoaulas, plataformas de aprendizagem, realidade
aumentada, aplicativos, editores de texto e video, entre outras oportunidades que lhes

possibilitam uma forma diferente de acesso as informacdes e ao conhecimento.

Como vemos, as tecnologias digitais oportunizam possibilidades de interacao e de
autoexpressdo nunca antes experimentadas. Os meios eletronicos digitais propiciaram uma
remixagem de diversos conteudos, formados por uma mistura atraente de diferentes linguagens
mididticas que integram a linguagem visual, falada, musical, da escrita e do movimento. E isso
tudo gera as atuais formas de expressdo, que utilizam uma recombinacdo de fotografias,

desenhos, ilustragdes, obras de arte, videos, animagdes, quadrinhos, musicas, textos, etc., feitas
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segundo interesses, motivagdes, gosto e sensibilidade pessoais dos interlocutores. (BANNELL

etal.,2016)

Assim, vale refletir que, simultaneamente ao fato de as tecnologias digitais
multiplicarem imensamente a capacidade de transmissdo de informagdes e conhecimentos,
presenciamos um aspecto dramatico na atualidade, ou seja, a divisdo entre os que t€m e aqueles
que nao tém acesso a essas tecnologias:

Se uma parcela dos novos alunos tem acesso a informagdo antes e fora da escola,
apresentando tendéncia a sentirem-se desestimulados em sala de aula, uma outra
parcela ndo tem sequer acesso & maquina e ndo sabe operar essa nova possibilidade.
Estes alunos ‘excluidos digitais’, no entanto, t€ém noticia da existéncia da Internet e
dos microcomputadores e desejam (e precisam mais que aqueles) conhecer novas

modalidades de estudo, comunicacdo, lazer e cultura. (COSCARELLI; RIBEIRO,
2017, p.9)

Contudo, cabe ressaltar que, apesar do grande fascinio que as TDICs exercem sobre
as criangas e os adolescentes, ha o risco dessa geracao da multimidia, ndo ter acesso a um uso
adequado e produtivo dessas tecnologias, visto que o processo de integragdo e utilizagao desses
recursos no ensino ultrapassam a montagem de laboratorios de informatica. A introdugao das
TDICs na educagao esta associada nao apenas as mudangas tecnoldgicas, mas, também, sociais.
E preciso, nessa conjuntura, criar ambientes especialmente destinados a aprendizagem, nos
quais os alunos possam construir os seus conhecimentos de forma cooperativa e interativa com

o professor.

O modelo tradicional de educagdo centrada no professor, onde este ¢ o detentor da
informacao, ndo se aplica mais na Era Digital. Agora, a informacao esta disponivel na
internet e os alunos ndo dependem mais do professor para obté-la. No entanto, para
que a aprendizagem acontega, a presenga do professor continua sendo fundamental.
Pois, enquanto o aluno estiver sozinho ao computador, estard navegando num “mar”
de informagdes dispersas, possivelmente perdido, propenso a atividades n@o
construtivas. (PASSERO; ENGESTER; DAZZI, 2016, p. 5)

E para que essas mudancgas ocorram ¢ necessario que os professores estejam
capacitados; capacitagdo essa voltada a uma preparacdo que lhes viabilize conviver com as

tecnologias digitais usufruindo-as como principal ator.

Também, vale destacar que a internet, mais do que transformar o modo como nos
comunicamos, alterou a natureza de nossas relacdes sociais. Em sua plenitude, ¢ um ambiente
que propicia novos espacos de comunicacao, interagao, relagdes sociais, transagdes comerciais

e o compartilhamento de conhecimentos, que podem ser integrados ao processo de ensino e
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aprendizado, tornando possiveis agdes como a distribuicao e o compartilhamento instantaneo
da informagdo; a superagdao dos limites de tempo e espago; a construgdo da aprendizagem

colaborativa, cooperativa e autonoma (SCHLEMMER, 2005).

Ademais, ¢ importante frisar que milhdes de estudantes e dezenas de educadores
tiveram de se adaptar rapidamente a um novo estilo de vida frente a necessidade do afastamento
social, mas também a ensinar e aprender em um novo modelo de educacido mediada por
tecnologia, em um momento no qual ndo tinhamos condi¢des nem conhecimento para aplicacao
de tecnologias on-line. Também, ndo podemos esquecer a enorme diversidade de realidades
educacionais, sociais € economicas dentro do estado de Minas Gerais — e mesmo em todos 0s
estados da federagdo brasileira. A pandemia trouxe um cendrio ainda mais desafiador e que
precisa ser compreendido de maneira aprofundada, de modo a gerar novos conhecimentos e

mapear possibilidades de a¢des para o presente e para o futuro.

Diante dessa nova realidade social que emerge, € essencial garantir a existéncia de
uma internet de todos para todos. Esse ambiente deve estar disponivel para o conjunto dos
cidadaos, independentemente da cultura, localizagdo geografica, condi¢do socioecondmica. E
as escolas, sobretudo, no ambito publico, de igual modo, precisam estar conectadas a esse novo
cenario de educagdo on-line e remota para gerar, nos jovens, perspectivas de inclusdo

social/digital a fim de participarem dessa sociedade digital de forma plena e autonoma.

Consequentemente:

O primeiro passo ¢ procurar de todas as formas tornar viavel o acesso frequente e
personalizado de professores e alunos as novas tecnologias, notadamente a Internet
[...]: Professores e alunos necessitam ter facilitada a aquisi¢do de seus proprios
computadores por meio de financiamentos publicos, privados - com juros baixos - € o
apoio de organizagdes sociais e ndo governamentais. Pode parecer utopia falar isso no
Brasil atualmente, mas hoje o ensino de qualidade passa necessariamente pelo acesso
rapido, continuo ¢ abrangente a todas as tecnologias, principalmente as telematicas.
(MORAN, 2006, p. 50)

Assim, temos as TDICs revolucionando o mundo e provocando rapidas e profundas
mudangas na sociedade. Esses processos de mudangas incluem o mundo da educagdo e da
escola. Como consequéncia, novas maneiras de pensar, conviver e integrar as tecnologias
digitais nas praticas pedagogicas das escolas estdo sendo debatidas. Porém, ndo adianta debater
e dizer quais instrumentos tecnologicos, alunos e professores devem fazer uso, se ndo tiverem

poder aquisitivo para adquiri-los.
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Nesse contexto, conhecer a disponibilidade ¢ o uso das tecnologias digitais nas
escolas é importante para avaliar o quao acessivel essas novas tecnologias estdo. No entanto,
existem outros dados na utilizagdo das TDICs, nos processos de ensino e aprendizagem que
também precisam ser medidos e avaliados como as habilidades no uso das tecnologias digitais,

os principais elementos motivadores e as principais barreiras que impedem o seu uso na escola.

Desse modo, na proxima se¢do, esta pesquisa expoe uma discussdo a respeito da
integracao das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo, nas praticas pedagogicas
das escolas, principalmente no que se refere as escolas publicas, em que o poder publico exerce
o importante papel de prover politicas publicas de inclusdo digital. Conforme Almeida e Silva
(2011, p. 7), “a inclusdao das TDIC na educacdo, demanda politicas publicas voltadas para a

inclusdo social e para a insercao da populagdo na sociedade digital”.

5.2 Integracao das TDICs nas Praticas Pedagogicas das Escolas

O progresso tecnoldgico trouxe mudangas significativas para a sociedade com
inimeras transformagdes, por conseguinte, afetando todas suas areas, individuos e provocando
alteragdes nas formas de comunicagdo, organizacao social e interacdo. O tempo e espaco
ganham uma nova configuracdo, e essas mudancas possibilitam novas formas de executar
tarefas, acrescentando novas ferramentas de informacao, comunicagao, trabalho e aprendizado;

grande parte dessas mudangas ¢ deflagrada pelo advento e desenvolvimento das TDICs.

Na atualidade, os recursos digitais de video, dudio, som, animagao, texto, grafico e
comunicagdo em geral desenvolvem-se a todo o momento, permitindo cada vez mais a
integracao de diversas midias que proporcionam muitas formas de aplicacdo que, associadas a

internet, geram novos espacgos e meios de informacgao, interagdo e, também, de aprendizagem.

Como se nota:

A presenca das tecnologias digitais em nossa cultura contemporanea cria novas
possibilidades de expressdo e comunicagdo. Cada vez mais elas estdo fazendo parte
do nosso cotidiano e, assim como a tecnologia da escrita, também devem ser
adquiridas. Além disso, as tecnologias digitais estdo introduzindo novos modos de
comunica¢do, como a criagdo ¢ o uso de imagens, de som, de animagdo e a
combinag¢do dessas modalidades. (VALENTE, 2008, p. 13)
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Além disso, uma caracteristica marcante dessa sociedade do século XXI esta na
velocidade e no volume de informagdes disseminadas e expostas na internet. Desde o momento
que acordamos até o momento de nos deitarmos para dormir, nosso contato com as TDICs
propicia um acesso a milhares de informacdes, seja por meio dos smartphones, TV digital,
radio, internet (com seus portais de noticias), videos (YouTube) ou redes sociais (Facebook,
Twitter, Instagram). Todavia o livre acesso a esse grande volume informacional nem sempre
se traduz em conhecimento —ao contrario, muitas vezes, essas informag¢des nao sao verdadeiras,
fendmeno que atualmente ¢ chamado de fake news e que demonstra a necessidade de uma

constante verificacao.

Para Ochs (2019), a sociedade contemporanea ¢ marcada pelo consumo de midia o
tempo todo, na qual o trabalho, a aprendizagem, os relacionamentos e a circulagdo de
informagoes estdo cada vez mais mediados pelas midias digitais. E, para os jovens estarem em
consonancia com essa sociedade digital, ¢ essencial que eles consigam estar nesse ambiente;
mas de maneira saudavel, pois se vive também em uma desordem informacional, com ampla
disseminagdo de noticias falsas. Para isso, requer que eles tenham a habilidade de encontrar o
que buscam e saibam usar essa informag¢ao com um senso critico; verificando e checando se a
fonte, a noticia e a imagem estdo em um contexto verdadeiro. E, acima de tudo, esse letramento
mididtico deve estar presente no curriculo escolar para que os jovens nao sofram as
consequéncias negativas desse ambiente, visto que sdo facilmente manipulados e

mercantilizados.

Sob esse ponto de vista, Valente (2011) enfatiza que com o advento das TDICs, a
informacdo ndo estd mais restrita somente a escola, podendo ser acessada e livremente
disseminada em plataformas de busca e midias sociais na internet, ndo passando, muitas vezes,
por nenhum processo de verificacdo de sua autenticidade. Consequentemente, as institui¢des
de ensino ndo podem estar centradas somente na disseminagao da informag¢ao, mas também no
auxilio do processamento e checagem desta. Assim, a escola deve assumir um novo papel nessa
sociedade digital e tornar-se geradora de conhecimento, formando cidadaos preparados para
conviver com essa avalanche de informacdes e para, assim, adquirirem uma capacidade critica
e reflexiva, desse modo, sendo capazes de analisar, por exemplo, se uma informagao recebida

¢ verdadeira e relevante ou se ¢ apenas uma noticia falsa.

Logo, nesse novo cendrio tecnologico, a escola tem um papel relevante de propiciar

praticas educativas que fornecam aos alunos os meios para refletirem e compreenderem as
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informacgoes contidas nesse vasto universo digital e, mediante uma consciéncia mais critica,
possam contextualiza-las, construindo novos conhecimentos ou ressignificando os que ja

possuem, transformando o senso comum em conhecimento cientifico.

Segundo Sampaio e Leite (2004, p. 63):

A visdo critica, que a educagdo pode ajudar a desenvolver, ¢ necessaria para o
discernimento do que se considera importante e valido em relagdo a presenga da
tecnologia na sociedade, para enriquecer o entendimento de que essa ndo € unica
possibilidade de desenvolvimento para o mundo, e para criagdo coletiva de
possibilidades e alternativas deste desenvolvimento.

Assim, para cumprir esse papel, as escolas ndo podem ignorar as TDICs, pois elas
se mostram como uma ferramenta significativa, que pode ser utilizada pelo professor, de varias

formas, com o intuito de se adaptar a realidade dos alunos e a das proprias instituicdes de ensino.

Dessa maneira, conforme Sampaio e Leite (2004), as tecnologias merecem estar

presentes na escola para:

1) diversificar as formas de atingir o conhecimento;
2) serem estudadas como objetivo e como meio de se chegar ao conhecimento,
por possuirem um importante papel social na questao da inclusdo digital;
3) permitir ao aluno, com sua utilizagdo, familiarizar-se com as diversas
tecnologias ja existentes na sociedade;
4) serem desmistificadas e democratizadas.
Por conseguinte, Demo (2008) salienta que as TDICs podem oferecer aos

educadores beneficios como:

1) novos modos de ensino, mais evolventes e conectados nessa perspectiva
digital que se apresenta no contexto atual;

2) novas formas de autoria do professor e aluno — podendo ser individual ou
coletiva — mais transparentes, participativas e flexiveis, em que o aluno ou
professor possam ter seus trabalhos, estudos ou mesmo livros publicados
em plataformas digitais;

3) formas de comunicacao virtual entre os alunos e professores, nas quais
possam se expressar de maneira mais criativa e autbnoma;

4) diversas possibilidades e oportunidades de pesquisas na internet, que sejam

capazes de trazer beneficios a aprendizagem, isto ¢, desde que os docentes
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consigam transformar esse mundo digital de informag¢des em pesquisas
relevantes, € ndo somente em copias;

5) oportunidades de o professor se apresentar como orientador e mediador do
aprendizado dos alunos e, com o apoio das tecnologias, construir sua propria

autonomia e autoria educacional.

Contudo, segundo Valente (2011, p. 99), muitas escolas t€ém dificuldades de serem
geradoras do conhecimento e assimilarem todas as informagdes, tecnologias e midias contidas
no mundo digital, e essa dificuldade pode ser entendida por meio de trés grandes temas:

1) a falta de compreensdo sobre o que significa aprender, que implica entender a
diferenca entre informagdo e conhecimento; 2) a pouca compreensao sobre o papel
das TDIC na construgdo do conhecimento e como o professor pode intervir na relagdo
TDIC-aluno-conteudo; ¢ 3) a falta de uma visdo administrativa e pedagogica que
entenda a escola como geradora de conhecimento e, portanto, de repensar o papel
também da gestdo no sentido de ampliar o foco administrativo e pedagogico para o

conhecimento gerado na escola, concebendo a institui¢do escolar como um organismo
vivo que aprende.

Em concernéncia a questdo do professor, observa-se que, para que enfrente o
desafio de ensinar ao aluno a leitura desse mundo digital, faz-se necessario que o professor
tenha ndo apenas o contato com as midias digitais, mas que conheca suas potencialidades e
saiba usa-las da melhor maneira, para, assim, converter as informagdes relevantes em um
aprendizado significativo. E isso porque os diferentes espacos e ferramentas de mediagdo
criados pelas tecnologias digitais — em que temos uma proliferacdo de contetidos em multiplos
formatos e novas dindmicas de expressdo, colaboracao e aprendizado — demandam dos
professores, maior senso critico e reflexivo sobre qual midia e tecnologia digital serd mais util

no processo de aprendizagem dos seus alunos (BANNELL et al., 2016).
A medida que:

O aluno pode estar fazendo coisas fantasticas, porém o conhecimento usado nessas
atividades pode ser o mesmo que o exigido em uma outra atividade menos espetacular.
[...] Com isso, a multimidia pode ter um efeito atraente, mas ser vazia do ponto de
vista de contetidos relevantes ao tema. Por outro lado, o aluno pode estar acessando
informacgao relevante, usando recursos poderosos de busca, e essa informagao estar
sendo trabalhada em uma situagdo fora do contexto da tecnologia, criando
oportunidades de processamento dessa informacao e, por conseguinte, de construcao
de novos conhecimentos. (VALENTE, 2005, p. 23)

Diante dessas modificagdes advindas das TDICs em nossa cultura contemporanea,

verifica-se a necessidade de repensar o papel do professor. Ao passo que na realidade atual, o
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papel do professor perpassa mais do que o tradicional, pelo qual se compartilhava o
conhecimento com os alunos em aulas predominantemente expositivas. Hoje, ao contrario, seu
papel ¢ mais importante: ele tem a tarefa de ajudar e orientar os alunos a descobrirem os
caminhos da aprendizagem nesse vasto mundo digital mediante a busca de conteudos relevantes

e significativos.

A respeito disso, para Lévy (1999, p. 171):

A principal fung@o do professor ndo pode mais ser uma difusdo dos conhecimentos,
que agora ¢ feita de forma mais eficaz por outros meios. Sua competéncia deve
deslocar-se no sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento. O professor
torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo. Sua
atividade sera centrada no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o
incitamento a troca dos saberes, a mediacdo relacional e simbolica, a pilotagem
personalizada dos percursos de aprendizagem etc.

Masetto (2006) nesse sentido, evidencia que conquanto o professor ainda
desempenhe, vez por outra, o papel de especialista com conhecimento e experiéncia,
comumente, ele desempenhara o papel de orientador, mediador e consultor das atividades do

aluno para, assim, trabalhando em equipe, junto com o aluno, possa facilitar a aprendizagem.

Como se pode deduzir, a importancia do professor, em vez de ser minimizada, ela
¢ potencializada, e sua responsabilidade social ¢ aumentada, visto que seu lugar, no processo
de ensino e aprendizagem, ¢ o do saber agir socialmente sobre a informacao e as tecnologias
digitais na busca da aprendizagem dos alunos, e ndo o de saber — transmitir a informag¢do de

forma mecanica —, sendo a comunica¢ao um fator essencial nesse processo.

Para Kenski (2001, p. 105):

Na sociedade digital, o papel dos professores se amplia, ao invés de se extinguir.
Novas qualificagdes para estes professores sdo exigidas, mas a0 mesmo tempo, novas
oportunidades de ensino se apresentam. Os projetos de educagdo permanente, as
diversas institui¢des e cursos que podem ser oferecidos para todos os niveis de ensino
¢ para todas as idades, a internacionalizagdo do ensino - através das redes - criam
diferentes oportunidades educacionais para aqueles professores que aceitam estes
desafios e se colocam abertos a estas novas e estimulantes fungdes.

Dessa forma, percebemos que as TDICs reconfiguram, rearranjam e originam
novos saberes ¢ competéncias em todos os campos, exigindo novos profissionais mais bem
qualificados e em consonancia com as demandas atuais. Nessa perspectiva, para Sancho (2007,
p. 17), “o mundo do trabalho, da produgao cientifica, da cultura e do lazer passou por grandes

transformagdes nas duas ultimas décadas. Praticamente todas as ocupagdes se transformaram,
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algumas desapareceram, enquanto outras tantas surgiram que, até entdo, eram completamente

desconhecidas”.

Em toda essa conjuntura, grande parte da formagao dos profissionais passa pelas
maos dos professores, e, portanto, constatamos que a educacdo também necessita de
reformulacdes para que as escolas, ao lado de seus professores, possam reconfigurar o
aprendizado e impulsionar a integracdo das TDICs nos curriculos escolares, visando, dessa
forma, atender, mesmo que parcialmente, as novas demandas sociais que surgem pelo

desenvolvimento tecnologico da sociedade.

Nesse contexto, para Almeida e Valente (2012, p. 60):

As TDIC propiciam a reconfigurag@o da pratica pedagogica, a abertura e plasticidade
do curriculo e o exercicio da coautoria de professores e alunos. Por meio da
midiatizacdo das TDIC, o desenvolvimento do curriculo se expande para além das
fronteiras espagos-temporais da sala de aula e das institui¢des educativas; [...]. A
integragdo TDIC no curriculo propicia a articulagdo dos contextos de formagdo e
aprendizagem com as situagdes de experiéncias auténticas, potencializando o
desenvolvimento do curriculo como constru¢ao permanente de praticas intencionais,
com significado cultural, historico e social.

Na construcao desse novo curriculo, Almeida (2007a) pondera que a colaboracdo e
a cooperagdo sdo aspectos fundamentais, e seu contetido deve ser comprometido com a vivéncia
democratica, com a liberdade responsavel e com a construgdo de uma sociedade menos
discriminatoria e excludente. Esse processo pode ser potencializado pelo uso das tecnologias
digitais em sala de aula, especialmente quando utilizadas atividades a distancia e tecnologias
moveis e interativas, pois estabelece a ligagdo com diferentes espagos de aquisi¢do do saber e
torna publico conhecimentos e experiéncias antes restritos a presenca fisica nos espagos de

realizagdo pedagogica como universidades, bibliotecas e museus.

Conforme o mencionado, as mudangas na educacdo que visam a integracao
curricular da TDICs envolvem a relagdo de distintas linguagens com diferentes sistemas sociais
midiatizados pelas tecnologias digitais, em que sua construgdo pressupde integrar as TDICs
como linguagens que estruturam os novos modos de pensar, fazer e comunicar dessa era digital.
Em consonancia, significa instituir a educagdo, a essa cultura digital, com o fim de explorar

suas concepgoes, praticas sociais, midias e ferramentas (ALMEIDA; VALENTE, 2012).

Percebemos que a integracdo das TDICs, nas praticas pedagdgicas da escola, ¢
caracterizada pela insercao da cultura digital em seu processo de ensino e aprendizagem, com

a qual — mediante a utilizagdo de elementos como midias digitais; softwares e jogos
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educacionais; plataformas virtuais de videos, noticias, ensino ¢ comunicacdo — € possivel
proporcionar aos alunos a participagdo nesse ciberespago de coletividade e sociabilidade, bem
como lhes gerar o desenvolvimento da autoria, da autonomia e cooperagdo. Exercendo, dessa
forma, seu “papel central na formag¢do de estudantes com autonomia para tomar decisdes,
argumentar em defesa de suas ideias, trabalhar em grupo, atuar de forma ativa e questionadora
diante dos acontecimentos, dificuldades e desafios, e participar do movimento de transformacao

social” (IANNONE; ALMEIDA; VALENTE, 2016, p. 62).

Todavia precisamos salientar que a utilizagdo dos recursos tecnologicos digitais nas
escolas apenas como um apéndice, com o fim de acumular dados e informagdes nos alunos, nao
garante resultados satisfatorios na melhoria da aprendizagem, pois as tecnologias devem ser
percebidas como algo util a vida cotidiana, visto que, quando “a aprendizagem escolar se
distancia dos problemas reais da vida, deixa de interessar ao aprendiz, converte-se na
aprendizagem ‘d4’ escola e ‘para’ a escola [...], sem valor de uso para a vida cotidiana e apenas

com valor de troca por notas, certificagdes ou titulagdes” (GOMEZ, 2015, p. 157).

Também ha o fato de que muitas instituicdes de ensino apresentam o uso das
tecnologias digitais em modelos de ensino que continuam centrados no professor como
transmissor da informagdo, e ndo na aprendizagem participativa e colaborativa. Nesse
panorama, Moran (2003) denota que nao sera facil mudar a cultura escolar tradicional, e que as
inovagdes ocorrerao de forma lenta. Nao a toa, muitas institui¢des reproduziram no virtual o

modelo presencial, centralizador de conteudo no professor.

Por conseguinte:

Exigem mudancas dos professores sem dar-lhes condigdes para que eles as efetuem.
Frequentemente algumas organizagdes introduzem computadores, conectam as
escolas com a Internet e esperam que s6 isso melhore os problemas do ensino. Os
administradores se frustram ao ver que tanto esfor¢o e dinheiro empatados ndo se
traduzem em mudangas significativas nas aulas e nas atitudes do corpo docente. A
maior parte dos cursos presenciais e on-line continua focada no contetido, focada na
informac¢do, no professor, no aluno individualmente e na interagdo com o
professor/tutor. Convém que os cursos hoje — principalmente os de formagdo — sejam
focados na constru¢do do conhecimento e na interacdo; no equilibrio entre o
individual e o grupal, entre conteido ¢ interacdo (aprendizagem cooperativa).
(MORAN, 2013, p. 2)

Outro significativo fator limitante no que tange a integracao das TDICs nas praticas
pedagogicas das escolas, principalmente verificado na questao publica, é a ndo disponibilidade

adequada dos recursos tecnoldgicos digitais, tais como acesso a internet de boa velocidade,
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numero suficiente de computadores por aluno € uma manutengao e atualizagdo periddica destes.
Esses fatores acabam por implicar na privagdo do uso das TDICs pelos professores e na
exclusdo de muitos alunos da cultura digital. E a superacdo dessa exclusdo perpassa por
politicas publicas que democratizem o acesso a esses recursos tecnoldgicos digitais para as

escolas publicas, seus professores e alunos.

Significado que:

O processo de apropriagdo tecnologica da populagdo passa necessariamente pela
transformacg@o da escola, sobretudo, da escola publica, frequentada pela maioria dos
estudantes brasileiros. Portanto, essa escola precisa estar devidamente estruturada
para propiciar aos professores e estudantes a apropriagdo critica das TDIC, por meio
de sua integrag@o ao desenvolvimento do curriculo. (ALMEIDA; VALENTE, 2015,
p. 94)

Portanto, verifica-se que o processo de integracdo de tecnologias digitais nas
praticas pedagogicas ¢ um processo complexo, pois, além de disporem das TDICs, as escolas,
com seus professores, precisam de apoio, para estarem preparadas em prol de uma mudanca de
postura frente as novas situagdes didatico-pedagogicas geradas pela cultura digital. Desse
modo, para que ocorra essa mudanga ¢ extremamente necessaria a participacdo de professores

e de todos os funcionarios ligados a aprendizagem, em cursos de formacgao voltados para o uso

pedagdgico das TDICs.

Ao passo que ¢ essencial que esses processos formativos desenvolvam habilidades
de busca, selecdo, avaliagdo da confiabilidade das informag¢des, promovam as competéncias
necessarias sobre o uso desses novos recursos e ferramentas de ensino que surgem desse novo
contexto tecnoldgico e também propiciem ao professor a capacidade de trabalhar em grupo;
porque parte do trabalho vai requerer habilidades multidisciplinares e, para suprir a
complexidade de aumento de tarefas, o trabalho deixa de ser feito individualmente, exigindo a
formagao de comunidades de aprendizagem, que podem ser tanto presenciais como on-line,
entdo, coexistindo um conjunto de sujeitos autonomos que, partindo de um ou mais interesses
em comum, estes se comprometem a trabalhar juntos dentro de um processo de aprendizagem

(BANNELL et al., 2016).

Diante desses fatos, compreende-se a necessidade de mudangas ainda nos curriculos
das universidades para que os profissionais de ensino saiam instrumentalizados e capazes de
agir diante do novo, pois sempre surgirdo novos recursos, novas tecnologias e novas estratégias

de ensino e aprendizagem. Logo, mais do que seguir normas e prescri¢cdes, € necessario que
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essa formagao oportunize aos educadores a realizacao de praticas de ensino que tirem o maximo
proveito das TDICs em relacdo ao desenvolvimento humano, ou seja, “elas precisam propiciar
a constitui¢do de redes de comunicac¢do, nas quais as diferencas sejam respeitadas e valorizadas,
e os conhecimentos sejam compartilhados e construidos cooperativamente” (SCHLEMMER,

2005, p. 48).

Outro fator-chave a ser considerado para a integracdao das tecnologias digitais no
espago escolar e que perpassa para além da formacao € o tempo que os professores necessitam
ndo apenas no planejamento da sua utilizagdo, mas também na reflexdo de quais tecnologias e
recursos serao mais viaveis, coerentes e acessiveis a cada escola, pois cada uma delas se insere
em uma realidade diferente, por conseguinte, o professor dever-se-4 adaptar a esta

(COSCARELLI, 2017).

Mediante o exposto, para que se promova a integracdo das TDICs nas praticas
pedagbgicas das escolas, sendo os professores os atores principais neste processo, estes
carecem, necessariamente, de formagao e apoio de modo que se sintam aptos a integra-las, tanto
em uma perspectiva pessoal de cidadania como em uma perspectiva de desenvolvimento
profissional para que possam ajudar seus alunos a exercerem, de forma ativa, critica e

auténoma, a sua participacao nessa sociedade digital.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos com o presente estudo, bem
como as subsequentes analises e discussdes quanto a esses, para tanto, tomando como referéncia
as percepgdes dos professores aos questionamentos fechados, que envolveram questdes sobre
as atividades realizadas por uso das tecnologias digitais, possiveis impactos destas nas praticas
pedagdgicas, presenga de barreiras para seu uso na escola e a oferta de formagdo continuada
voltada para uso das TDICs. Por conseguinte, também foram analisadas e transcritas as
respostas ao questionamento aberto, que envolveu a percepcao dos professores na questdo da
ocorréncia de agdes politicas promovidas pelo governo de Minas Gerais, visando a integragao

das tecnologias digitas nas escolas.

Com o intuito de uma melhor exposicao, a apresentagao dos resultados foi dividida
nos quatro grupos que compuseram o questionario dos professores (Apéndice A), cujas analise
e discussdo dos resultados se basearam nas interpretagdes dos graficos, elaborados no Excel, a
partir da frequéncia de respostas e seus percentuais, obtidos pela analise dos dados da pesquisa

no software SPSS.

Posto isso, na primeira se¢do, descrevemos as atividades realizadas por uso das
tecnoldgicas; na segunda, individuamos as percepgdes sobre possiveis impactos das TDICs; na
terceira, colocamos as percepgoes da presenga de barreiras; por fim, na quarta se¢ao, indicamos
a ocorréncia de formagdo continuada voltada para o uso das tecnologias digitais e, no seu
desfecho, analisamos a questdo da ocorréncia de politicas governamentais que orientem e

propiciem o uso TDICs nas escolas, como proposto no questionamento aberto.

Em relagdo a populagdo da amostra, tivemos um total de 53 professores
respondentes, dispersos nas seis escolas publicas que fizeram parte da pesquisa. De acordo com
o objetivo desta que foi o de investigar o uso das Tecnologias Digitais da Informacao e
Comunicacdo (TDICs), a partir da percep¢ao dos professores no conjunto das seis escolas, a
analise dos resultados considerou as respostas dos professores ao todo, ndo descrevendo e

comparando o uso em cada escola.

Sem esquecer, como relatado anteriormente, o momento dificil no qual se
desenvolveu esta pesquisa, em que todos, de certa forma, eram afetados pela pandemia de
Covid-19, uma doencga que se alastrou em escala mundial, tendo seu inicio no Brasil, por volta

do dia 16 de margo de 2020, perdurando at¢ o momento de finalizacao deste trabalho. Fato que
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trouxe varios prejuizos, sobretudo, para a educagdo; a medida que foi decretada a quarentena
como medida de prevencao do contdgio, causando a suspensao das aulas presenciais e criando

um clima de incertezas entre todos os profissionais da educagao, pais e estudantes.

Essa situacdo pandémica influenciou bastante na quantidade de respondentes
devido a dificuldade de acesso aos professores, pois as escolas se encontravam sem atividades
de ensino presencial, ndo sendo possivel, dessa forma, a aplicacdo de questionario impresso.
Mediante o exposto e por ter tido contato, apenas, por e-mail e telefone com os responsaveis
das intui¢des, o questionario foi aplicado exclusivamente on-line, ficando restrito a grupos de
WhatsApp das escolas, sendo a distribuicdo nestes a cargo dos diretores ou responsaveis

designados por eles.

6.1 Atividades Realizadas por Uso das Tecnologias Digitais

O Grupo A (questionario dos professores) foi composto por um total de 13 questdes
fechadas, todas foram respondidas pelos 53 professores. Sua estrutura foi formada por duas
questdoes de multipla escolha — analisando o local de uso da internet e os equipamentos
utilizados para acessa-la —, assim, o percentual de respostas foi disposto no Grafico 1; mais 11
na escala Likert, tendo estas 7 opc¢des de respostas, em que foi atribuido um grau de 1 a 7,
medindo a frequéncia de atividades por uso das tecnologias digitais, que se apresentam da
seguinte forma: Nunca (NU); Raramente (RA); Ocasionalmente (OC); As vezes (AV);
Frequentemente (FR); Habitualmente (HA); Sempre (SE); na Tabela 1 e Grafico 2, expomos a

frequéncia de respostas e seus percentuais.

Na andlise do acesso a internet nas atividades pedagogicas, questdo 11, verificamos
que a maioria dos professores, 43,4% (FR + HA + SE), fez um uso elevado desse recurso; pelos
resultados do Grafico 1, os principais locais de uso foram a sala de aula (73,6%) e o laboratorio
de informatica (67,9%), sendo os principais equipamentos utilizados para acessa-la o celular
(83%) e o notebook (71,7%), resultado que demonstrou a importancia da mobilidade na atual
era da cibercultura. Por conseguinte, pela questdo 9, constatamos que 58,5% (FR + HA + SE)
dos professores utilizaram o notebook pessoal com certa frequéncia em suas atividades
pedagdgicas, assim, demostrando a deficiéncia de disponibilidade desse equipamento nas
escolas ¢ a tentativa de superagdo desta problematica, pelos professores, com o uso dos seus

proprios equipamentos.
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Tabela 1 - Frequéncia de respostas Grupo A

1 - Disponibilizou conteiido na internet para os alunos.

SN | =

NU RA OC AV FR HA SE
5
0
4
5

0

2 - Recebeu trabalhos pela internet. 2 7 26 7 9
3 - Tirou duvidas dos alunos pela internet. 4 13 18 7 7
4 - Utilizou softwares educativos de computador com os 10 6 13 10 4 5
alunos.

5 - Utilizou aplicativos educacionais para celular com os 5 5 4 14 1 3 6
alunos.

6 - Trabalhou com jogos educativos com os alunos. 17 12 7 10 3 2 2

7 - Solicitou pesquisas ou trabalhos de contetido especifico de
sua disciplina na internet.
8 - Promoveu debates ou apresentacées com os alunos
utilizando projetor.
9- Deslocou notebook pessoal para escola e utilizou-o em
atividades pedagégicas.
10 - Utilizou o laboratoério de informatica para realizar
atividades pedagdgicas com os alunos.
11 - Acessou a internet para realizar atividades pedagégicas
com os alunos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

13 9 6 15 6 3 1

Grafico 1 - Local de uso da internet e equipamento utilizado
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Grafico 2 - Percentual de respostas Grupo A
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As respostas as questdes 1, 2, 3 e 7 obtiveram as maiores frequéncias elevadas (FR
+ HA + SE) de atividades por uso das tecnologias digitais, a medida que: disponibilizou
conteudo na internet para os alunos (71,7%); recebeu trabalhos pela internet (79,3%); tirou
duavidas dos alunos pela internet (60,4%); solicitou pesquisas ou trabalhos de contetdo
especifico de sua disciplina na internet (60,4%). Tais dados desvelaram a possibilidade de os
professores ampliarem os espagos e os tempos de aprendizagem, extrapolando, desse modo, as
fronteiras da sala de aula e do ambiente escolar por meio do uso das tecnologias digitais
disponiveis. Resultado que também pode ter sido influenciado pela atuagao dos professores na
tentativa de auxiliar seus alunos neste momento precario e emergencial de educacdo remota,

gerado pela pandemia de Covid-19.

Nessa perspectiva, Bannell et al. (2016) assinala que muitos profissionais da area
educacional vém buscando alternativas para criarem formatos que utilizem os recursos
tecnoldgicos disponiveis nas instituicdes de ensino como uma forma de realmente aproveitar a

funcdo informativa e educativa do meio digital.

No que tange a questdo 5, que envolvia o uso de aplicativos educacionais para
celular com os alunos, revelou-se uma frequéncia elevada (FR + HA + SE) de 47,2%; dado que,
somado aos anteriores, evidenciou o papel de destaque do celular no contexto em foco. Esse
predominio do celular pode estar relacionado ao alto grau de desigualdade da sociedade
brasileira, pois as classes baixas tém, em sua maioria, somente o celular como Unico
equipamento de acesso a internet, como demonstra a Pesquisa TIC Domicilios 2019, em que o
celular € o principal dispositivo de acesso a internet, para quase totalidade dos usuarios da rede
(99%). Essa pesquisa ainda aponta que 58% dos brasileiros acessam a rede exclusivamente pelo

telefone movel, e essa propor¢ao chega, na classe DE, a 85% (CETIC.BR, 2020).

A resposta a questdo 8 — Promoveu debates ou apresentagdes com os alunos
utilizando projetor — teve um percentual elevado de 47,1%, demostrando ser o projetor uma
ferramenta tecnologica bastante utilizada pelos professores, visto que possui a vantagem de
facilitar a exposicdo de slides, imagens, videos e animagdes, tornando-se em um importante
recurso pedagdgico. Contudo, o percentual de frequéncia inferior de 35,8% (NU + RA + OC)
indicou que esse recurso tecnoldgico ndo estava tao disponivel aos professores ou alguns ndo

tinham o interesse em utiliza-lo em suas aulas.
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Ja as questdes 4, 6,10, que retratavam as atividades: utilizou softwares educativos
de computador com os alunos; trabalhou com jogos educativos com os alunos; utilizou o
laboratorio de informatica para realizar atividades pedagdgicas com os alunos, obtiveram as
maiores frequéncias inferiores (NU + RA + OC), percentuais (39,6%, 67,9%, 52.8) e as
menores frequéncias elevadas (35,8%, 13,3%, 18,9%), resultado que evidenciou a presenga de
possiveis barreiras na utilizacdo dos recursos pedagdgicos — softwares educativos e jogos
educativos — a medida que a execugdo dessas atividades necessitam de computadores de mesa
em boas condi¢des técnicas; sistema operacional adequado para utilizacdo desses recursos;
quantidade que suporta todos os alunos e também ter acesso a esses recursos, pois, na grande
maioria, o acesso € pago, nao ¢ livre. Logo, a questao 10 — Utilizou o laboratorio de informatica
para realizar atividades pedagogicas com os alunos — que indicou baixa utiliza¢do do laboratorio
de informatica pelos professores, demonstrou, ainda, que este pode ter a presenca dessas

possiveis barreiras, como supracitado.

6.2 Percepcao Sobre Possiveis Impactos das Tecnologias Digitais nas Praticas Pedagogicas

O Grupo B (questiondrio dos professores) foi composto por um total de dez
questdes na escala Likert, todas foram respondidas pelos 53 professores, tendo estas sete opgdes
de respostas, em que foi atribuido um grau de 1 a 7, apresentando-se da seguinte forma:
Discordo totalmente (DT); Discordo em grande parte (DGP); Discordo em partes (DP);
Indiferente (I); Concordo em partes (CP); Concordo em grande parte (CGP); Concordo
totalmente (CT). Com estas, objetivamos medir o grau de concordancia sobre possiveis
impactos das Tecnologias Digitais da Informac¢do e Comunicacdo nas praticas pedagdgicas das
instituicdes de ensino; na Tabela 2 e Grafico 3, expomos a frequéncia de respostas e seus

percentuais.

Na andlise do Grafico 3, verificamos que as questoes 1 — Passou a adotar novos
métodos de ensino; 3 — Passou a ter acesso a materiais mais diversificados ou de melhor
qualidade; 4 — Passou a colaborar mais com outros colegas da escola onde trabalha;
apresentaram os maiores percentuais de concordancia elevada (CT + CGP), respectivamente
(58,5%, 47,2%, 45,3%), e as menores de concordancia em partes (34%, 32,1%, 39,6%). Assim,
pudemos avaliar que a grande maioria dos professores concordou com essas assertivas;

demonstrando que os sujeitos da amostra utilizavam os recursos digitais, notadamente a
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internet, para obter uma melhora na sua pratica docente, bem como colaboravam para a melhora
dos seus colegas, notamos, assim, a constru¢do de relagdes para resolver problemas de forma
colaborativa, atitude que potencializa o processo de solucdo das duvidas ao criar situagdes de
trocas e de experimentagao.

Tabela 2 - Frequéncia de respostas Grupo B
DT DGP DP I CP CGP CT

1 - Passou a adotar novos métodos de ensino. 0 0 2 2 18 \ 18 13
2- .P_assou a se comunicar-se com os alunos com maior 0 4 5 3 25 5 11
facilidade.
3 - Passou a ter'acesso a materiais mais diversificados ou 3 1 4 3 17 16 9
de melhor qualidade.
4 - Passou a colaborar mais com outros colegas da escola 0 0 1 7 1 13 1
onde trabalha.
5- Pa.ss?u a ter contato com professores e com 3 2 ’ ) 28 5 6
especialistas de outras escolas.
6-Com o uso.do 'co.mputador e da internet, os alunos 4 6 5 1 27 9 1
aprendem mais facil.
7 - Com o uso do computador e da internet, os alunos

. 5 6 5 6 27 3 1
colaboram mais uns com outros.

8 - Com o uso do computador e da internet, os alunos
conseguem superar dificuldades relacionadas ao ensino e 8 2 9 4 23 7 0
a aprendizagem.

9- Com o uso do computador e da internet, aumenta o
interesse dos alunos em aprender contetidos considerados 6 4 8 7 22 3 3
complexos e de dificil entendimento.

10 - Com o uso do computador e da internet, aumenta a
motivacao dos alunos a assistir as aulas.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Nas respostas & Questdo 2 — Passou a comunicar-se com os alunos com maior
facilidade; a amostra alcangou um percentual de concordancia elevada (CT + CGP) de 30,2%j;
e de concordancia em partes de 47,2%, percentuais que indicaram que os professores estavam
interagindo melhor com os alunos, sendo possivel que tais praticas de interagdo estejam
ocorrendo por meio de aplicativos e plataformas virtuais acessiveis, como WhatsApp e

Facebook.

Pela questdao 5 — Passou a ter contato com professores e com especialistas de outras
escolas; detectamos que a grande maioria, 52,8%, concordava em partes; e 20,7% relataram um
elevado grau de concordancia, com isso, indicando uma melhora na comunicagdo dos
profissionais de ensino de diferentes instituigdes, mas que esta ndo se apresentava tao
acentuada, fator que pode indicar a falta de formacdes continuadas, oportunidade pela qual o
professor pode ter contato com diferentes profissionais da area educacional; e a partir dessa

interagdo, o auxilie na solugdo de suas duvidas, quanto ao emprego dos recursos tecnologicos.
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Grafico 3 - Percentual de respostas Grupo B
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Em relacao as questoes 6, 7, 8, 9 e 10, que envolviam o emprego das TDICs
(computador e internet) como recursos facilitadores para colaboragdo e obtengdo da
aprendizagem dos alunos, observamos a predominancia da concordancia em partes, percentuais
(50,9%, 50,9%, 43,4%, 41,5%,52,8%), revelando uma concordancia elevada (CT + CGP) de
(18,9%, 7,6%, 13,3%, 11,4%, 7,6%); percebemos, assim, que os professores concordaram
moderadamente com relacao as potencialidades, impactos e efeitos dos recursos tecnologicos

digitais no que tange a melhoria da aprendizagem dos alunos.

Resultado este que se mostrou pertinente, visto que o emprego dessas tecnologias
por si sO, somente para instrumentalizar seu uso e para passar o tempo, sem uma atividade
pedagdgica planejada, nao trard beneficios significativos ao aprendizado dos alunos; a medida
que “a maquina precisa do pensamento humano para se tornar ferramenta auxiliar no processo
de aprendizado. E necessario integra-la as mais diversas atividades, pois ela pode ser entendida

enquanto instrumento de expansdo do pensamento” (RIBEIRO, 2017, p. 94).

Contudo, verificamos também, nessas questdes, percentuais de discordancia
elevada (DT + DGT), a considerar 18,8%, 20,7%, 18,8%, 18,8%, 18,8%, mostrando que estes
ndo acreditavam em praticamente nenhum efeito positivo que o uso das tecnologias digitais,
possam propiciar ao aprendizado dos alunos. Logo, esses professores, como demonstrado neste
trabalho, precisam de a¢des formativas para poder vencer essa barreira de ndo acreditar nas
potencialidades que os recursos tecnologicos digitais possam promover em suas praticas, pois
vivemos em uma sociedade envolta de tecnologias, € nao aprender a emprega-las, com o tempo,

gerard uma defasagem, na pratica, tornando-a distante do contexto tecnoldgico e profissional.

6.3 Percepg¢ao Sobre Barreiras para o Uso das Tecnologias Digitais na Escola

O Grupo C (questionario dos professores) foi composto por um total de 11 questdes
na escala Likert, todas foram respondidas pelos 53 professores, tendo estas sete opgdes de
respostas, em que foi atribuido um grau de 1 a 7, apresentando-se da seguinte forma: Discordo
totalmente (DT); Discordo em grande parte (DGP); Discordo em partes (DP); Indiferente (I);
Concordo em partes (CP); Concordo em grande parte (CGP); Concordo totalmente (CT). Estas
tiveram o intuito de medir o grau de concordancia a respeito da presenca de barreiras para o uso
das tecnologias digitais nas escolas; na Tabela 3 e Grafico 4, expomos a frequéncia de respostas

e seus percentuais.
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Tabela 3 - Frequéncia de respostas Grupo C
DT DGP DP I CP CGP CT

1 - Falta de conhecimento sobre como usar o computador b 6 3 3 20 9 10
e internet nas atividades pedagogicas.

2 - Falta de apoio ou incentivo pedagégico aos professores
para o uso do computador e internet nas atividades 4 2 8 1 22 9 7
pedagégicas.

3 - Auséncia de formacao continuada de professores
voltada para o uso do computador, internet e outros 3 0 1 2 17 11 19
recursos tecnologicos digitais nas aulas.

4 - Os professores nio tém tempo suficiente para
preparar aulas com o computador e a internet.

5 - Auséncia de suporte técnico e manutencio dos

5 4 3 0 20 11 10

equipamentos. 1 0 0 1 17 16 18
6 - A conexdo com a internet é de baixa velocidade ou
insuficiente para as atividades pedagogicas. 1 3 4 2 14 8 21
7 - A escola nao oferece acesso a internet sem fio (Wi-Fi)
para os alunos em atividades pedagégicas. 6 1 8 2 10 11 15
8 - Equipamentos obsoletos ou ultrapassados. 5 1 6 2 23 6 10
9 - Numero insuficiente de computadores conectados a
internet. 1 0 5 2 14 10 21
10 - Nimero insuficiente de computadores por aluno. 1 1 2 1 7 13 28
11 - Pressa falt t i

ressiio ou falta de tempo para cumprir com o 1 4 3 3 13 13 16

conteudo previsto na grade curricular.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Na andlise do Grafico 4, pudemos detectar que as questdes 1 — Falta de
conhecimento sobre como usar o computador e internet nas atividades pedagogicas; 2 — Falta
de apoio ou incentivo pedagogico aos professores para o uso do computador e internet nas
atividades pedagogicas; apresentaram os menores percentuais de concordancia elevada (CT +
CGP), respectivamente (35,9%, 30,2%), sendo os de concordancia em partes (37,7%, 41,5%),
logo, a grande maioria os professores apresentavam alguns conhecimentos de como usar as
tecnologias digitais em suas atividades pedagogicas; somando com a questdo 3 — Auséncia de
formacao continuada de professores voltada para o uso do computador, internet e outros
recursos tecnologicos digitais nas aulas; que apresentou uma concordancia elevada 56,6%,
verificamos que os professores buscaram esses conhecimentos por suas proprias iniciativas,
recursos € sem apoio e subsidio governamental. E, pela questao 2, individuamos um moderado
apoio e incentivo pedagdgicos para o uso das tecnologias digitais, agdo que, pela falta de
formacao continuada mediante politicas publicas, como mostrado, deve estar ocorrendo mais

por estimulos pessoais da propria equipe pedagogica da escola.



Grafico 4 - Percentual de respostas Grupo C
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Nas questdes 4 — Os professores ndo tém tempo suficiente para preparar aulas com
o computador e a internet; 11 — Pressdo ou falta de tempo para cumprir com o conteudo previsto
na grade curricular; que obtiveram concordancia elevada (39,7%, 54,7%) e concordancia em
partes com percentuais (37,7%, 24,5%), percebemos que a maior barreira se deu na sobrecarga
para cumprir o conteudo previsto na grande curricular. Desse modo, alguns professores
mostraram-se desmotivados em planejar novas atividades pedagdgicas com o emprego dos
recursos tecnologicos digitais, mas pelo maior percentual de concordancia em partes, 37,7%,
na questdo 4, verificamos que, mesmo sobrecarregados, alguns professores investiram um
pouco do seu tempo na procura de novas tecnologias mais viaveis, acessiveis e coerentes com

sua pratica.

Em relacdo a infraestrutura tecnoldgica, as questdes 10 — Numero insuficiente de
computadores por aluno; 5 — Auséncia de suporte técnico e manuteng¢ao dos equipamentos; 9 —
Numero insuficiente de computadores conectados a internet; apresentaram os maiores
percentuais de concordancia elevada (77,3%, 64,2%, 58,5) e os menores de discordancia
elevada (3,8%, 1,9%, 11,3%); com exce¢do da questdo 8 — Equipamentos obsoletos ou
ultrapassados; que obteve concordancia elevada (30,2%) e concordancia em partes (43,4%).
Portanto, a falta de computadores e de profissionais para o gerenciamento e a manuten¢ao dos
laboratdrios de informatica foram as principais barreiras para o uso das tecnologias digitais nas
escolas estudadas, fatores que refletiram no baixo percentual de uso do laboratério de
informatica e no destaque do celular como principal recurso tecnologico digital utilizado pelos
professores da amostra, conforme os dados anteriores desta pesquisa. Diante disto,
individuamos novamente a procura de superagdo dessas barreiras por alguns professores, que
passaram a utilizar seus proprios dispositivos e dos seus alunos para, de certa forma, aproveitar

os diversos recursos educacionais presentes nos aplicativos de celular e na internet.

Na andlise da percepcao sobre a conectividade das escolas, que envolvia as questdes
6 — A conexdo com a internet ¢ de baixa velocidade ou insuficiente para as atividades
pedagdgicas; 7 — A escola ndo oferece acesso a internet sem fio (Wi-Fi) para os alunos em
atividades pedagdgicas; em razao dos percentuais de concordancia elevada (54,7%, 49,1%) e
concordancia em partes (26,4%, 18,9%), mostraram-se como barreiras relevantes para a adog¢ao
das tecnologias digitais nas atividades pedagdgicas, principalmente as ligadas ao ambiente on-
line, pois a baixa velocidade de conexao a internet interfere na disponibilidade de acesso a rede

Wi-Fi, nos diversos espagos da escola, por ndo permitir muitos acessos simultaneos.
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Como se vé€, aspectos ligados a infraestrutura tecnoldgica e a conectividade sao
apontados como as principais barreiras para a efetivacdo do uso das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacdo nas escolas, sinalizando assim um descaso do Estado na
implementag¢ao de politicas publicas que visem a integragdo desses recursos. Diante disso, esses
aspectos “nada mais sdo do que caréncias |[...] reiteradamente denunciadas através das décadas
e dos governos, mas sem ecos praticos de transformagao, para melhor, da estrutura das escolas.
Outrossim, a tentativa de supera-las sem uma politica clara, continua e eficiente de agdes e de

investimentos” (SILVA, 2005, p. 34).

6.4 Formacao Continuada para o Uso das Tecnologias Digitais

O Grupo D (questionario dos professores) foi composto por um total de 11 questdes,
os 53 professores responderam a maior parte, tendo ausentes somente nas questoes numero 9 e
11. Sua estrutura foi formada por trés questdes de multipla escolha; quatro de escolha tnica;
trés na escala Likert e uma aberta. Percentuais de respostas das questdes fechadas estdo
dispostos nos Graficos 5, 6, 7, 8 ¢ 9; e as respostas dos professores a questdo aberta estao

transcritas no Quadro 4.

Conforme as questdes 1, 2 e 3, relativas ao nivel de formagao, anos de atuagdo e
carga horaria de trabalho, percentuais no Gréfico 5, identificamos que 39,2% ndo completaram
algum nivel de pds-graduagdo; 29,4% tinham feito especializag¢do; igualmente 29,4% tinham
mestrado e 2%, doutorado, assinalando tais resultados verificamos que a maioria dos
professores desta amostra buscou especializar-se em alguma area, apds concluida a sua
formacgdo superior; observamos também que 41,5% contavam com bastante experiéncia
profissional; e a carga horéaria de trabalho de 21 até 39 horas revelou-se a mais comum,
ressaltando que 28,3% tinham uma carga horéria semanal bastante prolongada, indicando que
podem estar trabalhando em varios turnos ou escolas, fator que pode ser a causa da falta de

tempo indicada por alguns professores.
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Grafico 5 - Formacio em pos-graduacio, anos de atuagio e carga horaria de trabalho
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Pelas questdes 4 e 5, sobre habilidades relacionadas ao uso do computador ¢ da
internet na utilidade pessoal e profissional, revelou-se um nivel de suficiéncia moderada e
elevada (muito + extremamente), diminuindo para as habilidades relacionadas ao uso
profissional e com um aumento na insufici€éncia, mostrando que, mesmo havendo alguns
professores com bastantes habilidades no uso das tecnologias digitais, restavam dtvidas, aos

sujeitos, de como aplicar esses recursos em suas praticas de ensino.
Grafico 6 - Habilidade no uso do computador e internet

H Extremamente insuficiente B Muito Insuficiente I Insuficiente
Suficiente = Moderadamente suficiente B Muito Suficiente
H Extremamente Suficiente

Habilidade relacionada ao uso do computador e internet na utilizacdo pessoal.

Habilidade relacionada ao uso do computador e internet na utilizagao profissional.

28,3%

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Na sequéncia, questdo 6, sobre a forma de aprendizado e atualiza¢ao para o uso das
TDICs, percentuais dispostos no Grafico 7, mostra-se que 71,7% aprenderam e atualizaram-se
sozinhos e através de videos ou tutoriais on-line. E isso demostra a tendéncia de uso de videos
on-line para superar diuvidas e também disseminar contetdos diversos, principalmente
utilizando o YouTube, plataforma on-line extremamente utilizada por muitos, na atualidade,
como ferramenta para obten¢cdo da aprendizagem de diversos conteudos; destacando os
youtubers educacionais, que produzem videos sobre variados temas ligados as areas de ensino
e aprendizagem. Em seguida, os maiores percentuais obtidos foram: com outras pessoas
(45,3%); contatos informais com outros professores (39,6%); algum grupo de professores da
propria escola (30,2%); coordenador(a) pedagogico(a) (22,6%). Indicando, mais uma vez, a
colaboragdo entre os professores na solugdo das duvidas de como usar TDICs no contexto

educacional.

Grafico 7 - Forma de aprendizado e atualiza¢io sobre o uso das TDICs
80,0% 70,0% 60,0% 50,0% 40,0% 30,0% 20,0% 10,0% 0,0%
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45,3% Com outras pessoas

71,7% Com videos ou tutoriais on-line

39,6% Contatos informais com outros professores

22,6% Coordenador(a) pedagdgico(a)

13,2% Cursos especificos sobre computador e internet
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> - internet
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Com relagdo as questdes 7, 8, 9 e 10, no que tange ao tema, formacao continuada
para o uso das TDICs, conforme o Grafico 8, 15,1% ndo participaram de formagao continuada
sobre o uso dos recursos tecnoldgicos digitais na educagdo; dentre aqueles que participaram,
destacamos a propria iniciativa dos professores, pois 32,1% assinalaram que foram pagas com
recursos proprios; sendo os menores percentuais de participacao 9,4% (oferecida pela escola
durante treinamentos) e 13,2% (oferecida pelo governo ou Secretarias de Educagdo), mostrando
que a oferta de programas de formacao, relacionados ao uso as tecnologias digitais no contexto
educacional, mediante politicas ptblicas ¢ um grande desafio a ser superado.

Grafico 8 - Participacio em formacao continuada sobre o uso das TDICs
350% 30,0% 250% 20,0% 150% 10,0% 50% 0,0%

9,4%  Oferecida pela escola durante treinamentos
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15,1% telecentro ou alguma outra entidade

18,9%  Oferecida por uma instituigdo de Ensino Superior

32,1%  Paga com recursos proprios

18,9% Outro

15,5% Ndo participou de formagdo continuada

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Os dados também indicaram que mais da metade (52,3%) participaram de formagao
continuada a distancia; 27,3% na forma hibrida (presencial e on-/ine); 20,5% apenas presencial
e nove professores ndo responderam a modalidade de realizacao da formacgao continuada. Desse
modo, inferimos que a flexibilidade de acdes formativas a distdncia pode permitir a participacao
de maior nimero de professores, principalmente os que nao dispdem de muito tempo e que
moram em areas mais distantes, cujos custos de transportes ficam mais elevados e ndo podem

deslocar-se a todo momento para aulas presenciais.

No que diz respeito aos temas da formacao continuada (cursos, debates, palestras,
oficinas), os maiores percentuais deram-se sobre: uso de tecnologias digitais em novas praticas

de ensino (39,6%); uso de tecnologias digitais em contetido da prépria disciplina de atuagdo
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(28,3%); programas de computador ou aplicativos de contetdos educacionais (20,8%); o uso
de tecnologias digitais na avaliacdo dos alunos (18,9%). Dados que revelaram que muitos
professores vém buscando articular suas praticas com as novas realidades da cultura digital com
o intuito de torna-las mais proximas a essas novas formas de aprender e ensinar, concebidas

pela interatividade e conectividade das tecnologias digitais.

Grafico 9 - Percepcao da formacio continuada sobre o uso das TDICs
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Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Na questdo da percep¢ao de contribui¢do da formagao continuada, Grafico 9, para
34,0% dos respondentes houve uma contribuicao elevada; para 20,8%, contribuiu; para 28,3%,
teve uma contribuicdo inferior (pouco + quase ndo + ndo) — reforcando que 15% nao
participaram de formacao continuada voltada para o uso das TDICs. Diante desses dados,
vemos que, para maioria dos professores que participaram de alguma agdo formativa, os
conhecimentos adquiridos foram proveitosos para sua pratica, mas ressalta-se que os
percentuais de contribui¢do inferior € os que ndo participaram indicam a necessidade de
proporcionar maior facilidade de acesso aos professores e também de rever os contetidos
ministrados em alguns cursos de formagao para que possam realmente contribuir no sentido de
desenvolver maior competéncia na apropriagdo dos recursos tecnologicos digitais pelos
professores. “Sendo assim, o computador — e qualquer outro equipamento ou producao

cientifica e cultural — serad pedagdgico no momento em que o professor (qualificado!) dele se
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apropriar em sala de aula ou em qualquer outro processo formativo, formal ou informal”

(BONILLA; PRETTO, 2015, p. 511).

Por fim, a andlise da percepcao sobre a questdo da promocgao de politicas publicas
executadas pelo Estado visando a integragdo das TDICs nas escolas, de acordo com a questao
aberta 11 — Professor(a), em sua percepg¢ao, hé por parte do governo do estado de Minas Gerais,
em conjunto com a sua secretaria de educacdo, politicas governamentais que orientem e
propiciem o uso do computador, internet e outros recursos tecnoldgicos digitais na escola?;
tivemos um total de 34 professores respondentes e as respostas destes estdo transcritas no
Quadro 4. Como resultado, 24 professores (70,6%) responderam que ndo havia politicas

publicas; quatro (11,7%) responderam que sim; seis (17,7%), que havia em partes.

Notamos, pela maioria das respostas que seguem, o descaso ¢ a falta de vontade
politica do governo de Minas Gerais em fornecer condi¢des adequadas de infraestrutura
tecnoldgica as escolas e também de agdes que deem suporte, subsidios e formagdes aos
professores, para que estes possam incluir elementos digitais em suas praticas de ensino;
obrigando-os, assim, como demonstrado na pesquisa, anteriormente, a usar seus proprios meios,
equipamentos e recursos para tentar, de certa forma, adequar sua a¢ao educativa a essa nova
realidade tecnologica e também pandémica na qual todos nos encontramos. Consequentemente,
“se as pessoas que estdo a frente desse processo nao compreendem o que € necessario € o que
ndo ¢ necessario fazer, podem inibir o desenvolvimento de nossas instituicdes de ensino ou

mergulha-las no envelhecimento prematuro” (PEREIRA, 2017, p. 13).

Quadro 4 - Respostas questio aberta 11
Professor(a) 1 | Nao.

Professor(a) 2 | Nao.

Professor(a) 3 | Sim.

Professor(a) 4 | Nao.

Professor(a) 5 | Nao ha! Cobram o resultado, mas ndo proporcionam os meios!

Professor(a) 6 | Sim, o governo tem oferecido cursos.

Professor(a) 7 | Sim.

Professor(a) 8 | Nao existe até o momento.

Professor(a) 9 | Infelizmente, ndo existe essa acdo efetiva do governo do estado de MG em
relacdo a implantacdo de recursos tecnologicos digitais na escola.
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Professor(a) 10

Na escola onde ministro aulas, temos internet na sala dos professores e
laboratorio de informatica. Nem todas as salas t€ém projetor para que o professor
possa dar uma aula diferenciada. Sugestdo ao estado, SEE e SRE: distribui¢do
de tablets com boa capacidade e memoria, para os professores, para agilizar
tanto no ensino como também no preenchimento dos diarios; para os alunos
também tablets para que possam agilizar o aprendizado. Nesse caso de
pandemia com certeza o efeito na aprendizagem seria menor se tivesse essa
ferramenta; veja quantos alunos ndo tem acesso, pois o pai nao tem condi¢ao
de ter uma internet... lousa digital também é bem-vinda e também internet
gratuita para todos os professores e alunos; para nos professores, facilitagdo
para compra de equipamentos de informéatica como: tablet, notebook, Pc entre
outros. Pego desculpas pelo tamanho da resposta, mas quero deixar registrado
a minha sugestao.

Professor(a) 11

E necessario de formagdo continuada na area das TICs, portanto, a SEE de
Minas Gerais tem que oferecer possibilidades para que o professor faca essa
formacao.

Professor(a) 12

Em parte.

Professor(a) 13

Nao ha orientagdo por parte do governo.

Professor(a) 14

Nao. O governo quer economizar cortando incentivos em tecnologias.

Professor(a) 15

Em parte. Isso acontece dependendo do empenho do diretor da escola.

Professor(a) 16

Tem muitas lacunas que ja existiam antes deste momento e foi intensificado
com este momento de pandemia...

Professor(a) 17

Nao.

Professor(a) 18

Sim, mas ndo com a prioridade do atual contexto.

Professor(a) 19

Em minha percepgao, ndo ha por parte do governo do estado de Minas Gerais,
em conjunto com a secretaria de educagdo, politicas governamentais que
orientem e propiciem o uso do computador, internet e outros recursos
tecnologicos digitais na escola.

Professor(a) 20 | Nao. Até ano passado, fiz parte da area de Lingua Espanhola e, algumas vezes,
participei de cursos para professores oferecidos pelo Governo em parceria com
o Instituto Cervantes. Mas nao se caracteriza “formacdo continuada”.

Professor(a) 21 | Nao temos incentivo do Governo Estadual para formagdo pedagdgica, como
também! Nos falta apoio financeiro para aquisicdo de equipamento e
manutengdo para aqueles que ja temos.

Professor(a) 22 | Nao o suficiente.

Professor(a) 23 | Nao, além de ndo possuir um responsavel, os laboratérios das escolas estaduais

possuem computadores velhos, com dez anos de uso em média, e em
quantidade insuficiente para uma turma padrdo, ou seja, por volta de
quarentena e cinco alunos.
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Professor(a) 24 | Nao ocorre.

Professor(a) 25 | Sim. Existe iniciativa por parte do governo do estado de Minas Gerais, mas de
forma rudimentar sendo que ndo oferece sala de aula com nimero suficiente de
computadores com acesso a internet.

Professor(a) 26 | Faltam técnicos de laboratorio para manutencdo, falta formacdo e
equipamentos para os alunos. Muitos dos recursos de que dispomos foram
conseguidos pela propria escola.

Professor(a) 27 | Nao ha politicas nesse sentido, exceto a instalagdo (muito rara) de
computadores (poucos e obsoletos) nas escolas.

Professor(a) 28 | Em forma de apoio ndo, preocupam mais com carga horaria ou com projetos,
ficando leitura e matematica.

Professor(a) 29 | Nao existe.

Professor(a) 30 | Por parte do governo e secretaria ndo, mas o diretor da minha escola (E.E. Jodo
Rezende) ¢ um grande incentivador do uso da tecnologia na escola.

Professor(a) 31 | Nao ha!

Professor(a) 32 | Sim, mas poucos investimentos do governo.

Professor(a) 33 | Ocasionalmente.

Professor(a) 34 | Nao ha.

Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Para ampliar um pouco mais a nossa discussdo com relagdo aos resultados da
pesquisa executada, vimos ser necessario mudangas comportamentais. Dessa forma modificar
comportamentos constitui em romper com determinadas posturas, condutas, superar dogmas,
contradizer-se, também se fazem necessarias as mudangas da concepcao de ensino e do papel
da escola enquanto instituicdo social, visto que buscamos por uma escola democratica,
pluralista, que venha valorizar a diversidade frente as problematicas sociais perpassadas pelo

educador e educando.

Durante muito tempo, a educagdo como instru¢do formal foi privilégio de poucos
que dispunham de tempo e dinheiro para investir. Saltamos alguns séculos e hoje vemos que a
educagdo formal nao apenas se tornou comum, mas sim uma exigéncia, um direito universal,
mas, ao interpretar o questionario aplicado em escolas estaduais publicas em Uberlandia, vimos
que essas escolas, apesar de serem instituigdes de destaque na educagdo uberlandense, mostram

o descaso dos setores publico e estadual com relagdo a educacgao.

De maneira geral, existe o uso de tecnologias nas escolas publicas, no entanto, a

infraestrutura basica necessaria deve ser melhorada, e isso ndo se restringe somente a
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quantidade adequada de dispositivos como tablets, notebooks, computadores por aluno; ou, a
escola ter internet ou Wi-Fi. E imprescindivel englobar aspectos como cabeamento da rede de
boa qualidade, dispositivos de protecdo contra panes de energia, nobreaks, suporte de TI

adequado, etc.

A escola deve assumir um novo papel frente a sociedade, que € o de propiciar agoes
para a efetivagdo dos direitos sociais dos discentes. Os professores ndao podem ser
responsabilizados e apontados como atores unicos nesse cendrio cadtico e tradicionalista da
educagdo em Minas Gerais e no pais. S3o muitos os problemas que estao presentes na educacao
brasileira, especialmente na educag¢do publica. Sdo diversos os fatores que proporcionam
resultados negativos, por isso sdo, necessarias € urgentes a mobilizacdo da sociedade para a
importancia que a educacao exerce e a valorizagao do profissional da educacao, e a implantacao

de medidas politicas educacionais a longo prazo.

E notdria a urgéncia em reduzir as desigualdades educacionais, que emergem e
compactuam, de alguma forma, com todas as outras formas de exclusdo e injusticas sociais cada
vez mais acentuadas e que se agravaram nesse periodo desafiador da pandemia. Vale ressaltar
que o momento atual, de COVID 19, pode-se configurar em uma onda de desigualdade ao longo
dos proximos anos, pois, enquanto alunos de escolas particulares se instruem por meio de
diversos recursos ¢ estratégias combinadas, como video ao vivo ou gravado, envio de tarefas,
mentoria € sessdes em grupos menores para tirar davidas, muitos estudantes das escolas

publicas sequer tém acesso a internet.

Resta evidente, pelas respostas registradas na pesquisa, que nem todos os
professores tém a formacdo adequada para dar aulas virtuais. Outra realidade que complica a
adesdo de alunos as aulas on-line sao os softwares utilizados para esse fim, que, em sua grande
maioria, sdo desenvolvidos para funcionar em computadores, sendo que a maioria dos

brasileiros acessa a internet pelo celular.

Apesar dos vdarios obstadculos levantados, quem sabe alguns dos aspectos
proeminentes trazidos a tona pela pesquisa sejam a resiliéncia, a persisténcia e o idealismo do
educador uberlandense, que se manifesta pronto e disposto a exercer seu papel com forga e

otimismo, mesmo frente a desafios que, muitas vezes, estdo fora do seu controle imediato.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade contemporanea advém de uma revolugcdo tecnologica com
transformagdes significativas nas areas da informacao ¢ da comunicagdo. A disseminagdo do
uso das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo (TDICs), em diversos ramos,
provocou importantes mudancas nas areas, cultural, social, econdmica e educacional. Essa nova
estrutura técnico-social foi instituida principalmente pela transformagao do computador pessoal
em um instrumento tecnologico mais acessivel, que, com a criagdo ¢ o desenvolvimento da
internet, alcancgou interligacdo em rede; e, como consequéncia, deu-se o surgimento do mundo
globalizado, interligado em rede, marcado pelo advento de novos espagos virtuais de

comunicagao ¢ interacdo, bem como de uma nova cultura digital, a cibercultura.

Posto isso, as instituicdes de ensino, em meio a essa conjuntura, tém o desafio de
transformar esses recursos tecnoldgicos em ferramentas para aprimorar o processo de ensino e
aprendizagem. Por conseguinte, os profissionais da area educagdo, notadamente os professores,
sao submetidos a explorar essas novas possibilidades pedagogicas e de expressao como forma
de adequar sua pratica a essa nova realidade tecnoldgica digital, o que torna imprescindivel uma
solida formagdo continuada para que esses profissionais aprendam a lidar com todos esses

recursos e meios digitais de ensino.

Diante desse contexto, a presente pesquisa buscou responder a indagagao: como
esta a percepgao dos professores em relacao as potencialidades das Tecnologias Digitais da
Informagdo e Comunicag@o nos processos de ensino e aprendizagem das escolas; e se, apesar
da presenga de possiveis barreiras, estdo tentando utiliza-las como ferramentas didaticas em

suas praticas pedagogicas?

Para tal fim e como forma verificar essa situagdo regionalmente, na cidade de
Uberlandia — MG, o objetivo constituiu-se em investigar o uso das TDICs a partir da percepgao
dos professores, em um conjunto de seis escolas publicas uberlandenses de Ensino Médio da

Rede Estadual de Ensino.

Diante dos resultados alcangados, verificou-se que a maior parte dos professores
pesquisados concordaram moderadamente com as potencialidades, os impactos e os efeitos dos
recursos tecnologicos digitais na melhoria da aprendizagem dos alunos. Percepcdao que se

mostrou pertinente, pois a simples presenca das tecnologias digitais nas escolas ndo ¢ sindnimo
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de ensino melhor ¢ de uma aprendizagem garantida. E o caso de usos que mascaram velhas
formas de ensinar ou quando tal uso ¢é praticado simplesmente para ocupar o tempo, sem uma

intengdo pedagogica planejada.

Em relagdo as barreiras enfrentadas por esses profissionais, mediante a utilizagao
dos recursos tecnoldgicos digitais em suas praticas pedagogicas, foram relatadas: nimero
insuficiente de computadores por aluno e conectados a internet; quantidade de notebooks e
projetores insuficientes para atender todos os professores; falta de profissionais para o
gerenciamento e manutencao dos laboratérios de informatica; conectividade a internet que nao
permite muitos acessos simultaneos; falta de capacitagdo para os professores explorarem as
potencialidades dos recursos tecnologicos digitais e também de tempo adequado para planejar
aulas que abranjam o uso dessas tecnologias. Situagdo essa sintetizada por Brito e Purificacao
(2015, p.44), que pode ser explicada pela existéncia dos seguintes problemas: “auséncia de uma
politica clara para educagdo como um todo; falta de recursos financeiros; péssimas condi¢des
materiais das escolas; salarios baixos para o professor; precaria formag¢ao do professor em razao

da estrutura tradicional dos cursos de licenciatura; entre outros”.

Por conseguinte, a pesquisa demonstrou que, mesmo diante dessas dificuldades, a
grande maioria dos professores vém buscando caminhos, até mesmo com a utilizag@o dos seus
proprios equipamentos e recursos, para incluirem de uma certa forma o uso TDICs em suas
praticas de ensino. Destacando, nesse universo de estudo, o uso elevado da internet como
recurso pedagdgico para: disponibilizar conteudo aos alunos; receber trabalhos; tirar davidas;
solicitar pesquisas de sua disciplina e também para obter uma melhora em sua pratica de ensino
e adapta-la a essa nova realidade tecnoldgica e de educagdo remota, ocasionada pela pandemia
de Covid-19. Além disso, os dados indicaram que os professores da amostra colaboravam entre
si, na solucdo a duvidas de como usar os recursos tecnoldgicos digitais nas praticas de ensino,
bem como passaram a interagir melhor com seus alunos e profissionais de outras institui¢cdes

de ensino.

Outro fator levantado na pesquisa foi o destaque do celular como principal
dispositivo para acessar internet nas atividades pedagdgicas com os alunos e o uso de
aplicativos educacionais pelos professores. Tais dados revelaram a contribuig@o das tecnologias
moveis como grandes aliadas nos processos de ensino e aprendizagem. Sobretudo, embora
ajude a ampliar o acesso a internet, o celular apresenta restricdes para realizar determinadas

atividades, causando prejuizos educacionais, principalmente no momento atual de ensino



90

remoto, para aqueles estudantes que o usam exclusivamente, em comparagao com aqueles que

contam com outros dispositivos, como computador de mesa e notebook.

Um aspecto importante a ressaltar ¢ o esfor¢co dos professores no que tange a
questdo do aprendizado ao uso das tecnologias digitais em suas praticas, pois, em consequéncia
da falta de cursos de formacao continuada mediante politicas publicas oferecidas pelo Estado,
como demonstrado na analise dos questionamentos aberto e fechados desta pesquisa, eles estao
buscando os conhecimentos necessarios, sobre o uso desses recursos, sozinhos e através de
videos ou tutorias on-line, bem como investem seus proprios recursos em agdes formativas com

o intuito de aprimorar suas praticas a esses novos meios de ensino.

Em consonancia ao exposto, ao analisar os desafios que se apresentam aos
professores das escolas publicas no tocante a utilizacdo das TDICs no processo ensino e
aprendizagem, podemos perceber que a sua integragcdo as praticas pedagdgicas perpassa por

mudangas e investimentos, tais como:

1) promover a inser¢do dos profissionais de ensino nas redes virtuais de
colaboragdo e cooperacao, ao fornecer uma internet de alta velocidade que
comporte acessos simultaneos de professores, alunos, equipe administrativa
e de gestao;

2) facilitar e proporcionar o acesso aos recursos € meios digitais de ensino nas
escolas, a seus professores e alunos, destacando o fornecimento de
equipamentos digitais que promovam a mobilidade, a¢do esta que ¢ de
responsabilidade dos governos estaduais e locais, que devem garantir a sua
manuten¢do e atualizagdo, mas também do governo federal, que tem a
responsabilidade de fornecer as condigdes necessarias para que i1Sso 0corra;

3) oportunizar e viabilizar a participagdo dos professores em processos
formativos que possam ser realizados tanto na modalidade presencial como
também a distancia, que impliquem em uma revisao de suas praticas perante
o uso das tecnologias digitais, ao promover a aquisi¢ao das competéncias
necessarias para um uso pedagogico, que va além do uso basico e

informacional.

E importante mencionar, ademais, que cursos de formacdo que se apresentem de

forma acelerada, dissociados da pratica do professor e da realidade da escola, ndo tendo seus
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conteudos nenhuma conectividade, interativa e colaboragdo entre os professores participantes
e o formador, dificilmente conseguirdo gerar-lhes as competéncias digitais necessarias para
poderem, de forma autdbnoma, avaliar qual recurso e midia digital de ensino s3o mais usuais e

benéficos a sua pratica educativa.

Também ¢ necessario e urgente, que em Minas Gerais se supere a falta de formacao
dos profissionais, um de seus principais obstaculos, e faca melhorias na qualidade do ensino e
da aprendizagem, principalmente no nivel basico, fundamental e médio. E imperioso que o
professor esteja na posi¢do de sempre aprender, assim, ele estara continuamente descobrindo
algo novo sobre a sua 4rea, repensando suas iniciativas pedagdgicas e aprimorando suas
técnicas de ensino, desta forma ocorrera a construcao de sua identidade profissional e a propria
pratica da formagdo de professores. Nao podemos nos esquecer que ndo ha exceléncia
profissional sem qualificagdo. Investir na formagao de professores significa investir na escola

e nos alunos também.

Consequentemente, se a educagao ja passava por uma mutagao com as tecnologias
digitais, esse processo foi impulsionado de vez pela pandemia de Covid-19, que modificou
também as formas de aprendizado, as relagdes sociais, a participacdo familiar no

desenvolvimento do ensino € muito mais.

Dessa forma, esta pesquisa ¢ uma pequena contribuicdo, dentro desse enorme
horizonte que se tem em vista, com relacdo ao uso das Tecnologias Digitais da Informagao e
Comunicacdo na educacdo, sendo relevante enfatizar que, mesmo com 0S poucos recursos e
equipamentos, detectamos o emprego dessas tecnologias pela maioria dos professores

pesquisados, dado que se mostrou positivo frente as dificuldades enfrentadas por eles.
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APENDICE A - Questionario Professor(a)

Caro(a) professor(a),

Este questionario tem a finalidade de investigar o uso das Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo
(TDICs) a partir da percepgdo dos professores, em um conjunto de seis escolas publicas uberlandenses de
Ensino Médio da Rede Estadual de Ensino. Ele faz parte de uma pesquisa de Mestrado do Programa de Pos-
Graduagdo em Tecnologias, Comunicagdo e Educagido da Faculdade de Educacao (UFU). A sua colaboragio,
respondendo a este questionario € de vital importéncia.

Os dados fornecidos serdo considerados absolutamente confidenciais, sendo garantido total anonimato em suas
analises. Caso existam duavidas no preenchimento do formulario ou necessite de quaisquer tipos de
esclarecimentos, favor entrar em contato pelo e-mail gleisseleng@yahoo.com.br.

Agradeco a sua colaboracao e atencdo.

GRUPO A - ATIVIDADES REALIZADAS POR USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

1 - Disponibilizou conteiido na internet para os alunos.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

2 - Recebeu trabalhos pela internet.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

3 - Tirou dividas dos alunos pela internet.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

4 - Utilizou softwares educativos de computador com os alunos.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

5 - Utilizou aplicativos educacionais para celular com os alunos.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

6 - Trabalhou com jogos educativos com os alunos.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

7 - Solicitou pesquisas ou trabalhos de conteiido especifico de sua disciplina na internet.
[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

8 - Promoveu debates ou apresentacées com os alunos utilizando projetor.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

9 - Deslocou notebook pessoal para escola e utilizou-o em atividades pedagégicas.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

10 - Utilizou o laboratorio de informatica para realizar atividades pedagogicas com os alunos.
[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

11 - Acessou a internet para realizar atividades pedagégicas com os alunos.

[1] Nunca [2] Raramente [3] Ocasionalmente [4] As vezes
[5] Frequentemente [6] Habitualmente [7] Sempre

12 - Local de uso da internet em atividades pedagégicas com os alunos (é possivel assinalar mais de uma
opcao).

[1] Biblioteca  [2] Laboratdrio de informatica [3] Salade aula  [4] Centro publico de acesso gratuito
[5] Sala dos professores [6] Outro local

13 - Equipamento utilizado para acessar a internet em atividades pedagogicas com os alunos (é possivel
assinalar mais de uma opc¢ao).

[1] Celular [2] Computador de mesa [3] Computador portatil (notebook) [4] Tablet
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GRUPO B - PERCEPCAO SOBRE POSSIVEIS IMPACTOS DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS NAS
PRATICAS PEDAGOGICAS.

1 - Passou a adotar novos métodos de ensino.

[1] Discordo totalmente ~ [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

2 - Passou a comunicar-se com os alunos com maior facilidade.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

3 - Passou a ter acesso a materiais mais diversificados ou de melhor qualidade.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

4 - Passou a colaborar mais com outros colegas da escola onde trabalha.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

5 - Passou a ter contato com professores e com especialistas de outras escolas.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes  [6] Concordo em grande parte  [7] Concordo totalmente

6 - Com o uso do computador e da internet, os alunos aprendem mais facil.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

7 - Com o uso do computador e da internet, os alunos colaboram mais uns com outros.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

8 - Com o uso do computador e da internet, os alunos conseguem superar dificuldades relacionadas ao
ensino e a aprendizagem.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

9 - Com o uso do computador e da internet, aumenta o interesse dos alunos em aprender contetiidos
considerados complexos e de dificil entendimento.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes ~ [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

10 - Com o uso do computador e da internet, aumenta a motivacao dos alunos a assistir as aulas.
[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

GRUPO C - PERCEPCAO SOBRE BARREIRAS PARA O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS
NA ESCOLA

1 - Falta de conhecimento sobre como usar o computador e internet nas atividades pedagégicas.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente

[5] Concordo em partes  [6] Concordo em grande parte  [7] Concordo totalmente

2 - Falta de apoio ou incentivo pedagdgico aos professores para o uso do computador e internet nas
atividades pedagogicas.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente

[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

3 - Auséncia de formacio continuada de professores voltada para o uso do computador, internet e outros
recursos tecnolégicos digitais nas aulas.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente

[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

4 - Os professores nao tém tempo suficiente para preparar aulas com o computador e a internet.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente

[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

5 - Auséncia de suporte técnico e manutencio dos equipamentos.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente

[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente
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6 - A conexdo com a internet é de baixa velocidade ou insuficiente para as atividades pedagogicas.
[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes  [6] Concordo em grande parte  [7] Concordo totalmente

7 - A escola niio oferece acesso a internet sem fio (Wi-Fi) para os alunos em atividades pedagégicas.
[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

8 - Equipamentos obsoletos ou ultrapassados.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

9- Numero insuficiente de computadores conectados a internet.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes  [6] Concordo em grande parte  [7] Concordo totalmente

10- Nimero insuficiente de computadores por aluno.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

11 - Pressdo ou falta de tempo para cumprir com o contetudo previsto na grade curricular.

[1] Discordo totalmente [2] Discordo em grande parte [3] Discordo em partes  [4] Indiferente
[5] Concordo em partes [6] Concordo em grande parte [7] Concordo totalmente

GRUPO D - FORMACAO CONTINUADA PARA O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

1- Formagio em nivel de pés-graduacio.

[1] Especializagdo [2] Mestrado [3] Doutorado [4] Nao completou

2 - Anos de atuaciio na docéncia.

[17 Até 5 anos [2] De 6 a 10 anos [3]De 11 a15anos  [4] 21 anos ou mais

3 - Carga horaria semanal de trabalho.

[1] Até 20 horas [2] De 21 até 39 horas [3] 40 horas [4] De 41 horas ou mais
4 - Habilidade relacionada ao uso do computador e internet na utilizacio pessoal.

[1] Extremamente insuficiente  [2] Muito Insuficiente [3] Insuficiente [4] Suficiente
[5] Moderadamente suficiente [6] Muito Suficiente [7] Extremamente Suficiente

5 - Habilidade relacionada ao uso do computador e internet na utilizacio profissional.

[1] Extremamente insuficiente [2] Muito Insuficiente [3] Insuficiente [4] Suficiente
[5] Moderadamente suficiente [6] Muito Suficiente [7] Extremamente Suficiente

6 - Forma de aprendizado e atualizacdo sobre o uso do computador e da internet e outros recursos
tecnolégicos digitais (é possivel assinalar mais de uma opc¢io).

[1] Algum grupo de [6] Contatos informais com [11] Formadores de outras
professores da propria escola outros professores organizagdes externas a escola
[2] Sozinho(a) [7] Coordenador(a) [12] Monitor(a) ou

[3] Com aluno pedagogico(a) ?espons’é.vel pela sala de

[4] Com outras pessoas [8] Cursos especificos sobre informatica da escola

[5] Com videos ou tutoriais computador e internet [13] Revistas e textos

on-line [9] Diretor(a) da escola especializados sobre

[10] Formadores da secretaria computador ¢ internet

de ensino [14] Outra forma



101

7 - Participacdo em formacio continuada (cursos, debates, palestras, oficinas) sobre recursos
tecnologicos digitais na educaciio (é possivel assinalar mais de uma opc¢ao).

[17 Sobre diretrizes curriculares para o uso de [4] Sobre programas de computador ou aplicativos
tecnologias digitais no processo de ensino e de conteudos educacionais

aprendizagem [5] Sobre uso de tecnologias digitais em contetido
[2] Sobre formas de orientar os alunos a respeito da propria disciplina de atuaggo

do uso seguro do computador, da internet e do [6] Sobre uso de tecnologias digitais em novas

celular praticas de ensino

[3] Sobre o uso de tecnologias digitais na [7] Outro

avaliagio dos alunos [8] Nao participou de formagdo continuada

8 - Modo de acesso da formacdo continuada para uso do computador, internet e outros recursos
tecnolégicos digitais (é possivel assinalar mais de uma opc¢io).

[1] Oferecida pela escola durante treinamentos [4] Oferecida por uma institui¢do de Ensino
[2] Oferecida pelo governo ou Secretarias de Superior

Educacao [5] Paga com recursos proprios

[3] Oferecida por uma empresa, ONG, associagao, [6] Outro

telecentro ou alguma outra entidade [7] Néo participou de formagdo continuada

9 - Modalidade de realizacio da formacio continuada sobre uso do computador, internet e outros
recursos tecnologicos digitais em atividades de ensino.

[1] Apenas presencial [2] Apenas a distancia [3] Tanto presencial quanto a distancia

10 - Percepcio a respeito da formacio continuada sobre o uso de computador e internet e outros recursos
tecnologicos digitais em atividades de ensino.

[1] Contribuiu [2] Contribui muito [3] Contribuiu pouco [4] Quase ndo contribui

[5] Néo contribuiu nada [6] Nao participou de formagdo continuada [7] Indiferente

11 - Professor(a), em sua percepcao, ha por parte do governo do estado de Minas Gerais, em conjunto
com a sua secretaria de educacgido, politicas governamentais que orientem e propiciem o uso do
computador, internet e outros recursos tecnologicos digitais na escola? (Resposta opcional)
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ANEXO A - Parecer Consubstanciado do CEP UFU

@j U F UNIVERSIDADE FEDERAL DE . ) Clatafor
UBERLANDIA/MG ¥ Brasil

Ca-itél:l'ﬁa-ﬂl'ﬂqﬁ-

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMAGAO E COMUNICACAO
(TDICs) EM ESCOLAS PUBLICAS ESTADUAIS DE ENSINO MEDIO DE

Pesquisador: GLEISSEL FLORISBELO ALVES

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 35919620.3.0000.5152

Instituicao Proponente: Universidade Federal de Uberlandia/ UFU! MG
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Niamero do Parecer: 4.198.502

Apresentacgao do Projeto:
Conforme apresenta o protoclo:

A sociedade contemporanea esta cada vez mais tecnologica e vem passando por mudangas constantes.
Uma das principais mudangas esta na disseminagdo do uso das Tecnologias Digitais da Informacgdo e
Comunicagao (TDICs), sobretudo no que se refere as multiplas aplicagbes baseadas na internet.

HIPOTESE. Os professores estdo conscientes das potencialidades que a presenca das Tecnologias Digitais
da Informagio e Comunicagdo (TDICs) proporcionam ao processo de ensino aprendizagem das escolas,
todavia acbes isoladas do professor, sem auxilio de um projeto politico que formega condigdes, treinamentos
e equipamentos, a integragdo desses recursos nas praticas pedagogicas ocorrera muito lentamente.

METODOLOGIA. Estudo com abordagem quanti-qualitativa, realizado por meio de uma técnica descritiva de
coleta de dados, com aplicagio online de dois modelos de questionarios em seis escolas publicas de Ensino
Medio selecionadas da cidade de Uberlandia, sendo um modelo voltado aos professores e o outro aos
supervisores escolares. Apos a analise dos mesmos, pretende-se identificar atividades realizadas por meio

do uso das tecnologias digitais, averiguar a ofertae a

Enderego: Av. Jodo Maves de Avila 2121- Bloco "1A", sala 224 - Campus Sta. Ménica

Bairro: Santa Ménica CEP: 38.408-144
UF: MG Municiplo: UBERLANDIA
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Continuagdo do Parecer: 4198502

participagao de professores em formacdo continuada, tambem apurar percepgdes de possiveis impactos
das TDICs nas praticas pedagodgicas, da presencga de barreiras para seu uso na escola e por fim percepgbes
de professores e supervisores escolares com relagio a ocorréncia de agbes politicas, promovidas pelo
Estado, visando a integracdo das tecnologias digitais nas escolas publicas alvo da pesquisa.

CRITERIOS DE INCLUSAQ. Poderao participar dessa pesguisa desde que concordem, professores que
lecionam alguma disciplina do ensino médio nas escolas publicas estaduais selecionadas da cidade de

Uberlandia - MG e também os supervisores escolares gue atuam nessas mesmas escolas.

CRITERIOS DE EXCLUSAOQ. Por nio estarem relacionados ao propdsito da pesquisa, ndo poderio
participar da mesma, professores gue ndo lecionam alguma disciplina do ensino medio nas escolas publicas
estaduais selecionadas da cidade de Uberlandia - MG e por conseguinte supervisores escolares que nao
atuam nessas escolas.

Objetivo da Pesquisa:
OBJETIVO PRIMARIO. Investigar o uso das Tecnologias Digitais da Informacéo e Comunicagéo (TDICs)
nas praticas pedagogicas em seis escolas publicas uberlandenses de Ensino Médic da Rede Estadual de

Ensino.

OBJETIVOS SECUNDARIOS:

a) Verificar o uso das TDICs nas praticas pedagogicas dos professores;

b) Apurar a percepgao de professores sobre possiveis impactos das TDICs nas praticas pedagogicas, bem
como da presencga de barreiras para seu uso na escola;

c) Averiguar a oferta e a participagio de professores em formacdo continuada voltada para o uso das
TDICs:

d) Analisar a percepgao de professores e supervisores escolares na questao de haver, por parte do governo

estado de Minas Gerais, agbes politicas gue visem a integracdo das TDICs nas escolas.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:
Conforme o protocolo:
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RISCOS. Os riscos existentes na pesguisa consistem em constrangimento devido as respostas fornecidas e
a uma reduzida probabilidade de identificagao a partir das respostas dos questionamentos abertos, contudo,
para reduzir ac maximo esta probabilidade o participante recebera de maneira online um link do
guestionario, no gual o mesmo ndo possui nenhum campo de identificagdo pessoal e também os
pesquisadores trabalhardo de forma codificada com relagdo as suas opinides de modo que estes, ndo
possam ser identificados por terceiros. Em relagio aos riscos gerados pela pandemia do coronavirus, como
dito, os questionarios serdo aplicados nas escolas de maneira online digitalmente, atraves de um link do

Google Forms, fornecendo assim seguranga aos participantes da pesquisa no seu preenchimento.

BENEFICIOS. Os beneficios da pesquisa consistem no sentido de compreender como esta atualmente, o
processo de integragio das TDICs nas praticas pedagégicas das escolas publicas estaduais uberlandenses
de Ensino Médio, alvo da pesquisa e por conseguinte nos permitira entender quais sdo seus usos, também
averiguar a oferta e a participagdo de professores em formagdo continuada, apurar percepcdes de possiveis
impactos das TDICs nas praticas pedagdgicas, da presenca de barreiras para seu uso na escola e por fim
analisar as percepgbes de professores e supervisores escolares sobre a ocorréncia de agdes politicas

promovidas pelo Estado, visando a integragé@o das tecnologias digitais na escola.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa de grande relevancia, que pretende através do uso de formularios online direcionados aos
professores e supervisores, avaliar a integragio e a aplicagio de Tecnologias Digitais da Informagdo e
Comunicacdo (TDICs) nas praticas pedagogicas.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Folha de rosto carimbada, assinada e datada pelo diretor da unidade. Curriculos da equipe executora
identificados e qualificados. Orgamento detalhado. Documento da equipe executora assinado e datado.
TCLE de acordo com as normas do CEP. PB Informacgbes Basicas em acordo com o Projeto Detalhado.

Autorizagdo das instituicdes coparticipantes assinada e datada.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagodes:

MNao foram encontrados obices éticos.

De acordo com as aftribuigbes definidas na Resolugio CNS 466/12, Resolugdo 510/16 e suas
complementares, o CEP manifesta-se pela aprovagio do protocolo de pesquisa proposto.
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O protocolo ndo apresenta problemas de ética nas condutas de pesquisa com seres humanos, nos limites

da redacdo e da metodologia apresentadas.
Data para entrega de Relatorio Final ao CEP/UFU: Margo de 2021.

* Tolerancia maxima de 06 meses para atraso na entrega do relatorio final.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

OBS.: O CER/UFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDANCA NO PROTOCOLO DEVE SER INFORMADA
IMEDIATAMENTE AO CEP PARA FINS DE ANALISE E APROVAGAD DA MESMA.

O CEP/UFU lembra gue:

a- segundo as Resolugbes CNS 466/12 e 510/16, o pesquisador devera manter os dados da pesquisa em
argquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apés
o término da pesquisa;

b- podera, por escolha aleatdria, visitar o pesquisador para conferéncia do relatério e documentacao
pertinente ao projeto.

c- a aprovagao do protocolo de pesguisa pelo CEP/UFU da-se em decorréncia do atendimento as

Resolugbes CNS 466/12, 510/16 e suas complementares, ndo implicando na qualidade cientifica do mesmo.

Orientagbes ao pesquisador :

+ O participante da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma e sem prejuizo ao seu cuidado (Res. CNS 466/12 e
510/16 ) e deve receber uma via original do Terme de Consentimento Livre e Esclarecido, na integra, por ele
assinado.

+ O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente apos andlise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o aprovou (Res. CNS 466/12),
aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano nao previsto ao participante ou guando
constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da pesquisa que requeiram agdo imediata.
+ O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes gue alterem o curso normal do

estudo (Res. CNS 466/12). E papel do pesquisador assegurar medidas imediatas
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adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro centro) e enviar

notificagdo ao CEP e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA — junto com seu posicionamento.

+ Eventuais modificagbes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e

sucinta, destacando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do

Grupo | ou Il apresentados anteriormente a ANVISA, o pesquisador ou patrocinador deve envia-las também

a mesma, junto com o parecer aprobatorio do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial (Res.251/97,

itern I11.2.e).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguivo Postagem Autor Situagao
Informagbes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 30/07/2020 Aceito
do Projeto ROJETO 1523372.pdf 14:56:57
Projeto Detalhado / |Projeto_CEP_UFU_Gleissel.docx 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
Brochura 14:34:46 |FLORISBELO
Investigador ALVES
Qutros Termo_de_Compromisso_Equipe_Exec | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito

utora.pdf 14:32:48 |FLORISBELO
TCLE !/ Termos de | TCLE_Projeto.docx 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
Assentimento / 14:28:17 |FLORISBELO
Justificativa de ALVES
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_Rosto.pdf 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
14:25:56  |FLORISBELO
QOutros Declaracao_|nstituicac_Co_Participante | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
EscolaSP.pdf 14:06:45 |FLORISBELO
Qutros Declaracao_lInstituicac_Co_Participante | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
Escolai_pdf 14:04:37 |FLORISBELO
Outros Declaracao_|nstituicao_Co_Participante | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
EscolaMP.pdf 14:03:47 |FLORISEBELO
Qutros Declaracao_lnstituicao_Co_Participante | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
EscolaJlS. pdf 14:02:59 |FLORISBELO
Outros Declaracao_lInstituicac_Co_Participante | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
EscolaGFEC.pdf 14:01:20 |FLORISBELO
Qutros Declaracao_|nstituicao_Co_Participante | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
EscolaJR.pdf 13:59:50 |FLORISBELO
Qutros Questionarios_Professor_Supervisor.do | 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
cX 13:52:00 |FLORISBELO
Qutros Link_Curriculos_Lattes_Pesquisadore 30/07/2020 |GLEISSEL Aceito
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Outros ]s_Gleissel_Gilma.dncx 13:51:08 |FLORISBELO | A{:eitul

Situagdo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagiao da CONEP:
MNao

UBERLANDIA, 06 de Agosto de 2020

Assinado por:

Karine Rezende de Oliveira
(Coordenador(a))
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