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Uma litania pela sobrevivéncia (Audre Lorde)

Para aquelas entre nds que vivem na margem

de pés sobre limites constantes da decisao
crucial e solitaria

para aquelas entre nds que ndo podem se dar ao luxo
de abrir mao dos sonhos de ter escolhas

que amam em vaos de portas indo e vindo

nas horas entre os amanheceres

olhando para dentro e para fora

ao mesmo tempo antes e depois

em busca de um agora que possa cultivar futuros
como pao nas bocas de nossos filhos

para que os sonhos deles nao reflitam

as mortes dos nossos.

Para aquelas de nds

que fomos marcadas com o medo

como uma linha ténue no meio de nossas testas
aprendendo a sentir medo desde o leite materno
pois com essa arma

essa ilusdo de alguma seguranca a ser encontrada
esperavam nos silenciar com seus pés pesados
Para todas nos

este instante esse triunfo

Nos nunca estivemos destinadas a sobreviver.

E quando o sol nasce nos temos medo

de que ele ndo dure

quando o sol se pde nds temos medo

de que ele ndo levante de manha

quando nossas barrigas estdo cheias nds temos medo
da indigestao

quando nossas barrigas estdo vazias nos temos medo
de que o amor desapareca

quando estamos sozinhas nos temos medo

de que o amor nunca volte

e quando falamos nds temos medo

de nossas palavras ndo serem ouvidas

nem bem-vindas

mas quando estamos em siléncio

ainda estamos com medo.

Entdo é melhor falar
lembrando
nunca estivemos destinadas a sobreviver.



RESUMO
Esta pesquisa aborda a violéncia contra as mulheres, a relagdo com a sua satde mental e o
registro de boletim de ocorréncia contra o agressor. A violéncia contra as mulheres ¢
compreendida como uma grave transgressao dos direitos humanos e ¢ responsavel por gerar
consequéncias em uma dimensao biopsicossocial. A vivéncia das inimeras formas de violéncia
e das tentativas de feminicidio sofridas acarretam impactos significativos na saide mental das
mulheres. A Lei Maria da Penha foi responséavel por desenvolver um Sistema de Enfrentamento
de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher na legislacdo brasileira. Entre os principais
servigos especializados nesse enfrentamento, destacam-se as Delegacias Especializadas de
Atendimento a Mulher (Deam), equipamento publico considerado como a principal porta de
entrada das mulheres na rede de protecdo e enfrentamento a violéncia. Apesar disso, as Deams
também se constituem em espacos com diversas limitagdes que podem restringir ou impedir
que os direitos das mulheres sejam alcangados. A partir dessa realidade, foram delimitados
como objetivos desta pesquisa, investigar, por meio de revisao da literatura e das historias de
vida de mulheres em situagdo de violéncia perpetrada por parceiros intimos, a decisdo de
registro de um boletim de ocorréncia, a atuagdo da Psicologia nesse contexto € os impactos na
sade mental das mulheres. Para tal, foram desenvolvidos dois artigos, sendo o primeiro,
“Violéncia Contra a Mulher e as Possibilidades de Praticas Psicoldgicas em Delegacias da
Mulher”, que consistiu em uma revisao de literatura integrativa e teve como objetivo mapear
praticas psicoldgicas desenvolvidas em Delegacias da Mulher, e como tais praticas sao
avaliadas pelas mulheres assistidas. A busca nos portais/bases Scielo, BVS e Redalyc por
artigos completos e publicados a partir de 2006 utilizou as palavras-chave combinadas:
“psicologia, delegacia, mulher”, resultando em 633 titulos, dos quais foram selecionados 11
para analise tematica. Destacam-se as categorias “Acdes desenvolvidas pelos psicologos e seus

beneficios” e “Importancia da insercdo do profissional de Psicologia nas Delegacias



Especializadas de Atendimento a Mulher (Deam)”. A atuagdo da Psicologia nesse campo
revela-se desvalorizada e permeada por desafios relacionados a formagao do psicologo e sua
inser¢do efetiva nas equipes das delegacias. O segundo artigo, “Violéncia contra as mulheres:
tomada de decisdo para registro do Boletim de Ocorréncia”, foi desenvolvido a partir de uma
pesquisa de campo, com o objetivo de compreender, segundo as histérias de vida de mulheres
em situacdo de violéncia doméstica, os motivos envolvidos na decisdo de registro do Boletim
de Ocorréncia contra o agressor. Trata-se de um estudo qualitativo, baseado em entrevistas de
historia de vida tematica de trés mulheres com historico de violéncia doméstica, realizado na
Delegacia Especializada em Atendimento & Mulher de um municipio mineiro. A analise dos
dados oriundos de entrevistas foi inspirada na analise de conteido de Bardin e destacou quatro
tematicas: “Ndo foi so um episodio, ele sempre gritou, sempre foi agressivo” — os tipos de
violéncia contra mulheres durante os relacionamentos; “Eu pensei muito” — trai¢ao e violéncia
fisica como estopim para o registro do boletim contra o parceiro; “So ouviram o relato com
muita falta de paciéncia” — o atendimento inicial na Deam; e “Como é dificil vocé viver
assustada” — a vida ap6s o registro do boletim. As dentncias ocorreram apos um episodio grave
de violéncia fisica, considerado o estopim para realizar a denuncia. Contudo, a violéncia ja
ocorria no relacionamento (verbal, psicoldgica, moral, patrimonial, tentativas de feminicidio).
Os impactos permaneceram apos a dendncia, estendendo-se aos filhos, o que evidenciou a
importancia do acompanhamento psicoldgico. Ouvir e acolher as historias de vida das mulheres
participantes mostrou-se uma ferramenta valiosa para a pesquisa, pois possibilitou entrar em
contato com a singularidade de cada uma das entrevistadas, compreender a sua trajetoria, a
historia de seus relacionamentos afetivos, a vivéncia do relacionamento conjugal violento, o
sofrimento e o impacto causados, e a decisao de denunciar o agressor para encerrar o ciclo de
violéncia. Foi possivel perceber, ao ouvir as mulheres, como a violéncia estava presente em

seus discursos ao contarem as suas historias de vida, revelando o quanto as violéncias ocuparam



(e ainda podem ocupar) espagos em suas vidas. O estudo de revisdo da literatura realizado e a
experiéncia vivenciada na pesquisa de campo permitiram refletir sobre a realidade dos
atendimentos oferecidos as mulheres nas delegacias da mulher, explicitando inimeros desafios
para a devida inser¢do e atuacdo do psicologo nesse contexto. Torna-se necessario suscitar
discussdes e desenvolver mais instrumentos com o objetivo de subsidiar um atendimento
qualificado, que vise a garantia da prote¢do dos direitos das mulheres.

Palavras-chave: violéncia contra mulheres; boletim de ocorréncia; delegacia; satide mental.



ABSTRACT
This research addresses violence against women, its relationship with their mental health, and
the filing of police reports against perpetrators. Violence against women is understood as a
severe violation of human rights and results in impacts on a biopsychosocial dimension.
Experiencing numerous forms of violence and attempts of femicide has significant impacts on
women’s mental health. The Maria da Penha Law was responsible for developing a System for
Combating Domestic and Family Violence Against Women within Brazilian legislation.
Among the main specialized services for addressing violence against women are the Specialized
Police Stations for Women (DEAMs), a public facility considered the main entry point for
women into the network of protection and combat against violence. Despite this, DEAMs also
have various limitations that may restrict or prevent the realization of women's rights. Based on
this reality, the objectives of this research were defined as investigating, through a literature
review and life stories of women in situations of intimate partner violence, the decision to file
a police report, the role of Psychology in this context, and the impacts on women’s mental
health. To this end, two articles were developed. The first article, “Violence Against Women
and the Possibilities of Psychological Practices in Women’s Police Stations,” consists of an
integrative literature review aimed at mapping psychological practices developed in Women’s
Police Stations and how such practices are evaluated by the women served. A search on the
portals/bases Scielo, BVS, and Redalyc for full articles published since 2006 using the
combined keywords: “psychology, police station, woman” returned 633 titles, of which 11 were
selected for thematic analysis. The categories “Actions Developed by Psychologists and Their
Benefits” and “Importance of the Involvement of Psychology Professionals in Specialized
Police Stations for Women (DEAM)” were highlighted. The role of Psychology in this field
appears undervalued and fraught with challenges regarding psychologist training and effective

integration into police station teams. The second article, “Violence Against Women: Decision-



Making for Filing a Police Report,” was developed from a field study aimed at understanding,
through the life stories of women in domestic violence situations, the reasons involved in the
decision to file a police report against the perpetrator. This qualitative study, based on thematic
life history interviews with three women with a history of domestic violence, was conducted at
the Specialized Police Station for Women in a municipality in Minas Gerais. Data analysis from
interviews was inspired by Bardin's content analysis and highlighted four themes: “It wasn’t
just one incident; he always yelled, was always aggressive”: the types of violence against
women during relationships; “I thought a lot”: betrayal and physical violence as triggers for
filing a police report against the partner; “They only listened with a lot of impatience”: initial
service at the DEAM; “How hard it is to live in fear”: life after filing the report. The reports
were made after a severe incident of physical violence, which could be considered the trigger
for the complaint. However, violence was already present in the relationship (verbal,
psychological, moral, property-related, and attempts of femicide). The impacts persisted after
the report, extending to the children, highlighting the importance of psychological follow-up.
Listening to and supporting the life stories of the participating women proved to be an
invaluable tool for the research, as it allowed for contact with the uniqueness of each
interviewee, understanding their trajectory, the history of their affective relationships, the
experience of the violent marital relationship, the suffering and impacts caused, and the decision
to report the perpetrator to end the cycle of violence. It was possible to see, by listening to the
women, how much violence appeared in their narratives as they told their life stories, which
can show how much violence occupied (and still can occupy) spaces in their lives. The literature
review conducted and the experience gained in the field research allow for reflection on the
reality of the services provided to women at women’s police stations and highlight numerous
challenges for the proper insertion and role of psychologists in this context. It is necessary to

stimulate discussions and develop more tools aimed at supporting qualified care that ensures



the protection of women’s rights.

Keywords: violence against women; police report; police station; mental health.
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Apresentacio

O meu sonho de cursar Psicologia comegou a ser construido por volta dos 11 anos de
idade, quando fiz psicoterapia pela primeira vez. Esse foi meu primeiro contato com a
Psicologia, e fiquei cada vez mais encantada ao descobrir a existéncia dessa profissdo. Desde
entdo, comecei a pesquisar, a ler sobre o curso e, frequentemente, perguntava sobre isso para
minha psicéloga da época. Aos 17 anos, em 2017, iniciei a graduagao em Psicologia.

Durante a minha graduacdo surgiu a oportunidade de realizar um estagio
profissionalizante na Delegacia Especializada em Atendimento a Mulher (DEAM), entre 2020
e 2021, durante a pandemia da Covid-19, no interior de Sdo Paulo. O estdgio tinha como
objetivos a criagdo de acdes que priorizavam o atendimento as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e familiar, por meio da oferta de Plantdo Psicoldgico, visando ao
acolhimento, escuta, suporte psicologico e orientagdo as mulheres que procuravam a Deam para
formalizar o Boletim de Ocorréncia (BO) contra os seus agressores. Os objetivos especificos
do estadgio também incluiam a orientacdo aos autores de agressdao, com o intuito de promover
estratégias mais pacificas de resolucao de problemas, atuando na prevengdo de problemas na
relagdo interpessoal com suas companheiras; além da capacitacdo de funciondrios, oferecendo
subsidios sobre os aspectos tedrico-conceituais da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, tipos de violéncia, fatores de risco e de protecao a violéncia; entre outros.

Essa vivéncia me causou um grande incomodo, tanto como mulher quanto como futura
profissional de Psicologia, despertando em mim um grande interesse em estudar e atuar nessa
area especifica. O contato direto com esse servico, com mulheres em grande estado de
sofrimento e ouvindo diretamente os seus relatos, despertou o desejo de pesquisar sobre o
impacto biopsicossocial que a violéncia possui em suas vidas € os inumeros sintomas e
transtornos psicoldgicos que elas podem apresentar, em decorréncia do trauma experienciado.

Por volta do quarto ano de curso, comecei a construir alguns objetivos que gostaria de
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alcancar ap6s a minha formagdo, e um deles era seguir na area de pesquisa e docéncia, o que
me levou ao desejo de fazer um mestrado. Poucos meses apos concluir minha graduacao,
candidatei-me ao processo seletivo para o mestrado em Psicologia na UFU e submeti um projeto
de pesquisa com base na tematica da violéncia contra a mulher, inspirada pela experiéncia
vivida durante o estagio.

ApoOs minha aprovacao, durante uma das aulas, ouvi de minha orientadora que ela
pesquisava aquilo que a incomodava. Esse comentario me fez perceber que estava no caminho
certo com minha escolha e que o tema que escolhi ¢ o que faz mais sentido para mim no
momento.

Estudar, ouvir essas mulheres, me conscientizar e entrar em contato com essa dura
realidade, também se mostrou para mim, um grande desafio, pois exigiu um intenso trabalho
de cuidado com o meu emocional para lidar com todas essas vivéncias. E doloroso entrar em
contato com todos esses sofrimentos, mas € necessario quando se tem como objetivo a busca
pela transformacgao social, um pressuposto que acredito ser imprescindivel para a atuagdo da
psicologa, pesquisadora e docente.

A literatura pesquisada e a experiéncia vivenciada evidenciaram a realidade dos
atendimentos oferecidos as mulheres em situagao de violéncia e os inumeros desafios existentes
na inser¢ao e atuagdo do psicologo nesse contexto. Mostra-se necessario suscitar discussoes e
desenvolver mais instrumentos que subsidiem um atendimento qualificado, bem como garantir
a protecao das mulheres que sofrem violéncias, o que indica para a relevancia social e cientifica

da investigagdo desta tematica.
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Breve revisao da literatura

Esta pesquisa aborda a violéncia contra as mulheres, sua relagdo com a satide mental e
o registro de boletim de ocorréncia contra o agressor. A violéncia ¢ considerada um fendémeno
humano e social, de carater relacional, multicausal e poliss€émico, o que a torna complexa em
suas origens ¢ manifestacdes, tornando-se um grave problema de satde publica, podendo
acarretar danos incomensuraveis a(s) vitima(s) (Escorsim, 2014; Lima et al., 2008). Krug et al.
(2002) apresentam uma proposta de tipologia ao dividir o fenomeno da violéncia em trés
categorias, organizadas de acordo com as caracteristicas de quem comete o ato violento, sendo
elas: a violéncia dirigida a si mesmo ou autoinfligida (subdividida em comportamento suicida
e autoabuso); violéncia coletiva (subdividida em violéncia social, politica e econdmica); e
violéncia interpessoal (subdividida em violéncia da familia e de parceiro intimo, e violéncia
comunitaria).

Dentre as multiplas expressdes da violéncia, esta pesquisa concentra-se na investigagao
do fendmeno da violéncia contra as mulheres, compreendida como uma grave transgressao dos
direitos humanos e responsavel por causar impactos em uma dimensdo biopsicossocial. Essa
forma de violéncia €, geralmente, classificada como interpessoal e ocorre, principalmente, no
espaco privado e familiar, no qual o agressor € o parceiro, pai, padrasto ou outro membro da
familia (Fonseca et al., 2012).

A Lei Maria da Penha (Art. 5° da Lei n.° 11.340/2006) define a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres como:

... qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesao, sofrimento

fisico, sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial: I — no ambito da unidade

doméstica ...; Il — no ambito da familia ...; IIl — em qualquer relacdo intima de afeto, na
qual o agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de

coabitagao.
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Em relagdo a definicao supracitada, ¢ importante complementar o conceito de violéncia
utilizado por Saffioti (2015), ao trazer o conceito de direitos humanos para a definicdo da
violéncia: violéncia € tudo aquilo que viola os direitos humanos. Essa compreensao ¢ necessaria
porque a violéncia contra as mulheres possui limites ténues com o que ¢ considerado
normalidade. Ou seja, a violéncia pode, ¢ comumente ¢, naturalizada, fazendo com que o
mesmo fato possa ser considerado agressivo por uma mulher e normal por outra. Dessa forma,
apesar de a violéncia ser um mecanismo de ordem social, cada mulher vai interpreta-la de
maneira individual (Saffioti, 2015).

O Art. 7° da Lei Maria da Penha versa sobre os tipos de violéncia e suas principais
caracteristicas, sendo elas: a violéncia fisica (entendida como qualquer conduta que ofenda a
integridade ou satde corporal, como chutes, socos, empurrdes, entre outros); violéncia
psicolédgica (qualquer conduta que cause dano emocional e diminui¢do da autoestima, como
ameagas, chantagens, humilha¢des, xingamentos, entre outros); violéncia sexual (qualquer
conduta que a constranja a presenciar, a manter ou a participar de relagao sexual ndo desejada,
ou também, que a impega de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao matrimonio,
a gravidez, ao aborto ou a prostitui¢do); violéncia patrimonial (qualquer conduta que envolva
retirada ou destruicdo de seus objetos pessoais, documentos, bens, agressdo a animais de
estimacdo, entre outros); € a violéncia moral (qualquer conduta que configure calunia,
difamagdo ou injuria).

Apesar de ser importante apresentar a tipologia da violéncia, tendo em vista que a
violéncia contra as mulheres pode ser manifestada de diferentes formas, Saffioti (2015) alerta
que as violéncias do tipo fisica, sexual, emocional e moral ndo ocorrem de forma isolada, pois
independentemente da forma assumida pela agressao, a violéncia emocional e moral sempre
esta presente.

Segundo o Atlas da violéncia de 2024, a violéncia doméstica e intrafamiliar totalizou
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65,2% de todas as notificagdes de violéncia contra vitimas do sexo feminino no ano de 2022,
contabilizando 144.285 casos. As formas de violéncia mais notificadas foram: violéncia fisica
(36,7%); “violéncias multiplas” (casos em que existem mais de uma forma de violéncia,
representando 31,1%); negligéncia (11,9%); violéncia psicoldgica (10,7%); violéncia sexual
(8,9%); e outras formas de violéncia (0,7%). Em relacdo a autoria da violéncia, os homens sdo
0s principais agressores, responsaveis por 86,6% dos casos. A partir da analise dos casos de
meninas ¢ mulheres vitimadas por agressdo em contexto doméstico e intrafamiliar ha uma
prevaléncia de pessoas negras, representando 58,2% das vitimas, enquanto meninas e mulheres
brancas correspondem a 39,8% dos casos.

Ja em relagdo aos assassinatos, cerca de 48.289 mulheres foram assassinadas no Brasil
durante o periodo de 2012 e 2022, e apenas no ano de 2022 foram registradas 3.806 vitimas. O
Estado do Espirito Santo possui uma das maiores taxas de feminicidio do pais e ocupa o
segundo lugar do ranking no Brasil sobre o aumento do porte de arma de fogo. Segundo o
Laboratorio de Estudos de Feminicidios (Lesfem, 2024), o informe de feminicidios no Brasil,
de janeiro-junho de 2024, demonstrou que Minas Gerais, locus da presente pesquisa, € o terceiro
Estado brasileiro em nimeros absolutos de casos de feminicidios consumados e tentados. Os
municipios mineiros com mais quantidade de casos de feminicidio foram: Belo Horizonte (12);

Uberlandia (10); Governador Valadares (7); Juiz de Fora (5); Betim (5); Guaxupé (4); e Ipatinga

(4).

O feminicidio ¢ compreendido como a expressdo maxima da violéncia contra as
mulheres, € comumente ocorre apds uma trajetéria continua de violéncias (Andrade & Souza,
2023; Souza & Costa, 2023). De acordo com a Lei n.° 13.104/2015, o feminicidio ¢ definido
como o assassinato de mulheres por razdes da condicdo de sexo feminino, envolvendo a

violéncia doméstica e familiar e/ou o menosprezo ou discriminagdo a condi¢do de mulher. A

manifestagdo do feminicidio pode ocorrer de diferentes formas, como enforcamento,
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sufocamento, dire¢ao perigosa (colocando a vida da mulher em risco), bater a cabega da mulher
em objetos/locais cortantes, uso de armas de fogo, entre outros. O uso de armas de fogo esta
estritamente relacionado as tentativas de feminicidio, principalmente em comparagao as outras
estratégias, e se revela um meio com a maior capacidade de aniquilamento (Andrade & Souza,
2023; Souza & Costa, 2023).

Durante a pandemia de Covid-19 houve um significativo aumento da vulnerabilidade
social das mulheres, ocasionando o aumento no nimero de denuncias e de casos de feminicidio,
mas em contraste, a procura por servi¢cos de acolhimento diminuiu significativamente (Campos
et al., 2020). Aliado a isso, a presen¢a de um governo de extrema direita, durante o periodo de
2019-2022, teve forte influéncia nesse contexto, pois fomentou uma politica armamentista que
ampliou o porte e posse de arma pela populacdo civil, agravando ainda mais o contexto da
violéncia contra as mulheres e a amplia¢do dos casos de feminicidio (Andrade & Souza, 2023;
Souza & Costa, 2023).

A situagdo de violéncia vivida por muitas mulheres foi agravada no periodo pandémico,
e até estimulada por conta dos cuidados com a familia e manutencao da casa, pela necessidade
de criar estratégias para prover sustento, € um menor acesso a espacos de servigos de
acolhimento e convivio. Com o momento de crise provocado pela pandemia de Covid-19, se
intensificou a sinergia das violéncias produzidas pela vulnerabilidade social. Os programas, que
poderiam mitigar essas manifestacdes, mostraram-se precarios ou ficaram reduzidos a discursos
ineficazes e que nao consideraram a desigualdade de género (Campos et al., 2020). Acerca
disso, € exposto:

Por mais que os servicos tenham criado protocolos de atendimento e busquem assistir

as mulheres de diversas formas, ¢ notéria a dificuldade de acompanhamento e

monitoramento a distancia em curso, que resulta no silenciamento ... A dificuldade em

abordar a violéncia por meio de aplicativos, quando a mulher muitas vezes esta na
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presenca do agressor, ¢ ampliada pela dificuldade concreta de fazer conexdo pela

internet para denunciar e buscar apoio em contexto onde uma sinergia de fatores

aumenta a desigualdade de género, refor¢ada e naturalizada (Campos et al., 2020, p.

12).

Para ampliar a compreensdo acerca do fendmeno da violéncia contra as mulheres, ¢
necessario refletir e analisar sobre o conceito de patriarcado. O patriarcado ¢ um sistema de
opressao-dominagdo que sustenta e mantém a dominagdo masculina, se baseando em
instituicdes como a familia, religides, escola e leis, responsaveis por propagar e naturalizar a
inferioridade (social) das mulheres. Esse sistema estrutural ¢ responsavel por manter a
hierarquia da sociedade (Lerner, 2019; Saffioti, 2015).

O patriarcado também ¢ um sistema histdrico, que teve inicio durante um espaco de
tempo de cerca de 3100 a.C. e se consolidou no ano 600 a.C., no Antigo Oriente Proximo,
ocorreu em sociedades distintas, em ritmos e momentos diferentes (Lerner, 2019). Esse sistema
apresenta uma hierarquia entre as categorias de sexo, enovelado com classes sociais € o racismo,
visando a preservacao do status quo que atende e privilegia os interesses masculinos: “Neste
regime, as mulheres sdo objetos da satisfagdao sexual dos homens, reprodutoras de herdeiros, de
for¢a de trabalho e de novas reprodutoras” (Saffioti, 2015, p. 112). Para Federici (2019), trata-
se do “cercamento” do corpo da mulher, principalmente em relagao a autonomia da reproducao
e a sua subjetividade.

Aliado a esses fatores, a violéncia contra as mulheres se encontra, intimamente, ligada
as desigualdades de género, ou seja, as construgdes sociais criadas, de acordo com os ideais
sobre os papéis destinados ao homem e a mulher na sociedade, com destaque ao “modelo
hegemonico de masculinidade”, entendido como a configuragao de género que legitima o
patriarcado. O género € estruturante na sociedade, assim como a classe social e a raga/etnia

(Saffioti, 2015). Nesse sentido, o homem ¢ visto como dominante ¢ a mulher como
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subordinada/submissa (Lima et al., 2008). Esse tipo de violéncia ¢ descrito por Porto (2006)
como uma violéncia cometida por um homem contra a mulher, determinada pelas significacdes
sociais do que ¢ ser homem e do que ¢ ser mulher, e de qual a fungdo da violéncia nas relagdes
interpessoais ¢ de poder. As causas da violéncia estdo fortemente associadas a questdo da
construgdo social de papéis masculinos e femininos e a desigualdade existente entre eles. O
jogo de poder advém das crengas desiguais de género, no qual a mulher ¢ identificada como
inferior e submissa. O ciime pode estar associado a possessividade e a visdo dos homens sobre
a companheira como um objeto de sua propriedade (Fonseca et al., 2012). E, como indicado
por Saffioti (1999), a violéncia contra a mulher se apresenta como resultado de relagdes
desiguais entre os géneros e em fun¢do das determinacgdes historicas e das construgdes sociais
que acabam por privilegiar o masculino. Essa desigualdade, longe de poder ser considerada
natural, ¢ construida e imposta pela tradi¢do cultural: “... o destino de género tracado para as
mulheres: sujeicdo aos homens, sejam pais ou maridos” (Saffioti, 2015, pp. 79-80).

Nesse contexto, ¢ necessario compreender acerca da complexidade de fatores que
envolvem a permanéncia da mulher em um relacionamento abusivo, tais como: dependéncia
financeira; dependéncia emocional; passividade; crenga religiosa; e falta de uma rede de apoio
e/ou esperanca de mudangas do comportamento do parceiro (Pereira et al., 2018).

A psicologa Lenore Walker (1979) identificou que as agressdes realizadas no contexto
conjugal ocorrem de forma ciclica, destacando a existéncia de fases da violéncia. A primeira
fase se caracteriza pela escalonada gradual da tensdo, na qual a mulher sente, cada vez mais, a
sensagdo de perigo, principalmente caracterizada por agressdes verbais, crise de ciimes,
destruicao de objetos e ameacas. A mulher se culpa e se responsabiliza pela situacao (muitas
vezes, por indu¢do do seu companheiro), além de relacionar a atitude do parceiro ao cansago e
ao uso de alcool e drogas (Pereira et al., 2018). A tensdo escalona e alcanca a segunda fase, a

explosao, caracterizada por agressoes verbais e fisicas, que podem ferir e abalar gravemente a
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mulher. Nesse momento, a mulher se sente mais amedrontada, com a sensacdo de perigo
iminente. Walker (1979) informa que, geralmente, durante essa segunda fase, ocorrem as lesdes
decorrentes da violéncia, € pode ser nesse momento que a policia se envolve, isso quando ¢
chamada. E, por ultimo, a terceira fase, na qual o agressor se mostra arrependido, gentil e pode
pedir, constantemente, desculpas a vitima. Nessa fase, o agressor promete que nao voltara a agir
de forma violenta, fazendo com que a mulher acredite € renove a esperanga que ele realmente
mudou. No entanto, o ciclo recomeca e o grau de violéncia aumenta. A tendéncia ¢ que o
intervalo entre essas fases fique cada vez mais curto, podendo levar a morte da mulher (Fonseca
etal., 2012; Pereira et al., 2018; Walker, 1979).

A vivéncia das inumeras formas de violéncia e das tentativas de feminicidio sofridas
acarretam impactos significativos a saiide mental das mulheres (Andrade & Souza, 2023;
Zanello, 2018), aqui compreendida como:

Uma parte integral de nossa saude geral e bem-estar e um direito humano basico. Ter

boa saide mental significa que estamos melhor capacitados para nos conectar,

funcionar, lidar e prosperar. A saide mental existe em um continuo complexo, com
experiéncias que vao desde um estado 6timo de bem-estar até estados debilitantes de

grande sofrimento e dor emocional (Organizacdo Mundial da Satade [OMS], 2022, p.

14, tradugdo nossa).

Diante disso, a violéncia contra as mulheres ¢ um fator de peso para a compreensao do
adoecimento psiquico, responsavel por ocasionar inimeros impactos biopsicossociais (Fonseca
et al., 2012; Pedrosa & Zanello, 2016; Pereira et al., 2018; Zanello, 2018). Os sintomas
psicoldgicos frequentemente encontrados em vitimas de violéncia doméstica sdo: baixa
autoestima; visao prejudicada de si mesma; insonia; pesadelos; dificuldades de concentragao;
irritabilidade; falta de apetite; comportamentos autodestrutivos (o uso de alcool e drogas, ou

mesmo tentativas de suicidio); até o aparecimento de psicopatologias (depressao, ansiedade,
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sindrome do péanico e transtorno de estresse pos-traumatico). Ja os sinais e sintomas fisicos
abrangem: lesdes; obesidade; sindrome de dor cronica; distarbios gastrintestinais; fibromialgia;
invalidez; distarbios ginecoldgicos; aborto espontaneo (Pereira et al., 2018). Além disso, a
representacdo da violéncia e a sua frequente presenca geram sentimentos negativos e
depreciativos, e a relacdo conjugal passa a ser desgastante e perigosa (Fonseca et al., 2012).

Fonseca et al. (2012) identificaram as principais manifestacdes das mulheres em
situacdo de violéncia: passividade; vergonha; decepg¢do; culpa; e sofrimento. Além disso, as
mulheres afirmaram sentir um misto de esperanga de melhora e de decepgdo. Tais
manifestagdes podem ser explicadas por uma das principais caracteristicas do relacionamento
abusivo, evidenciada pelo controle do agressor sobre a vitima, além de culpé-la pela agressao
sofrida (Pereira et al., 2018).

Dessa forma, as manifestagdes da mulher diante da violéncia aparecem, em sua maioria,
como sentimentos de culpa e vergonha, acompanhadas de sofrimentos intensos e da consciéncia
de que algo esta errado, e podem estar presentes, a negacao da situagdo e o isolamento. Além
disso, as mulheres podem apresentar sentimentos contraditorios e ambivalentes em relagdo ao
seu agressor, apresentando uma confusdo entre uma visdo positiva e negativa, o que pode ser
entendido pelo fato de o ciclo de violéncia perdurar por anos e operar entre momentos alegres
e tristes, gratificantes e de crise (Fonseca et al., 2012). Esse fendmeno tende a influenciar a
tomada de decisdo frente a situagdo de violéncia, impedindo a mulher de se perceber como
sujeito na relacao conjugal, ou seja, como sujeito com capacidades e direitos (Fonseca et al.,
2012; Santos & Mor¢, 2011).

Como indicam Correia et al. (2018), a violéncia pode se constituir um fator de risco para
o desencadeamento de comportamentos suicidas e alguns quadros, associados as consequéncias
da violéncia softrida, estdo interligados com esse fendomeno, como a presenca de depressdo,

TEPT e uso de alcool e drogas. Os transtornos de depressao e a dependéncia de alcool ou de
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outras drogas psicoativas sdo comumente associados ao suicidio, € a situagdo de risco se agrava
quando ocorre a combinagdao dessas condicdes (Botega, 2014). Além disso, a presenca de
transtorno mental ou um historico de tentativas de suicidio apresentam os maiores indicadores
de risco para o suicidio (Botega et al., 2006).

A depressao e o suicidio apresentam uma associagcdo inequivoca, sendo a depressao
considerada a patologia mais frequentemente encontrada nos casos de suicidios (Botega et al.
2006). Os comportamentos depressivos e suicidas observados em mulheres com historico de
violéncia doméstica, sdo sinais de alerta para o risco de suicidio (Correia et al., 2018). O quadro
de depressao, manifestado pelo choro recorrente, baixa autoestima e apatia, pode evoluir para
um quadro de ideagdo suicida ou ainda permea-lo. Além dos sintomas depressivos, Correia et
al. (2018) encontraram caracteristicas psicopatologicas relacionadas ao comportamento suicida
em mulheres em situacdo de violéncia, tais como a rigidez do pensamento, a impulsividade e
os sentimentos ambivalentes de morte.

E importante destacar que o Transtorno de Estresse Pos-Traumatico (TEPT), segundo o
Manual Diagnoéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5-TR), apresenta questoes
diagnosticas relativas ao sexo e ao género:

O TEPT ¢ mais prevalente nas mulheres do que nos homens ao longo da vida ... Parte

do risco aumentado do TEPT em mulheres parece ser atribuivel a uma maior

probabilidade de exposicao a abuso sexual infantil, agressao sexual e outras formas de
violéncia interpessoal, que favorecem maior risco de causar TEPT. Mulheres da
populacdo geral também experimentam TEPT por um periodo maior do que os homens

(American Psychiatric Association [APA], 2023, p. 311).

O TEPT também se mostra associado aos pensamentos suicidas, tentativas de suicidio
e as mortes por suicidio, no qual os individuos que possuem esse transtorno apresentam maiores

chances de transitar de pensamentos suicidas para a elabora¢do de planos de suicidio ou a
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tentarem o suicidio de fato (APA, 2023).

Os impactos da violéncia ndo se restringem aos problemas ocasionados a saude da
mulher, podendo também se estender aos filhos. A exposi¢ao a violéncia doméstica pode levar
a inumeras problemdaticas nos comportamentos nas criangas, sintomas poOs-traumaticos,
problemas no relacionamento com pares ¢ na memdria de criancas em idade pré-escolar
(D'Affonseca & Williams, 2011), prejudicando o seu desenvolvimento saudavel (Santini et al.,
2012).

Um dos interesses que sustentou a busca pelo mestrado era o estudo da relagdo entre
tentativas de suicidio e historico de violéncia em mulheres. Na revisdo de literatura sobre o
tema, constatou-se que ha poucos estudos que exploraram de forma especifica a relagao entre a
violéncia contra a mulher e o comportamento suicida (Correia et al., 2018; Rodrigues, 2009;
Santos et al., 2021). Nesse sentido, Santos et al. (2021) destacam a necessidade de investigacdes
que busquem relacionar a violéncia contra mulher e o comportamento suicida:

Toda mulher que foi vitima de violéncia deveria ser indagada quanto a presenca de

sintomas psiquidtricos, especialmente depressdo e ideacdo suicida, o que pode

possibilitar intervengdes preventivas e terapéuticas precoces. Do mesmo modo,
mulheres atendidas por lesdes autoprovocadas/tentativa de autoexterminio deveriam ser
inquiridas sobre historico de violéncia doméstica e orientadas para servigos de
referéncia, seja na area da satide ou policial, visando apoio a vitima e prevengao de

novas ocorréncias (Santos et al., 2021, p. 12).

O termo comportamento suicida foi utilizado no estudo da World Health Organization
(2014) para englobar as inimeras manifestagdes de comportamentos que compdoem a esfera
suicidaria, o que permite analisar de forma ampla sobre a complexidade de comportamentos
que podem surgir em resposta a violéncia sofrida. O comportamento suicida corresponde a

ideacdo suicida, ao planejamento, as tentativas de suicidio e ao suicidio propriamente dito
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(World Health Organization, 2014).

Como destacado por Pedrosa e Zanello (2016), € expressivo o nimero de mulheres que
sofrem violéncias e procuram os servicos de saude mental. Apesar disso, nota-se uma
invisibilidade deste tema entre os profissionais de saude, o que acaba por invisibilizar as
violéncias sofridas e reduzi-las a diagnosticos psiquiatricos. Assim, o fendmeno da
medicalizagao da violéncia acaba por implicar na redugdo da histéria da mulher a sua condig¢ao
fisiologica/psiquidtrica (Serafim et al., 2019). E, como alerta Zanello (2018), a medicaliza¢ao
também precisa ser considerada como uma forma de controle do sujeito, por meio da mordaga

clinica.

Objetivos do estudo e o formato da dissertacao

A partir do exposto anteriormente, ¢ tendo em vista os inimeros impactos que a
violéncia causa na saude das mulheres, foram delimitados como objetivos desta pesquisa,
investigar, a partir de revisdo da literatura e das historias de vida de mulheres em situacdo de
violéncia perpetrada por parceiros intimos, a decisdo de registro de um boletim de ocorréncia,
a atuacao da Psicologia neste contexto e os impactos na saide mental das mulheres.

Optando pela possibilidade de apresentar a dissertacio em formato de artigos, para
atingir o objetivo proposto, foram desenvolvidos dois artigos. O primeiro consiste em uma
revisdo de literatura integrativa e recebeu o titulo de “Violéncia Contra a Mulher e as
Possibilidades de Praticas Psicoldgicas em Delegacias da Mulher”. A partir de uma pesquisa de
campo desenvolvida por meio de entrevistas de historia de vida, o segundo artigo intitula-se
“Violéncia Contra as Mulheres: Tomada de Decisao para Registro do Boletim de Ocorréncia”.
No momento da defesa desta dissertacdo, os dois artigos encontravam-se submetidos a

periddicos cientificos.
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A pesquisa de campo

O interesse em investigar essa tematica surgiu em decorréncia da experiéncia da
pesquisadora durante estidgio profissionalizante em Psicologia, realizado na Delegacia
Especializada em Atendimento a Mulher (DEAM), entre os anos de 2020 e 2021. O contato
direto com as mulheres e os seus relatos acerca da violéncia sofrida geraram inumeras reflexdes
e interesses de pesquisa sobre o impacto biopsicossocial que a violéncia possui em suas vidas,
e os inimeros sintomas e transtornos psicologicos decorrentes do trauma experienciado. Notou-
se, também, a necessidade de mais estudos especificos que investigassem esses impactos, com
0 objetivo de subsidiar o atendimento e a garantia de protecdo das mulheres em situacdo de
violéncia, o que indica para a relevancia social presente na investiga¢ao desta tematica.

A partir dessa trajetoria, busquei investigar sobre o tema da violéncia contra mulher e a
sua relacdo com a satide mental na pesquisa desenvolvida no mestrado. O primeiro passo para
a definicdo do projeto foi uma visita & Casa da Mulher — Delegacia Especializada em
Atendimento a Mulher (DEAM), no dia 02/09/2022, para conhecer o servigo e conversar com
a delegada responsavel, e no dia 28/10/2022 para a redacdo de detalhes finais para o envio do
projeto ao Comité de Etica. Em seguida, visitei o ambulatério Nuavidas, do Hospital de Clinicas
de Uberlandia, no dia 17/03/2023. O Nuavidas oferece atendimento a mulheres que,
inicialmente sdo atendidas no pronto socorro ginecoldgico da instituicdo, com historico de
violéncia sexual e, em seguida, sdo acompanhadas ambulatorialmente. Fui recebida pela equipe
multiprofissional que explicou sobre o funcionamento local.

A partir dessas visitas, foi redigido um projeto de pesquisa para apreciagdo do Comité
de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Uberlandia, tendo como
cenario a Casa da Mulher — Delegacia Especializada em Atendimento a Mulher (DEAM),
municipio de Uberlandia-MG. Na delegacia, sdo elaborados boletins de ocorréncia, termos

circunstanciados, intimagdes, investigagdes € colhidos depoimentos no contexto de inquéritos
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policiais, bem como a solicitacdo de medidas protetivas de urgéncia ao Poder Judiciério.

Apos essas visitas, foi submetido ao CEP/UFU, um projeto de pesquisa composto por
duas fases: (1) o estudo documental dos inquéritos policiais € boletins de ocorréncia fisicos
registrados na DEAM por mulheres com idade igual ou superior a 18 anos € que sofreram algum
tipo de violéncia perpetrada por parceiro intimo, dentro do recorte do contexto pandémico, ou
seja, de fevereiro de 2020 a 2022; (2) e o convite para entrevista as mulheres com histérico de
violéncia doméstica e que foram a DEAM para realizar o Boletim de Ocorréncia contra seus
agressores no ano de 2023.

A fase 1, estudo documental, previa o acesso dos inquéritos policiais e boletins de
ocorréncia fisicos (em papel), a partir dos arquivos da Delegacia da Mulher em funcionamento
em Uberlandia-MG, registrado no periodo pandémico (jan./2020 a dez./2022). Esse acesso seria
realizado com apoio de um funcionario da DEAM, que localizaria os documentos em papel nos
arquivos locais e permitiria o acesso a pesquisadora. Essa consulta aos documentos seria
realizada na DEAM em uma sala indicada pela equipe local. Nesta pesquisa, o acesso aos BOs
seria feito com o apoio de um crivo (formulério para registro de informagdes de interesse da
pesquisa) para buscar informacdes como: idade da mulher; escolaridade; bairro onde reside;
local e data da violéncia; qualificagdo dos envolvidos (ex: se ¢ parente ou ndo); histérico de
violéncia; e atendimento médico em virtude da violéncia. Do mesmo modo, o acesso aos
inquéritos vinculados a cada BO seria efetuado com apoio de um crivo que orientaria a busca
por informagdes tais como: narrativa da violéncia pela mulher; e impactos desta violéncia (do
ponto de vista fisico como sequelas/machucados/exames de corpo de delito e psiquico como
sentimentos vinculados a violéncia e se houve busca por cuidados médicos-psicoldgicos).

A partir do parecer do CEP, a etapa documental nao foi permitida, pois foi questionado
como seria mantido o sigilo durante o acesso aos dados das ocorréncias na delegacia (dados

pessoais dos boletins de ocorréncia), indicando que esses dados sdo sigilosos, de acordo com o
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Projeto de Lei n.° 3.333/20, aprovado pela Camara dos Deputados, que prevé absoluto sigilo
das informagdes constantes nos boletins de ocorréncia e autos de processos, no caso de dentncia
de violéncia doméstica, inclusive em relacdo a identidade da vitima ou demais denunciantes,
como pode ser observado na publicagdo da CAmara dos Deputados!.

Além disso, foi destacado, neste parecer, que o acesso aos boletins de ocorréncia seria
restrito a funciondrios da delegacia ou funciondrios do sistema de justica, do proprio
denunciante ou de um representante legal, nomeado pelo denunciante. Portanto, as
pesquisadoras ndo poderiam ter acesso aos boletins diretamente, sem a autorizagdo legal do
denunciante, com isso os dados poderiam ser coletados apenas pelo funcionario da Deam sem
identificacao da denunciante e repassados para a pesquisadora.

A partir desse parecer emitido pelo CEP/UFU, foi compreendido que, para obter a
autorizagao de cada denunciante, um funcionario teria que solicitar esse acesso a cada uma das
mulheres que registraram BOs nos ultimos trés anos, e essa acdo além de ndo ser réapida,
demandaria deslocar um funcionario (que ndo ¢ pesquisador) para essa atividade. A outra
sugestdo do CEP/UFU, de que um funcionario coletasse os dados dos BOs, demandaria
novamente deslocamento do funcionario para a funcdo, ndo sendo esse funcionario, a
pesquisadora, além do entendimento que a andlise documental ndo ¢ meramente uma acao
mecanica de copiar informacgdes para um formulario. Em reunido da pesquisadora com a Deam,
foi discutida a possibilidade de que tais dados dos BOs estivessem digitados em sistema
eletronico, que permitissem o acesso da pesquisadora a uma planilha com informagdes sem a
identificacdo da denunciante. Como esse registro eletronico nao existia, foi decidido que, para
atender ao disposto no Projeto de Lei n.° 3.333/20, o melhor seria eliminar a etapa 1, anélise

documental, da pesquisa proposta que visava o acesso ¢ analise de informacdes dos BOs. Com

! A leitura do documento pode ser realizado em: https://www.camara.leg.br/noticias/714274-projeto-preve-sigilo-
para-dados-dos-boletins-de-ocorrencia-de-violencia-domestica/.
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32

isso, foi realizada uma nova submissao do projeto de pesquisa sem a fase 1.

Trata-se de um estudo exploratdrio-descritivo e de abordagem qualitativa. O estudo
exploratorio-descritivo proporciona a elucidagdo e a descricao de um determinado fendmeno
(Gongalves, 2014) e a pesquisa de abordagem qualitativa tem como foco a compreensao dos
significados e da intencionalidade das relacdes e das agdes humanas, permitindo a interpretagao
de um dado fendmeno, a partir de percepgoes, crencgas, valores, aspiragdes, atitudes e opinides
que cada pessoa possui dentro de sua propria convivéncia social (Minayo, 2014). Indo ao
encontro dessa visao, André (1983) indica que a pesquisa qualitativa tem como objetivo enlacar
o carater multidimensional dos fendomenos dentro de sua manifestacdo natural, além de
conseguir capturar os inumeros e distintos significados das experiéncias vividas pelos sujeitos,
compreendidas dentro de seu proprio contexto.

Ap6s aprovagio do protocolo de pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CAAE: 65219822.8.0000.5152), que previa a realizagdo de entrevistas na
modalidade de historias de vida com mulheres que sofreram violéncia perpetrada por parceiro
intimo, teve inicio a etapa de campo. Inicialmente, uma copia do parecer foi entregue 8 DEAM
e foi solicitada a autorizagdo para inicio da pesquisa, sendo combinados dias e horarios para
presenca da pesquisadora. Ficou acordado, em conjunto com a delegada responsavel, que a
pesquisadora iria 8 DEAM as segundas-feiras durante todo o periodo de funcionamento da
tarde, das 13h as 18h. Essa escolha ocorreu devido a orientagcdo da delegada, a respeito do dia
e horario da semana em que ocorria um maior movimento de casos. A pesquisa de campo
ocorreu todas as segundas-feiras, entre os meses de margo e junho de 2023, do dia 13/03/2023
ao dia 12/06/2023, com exce¢dao do dia 01/05/2023 devido a DEAM estar fechada por ser
feriado. Foram, portanto, efetuadas 13 visitas a DEAM para convidar as participantes, nos dias
13,20 e 27 de margo; 10, 17 e 24 de abril; 08, 15, 22 ¢ 29 de maio; e 05 € 12 de junho de 2023.

O convite para a entrevista foi realizado as mulheres maiores de 18 anos, com historico
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de violéncia doméstica e que foram & DEAM para registrar o Boletim de Ocorréncia contra os
seus agressores ou realizar outros procedimentos referentes a violéncia e que compareceram a
DEAM nas datas supracitadas. Outra possibilidade de convite prevista no projeto de pesquisa,
seria mediada pela DEAM: um funciondrio, por e-mail ou telefone, informaria a realizagao da
pesquisa e forneceria informagao sobre a equipe de pesquisa (como telefones e e-mail) para
contato. As mulheres que tivessem interesse em participar poderiam fazer contato com a
pesquisadora, para receber informacdes detalhadas sobre a pesquisa, podendo, a partir disso,
demonstrar ou ndo interesse em participar. Em caso de interesse, seria agendado dia e horario
para a entrevista a ser concedida na DEAM ou na clinica de Psicologia da UFU. Apesar dessa
possibilidade, durante a pesquisa ndo houve nenhum convite mediado por funcionario da
DEAM, apenas aqueles que foram realizados presencialmente pela pesquisadora durante as idas
a delegacia.

O convite para a entrevista foi efetuado individualmente as mulheres que aguardavam
em sala de espera, apresentando-se o objetivo geral da pesquisa e perguntando se teria interesse
em receber detalhes sobre a pesquisa. Nos casos de interesse, a pesquisadora informou que seria
realizada a partir de uma entrevista, tempo médio de duracao, livre participagdo e garantia de
sigilo, podendo ter a liberdade de demonstrar ou ndo interesse em participar, sem qualquer
relacdo com o atendimento na DEAM. Nos casos de aceite, fo1 agendado o dia e horério para a
entrevista, apresentando-se a possibilidade de ceder a entrevista em uma sala reservada dentro
da DEAM ou na clinica de Psicologia da UFU, no dia e horario de preferéncia e disponibilidade,
com o objetivo de garantir a privacidade das mulheres entrevistadas e minimizar possiveis
desconfortos ao contar sobre as suas vidas e as suas vivéncias com os episodios de violéncia
sofridos.

Os critérios de inclusao de participantes para esse estudo foram de mulheres com idade

igual ou superior a 18 anos e que foram presencialmente a DEAM no ano de 2023, para registrar
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o BO ou realizar outros procedimentos referentes a violéncia. Como critérios de exclusao de
participantes, considerou-se o registro de outras formas de violéncia, que ndo a perpetrada por
parceiros.

Foram realizados um total de 23 convites as mulheres que estavam presentes na DEAM
e que atendiam aos critérios de inclusdo da pesquisa. Deste niimero, 21 demonstraram o
interesse em participar da pesquisa, deixando um numero de contato para realizar o
agendamento da pesquisa, e duas se recusaram a participar quando foi feito convite. Das 21
mulheres que passaram o contato para a pesquisadora: 11 ndo retornaram o contato, trés
desmarcaram a entrevista agendada, trés faltaram a entrevista (sem a prévia comunicacdo com
a pesquisadora) e apenas quatro compareceram, sendo que dessas, somente trés participaram,
efetivamente, de todos os encontros necessarios para a finalizacao do roteiro. A fim de garantir
o anonimato das entrevistas, foram utilizados nomes ficticios.

A partir dessas vivéncias, foi notéria a dificuldade na adesdo de participantes para a
pesquisa, o que causou inumeras preocupacdes € angustias durante o periodo da coleta de dados.
Apesar disso, também foi necessario compreender que a tematica da presente pesquisa pode ser
muito sensivel e desconfortdvel para as participantes, principalmente, em um momento tao
delicado quanto o da dentincia. E possivel imaginar que ndo houve interesse em repetir sua
histéria no momento da pesquisa.

Efetivamente, foi possivel realizar entrevistas completas de historia de vida com trés
participantes. A quarta participante compareceu apenas a um encontro, no dia 06/06/2023,
faltando aos demais e ndo retornando mais o contato. Todas as participantes optaram por
realizar a entrevista na clinica de Psicologia da UFU, por se sentirem mais confortdveis em um
ambiente fora da DEAM e tiveram ciéncia dos procedimentos da coleta de dados e seus riscos
via Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Uma sala para cada entrevista foi

agendada previamente com a clinica de Psicologia.
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Como usualmente as entrevistas que investigam historias de vida sdo mais longas, foi
necessario até trés encontros para a finalizacao do roteiro, sempre respeitando o limite de até
90 minutos para cada encontro, de acordo com o protocolo de pesquisa aprovado pelo
CEP/UFU. Com a primeira entrevistada, Laura, foram realizados dois encontros (12/04/2023 e
05/05/2023), totalizando 1h30min de audiogravagdo. Ja com a segunda entrevistada, Fabiola,
foram trés encontros (18/05/2023, 25/05/2023 e 01/06/2023), totalizando 3h07min. E, por
ultimo, a terceira, e ultima entrevistada, Denise, foram dois encontros (23/05/2023 e
30/05/2023), totalizando 2h14min de audiogravacao.

O roteiro de entrevista utilizado foi construido, a partir da perspectiva da historia de
vida tematica, vinculado ao campo da Histéria Oral. O uso de histérias de vida como
metodologia tem como objetivo o registro de experiéncias individuais ou de uma mesma
coletividade, e possui a entrevista como resultado e produto de quem narra ¢ de quem pesquisa.
O entrevistado, ao entrar em contato e rememorar a sua vivéncia, possibilita a investigacdo e a
analise das suas experiéncias e trajetorias singulares (Santos & Aratjo, 2008).

As entrevistas em Historia Oral Temadtica se diferem por possuir um foco central e a
existéncia de um roteiro com a abordagem de temas especificos a serem investigados, ou seja,
os temas organizam a entrevista, que por sua vez, tem o objetivo de se render ao alvo proposto.
Portanto, as discussdes existentes se dirigem em torno de um assunto central definido a priori
(Meihy & Barbosa, 2007), que nesta pesquisa, ¢ a violéncia contra a mulher a ser entrevistada.

Considerando o roteiro como peca fundamental da Historia Oral Tematica para a
aquisicdo de detalhes a serem investigados (Meihy & Barbosa, 2007), as entrevistas tiveram
como base o Roteiro de Entrevista de Historia Oral Tematica (Apéndice 1), elaborado pela
autora com as seguintes questdes: caracteristicas sociodemograficas da participante
(informagdes basicas da mulher entrevistada); questao aberta "Conte-me sua historia de vida";

questdes tematicas/especificas sobre: o relacionamento com parceiro, a violéncia sofrida, rede
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de suporte (formal e informal) e sautde mental.

Durante os encontros, a pesquisadora, com atitudes de aproximacao, respeito e empatia,
buscou construir, com as entrevistadas, um momento de interagdo e didlogo, com a liberdade
de falar sobre aquilo que pensavam, sentiam e a forma como vivenciaram o tema que estava
sendo investigado. As participantes se emocionaram durante a entrevista, demonstrando,
principalmente, por meio de episodios intensos de choro. Nesse momento, a pesquisadora
oferecia um copo de 4gua e perguntava se a participante desejaria interromper a entrevista,
recebendo sempre como resposta, que o desejo era de continuar relatando.

Devido ao tema da pesquisa, no momento de submissdo do protocolo ao CEP, seguindo
a sugestdo de Sionek et al. (2020), foi adotado o procedimento de efetuar ligacdo telefonica
para a entrevistada uma semana apds a entrevista, garantindo assim, a possibilidade de
minimizar potenciais riscos e ofertar espago de acolhimento/atendimento em formato de plantao
psicoldgico. Caso a entrevistada solicitasse esse atendimento, seria ofertado pela equipe de
pesquisa, com formagao em Psicologia, no espago da DEAM ou mesmo na clinica de Psicologia
da UFU, sem 6nus para a mulher. Esse atendimento em formato de plantao psicoldgico poderia
ser ofertado entre uma e cinco sessdes. Apds a conclusdao das entrevistas, foi efetuado um
telefonema para cada participante, conforme a sugestao supracitada, e nenhuma delas desejou
o acolhimento/atendimento em formato de plantdo psicoldgico, sendo que as duas primeiras
entrevistadas se encontravam em acompanhamento psicologico e a terceira informou que
estaria fora da cidade.

A anélise dos dados oriundos de entrevistas foi inspirada na analise de contetido de
Bardin (2011), realizada a partir de procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao: a pré-
analise; a exploragao do material; e o tratamento dos resultados por inferéncia e interpretagao.
Apos a leitura exaustiva do material bruto, foi iniciada a exploragdo do material e codificagao

dos dados e a escolha das unidades de registro, o que permitiu emergir as categorias de analise



para o tratamento dos resultados (Bardin, 2011), apresentadas no artigo 2.
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Artigo 1

Violéncia contra a mulher e as possibilidades de praticas psicolégicas

em delegacias da mulher

Resumo

A violéncia contra a mulher ¢ um problema social com maior visibilidade a partir da Lei Maria
da Penha. Dada a relevancia do suporte psicossocial as mulheres em situag¢ao de violéncia, este
artigo pretende mapear praticas psicologicas desenvolvidas em Delegacias da Mulher, a partir
de revisdo de literatura integrativa e como tais praticas sao avaliadas pelas mulheres assistidas.
A busca nos portais/bases Scielo, BVS e Redalyc por artigos completos e publicados, a partir
de 2006 usou as palavras-chave combinadas: “psicologia, delegacia, mulher”, retornando 633
titulos e selecionados 11 para andlise tematica. Destacam-se as categorias ‘“Agdes
desenvolvidas pelos psicologos e seus beneficios” e “Importancia da inser¢do do profissional
de Psicologia nas Delegacias Especializadas de Atendimento & Mulher (Deam)”. A atuacdo
nesse campo se mostra desvalorizada e permeada por desafios quanto a formacao do psicdlogo
e sua insercao efetiva nas equipes das delegacias.

Palavras-chave: Violéncia contra a Mulher; Violéncia Doméstica; Mulheres; Psicologia;

Pratica Profissional.
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Violence against women and the possibilities of Psychological Practices in

women's police stations

Abstract

Violence against women is a social problem that gained greater visibility with the Maria da
Penha Law. Given the relevance of psychosocial support for women victims of violence, this
article aims to map psychological practices developed in Women's Police Stations based on
integrative literature review and how these practices are evaluated by the assisted women. The
search in Scielo, BVS, and Redalyc portals/databases for full articles published from 2006
onwards used the combined keywords 'psychology, police station, woman', returning 633 titles,
from which 11 were selected for thematic analysis. The categories 'Actions developed by
Psychologists and their benefits' and 'Importance of integrating Psychology professionals into
Specialized Women's Police Stations (DEAM)' stand out. The work in this field appears
undervalued and fraught with challenges regarding psychologist training and their effective
integration into police station teams.

Keywords: Violence Against Women; Domestic Violence; Women; Psychology; Professional

Practice.

Introducio

A violéncia contra a mulher estd baseada no género e ¢ de grande aceitabilidade e
tolerancia pela sociedade, exemplificando a hegemonia de um modelo patriarcal (Carvalho et
al., 2019; Lima et al., 2008). Nesse modelo, o homem ¢ considerado dominante, a mulher
subordinada/submissa (Lima et al., 2008) e as causas da violéncia contra mulher, nesse

contexto, estao fortemente interligadas a construcao social dos papéis masculinos e femininos
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e as desigualdades que existem entre eles (Lima et al., 2008; Macarini & Miranda, 2018; Porto,
2006). A mulher vitima de violéncia pode carregar consigo inumeras marcas subjetivas, que
extrapolam as marcas que as lesdes fisicas podem deixar, acarretando uma grande carga de
sofrimento, e atingindo sua subjetividade, o que pode levar a perda de identidade, depreciacao
da autoimagem, além do sentimento de impoténcia e impactos significativos em sua autoestima
(Guimaraes et al., 2018).

Diante do exposto, a violéncia contra a mulher precisa ser compreendida como um
problema de ordem social, constituido como uma grave transgressao dos direitos humanos, e
um problema de satde publica (Lima et al., 2008). O reconhecimento da violéncia contra a
mulher como uma grave violagcdo dos direitos humanos, resultado de um processo amplo de
mobilizagdes e lutas politicas pelos movimentos feministas e de mulheres, que exigiam do
Estado brasileiro, agdes nos ambitos policial, juridico e psicossocial voltado as mulheres em
situacdo de violéncia (Oliveira & Moreira, 2016), permitiu a criagdo de um novo paradigma do
Sistema Judiciario no Brasil. Esse novo paradigma ¢ responsavel por promover politicas sociais
publicas, com o objetivo de implementar ‘“agdes de protecdo, prevencdao, punicdo €
enfrentamento as violéncias de género contra as mulheres” (Lisboa & Zucco, 2022, p. 2),
resultando na promulgagao de leis e politicas ptblicas, com destaque para a Lei Maria da Penha
(Oliveira & Moreira, 2016).

A Lein.° 11.340, conhecida como Lei Maria da Penha, sancionada em 07 de agosto de
2006, foi responsavel por desenvolver um Sistema de Enfrentamento de Violéncia Doméstica
e Familiar Contra a Mulher na legislagdo brasileira. Sua criacdo teve como base os termos da
Constitui¢ao Federal, da Convengao sobre a Eliminagao de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres e da Convenc¢ao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia
contra a Mulher (também conhecida como “Convengado de Belém do Para™). Além disso, a Lei

dispoe acerca da criagdo de Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e faz
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alteragdes no Codigo de Processo Penal, no Cdodigo Penal e na Lei de Execucdo Penal (Lei
n°11.340, 2006).

Essa lei proibe a aplicacdao da Lei dos Juizados Especiais Criminais, Lei n.° 9.099 de
1995, nos crimes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Nesse contexto, 0s casos
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher deixam de ser considerados como pratica de
menor potencial ofensivo, o que proibe as penas pecunidrias (como os pagamentos de multa ou
cestas basicas em crimes de menor potencial ofensivo), agravando e punindo de forma mais
rigida os agressores. Ela retira, portanto, dos juizados especiais criminais, a competéncia de
julgar os crimes de violéncia contra a mulher, e determina a cria¢do de juizados especiais de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Além disso, também apresenta medidas
protetivas de urgéncia.

A Lei Maria da Penha define a violéncia contra a mulher em seu art. 5° como:
qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico,
sexual ou psicologico e dano moral ou patrimonial” (Lei n.° 11.340, 2006, p. 2). As agressoes
sdao qualificadas como violéncia doméstica quando ocorrem em espacos como: na unidade
doméstica, no ambito da familia e em qualquer relagdo intima de afeto (Lei n. 11.340, 2006).

Acerca da tipologia da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, as suas diferentes
formas de manifestagdo sdo apresentadas no Art. 7° da Lei n.° 11.340 (Lei n. 11.340, 2006),
sendo elas: violéncia fisica (qualquer conduta que ofenda a integridade ou saude corporal, como
chutes, socos, empurrdes, entre outros); violéncia psicologica (qualquer conduta que cause dano
emocional e diminui¢do da autoestima, como ameagas, chantagens, humilhacdes, xingamentos,
entre outros); violéncia sexual (qualquer conduta que constranja a mulher a presenciar, a manter
ou a participar de relagdo sexual ndo desejada, que a impeca de usar qualquer método
contraceptivo, que a force ao matrimonio, a gravidez, ao aborto ou a prostitui¢do); violéncia

patrimonial (qualquer conduta que envolva retirada ou destrui¢do de seus objetos pessoais,
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como documentos, bens, agressdo a animais de estimag¢do, entre outros); e violéncia moral
(qualquer conduta que se configure calunia, difamacao ou injuria a mulher).

Entre os principais servigos especializados no enfrentamento da violéncia contra a
mulher, destacam-se as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAM), criadas
no inicio da década de 1980, no Brasil, como uma resposta do Estado ao considerar a violéncia
contra a mulher como um crime € uma violagao aos direitos humanos, trazendo-a para a esfera
publica (Oliveira & Moreira, 2016). Nesse sentido, a DEAM ¢ o equipamento publico
considerado como a principal porta de entrada das mulheres em situacdao de violéncia na rede
de protecdo e enfrentamento da violéncia contra a mulher, ao integrar o sistema de justica do
Brasil e possuir como objetivo a garantia de assegurar os direitos das mulheres (Oliveira &
Moreira, 2016).

A proposta do trabalho das DEAMs envolve um atendimento diferenciado em
comparag¢ao aos demais distritos policiais, por dispor de profissionais habilitados a desenvolver
uma escuta qualificada e evitar a revitimizagdo das mulheres que ja estdo em situacdo de
vulnerabilidade. E, em relagdo aos procedimentos penais e processuais, a DEAM deve envolver
a escuta e acolhimento das mulheres, registro de boletins de ocorréncia, coleta de provas,
solicitagcdes de medidas protetivas e encaminhamentos e envios dos autos dos inquéritos ao
Judiciario (Oliveira & Moreira, 2016). Dessa forma, as DEAMs contribuem para tornar mais
visivel a violéncia contra as mulheres e permitem a ampliacao do acesso a justica, constituindo
um local privilegiado e fundamental na rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher
(Frugoli et al., 2019).

Como destacado por Oliveira e Moreira (2016), os atendimentos prestados nos servigcos
especializados a mulheres em situacdo de violéncia, podem potencializar ou ndo as mulheres
frente a superagdo da situacdo de violéncia. Nesses servicos, as mulheres buscam apoio e

protecao para conseguirem superar a violéncia (Oliveira & Moreira, 2016) e, muitas vezes,
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necessitam de ajuda especializada para além do ambito juridico, processo fundamental para a
interrupcao das agressdes, mas também de auxilio psicolégico (Guimaraes et al., 2018).

O atendimento psicolégico as vitimas de violéncia deve proporcionar um ambiente
seguro ¢ acolhedor para a atendida poder compartilhar e entrar em contato com as suas
experiéncias, proporcionando uma escuta atenta e qualificada e visando o resgate de sua
autoestima, desejos pessoais e da condig¢ao de sujeito. Dentro desse contexto, também se mostra
importante a avaliacdo da situacdo de risco e dos fatores de risco presentes na trajetoria da
vitima, que pode receber orientagao sobre os seus direitos, por vezes desconhecidos (Monteiro,
2012). A Resolucao CFP n.° 08/2020 versa sobre o exercicio do profissional de Psicologia
frente as violéncias de género, sobretudo, o atendimento as mulheres em situag@o de violéncia,
considerando a classe, raca, etnia, orientacao sexual e deficiéncia.

A presente pesquisa justifica-se pelo contato direto com as mulheres e os seus relatos
acerca da violéncia sofrida gerarem intimeras reflexdes e interesses de pesquisa sobre a
tematica, a partir de uma experiéncia de estagio profissionalizante em Psicologia. Somou-se a
1850, 0 interesse em buscar estudos que investigassem as possibilidades de Praticas Psicologicas
voltadas as vitimas de violéncia nas DEAMs, com o objetivo de desenvolver mais instrumentos
que visem subsidiar o atendimento e a garantia de protecdo das mulheres em situacdo de
violéncia, direcionando para a relevancia social e cientifica presente na investigagdo dessa
tematica. Diante do exposto, o objetivo deste artigo ¢ mapear praticas psicologicas voltadas ao
atendimento de vitimas de violéncia em Delegacias da Mulher e como tais praticas sao avaliadas

pelas mulheres assistidas, a partir de uma revisao de literatura.

Aspectos Metodologicos
Para mapear as praticas psicoldgicas no atendimento de mulheres em situagdo de

violéncia, vinculadas as delegacias da mulher, foi efetuada uma revisao de literatura integrativa
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(Souza et al., 2010), uma metodologia impar para as pesquisas na area da saude, pois realiza a
sintese das pesquisas disponiveis acerca do tema em particular e incorpora a aplicabilidade de
resultados dos estudos na pratica, com fundamentagdo em conhecimento cientifico.

Foram seguidas as seis etapas delimitadas pelas autoras supracitadas. Na 1* Fase
elaborou-se a pergunta norteadora: "Quais sdo as experiéncias em atendimento psicossocial na
Delegacia da Mulher e como tais praticas sao avaliadas pelas mulheres assistidas?". Na 2* Fase
ocorreu a delimitacdo de critérios para a busca na literatura cientifica: artigos completos,
publicados a partir do ano de 2006 (data de promulgacdo da Lei Maria da Penha), e com o uso
de palavras-chave combinadas: “psicologia AND delegacia AND mulher”, nas bases Scielo,
BVS e Redalyc. A 3* Fase consistiu na realizacdo da busca e sele¢do de artigos; a 4* Fase diz
respeito a analise critica dos estudos incluidos; a 5* Fase trata da discussao dos resultados; e a
6* Fase foi de apresentacdo da revisdo integrativa, aqui sob a forma de artigo cientifico.

A busca foi efetuada no més de maio de 2023 e foram localizados 633 artigos, cujos
titulos e resumos foram lidos, eliminando-se aqueles que ndo respondiam a pergunta norteadora
e aqueles que se encontravam duplicados. Ao final, foram recuperados, para analise, 11 artigos
completos (Quadro 1), que foram lidos na integra e um fichamento foi realizado para cada artigo
selecionado, buscando levantar, principalmente, as seguintes informacdes: objetivos; perfil dos
participantes; a metodologia utilizada; resultados; e recomendacdes dos pesquisadores. Para
realizar a analise, houve a sistematizacdo dos artigos selecionados em categorias, para ser
possivel comparar e organizar os dados presentes em todos os artigos, buscando responder a

pergunta norteadora.
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Quadro 1 — Artigos Localizados, Eliminados e Recuperados.

Localizados Eliminados Eliminados Eliminados Recuperados

pelo titulo pelo por para analise
resumo repeticao
Scielo 6 02 02 0 02
BVS 36 03 16 11 06
Redalyc 591 416 156 16 03
Total 633 421 174 27 11

Fonte: As autoras

De modo a responder ao primeiro objetivo do estudo, foram destacados os temas: a)
acoes desenvolvidas pelos psicologos e seus beneficios; e b) importancia da inser¢cao do

profissional de Psicologia nas Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMs).

Resultados e Discussio

Todos os artigos selecionados foram publicados em revistas da area de Psicologia, entre
o ano de 2011 e 2022 (Quadro 2). Apesar das buscas terem se iniciado pelo ano de 2006,
momento da publicacdo da Lei Maria da Penha, o primeiro artigo recuperado data apenas do
ano de 2011. Destaca-se que os artigos foram escritos por pesquisadores brasileiros,
majoritariamente por profissionais formados na area de Psicologia, estdao disponibilizados em
portugués, € a maior parte das publicagdes ocorridas em peridodicos dessa area.

Quanto ao tipo de artigo (Quadro 2), foram recuperados textos que apresentavam
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prioritariamente relatos de pesquisa, sendo apenas dois relatos de experiéncia (artigos 3 e 5).

Quadro 2 — Autoria, Ano de Publica¢do, Periodico, Tipo de Artigo e Perfil de Participantes

dos Artigos Recuperados para Analise

Nimero Autor Periodico Tipo de Artigo Perfil de Participantes e
(ano) Fontes de Informacao

1 Adames, Pesquisas e Relato de pesquisa 14 mulheres encaminhadas
Bonfiglio Préticas qualitativa, ao acolhimento psicologico

& Becker Psicossociai  exploratoria-

(2018) s descritiva, estudo
transversal
2 Balbueno Psicologo Relato de pesquisa
(2011) informagdo  qualitativa

apos o registro do boletim
de ocorréncia em uma
Delegacia Especializada no
sul do Brasil, idade entre 19
e 64 anos, dez ndo possuiam
o Ensino Médio Completo.
6 funciondrios de
Delegacias de Defesa da
Mulher da cidade de Sao
Paulo e outras instituicdes
responsaveis pelo
atendimento direto as
vitimas de violéncia
(delegadas, escrivas,
escreventes, assistentes
sociais e estagidrios de

psicologia).
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Campos,
Castilho
&
Machado
(2022)
Carmo-
Souza &
Sanchez
de Faria

(2017)

Farinha
& Souza

(2016)

Gadoni-

Costa,

Revista Relato de experiéncia
Estudos

Feministas

Avances en  Relato de pesquisa
psicologia quantitativa-
latinoameric  qualitativa

ana

Revista da Relato de experiéncia

SPAGESP

Estudos De  Relato de pesquisa

Psicologia documental

Zucatti & (campinas)

12 psicologos que atuavam
em delegacias de
atendimento a mulher nas
cinco regides geograficas
brasileiras, sexo feminino,
com maior entre 46 a 55
anos e experiéncia
profissional compreendida
entre 1 e 5 anos.

O projeto de extensao
possui uma equipe de seis
estudantes, uma psicéloga
colaboradora e duas
professoras do curso que
assumem o papel de
supervisoras académicas.
Analise de 351 fichas de
mulheres (12 a 78 anos)

atendidos no setor de
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Dell'Agli
0 (2011)
Gomes,
Carvalho
, Couto,
& Diniz

(2014)

Lemes e
Silva &
De Tilio

(2014)

quantitativa-
qualitativa
Revista Relato de pesquisa
Baiana de qualitativa e vinculada

Enfermage  atese de doutorado

m

Revista Relato de pesquisa
Subjetividad qualitativa

€S

Psicologia de uma
Delegacia para a Mulher.
6 mulheres em situagao de
violéncia conjugal
residentes na comunidade
do Calafate, Salvador,
Bahia, Brasil, baixo nivel
de escolaridade, negras, em
unido estavel e dependiam
economicamente dos
companheiros.

3 mulheres com idades
entre 20 e 50 anos que
buscaram atendimento num
Centro de Referéncia da
Mulher de uma cidade de
médio porte do interior de
Minas Gerais apds
sofrerem violéncia e que
aceitaram o
acompanhamento
psicologico durante o
atendimento realizado por

aquela instituicao. Todas
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9 Macarini  Pensando
& familias
Miranda
(2018)

10 Silva&  Psicologia
Bini USP
(2021)

Relato de pesquisa

documental

Relato de pesquisa
quantitativa-

qualitativa

elas autodeclaradas brancas
€ pobres, porém
empregadas, com ensino
fundamental.

BOs encaminhados ao
servico de psicologia de
uma delegacia de protecao
a mulher de um municipio
do sul de Santa Catarina. A
idade das mulheres variou
de 13 a 71 anos,
apresentando uma média de
35,39 anos de idade, € a
idade do homem variou de
17 a 76 anos, com uma
idade média de 39 anos.
Equipe de atendimento de
uma Delegacia de Defesa
da Mulher de uma cidade
do interior do estado de Sdo
Paulo, composta por 16
estagiarias de Psicologia - 1
delegada; 2 escrivas; e 4

estagiarias de Direito,
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11

Vigario
&
Paulino-
Pereira

(2014)

Revista De

Psicologia

Relato de pesquisa-
acao de abordagem
qualitativa em uma
perspectiva de
intervencao

psicossocial

totalizando 23 participantes
do sexo feminino com
idade entre 19 e 56 anos.

3 mulheres que sofreram
agressao de seus maridos e
consentiram em participar
das escutas terapéutico-
educativas em uma
Delegacia de Policia Civil
da cidade de Goiandira/GO,
idade entre 27 e 43 anos,
todas donas de casa, € em
relacionamento afetivo com

agressor.
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(a) A¢oes Desenvolvidas pelos Psicologos em Delegacias da Mulher e seus Beneficios

De acordo com os artigos recuperados, percebe-se, de forma evidente, que as agdes
desenvolvidas pelos psicologos nas Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAM) se encontram estreitamente relacionadas ao acolhimento psicoldgico as vitimas de
violéncia (Adames et al., 2018; Balbueno, 2011; Lemes e Silva & De Tilio, 2014; Macarini &
Miranda, 2018; Souza & De Faria, 2017). Além disso, Souza ¢ De Faria (2017) verificaram,
em seu estudo, que os atendimentos psicoldgicos realizados nas DEAMs sdo disponibilizados
gratuitamente, de forma ndo obrigatoria, e ndo exigem a efetivacdo do boletim de ocorréncia
para ocorrerem. Na pesquisa foi possivel levantar que em algumas DEAMs investigadas, o
atendimento psicologico ocorre de forma imediata e em outras por meio de agendamentos, e
em relagdo as abordagens psicoldgicas utilizadas, a Psicandlise foi a mais destacada, em seguida
o uso do ecletismo, considerado como a combinacdo de duas ou mais abordagens, e a
abordagem Cognitivo-Comportamental e o Psicodrama, em sequéncia (Souza & De Faria,
2017).

O atendimento psicoldgico, nesse contexto, oferece as mulheres em situagdo de
violéncia, um olhar diferenciado, promovendo reflexdes e auxiliando a mulher em suas
escolhas, além de ser possivel promover a ressignificacdo das experiéncias, as orientagdes
necessarias a vitima e os encaminhamentos a rede. O encaminhamento, além de ampliar as
redes de apoio, também aparece como uma importante forma para lidar com as limitagdes
institucionais que existem nas DEAMs (Souza & De Faria, 2017).

No estudo de Gadoni-Costa et al. (2011), destaca-se que a vitima, ao chegar na
delegacia, ¢ informada sobre a existéncia do servigo de Psicologia no local e a possibilidade de
solicitd-lo. O atendimento também ocorre por meio do encaminhamento da vitima pelos

policiais, de acordo com o seu estado emocional. Os atendimentos sdo realizados de forma
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individual e grupal, e as mulheres possuem a liberdade de decidirem permanecer nesses
atendimentos ou serem encaminhadas a rede publica local. Sdo atendidos, nessa DEAM, as
mulheres em situacao de violéncia, seus filhos (criancas e/ou adolescentes) ou familiares. As
autoras informam que muitas mulheres, atendidas por esse servico, ainda apresentam
dificuldades em romper o ciclo de violéncia em que estdo vivendo, e acabam procurando a
delegacia para alguma orientagdo ou a possibilidade de terem uma escuta diferenciada.

J& de acordo com Lemes e Silva e De Tilio (2014), quando a mulher chega a DEAM ¢
atendida em conjunto pela Assistente Social e a Psicologa, que promovem o acolhimento e a
escuta da vitima. Essa possibilidade de atendimento multiprofissional se justifica, dada a
complexidade do fendmeno da violéncia contra a mulher e a possibilidade de acolher e orientar
a vitima em todos os aspectos necessarios, como os juridicos, psicoldgicos e sociais (Balbueno,
2011; Lemes e Silva & De Tilio, 2014; Macarini & Miranda, 2018; Silva & Bini, 2021).

A oferta de acolhimento e escuta psicologica as mulheres em situacdo de violéncia na
DEAM onde o estudo de Macarini e Miranda (2018) ocorreu, tinha por objetivo estimular o
empoderamento e o protagonismo na tomada de decisdo da mulher sobre a sua vida e a sua
conscientizagao sobre o papel que exerce no relacionamento conjugal. Nesse contexto, a vitima
também era orientada sobre os seus direitos legais e poderia ser encaminhada aos servigos da
rede, de acordo com a sua necessidade. Apos o atendimento psicologico, trés caminhos eram
possiveis a mulher: 1) representar criminalmente contra o suspeito (termo utilizado pelas
autoras), abrindo um Inquérito Policial; 2) assinar um termo de desisténcia; e 3) realizar uma
Mediacao, na presenca do suspeito com a mediacdo do psicologo, com o objetivo de realizar
um acordo pacifico.

Adames et al. (2018) informam que as mulheres atendidas no acolhimento psicologico
relataram se sentir muito melhor, mais orientadas e tranquilizadas, com um olhar diferente sobre

si mesmas e¢ em relacdo a situagdo vivenciada. Assim, a escuta qualificada e os
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encaminhamentos realizados de maneira ética e profissional, tornavam-se importantes fatores
de prote¢ao das mulheres, sendo considerados medidas de prevengao a violéncia doméstica. Em
concordancia a esses achados, Balbueno (2011) afirma que a mulher se torna mais assertiva
quando ¢ acolhida e ouvida, e com a existéncia do atendimento psicossocial na DEAM foi
possivel perceber que o numero de ocorréncias diminuiu, ofertando as vitimas, o suporte
necessario por meio desses atendimentos.

Uma outra forma de trabalho psicossocial realizada nas DEAMs ¢ por meio do plantdo
psicoldgico (PP), uma modalidade de atencdo psicoldgica que oferta atendimentos de forma
imediata e sem restricdo de demanda, com o objetivo de oferecer um momento de compreensao
frente ao sofrimento, um espago de acolhimento e de escuta qualificada, no qual a pessoa pode
se expressar de forma integral e verdadeira (Silva & Bini, 2021). O PP mostrou-se efetivo e
importante para as vitimas atendidas, por ser um espaco de cuidado que facilita a pessoa a se
aproximar das suas questdes pessoais € visa a reelaboracdo das experiéncias vivenciadas, sendo
também informativo quando necessario (Barbosa & Casarini, 2021). Em concordancia com
esses achados, Farinha e Souza (2016) realizaram atendimentos socio-clinicos em formato de
PP em uma DEAM, construindo um espago propicio para a vitima ressignificar suas emogoes
e sentimentos, favorecendo a organizagdo psiquica € o amparo emocional, no momento
emergencial em que a vitima procura por ajuda especializada. Além da escuta qualificada, esse
contexto possui, também, o objetivo de oferecer informagdes importantes e esclarecimento de
possiveis duvidas.

Vigario e Paulino-Pereira (2014) realizaram a oferta de uma escuta terapéutica-
educativa e orientagdo psicossocial as mulheres em situa¢dao de violéncia e aos filhos dessas
mulheres atendidas, que tivessem presenciado as agressdes. Como resultados, foi possivel
verificar que a pesquisa teve um importante papel no restabelecimento da satide psiquica das

mulheres atendidas, ao criar espago para contar as suas histérias e refletir sobre elas,
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proporcionando momentos de ressignificagdo frente aos episodios de violéncia vivenciados.
Torna-se importante destacar a fala de Balbueno (2011), no que se refere ao fato de que
as delegacias especializadas em atendimento a mulher ndo tém se mostrado muito diferentes
das delegacias comuns, possuindo como diferenca, apenas o fato de que atendem aos casos
especificos de violéncia contra a mulher. O que mostra que, apesar dos avancos supracitados,
ainda existem muitos desafios, no que tange ao acolhimento e enfrentamento da violéncia contra
a mulher, principalmente quanto a formag¢ao dos profissionais que atuam nesses locais, além de
desafios de interlocug@o entre os servicos psicossociais, de acesso a justiga e de saude (Oliveira
& Moreira, 2016). Com isso, a DEAM se mostra um lugar de direitos, mas também de conflitos,

queixas e tensoes (Frugoli et al., 2019).

(b) Importancia da Inser¢do do Profissional de Psicologia nas Delegacias Especializadas

de Atendimento a Mulher (DEAM)

Silva e Bini (2021) afirmam que o profissional de Psicologia ndo compde o rol da equipe
nas DEAMs, e que no Brasil a atuacao do psicologo, nesse contexto, ndo ¢ obrigatoria, até o
presente momento. Dessa forma, segundo os artigos recuperados (Quadro 2), em algumas
DEAMSs existe a presencga de estagiarios de Psicologia (Balbueno, 2011), a partir de convénios
e acordos com as Universidades e com os governos municipais (Souza & De Faria, 2017).
Balbueno (2011) informa que existem delegacias em que ha estagiarios de Psicologia durante
0 ano todo, mas que isso ndo pode ser previsto, levando em consideracdo que depende da
Universidade, o encaminhamento de seus alunos para essa atuagao ocorrer. Um exemplo sobre
esse fato pode ser encontrado no trabalho de Silva e Bini (2021), ao evidenciarem que em
fun¢do da pandemia da Covid-19 houve a interrupgao das atividades prestadas pelas estagiarias

de Psicologia e, consequentemente, do acolhimento psicoldgico as vitimas. Outro achado acerca
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desse fendmeno ¢ evidenciado por Campos et al. (2022), ao apresentarem que as atividades de
extensdo universitaria relacionadas a violéncia contra mulheres precisaram ser reinventadas
durante a pandemia, ¢ um dos principais impactos identificados foi em relacao a dificuldade de
comunicacdo com as mulheres assistidas por esses projetos, estritamente relacionado a
vulnerabilidade econdmica da maior parte do publico atendido.

Com o momento de crise em virtude da pandemia de Covid-19, as desigualdades de
género, presentes na violéncia doméstica, foram ampliadas, intensificando a sinergia das
violéncias produzidas pela vulnerabilidade social (Campos & Paiva, 2020). Como demonstrado
por Pontes et al. (2021), a prevaléncia da violéncia contra a mulher, que antes j& era considerada
alta e subnotificada, mostrou-se ainda mais preocupante em virtude da pandemia e da
necessidade de isolamento social, passando a representar um fator de risco para as ocorréncias
de violéncia contra a mulher. Apesar da vulnerabilidade social das vitimas de violéncia se
intensificarem desde o comeco da pandemia, a procura das mulheres pelos servicos de
acolhimento diminuiu de forma significativa. Em contraste, os dados mostram o aumento do
numero de denlncias e de casos de feminicidio (Campos & Paiva, 2020). Esse periodo foi
responsavel por escancarar, ainda mais, as desigualdades de género presentes na sociedade e
agravou a exposi¢ao das mulheres frente ao risco de sofrerem violéncia perpetrada por parceiros
intimos (Pontes et al., 2021).

Balbueno (2011) informa que das seis DEAMs investigadas, apenas uma possuia um
atendimento psicossocial estruturado. Nesses contextos, na maior parte dos casos, as vitimas
precisavam esperar até quatro horas por atendimento, e devido a grande demanda de trabalho,
as funciondrias da DEAM procuravam realizar cada atendimento com a maior objetividade
possivel, impedindo ou excluindo a escuta qualificada e o acolhimento adequado a vitima. Em
sua pesquisa, foi possivel concluir que o ideal de atendimento as vitimas de violéncia seria a

possibilidade de todas serem atendidas por um psicologo e/ou assistente social. Ressalta-se,
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portanto, a auséncia de profissionais da area de Psicologia atuando nas delegacias
especializadas em atendimento as mulheres em situacao de violéncia, ou a sua existéncia em
quantidade escassa, dificultando na qualidade do acolhimento e se distanciando da oferta de um
atendimento humanizado e da escuta profissional qualificada (Souto & Castelar, 2020).

Diante dessa realidade, nota-se a importancia da devida inser¢ao de profissionais de
Psicologia nesse contexto, com cargos efetivos e permanentes (Balbueno, 2011), considerando
a inexisténcia do cargo de psicologo na maioria das DEAMs dos Estados do pais (Souza & De
Faria, 2017). Em relacdo a esse fato, Farinha e Souza (2016) recomendam a insercdo da
Psicologia por meio de concursos publicos nas DEAMs, visando a garantia de atendimentos
humanizados ¢ adequados as necessidades das mulheres que procuram por esses servigos.

Além das dificuldades destacadas, outras lacunas (Souza & De Faria, 2017) se referem
a falta de conhecimentos teoricos e metodologicos sobre a atuagdo do psicélogo nesse contexto,
durante a formagdo desses profissionais, bem como a devida apropriacdo de documentos e leis
que orientam a pratica, além de estrutura fisica adequada para atender, orientar e acolher as

vitimas (Silva & Bini, 2021).

Consideracoes Finais

Em virtude dos fatos mencionados, as ag¢des desenvolvidas pelos psicologos nas
DEAMSs sao, principalmente, voltadas ao acolhimento psicologico as vitimas de violéncia, a
partir da escuta especializada, orientacdo sobre os direitos legais € os encaminhamentos
necessarios aos servigos de rede de apoio. Outra forma de trabalho psicossocial bastante
evidenciada nesse contexto ¢ o plantao psicoldgico. Essas acdes foram avaliadas de forma
positiva pelas mulheres assistidas, que relataram se sentirem melhor, mais orientadas e
tranquilizadas, evidenciando o importante papel que esses atendimentos possuem no

restabelecimento da satde psiquica e na ressignificagdo dos episodios de violéncia vivenciados.
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Os atendimentos realizados nesse contexto podem constituir importantes fatores de prote¢do as
mulheres em situagdo de violéncia e, também, podem ser considerados importantes medidas de
prevencao a violéncia doméstica.

Apesar das evidéncias sobre a importancia do atendimento psicossocial as vitimas de
violéncia nas DEAMs, essa atuagdo nao parece ser valorizada como deveria. A literatura
destacou a auséncia do cargo do psicologo nas DEAMs e as dificuldades encontradas para a
atuacdo do psicologo nesse contexto, no que se refere as lacunas existentes na formagao desses
profissionais, a ndo inser¢do efetiva do psicoélogo no rol da equipe das delegacias e a falta de
uma estrutura fisica adequada, também foi vivenciada durante a experiéncia de estdgio
apresentada. Com isso, nota-se um distanciamento entre a Psicologia e as DEAMs, o que acaba
por nao oportunizar a vitima, o devido acolhimento ético e especializado no momento da
denuncia, aumentando a possibilidade de revitimizagdo em um local que deveria ser

responsavel por protege-la.
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Artigo 2

Violéncia contra as Mulheres: Tomada de Decisdo para Registro do Boletim de

Ocorréncia

Resumo

O objetivo deste artigo ¢ compreender, segundo as historias de vida de mulheres em situagao
de violéncia doméstica, os motivos envolvidos na decisdo de registro do Boletim de Ocorréncia
contra o agressor. Estudo qualitativo, baseado em entrevistas de historia de vida tematica de
trés mulheres com histdrico de violéncia doméstica, desenvolvido na Delegacia Especializada
em Atendimento & Mulher, de um municipio mineiro. Investigou-se o relacionamento com
parceiro, a violéncia sofrida, existéncia de rede de suporte e a sailde mental, surgindo quatro
categorias oriundas da analise tematica: “Ndo foi so um episddio, ele sempre gritou, sempre foi
agressivo”: os tipos de violéncia contra mulheres durante os relacionamentos; “Eu pensei
muito”: traicdo e violéncia fisica como estopim para o registro do boletim contra o parceiro;
“So ouviram o relato com muita falta de paciéncia”: o atendimento inicial na Deam; “Como é
dificil vocé viver assustada’: a vida apos o registro do boletim. As denuincias ocorreram apds
um episodio grave de violéncia fisica, podendo ser considerado o estopim para realizar a
denuncia. Apesar disso, a violéncia ja ocorria no relacionamento (verbal, psicoldgica, moral,
patrimonial e tentativas de feminicidio). Esses achados corroboram com a literatura sobre a
denuncia ocorrer ap6s anos de relacdao violenta. Os impactos permaneceram apos a denuncia,
se estendendo aos filhos e evidenciando a importancia do acompanhamento psicologico.

Palavras-chave: violéncia contra a mulher, delegacia, ciclo da violéncia, boletim de ocorréncia.
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Violence Against Women: Decision-Making for Filing a Police Report

Abstract

The objective of this article is to understand, through the life stories of women in domestic
violence situations, the reasons involved in the decision to file a police report against the
perpetrator. This qualitative study, based on thematic life history interviews with three women
with a history of domestic violence, was conducted at the Specialized Police Station for Women
in a municipality in Minas Gerais. The study explored the relationship with the partner, the
violence experienced, the existence of a support network, and mental health, resulting in four
categories from the thematic analysis: “It wasn’t just one episode; he always yelled, was always
aggressive”: the types of violence against women during relationships; “I thought a lot™:
betrayal and physical violence as triggers for filing a police report against the partner; “They
only listened with a lot of impatience”: the initial service at the DEAM; “How hard it is to live
in fear”: life after filing the report. The reports were made after a severe incident of physical
violence, which could be considered the trigger for making the report. However, violence had
already been present in the relationship (verbal, psychological, moral, property-related, and
attempts of femicide). These findings support the literature suggesting that reporting often
occurs after years of violent relationships. The impacts persisted after the report, extending to
the children, highlighting the importance of psychological follow-up.

Keywords: violence against women, police station, cycle of violence, police report.
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Violencia contra las mujeres: Toma de decisiones para la registro del informe policial

Resumen

El objetivo de este articulo es comprender, a través de las historias de vida de mujeres en
situaciones de violencia doméstica, las razones involucradas en la decision de presentar una
denuncia policial contra el agresor. Este estudio cualitativo, basado en entrevistas tematicas de
historia de vida con tres mujeres con antecedentes de violencia doméstica, se llevo a cabo en la
Delegacion Especializada en Atencion a la Mujer en un municipio de Minas Gerais. El estudio
exploro la relacion con la pareja, la violencia experimentada, la existencia de una red de apoyo
y la salud mental, dando lugar a cuatro categorias derivadas del andlisis teméatico: “No fue solo
un episodio; ¢l siempre gritaba, siempre fue agresivo”: los tipos de violencia contra las mujeres
durante las relaciones; “Pensé mucho”: traicion y violencia fisica como detonantes para
presentar la denuncia contra la pareja; “Solo escucharon el relato con mucha impaciencia”: el
servicio inicial en la DEAM; “Qué dificil es vivir con miedo”: la vida después de presentar la
denuncia. Las denuncias se realizaron después de un incidente grave de violencia fisica, que
podria considerarse el detonante para hacer la denuncia. Sin embargo, la violencia ya habia
estado presente en la relaciéon (verbal, psicologica, moral, patrimonial y intentos de
feminicidio). Estos hallazgos apoyan la literatura que sugiere que las denuncias a menudo
ocurren después de afios de relaciones violentas. Los impactos persistieron después de la
denuncia, extendiéndose a los hijos, destacando la importancia del seguimiento psicolédgico.

Palabras clave: violencia contra la mujer, comisaria, ciclo de la violencia, denuncia policial.

A violéncia contra a mulher estd intimamente relacionada aos papéis sociais masculinos

e femininos e a desigualdade existente entre eles, com base em critérios socioculturais (Hasse,
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2011; Macarini & Miranda, 2018). Tamanha desigualdade ¢ imposta, culturalmente, pelas
estruturas de poder existentes na sociedade, como afirma Saffioti (1999). Nesse sentido,
destaca-se a violéncia contra a mulher como violéncia de género, conforme apresentada por
Hasse (2011, p. 23), como sendo “uma das expressdes mais perversas da subordinacao
feminina”.

De acordo com o Art. 7° da Lei Maria da Penha, existem diversos tipos de violéncia
contra as mulheres, sdo elas: violéncia fisica (ex.: chutes, socos, empurrdes); violéncia
psicoldgica (ex.: ameacas, chantagens, humilha¢des, xingamentos); violéncia sexual (ex.:
constranger a mulher a presenciar, manter ou participar de relagdo sexual ndo desejada, impedir
o uso de método contraceptivo, for¢ar ao matrimonio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicao);
violéncia patrimonial (ex.: retirada ou destruicdo de objetos pessoais, documentos, bens,
agressdo a animais de estimacdo); e a violéncia moral (ex.: calunia, difama¢do ou injuria).
Saffioti (2015) alerta que as violéncias fisica, sexual, psicologica e moral ndo ocorrem de
maneira isolada, pois independentemente da forma assumida pela agressdo, a violéncia
psicologica e moral sempre esta presente.

Esse grave problema de ordem social ocorre em carater ciclico, como informa a
psicologa Lenore Walker (1979), responsavel por identificar que existem fases da violéncia no
relacionamento conjugal violento. Na primeira fase, ocorre a gradual da tensdo, caracterizada
por agressoes verbais, crise de ciumes, destruicao de objetos e ameacas. Como complementam
Souza e Sabini (2015) e Pereira et al. (2018), a mulher se culpa e se responsabiliza pela situagao,
e pode relacionar a atitude do parceiro ao uso de alcool e drogas. A segunda fase, a explosao, ¢
caracterizada por agressdes verbais e fisicas. Walker (1979) mostra que pode ser nesse
momento que a policia € chamada. Na terceira fase, e Gltima, o agressor se mostra arrependido,
gentil e promete que nao voltara a agir de forma violenta. No entanto, o ciclo recomeca e o grau

de violéncia aumenta. A tendéncia €, segundo a literatura, que o intervalo entre essas fases fique
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cada vez mais curto, podendo levar a morte da mulher (Fonseca et al., 2012; Pereira et al., 2018;
Walker, 1979).

Além da existéncia das fases dentro do relacionamento violento, outros fatores também
podem fomentar a permanéncia da mulher dentro dessa relagdo, tais como: dependéncia
financeira; dependéncia emocional; e crenga religiosa e/ou falta de uma rede de apoio (Pereira
et al., 2018; Souza & Sabini, 2015). Dentro da l6gica de dominagao patriarcal, que sustenta e
rege grande parte dos relacionamentos conjugais, com destaque aos relacionamentos
perpetrados por violéncias, as manifestagdes de violéncia podem ser “mascaradas pelo
codinome ‘amor’” (Souza & Sabini, 2015, p. 166). A dinamica ciclica do relacionamento,
especialmente a ultima fase, lua de mel, contribui para a manutencao da esperanca de mudancga
no comportamento do parceiro, e a permanéncia da mulher no relacionamento (Pereira et al.,
2018; Souza & Sabini, 2015; Walker, 1979).

A expressdo maxima de violéncia contra as mulheres ¢ o feminicidio, que comumente
ocorre apos uma trajetéria continua de violéncias (Andrade & Souza, 2023; Souza & Costa,
2023). De acordo com a Lei n.° 13.104/2015, o feminicidio ¢ definido como o assassinato de
mulheres por razdes da condicdo de ser do sexo feminino, envolvendo, por exemplo,
enforcamento, sufocamento, direcao perigosa (colocando a vida da mulher em risco), bater a
cabeca da mulher em objetos/locais cortantes e uso de armas de fogo (Andrade & Souza, 2023).

Segundo o Atlas da Violéncia (Cerqueira & Bueno, 2024), a violéncia doméstica e
intrafamiliar totalizou 65,2% de todas as notificagdes contra vitimas do sexo feminino no ano
de 2022, sendo das formas mais frequentes: violéncia fisica (36,7%); “violéncias multiplas”
(casos em que existem mais de uma forma de violéncia, representando 31,1%); negligéncia
(11,9%); violéncia psicoldgica (10,7%); violéncia sexual (8,9%); e outras formas de violéncia
(0,7%). Os homens sdo os principais agressores (86,6% dos casos). No periodo de 2012 e 2022

48.289 mulheres foram assassinadas no Brasil, sendo 3.806 apenas no ano de 2022. O Estado
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do Espirito Santo possui uma das maiores taxas de feminicidio do pais e ocupa o segundo lugar
do ranking no Brasil, sobre o aumento do porte de arma de fogo. A partir da anélise dos casos,
ha uma prevaléncia de pessoas negras, representando 58,2% das vitimas, enquanto meninas e
mulheres brancas correspondem a 39,8% dos casos.

Frente a esses numeros, ¢ possivel perceber a relevancia das Delegacias Especializadas
de Atendimento a Mulher (DEAM), que integram a rede de servigos de atendimento a violéncia
contra as mulheres, se constituindo como um importante local de enfrentamento da violéncia.
De acordo com a literatura, apesar de as DEAMs contribuirem para aumentar a visibilidade da
violéncia e possibilitar o acesso das mulheres a justica, também se constitui em um espaco
contraditdrio e marcado por conflitos, com diversas limitagdes que podem restringir ou impedir
que os direitos das mulheres sejam alcancados, como, por exemplo, a escassez de acolhimento
e escuta ativa, falta de formacao profissional continua e de treinamento de funcionarias,
inexisténcia de privacidade no momento das declaragdes e o ndo aprofundamento do contexto
da violéncia (Frugoli et al., 2019; Macarini & Miranda, 2018).

A pesquisa de Souza et al. (2023), ao investigar os fatores que influenciam a dentincia
de mulheres contra os seus agressores, encontraram como motivagdes da dentincia: traicao;
agressao na presenga de filhos; e medo de perder os filhos. E as mulheres que resolveram nao
denunciar o agressor apresentaram como motivos, principalmente, a dependéncia financeira e
emocional, o descrédito sobre a eficacia da Lei Maria da Penha e a falta de qualificagdo
profissional e acolhimento dos profissionais. Além disso, a violéncia contra as mulheres possui
limites ténues com a considerada normalidade, ou seja, a violéncia pode, € comumente ¢&,
naturalizada. Dessa forma, apesar de a violéncia ser um mecanismo de ordem social, cada
mulher vai interpretd-la de forma individual (Saffioti, 2015).

Tais fendmenos supracitados auxiliam a compreensdo da dindmica complexa que

envolve o relacionamento violento. Atrelado a isso, torna-se importante considerar a
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singularidade da historia de vida de cada mulher que decide denunciar o seu agressor. Pensando
nisso, este artigo tem como objetivo compreender, a partir das histérias de vida de mulheres em
situagdo de violéncia doméstica, os motivos que levaram a decisdo de registro do Boletim de

Ocorréncia contra o agressor, em Delegacia Especializada em Atendimento & Mulher (DEAM).

Metodologia

Ap6s aprovacdo do protocolo de pesquisa pelo CEP/UFU, sob o CAAE n.°
65219822.8.0000.5152, teve inicio a etapa de campo, desenvolvida em uma Delegacia
Especializada em Atendimento a Mulher (DEAM), em um municipio mineiro de grande porte.
Trata-se de estudo exploratorio-descritivo, de abordagem qualitativa, desenvolvido com apoio
no método da Historia Oral Tematica, a partir de entrevistas audiogravadas (Meihy & Barbosa,
2007; Santos & Aratjo, 2008) com trés mulheres maiores de 18 anos e que foram
presencialmente 8 DEAM no ano de 2023 para registrar o BO ou realizar outros procedimentos
referentes a violéncia perpetrada por parceiros. O roteiro de entrevistas, elaborado com base na
perspectiva da entrevista de Historia Oral Tematica, investigou: a) caracteristicas
sociodemograficas (idade, escolaridade, companheiro/a, filhos, religido, raga e ocupagao); b)
uma questao aberta: “Conte-me sua histéria de vida”; e ¢) questdes tematicas/especificas sobre:
o relacionamento com parceiro, a violéncia sofrida, rede de suporte (formal e informal) e satide
mental da participante. Para a composi¢ao deste artigo, a analise concentrou-se na exploracao
do relato livre de cada historia de vida e nas respostas das participantes sobre o relacionamento
com o parceiro € a violéncia sofrida.

As trés participantes foram convidadas na sala de espera da DEAM e assinaram o TCLE
em duas vias antes do inicio da audiogravacao. Como cuidado ético, foram utilizados, neste
artigo, nomes ficticios. Todas optaram por realizar a entrevista em sala reservada da Clinica de

Psicologia da Universidade, por se sentirem mais confortaveis em um ambiente fora da DEAM.



69

Como as entrevistas, na perspectiva das historias de vida, sao usualmente longas, foi necessario
até trés encontros para a finalizacao do roteiro, sempre respeitando o limite de at¢ 90 minutos
para cada encontro. O tempo total das entrevistadas, somando todos os encontros, foram:
1h30min; 3h07min; e 2h14min.

Seguindo a sugestao de Sionek et al. (2020), neste estudo foi adotado o procedimento
de efetuar ligacao telefonica para a entrevistada uma semana apos a entrevista, garantindo a
possibilidade de minimizar potenciais riscos ¢ ofertar espago de acolhimento. Apesar disso,
nenhuma das trés entrevistadas desejou o acolhimento.

A anélise dos dados oriundos de entrevistas foi inspirada na analise de conteudo de
Bardin (2011), seguindo a pré-analise, a exploragdo do material e o tratamento dos resultados
por inferéncia e interpretacdo. Apos a leitura exaustiva do material bruto, iniciou-se a
exploragdo do material, a codificagdo dos dados e escolha das unidades de registro, permitindo

a construgdo das categorias de analise para o tratamento dos resultados (Bardin, 2011).

Resultados e Discussao

(A) Apresentacio das participantes a partir de suas historias de vida

A primeira entrevistada, Laura, 28 anos, se identifica como branca, catélica, tem ensino
médio completo, trabalha como técnica em laboratdrio. Nao tem filhos e, atualmente, estd em
processo de divorcio. Na adolescéncia teve um relacionamento violento, no qual foi agredida
com pauladas e um facdo, sendo salva pelo ex-sogro, sem chegar a registrar BO. Cerca de um
ano antes da entrevista, teve problemas no apéndice, foi operada e teve inimeras complicagoes,
como intestino perfurado, pneumonia, derrame pulmonar, permanecendo quinze dias em
Unidade de Terapia Intensiva (UTI). Na alta usou, por dois meses, bolsa de colostomia, e

recentemente fez a reversao. Ela conta que depois disso comegou a ter problemas no ultimo
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relacionamento, culminando no divércio e nas agressoes.

A segunda entrevistada, Fabiola, 53 anos, se identifica como parda, catélica, tem ensino
superior completo e é profissional de saude. E a irmd do meio dos trés filhos de um casal ja
falecido. A mae ficou um tempo internada em leito psiquiatrico, “dopada de remédios”, e depois
de sofrer um AVC foi descoberto que ela tinha um tumor no cérebro. Realizou tratamento
oncologico e recebeu cuidados paliativos até falecer. Fabiola conta que internar a mae foi uma
parte muito pesada de sua vida. J4 em relagdo ao pai, o contato foi superficial apos a separacao
da mae de Fabiola, quando esta era adolescente. Fabiola casou-se, pela primeira vez, quando
tinha 19 anos, em uma tentativa de sair de casa por ter uma mae muito rigida. Teve seu primeiro
filho e, com o desgaste da relacdo, um tempo depois se divorciou amigavelmente. Morou
durante 15 anos no sul do pais, com o pai do seu primeiro filho, e depois se mudou para o
interior de Minas Gerais, onde vive atualmente. Posteriormente, se envolveu com outro parceiro
e rapidamente engravidou do seu segundo filho, mesmo apo6s ter perdido uma trompa e estar
em tratamento de ovario policistico. O relacionamento ndo deu certo porque ele era “muito
tranquilo, muito passivo”, “sem iniciativa para vida, para trabalhar, para fazer as coisas”.
Apos tentativa de morarem juntos, percebeu que ndo daria certo e separaram-se. Permaneceu
um tempo sozinha, até conhecer o seu ultimo parceiro, de quem se encontra separada, cujo
relacionamento culminou no registro do BO.

Denise, 55 anos, nasceu em uma grande cidade do nordeste, se identifica como parda,
evangglica e trabalha como diarista. J& teve seu proprio negdcio, mas precisou fechar durante a
pandemia. Ela se casou, pela primeira vez, com 14 anos, quando estava gravida da primeira
filha. Pouco tempo depois, a mae de Denise morreu e o marido se envolveu com uma amiga de
Denise. Ela percebeu-se totalmente perdida, com trés criancas pequenas, sem nunca ter
trabalhado e estudado, com pouco mais de 20 anos de idade. Divorciada de seu primeiro marido,

possui quatro filhos, trés do primeiro casamento e um do seu ultimo relacionamento (os filhos
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possuem idade de 39, 35, 31 e 18, respectivamente). Nesse tempo, recebeu ajuda do padrasto,
considerado por ela como um pai, mas pouco tempo depois ele também faleceu. Apos essa
perda, Denise foi morar em S3o Paulo com os filhos, na casa de suas irmads, ¢ comegou a
trabalhar. Ap6s nove anos, se mudou para o interior de Minas Gerais, onde estd ha cerca de 14
anos, numa tentativa de ajudar o filho mais novo, que usa drogas. Ela estudou até a quarta série
do fundamental, e ha pouco tempo resolveu retomar os estudos, mas interrompeu recentemente

por medo de sair de casa e sofrer novas agressoes.

(B) Categorias tematicas

B.1) As violéncias nas relacdes conjugais

“Ndo foi so um episodio, ele sempre gritou, sempre foi agressivo’": os tipos de violéncia
contra mulheres durante os relacionamentos. Nas historias das trés participantes, ¢ possivel
observar a experiéncia de diversas violéncias sofridas durante seus relacionamentos conjugais,
anteriores a decisdo do registro do BO, com: violéncia fisica; psicoldgica; moral; patrimonial;
e até tentativas de feminicidio (por dire¢do perigosa e sufocamento).

Na historia de Laura, humilhacdes e violéncias foram constantes, a partir do momento
em que ela pediu o divércio. Conta que seu relacionamento comegou a mudar poucos meses
antes da entrevista, quando teve problemas graves de saide e risco de morte, o que culminou
na realizagdo de quatro cirurgias, interna¢do em UTI, e marcas em seu corpo. Com isso, sentiu
que seu relacionamento esfriou, o que levou-a a pedir o divorcio. Nessa oportunidade, descobriu
que o ex-companheiro tinha uma amante, fato que, segundo ela, iniciou as violéncias em seu
relacionamento.

Além disso, a dimensdo financeira foi o contexto de diversas brigas de Laura e de
Fabiola com seus companheiros. Ao longo dos oito anos de relacionamento, entre namoro e

casamento, Laura conta: “tinha vez que [eu] dava uma descontrolada, ele ficava bem bravo por
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causa do financeiro, ai nos s6 mesmo brigavamos por causa do financeiro” (Laura). J4 no caso
de Fabiola, os dois ultimos dos seis anos de relacionamento com o ex-parceiro foram
conturbados: “Acabava a gente entrando muito em discussdo por causa de ndo ter
compromissos financeiros com as coisas, isso era pesado pra mim. [...] até que deu a agressado,
sabe?” (Fabiola).

Nota-se que a dimensado financeira aparece como forte gatilho para brigas e situagdes
de violéncias nas histérias de Laura e Fabiola. Dessa forma, a dimensdo financeira parece
exercer um papel significativo na construcdo dessas violéncias, como indica a pesquisa de
Souza (2023), com homens autores de violéncia, o contexto financeiro foi apontado como um
motivador para as agressoes e até tentativas de feminicidio. Nesse contexto, os gastos da mulher
foram levantados como uma das principais justificativas para as situagdes de conflito conjugal
(Cenci et al., 2018; Souza, 2023). Zanello (2018) denomina como dispositivo da eficacia, os
processos de subjetivacdo dos homens, baseado na virilidade sexual (comportamento sexual
ativo) e na virilidade laborativa (ser o provedor), para ser considerado “um homem de verdade”.
Assim, o controle financeiro esta estritamente vinculado ao masculino e a gestdo do dinheiro ¢
marcada por relacdes de poder, comumente permeada por muitos conflitos (Cenci et al., 2018).

As violéncias verbais eram uma constante nas brigas entre Fabiola e o ex-companbheiro,
mas a violéncia patrimonial so foi por ela reconhecida apds o término. Além disso, era acusada
pelo ex-marido de ndo ser “normal’: “Depois que fui ver que isso era um abuso financeiro. As
brigas aconteciam durante o nosso relacionamento, sempre. Inclusive falas pejorativas, de
difamar: ‘vocé tem problema de cabega. Vocé nao é normal. Vocé fica vendo coisa onde nao
tem’” (Fabiola).

Muitas brigas relatadas por Laura e Fabiola decorriam da confrontacao, pelas mulheres,
do comportamento dos ex-companheiros de desrespeito nas redes sociais, pelo contato com

outras mulheres e a desconfianca/receio de traigdo: “Algumas coisas que também ele fazia que
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eu ndo achava certo, em redes sociais, ne?, que era curtir foto de mulher, sabe? ter contato
com mulher” (Laura). “Eu vi uma mensagem de uma mulher [...] depois ele, ‘Ndo, ndo tem
nada a ver’. Ele inventa umas coisas que eu acreditava nisso. Quando eu fui descobrindo outras
traigoes, isso era tudo mentira” (Fabiola).

Também ¢ possivel perceber o envolvimento dos filhos e filhas nas violéncias sofridas
por Fabiola e Denise, que presenciaram os episodios de agressdes e tentaram intervir na
situacao.

Fabiola relata que ficava amedrontada com as atitudes agressivas do ex-parceiro,
presenciado pelo seu filho pequeno, mas que passou a se acostumar com esses comportamentos:
“Eu ficava com medo [...] eu falava ‘para com isso, vocé ta assustando o (nome do filho da
entrevistada)’. Mas depois parece que acostumava com isso também, com esses
comportamentos” (Fabiola).

Fabiola também pontua que chegou a pedir, diversas vezes, o divorcio para o ex-
parceiro, que ndo dava e a manipulava, utilizando o financeiro e o filho da entrevistada: “eu so
queria o processo do divorcio pra ficar livre. Da pra pessoa saber, como ela te conhece, sabe
o0 que te afeta, sabe o que te deixa fragil e usar isso, principalmente o meu filho” (Fabiola).

Fabiola relata que seu ex-parceiro era uma pessoa agressiva, descontrolada, que gritava
com ela durante os episddios de briga, atirava e destruia objetos (pessoais da entrevistada e de
uso da casa), e era muito violento no transito, inclusive na presenca da entrevistada e do filho
dela: “ele jogava as coisas, batia muito em porta pra amedrontar, pegava o telefone e mandava
no chdo, pegava porta e saia batendo, dava murro em porta, mas nao em mim’’ (Fabiola).

Na entrevista, ela se recorda de um episodio de violéncia j& no inicio do relacionamento,
que, na época, ndo havia dado atencdo, e relata um episédio em que sofreu tentativa de
feminicidio, também na presenca de seu filho: “Ndo foi so um episodio, ele sempre gritou,

sempre foi agressivo no tranmsito, sempre avangou comigo e com o (nome do filho da
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entrevistada) dentro do carro, ele ja deu cavalinho de pau e jogou nos longe na estrada”
(Fabiola).

As pesquisas de Andrade e Souza (2023) e Nunes e Souza (2021) demonstram uma
importante associagcdo da direcdo perigosa com a tentativa de feminicidio. O automovel ¢ um
objeto de poder, um simbolo masculino, intimamente relacionado a virilidade masculina, e ¢
um espaco em que a mulher estd suscetivel as vontades e imposi¢des do motorista, ficando em
uma posi¢ao de vulnerabilidade. Apesar disso, ainda ¢ pouco evidenciado pela literatura, o uso
do automovel em tentativas de feminicidio (Nunes & Souza, 2021). Com isso, pode-se concluir
que Fabiola sofreu tentativas de feminicidio com a dire¢do perigosa de seu ex-parceiro.

No caso de Denise, por 19 anos ela manteve relacionamento com o parceiro, 13 anos
mais novo que ela, tendo a unido se iniciado ap0s sairem pela segunda vez e ela ter engravidado.
Ela conta que, no inicio, ndo queria se relacionar com ele, mas ele insistiu e eles comegaram a
morar juntos. Denise relata que ele era uma pessoa boa, mas isso mudou com o comego das
agressoes, o que a fez pensar que ele poderia estar usando drogas. Segundo ela, o
relacionamento mudou depois que a filha do casal comecou a namorar e contou para a
entrevistada sobre um episodio que o pai ficou olhando-a trocar de roupa: “Ela falou pra mim
que ele uma vez ficou olhando ela trocando de roupa, pela janela do quarto [...] toda vez que
a gente ia fazer sexo, eu lembrava disso. E ai eu me fechava” (Denise).

Na histéria de Denise, portanto, a violéncia também atinge a filha, que sofreu violéncia
sexual do pai. Nesse caso, portanto, a violéncia doméstica esta interseccionada com a violéncia
sexual contra a filha. Assim como na pesquisa de Andrade & Souza (2023), com mulheres que
sofreram violéncia, uma das participantes relatou que além de sofrer violéncias do ex-marido,
ele também abusou sexualmente das filhas: “ela falou tipo assim, ‘parece que meu pai queria
eu pra ele’. E eu acho que foi esse ponto que aconteceu [...] falei até pra minha filha, ‘se acha

que seu pai ta usando droga?’” (Denise).
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Apesar de Denise dizer que ele ndo era agressivo, ela pontua que, por varias vezes, ele
ja a agrediu verbalmente, inclusive quando ela nao o correspondia sexualmente:

“Ele era ignorante. Ele ndo era agressivo [...] a gente ia fazer (sexo), as vezes eu ndo

queria, estava fazendo sem vontade, ai ele me empurrava. Ele virava ali pro lado,

parecendo um monstro. Homem tem hora que parece um monstro” (Denise).

Na recusa em manter relagdes sexuais, o ex-companheiro a acusava de ter outra pessoa:
“Ele empurrava, ficava dizendo um monte de coisa, me perguntando se eu tinha outro homem,
e eu dizia ‘ndo, ndo tenho ninguém ndo’” (Denise).

A entrevistada relata que ele era agressivo principalmente com a filha, e conta sobre um
episoddio em que o presenciou sendo agressivo com a mae dele: “Ele era um pai muito agressivo
com a filha, ndo era tanto comigo, era com ela [...] eu so ouvia a minha sogra gritando [...]
ele tava batendo na mde dele’” (Denise).

Denise relata que durante o relacionamento desejou ir embora de casa e se separar em
duas situagdes, principalmente porque o ex-parceiro ndo aceitava o filho dela, usuario de
drogas, dentro de casa. Além disso, era ameacada por ele a ser expulsa de casa, junto com o
filho e a filha: “Eu queria largar ele, umas duas vezes. Tinha hora que ele me expulsava de
casa, meu filho saiu de casa por causa dele, hoje ele ta na rua” (Denise).

Denise conta, durante a entrevista, o que respondeu a filha quando foi questionada do
porqué permaneceu todos esses anos nesse relacionamento, dizendo o seguinte: “Vocés da
geragdo mais nova, vocés sao estudados. Entdo tudo a gente acha que ¢ normal. Em vez de
melhorar, fica pior. E igual cdncer, se vocé ndo trata, ele vai crescer, é a mesma coisa do
homem” (Denise).

Nos dois casos, de Fabiola e Denise, os filhos e filhas parecem ter exercido uma forte
influéncia na decisao do registro do BO. Os relatos acima, assim como as pesquisas de Batista

et al. (2023) e Souza et al. (2023) identificaram e destacam quando a violéncia doméstica €
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presenciada pelos filhos e a prole ¢ um fator que motiva as mulheres a denunciarem a violéncia

sofrida contra o seu agressor.

B.2) “Eu pensei muito”: a traicao e violéncia fisica como “estopim” para o registro do BO
contra o parceiro

Nesta subcategoria, destacam-se os tipos de violéncia que precederam o registro do BO
e os motivos imediatos ou desencadeadores que levaram a tal.

A primeira entrevistada, Laura, registrou dois BOs contra o seu agressor. Decidiu
realizar o registro do primeiro BO no dia em que foi confrontada pela amante do seu ex-parceiro
e agredida por ele, mas ndo pediu a medida protetiva. Nesse dia, seu relato permite compreender
que Laura sofreu violéncia verbal, psicoldgica e fisica do seu ex-parceiro: “depois que ela foi
embora, ele me encostou, me empurrou, agarrou meu brago [...] eu chamei a policia [...] depois
disso sai de casa” (Laura).

Além disso, € possivel perceber que Laura sofreu violéncia patrimonial e psicoldgica
quando foi buscar seus pertences, apds ter saido de casa em decorréncia do episodio da
agressao: “cheguei la ele ja estava jogando meus trem no quintal [...] que humilhagdo é essa?
Eu nunca esperava aquilo la dele” (Laura).

Laura, apods sofrer mais um episddio de agressao, tanto de seu ex-parceiro, quanto da
amante, concomitantemente, durante o seu horario de trabalho, decide registrar um segundo BO
e entrar com o pedido de medida protetiva, por medo de ser prejudicada no trabalho: “Ele me
prejudicava dentro da empresa [...] eu dei andamento pra mim me prevenir também la no
servigo” (Laura).

Laura conta que pensou muito antes de registrar o boletim de ocorréncia contra o ex-
parceiro por receio que ele fosse prejudicado no contexto de trabalho: “Eu pensei muito porque

ele pode perder o emprego também, né? Por causa da medida protetiva, da distancia, nos
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trabalha no mesmo lugar” (Laura).

Apesar de Laura também ter sido agredida pela amante do ex-parceiro, ela decidiu nao
realizar o boletim de ocorréncia e pedido de medida protetiva contra ela: “Ele me chamou pra
conversar de fora do servigo [...] acabou tendo agressdo [...] como ndo pode encostar na minha
barriga (por conta da cirurgia), teve um empurrdo, até hoje eu to sangrando, sinto dor ainda.
Levei adverténcia no servico” (Laura).

Apesar de ser possivel identificar que Laura sofreu diversas violéncias (verbal,
psicoldgica e moral) durante a sua relacdo, a situagdo-limite para o registro do primeiro BO
ocorreu quando houve o primeiro episddio de violéncia fisica, e o segundo registro logo apos
um segundo episodio de violéncia fisica.

A segunda entrevistada, Fabiola, fez o registro do BO contra o ex-parceiro ha cerca de
quatro anos da data de entrevista, mas o processo ainda estd em andamento. Ela conta que
registrou o BO depois de um episddio de agressdo fisica que sofreu, ao confronté-lo logo apds
descobrir que estava sendo traida e pedir para ele sair de casa. Fabiola foi agredida na frente do
seu filho, ainda crianca na época, que tentou defendé-la:

Ele me jogou contra a parede [...] me jogou assim nas cadeiras [...] meu filho veio ‘para

de bater na minha mde, ndo faca isso com a minha mde’ [...] ele me passou uma

rasteira, na frente do (nome do filho de Fabiola), eu cai contra a parede e cortei a

cabega [...] eu liguei pra policia (Fabiola).

Na historia de Fabiola também ¢é possivel identificar diversas violéncias (verbal,
psicologica, moral, patrimonial e tentativa de feminicidio por direcao perigosa) durante a sua
relagdo, mas a situagdo-limite para o registro do BO ocorreu quando houve o primeiro episodio
de violéncia fisica, agravado pela presenca de seu filho ainda crianca.

A terceira entrevistada, Denise, relata que foi agredida trés vezes pelo ex-parceiro. A

primeira quando o confrontou ao descobrir que estava sendo traida, e a filha interveio. A
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segunda vez, cerca de um més depois da primeira ocorréncia, quando ele a atacou novamente e
de surpresa. Nesse segundo momento, a entrevistada sofreu tentativa de feminicidio e foi até a
DEAM para registrar o BO, mas desistiu do processo. E, apos graves ameagas a sua vida, ela o
expulsou de casa:

Esse ano ele ja me bateu trés vezes. A proxima ele vai querer me matar [...] a agressao

foi quando eu disse pra ele, ‘vocé ta com outra pessoa?’ [...] quando ele veio bater, eu

comecei a me defender [...] e minha filha acordou e separou nos dois. Quando foi outro
dia ele veio em cima de mim de novo. Ai me bateu, me derrubou no chdo, me chutou

[...] pegou a almofada pra colocar no meu rosto e me sufocar ... eu fui na Delegacia da

Mulher, quando eu cheguei ld ndo tive coragem |[...] ele saiu de casa, ele falou que ia

tacar fogo em mim viva (Denise).

Mesmo apds sair de casa, logo em seguida, ela foi agredida novamente, pela terceira
vez, e decidiu, por intermédio da filha, registrar o BO e entrar com o pedido de medida
protetiva: “ele me deu um soco, ai foi quando quebrou o meu dente [...] ai eu decidi. Eu ndo, a
minha filha falou que eu tinha que ir, prestar a queixa dele, ai eu fui” (Denise).

A historia de Denise também ¢ marcada por inimeras violéncias (verbal, psicoldgica,
moral e tentativa de feminicidio por sufocamento) durante a sua relagdo, mas a situagdo-limite
para o desejo de realizar a denlincia ocorreu apds o segundo episodio de violéncia fisica,
caracterizado por uma tentativa de feminicidio, mas ela desistiu de seguir com o processo. A
situagdo que culminou no registro do BO foi ap6s o terceiro episoédio de violéncia fisica, por
influéncia de sua filha.

Percebe-se que, em duas das trés entrevistadas houve a presenga de tentativas de
feminicidio durante a relacdo conjugal violenta, e para as trés entrevistadas, as dentncias
ocorreram apos um episodio grave de violéncia fisica, podendo ser considerado como o estopim

para a vitima procurar a DEAM e realizar o BO contra o seu agressor. E em dois casos, as
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agressoes foram presenciadas pelos filhos do casal. De acordo com a pesquisa de Souza et al.
(2023), a violéncia fisica e a agressao sofrida na frente dos filhos foram fortes motivadores para
a denuncia. Além disso, a trai¢ao conjugal aparece como um elemento comum disparador das
agressoes e o estopim para o pedido de divorcio. Assim como os achados da pesquisa de Souza
et al. (2023), a traicdo apareceu como um dos motivadores para as mulheres decidirem

denunciar a violéncia contra os seus parceiros.

B.3) A Delegacia da Mulher como rede de protecao?

B.3.1) “S6 ouviram o relato com muita falta de paciéncia”: o atendimento inicial na
DEAM
A primeira entrevistada, Laura, esteve por duas vezes na DEAM para registrar dois
boletins de ocorréncia, mas apenas na segunda oportunidade foi encaminhada para realizar o
exame de corpo de delito. Conta que “No comego a gente fica meio assim, sabe? Com vergonha,
essas coisas, mas depois ai passa” (Laura). J& as participantes Fabiola e Denise relataram
experiéncias negativas no atendimento da DEAM, caracterizado por uma significativa falta de
acolhimento, a auséncia de instrug¢do sobre os procedimentos legais e os seus direitos (como o
funcionamento da medida protetiva), além de sofrerem revitimiza¢do no momento da dentncia:
Fui muito mal atendida [...] eles ndo dao atengdo. Quando eu fui fazer o depoimento
tinham perdido os papéis. Uma pessoa [...] colheu com muita pressa, com muita
intolerdncia de ouvir, ndo deixava a gente falar direito e o tom da voz parecia meio
julgadora, sabe? Entdo eu ndo tive acolhimento nenhum |[...] eu achava que era um
lugar que teriam pessoas que iam atender a gente com palavras mais educadas, até
oferecer o servico de Psicologia/psicoterapia, e eu ndo fui encaminhada pra nada [...]

ndo orientam vocé. O atendimento é rude, as pessoas sao grossas (Fabiola).
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Eu peguei e fui na Delegacia da Mulher, quando eu cheguei la ndo tive coragem porque

o rapaz la disse: ‘a senhora tem certeza de que quer colocar ele na lei Maria da

Penha?’. Ai eu fui pra casa, quando foi naquele dia, aconteceu de novo (Denise).

Quando foi novamente para a DEAM para registrar o BO, Denise conta que nao foi
acolhida, e sofreu julgamentos por parte da atendente quando relatou sobre o ocorrido: “A7 eu
falei la na delegacia, ‘a senhora também bateu, a senhora agrediu ele’ (atendente). Ai eu falei
ndo, eu me defendi” (Denise). Além disso, a0 mostrar uma prova de ameaca de morte para a
atendente, esta normalizou a situagdo, e isso fez com que ela ndo anexasse a prova no seu
processo: “Ele mandou um audio falando para filha que ia pegar uma barra de ferro, tacar em
mim e me deixar agonizando. Ai eu mostrei pra mulher na DEAM e ela: ‘ele estd so
desabafando com a filha’” (Denise).

Ao longo da entrevista com Denise, ela se mostrou incomodada e com medo do parceiro,
que ainda estava importunando-a, mesmo com a medida protetiva. Ela desconhecia ter o direito
de ligar para a policia caso o agressor se aproximasse dela, o que a fez ficar mais vulneravel e
exposta a possibilidade de sofrer novas agressoes. Esses achados vao ao encontro da pesquisa
de Souza et al. (2018), que evidenciou que as mulheres ao procurarem a delegacia, apesar de
ter conhecimento sobre a Lei Maria da Penha, ndo conhecem todos os seus direitos,

principalmente, o funcionamento da medida protetiva.

B.3.2) “Como é dificil vocé viver assustada”: a vida apos o registro do BO

A vivéncia das inimeras formas de violéncia e das tentativas de feminicidio sofridas
pelas entrevistadas acarretaram impactos significativos a sade mental das mulheres (Andrade
& Souza, 2023; Zanello, 2018). Os relatos das participantes do presente estudo revelaram crises
de ansiedade, busca por tratamento psicoldgico, sintomas depressivos.

A entrevistada Laura conta que no comeco, logo apos o registro do primeiro BO, se
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sentiu arrependida e se questionando se foi uma boa esposa. Ela relata que chegou a desejar a
volta do relacionamento e comecou a ter crises de ansiedade: “No come¢o deu uma arrependida
[...] nossa sera que eu ndo sou uma boa esposa? Comecei a dar muitas crises de ansiedade”
(Laura).

Laura estd em processo de divorcio e conta, no segundo encontro, que o pedido de
medida protetiva foi aprovado. Em relagdao ao seu estado emocional, ela estd em tratamento
psicolédgico e percebeu que esta obtendo melhoras dos seus sintomas das crises de ansiedade:
“To6 bem, até que eu té6 bem. Estou conseguindo bem controlar mesmo” (Laura). Ela também
destaca como um forte problema atual, o fato de trabalhar no mesmo local do ex-marido ¢ a
amante, apresentando, durante a entrevista, o desejo de mudar de emprego: “Nos trabalha no
mesmo lugar, eu vejo eles todo dia. Eu ja t6 com um desanimo ld do servico, sabe? [...] eu vou
ver se eu saio de la” (Laura).

Em relagcdo a como se sentiu, Fabiola pontua que sofreu um quadro depressivo, que
iniciou e se intensificou com o decorrer das probleméaticas que viveu no seu ultimo
relacionamento e teve que se afastar do trabalho. Aliado a isso, ela relata que, hoje ndo ¢ a
mesma pessoa de antes, pois toda essa situacdo traumatica a fez mudar, e conta que percebeu
que, logo apds a separacdo, comegou a ser mais agressiva com o filho, e quando percebeu
passou a se atentar para nao repetir os comportamentos agressivos que seu ex-parceiro possuia:
“Vocé ndo reconhece mais o que vocé era. Eu ndo sou a mesma pessoa hoje [...] teve até um
momento que eu tava gritando com o (nome do filho da entrevistada), agressiva com ele, ai eu
comecei a me policiar” (Fabiola).

A violéncia ¢ indicada como responsavel por ocasionar inimeros impactos
biopsicossociais, com a presenca de sintomas psicoldgicos (baixa autoestima, visao prejudicada
de si mesma, insonia, pesadelos, dificuldades de concentragdo, irritabilidade, falta de apetite,

comportamentos autodestrutivos, como o uso de alcool e drogas, ou mesmo tentativas de
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suicidio), aparecimento de psicopatologias (depressdo, ansiedade, sindrome do panico e
transtorno de estresse pos-traumatico) e sintomas fisicos (lesdes, obesidade, sindrome de dor
cronica, disturbios gastrintestinais, fibromialgia, invalidez, disturbios ginecoldgicos, aborto
espontaneo) (Pereira et al., 2018).

Atrelado a isso, Fabiola informa que seu filho, que presenciou diversos momentos
violentos do relacionamento, inclusive a agressao fisica que ela sofreu, também precisou de
tratamento psicologico. Os impactos da violéncia ndo se restringem as mulheres, mas também,
se estendem aos filhos, expostos pela violéncia doméstica, prejudicando o seu desenvolvimento
saudavel e podendo ocasionar problemas de comportamento, sintomas pos-traumaticos,
problemas no relacionamento com pares ¢ na memoria de criancas em idade pré-escolar
(D'Affonseca & Williams, 2011; Santini et al., 2012). Nos casos aqui relatados, na historia de
Fabiola e Denise, os filhos foram expostos a inimeras violéncias e até tentativas de feminicidio
sofridas por elas.

Também ha sofrimento provocado pela demora no processo de Fabiola, ainda em
andamento, que traz o desejo de encerrar esse ciclo de sua vida, mas recentemente foi chamada
novamente para uma audiéncia, na presenca de seu ex-companheiro: “Esse pessoal esta sempre
me chamando pra depor [...] me chamaram la, que tinha que vir pro IML. O mogo ficou rindo
aqui da policia e falou ‘mas o que eles querem ver aqui? Depois de 5 anos’”’(Fabiola). Além
disso, o ex-companheiro ainda deve dinheiro a ela, € ndo pagou o prejuizo financeiro que a
causou durante a relagdo: “Esse processo ainda é dolorido porque ele ainda me deve dinheiro”
(Fabiola).

J4 a entrevistada Denise, durante o primeiro encontro, contou que se arrependeu depois
de registrar o BO, devido a lentidao do processo. Durante a entrevista, Denise se emociona por
diversos momentos, trazendo a sensagdao de impunidade do agressor e até o descrédito sobre a

Lei Maria da Penha, atrelado aos sentimentos relacionados, a raiva e desejo de vinganca
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também aparecem nesse momento: “Os homem faz o que quer com as mulher e a justi¢a é muito
lenta [...] essa lei da Maria da Penha acho que ndo resolve nada [...] a gente vai dar queixa e
fica pior, eles ficam mais furioso” (Denise).

Apos o BO, Denise compartilhou que continuou sofrendo agressdes verbais por parte
do ex-companheiro, € que o mesmo até¢ zombou sobre o fato de ela ter ido a DEAM: “eu
arrependi depois que eu dei a queixa dele, porque ele ficou pior, ele falou: ‘nossa, até hoje eu
t0 esperando essas policia vir me pegar e ndo vem, que eu quero ficar la comendo de graga,
dormindo’”(Denise).

J4 no segundo encontro, Denise contou que acredita que o seu ex-companheiro foi
chamado para depor, pois parou de procurar por ela, e se afastou. Apesar do alivio, ela se mostra
ainda muito assustada, temendo por sua vida e sua propria seguranga, € pensa em se mudar:
“Ele ndo ta indo mais ld em casa [...] como é dificil vocé viver assustada [...] eu nunca imaginei
na minha vida ficar com medo dele [...] eu to pensando até de ir embora pra minha cidade”
(Denise).

Os sentimentos de medo e inseguranca da entrevistada Denise, apos o registro do BO,
vao ao encontro com os achados de Souza et al. (2018), ao evidenciarem que, mesmo com 0S
avangos assegurados pela Lei Maria da Penha, as mulheres continuavam manifestando
sentimento de inseguranca apos a denuncia, pois o registro do BO ndo resultou em medidas
punitivas e ndo impediu os autores da violéncia, de continuarem realizando ameacas, fazendo
com que a dentincia ndo inibisse as violéncias e nem resultasse em uma protegao efetiva para

as mulheres.

Consideracoes Finais
As denuncias registradas pelas entrevistadas contra seus agressores ocorreram,

principalmente, ap6s um episodio grave de violéncia fisica (em dois casos, sendo presenciado
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pelos filhos do casal), podendo ser considerado como o estopim para a vitima procurar a
DEAM, buscando o fim do ciclo do relacionamento violento. Apesar disso, nota-se que antes
desses episodios, a violéncia ja estava presente no relacionamento conjugal, principalmente de
forma verbal, psicologica e moral, e até tentativas de feminicidio (por dire¢do perigosa e
sufocamento), o que indica que o ciclo da violéncia perdurou por anos e escalonou ao ponto de
gerar um risco a vida da mulher, como dirigir perigosamente, sufocar, dar chutes e socos,
quebrar os dentes da vitima, além de ameagas de colocar fogo no corpo da vitima. O receio
sobre as consequéncias da denuncia para o agressor (ser preso ou prejudicado no trabalho)
surgiu como fatores que poderiam dificultar que o BO fosse devidamente registrado.

Destaca-se a contribuicao da modalidade de entrevista de historia de vida tematica na
compreensdo da trajetoria da mulher até o registro do BO. A possibilidade de ouvir o relato
livre e, em seguida, investigar as tematicas ligadas a violéncia e a decisdo pelo registro do BO,
permitiu o depoimento detalhado sobre as incertezas e 0 medo experienciados no processo de
entender que a violéncia ocorria. Além disso, a entrevista permitiu refletir sobre formas de
violéncia que, durante o relacionamento, ndo eram assim percebidas.

O estudo também explicitou a falta de acolhimento no momento da dentincia, aliado a
revitimizacdo das mulheres, contribuindo para que se sentissem inseguras, sem o devido
conhecimento sobre os seus direitos (como o funcionamento da medida protetiva) e, até mesmo,
arrependidas de realizar a denuncia. Mesmo com os avangos da Lei Maria da Penha, ainda ¢
necessario dar visibilidade para as mulheres conhecerem os seus direitos e investimento em
formagdo profissional continua para proporcionar o devido acolhimento e orientagcdo para as
mulheres que vao a DEAM, realizar a dentincia contra os seus agressores. Notou-se, também,
que impactos biopsicossociais permaneceram mesmo ap6s o registro do BO, se estendendo
também aos filhos expostos a violéncia doméstica, evidenciando a importancia da assisténcia a

saude, em especial o acompanhamento psicoldgico, as mulheres e os seus filhos.
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Consideracoes Finais

Ouvir e acolher as historias de vida das mulheres participantes se mostrou uma
ferramenta riquissima para a pesquisa, pois possibilitou entrar em contato com a singularidade
de cada uma das entrevistadas, compreender a sua trajetoria, a historia de seus relacionamentos
afetivos, a vivéncia do relacionamento conjugal violento, o sofrimento e impacto causados ¢ a
decisdo de denunciar o agressor para encerrar o ciclo de violéncia. Foi possivel perceber, ao
ouvir as mulheres, o quanto da violéncia aparecia em seus discursos quando se pedia para
contarem as suas histdrias de vida, o que pode mostrar o quanto as violéncias ocuparam (e ainda
podem ocupar) espagos em suas vidas.

Durante a pesquisa, diante das recusas, desisténcias e faltas para as entrevistas, apenas
trés mulheres participaram de todas as etapas, causando inumeras preocupacgdes € angustias
durante o periodo da coleta de dados. A expectativa era o de colher mais entrevistas e na medida
que o agendamento parecia ndo ocorrer, foi possivel refletir se havia desejo, por parte das
mulheres, em repetir suas historias para a pesquisadora. Ainda que ndo se tenha resposta, ter
entrevistado mulheres que estavam em acompanhamento psicologico pode indicar que o espago
para falar sobre a historia de violéncia e reinvestir na propria vida ja estaria garantido. Assim,
foi necessario compreender que a tematica da pesquisa ¢ muito sensivel e desconfortavel,
principalmente em um momento tdo delicado quanto o da denuncia. Diante disso, torna-se
necessaria a elaboragdo de mais pesquisas que envolvam a histéria de mais mulheres e
possibilite a investigagdo do comportamento suicida em suas trajetorias.

O estudo de revisao de literatura realizado e a experiéncia vivenciada na pesquisa de
campo permitem refletir sobre a realidade dos atendimentos oferecidos as mulheres em
delegacias da mulher e explicitaram iniimeros desafios para a devida insercdo e atuacdo do
psicologo neste contexto. Torna-se necessario suscitar discussdes e desenvolver mais

instrumentos com o objetivo de subsidiar o atendimento qualificado e que vise a garantia de
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protecao dos direitos das mulheres, demonstrando a relevancia social e cientifica na
investigacao desta tematica.

Além de pesquisadora, mas também como mulher, pode-se dizer que investigar essa
tematica também se mostrou um grande desafio pessoal, pois em alguns momentos foi dificil
ndo se impactar, emocionalmente, ao entrar em contato com tantas vivéncias e sofrimentos. Ao
mesmo tempo que foi doloroso, considera-se que essa trajetéria foi essencial para a minha

formagao como psicologa, pesquisadora e docente.
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Apéndice 1: Roteiro para Entrevista de Historia Oral Tematica

A. Caracteristicas Sociodemograficas da Participante:

Idade:

Escolaridade:

Estado Civil:

Como vocé chama o seu parceiro? (nomenclatura para utilizar na entrevista) Numero de filhos
e idade:

Religido:

Raca:

Ocupacao:

B. Questao aberta '""Conte-me sua historia de vida".
C. Topicos de interesse da pesquisa/focados na tematica do estudo:
° sobre o seu relacionamento com o parceiro (caracteristicas do relacionamento,
tempo que vive com 0 parceiro).
° episodios de violéncia que identifica em sua trajetoria € como lidou com eles (tipo
de violéncia sofrida, pensamentos em relacao aos episddios de violéncia sofrida).
° busca de apoio para enfrentar esses episodios (rede de suporte formal — busca por
servicos de saude, servigos sociais, delegacia: existéncia ou ndo de denuncias
anteriores — e informal — pessoas importantes pode contar em seu cotidiano,
principalmente em situacdes de violéncia).
° problemas de satide mental (se possui algum problema de satude; se realizou algum
tipo de tratamento; uso de medicacao; se avalia que esses problemas se resolveram;

se os problemas tiveram impacto em sua vida; se percebe relagdo entre esses



problemas e a violéncia sofrida).
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Apéndice 2: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “Violéncia Contra a
Mulher e Saude Mental: fenomenos entrelacados e desigualdades no contexto pandémico”, sob
a responsabilidade dos pesquisadores Rafaela Ripa na posicdo de pesquisadora e¢ Renata
Fabiana Pegoraro como orientadora.

Nesta pesquisa nos estamos buscando analisar as relagdes entre a violéncia contra a
mulher e a saide mental no contexto pandémico em mulheres atendidas pela Casa da Mulher —
Delegacia Especializada em Atendimento a Mulher (DEAM).

O Termo/Registro de Consentimento Livre e Esclarecido esta sendo obtido pela
pesquisadora Rafaela Ripa, orientada pela Prof.* Renata Fabiana Pegoraro, na Casa da Mulher
— Delegacia Especializada em Atendimento & Mulher (DEAM) — Uberlandia, apds aceite para
participar da pesquisa. Vocé€ tem o tempo que for necessario para decidir se quer ou nao
participar da pesquisa (conforme item IV da Resolugdo n°® 466/2012 ou Capitulo. III da
Resolugao n°® 510/2016).

Na sua participagdo, vocé cedera uma entrevista com duragdo de até 90 minutos. Caso
for necessario, um novo encontro serd agendado para finalizar a entrevista. Nesta entrevista eu
perguntarei informagdes pessoais como sua escolaridade, idade, com quem reside, se tem filhos,
em seguida, perguntarei sobre a sua historia de vida e, por fim, perguntarei algumas questdes
sobre a ocorréncia de violéncia em sua trajetdria e possiveis impactos segundo seu ponto de
vista. O pesquisador responsavel atendera as orientagdes das Resolugdes n® 466/2012, Capitulo
XI, Item X1.2: f e n°® 510/2016, Capitulo VI, Art. 28: IV — manter os dados da pesquisa em
arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 5
(cinco) anos apos o término da pesquisa.

Em nenhum momento vocé serd identificado. Os resultados da pesquisa serdo
publicados e ainda assim a sua identidade serd preservada.

Vocé ndo terd nenhum gasto e nem ganho financeiro por participar na pesquisa. Caso
haja necessidade de deslocamento da participante em decorréncia unicamente da coleta de
dados, os custos do transporte publico serdo cobertos pela pesquisa.

Havendo algum dano decorrente da pesquisa, vocé tera direito a solicitar indenizagao
através das vias judiciais (Codigo Civil, Lei 10.406/2002, Artigos 927 a 954 e Resolugdo CNS
n°® 510 de 2016, Artigo 19).

Os riscos consistem em (a) identificagdo das participantes-alvo do estudo e para
minimizé-lo serdo adotados nomes ficticios ou nimeros para apresentagdo das participantes em
relatorios e trabalhos originarios desta pesquisa em eventos cientificos; e (b) vivenciar possiveis
desconfortos psicoldgicos ao lembrar e contar sobre os episddios de violéncia sofrida e os
impactos gerados em sua satde mental. Para minimizar esse segundo risco, neste estudo sera
adotado o procedimento de efetuar ligacdo telefonica para a entrevistada uma semana apos a
entrevista, garantindo assim a possibilidade de minimizar potenciais riscos e ofertar espaco de
acolhimento/ atendimento em formato de plantdo psicoldgico. Caso a entrevistada solicite este
atendimento, sera ofertado pela equipe de pesquisa, com formagao em Psicologia, no espago da
DEAM ou mesmo da clinica de psicologia da UFU, sem 6nus portanto para a mulher. Esse
atendimento em formato de plantdo psicologico podera ser ofertado entre 1 e 5 sessdes. Os
beneficios serdo os de incentivar maiores reflexdes acerca dos episodios de violéncia sofrida e
os fatores de risco associados a essa vivéncia, além de fornecer subsidios para entender a
violéncia no contexto atual. Deste modo, as participantes nao terdo nenhum beneficio direto.

Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem qualquer
prejuizo ou coagdo. Até o momento da divulgacdo dos resultados, vocé também ¢ livre para
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solicitar a retirada dos seus dados da pesquisa.

Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficara com vocé,
assinada e rubricada pelos pesquisadores.

Em caso de qualquer divida ou reclamagdo a respeito da pesquisa, vocé podera entrar
em contato com Rafaela Ripa pelo telefone (16) 99798-0014 e e-mail: riparafaela@gmail.com
ou com Renata Fabiana Pegoraro pelo telefone (34) 3225-8534, e-mail: renata.pegoraro@ufu.br
e endereco: Av. Para, 1720 — Bloco 2C, Sala 47, Bairro Umuarama, Uberlandia — MG, CEP
38405-320.

Para obter orientagdes quanto aos direitos dos participantes de pesquisa acesse a cartilha
no link:
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/Cartilha_Direitos E

ticos_2020.pdf.

Vocé podera também entrar em contato com o Comité de Etica na Pesquisa com Seres
Humanos — CEP, da Universidade Federal de Uberlandia, localizado na Av. Jodo Naves de
Avila, n® 2121, bloco A, sala 224, campus Santa Ménica — Uberlandia/MG, 38408-100; pelo
telefone (34) 3239-4131 ou pelo e-mail cep@propp.ufu.br. O CEP/UFU ¢ um colegiado
independente criado para defender os interesses dos participantes das pesquisas em sua
integridade e dignidade e para contribuir para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padroes
éticos conforme resolugdes do Conselho Nacional de Saude.

Uberlandia, ....... de ..oovveennnnn de 20.......

Assinatura do(s) pesquisador(es)

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apos ter sido devidamente
esclarecido.

Assinatura do participante de pesquisa


mailto:riparafaela@gmail.com
mailto:renata.pegoraro@ufu.br
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/Cartilha_Direitos_E%20ticos_2020.pdf
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/Cartilha_Direitos_E%20ticos_2020.pdf
mailto:cep@propp.ufu.br
mailto:cep@propp.ufu.br
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Anexo 1: Parecer do Comité de ética em Pesquisa

@ U F U UNIVERSIDADE FEDERAL DE Plataforma
UBERLANDIA %oﬂl

Comité de Etica cm P oaqgoisn

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DA EMENDA

Titulo da Pesquisa: VIOLENCIA CONTRA A MULHER E SAUDE MENTAL: FENéN_IENOS
ENTRELACADOS E DESIGUALDADES NO CONTEXTO PANDEMICO

Pesquisador: Renata Fabiana Pegoraro

Area Tematica:

Versao: 5

CAAE: 65219822.8.0000.5152

Instituicao Proponente: Instituto de Psicologia - UFU
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Nuamero do Parecer: 6.031.652

Apresentacao do Projeto:
Trata-se de EMENDA do protocolo de pesquisa aprovado sob o Parecer Consubstanciado n® 5.859.823, de
21 de janeiro de 2023.

Objetivo da Pesquisa:
OBJETIVO PRIMARIO
Analisar as relagdes entre a violéncia contra a mulher e a saude mental no contexto pandémico em

mulheres atendidas pela Casa da Mulher - Delegacia Especializada em Atendimento a Mulher (DEAM).

OBJETIVOS SECUNDARIOS

1 - Investigar como o fendmeno da violéncia contra a mulher se apresentou em meio ao contexto
pandémico;

2 - Analisar como as construgdes sociais (género) se entrecruzam na tematica da violéncia contra a mulher
nas relagdes de intimidade;

3 - Compreender em que medida a violéncia contra a mulher torna-se um fator de risco para o
desencadeamento de comportamentos suicidas.

Enderego: Av. Jodo Naves de Avila 2121- Bloco "1A", sala 224 - Campus Sta. Ménica

Bairro: Santa Monica CEP: 38.408-144

UF: MG Municipio: UBERLANDIA

Telefone: (34)3239-4131 Fax: (34)3239-4131 E-mail: cep@propp.ufu.br
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Continuagéo do Parecer: 6.031.652

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

RISCOS

Os riscos consistem em (a) identificagédo das participantes-alvo do estudo e para minimiza-lo serdo adotados
nomes ficticios ou nimeros para apresentagdo das participantes em relatérios e trabalhos originarios desta
pesquisa em eventos cientificos/ (b) vivenciar possiveis desconfortos psicoldgicos ao lembrar e contar sobre
0s episédios de violéncia sofrida e os impactos gerados em sua saude mental. Para minimizar esse segundo
risco, neste estudo sera adotado o procedimento de efetuar ligagéo telefénica para a entrevistada uma
semana apos a entrevista, garantindo assim a possibilidade de minimizar potenciais riscos e ofertar espaco
de acolhimento/ atendimento em formato de plantdo psicolégico. Caso a entrevistada solicite este
atendimento, sera ofertado pela equipe de pesquisa, com formagdo em Psicologia, no espago da DEAM ou
mesmo da clinica de psicologia da UFU, sem 6nus portanto para a mulher. Esse atendimento em formato de
plant&o psicolégico podera ser ofertado entre 1 e 5 sessdes.

BENEFICIOS

Os beneficios serdo os de incentivar maiores reflexdes acerca dos episddios de violéncia sofrida e os
fatores de risco associados a essa vivéncia, além de fornecer subsidios para entender a violéncia no
contexto atual. Deste modo, as participantes ndo terdo nenhum beneficio direto.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
A emenda propde alteracio do critério de incluséo conforme descrito pelas pesquisadoras:

Originalmente o critério de inclusdo de participantes para a presente pesquisa € o de "Mulheres com idade
igual ou superior a 18 anos e que irdo presencialmente & DEAM registrar o B.O. durante o ano de 2023".

Solicitamos a alteragio deste critério de inclusdo para "Mulheres com idade igual ou superior a 18 anos e
que irdo presencialmente a DEAM no ano de 2023 para registrar o B.O. ou realizar outros procedimentos
referentes a violéncia.

Essa solicitag8o se justifica por percebermos, com o inicio da coleta, que muitas mulheres que vé&o a

Delegacia da Mulher (DEAM) ja possuem o registro do seu B.O., mas retornam a instituicdo para realizar
outros procedimentos necessarios para o desdobramento do caso quando recebem a

Enderego: Av. Jodo Naves de Avila 2121- Bloco “1A", sala 224 - Campus Sta. Ménica

Bairro: Santa Ménica CEP: 38.408-144
UF: MG Municipio: UBERLANDIA
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solicitagdo para retornar 8 DEAM para a realizagdo de intimagdes, coletas de depoimentos e solicitagdo de
medidas protetivas, por exemplo. Com isso, torna-se importante a ampliagado dos critérios de incluséo da

pesquisa para além da ida & DEAM para o registro do B.O.

As presentes alteragGes se encontram localizadas nas paginas 02 (resumo), 10 (metodologia proposta:
etapas da pesquisa) e 12 (critérios de inclusdo) do “Projeto Detalhado”, identificada com o uso da fonte na
cor verde para localizagdo das mudancas solicitadas. Essa mudanga também foi realizada no Formulario da

Plataforma Brasil.

Consideragdes sobre os Termos de apresentacao obrigatoéria:

Vide campo “Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacbes’.

Recomendacgdes:

Vide campo “Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes”.

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequagodes:

N&o foram observados 6bices éticos nos documentos da emenda. O CEP/UFU esta ciente da emenda

enviada para apreciagao.

Prazo para a entrega do Relatdrio Final ao CEP/UFU: OUTUBRO/2024.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_212699 20/04/2023 Aceito
do Projeto 1_E1.pdf 15:42:53
Outros CartaSolicitandoAlteracaoCriteriosinclus| 20/04/2023 |Rafaela Ripa Aceito

a0.docx 15:39:28
Projeto Detalhado / | ProjetoDetalhado.docx 20/04/2023 |Rafaela Ripa Aceito
Brochura 15:38:02
Investigador
Outros RespostaParecer180123.pdf 18/01/2023 |Renata Fabiana Aceito
17:14:18 | Pegoraro

Enderego: Av. Jodo Naves de Avila 2121- Bloco “1A", sala 224 - Campus Sta. Ménica

Bairro: Santa Ménica

CEP: 38.408-144

UF: MG Municipio: UBERLANDIA
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Outros NomesCurriculosLattes2. pdf 17/12/2022 |Rafaela Ripa Aceito
12:04:56

Outros Pendencias2RespondidasRafaela.docx 17/12/2022 |Rafaela Ripa Aceito
11:55:40

Projeto Detalhado / | ProjetoDetalhadoSEMaFase1.docx 17/12/2022 |Rafaela Ripa Aceito

Brochura 11:53:55

Investigador

Declaragéo de NovaCartaCoParticipante.pdf 17/12/2022 |Renata Fabiana Aceito

Instituigdo e 07:06:17 |Pegoraro

Infraestrutura

Declaragéo de NOvaCartaPesquisadoras2.pdf 17/12/2022 |Renata Fabiana Aceito

Pesquisadores 07:05:55 |Pegoraro

Outros PendenciasRespondidasRafaela.docx 02/12/2022 |Renata Fabiana Aceito
19:06:06 | Pegoraro

TCLE/Termos de |TLCEcorrecao281122.docx 02/12/2022 |Renata Fabiana Aceito

Assentimento / 19:05:40 |Pegoraro

Justificativa de

Auséncia

Outros NomesCurriculosLattes.pdf 11/11/2022 |Rafaela Ripa Aceito
17:34:25

Qutros RoteiroEntrevista.pdf 11/11/2022 |Rafaela Ripa Aceito
17:33:10

Declaragio de CartaPesquisadoras.pdf 11/11/2022 |Rafaela Ripa Aceito

Pesquisadores 17:19:41

Declaragéo de CartaDEAM.pdf 11/11/2022 |Rafaela Ripa Aceito

Instituigdo e 17:17:59

Infraestrutura

TCLE / Termos de | TCLE.pdf 11/11/2022 |Rafaela Ripa Aceito

Assentimento / 17:10:26

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto FolhaRosto.pdf 11/11/2022 |Rafaela Ripa Aceito
17:09:14

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Aprecia¢do da CONEP:

Nao

Endereco:
Bairro: Santa Ménica
UF: MG

Telefone:

Municipio:
(34)3239-4131

CEP: 38.408-144
UBERLANDIA

Fax: (34)3239-4131 E-mail:

Av. Jodo Naves de Avila 2121- Bloco "1A", sala 224 - Campus Sta. Ménica

cep@propp.ufu.br
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Continuagao do Parecer: 6.031.652

UBERLANDIA, 29 de Abril de 2023

Assinado por:
ALEANDRA DA SILVA FIGUEIRA SAMPAIO
(Coordenador(a))

Enderego: Av. Jodo Naves de Avila 2121- Bloco “1A", sala 224 - Campus Sta. Ménica
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