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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo investigar a compreensao dos discentes do curso de Ciéncias
Contabeis na Universidade Federal de Uberlandia (UFU) no primeiro semestre de 2018, sobre
conceitos relacionados a accountability e Observatorios Sociais. Sabendo que accountability se
relaciona a natureza pratica da Contabilidade, prestar contas e se responsabilizar pelas
informacdes produzidas, e que Observatorios Sociais sdo organizagdes com atribuicdo de
coletar dados, monitorar, buscar meios de punir as irregularidade e realizar agdes educativas.
Surge a inquietacdo que delimitou o problema desta pesquisa: entender como os alunos
compreendem estes dois conceitos e como percebem que eles foram abordados durante sua
formagdo. Para tanto, foi realizado um estudo descritivo com uma abordagem prioritariamente
quantitativa. A amostra foi selecionada de forma ndo probabilistica, coletada por meio da
aplicacdo de um questiondrio com 31 questdes fechadas e 6 abertas. Apesar dos limites da
pesquisa, foi observado que a maioria dos alunos desconhecia o que eram os Observatorios
Sociais, porém conheciam mais a accountability, sendo que a maioria reconheceu o seu ensino
durante graduagdo, em especial no 6° periodo na disciplina Teoria da Contabilidade. De modo
geral, os estudantes reconhecem o papel da participacdo para o exercicio do controle social,
desconhecem as legislagdes que regulamentam a prestacdo de contas e responsabilizagcdo da
administracio publica e pouco acessam aos portais da transparéncia. Contudo,
independentemente da forma de ensinar, a pesquisa sinalizou que faltam estratégias que
promovam o ensino de accountability e Observatério Social no &mbito da graduacio.

Palavras-chave: Accountability. Observatorio Social. Estudantes. Ciéncias Contadbeis



ABSTRACT

This work aims to investigate the understanding of the students of the course of Accountancy
at the Federal University of Uberlandia (UFU) in the first semester of 2018, on concepts related
to accountability and Social Observatories. Considering that accountability is related to the
practical nature of Accounting, settle accounts and responsible for the information produced,
and that Social Observatories are organizations with the attribution of collecting data, monitor,
seek ways to punish irregularities and carry out educational actions. The concern that delimited
the problem of this research arises: to understand how the students understand these two
concepts and how they perceive that they were approached during their formation. For that, an
descriptive study was carried out with a quantitative approach. The sample was selected in a
non-probabilistic way, collected through the application of a questionnaire with 31 closed
questions and 6 open questions. Despite the limits of the research, it was observed that most
students did not know what the Social Observatories were, but they knew more about
accountability, and most of them recognized their teaching during graduation, especially in the
6th period in the subject of Accounting Theory. In general, the students recognize the role of
participation in the exercise of social control, they don’t know the laws that regulate the settle
accounts and responsibility of the public administration and do not access transparency portals.
However regardless of the way of teaching, the research indicated that there are no strategies to
promote the teaching of accountability and Social Observatory in the scope of graduation.

Keywords: Accountability. Social Observatory. Students. Accountancy
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1 INTRODUCAO

O tematica do acesso a informagao, da transparéncia e da responsabilizagao em relagao
a administragdo publica e os recorrentes casos de corrup¢ao e impunidade tem promovido
diferentes debates na sociedade (QUEIROZ, 2017). No meio académico € possivel identificar
diversas pesquisas que se debrucam sobre a efetividade dos mecanismo legais estabelecidos e
dos agentes capazes de responsabilizar a administracao publica pelos seus desvios. Contudo, na
pratica, observa-se que quando divulgados os atos e gastos publicos ndo sdo tempestivos, nem
tém a qualidade necessaria para o seu devido questionamento nos 6rgaos formais de fiscaliza¢ao
(FIGUEIREDO; GAZONI, 2016). Ainda ¢ necessario considerar a participagdo popular,
elemento imprescindivel para um efetivo controle social, implicito ao acompanhamento das
informagdes e transparéncia da gestdo publica para compreender o fendmeno da corrupgao
(SILVA; CANCADO; SANTOS, 2017).

Foi a partir da Constituigdo Federal de 1988 que se introduziu conceitos como
participacdo social, transparéncia e responsabilizacdo como estratégia de promover um controle
sobre a gestdo publica (QUEIROZ, 2017). Contudo, como salientam Reis, Sediyama e Castro
(2017), foram as publicacdes das Leis: de Licitagdes (Lei n° 8666 de 1993), de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101 de 2000), Lei da Transparéncia na Gestdao
Publica e Controle Social (Lei Complementar n°® 131 de 2009) e de Acesso a Informagao (Lei
n°® 12.527 de 2011) que fortaleceram esse processo de prestacao de contas e responsabilizacao
da administrac¢do publica no Brasil. Nesse contexto, essa discussao que ganhava forga a partir
da década de 70 nos Estados Unidos, chegou em 1990 ao Brasil por influéncia de Anna Maria
Campos, a partir de uma publicagdo sua na Revista de Administragdao Publica (CAMPOS,
1990). Assim, o debate académico em torno do conceito de accountability foi impulsionado
(PERES, 2017).

Conforme sinalizam Barbosa, Niyama e Gongalves (2017, p. 4-5): “Na literatura, o
termo accountability se propaga no século XXI (...) em diversas areas académicas como: na
Ciéncia Contabil, na Administracao, no Direito, na Economia, nas Rela¢des Internacionais, na
Psicologia e na Sociologia”. Embora ndo haja consenso na literatura sobre a definicdo de
accountability, parece haver uma sintonia entre os autores sobre o conceito, conforme apontado
por trés autores estadunidenses Bovens, Goodin e Schillemans (2014, apud BARBOSA;
NIYAMA; GONCALVES, 2017), no que tange dois aspectos: prestacdo de contas e



responsabilizacdo. Nao restam duvidas sobre a complexidade, multidisciplinaridade e
multidimensionalidade de tematicas que permeiam a accountability, conforme identifica Xavier
(2011). Todavia, diversos autores apresentam pistas e caminhos possiveis para sua
compreensao, sinalizando sua aproximagao conceitual de prestacdo de contas, transparéncia,
controle social e responsabilizacdo (DUARTE; ZOUAIN, 2017; PERES, 2017; QUEIROZ,
2017; MEDEIROS; CRANTSCHANINOV; SILVA, 2013; ROCHA, 2011; SCHOMMER;
MORAES, 2010; PINHO; SACRAMENTO, 2009; CENEVIVA, 2006; MIGUEL, 2005;
ABRUCIO; LOUREIRO, 2004; CAMPOS, 1990).

Neste contexto, comegam a surgir organizagdes da sociedade civil com o objetivo de
monitorar a forma com que a administracdo publica gerencia seus recursos. A partir dos anos
90, “em diversos municipios brasileiros, surgem iniciativas voltadas ao combate a corrupgao, a
promoc¢do da cidadania fiscal, a avaliacdo da qualidade de programas governamentais e a
constru¢cdo de indicadores de desenvolvimento e de qualidade de vida” (SCHOMMER;
MORAES, 2010, p. 2). Um dos exemplos destas organizagdes sdo os Observatdrios Sociais.
Um observatorio, independentemente de sua area de atuacdo (politicas publicas, tecnologia da
informacgao, financeira, cultural, miditico), pode ser uma organizacao, publica ou privada, que
tem como fungdo a coleta, registro, analise, monitoramento, difusdo de informagdes ¢ a
realizagdo de agdes educativas sobre tematicas de interesse publico. Portanto, pela via do
controle social, os Observatorios favorecem a accountability, mesmo nao tendo competéncia
formal para sangdes, isto €, para responsabilizar quando identificado desvios em relagdo aos
dados que objetiva analisar (PERES, 2017; QUEIROZ, 2017, PEREZ; NASSIF, 2016;
SCHOMMER; NUNES; MORAES, 2012; SCHOMMER; MORAES, 2010; ALBORNOZ;
HERSCHMANN, 2006).

Segundo Albornoz e Herschmann (2006), existem ainda poucas publicagdes em
periddicos especializados na area de administragdo e ciéncia contabeis no ambito da América
Latina que discutem os Observatorios Sociais, embora tais estudos tenham crescido no Brasil,
como sinalizam Peres (2017) e Queiroz (2017) em suas dissertagdes de mestrados. De modo
geral, as pesquisas brasileiras desenvolvem uma analise sobre os Observatérios Sociais
existente no Brasil enfocando suas atuacdes, desafios e relevancias a partir de dados coletados
entre os profissionais que neles atuam (PERES, 2017; QUEIROZ, 2017; PEREZ; NASSIF,
2016; SCHOMMER; NUNES; MORAES, 2012; SCHOMMER; MORAES, 2010). Ainda que
a maioria dos autores encontrados faca referéncia as diversas frente de trabalhos dos
Observatorios, numa pesquisa preliminar na plataforma virtual Google Scholar (2017)

utilizando palavras-chaves como accountability, transparéncia, controle social e Observatorios



Sociais e selecionado apenas os artigos dos ultimos cinco anos inseridos em revistas com Qualis
variando entre A1 e B4, ndo foram encontradas pesquisas que aprofundem as agdes de educacgao
fiscal — um dos campos de atuagdo dos Observatorios Sociais — tanto no ambito da sociedade
em geral, como dentro de um nicho mais especifico como alunos de graduacao em ciéncias
contabeis ou administragdo. As atividades educacionais, em geral, sdo estratégias utilizadas
pelos Observatorios Sociais para promocdo, formagdo e capacitacdo de agentes para
monitoramento de gastos publicos, isto &, realizar accountability (PERES, 2017; QUEIROZ,
2017; PEREZ; NASSIF, 2016; SCHOMMER; NUNES; MORAES, 2012; SCHOMMER;
MORAES, 2010).

Considerando a afirmagdo feita por Iudicibus, Martins e Carvalho (2005) quando
construiram um ensaio sobre os aspectos relevantes da epopeica evolugao da Contabilidade, no
qual destacam a accountability como uma das facetas utilitarista deste ramo da ciéncia. “Nao
se pode esquecer de que a Contabilidade (...) tem sua faceta pratica, (...), que é a de servir como
instrumento de accountability, de avaliacao da entidade e de seus gestores, da prestacdo de
contas destes e como insumo bésico para a tomada de decisdes” (IJUDICIBUS, MARTINS,
CARVALHO, 2005, p. 8, grifo dos autores). Se a accountability, como apontados por aqueles
autores, estd diretamente relacionada a natureza pratica da Contabilidade ¢ se uma das formas
de promové-la sdao os Observatorios Sociais. Surge uma divida: como esses conceitos sao
ensinados ao longo da formagao do contador? Foi a partir dessa inquietacao que se delineou o
problema de pesquisa: como os estudantes de graduacdo em ciéncias contdbeis compreendem
0s conceitos como accountability e observatdrios sociais € como percebem que foram bordados
durante suas formacdes?

Sendo assim, o objetivo geral deste estudo € investigar a compreensao dos alunos que
estdo cursando o 7° periodo, tanto do turno da manha como da noite, de Ciéncias Contabeis na
Universidade Federal de Uberlandia (UFU) no primeiro semestre de 2018, sobre conceitos
relacionados & accountability e Observatorios Sociais. Tem como objetivos especificos: a)
investigar como essa tematica tem sido tratada ao longo da graduagao em Ciéncias Contabeis e
b) contribuir para o aprofundamento da temética por meio de um recorte que foi pouco

explorado como campo de estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO



A primeira autora brasileira a buscar uma compreensdo sobre accountabiliy no Brasil
foi Campos (1990). Seu intuito era discutir a dificuldade de encontrar uma tradugao para essa
palavra de origem anglo-saxdnica, uma vez que, para a autora, ndo se tratava de um conceito
que fazia parte da cultura social e politica brasileira. Utilizando a definicdo de Mosher (1968,
apud Campos, 1990), a autora traz a defini¢do para o campo da administragdo publica e propde
que accountability implica na obrigatoriedade de alguém responder por suas atitudes para
outrem, que faz o controle de suas atividades.

Corroborando com as proposi¢des de Campos (1990), Abrucio e Loureiro (2004),
definem accountability no ambito da esfera publica como: “a constru¢do de mecanismos
institucionais pelos quais os governantes sdo constrangidos a responder por seus atos ou
omissdes perante os governados” (ABRUCIO; LOUREIRO, 2004, p. 7). Os autores ainda
salientam a relevancia da transparéncia para se por em pratica os mecanismos de accountability,
por isso aproximam o conceito a prestagdo de contas obrigatoria dos governantes aos
governados. A no¢do de imposi¢do de sang¢do, isto €, de constranger a responde por seus atos,
foi enfatizada por Miguel (2005). Ele apresenta duas formas de funcionamento do conceito
segundo a logica da origem dos vetores sancionatorios introduzida por O’Donnell (1998):
horizontal, quando a prestacdo de contas ¢ feita em relacdo aos pares das estruturas burocraticas,
e vertical, quando direcionada para a relagdo entre representantes e representados.

A angustia de Campos (2009) € retomada por Pinho e Sacramento (2009) a luz do que
foi produzido nos ultimos 20 anos sobre accountability: afinal ja é possivel encontrar uma
tradugdo para esse conceito a lingua portuguesa? Os autores chegam a conclusdo que mesmo
em sua lingua de origem: “os conceitos estdo em permanente construcao e evolugdo, uma vez
que ndo ficam congelados, pois & medida que a realidade social muda, eles também devem se
adequar, se qualificar” (PINHO; SACRAMENTO, 2009, p. 1348). Os autores acrescentam a
visao de Schedler (1999, apud PINHO; SACRAMENTO, 2009), na qual o conceito de
accountability se abre em dois campos: answerability, isto €, obrigacao de informar e explicar,
e enforcement, ou seja, punir. Portanto, os autores sugerem que O conceito possa ser
compreendido ndo de forma estdtica, mas dindmica, enquanto um processo de prestacdo de
contas e responsabilizagcdo: “um ciclo dividido em duas partes, ou seja, em dois momentos
distintos, porém complementares” (PINHO; SACRAMENTO, 2009, p. 1349).

Schommer e Moraes (2010), retomando as contribui¢cdes de Abrucio e Loureiro (2004),
promovem um aprofundamento sobre a responsabiliza¢ao dentro do conceito de accountability.

Para os autores, na administragao publica, as sangdes podem ser feitas por trés meios: a) regras



estabelecidas pelos codigos legais; b) processo eleitoral que possibilita a escolha dos
representantes publicos da populagdo; e ¢) os mecanismos institucionais, que garantem a
fiscalizacdo seja judicial, parlamentar, administrativa, por resultados ou social dos agentes
publicos. Sdo varios os autores que abordam esses mecanismos, porém, eles sdo mais
detalhados por Schommer e Moraes (2010). Para eles, o controle judicial implicaria na a¢ao
dos tribunais e ministério publico diante o ndo cumprimento das leis. Por sua vez, o controle
parlamentar seria realizado pelo legislativo por meio de comissdes parlamentares de inquérito
(CPIs) e audiéncias publicas. O controle administrativo se daria por meio da fiscalizacdo do
desempenho das atividades governamentais, aprovadas nas leis or¢amentarias, realizado por
Tribunais de Contas, 6rgdos de controladoria interna e auditorias independentes. De forma
similar, o controle por resultado remeteria a fiscalizagao sobre o alcance das metas dos
programas e projetos governamentais. Relacionado a este estaria o controle social, representado
pela sociedade civil presente nos conselhos de politicas publicas, nas consultas populares, nos
canais abertos de didlogo, como as ouvidoria, € nos demais processos de gestdo participativa
(SCHOMMER; MORAES, 2010; CENEVIVA, 2006; ABRUCIO; LOUREIRO, 2004).

Com o intuito de fazer uma meta-andlise dos artigos publicados em revistas com Qualis
entre Al e B2 disponiveis na plataforma virtual Scielo (2017) que utilizavam a palavra
accountability indexada, Medeiros, Crantschaninov e Silva (2013) apontam que houve um
crescimento nas pesquisas sobre a tematica a partir de 2006. As autoras esclarecem que o
modelo de accountability mais referenciado ¢ o de O’Donnell (1998), mesmo diante da
multiplicidade de definigdes que existem sobre o conceito. Elas destacam a compilacdo de
Abrucio e Loureiro (2004) como um marco tedrico para area académica brasileira, visto que
conseguem englobar mais definigdes semelhantes apresentadas por diferentes autores
(ARATO, 2002; PERUZZOTTI; SMULOVITZ; 2001 ¢ STARK; BRUSZT, 1998, apud
MEDEIROS, CRATSCHANMOV; SILVA, 2013). Outro dado relevante da pesquisa ¢ que
dentre as palavras usadas para definir o conceito de accountability as mais citadas foram:
responsabilizacdo e prestacdo de contas; como proposto por Bovens, Goodin e Schillemans
(2014, apud BARBOSA; NIYAMA; GONCALVES, 2017).

Por fim, Duarte e Zouain (2017) realizam um trabalho de reunir diversas conceituagoes
de accountability enfocando os autores elencados por ano de sua producao. Para justificar seu
intuito, os autores demonstram que a no¢ao de accountability remonta os primérdios da
humanidade, seja no periodo mesopotdmico, egipcio, grego, cristdo, feudal e moderno.
Entretanto, em cada época recebeu um significado que reproduz seu temporalidade. Contudo,

Duarte e Zouain (2017) concentram seus esfor¢os nas definicdes mais contemporaneas, ou seja,



a partir da década de 80, quando a accountability passou a ter maior expressividade. Os autores
concluem que a indefini¢cdo conceitual tanto nas producdes nacionais, quanto internacionais
refletem um campo ideolodgico: “A accountability se dd& em um ambiente de disputa politica, no
qual alguns interesses sdo privilegiados em detrimento de outros, mesmo em ambientes nao
governamentais” (DUARTE; ZOUAIN, 2017, p. 13).

A guisa de uma conclusio sobre a defini¢do de accountability, Nakagawa, Relvas e Dias
Filho (2007), contribuem para o debate ao indicar que este conceito ¢ a “razdo de ser” da
Contabilidade, uma vez que € o seu processo de inicio e fim. Portanto, a cada transagao um
agente se responsabilizada por produzir informagdes que influenciardo tomadas de decisdes
futuras pelos mais diversos interessados nos rumos de uma organiza¢do. Os autores ainda
reforcam que, o mesmo sentido vale para o ambiente publico como o privado. A grande
diferencga ¢ que sdo diferentes as leis que regulam como e para quem as prestacdes de contas
serdo feitas, bem como quais as punig¢des, em caso de desvios (NAKAGAWA; RELVAS; DIAS
FILHO, 2007). Os autores ainda ressaltam que as questdes referentes a conceituacdo de
accountability e a falta de sua cultura no Brasil estdo relacionadas a uma deficiéncia na
formagdo dos contadores: os profissionais saem especialistas em fazer contabilizagdo, mas nao
em analises contabeis.

Considerando que a accountability pode acontecer em esferas ndo governamentais e
mesmo com capacidade indireta de sangdes, ou seja, seu efeito eleitoral, os Observatorios
Sociais, como organizagdes da sociedade civil, mostram-se como espago privilegiado para este
estudo. Do mesmo modo que os conselhos de politicas publicas, ouvidorias, processos de gestao
participativa e demais espagos de didlogo aberto com a sociedade sdo mecanismos de controle
social, que favorece a participagdo social na administragdo publica, os Observatérios Sociais
atuam como ferramentas de monitoramento independentes ao Estado (SACRAMENTO;
PINHO, 2007). Ao monitorar sistematicamente as a¢des de um agente publico, os
Observatorios participam do controle social e podem contribuir para o exercicio da
accountability, visto que o proprio agente publico pode ser influenciado e passar a agir de
acordo com os apontamentos realizados por um Observatorio Social (FIGUEIREDO;
SANTOS, 2014).

Para Albornoz e Herschmann (2006), embora existam diferentes areas de atua¢do de um
Observatorio, seja por exemplo, pelo acompanhamento de politicas social, fiscais e de
informagao, o que eles compartilham em comum ¢ o fato de serem organizagdes plurais com
funcao de favorecer o acesso as informagdes publicas relativas a aplicacdo de recursos, aos seus

resultados e a tomada de decisdo das autoridades responsaveis pelo setor sobre o qual essas



organizagdes buscam “observar”, numa tentativa de influenciar decisdes futuras. Diferentes
autores apresentam uma mesma caracterizacdo dos Observatdrios Sociais, compreendendo-os
como entidades constituidas principalmente pela iniciativa da sociedade civil, com carater de
acompanhar a execuc¢do de politicas publicas, de auxiliar na tomada de decisdes a partir dos
dados monitorados e de realizar agdes de educagdo da sociedade visando aumentar a
participagdo e controle social pelos cidadaos (PEREZ; NASSIF, 2016; FIGUEIREDO;
SANTOS, 2014; SCHOMMER; MORAES, 2010).

Para Husillos (2006), o nome atribuido aos Observatorios Sociais advém diretamente
de sua etimologia latina (observare) que significa: “examinar o estudiar con atencion, advertir
o darse cuenta de uma cosa, hacer notar o seiialar” (HUSILLOS, 2006, p.151). Abrucio e
Loureiro (2004) acrescentam que essas organizagdes fazem referéncia também aos primeiros
locais de observacao do céu, a partir do século XVIII, isto €, os observatorios astrondmicos ¢
meteoroldgicos. O conceito trazido pelas autoras Peréz e Nassif (2016) ndo difere de Husillos
(2006) e Abrucio e Loureiro (2004). Elas descrevem que os Observatorios Sociais sdo sistemas
de acompanhamento de informacgdes, porque possibilitam a produgdo de saber e monitoramento
externo a uma dada politica publica, independentemente de sua area de especialidade (sociais,
educacionais, violéncia, administragdo publica, entre outras). As autoras identificam alguns
objetivos dessas organizagdes: registrar dados, fornecer informagdes, promover a democracia,
desenvolver a cidadania e melhorar a administragdo publica (PEREZ; NASSIF; 2016). Assim
¢ possivel, segundo Peréz e Nassif (2016), entender duas principais finalidades dos
Observatorios Sociais. Se de um lado servem para coletar dados e produzir informagdes. Por
outro lado, conseguem construir conhecimentos que, se forem divulgados, t€ém um potencial
transformador.

O sentido de adverténcia, apontado por Husillos (2006) por meio da origem latina da
palavra observar, ¢ desenvolvido por Schommer e Moraes (2010). Embora os Observatorios
Sociais promovam o monitoramento € controle social sobre uma determinada tema da
administracao publica, essas organizagdes nao tém poder de sancao direta sobre a administragao
publica quando identificado irregularidades e mau uso dos recursos publicos. Sua atuagdo seria
indireta, pois poderia advertir, ou seja, influenciar os demais mecanismos formais de
accountability: “como os controles judicial, parlamentar ou administrativo e até influenciar as
elei¢des” (SCHOMMER; MORAES, 2010, p.301). Pensando na tarefa de advertir demais
orgdos responsaveis pela punicdo nos casos de desvios e ma gestdo publica, passa a ser
importante entender quem sdo os agentes que fazem parte de um Observatorio Social. Peréz e

Nassif (2016) sugerem que os Observatorios deveriam ser organismos apartidarios para garantir



sua autonomia e transparéncia ao promover uma controle social sobre as acdes dos entes
publicos. Os Observatorios demandam pessoas com conhecimentos especificos e competéncia
para realizar uma apuragdo com precisao e qualidade técnica, além disso, com capacidade ética
de suportar pressoes politicas diante das eventuais irregularidades encontradas no que estava
monitorando (SCHOMMER; MORAES, 2010). Por isso, Figueiredo e Santos (2014) sao
bastante categoricos que os Observatérios Sociais sejam independentes da esfera publica e
esteja sob responsabilidade da sociedade civil.

Conforme Schommer, Nunes ¢ Moraes (2012), devem ser feitas principalmente duas
criticas. Em primeiro lugar, os Observatorios sociais “tendem a reproduzir, em certa medida,
caracteristicas da cultura politica do contexto em que atuam, da sociedade da qual sdo parte
integrante” (SCHOMMER; NUNES; MORAES, 2012, p.8). Portanto, pode atuar sem
transparéncia tanto pelo interesse dos seus membros como por pressoes externas provocadas
por esquemas de corrup¢do ou mesmo crime organizado. Em segundo lugar, as informacdes
técnicas produzidas pelos Observatoérios Sociais ndo sdo neutras, isto €, livre de interpretacao e
juizo profissional de quem a realizou. Embora haja a tentativa de simplificagdo da informagao
para alcancar o maior numero de usudrios e interessados, ainda existe um grau minimo de
conhecimento para correta interpretacdo do conhecimento produzido pelos Observatérios
Sociais (SCHOMMER; NUNES; MORAES, 2012).

Na realidade, alguns autores apontam ao analisar a atuagdo dos Observatorios Sociais
fragilidades em seu funcionamento (SCHOMMER; NUNES; MORAES, 2012; ALBORNOZ;
HERSCHMANN, 2006). E possivel enumerar sete preocupagdes principais em relagio a estas
organizagoes: a) os diferentes métodos de andlise empregados; b) a falta de maturidade
institucional; ¢) a falta de troca de informagao entre eles; d) a auséncia de atuagdo coordenada
com outros organismos e organizagdes da area de atuacdo; e) a realizacdo de intervenc¢des muito
técnicas e com enfoque punitivo; f) o risco de haver pressdes politicas e econdmicas na atuacao;
e g) o baixo didlogo com a sociedade por meio de acdes educativas.

A historia dos Observatorios Sociais no Brasil iniciou-se em Maringa-PR, conforme
descreve Peres (2017), com a constitui¢ao da Sociedade Eticamente Responsavel (SER). Apos
um escandalo envolvendo o desvio de milhdes dos cofres publicos da cidade, um grupo de
entidades como Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), Universidade Estadual de Maringa
(UEM), Associagcdo Comercial e Industrial de Maringa (ACIM) entre outras, reuniram-se para
promover acdes de inclusdo social, responsabilidade fiscal, educacdo para a cidadania,
desenvolvimento cultural e mudangas de comportamento. Em 2006, visando ampliar a

participacdo politica e promover uma correta aplicagdo do recurso publico foi langado o



Observatorio Social de Maringa que: “tornou-se referéncia de como o controle social pode
promover a responsabilizacdo dos governantes e inspirou a mobilizacdo social de diversos
municipios, dando origem a criagdo da Rede Observatorio Social do Brasil (OSB)” (PERES,
2017, p. 60). Esta ultima organizagao se constituiu como uma rede com objetivos de integrar e
coordenar os Observatoérios Sociais, propor padroes de atuagdo, estabelecer parcerias e
fomentar a constituicao de novos Observatorios (PERES, 2017).

Em Uberlandia-MG, Observatério Social foi criado em 2015 pela a Associacao
Comercial e Industrial de Uberlandia (ACIUB), a Camara dos Dirigentes Lojistas de Uberlandia
(CDL), a Federacao das Industrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG) Regional Vale do
Paranaiba, a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) 13* Subsecao de Uberlandia, o Sindicato
Rural de Uberlandia e a Sociedade Médica de Uberlandia. Os motivos principais para criagao
do Observatodrio Social de Uberlandia foram a conjuntura politica, econdmica e social pela qual
passava o Brasil, o Estado e o Municipio em 2015 ¢ a experiéncia do Observatério Social de
Maringa. Esta organizacdo se define como “um espago democratico e apartidario voltado para
o exercicio da cidadania” (HISTORIA E, 2015, p.1). E constituido por diferentes agentes da
sociedade civil, como empresario, profissionais liberais, estudantes, professores, funcionarios
publicos, entre outros. Sua atuacdo se desenvolve na esfera municipal por meio do
acompanhamento editais de licitacdo desde sua publicagdo até a entrega dos produtos e
prestagdo dos servigos, do desenvolvimento de acdes voltadas para a educacgdo fiscal, da
divulgacdo gratuita de editais de compras publicos e da proposi¢do de um indicador de gestdo
publica com referéncia na execug¢do orcamentaria e nos indicadores sociais e, por fim, da
implantac¢io de um conselho que faga o controle social da transparéncia municipal (HISTORIA

E, 2015).

3 METODOLOGIA

Segundo Raupp e Beuren (2009), as pesquisas descritivas normalmente sdo
intermediarias entre as exploratorias e as explicativas, isto ¢, “ndo ¢ tdo preliminar quanto a
primeira nem tao profundada quanto a segunda” (RAUPP; BEUREN, 2009, p. 81). Conforme
apontado por diferentes autores, a pesquisa sobre os Observatorios Sociais e sobre

accountability ainda ¢ recente no Brasil (PEREZ; NASSIF, 2016; FIGUEIREDO; SANTOS,



10

2014; SCHOMMER; MORAES, 2010; ALBORNOZ; HERSCHMANN, 2006) e atualmente
visam descrever essas temdticas de forma a identificar, expor e comprar diferentes aspectos
apontados na teoria e na pratica. Por isso, quanto ao seu objetivo, este artigo delineou-se como
uma pesquisa descritiva, haja vista que pretende estudar caracteristicas de um determinado
fendomeno em uma populagdo especifica, ou seja, descrever a percepcao dos alunos de
graduagdo sobre accountability e observatorios sociais.

Quanto a abordagem do problema, Raupp e Beuren (2009) apresentam como aplicaveis
a Contabilidade as pesquisas qualitativas e quantitativas. Este artigo pode ser classificado
quanto a abordagem em quantitativo, visto que foi utilizando um questionario prioritariamente
fechado como instrumento para coleta e analise dos dados. Contudo, foram inseridas trés
questdes do tipo abertas que acabam possibilitando que este artigo também faga uma abordagem
qualitativa. A escolha da amostragem foi realizada de forma ndo probabilistica, ja& que ndo
pretendeu usar estratégias aleatorias de selegdo das amostras. O tipo que se mostrava mais
adequado para os objetivos e as dimensdes deste estudo foi a amostragem por tipicidade ou
intencional. Ora, existe um conhecimento prévio e uma representatividade da amostra a ser
pesquisada, j4 que pesquisa estd inserida dentro de um curso de graduagcdo em Ciéncias
Contabeis e a coleta privilegiou os alunos matriculados no 7° periodo. Entendendo que este
periodo seria um momento no qual o aluno ja teriam cursado cerca de 61% da carga horaria
total de disciplinas estabelecidas.

Como procedimento de pesquisa foi utilizado o levantamento, pois, segundo Raupp e
Beuren (2009), a coleta de informacdes foi realizada de forma direta com a populacao
pesquisada por meio da aplicagdo de um questionario com 37 questdes, sendo: 31 questdes
fechadas e 6 abertas (Conforme pode ser visto no Apéndice A). Segundo Colauto e Beuren
(2009), essa ferramenta de coleta de dados ¢ formada por um conjunto perguntas ordenadas que
sao respondidas sem a intervengao direta do pesquisador por meio do preenchimento por escrito
do proprio respondente. Oliveira (2011) propde que cada pergunta corresponde a uma variavel
que se quer investigar, por isso sua constru¢ao deve estar apoiada em um objetivo € um
referencial tedrico. Neste instrumento, as perguntas foram elaboradas em quatro segdes: a)
perfil social do publico; b) compreensao sobre a definicdo de accountability; c) compreensao
sobre o conceito de Observatorio Social; e d) investigagdo e critica sobre o ensino desses dois
conteudos ao longo da graduacdo. No ambito deste artigo, foi realizada predominantemente
uma analise descritiva, porque se utilizou de técnicas estatisticas mais simples para analisar as
variaveis investigadas (DANCEY; REIDY, 2006). Estas podem ser classificadas em

categoricas, discretas e continuas. Como as variaveis abordadas na maioria das questdes sao do
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tipo categorica e discreta, foi utilizado para analise dos dados levantamento de frequéncia,

percentagem ¢ moda como medida de tendéncia central.

4 ANALISE DOS DADOS

Os dados foram coletados em duas turmas de diferentes periodos, um do diurno e outro
do noturno, em disciplinas que compde a grade curricular correspondente ao 7° periodo do curso
de graduacdo em Ciéncias Contdbeis pela Universidade Federal de Uberlandia (UFU), durante
o 1° semestre de 2018. O questionario foi adaptado para caber em uma folha frente e verso.
Também foi inserido um pequeno texto explicando o &mbito da pesquisa conforme sugere
Oliveira (2011). Foram obtidos 46 questiondrios respondidos, que foram separados conforme
turno de estudo dos alunos, esperando que pudesse haver grandes diferengas entre a percepgao
dos alunos que estudam de dia dos que estudam a noite. Do total de questionarios respondidos
obtidos foram descartados 14, porque nao foram preenchidos por alunos do 7° periodo, restando
uma amostra de 32 questionarios validos, correspondendo a 20 de alunos do diurno e 12 de
alunos do noturno. Para realizar a montagem do banco de dados e andlise descritiva dos
questionarios aplicados, foi utilizado o programa Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) versao 25.

Em relagdo ao perfil social dos respondentes, os dados foram analisados comparando as
caracteristicas pessoais entre os alunos do diurno e alunos noturno. Dos questionarios validos
62,5% eram de alunos do diurno e 37,5% do noturno. Descrevendo os estudantes da manha, ha
uma predomindncia de mulheres na amostra, correspondendo a 80%, com idade minima de 20
anos € maxima de 27 anos, sendo que 45% tém 21 anos. Dos respondentes, 80% exercem
atividades remuneradas, sendo que pelo menos 65% sao na forma de estdgio remunerado em
empresas privadas. Por fim, 68,75% dos respondentes que exercem atividade remunerada
afirmam que ela esta relacionada com a area contabil. Nota-se uma significativa mudanca no
perfil dos alunos quando se analisa os dados do noturno. Primeiramente, foi identificada uma
igualdade entre o sexo dos respondentes dentre os questiondrios considerados validos. A idade
minima foi de 20 anos e a maxima 41 anos, sendo que aproximadamente 42% tém entre 23 e
24 anos. Aproximadamente 83,3% dos que responderam o questionario exercem atividade

remunerada, sendo que destes 17% sdo registrados principalmente em empresa privada, e 8,3%
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atuam na informalidade. Por fim, dos que exercem atividade remunerada, 70% ¢ na area da
contabilidade. Assim, ¢ possivel destacar algumas diferencgas entre turno diurno e noturno
quanto a predominancia de estudantes do sexo feminino pela manha, quanto a variagao de idade
ser maior no turno da noite e quanto a polarizagao do estagio como atividade remunerada para
o diurno e o emprego registrado para o noturno.

Analisando as questdes relacionadas ao conceito de accountability, observa-se que ndo
ha diferencas significativas entre os que estudam em turnos distintos, por isso optou-se por
tratar a amostra de forma global sem segregé-la entre noturno e diurno. As quatro primeiras
questdes desta se¢do buscavam medir o grau de conhecimento dos respondentes sobre as Leis
de Licitagdes, Responsabilidade Fiscal, Transparéncia e Acesso a Informagdo que
regulamentam o processo de prestacdo de contas e também de responsabilizacdo dos entes
publicos quanto aos mecanismos adequados de aplicacdo de recursos e divulgacao de resultados
e dos gastos. Mais de 50% da amostra relatou desconhecer as referidas leis. A mais
desconhecida ¢ a Lei Transparéncia na Gestao Publica e Controle Social (Lei Complementar n°
131/2009) com 71,9% declarando que a desconhecem. A lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n° 101/2000) foi a que mais sinalizada quanto ao seu conhecimento parcial, com

40,6%, sendo que as demais variaram entre 21,9% e 25%.

Grafico 1 — Porcentagem de conhecimento sobre legislacoes pertinentes
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Fonte: Elaborado pelo autor

Quanto a crenga dos respondentes sobre a participacdo ser um mecanismo de controle

social, 90,6% entende que sim, isto €, que a sociedade pode monitorar e influenciar a
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administracao publica. Contudo, quando indagados sobre a frequéncia com que acessam portais
de transparéncia no &mbito Municipal, Estadual e Federal, mais de 70% afirmam que nunca ou
raramente acessam esses sitios. Mais de 15% sinalizam que, as vezes ou quase sempre entram
nos portais da transparéncia e apenas um respondente relata que o faz sempre. Esses dados vao
ao encontro a um dos avangos necessarios para promover a accountability, apontados por Reis,
Sediyama e Castro (2017), que ¢ estimular “o engajamento da sociedade civil enquanto ator
ativo nos espacos publicos” (REIS; SEDIYAMA; CASTRO, 2017, p. 43). Entre os alunos do
7° periodo de Ciéncias Contabeis que responderam este questionario € possivel notar uma baixa
participagdo e controle social, visto que a maioria desconhece as legislagdes e ndo acompanha
as prestagdes de contas disponiveis nos portais governamentais de transparéncia, mesmo

compreendendo que a participacao ¢ um meio de monitorar a administragao publica.

Grifico 2 — Porcentagem de acesso aos portais da transparéncia
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Fonte: Elaborado pelo autor

Por fim, cerca de 90% dos respondentes acreditam que as informacodes sao divulgadas
atrasadas. Em linhas gerais, esses dados coletados também se relacionam aos problemas
encontrados pelas autoras Figueiredo e Gazoni (2016) quando analisaram o baixo nivel de
transparéncia nos sites dos municipios do Estado do Rio de Janeiro (FIGUEIREDO; GAZONI,
2016): “A liberagdo em tempo real de informagdes pormenorizadas sobre a execugdo
or¢amentdria e financeira, em meios eletronicos de acesso publico, ainda ndo faz parte da
realidade da administrag¢do publica” (FIGUEIREDO; GAZONI, 2016, p. 412). Portanto, a falta

de tempestividade em disponibilizar as informag¢des na percep¢ao dos alunos que responderam
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0 questionario corresponde ao que foi encontrado durante a pesquisa tedrica no ambito do
presente estudo (REIS; SEDIYAMA; CASTRO, 2017; FIGUEIREDO; GAZONI, 2016;
SACRAMENTO; PINHO, 2007).

As duas perguntas seguintes pediam para que o respondente escolhesse as institui¢des
que, em sua opinido, eram responsaveis por punir, direta ou indireta, a ma aplicagdo de recursos
publicos e quais tinham poder de auxiliar tomadas de decisdes sobre a aplicagdo de recursos
publicos. Pelas respostas obtidas, 54,6% acreditam que o controle judicial, representado pelo
Judiciério e pelo Ministério Publico t€ém o poder de punir a administragdo publica. O controle
administrativo, que corresponde as alternativas Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI),
Tribunal de Contas e Controladoria Interna Governamental, foi identificado com o poder de
punir por 29,5% dos respondentes, sendo que apenas o Controle Interno concentrou 18,2% deste
montante. Por fim, 15,9% acreditam que o controle social, referenciado pelas respostas
conselhos, auditoria externa, ouvidorias e gestdo participativa t€ém o poder de punir a
administracao publica. Pelas defini¢cdes de accountability apresentadas no ambito deste estudo,
observa-se que os respondentes identificam com maior facilidade o controle judicial e
administrativo como os agentes formais, institucionais e internos capazes de exercer um poder
sancionatério sobre gestdo publica (ROCHA, 2011; XAVIER, 2011; SCHOMMER;
MORAES, 2010; PINHO; SACRAMENTO, 2009; CENEVIVA, 2006).

Grafico 3 — Porcentagem de instituicoes que tem poder de punir e de auxiliar na tomada
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O controle social ndo ¢ reconhecido pela maioria dos respondentes como capaz de punir
a administragdo publica, uma vez que se trata de uma punicao indireta, ou seja, informal, porque
acaba restrita, em ultimas instancias, ao campo eleitoral ou aos mecanismos institucionais que
podem ser acionados para exercer um poder sancionatorio sobre gestao publica (ROCHA, 2011;
SCHOMMER; MORAES, 2010; CENEVIVA, 2006). Contudo, esse dado se inverte quando se
analisa as respostas para a pergunta que investiga dentre as mesmas institui¢des quais teriam
capacidade de auxiliar tomada de decisdo da administragao publica quanto a aplicagdao de
recursos. O que se observa € o oposto do que foi respondido na questdo sobre o poder de
puni¢do. Dos respondentes, 51,4% acreditam que o controle social tem o poder de auxiliar a
tomada de decisdo, 36,5% que o controle administrativo pode influenciar a tomada de decisdes
e, por fim, 12,1% acreditam que o controle judicial também tem essa prerrogativa. De modo
geral, todas as institui¢des teriam potencial de auxiliar a tomada de decisdo da administra¢do
publica, seja com a puni¢do exemplar, seja indiretamente por meio das eleigdes ou da
provocagdo dos 6rgdos competentes para a devida investigagdo (NAKAGAWA; RELVAS;
DIAS FILHO, 2007; IUDICIBUS, MARTINS, CARVALHO, 2005).

Grifico 4 — Porcentagem de concordancia quanto aos Observatérios Sociais
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Na terceira se¢do do questionario, que investigava o conhecimento dos respondentes
sobre os Observatorios Sociais, foi possivel observar 93,8% nao conheciam essas organizacoes,
seja do diurno ou do noturno. Apenas 6,2% afirmaram conhecer os Observatorios, o que

corresponde a dois alunos do diurno. Fato que corrobora a percep¢do de Albornoz e
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Herschmann (2006) quando dizem sobre a escassez de mais estudos acerca dessas organizagdes
que se expressa no desconhecimento dos alunos sobre os Observatérios. E interessante destacar
que mesmo desconhecendo-as, alguns respondentes tentaram adivinhar as principais
caracteristicas e as atribui¢coes dos Observatorios Sociais.

Embora seja reconhecida a importancia da autonomia e independéncia dos
Observatorios Sociais em relagdo ao setor publico, os autores entendem que essas organizagdes
sao formadas especialmente pela sociedade civil organizada, ou seja, por iniciativa privada
(PEREZ; NASSIF; 2016; FIGUEIREDO; SANTOS, 2014; SCHOMMER; NUNES;
MORAES, 2012; SCHOMMER; MORAES, 2010; SACRAMENTO; PINHO, 2007;
ALBORNOZ; HERSCHMANN, 2006). Talvez, o que possa explicar em partes as respostas
obtidas de 12,5% sobre a constitui¢do por iniciativa publica dos Observatorios Sociais, € que
na histéria dos Observatorios Sociais no Brasil as universidades publicas foram agentes
importantes para sua constru¢do (PERES, 2017). Assim, as respostas sinalizam que, para esses
alunos, a constituicdo de um Observatério € principalmente realizada por agentes do setor
publico, contrariando as pesquisas e opinides da maioria dos autores utilizados neste estudo que
privilegiam os agentes da sociedade civil para a forma¢do de uma organizagdo como essa.

Foi identificada na pesquisa ressonancia na literatura académica estudada quanto a
atuacdo dos Observatérios como meros repositorios de dados ou como entidades capazes de
auxiliar a tomada de decisdes (PEREZ; NASSIF; 2016), a mesma propor¢io de respondentes
que concordam que essas organizagdes sdo repositorios de dados (12,5%) discordam que elas
podem influenciar futuras tomadas de decisdes por parte dos administradores publicos (12,5%).
Aspectos que enfatizam a percepgdo de que os observatoérios sdo vistos mais como central de
coleta e analise de dados do que como espaco para influenciar atitudes mais assertivas quanto
a gestdo publica. Ainda encontra lastro na literatura académica, a concordancia de 9,4% dos
alunos sobre a fun¢do de observar, isto €, monitorar, ou ainda, acompanhar a execugdo da gestao
publica, uma vez que a maioria dos autores ressaltam essa fun¢ao dos Observatorios Sociais
(PEREZ; NASSIF, 2016; FIGUEIREDO; SANTOS, 2014; SCHOMMER; MORAES, 2010;
HUSILLOS, 2006; ABRUCIO; LOUREIRO, 2004).

Quando se investiga sobre a realizacdo de agdes educativas, a mesma propor¢ao de
respondentes (9,4%) concorda e discorda com essa atribuicdo dos Observatorios, fato que
contraria os diferentes autores que discorrem sobre a relevancia das atividades de educagao
fiscal e cidadania para construir um didlogo entre Observatdrios e sociedade e que tem nessas
organizagdes espaco privilegiado de atuagdo (SCHOMMER; MORAES, 2010; ALBORNOZ;
HERSCHMANN, 2006). Contudo, 12,5% conseguem perceber essas organizacdes como
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espacos de participacdo social. Em geral, os autores abordam essas duas fungdes dos
Observatorios em conjunto, visto que ambas estdo conectadas no processo de controle social,
ou seja, ensinar para se promover a participagdo (PEREZ; NASSIF, 2016; FIGUEIREDO;
SANTOS, 2014; SCHOMMER; MORAES, 2010). Contudo, na presente pesquisa, os alunos
parecem ndo concordar com essa dindmica, visto a diferenca de respostas.

Por fim, as respostas as perguntas sobre a capacidade de denunciar e punir dos
Observatorios Sociais acabam se complementando ao que foi apontado pelos autores que
discutem tanto accountability como Observatérios Sociais. Como essas organizagdes sao
constituidas principalmente por entidades da sociedade civil, elas ndo t€ém poder direto e formal
de promover san¢des mediante as irregularidades identificadas realizadas pela administragao
publica. Contudo, podem agir informal ou indiretamente, em especial pelo potencial que as
informagdes geradas t€ém de denunciar para os 6rgaos competentes e de interferir nos processos
eleitorais ao apontar em seus relatdrios os maus usos dos recursos publicos (SCHOMMER;
MORAES, 2010; HUSILLOS, 2006). Grosso modo, as respostas obtidas sinalizam a linha
ténue entre a competéncia para sancionar e a capacidade de denunciar, ou seja, ter o poder direto
e formal ou indireto e informar de punir. Por isso, os respondentes discordam (6,3%) que punir
facam parte do escopo de atividades dos Observatorios, mas concordam (6,3%) que essas
organizagdes sejam mecanismos de dentincia. E curioso que esta divergéncia inclusive apareceu
entre os dois alunos que afirmaram conhecer os Observatorios, em especial, sobre o papel
punitivo dessas organizagdes. Como se a puni¢ao informal ndo pudesse ser compreendida como
uma sangao, por seu efeito indireto.

Finalmente, ao analisar a ultima secdo de perguntas que investiga se ao longo da
graduacao esses conceitos foram abordados e como acreditam que poderiam ser trabalhados ao
longo da graduagao, nota-se que dos 32 questionarios validos, 22 responderam as perguntas
abertas, em especial a 37* questdo. Destes, 15 eram dos alunos da manha e 7 de estudantes do
noturno, o que indica uma propor¢do maior de respondentes do diurno. Todavia, ndo houve
diferencas significativas entre o contetido expresso pelos alunos de diferentes turnos, somente
em relacdo a quantidade de respostas obtidas que se observou maior discrepancia. Nas trés
primeiras questdes dessa se¢do — quando foi perguntado se o conceito de Observatorio Social
havia sido abordado ao longo da graduacao, em qual periodo e em qual disciplina — houve
consonancia entre os alunos de diferentes turnos. Todos negaram terem estudado esse contetido
ao longo da graduacdo em Ciéncias Contabeis. Quanto ao estudo do conceito de accountability
durante a graduacao 62,5% afirmaram terem estudado durante o curso, sendo que 80% dos que

responderam sim, eram do diurno e apenas 20% eram respondentes que estudavam a noite. Nem
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todos que afirmaram terem estudado accountability informaram o periodo e nome da disciplina
na qual teriam visto esse conceito. Nas respostas sobre periodo, observou-se respostas que
variaram do 3° ao 7° periodo, sendo que o mais referenciado foi o 6° periodo, com 60% das
mengdes. As disciplinas mais citadas em ordem foram Teoria da Contabilidade (58%),
Auditoria Operacional de Gestdo (25%) e Auditoria (17%). Nestas duas ultimas, a quantidade
de respondentes do noturno foi bastante pequeno, apenas trés mencionaram turno e somente
dois preencheram o nome da disciplina.

Na ultima pergunta, que explorava como os respondentes achavam que os conteudos
tratados ao longo do questionario poderiam ser ensinados durante a graduacao em Ciéncias
Contabeis, foram identificadas seis categorias de respostas. As respostas que mencionavam
impossibilidade de opinar por nao saber sobre os conceitos, classificadas como
“desconhecimento”. Aquelas que traziam justificativas sobre a relevincia desses conceitos
serem abordados ao longo da formagao, categorizadas com “importancia de estudar”. Nos casos
em que os respondentes descreviam estratégias nas quais os conceitos poderiam ser trabalhados
em sala de aula, classificadas como “formas de ensinar”. As respostas que sugeriam a
abordagem dos conceitos dentro das disciplinas existentes na grade curricular, classificadas
como “inclusdo nas disciplinas”. Quando era sinalizado a realizagdo de atividades pontuais e
especificas para abordar os contetdos, as respostas foram classificadas como “palestras”. Por
fim, houve respostas que propunham a criagcdo de disciplinas proprias para tratar os conceitos,
classificadas como “disciplinas especificas”. A duas categorias com maior frequéncia foram
“desconhecimento” e “formas de ensinar”, ambas aparecendo em 23% das respostas. Em
sequéncia, apareceu com 18% a classificacdo “inclusdo em disciplina” e com 14% “disciplina
especifica” e “importdncia de estudar” cada. Apenas 9% dos respondentes apontaram
“palestras” como os conceitos de Observatorio Social e accountability durante a graduagao.

A despeito dos que apontaram motivos para se estudar esses conceitos € dos que o
desconhecem, as respostas sinalizam possiveis caminhos para o ensino desses conteudos ao
longo da graduagdo. Um deles que ficaria mais a cargo dos professores do curso de Ciéncias
Contabeis, como por exemplo: a proposi¢ao de disciplinas especificas, a inser¢cdo dentro das
disciplinas ja existentes ou mesmo pensar na didatica que poderia ser abordada para promover
o ensino desses conceitos. Outro caminho possivel, que ficaria mais a cargo dos proprios
profissionais do Observatorios Sociais, poderia ser executar palestras especificas sobre os
Observatorios e a propria accountability, uma vez que, como foi apresentado no levantamento

bibliografico, eles tém com atribui¢do realizar a¢des educativas e de cidadania.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com esse estudo, nota-se que a maioria alunos que responderam o questionario
desconheciam o que eram os Observatorios Sociais, mesmo aqueles que afirmaram conhecer
as definigdes, caracteristicas principais e atribui¢des dessas organizagdes ainda existem duvidas
sobre o conceito em suas respostas. Por exemplo, a maioria das respostas afirmam que os
Observatorios sdo constituidos pela iniciativa publica, embora, os autores enfatizem
principalmente a iniciativa privada para formacao de um Observatério, como meio de garantir
a independéncia e autonomia dessas organiza¢des. Outro exemplo, diz sobre a falta de
reconhecimento de que os Observatérios possam influenciar a tomada de decisdo dos
administradores publicos. A maioria dos respondentes compreendem que ¢ fungdo dessas
organizagdes monitorar a prestacdo de contas da gestdo publica, bem como, armazenar essas
informagdes, porém, ndo conseguem perceber que estas duas atribuigdes podem desembocar
numa ag¢do transformadora, isto €, capaz de sugerir formas de corrigir, ajustar ou alterar a
aplicagdo de recursos. Por fim, os alunos ndo associam que a san¢do indireta seja pela dentincia
aos O0rgados competentes, seja pela via eleitoral sejam formas de punicao.

O conceito de accountability j4 € mais conhecido pelos respondentes. Inclusive um
nimero consideravel do total dos questionarios validos afirmou ja ter estudado esse contetido
principalmente no 6° periodo, nas disciplinas de Teoria da Contabilidade, Auditoria
Operacional de Gestdo e Auditoria. Pelas respostas a secdo do questiondrio sobre
accountability, percebe-se que os estudantes do 7° periodo que participaram da pesquisa
reconhecem o papel da participagdo social para o exercicio do controle social, mas
desconhecem as legislagdes, que regulamentam a prestacdo de contas e responsabilizam a
administragao publica nos casos de desvio, e poucos acessam aos portais da transparéncia para
monitorar a gestdo publica dos gastos e dos resultados. Mesmo acessando pouco os sitios
governamentais, afirmam que as informagdes nao sao alimentadas em tempo real, o que indica
mais uma descrenca em relagdo ao setor publico, do que uma constatacdo empirica. Finalmente,
os respondentes identificam mais como espagos de punic¢do os 6rgaos formalmente instituidos,
como o Judicidrio, Ministério Piblico, Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPI) e Controle

Interno Governamental, representantes do controle judicial e administrativo. Por outro lado,
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reconhecem mais o controle social como espago para auxiliar a tomada de decisdes, que o
controle administrativo e judicial.

Por se tratar de uma pesquisa descritiva, alguns limites precisam ser destacados. A
amostra ficou restrita aos alunos que estavam cursando Ciéncias Contébeis durante o 1°
semestre de 2018. Foi estabelecido que o publico alvo para se aplicar o questiondrio seriam os
alunos do 7° periodo, porque ja teriam passado pelo menos por 60% do curso. Além disto, o
estudo se limitou a investigar a graduacdo em Ciéncias Contabeis, excluindo outras areas das
ciéncias humanas afins a Contabilidade, como Administracdo e¢ Economia. Tampouco
extrapolou a pesquisa para outras faculdades de Ciéncias Contabeis em institui¢des privadas da
cidade. Portanto, o universo de estudo foi recortado para delimitar uma amostra especifica que
ndo permite generalizacdes, mas explora a particularidade de uma dada realidade, abrindo
campo para outras pesquisas. Por fim, o questionario também impds outro limite a este artigo
visto que ndo esgota o tema, inclusive podem existir aspectos relevantes ndo explorados pelas
perguntas, bem como, informagdes que possam eventualmente ter escapado durante as analises
dos dados obtidos.

A partir do que foi identificado, fica nitida a importancia de abordar esses conceitos ao
longo da graduagdo em Ciéncias Contabeis em especial sobre os Observatorios Sociais e
produzir mais estudos que aprofundem a tematica. A forma de ensino, como foi sugerido pelos
respondentes, podia variar: ser dentro das disciplinas existentes, por meio de palestras e com
disciplinas proprias, usando de diversas estratégias didatica para efetivar a abordagem desses
conceitos. Contudo, independentemente da forma de ensinar, a pesquisa sinaliza que ainda o
ensino de accountability e Observatdrio Social pode ser aprofundado ao longo da graduagao
em Ciéncias Contéabeis. Considerando que um dos pilares para os Observatorios Sociais sao as
acoes educativas, chama a atencdo duas possibilidades de desdobramentos: a) investigar as
atividades de educacdo executadas pelos Observatorios Sociais e b) explorar o efeito que agdes
educacionais voltadas para um publico especifico, como alunos de Contabilidade e areas afins,

poderiam trazer para o aprimoramento da accountability € dos Observatorios.
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ANEXO A

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
FACULDADE DE CIENCIAS CONTABEIS
CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS CONTABEIS

Questionario

Este questiondrio enquadra-se numa investigacdo no ambito de um trabalho de conclusdo de
curso (TCC) em Ciéncias Contabeis, realizado na Faculdade de Ciéncias Contédbeis (FACIC)
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU). Os resultados obtidos serdo utilizados apenas
para fins académicos, por isso a resposta ao questionario ¢ andonima, nao devendo portanto
colocar a sua identificagdo em nenhuma das folhas nem assinar o questionario. Reforgcamos que
ndo existem respostas certas ou erradas. Por isso lhe solicitamos que responda de forma
espontanea e sincera a todas as questdes. Obrigado pela sua colaboracao!

Atenciosamente,
Daniel Caldeira de Melo
01.  Idade: anos
02.  Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino
03.  Esta cursando o 7° periodo? ( ) Sim ( )Nao
04. Se ndo, qual periodo?
05.  Atualmente exerce atividade remunerada? () Sim ( )Nao
06. Se sim, em qual situagao?
() Registrado () Autonomo ( ) Estagiario () Informal
07.  Seregistrado, esta em que tipo de organizagao?
( ) Publica ( ) Privada com fins lucrativos () Privada sem fins lucrativos
08. Se estagidrio, estd em que situagao?
() Iniciagdo cientifica com bolsa; ( ) Iniciagdo cientifica sem bolsa;
() Remunerado em empresa; () Nao remunerado em empresa;
09. Sua atividade remunerada esta relacionada a area da Contabilidade? ( ) Sim ( ) Nao

Para as perguntas de 10 a 13, pego que responda atribuindo um valor de 01 a 03, sendo:
01 — Desconheco; 02 — Conheco parcialmente; 03 — Conhego plenamente

10.  Lei das Licitagdes (Lei n® 8.666/1993):

11.  Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000):

12. Lei da Transparéncia na Gestdo Publica e Controle Social (Lei Complementar n°
131/2009):

13.  Leide Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011):



26

14.  Vocé acredita na participagdo social como mecanismo de controle social? ( ) Sim ( )
Nao

Com que frequéncia vocé acessa os Portais de Transparéncia das esferas de governo:

15. Municipal? ( )Nunca ( )Raramente ( )Asvezes ( ) Quasesempre ( ) Sempre
16. Estadual? ( ) Nunca ( ) Raramente ( )‘As vezes () Quase sempre ( ) Sempre
17.  Federal? ( )Nunca ( )Raramente ( ) Asvezes ( )Quasesempre ( ) Sempre

18.  Em relacdo a disponibilizagao publica dos dados referentes as prestagdes de contas e
relatorios de execugdes das politicas publicas, vocé acredita que:

() Nunca sao disponibilizados.

() Sao disponibilizadas em atraso.

() Sao disponibilizadas em tempo real.

19.  Quais destas institui¢des vocé acredita que pode punir em caso de ma aplica¢ao de
recursos publicos? (Podera ser marcada mais de uma alternativa)

() Judiciario ( ) Ministério Publico ( ) Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI)
() Tribunal de Contas ( ) Controladoria interna governamental ( ) Conselhos

() Auditoria externa ( ) Ouvidorias ( ) Gestao participativa

20.  Quais destas instituicdes vocé acredita que pode auxiliar na tomada de decisdo sobre a
aplicagdo de recursos publicos? (Podera ser marcada mais de uma alternativa)

() Judiciario ( ) Ministério Publico ( ) Comissdao Parlamentar de Inquérito (CPI)
() Tribunal de Contas ( ) Controladoria interna governamental ( ) Conselhos
() Auditoria externa ( ) Ouvidorias ( ) Gestdo participativa

21.  Vocé conhece os Observatérios Sociais? () Sim () Nao

Para as perguntas de 22 a 30, peg¢o que responda atribuindo um valor de 01 a 03, sendo:
01 — Nao sei; 02 — Discordo; 03 — Concordo

Sobre os Observatorios Sociais:

22.  Podem ser constituidos por iniciativa piiblica?

23.  Podem ser constituidos por iniciativa privada?

24.  Sao repositorios de dados sobre a administracdo publica quanto a boa gestdo de seus
recursos?

25.  Tem como fun¢d@o acompanhar execucao da administragio publica quanto a boa gestao
de recursos?

26.  Sao espacos dedicados a auxiliar a tomada de decisdo sobre a aplicagdo de recursos
publicos?

27.  Sao espagos para estimular a participagdo social em relagdo ao acompanhamento e
fiscalizacdo da administra¢do publica?

28.  Realizam agdes educativas para a sociedade visando informar sobre o acompanhamento

e fiscalizacdao da administrag¢do publica?
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29.  Funcionam como mecanismo de dentincia sobre quaisquer irregulares identificadas em

relacdo a aplicagdo de recursos publicos?

30.  Tem poder punitivo em casos de ma aplicacdo dos recursos publicos?

31.  Durante sua graduacao, foi abordado o conceito de Observatorios Sociais? () Sim
( ) Nao

32.  Se sim, em qual(is) periodo(s)? periodo(s)

33.  Se lembrar, em qual(is) disciplina(s)?

34.  Durante sua graduacao, foi abordado o conceito de Accountability? ( ) Sim ( ) Nao

35.  Sesim, em qual(is) periodo(s)? periodo(s)

36.  Se lembrar, em qual(is) disciplina(s)?

37.  Como vocé acha que os conceitos tratados no ambito deste questionario poderiam ser
trabalhados ao longo do Curso de Ciéncias Contabeis?




