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Resumo

Este trabalho descreve o desenvolvimento de um backend para uma plataforma de acom-
panhamento de egressos da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), usando Java com
Spring Boot e banco de dados PostgreSQL. O sistema visa consolidar dados sobre a
trajetoria académica e profissional dos ex-alunos, fornecendo indicadores sobre emprega-
bilidade, titulacao e produgdo cientifica, em conformidade com as diretrizes do MEC e
da CAPES. Além da construgao das APIs, este projeto incluiu a integragao direta com o
frontend, desenvolvido previamente em Angular. Para isso, foram criados servigos espe-
cificos garantindo a comunicagao eficiente entre as camadas do sistema. Uma adaptacao
da metodologia 4gil Scrum foi utilizada para organizar o desenvolvimento, com énfase
em entregas incrementais e revisoes continuas. O sistema apresenta funcionalidades como
painel estatistico com filtros dindmicos, médulos para cadastro e consulta de informacoes
académicas, experiéncias profissionais, publicagoes e depoimentos. O resultado é uma pla-
taforma modular, segura, escalavel e alinhada aos objetivos institucionais, promovendo a
aproximacao entre universidade e egresso, além de auxiliar na tomada de decisoes estra-

tégicas.

Palavras-chave: Egressos, Backend, Integracao Frontend, Spring Boot, Java, Scrum.
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1 Introducao

O acompanhamento dos egressos de uma universidade é o processo de monitorar a
trajetoria profissional e académica dos ex-alunos apods a conclusao do curso. Essa iniciativa
permite avaliar a qualidade da formacao oferecida, identificar melhorias nos curriculos,
fortalecer a relacdo com os egressos e produzir dados relevantes para contribuir com o

planejamento estratégico da universidade.

A importancia do monitoramento de egressos ultrapassa o contexto académico,
impactando diretamente questoes sociais. De acordo com Guimaraes (2013), instituigdes
que nao realizam esse tipo de acompanhamento demonstram falhas de responsabilidade
institucional. Por meio da coleta e andlise de dados, é possivel identificar pontos for-
tes e frageis na formacao oferecida, promovendo melhorias continuas. Nesse sentido, o
acompanhamento de egressos configura-se como uma pratica de responsabilidade social,
contribuindo para o desenvolvimento nacional e para a construc¢ao de uma sociedade mais

justa e equitativa.

O acompanhamento de egressos também atende as exigéncias do Ministério da
Educacao (MEC) (MEC, 2023) e da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Ni-
vel Superior (CAPES) (CAPES, 2018), especialmente no que diz respeito ao desempenho
institucional das universidades. A Portaria n® 92, de 31 de janeiro de 2014, tornou obri-
gatéria a implementagao de politicas e agoes voltadas ao monitoramento dos egressos,

incluindo a avaliagao de sua atuagao no contexto socioecondémico.

A utilizagao de um sistema de acompanhamento de egressos da Universidade Fede-
ral de Uberlandia (UFU) é uma demanda importante e uma atividade fundamental para
garantir um monitoramento continuo dos graduados e pos-graduados ao longo do tempo.
Esse tipo de sistema permite a coleta de dados valiosos sobre empregabilidade, areas de
atuacao, niveis salariais, expectativas e competéncias, possibilitando a universidade ava-
liar o impacto de sua formacao académica. Com o aumento do nimero de egressos, a
gestao manual dessas informacgoes tornou-se inviavel, reforcando a necessidade de uma
solucao tecnoldgica que adote boas praticas de seguranga, como autenticacao, criptografia

e controle de acesso, assegurando a protecao dos dados sensiveis dos egressos.

A relevancia do acompanhamento de egressos estd ligada a importéncia de conhecer
a trajetéria dos ex-alunos e sua inser¢do no mercado de trabalho. A escolha do tema se
justifica pela necessidade de analisar como a universidade atua como mediadora entre
a formacao académica e o mundo do trabalho. Compreender as condigoes sob as quais
essa mediagao ocorre é fundamental para avaliar o papel da instituicdo na preparacao

dos jovens para os desafios profissionais (GUIMARAES, 2013). Além disso, essa proposta
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contribui para que a UFU obtenha subsidios que possibilitem o aprimoramento dos cursos
de graduagao, impactando positivamente a formagao dos estudantes e beneficiando toda

a comunidade académica.

Um primeiro trabalho realizado no ambito do projeto foi responsavel pelo levan-
tamento dos requisitos do sistema, identificando as funcionalidades necessarias, os perfis
de usuarios, os fluxos de uso e as integracoes desejadas com plataformas institucionais
e profissionais. Esse mapeamento inicial, realizado por Mendes (2023) serviu como base
para o planejamento e o desenvolvimento das etapas seguintes. Um segundo trabalho,
realizado por Carvalho (2025), prop6s uma arquitetura frontend e o design da interface
do sistema, seguindo o Design System do Governo Brasileiro (DsGov) (BRASILEIRO,
2022).

Na fase atual do projeto, o foco voltou-se para o desenvolvimento do backend,
estruturado em duas etapas, cada uma conduzida por uma aluna. A primeira etapa ficou
sob responsabilidade de Paula Fernanda Rosa do Nascimento, que atuou na modelagem do
banco de dados relacional e na implementacao inicial de métodos no backend, utilizando
a linguagem Java. A segunda etapa foi conduzida pela presente aluna, que desenvolveu
e integrou as funcionalidades do backend com o frontend, utilizando Java e o framework
Spring Boot, com énfase na modelagem das entidades, na seguranca da informagao e na

realizacao de testes unitarios.

Durante o desenvolvimento do projeto, foram empregadas ferramentas de software
selecionadas com base em critérios técnicos. O backend foi implementado com a lingua-
gem Java (BESSA, 2023), reconhecida por sua estabilidade e seguranga, em conjunto com
o framework Spring Boot (SPRING, 2025), escolhido por sua modularidade e robustez.
A arquitetura do sistema baseou-se em APIs REST (REDHAT, 2024), permitindo a in-
tegragao entre plataformas distintas. O Apache Maven (SOUZA, 2023) foi utilizado no
gerenciamento de dependéncias e automacao de testes. Para o armazenamento dos dados,
optou-se pelo banco de dados relacional PostgreSQL (POSTGRESQL, 2025), conhecido

por sua confiabilidade e conformidade com os padroes SQL.

Todas as decisoes técnicas seguiram diretrizes estabelecidas pelos Padroes de Inte-
roperabilidade de Governo Eletronico (ePING) (BRASILEIRO, 2018), pelo Design System
(DsGov) (BRASILEIRO, 2022) e pelo Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico
(eMAG) (BRASILEIRO, 2014). Tais diretrizes foram discutidas e validadas em conjunto
com o Centro de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (CTIC), garantindo conformi-

dade com os padroes institucionais.
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1.1 Motivacao

O acompanhamento de egressos tem-se tornado uma pratica essencial nas insti-
tuicoes de ensino superior, pois permite avaliar a efetividade dos cursos oferecidos e o
impacto da formacao académica na trajetoria profissional dos egressos. No entanto, a
UFU ainda carece de uma plataforma especifica que centralize e organize esses dados
de forma automatizada, segura e acessivel. A auséncia desse acompanhamento dificulta
a analise de indicadores como empregabilidade, titulacao e inser¢ao no mercado, além de
limitar o retorno de informacoes relevantes para melhorias curriculares. A proposta de
desenvolvimento de um sistema backend especifico busca preencher essa lacuna instituci-

onal.

Além da importancia estratégica para a universidade, a motivagao deste trabalho
estd relacionada a observacao direta das dificuldades enfrentadas por cursos que tentam
mapear informalmente a situacao de seus egressos. A construgao de uma solugao tecnolo-
gica voltada a esse fim representa nao apenas uma contribuicao pratica para a UFU, mas
também uma oportunidade de aplicar conhecimentos adquiridos ao longo da graduacao

em um projeto com potencial de impacto real.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver parcialmente uma plataforma backend voltada ao acompanhamento
da trajetéria académica e profissional dos egressos da Universidade Federal de Uberlan-
dia (UFU), por meio da implementagao de funcionalidades principais, integragdo com o
frontend e testes unitarios, com o objetivo de apoiar futuras agoes de gestao institucional

e andlise pedagogica.

« Compreender e analisar os requisitos funcionais e nao funcionais, identi-
ficados em conjunto com os stakeholders (como docentes e gestores), por meio de
analise documental, com foco em usabilidade, seguranca da informacao e conformi-

dade com os padroes institucionais, a fim de embasar a implementacao do backend.

o Desenvolver funcionalidades no backend com Java 18 e Spring Boot, imple-
mentando métodos principais da logica de negdcio e garantindo boas praticas de

estruturagao em camadas e separacao de responsabilidades;

« Integrar a aplicacao backend com o frontend, permitindo a comunicacao en-
tre as interfaces e os servicos da API, com foco em operacoes essenciais para o

funcionamento da aplicacao;
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« Validar as funcionalidades desenvolvidas por meio de testes unitarios,
assegurando que os métodos do backend estejam funcionando corretamente de forma

isolada, de acordo com os requisitos especificados.

1.3 Metodologia

O desenvolvimento deste Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) foi conduzido
com o apoio de reunides semanais, que contaram com a participacao das duas alunas
responsaveis pelo projeto e da orientadora. Essas reunioes tinham como objetivo acompa-
nhar o progresso do trabalho, promover a troca de conhecimentos entre as participantes

e revisar as entregas técnicas de forma colaborativa. Cada encontro era estruturado para:

1. Analisar as atividades executadas no periodo anterior;
2. Identificar dificuldades e desafios enfrentados no desenvolvimento do projeto;
3. Propor e implementar ajustes necessarios;

4. Planejar as proximas etapas do trabalho.

As reunides realizadas ao longo do desenvolvimento do projeto tinham carater informal e
focavam na troca de informagoes, esclarecimento de diividas e apresentacao do andamento
das atividades. Nao foram elaborados relatorios formais, sendo a comunicagao feita de
forma direta entre os membros da equipe. O processo de trabalho seguiu as seguintes

etapas principais:

1. Analise de Projetos Anteriores: revisao de trabalhos anteriores com o obje-
tivo de compreender o sistema desenhado, as metodologias aplicadas, extrair boas

praticas e identificar pontos de melhoria.

2. Apresentagao de caso pratico: apresentacao de cenarios usando o frontend pre-
viamente construido, contando com a participacao do aluno responsavel, comparti-
lhando os desafios enfrentados e as solugoes adotadas. A exposicao serviu de refe-

réncia para a equipe atual, promovendo reflexao e discussao.

3. Distribuicao de Tarefas: definicao de uma estratégia de trabalho colaborativo
entre as discentes, na qual, enquanto uma se dedicava ao desenvolvimento de deter-
minada funcionalidade, a outra assumia a responsabilidade pelos testes e validagoes

correspondentes, promovendo integragao continua e complementaridade.

4. Ajustes no Banco de Dados: atualizacao na estrutura do banco de dados com o

objetivo de atender as novas demandas identificadas durante a implementacao das
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funcionalidades, garantindo maior alinhamento entre a modelagem e os requisitos

do sistema.

Um dos principais desafios técnicos enfrentados foi a inconsisténcia de nomen-
claturas entre as camadas do sistema. O backend utilizava nomes de tabelas e variaveis
em portugués, enquanto o frontend seguia o padrao em inglés. Isso gerou conflitos na

integracao, exigindo ajustes tanto no banco de dados quanto no cédigo Java.

A necessidade de padronizagao foi discutida nas reunides e, com base nisso, as
adaptagoes foram feitas para garantir a coeréncia entre backend e frontend. Essa medida
foi essencial para o correto funcionamento da comunicacao entre as camadas e para evitar

inconsisténcias nos dados apresentados ao usuario.

1.4 Organizacao do Trabalho

Este trabalho esta estruturado da seguinte forma:s:

o Capitulo 1 — Introducao: Apresenta o contexto, a justificativa, os objetivos, a meto-

dologia utilizada e a estrutura do trabalho.

o Capitulo 2 — Trabalhos Relacionados: Analisa sistemas e pesquisas ja desenvolvidas

sobre acompanhamento de egressos.

o Capitulo 3 - Fundamentagao Tedrica: Conceitua os elementos técnicos e académicos
relacionados ao projeto, como sistemas web, métodos dgeis, arquitetura REST, entre

outros.

o Capitulo 4 — Implementacao: Descreve a arquitetura, as tecnologias utilizadas, a

modelagem e as funcionalidades implementadas.

o Capitulo 5 — Conclusao: Apresenta os resultados alcancados, as limitagoes do projeto

e as propostas de trabalhos futuros.
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2 Trabalhos Relacionados

A construcao de um sistema para o acompanhamento de egressos da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU) foi iniciada com o trabalho de Mendes (2023), que teve como
foco o levantamento e a andlise de requisitos para o desenvolvimento de uma aplicacao
destinada a monitorar a trajetéria académica e profissional dos ex-alunos da instituigao.
O estudo visou compreender os processos envolvidos e identificar as necessidades instituci-
onais, com o objetivo de fornecer uma base sélida para o desenvolvimento de um software

aderente as demandas da universidade.

Para alcancar esse proposito, foram realizadas reunides, andlise documental e in-
vestigacao de sistemas semelhantes utilizados por outras instituicoes de ensino superior.
A partir dessas atividades, foi possivel especificar os requisitos funcionais e nao funcio-
nais do sistema, além de modelar os processos de negdcio utilizando a notacdio BPMN
(Business Process Model and Notation). O resultado desse trabalho foi uma visdo clara e
estruturada das funcionalidades essenciais do sistema, orientando o desenvolvimento das

etapas subsequentes do projeto.

Dando continuidade a iniciativa, o trabalho de Carvalho (2025) concentrou-se na
construcao da interface do sistema e na definicdo da arquitetura frontend. Utilizando
o framework Angular e seguindo as diretrizes do Design System do Governo Brasileiro
(DsGov), o autor desenvolveu uma aplicagao responsiva e alinhada aos padroes de aces-
sibilidade e interoperabilidade estabelecidos pelo governo. Essa etapa foi essencial para
garantir uma experiéncia de usuario satisfatéria e coerente com o proposito institucional

do sistema.

Ambos os trabalhos foram conduzidos de forma colaborativa. Na sequéncia, contou-
se com a participagao de Paula Fernanda Rosa do Nascimento, responsavel pelo projeto
e implementacao do banco de dados relacional em PostgreSQL, além do desenvolvimento
dos métodos iniciais no backend, utilizando Java e o framework Spring Boot. Essa etapa
foi essencial para estruturar adequadamente a base de dados e preparar o ambiente ne-

cessario para as futuras integracoes entre o frontend e o backend.

O presente trabalho dé continuidade a essa linha de desenvolvimento, com foco na
implementacdo da plataforma backend. Sua principal contribuicdao esta na ampliagao
das funcionalidades do sistema por meio do desenvolvimento de APIs RESTful, aplica-
cao de boas praticas de seguranga (como autenticagao, controle de acesso e tratamento
de dados sensiveis), modelagem e refinamento de entidades, e implementacao de testes

unitarios para validagdo das funcionalidades.

A conexao entre os trabalhos de levantamento de requisitos, desenvolvimento do
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frontend e estruturagao/implementagao do backend representa uma evolugao coordenada
e complementar. Enquanto os estudos anteriores estabeleceram as bases conceituais, vi-
suais e estruturais, este trabalho foca na consolidacao da légica de negdcio, integracao de
componentes e garantia da robustez técnica da aplicagdo. Essa continuidade garante que
o sistema atenda aos objetivos institucionais da UFU, promovendo uma prova de conceito
para o acompanhamento eficiente dos egressos e possibilitando futuras expansoes, como
integracao com redes profissionais e geracao de relatérios para apoio a tomada de decisoes

académicas e administrativas.
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3 Fundamentacao Tedrica

3.1 Sistemas de Informacao para Web

Os Sistemas de Informacao (SI) para Web constituem uma categoria de software
voltada a coleta, processamento, armazenamento e disponibilizacdo de informagoes por
meio da internet. Segundo (LAUDON; LAUDON, 2021), um sistema de informacao é um
conjunto inter-relacionado de componentes que coleta (ou recupera), processa, armazena
e distribui informacoes para apoiar a tomada de decisao, a coordenagao e o controle em

uma organizacao.

Com a popularizacao da internet e das arquiteturas distribuidas, os SI evoluiram
para modelos baseados em navegadores, acessiveis a partir de qualquer dispositivo conec-
tado em rede, caracterizando os chamados Web Information Systems (WIS). Conforme
(PRESSMAN; MAXIM, 2023), os WIS integram trés camadas principais: a interface com
o usuéario (frontend), a légica de aplicagao (backend) e o sistema gerenciador de banco de
dados (SGBD), usualmente distribuidas em arquiteturas cliente-servidor ou em multiplos

microsservicos.

A principal vantagem dos sistemas de informacao baseados na Web esta na aces-
sibilidade universal, eliminando restri¢oes fisicas ou geograficas, além de possibilitar inte-
gragoes com outras plataformas por meio de APIs (Application Programming Interfaces).
Ainda, tais sistemas tendem a ser altamente escalaveis e adaptaveis a diferentes cargas

de usuarios. Além disso, os sistemas web modernos adotam boas praticas como:

Separacao de responsabilidades entre frontend e backend;
o Padroes de interoperabilidade como REST, GraphQL e JSON;

» Camadas de seguranga com autenticagao baseada em tokens (ex.: JWT), criptografia

TLS e controle de acesso baseado em papéis;

o Observabilidade e monitoramento por meio de logs estruturados, métricas e rastre-

amento de requisigoes.

No contexto deste trabalho, o sistema de acompanhamento de egressos foi conce-
bido com base na arquitetura RESTful, utilizando Java 18 e o framework Spring Boot
no backend. A comunicagdo entre cliente e servidor é realizada via requisigoes HTTP
com troca de dados no formato JSON, seguindo os principios propostos por (FIELDING,

2000) em sua tese sobre arquiteturas web. J4 a persisténcia dos dados é gerenciada por um
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banco de dados relacional PostgreSQL, devido a sua robustez, flexibilidade e aderéncia
ao padrao SQL.

Tais decisoes visam garantir manutenibilidade, seguranga, reuso de componentes
e escalabilidade horizontal, caracteristicas essenciais em sistemas institucionais com po-

tencial de crescimento e multiplos usudrios simultaneos.

3.2 Metodologia de Desenvolvimento Agil

Na Metodologia Agil, as pessoas sdo essenciais para o sucesso dos projetos, sendo
fundamental uma comunicacgao clara e motivagao nas equipes, com grande foco na quali-
dade. Ela valoriza a entrega de um produto funcional que atenda realmente as necessidades
do cliente. O objetivo é desenvolver o software, gerando a maior parte da documentacao a
partir das ferramentas de producao. Dessa forma, o cliente participa ativamente de cada
iteracao, influenciando os novos requisitos, ao contrario das metodologias tradicionais,

onde quase tudo é planejado no inicio.

3.2.1 A Utilizacao da Metodologia Scrum

O framework Scrum tem sido amplamente aplicado no desenvolvimento de projetos
com requisitos volateis e alta complexidade. Inicialmente proposto por Jeff Sutherland e
Ken Schwaber nos anos 1990, ele se consolidou como uma das principais abordagens

ageis voltadas a entrega continua de valor e adaptagao rapida a mudancas de escopo
(SUTHERLAND; SCHWABER, 2020).

A aplicacao pratica do Scrum ocorre por meio de ciclos curtos de trabalho, deno-
minados Sprints, nos quais as equipes desenvolvem partes incrementais do produto. Ao
final de cada ciclo, realiza-se uma revisao com os envolvidos, permitindo ajustes antes
do proximo Sprint. Essa estrutura iterativa e incremental facilita a incorporacao de fe-

edback constante e promove maior alinhamento entre a equipe e os objetivos do projeto
(FERREIRA; LIMA, 2021).

Durante sua utilizagdo, o framework também incentiva préaticas como reunides
didrias (Daily Scrum), revisoes de Sprint e retrospectivas, que contribuem para a trans-
paréncia, a comunicagao eficaz e a melhoria continua dos processos. Tais praticas tornam

o Scrum nao apenas uma estrutura de gestdo, mas uma ferramenta ativa de adaptagao
organizacional (SILVA; ROCHA, 2022).

Portanto, ao adotar o Scrum, equipes conseguem lidar melhor com a complexidade
e incertezas do desenvolvimento de software, priorizando a colaboracao, o feedback rapido

e a entrega incremental de valor.
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3.2.2 Vantagens da Utilizacdo do Framework Scrum

A adocao do Scrum em projetos de desenvolvimento tem se mostrado eficaz espe-
cialmente em ambientes marcados por complexidade e incerteza. Segundo Awari (2023),a
aplicacao pratica desse framework, traz diversas vantagens que contribuem para a or-
ganizacao do trabalho, a produtividade da equipe e a qualidade das entregas. Entre os

principais beneficios observados na sua utilizacao, destacam-se:

1. Maior flexibilidade e adaptagao: Com ciclos de desenvolvimento curtos (Sprints)
e revisoes frequentes, o Scrum permite ajustes continuos no projeto com base no
feedback recebido, ajudando a equipe a adaptar-se rapidamente a mudancas nos

requisitos ou nas necessidades do cliente.

2. Foco na entrega de valor: O Scrum enfatiza a entrega de incrementos funcionais
e de valor para o cliente ao final de cada Sprint, garantindo que o produto evolua

com entregas que trazem beneficios concretos e que atendem as expectativas.

3. Engajamento do cliente: A participagao ativa do cliente em cada ciclo de desen-
volvimento e nas revisoes de Sprint permite um alinhamento constante entre o que
¢é desenvolvido e o que o cliente realmente precisa. Esse engajamento ajuda a evitar

mal-entendidos e mantém o projeto no caminho certo.

4. Melhoria da comunicacao e colaboracgao: O Scrum promove uma comunicagao
frequente e estruturada entre os membros da equipe e os stakeholders, por meio de
cerimdnias regulares (Daily Stand-ups, Revisao de Sprint, Planejamento de Sprint),

incentivando a colaboracao e a troca de informacoes.

5. Incremento na produtividade: Com metas claras e bem definidas para cada
Sprint, o Scrum mantém o foco e a motivacao da equipe, resultando em maior pro-
dutividade e menos dispersao de esforgos. A equipe trabalha em tarefas priorizadas,

o que evita a sobrecarga e desperdicio de recursos.

6. Deteccao e resolucao rapida de problemas: A abordagem iterativa do Scrum
permite a identificacao precoce de problemas e falhas, reduzindo o tempo de resposta
e possibilitando que a equipe resolva os problemas antes que se tornem grandes

obstaculos.

7. Transparéncia e melhoria continua: Através de revisdes constantes e da retros-
pectiva ao final de cada Sprint, o Scrum promove uma cultura de transparéncia,
onde o progresso e os desafios sao visiveis para todos. A equipe é incentivada a refle-
tir sobre o que funcionou e o que pode ser melhorado, criando um ciclo de melhoria

continua.
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Essas vantagens reforcam a eficacia do Scrum na conducao de projetos dinamicos, contri-
buindo para entregas mais assertivas, maior satisfagdo dos envolvidos e processos organi-

zacionais mais eficientes.

3.3 Tecnologias Utilizadas no Desenvolvimento Backend

3.3.1 Linguagem Java

Java é uma das plataformas mais amplamente utilizadas no desenvolvimento de
aplicacoes em todo o mundo. Conforme os dados da Pesquisa “Tecnologias mais populares
de 20227, realizada pelo StackOverflow, a linguagem Java figura como a 62 mais utilizada
por pessoas desenvolvedoras (BESSA, 2023), correspondendo a 33% do total pesquisado

em relacao a outras linguagens existentes.

3.3.1.1 Spring Framework

O Spring Framework é um conhecido framework de software livre, voltado para
criacao de aplicagdes empresariais na JVM que facilita a codificacao, oferecendo suporte
completo para o desenvolvimento de software. Ele reduz a complexidade do desenvolvi-
mento e oferece diversas ferramentas e bibliotecas para acelerar o processo de desenvolvi-
mento (QNAX, 2024).

3.3.1.2 Apache Maven

O Maven é uma ferramenta de gerenciamento e compreensao de projetos feitas para
auxiliar os codigos feitos. Mas possui conceitos e funcionalidades diferentes, em especial
podemos falar da base do Maven que é o Modelo de Objeto de Projeto, este modelo
organiza todas as informagdes do projeto em um unico arquivo: o pom.xml (SOUZA,
2023).

O arquivo pom.xml ¢é utilizado para descrever as caracteristicas do projeto de soft-
ware em desenvolvimento, incluindo suas dependéncias externas, a ordem de compilacao,
os diretérios envolvidos e os plug-ins necessarios para a construgao do projeto (APACHE,
2025). Nesse arquivo estao especificadas todas as dependéncias que serao utilizadas, per-
mitindo que o Maven realize automaticamente o download e o armazenamento desses

componentes em um repositorio local.
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3.3.2 Arquitetura Cliente-Servidor
3.3.2.1 Conceitos e Componentes de um Sistema Cliente-Servidor

O termo Cliente-Servidor refere-se ao modelo de distribuicao de aplicagdes compu-
tacionais em multiplas plataformas. Nesse modelo, as aplicagoes geralmente sao divididas
entre um provedor de acesso e uma central de dados, além de diversos clientes com inter-
faces gréaficas que possibilitam o acesso e a manipulagdo de dados (CURTI, 2004). Esse
modelo é composto pelos componentes Cliente e Servidor, que representam, respectiva-
mente, as partes solicitante e fornecedora de servigos ou recursos. O Cliente é responsavel
por realizar solicita¢es, enquanto o Servidor é o programa ou dispositivo encarregado de

atender a essas requisicoes.

O Cliente ou Frontend é um dispositivo de computacao, como desktops, laptops,
smartphones, tablets ou aplicativos que, através de protocolos de rede se conectam a
servidores para fazer uma solicitagdo de servico ou recurso e aguarda a resposta. Por
sua vez, o Servidor ou Backend é o componente do sistema que fornece os servigos ou
recursos solicitados pelos clientes. Estes servidores podem ser um computador projetado

especificamente para gerenciar e fornecer servigos aos clientes, ou ainda, um software que
é executado em um servidor de rede (BASS; CLEMENTS; KAZMAN, 2012).

A arquitetura cliente-servidor estd incorporada aos SGBDs. Nos clientes estao os
programas de aplicacao e a interface do usudrio, enquanto as funcionalidades de proces-
samento de consultas e transagdes permanecem no lado do servidor. Quando é necessario
acesso ao banco de dados, a aplicagao solicita uma conexao com o SGBD, que estda no
lado do servidor, e, uma vez que a conexao ¢ estabelecida, os programas no cliente podem
se comunicar com o SGBD (CORTES, 2004).

3.3.2.2 Comunicacdo entre Frontend e Backend

O Backend e o Frontend, quando desenvolvidos utilizando Spring Boot (Java)
e Angular, permitem uma combinagao eficiente para o desenvolvimento de aplicagoes
web. Juntos, esses frameworks permitem a criacao de sistemas dinamicos e interativos,

otimizando o uso de recursos e garantindo um desempenho eficaz.

A comunicacao entre o Frontend e o Backend é realizada por meio de requisi¢oes
e respostas, seguindo o protocolo HTTP (Hyper Text Transfer Protocol). O protocolo
HTTP define um conjunto de métodos de requisi¢ao responsaveis por indicar a agdo a ser
executada para um dado recurso. Embora esses métodos possam ser descritos como subs-

tantivos, eles também sdo comumente referenciados como HTTP Verbs (VerbosHTTP).
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3.3.2.3 Requisicoes HTTP e APIs RESTful

As APIs RESTful (Representational State Transfer) utilizam o protocolo HT' TP
para facilitar a comunicagao entre sistemas na internet. Elas permitem que diferentes apli-
cagoes interajam de forma padronizada, executando operagdes como criar, ler, atualizar

e deletar registros em um recurso.

Cada requisicao HTTP é composta por um verbo (método), um endpoint (URL),
cabecalhos e, opcionalmente, um corpo. A seguir, sao apresentados os métodos mais

comuns e suas respectivas funcionalidades:

« GET: Usado para recuperar informagcoes de um recurso especifico. As requisi¢oes

com esse método devem apenas obter dados, sem realizar alteragoes no servidor.

« HEAD: Similar ao GET, porém retorna apenas os cabecalhos da resposta, sem

incluir o corpo da mensagem.

o POST: Serve para enviar dados a um recurso, geralmente resultando na criagao ou

modificagdo de informagoes no servidor.

o« PUT: Substitui completamente um recurso existente com os dados fornecidos na

requisicao.
« DELETE: Remove um recurso especifico do servidor.

« CONNECT: Estabelece um tunel entre o cliente e o servidor, permitindo comuni-

cagoes seguras ou intermediadas.

« OPTIONS: Exibe as opgoes disponiveis de comunicagdo para um determinado

recurso ou servidor.

« TRACE: Realiza um teste de conexao, retornando exatamente o que foi enviado

na requisicao para fins de depuracao.

« PATCH: Aplica alteragoes parciais a um recurso existente, modificando apenas os

campos especificados na requisicao.

Esses métodos permitem que as APIs RESTful realizem operagoes padrao de banco de
dados, conhecidas como CRUD (Create, Read, Update, Delete), de maneira consistente
e previsivel (RAMAKRISHNAN; GEHRKE, 2008).

A arquitetura REST estabelece um conjunto de restri¢oes (FIELDING et al., 2017)
que, quando corretamente aplicadas, contribuem para a construcao de sistemas escalaveis,
de facil manutengdo e com desempenho otimizado. Entre essas restricoes, destacam-se

o uso de uma interface uniforme, a representagdo de recursos por meio de URLs e a
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comunicagao sem estado entre cliente e servidor. As requisicoes HTTP desempenham
um papel essencial nas APIs RESTful, viabilizando a interagdo eficiente entre sistemas

distintos e a execugao de operagoes variadas de maneira padronizada e segura.

3.3.3 Base de Dados Relacional com PostgreSQL
3.3.3.1 Fundamentos de Banco de Dados Relacional

Um banco de dados, ou base de dados, pode ser entendido como um espaco — fisico
ou digital — destinado ao armazenamento estruturado e indexado de informagoes (RAMA-
KRISHNAN; GEHRKE, 2008). Esse conceito nao se limita apenas a area da informatica,
mas também se aplica a contextos fisicos e analdgicos. Com isso em mente, exemplos de
bancos de dados incluem um bloco de notas, um documento de texto, uma planilha, um
caderno e até mesmo um bat. Além disso, a propria internet pode ser considerada um

vasto banco de dados.

Os bancos de dados relacionais sao sistemas projetados para armazenar, orga-
nizar e gerenciar dados estruturados em tabelas inter-relacionadas. Cada tabela, também
conhecida como relagao, contém colunas, chamadas de atributos, e é preenchida por re-
gistros, ou tuplas, que armazenam as informagoes do banco de dados. O conjunto dessas
tabelas e seus respectivos atributos compde o que é conhecido como um esquema rela-

cional:

o Tabelas: Estruturas bidimensionais que armazenam dados em linhas e colunas.

Cada tabela representa uma entidade do mundo real, como “Clientes” ou “Pedidos”.

« Linhas (ou Registros/Tuplas): Cada linha em uma tabela representa uma ins-

tancia especifica dessa entidade, contendo dados relacionados a um item individual.

o Colunas (ou Atributos): Cada coluna representa uma caracteristica da entidade,

como “Nome”, “Data de Nascimento” ou “Enderego”.

Para garantir a organizacao e a integridade dos dados, os bancos de dados rela-
cionais utilizam chaves para estabelecer relagoes entre tabelas e identificar registros de

forma tnica:

o Chave Primaria: Um identificador tinico para cada registro em uma tabela, ga-

rantindo que cada entrada possa ser distinguida das demais (ORACLE, 2020a).

o Chave Estrangeira: Um campo que estabelece uma ligagao entre duas tabelas, per-
mitindo a criacao de relagbes e garantindo a integridade referencial dos dados (ORA-
CLE, 2020b).
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Em resumo, os fundamentos dos bancos de dados relacionais proporcionam uma
base sélida para o armazenamento e gerenciamento eficiente de dados, sendo essenciais

para o funcionamento de intiimeras aplicagbes modernas.

3.3.3.2 PostgreSQL

O PostgreSQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados objeto-relacional
de cédigo aberto, reconhecido por sua robustez, extensibilidade e conformidade com os
padroes SQL. Por muito tempo, foi descriminado no mundo dos bancos de dados, e o
seu recente aumento de popularidade veio de usudrios de outros bancos de dados em
busca de um sistema com melhores garantias de confiabilidade, melhores recursos de con-
sulta, mais operacao previsivel, ou simplesmente querendo algo mais facil de aprender,
entender e usar (POSTGRESQL, 2025). Ele se destaca por algumas vantagens e ampla

aplicabilidade em diferentes cenarios, como:

« Extensibilidade: O PostgreSQL permite a adi¢do de novos tipos de dados, funcoes
e operadores, oferecendo flexibilidade para atender a necessidades especificas de

diferentes aplicagoes.

e Suporte a Transagoes ACID: Garante a confiabilidade das operac¢oes de banco
de dados, assegurando que as transacgodes sejam atOmicas, consistentes, isoladas e

duréveis.

o Comunidade Ativa: Conta com uma comunidade global ativa que contribui para o
desenvolvimento continuo, documentacao e suporte, garantindo a evolucao constante

da plataforma.

Devido a essas caracteristicas, o PostgreSQL é amplamente adotado em diversos seto-
res, desde startups até grandes corporagoes, para aplicacoes que exigem confiabilidade,

escalabilidade e flexibilidade no gerenciamento de dados.

3.3.4 Padrées de Interface e Usabilidade
3.3.4.1 Uso do DSGov para o Sistema de Acompanhamento de Egressos

O DSGov, ou Design System do Governo Federal, ¢ um conjunto de diretrizes,
componentes e padroes visuais desenvolvido para padronizar e aprimorar a experiéncia dos
usuarios nos servigos digitais do governo brasileiro. Seu objetivo é garantir consisténcia,
acessibilidade e eficiéncia na interface e na usabilidade dos sites e aplicativos governamen-

tais. As principais caracteristicas de utilizar o DSGov de acordo com o (?7?) :
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o Consisténcia Visual e Funcional: Ao adotar o DSGov, os 6rgaos publicos asse-
guram que seus servicos digitais mantenham uma identidade visual uniforme, faci-

litando o reconhecimento e a navegacao por parte dos cidadaos.

o Acessibilidade: O design system incorpora praticas que atendem as diretrizes de
acessibilidade, garantindo que pessoas com deficiéncia possam utilizar os servigos

digitais sem barreiras.

« Eficiéncia no Desenvolvimento: Disponibilizando uma biblioteca de componen-
tes reutilizaveis, o DSGov acelera o processo de desenvolvimento e manutencao de
interfaces, permitindo que as equipes técnicas foquem em funcionalidades especificas

sem se preocupar com a criagao de elementos basicos.

A adocao do DSGov no desenvolvimento do Sistema de Acompanhamento
de Egressos, conforme apresentado em Carvalho (2025), resultou em beneficios signifi-
cativos para a interface do sistema, promovendo padronizacao, acessibilidade e eficiéncia.
Por se tratar de um projeto voltado ao acompanhamento de ex-alunos, a utilizacao de
um design consistente e alinhado as diretrizes institucionais é fundamental para garantir
uma navegacao intuitiva e uma experiéncia de uso aprimorada. O uso do DSGov, por-
tanto, contribui diretamente para a construcao de uma interface mais inclusiva, coerente

e funcional. Entre os principais beneficios, destacam-se:

o Consisténcia Visual e Identidade Governamental: A utilizacdo dos compo-
nentes padronizados do DSGov assegura que o sistema mantenha a identidade visual
dos servicos publicos digitais, facilitando o reconhecimento pelos usuarios e promo-

vendo maior confiabilidade.

o Acessibilidade Aprimorada: O design system segue diretrizes que garantem a
inclusao de pessoas com deficiéncia, tornando o sistema acessivel a todos os egressos,

independentemente de limitagoes fisicas ou tecnoldgicas.

« Agilidade no Desenvolvimento: A biblioteca de componentes reutilizaveis do
DSGov acelera o processo de construgao da interface, permitindo que a equipe de
desenvolvimento se concentre na implementagdao das funcionalidades especificas do

sistema.

e Melhoria na Experiéncia do Usuario: Com padroes bem definidos e interface
responsiva, os egressos poderao interagir com o sistema de forma intuitiva, reduzindo

a curva de aprendizado e aumentando a adesao a plataforma.

A aplicagdo no Sistema de Acompanhamento de Egressos pode ser realizada por

meio da utilizacdo dos Web Components do DSGov, garantindo que formularios, botoes e
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layouts sigam o padrao governamental, proporcionando uma interface visual padronizada e
intuitiva (CARVALHO, 2025). Além disso, a implementagao de diretrizes de acessibilidade
assegura que o sistema seja navegavel por meio de tecnologias assistivas, como leitores
de tela, tornando a plataforma inclusiva para todos os usudrios. Por fim, a adaptacao
do design no Figma permite a criacao de prototipos alinhados as diretrizes visuais do

governo, facilitando a uniformidade estética e funcional da aplicacao.

Dessa forma, a ado¢ao do DSGov no Sistema de Acompanhamento de Egres-
sos nao apenas melhora a experiéncia dos usuarios, mas também assegura que a aplicacao

siga as melhores praticas do governo digital, promovendo eficiéncia e inclusao digital.

3.3.5 Integracdo com outras Plataformas e Sistemas UFU
3.3.5.1 Integracao com o Sistema Académico da Universidade

A integracao do Sistema Académico da Universidade Federal de Uberlandia (UFU)
com outras plataformas e sistemas é essencial para aprimorar a eficiéncia administrativa e
a experiéncia académica. A UFU utiliza o Sistema Eletronico de Informagoes (SEI-UFU),

composto por modulos que facilitam a gestao de processos internos e a comunicacao
institucional (UFU, 2024).

3.3.5.2 Integracdo com Plataformas Externas de Registro Profissional (Lattes e Linkedin)

A Plataforma Lattes, gerenciada pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cien-
tifico e Tecnoldgico (CNPq), é um padrao nacional para o registro da trajetéria académica,
e profissional de pesquisadores e estudantes no Brasil (CNP(Q, 2025). Sua integracao com
os sistemas universitarios permite a atualizacao automética de dados académicos e de

pesquisa, facilitando processos de avaliacao e fomentando a transparéncia.

Por outro lado, o LinkedIn é uma plataforma global voltada para networking pro-
fissional, permitindo que usuarios compartilhem experiéncias, habilidades e conquistem
oportunidades no mercado de trabalho. A integracdao dos sistemas universitarios com o
LinkedIn pode aumentar a visibilidade dos alunos e egressos, conectando-os a uma rede

profissional mais ampla e potencializando suas carreiras (LINKEDIN, 2025).
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4 |mplementacao Backend e Integracao

Frontend

Este capitulo detalha a implementacao do backend do sistema, incluindo a cons-
trucao das APIs REST, a modelagem da base de dados e a logica de negbdcios. Além
disso, foi desenvolvida a integracao com o frontend, criando os servigos necessarios para
que a interface do usudrio se comunique corretamente com o backend, garantindo a troca
de dados e o funcionamento harmonioso de todas as funcionalidades apresentadas neste

sistema.

Todo o codigo-fonte relacionado ao backend e a integragao com o frontend encontra-
se disponivel publicamente em um repositério no GitHub!, permitindo o acompanhamento
do histérico de versoes, o registro e monitoramento de problemas técnicos e a colaboracao

aberta com outros desenvolvedores interessados na evolugao da plataforma.

4.1 Estrutura do Sistema

O sistema foi projetado com uma interface limpa e intuitiva, utilizando um menu
lateral fixo a esquerda da tela. Esse menu é composto por icones e descrigoes textuais
que facilitam a navegacao dos usudrios pelas principais funcionalidades da plataforma. As
opgoes disponiveis incluem: Pagina Inicial, Dashboard, Informacoes Académicas,
Informacgoes Profissionais, Depoimentos, Publicagoes e Perfil do usuario. Cada
item do menu redireciona para uma secao especifica do sistema, promovendo uma nave-

gacao rapida e organizada.

A Figura 1 apresenta a estrutura visual do sistema, ilustrando o layout da interface
com o menu lateral e os elementos de navegacao. Ressalta-se que essa imagem representa

apenas a interface do frontend, sem integracao com a logica de funcionamento do backend.

1 https://github.com/VitoriaCardoso/egress-system
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Figura 1 — Estrutura do sistema.

4.1.1 Pagina Inicial

A pégina inicial exibe uma mensagem institucional de boas-vindas ao usuério, res-
saltando a importancia de manter a conexao com a UFU. Sao incentivadas a¢des como
o acompanhamento de novidades, oportunidades de desenvolvimento profissional e a ma-

nutencao de lagos com a comunidade académica que fez parte da trajetoria do egresso.

A Figura 2 ilustra a interface visual da pagina inicial do sistema, apresentando o
contetdo exibido ao usudrio logo apés o login. E importante destacar que esta imagem
representa apenas a estrutura do frontend, ainda sem qualquer integracao com o backend

ou funcionalidades dinamicas implementadas.
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Figura 2 — Pagina inicial do Sistema de Egressos.

A comunicacao entre o frontend e o backend do sistema é realizada por meio
de uma API REST, que serve como intermediaria para a troca de dados entre as duas
camadas. O backend, desenvolvido com Java e Spring Boot, disponibiliza endpoints HT'TP
que expoem 0s servigos necessarios para o funcionamento do sistema, incluindo acesso a

informagoes armazenadas no banco de dados relacional.

No frontend, desenvolvido com Angular, o médulo HttpClient é utilizado para
enviar requisicoes HTTP para esses endpoints, buscando ou enviando dados conforme as
necessidades da interface. Essa arquitetura permite que o frontend permaneca desacoplado
da logica de negdcio e da persisténcia de dados, concentrando-se na apresentacao e na

interacao com o usuario.

4.1.2 Dashboard

O dashboard disponibiliza dados publicos dos egressos por meio de filtros dinamicos
que permitem segmentar as informagoes por semestre letivo, curso, titulagdo e campus.
Os dados sao exibidos em formato de graficos e tabelas, proporcionando uma visualizagao

intuitiva e de facil interpretacao. Entre os elementos apresentados estao:

e Quantidade de estudantes ativos e inativos;

Distribuicao por campus;

Distribuicao por titulacao académica;

Listagem de depoimentos relacionados aos cursos.

As Figuras 3a e 3b ilustram a interface visual do dashboard. Embora representem
apenas o frontend, neste ponto do desenvolvimento ja existe integracao com o backend,
possibilitando a exibicao de dados reais vindos da API. Assim, o frontend realiza chamadas

para a API para obter dados atualizados sobre os egressos, tais como status académico,
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campus, titulacao e depoimentos. Os dados recebidos no formato JSON sao processados e
exibidos dinamicamente em gréaficos e tabelas, garantindo que as informagoes apresentadas

sejam sempre atuais e reflitam o estado real do banco de dados.

Além da recuperacao de dados, a integragao também suporta a aplicagao de filtros
combinados, enviados como parametros nas requisicoes HT'TP. Isso possibilita consultas
especificas, otimizando a quantidade de dados trafegados e melhorando a experiéncia do

usuério.

A Pagina inicial Dashboard

Dashboard de

Informagdes académicas Dados PUblICOS
&  Informagdes profissionals
Filtros ~
® Depoimentos
= Publicacoes Semestre letivo
‘ Q 202472 v ‘
& Perfil
- Curso
‘ Q. setecione o item v ‘ nyeado  Samtamenca 19
Titulagdo arelado ‘Santa Monica 9
‘ Q selecione o item v ‘ oo s
Campus Pigm 1 v
‘ Q. Campus Monte Carmelo v ‘
ot Totapor Teulo Acadmico
Curso Titulagao Campus
Graduacao
em Medicina Nome Curso Titulacso Camp. Acac
Veterinaria: Bacharelado Gloria
Bacharelado Bacharelad: toria @
- Integral
wwats i @
Graduacdo o e ™oy
(a) Dashboard — Parte I (b) Dashboard — Parte II

Figura 3 — Dashboard do sistema.

No frontend, implementado com Angular, o médulo HttpClient ¢ utilizado para
consumir esses servicos, enviando requisicoes HI'TP e recebendo dados no formato JSON.
O servigo ilustrado nas Figuras 4 e 5 exemplifica essa comunicagao, apresentando méto-
dos que permitem a recuperacao de informacoes variadas, como status dos estudantes,
campus, cursos, titulagoes, semestres e depoimentos. Além disso, esses métodos supor-
tam a filtragem combinada dos dados com base nos parametros selecionados pelo usuéario,

otimizando as consultas e a exibicao dos resultados.
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You, semana passada | 1 author (You)
@Injectable({
providedIn: 'root’,

1

export class DashboardService {
private apiUrl = 'http://localhost:8080/api/dashboard’;

constructor(private http: HttpClient) {}

getStatusEstudantes(): Observable<SelectOption[]> {

}

return this.http.get<SelectOption[]>("${this.apilUrl}/estudantes/status’);

getNivelEstudantes(): Observable<SelectOption[]l> {

}

return this.http.get<SelectOption[]>("${this.apilrl}/estudantes/nivel’);

getCampusEstudantes(): Observable<SelectOption[]> {

}

return this.http.get<SelectOption[]l>("${this.apiUrl}/estudantes/campus’);

getCampi(): Observable<SelectOption[]> {

}

return this.http.get<SelectOption[]>("${this.apiUrl}/campus’);

getCursos(): Observable<SelectOption[]> {

}

return this.http.get<SelectOption[]>("${this.apiUrl}/cursos’);

getTitulacoes(): Observable<SelectOption[]> {

}

return this.http.get<SelectOption[]l>("${this.apiUrl}/titulacoes’);

Figura 4 — Trecho do servigo DashboardService no frontend que realiza a comunicacao

com o backend.

getSemestres(): Observable<SelectOption[]> q

{

H

return this.http.get<SelectOption[]>("${this.apiUrl}/semestres’);

getDepoimentos(): Observable<StudentTestimony[]> {

}

return this.http.get<StudentTestimony[1>("${this.apiUrl}/depoimentos”);

getCursoCampusTitulacao(

):

campus?: string,

semestre?: string,

titulacao?: string,

curso?: string
Observable<Course[]> {

let params = new HttpParams();

if (campus) params = params.set('campus', campus);

if (semestre) params = params.set('semestre', semestre);

if (titulacao) params = params.set('titulacao', titulacao);
if (curso) params = params.set('curso', curso);

return this.http.get<Course[]>("${this.apiUrl}/estudantes/curso-campus-titulacao’, { params });

Figura 5 — Continuagao do trecho do servigo DashboardService no frontend que

4.1.3

a comunicac¢ao com o backend.

Informacdes Académicas

realiza

Esta secao exibe a formacgao académica do egresso. O sistema permite apenas a

adicao de novos registros, nao sendo possivel editar ou excluir as informagcoes apods o
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cadastro. Essa abordagem foi adotada para garantir a integridade e autenticidade dos

dados inseridos.

As Figuras 6 e 7 apresentam, respectivamente, a visualizacdo e o formulario de
cadastro das informacoes académicas na interface do sistema. Embora essas imagens re-
presentem apenas a interface do frontend, elas ja estao integradas ao backend. Os dados
exibidos na tela sao obtidos diretamente do banco de dados por meio de chamadas a uma
API REST.

= Sistema de Egressos

A Pagina inicial

« Informacbes Académicas

B Informacées
académicas

I Dashboard
- Informagdes Académicas
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& Informacoes
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. Uberlandia Veterinaria: Bacharelado -

Depoimentos Integral

= Publicacoes Pais Data de Ingresso Data de Conclusdo Estado

Brasil 22/03/2012 25/04/2017 Minas Gerais
& Perfil

Cidade Matricula
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Figura 6 — Visualizagdo das Informacoes Académicas.
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Figura 7 — Cadastro de Informagoes Académicas.

Essa comunicacao entre frontend e backend é realizada por meio de um servico
Angular, responsavel por buscar, cadastrar e gerenciar as informagoes académicas. A

Figura 8 mostra a implementacao desse servico, chamado InformacaoAcademicaService.
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@Injectable({
providedIn: 'root',
1
export class InformacaoAcademicaService {
private apilUrl = 'http://localhost:8080/api/informacoes/academicas’;

constructor(private http: HttpClient) {}

buscarTodos(): Observable<AcademicInformation[]> {
return this.http.get<AcademicInformation[]>("${this.apilrl}");

}

buscarPorEgresso(cpf: string): Observable<AcademicInformation[]> {

‘ return this.http.get<AcademicInformation[]>(‘S{this.apiUrl)/egresso/${cpf}‘)ﬂ

H

buscarPorInformacaoAcademica(id: string): Observable<AcademicInformation[]> {
return this.http.get<AcademicInformation[]>("${this.apiUrl}/editar/${id} );

}

buscarCursoPorCpf(cpf: string): Observable<SelectOption[]> {
return this.http.get<SelectOption[]>("${this.apilrl}/cursos/${cpf}’);

}

criarInformacaoAcademica(data: AcademicInformation): Observable<AcademicInformation> {
return this.http.post<AcademicInformation>(this.apilrl, data);

}

atualizarInformacaoAcademica(id: string, data: AcademicInformation): Observable<AcademicInformation> {
return this.http.put<AcademicInformation>("${this.apiUrl}/${id}", data);

}

excluirInformacaoAcademica(id: number): Observable<void> {
return this.http.delete<void>("${this.apiUrl}/${id}" );

}
}

Figura 8 — Servigo Angular InformacaoAcademicaService responsavel pela comunicacao
com a APIL.

4.1.4 Informacdes Profissionais

Na secao de informacoes profissionais, o egresso pode registrar experiéncias de
trabalho vinculadas a sua formagao académica. Diferentemente da se¢ao anterior, aqui é
possivel editar individualmente cada experiéncia cadastrada. Essa funcionalidade oferece
flexibilidade para o egresso manter suas informagoes atualizadas, além de facilitar analises

da trajetoria profissional.

As Figuras 9, 10 e 11 apresentam, respectivamente, a visualizacao geral das experi-
éncias cadastradas, a interface de edicao e o formulario de cadastro de novas informacgoes
profissionais. Embora as imagens mostrem apenas a interface do frontend, esta secao ja
estd completamente integrada ao backend, permitindo a recuperacao e o envio de dados

reais provenientes do banco de dados.
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Figura 9 — Visualizacao das Informacoes Profissionais.
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Figura 10 — Edicao de Informacao Profissional.
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Figura 11 — Cadastro de Informacao Profissional.
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A comunicagao com o backend ¢é feita por meio do servico Angular
ProfessionalInformationService, responsavel por executar as operagoes de busca, cri-

acao, edicao e exclusao dos registros. A Figura 12 apresenta a implementacao desse servico.

You, semana passada | 1 author (You)
@Injectable({
providedIn: 'root',
1)
export class ProfessionalInformationService {
private apiUrl = 'http://localhost:8080/api/informacoes/profissionais’;

constructor{private http: HttpClient) {}
listarTodos(): Observable<ProfessionalInfo[]> {
return this.http.get<ProfessionalInfo[]>(this.apiUrl);
}
listarPorId(id: string): Observable<ProfessionalInfo> {

‘ return this.http.get<ProfessionalInf0>("s{this.apiUrl}/editar/${id}‘)4
i

buscarPorEgressoCpf(cpf: string): Observable<ProfessionalInfoll> {
return this.http.get<ProfessionalInfo[l>( ${this.apiUrl}/egresso/${cpf} );
}
criar(dto: ProfessionalInfo): Observable<ProfessionalInfo> {
return this.http.post<ProfessionalInfo>(this.apiUrl, dto);
}
atualizar(id: string, dto: ProfessionallInfo): Observable<Professionallnfo> {
return this.http.put<ProfessionalInfo>("${this.apiUrl}/${id}", dto);
}
excluir(id: string): Observable<void> {
return this.http.delete<void>("${this.apiUrl}/${id} );

}
}

Figura 12 — Servigco Angular ProfessionalInformationService responsavel pela comu-
nicacao com a APIL.

4.1.5 Depoimentos

A secao de depoimentos permite ao egresso compartilhar relatos sobre sua vivéncia
na UFU. E possivel visualizar todos os depoimentos cadastrados, bem como criar, editar
ou excluir depoimentos. Essa funcionalidade contribui para o fortalecimento da identidade

institucional da universidade, valorizando as experiéncias dos ex-alunos.

As Figuras 13, 14 e 15 ilustram, respectivamente, a visualizacdo geral dos depoi-
mentos cadastrados, as opc¢oes de edicao e exclusao, e a tela de cadastro de um novo
depoimento. Embora as imagens reflitam apenas a interface do frontend, os dados exibi-
dos ja estao integrados ao backend. Ou seja, os depoimentos sao persistidos em banco de

dados e recuperados por meio de requisicoes a API.
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Figura 14 — Edicao e Exclusao de Depoimentos.
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Figura 15 — Cadastro de Depoimentos.

Essa integracao é viabilizada pelo servico Angular TestimonialsService, respon-

savel por realizar a comunicagao entre o frontend e o backend. A Figura 16 apresenta a

implementacao deste servigo.

You, semana passada | 1 author (You)

@Inj

})

ectable({
providedIn: 'root',

export class TestimonialsService {

private apilrl = 'http://localhost:8080/api/depoimentos’;

constructor(private http: HttpClient) {}

buscarPorId(id: string): Observable<Testimonial> {
| return this.http.get<Testimonial>("${this.apiUrl}/${id} );
H

criar(depoimentoDTO: Testimonial): Observable<Testimonial> {
return this.http.post<Testimonial>(this.apiUrl, depoimentoDTO);
}

excluir(id: string): Observable<void> {
return this.http.delete<void>("${this.apiUrl}/${id}" );
}

listarPorCpf(cpf: string): Observable<Testimoniall[]> {
return this.http.get<Testimonial[l>("${this.apilUrl}/egresso/${cpf}’);
}

atualizar(id: string, dto: any): Observable<Testimonial> {
return this.http.put<Testimonial>("${this.apiUrl}/${id}", dto);
}

Figura 16 — Servico Angular TestimonialsService utilizado para comunica¢ao com o

backend.
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4.1.6 Publicacoes

Nesta secao, os egressos podem cadastrar, editar, visualizar e excluir suas publica-
¢oOes académicas e profissionais. O objetivo é destacar a producao intelectual dos ex-alunos,
incentivando o compartilhamento de conhecimento e o reconhecimento das contribuicoes

académicas e cientificas.

As Figuras 17, 18 e 19 ilustram a interface da secao de publicagoes, respectivamente
com a visualizacao geral, o formulério de edi¢ao e a tela de cadastro. Embora as imagens
apresentem somente o frontend, esta funcionalidade ja estd completamente integrada ao
backend. As informacoes exibidas sao carregadas diretamente do banco de dados, e as
agoes realizadas pelo usudario (como criar, editar ou excluir publicagoes) sao refletidas na

base de dados em tempo real.
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Figura 17 — Visualizagao de todas as Publicagoes.
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Figura 19 — Cadastro de Publicagao.

Essa integracao ¢ viabilizada por meio do servico Angular PublicationsService,
responsavel por realizar todas as operagoes de comunicacao entre o frontend e a API. A

implementacgao desse servico é apresentada na Figura 20.
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@Injectable({
providedIn: 'root’,
}
export class PublicationsService {
private apilrl = 'http://localhost:8080/api/publicacoes’;

constructor(private http: HttpClient) {}
buscarPorEgresso(cpf: string): Observable<Publication[]> {
return this.http.get<Publication[]>("${this.apilrl}/egresso/${cpf}");
}
criar(publicacaoDTO: Publication): Observable<Publication> {
return this.http.post<Publication>(this.apilrl, publicacaoDTO0);
}
atualizar(id: string, publicacaoDTO: Publication): Observable<Publication> {
return this.http.put<Publication>("${this.apilrl}/${id} , publicacaoDTO0);
}

buscarPorId(id: string): Observable<Publication> {
| return this.http.get<Publication>("${this.apiUrl}/${id}");

l

excluir(id: string): Observable<void> {
return this.http.delete<void>("${this.apiUrl}/${id} );
}

Figura 20 — Servico Angular PublicationsService utilizado para comunicacdo com o
backend.

4.1.7 Perfil

A secao de perfil apresenta as informagoes pessoais do usuario, permitindo a vi-
sualizacao e edicao de dados como nome completo, telefone e data de nascimento. No
entanto, por razoes de seguranca e para garantir a identificacao tinica de cada egresso no

sistema, os campos de CPF e e-mail sao bloqueados para edicao.

As Figuras 21 e 22 ilustram a visualizacao da pagina de perfil, distribuida em duas
partes. Essas informagoes sao provenientes diretamente do banco de dados, acessadas por

meio da integragdo com o backend da aplicacao.
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Figura 21 — Visualizacao do Perfil — Parte I
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Figura 22 — Visualizagdo do Perfil — Parte 11

Essa comunicagao ¢ realizada através do servico Angular EgressoService, respon-
savel por buscar e atualizar os dados do egresso. A Figura 23 apresenta a implementacao

do servico utilizado para essa finalidade.
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@Injectable({
providedIn: 'root',
H
export class EgressoService {
private apilUrl = 'http://localhost:8080/api/egressos’;

constructor(private http: HttpClient) {}

buscarTodosEgressos(): Observable<EgressoModel[]> {
return this.http.get<EgressoModel[]>(this.apilrl);

}

buscarEgressoPorCPF(cpf: string): Observable<EgressoModel> {
return this.http.get<EgressoModel>("${this.apiUrl}/${cpf}’);

}

atualizarEgresso(cpf: string, egressoDTO: Partial<EgressoModel>): Observable<EgressoModel> {
return this.http.put<EgressoModel>("${this.apiUrl}/${cpf}", egressoDTO);

}
}

Figura 23 — Servico Angular EgressoService responsavel pela comunicacao com o bac-
kend na se¢ao de perfil.

Através desse servico, o sistema pode buscar os dados do egresso utilizando o CPF
como identificador tnico, bem como atualizar as informacoes permitidas. Dessa forma,
as modifica¢oes realizadas pelo usuario sao refletidas diretamente no banco de dados,

garantindo consisténcia e integridade dos dados armazenados.
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5 Conclusao

O desenvolvimento da plataforma backend para o acompanhamento de egressos da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU) representa um avango significativo na conso-
lidacao de uma solugao tecnolégica robusta, segura e alinhada as diretrizes institucionais.
Este trabalho deu continuidade a linha de pesquisa iniciada por Mendes (2023), com o
levantamento e a modelagem dos requisitos do sistema, e posteriormente ampliada por
Carvalho (2025), responsavel pela arquitetura e implementagao do frontend da aplica-
¢ao. Juntamente com a estruturacgao inicial do banco de dados relacional realizada por
Paula Mendes, essa base permitiu a construcao de um backend funcional e preparado para

integrar os diferentes componentes do sistema de forma eficaz.

Ao assumir o foco no backend, este trabalho teve como principal objetivo trans-
formar os requisitos funcionais levantados em implementagoes concretas, garantindo a
comunicacao eficiente entre o frontend e a base de dados. A utilizacao de tecnologias con-
solidadas como Java, Spring Boot e PostgreSQL proporcionou uma base técnica confidvel,
enquanto a aplicacdo de testes unitarios assegurou a estabilidade e o correto funciona-

mento das funcionalidades desenvolvidas.

A gestao do projeto foi conduzida por meio de uma adaptacao da Metodologia
Agil Scrum, que possibilitou a organizacéo do trabalho em ciclos iterativos e incrementais,
facilitando a adaptagdao as mudancas de requisitos e promovendo entregas continuas de
valor. Essa abordagem mostrou-se adequada para lidar com as incertezas inerentes ao
desenvolvimento de sistemas complexos e para manter a comunicacao eficiente entre os

membros da equipe.

A arquitetura REST adotada favorece a escalabilidade do sistema e possibilita
futuras integragoes com plataformas externas, como o Curriculo Lattes e o LinkedIn, o que
reforga o potencial da plataforma como uma ferramenta estratégica para o mapeamento
da trajetoria profissional dos egressos. Ao mesmo tempo, a adocao de boas praticas de
seguranca, como autenticagao, controle de acesso e protecao de dados sensiveis, garantiu

a conformidade com legisla¢Oes atuais e futuras, como a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD).

O projeto também dialoga com politicas educacionais vigentes, atendendo as exi-
géncias do Ministério da Educacdo (MEC) e da Coordenagao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que destacam o acompanhamento de egressos como
um critério relevante na avaliagdo institucional. O sistema desenvolvido permite a UFU
nao apenas cumprir essas diretrizes, mas também fortalecer seu vinculo com os ex-alunos,

contribuindo para o aprimoramento continuo dos cursos e para a elaboragao de politicas
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académicas mais eficazes.

A estrutura modular da aplicacao possibilita trés frentes principais de evolugao:

o Técnica: Manutencao e atualizacdo continua de frameworks, bibliotecas e praticas

de desenvolvimento, com foco em seguranca e desempenho.

e Funcional: Inclusao de novas funcionalidades conforme as demandas institucionais,

como dashboards, relatérios avancados e integragoes externas.

» Regulatéria: Adequagoes as mudancgas na legislagdo e nas politicas de avaliagao

institucional, garantindo conformidade e relevancia do sistema.

Além da contribui¢ao técnica, este trabalho também apresenta uma dimensao aca-
démica e social importante. Ao facilitar a coleta, organizacao e andlise de dados sobre os
egressos, a plataforma permite a UFU fortalecer sua responsabilidade social, avaliar o
impacto de sua formagdo no mercado de trabalho e promover uma cultura institucional

orientada por dados.

Em sintese, a implementacao do backend nao apenas completou uma etapa essen-
cial do sistema de acompanhamento de egressos da UFU, como também contribuiu para
a consolidagao de uma base tecnologica sélida que podera ser expandida e aprimorada
continuamente. Os resultados obtidos reforcam a importancia do trabalho colaborativo,
da defini¢ao clara de requisitos e da adogao de boas praticas de engenharia de software

para a construcao de solugoes que gerem impacto positivo na sociedade.

Como trabalhos futuros, destaca-se a possibilidade de aplicar técnicas de inteli-
géncia artificial para prever trajetorias profissionais com base nos dados historicos dos
egressos, além da analise de impacto dos dados coletados na reformulagao curricular. A
plataforma aqui desenvolvida configura-se, portanto, como um legado académico e insti-

tucional, capaz de evoluir junto com as demandas da universidade e da sociedade.
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