
Acessibilidade da 
informação em 
documentos acadêmicos:
Uma proposta de reformulação de editais 
de monitoria a partir do Design.

Alice de Kárita Martins dos Santos Freitas

Graduação em Design

Lucas Farinelli Pantaleão

2026

NOME:

CURSO:

ORIENTADOR:

ANO:



Editais possuem informações importantes, 
mas nem sempre são projetados considerando 
a experiência de quem utiliza.

Comunicação institucional é
                dentro das universidades.

informações
informações

informações
informações

essencial
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Como o Design pode contribuir para 
tornar editais acadêmicos mais claros, 
acessíveis e centrados no usuário?
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Design da
Informação
Transformar informações 
complexas em conteúdos 
compreensíveis.

Visualização
da Informação

Utilizar recursos 
visuais para facilitar 

interpretação.

Legal Design
Aplicar design centrado no 
usuário em documentos 
normativos.



Propor uma reformulação do 
edital de monitoria do curso 
de Design da UFU.

02
Compreender 
dificuldades dos 
usuários;

01
Analisar estratégias 
visuais utilizadas em 
documentos similares;

03
Aplicar princípios de 
organização e visualização 
da informação.

Objetivo geral

Objetivos 
específicos
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DESCOBRIR DEFINIR DESENVOLVER ENTREGAR

Protótipo do 
edital.

Diretrizes do 
redesign.

Pesquisa com 
usuários.

Análise de 
similares.



Algumas páginas dos editais 
utilizados na análise de similares.
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40%

30%

30%

Sim, completo.
Sim, parcialmente.
Apenas procurei informações específicas.
Não lembro / nunca li com atenção.

“Você já leu um edital de monitoria da ufu?”

50%

30%

15%

“Quando você consulta o edital, qual é o seu 
comportamento mais comum?”

Leio o edital inteiro.
Procuro apenas informações específicas.
Leio partes principais (cronograma, requisitos etc.).
Pesso ajuda para entender informações.

45%

35%

20%

“Você já teve dificuldade em encontrar informações 
específicas como cronograma, critérios ou requisitos?”

Sim, frequentemente.
Sim, algumas vezes.
Raramente.
Nunca.

50%

10%

35%

Boa, não mudaria nada.
Boa, mas pode melhorar.
Aceitável.
Ruim, precisa melhorar alguns pontos.
Muito ruim, precisa ser reformulado.

“Como você avalia a organização visual do edital?”

Texto corrido explicativo.
Tópicos e listas organizadas.
Tabelas estruturadas.
Formato visual (ícones, caixas, destaques).
Não tenho preferência.

“Você prefere encontrar informações no edital em qual formato?”
55%

15% 30%

17 (85%)

6 (30%)

10 (50%)

15 (75%)

Mais elementos visuais
(ícones, cores, tabelas).

Linguagem mais simples.

Resumo inicial com
principais informações.

Organização por etapas
(passo a passo).

“O que mais ajudaria você a entender melhor o edital?”

Sim, muito.
Sim, um pouco.
Talvez.
Não faria diferença.
Não ajudaria.

“Se o edital tivesse um “resumo visual inicial” com as principais informações 
(cronograma, requisitos e etapas), isso ajudaria sua compreensão?”

100%

Algumas perguntas da pesquisa 
feita com os usuários.
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Algumas páginas do edital de monitoria atual do Curso de Graduação em Design da UFU.
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Algumas páginas do protótipo do edital de monitoria.
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Ícones ilustrativos.

Resumo inicial das 
principais informações
para participar do processo. 
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Blocos informativos.

Linhas delimitadoras.

Linguagem simplificada.

Tabelas organizadas.
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Sistema
Verificar se atende aos requisitos do edital, 

escolher a disciplina de interesse, realizar a 

inscrição dentro do prazo estabelecido e 

enviar os documentos solicitados pela 

coordenação.

Para participar do processo seletivo, 

o estudante deverá:

Como 
Participar?

visual:
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PROTÓTIPO FINAL
DISPONÍVEL PELO QR CODE
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PROTÓTIPO FINAL
DISPONÍVEL PELO QR CODE



Entre 
informação 
e pessoas, existedesign.
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