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RESUMO

Este trabalho visa esclarecer o papel do Compliance no Poder Executivo de Uberlandia, por
meio da analise de seu sistema de gestdo €tica. Questiona-se como a implementagao desse
sistema na Prefeitura Municipal de Uberlandia contribui para a promogao de uma governanga
administrativa eficaz? A pesquisa destaca o Decreto Municipal n° 18.391, de 09 de dezembro
de 2019, como uma ferramenta estratégica essencial para aprimorar a transparéncia, o
monitoramento da integridade publica e fortalecer a governanga municipal. Empregando uma
metodologia qualitativa-descritiva, o estudo enfrenta a complexidade de avaliar os impactos
das praticas de Compliance, focando-se na realidade atual e nas estratégias adotadas em
Uberlandia para reforgar seus padrdes éticos e de governanca. De natureza exploratoria, a
pesquisa busca descrever e analisar a aplicagao do sistema de gestdo ética, sem intengdo de
propor um novo modelo de gestdo, mas de compreender as praticas vigentes. Para tal, recorre-
se a legislagdo, doutrinas sobre Compliance ¢ governanga, ¢ procedimentos especificos de
implementagdo dessas praticas na administragdo publica municipal. Apoiando-se na analise de
diversos autores que discutem governanca, Compliance ¢ ética no setor publico, com especial
foco no contexto municipal de Uberlandia, o estudo explora a experiéncia da cidade na adogao
de seu Sistema de Gestdo Etica, abordando os desafios, resultados e aprendizados que
contribuem para o aprimoramento da gestdo publica local. Inicialmente, apresenta-se um
panorama das transformacdes legislativas e administrativas na administragdo publica brasileira,
destacando a Lei Anticorrupcao e o principio da Boa Administragdo Publica. Introduz-se o
conceito de Governanca Publica, enfatizando a importancia do Compliance Publico para o
fortalecimento institucional em diferentes esferas governamentais. O desenvolvimento do
Compliance no Brasil, sua relagdo com a integridade e a discricionariedade administrativa, bem
como a eficacia dos Planos de Integridade, exemplificados pelo caso de Uberlandia, na
promoc¢ao de uma cultura ética na administragao publica, sdo detalhadamente examinados. A
andlise aprofunda-se na experiéncia de Uberlandia, observando a implementacdo de sistemas
de gestdo ética e mecanismos de Compliance, a regulamentacdo da governanga municipal, o
Codigo de Etica Municipal, e os esfor¢os empreendidos entre 2019 ¢ 2022 para alcangar uma
administracdo mais €tica e transparente. Conclui-se que a integragao eficaz de Compliance e
¢ética na administragdo publica ndo s6 fortalece a democracia, mas também promove uma gestao
transparente e responsavel, alinhada as expectativas da sociedade. Ressalta-se a importancia da
cooperacao entre governo, sociedade civil e setor privado para atingir esses objetivos,
destacando o compromisso de Uberlandia com a integridade e a eficiéncia administrativa como
referéncia para outras iniciativas municipais.

Palavras-chave: Compliance, governanca municipal, gestdo ética do poder executivo
municipal.



ABSTRACT

This work aims to clarify the role of Compliance within the Executive Branch of Uberlandia
by analyzing its ethical management system. It questions how the implementation of this system
in the Municipal Government of Uberlandia contributes to promoting effective administrative
Governance? The research highlights Municipal Decree No. 18,391, dated December 9, 2019,
as a crucial strategic tool for enhancing transparency, monitoring public integrity, and
strengthening municipal governance. Employing a qualitative-descriptive methodology, the
study tackles the complexity of assessing the impacts of Compliance practices, focusing on the
current reality and the strategies adopted in Uberlandia to reinforce its ethical standards and
governance. Of an exploratory nature, the research seeks to describe and analyze the application
of the ethical management system, without the intention to propose a new management model,
but to understand the current practices. To this end, it utilizes legislation, doctrines on
Compliance and governance, and specific procedures for implementing these practices in the
municipal public administration. Relying on the analysis of various authors who discuss
governance, Compliance, and ethics in the public sector, with special attention to the municipal
context of Uberlandia, the study explores the city's experience in adopting its Ethical
Management System, addressing the challenges, results, and lessons learned that contribute to
the improvement of local public management. Initially, an overview of the legislative and
administrative transformations in Brazilian public administration is presented, highlighting the
Anti-Corruption Law and the principle of Good Public Administration. The concept of Public
Governance is introduced, emphasizing the importance of Public Compliance for institutional
strengthening across different governmental spheres. The development of Compliance in
Brazil, its relationship with integrity and administrative discretion, as well as the effectiveness
of Integrity Plans, exemplified by the case of Uberlandia, in promoting an ethical culture in
public administration, are thoroughly examined. The analysis delves into Uberlandia's
experience, observing the implementation of ethical management systems and Compliance
mechanisms, the regulation of municipal governance, the Municipal Code of Ethics, and the
efforts made between 2019 and 2022 to achieve a more ethical and transparent administration.
It concludes that the effective integration of Compliance and ethics in public administration not
only strengthens democracy but also promotes transparent and responsible management,
aligned with societal expectations. The importance of cooperation between government, civil
society, and the private sector to achieve these objectives is highlighted, underscoring
Uberlandia's commitment to integrity and administrative efficiency as a benchmark for other
municipal initiatives.

Keywords: Compliance, municipal governance, ethical management of the municipal
executive power.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, a Administragdo Publica brasileira vem buscando se atualizar
com novos padroes, diante dos novos e significativos desafios que envolvem termos de
eficiéncia, transparéncia e integridade. Diante desse cenario, medidas de reforma e
modernizagdo administrativa tém sido implementadas, visando ndo apenas a melhoria na
prestagdo de servigos publicos, mas também o combate a corrupgdo € a promogao de uma
cultura de boa governanga. Este trabalho tem como objetivo explorar as transformacdes na
Administragdo Publica, com énfase na adogao de praticas de Compliance e Governanga, bem
como analisar os impactos dessas praticas na gestao ética do poder municipal, tomando como
estudo de caso a cidade de Uberlandia.

O primeiro capitulo, "A Administragdo Publica e as suas Transformagdes", oferece
uma visdo geral das mudangas legislativas e administrativas que t€ém moldado a administra¢ao
publica brasileira, destacando a importancia da Lei Anticorrupg@o e do direito fundamental a
Boa Administragdo Publica. Este capitulo também discute o conceito de Governanga Publica e
como ele tem sido aplicado no ambito federal, autarquico, fundacional e municipal, além de
introduzir a no¢do de Compliance Publico como um elemento fundamental para o
fortalecimento das instituigdes.

O segundo capitulo, "Compliance como Mecanismo Etico e sua Discricionariedade
Administrativa", aprofunda-se no papel do Compliance como ferramenta de integridade e ética
na Administracdo Publica. Este segmento examina o marco inicial e as trajetorias legais do
Compliance no Brasil, enfatizando a relagdo entre Compliance, integridade e a
discricionariedade administrativa. Destaca-se ainda a implementacao de Planos de Integridade,
como o de Uberlandia, e a eficacia desses planos na promogao de uma cultura ética no setor
publico.

O terceiro capitulo, "Gestdo Etica do Poder Municipal em Uberlandia", foca
especificamente na experiéncia de Uberlandia, analisando a implementagdo de sistemas de
gestdo ética e mecanismos de Compliance. Este capitulo discute a regulamentacdo da pratica
da governanga no poder municipal, a andlise do Cédigo de Etica Municipal e as efetivacdes
dessas praticas no periodo de 2019 a 2022, e os desafios encontrados no caminho para uma
administracao publica mais ética e transparente.

Busca-se contribuir para o debate sobre a reforma administrativa no Brasil,
enfatizando a importancia de praticas de governanga e Compliance para a construcdo de um

governo eficiente, transparente e, sobretudo, ético. Este trabalho nao apenas ilustra os potenciais
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transformagdes na gestdo publica decorrentes dessas praticas, mas também destaca o papel
crucial que elas desempenham na consolidacdo da democracia e na promog¢do do bem-estar

social.

2. A ADMINISTRACAO PUBLICA E AS SUAS TRANSFORMACOES

A pos-modernidade desengoma a figura do Estado como o tUnico detentor de
conhecimento e da capacidade de promover o interesse publico para que a relagdo entre
administracdo e administrados seja pautada pela sua “intensidade” e a “abertura da dimensao
da governanga” (Vale, 2009, p. 120). A Administracdo Publica embora pautada nas construgdes
e balizas em que se dedica ao longo da jornada contempordnea, passa por periodos
patrimonialistas e autoritarios que buscava a satisfacdo econdmica dos donos dos poderes!'; e
desta forma o Estado e os modelos de administracao refletem esses desejos. Por conseguinte, a
atuacdo administrativa reproduz a ineficiéncia na prestacao de servigos publicos decorrente do
direcionamento experimentado pelas classes dominantes (Miragem, 2011, p. 23).

No ano de 1988 inaugura-se o processo de democratizacdo, ou o esforco para o
regime democratico. A democratizag¢do introduz a burocracia, que traz lentiddo e onerosidade
as praticas da Administracdo Publica, embora essa seja a forma de identificacdo possivel da
estrutura. E com sensibilidade do novo modelo, que robustece a burocracia e o “Estado
Democratico de Direito, marca-se a preocupacdo do bem-estar geral, pela participagdo popular
e pelos objetivos de se construir uma sociedade livre, justa e solidaria, era 0 marco no novo
tempo” (Martins, 2019, p.24).

Na apresentagdo dos modelos que marcaram a trajetoria da Administragdao
Publica, inauguramos com o patrimonialismo, (Cavalcante, 2020, p. 16) pois € um conceito
chave para entender a administra¢do publica e sua evolugdo no Brasil. O patrimonialismo ¢é
caracterizado pela dificuldade em distinguir entre o publico e o privado, onde o estado ¢ visto
como uma extensao do patrimdnio do governante; e esse modelo influenciou profundamente
a maneira como as instituicdes publicas foram estruturadas e funcionaram ao longo da
historia brasileira.

Pelo viés dos autores, embora o Brasil tenha passado por varias reformas

administrativas buscando modernizar sua gestdo publica e tornd-la mais eficiente e

! Para maior contextualizagdo das terminologias e sobretudo a sua conceituagio consultar obra referenciada de
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amari; NOHARA, Irene Patricia. Gestao publica: abordagem da Administracio
e do Direito Administrativo. Sao Paulo: Atlas, 2017. Pag.134.
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transparente, elementos do patrimonialismo ainda persistem; e isso ocorre devido a varios
fatores historicos, culturais e politicos que moldaram a administracao publica no pais. A
influéncia do patrimonialismo nos modelos de administragdo publica subsequentes pode ser
vista na persisténcia de praticas como o nepotismo, a corrup¢do, ¢ a dificuldade em
estabelecer uma clara separagdo entre interesses publicos e privados. Essas caracteristicas
patrimonialistas apresentam desafios significativos para a implementacdo de praticas de
Compliance .

Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2020) aborda, em suas obras e de forma, a
evolucdo da Administracdo Publica e suas transformacdes ao longo do tempo; destacando
principalmente trés modelos que marcaram a trajetoria da Administragdo Publica o modelo
burocratico, o gerencial e o de gestdo. Ao modelo burocratico, que tem origem no século
XIX, baseia-se nos principios da burocracia, propostos pelo socidlogo alemao Max Weber.
A Administracdo Publica burocrdtica ¢ pautada por regras, hierarquia, impessoalidade,
formalidade e controle rigido das atividades e o servidor publico deve agir de acordo com
normas preestabelecidas.

Com o passar do tempo, o modelo burocratico comegou a ser questionado devido a
sua rigidez e ineficiéncia em algumas situacdes. Surgiu entdo o modelo gerencial, que busca
uma administra¢do mais flexivel, focada em resultados e com maior autonomia para os gestores
publicos. Nesse contexto, foram adotadas praticas e técnicas de gestdo empresarial para
melhorar a eficiéncia e a eficicia dos servigos publicos. Por fim trata do modelo de gestao ou
Nova Gestao Publica, que ¢ uma mudanca de paradigma na Administragdo Publica, que busca
uma gestao publica mais estratégica, com foco na transparéncia, participagdo social e prestagao
de contas.

A referéncia a Nova Gestao Publica (NGP), remete apresentar o modelo societal na
literatura sobre administracao publica, especialmente no trabalho de Paes de Paula (2010), que
aponta para uma evolucdo significativa nos paradigmas de gestdo publica. Pelo viés da sua
teoria, a Nova Gestdo Publica surgiu como uma resposta as ineficiéncias percebidas nos
modelos tradicionais de administracao publica, inspirando-se em praticas de gestdo do setor
privado para aumentar a eficiéncia, a eficdcia e a qualidade dos servigos publicos. E este modelo
enfatiza a orientacdio para resultados, a accountability’, a descentralizacio da gestio e a

introducdo de mecanismos de mercado dentro do setor publico.

2.0 termo ‘accountability’ € um conceito originado do inglés, frequentemente utilizado para descrever a obrigagdo
de prestar contas, ser responsavel por acdes e resultados frente a instancias reguladoras, ao publico ou a outras
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O modelo societal, por outro lado, reconhece a importancia da participagao cidada
e da sociedade civil na gestdo publica, promovendo uma governanga mais colaborativa e
inclusiva. Este modelo busca superar as limitagdes da NGP, especialmente no que diz respeito
a sua énfase excessiva na eficiéncia e na logica de mercado, incorporando valores democraticos,
transparéncia, € a participacao ativa dos cidaddos e da sociedade civil nas decisdes e na
prestacao de servigos publicos.

A pesquisa sobre a coexisténcia do modelo societal com a Nova Gestdo Publica
sugere um movimento em dire¢do a abordagens mais integrativas e inclusivas na administragao
publica. Este movimento reconhece que, embora a eficiéncia e a eficdcia sejam importantes, a
qualidade da democracia e a capacidade de atender as necessidades e aos direitos dos cidadaos
também sdo cruciais; portanto, o debate sobre os modelos de gestdo publica e sua relevancia
para o desenvolvimento de praticas administrativas se equilibram entre a eficiéncia, eficacia, e
participacao democratica.

A busca por modelo gerencial expressos no Plano Diretor da Reforma do Aparelho

do Estado’; e este, na modalidade da administra¢io publica é compreendida como a

Descentralizagdo do poder politico, com a transferéncia de atribui¢des para niveis
regionais ou locais; Descentralizagdo administrativa, por intermédio da delegacao de
autoridade a administradores publicos transformados em gerentes com crescente
autonomia; Estabelecimento de organiza¢des com poucos niveis hierarquicos;
Afirmagdo do pressuposto da confianga limitada em contraposi¢do a desconfianga
total; adog@o do controle da ag¢do administrativa por resultados, ao invés de controle
rigido procedimental da atuagdo administrativa; ¢ ado¢do de modelo de administragdo
voltada ao atendimento do cidaddo e ndo autorreferida, reproduzindo seus proprios
interesses (Bresser Pereira, 2005, p. 241).

A busca pelo resultado eficiente voltado para o modelo de administragdo
burocratico (na busca de exceléncia dos processos) ou pelo gerencial (busca pelo resultado) *

ndo impacta e nem se indaga na escolha dentre ambos; mas o rastreio com vistas ao

partes interessadas. No contexto do direito brasileiro, este termo ¢ frequentemente associado a mecanismos de
controle, transparéncia e responsabilidade na administragdo publica, empresas e organizagdes e esta
intrinsecamente ligada a varias leis, com o a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000); Lei
da Transparéncia (Lei Complementar n° 131/2009; Lei de Acesso a Informagdo (Lei n° 12.527/2011) que serdo
discutidas nos topicos posteriores deste trabalho. Oliveira, F. C. dos S. (2022). Accountability: O estudo de sua
aplicacdo a partir da Constituicdo da Republica de 1988 e da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal. Revista
De Direito Administrativo, 281(3), 143—177. Disponivel em https://doi.org/10.12660/rda.v281.2022.88319.

3 Conforme manuais de Direito Administrativo para consecugio do modelo foram sugeridos dentre todos a politica
de profissionalizacdo do servigo publico; a introdu¢do de uma cultura gerencial baseada na avaliacdo de
desempenho e a maior participagdo popular na fixagdo de politicas publicas. Nota-se que foram discutidas varias
linhas, porém o recorte apresentado € direcionado ao objeto discutido. DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito
administrative. 33° ed. Rio de Janeiro: Forense, 2020, p. 123.

* Também conhecido como nova gestdo publica onde se busca alcangar os resultados na administragdo publica
fazendo com que essa seja uma fonte de orienta¢des, de técnicas, métodos e de renovagdo da gestdo publica.
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deslocamento do processo para o resultado, harmonizando-se ainda com a introdu¢ao do
parametro da eficiéncia como principio constitucional a reger a administracao publica.

Em continuidade esse modelo valoriza a cooperacdo entre diferentes 6rgaos e
esferas de governo, buscando uma abordagem mais integrada na solu¢do de problemas publicos,
buscando integrar as vantagens dos modelos burocratico e gerencial, aliando a busca pela
eficiéncia com a garantia dos principios constitucionais da Administracao Publica. Existe uma
énfase direcionada para a prestagdo de servigos publicos de qualidade, respeitando a legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, conforme previsto na Constituicao.

E necessario compreender que vai para além das definigdes para outras areas do
conhecimento e acaba por inferir a sociedade dentro de um Estado, que ndo se remete apenas a
dominagdo, mas que observa o interesse publicas e suas interagdes e interdependéncias. Essas
transformagdes na Administragdo Publica refletem as mudancas nas necessidades e
expectativas da sociedade ao longo do tempo. A busca por uma administragdo mais eficiente,
transparente e orientada para resultados ¢ constante, e os modelos gerencial e de gestdo
representam esforgos para alcangar esses objetivos.

Deste ponto de vista, todos os modelos de estado estdo interrelacionados e
coexistem no modelo atual brasileiro. No entanto, esses modelos sdo contingentes € nao
homogéneos, tornando o comportamento do Estado imprevisivel em sociedades multifacetadas
e dindmicas, tendo como fator negativo a falta de uma base moral clara, ndo sabendo que tipo
de modelo nacional deve ser esperado e existe congruéncias para as novas caracteristicas da
governa publica.

Um novo modelo ¢ apresentado no final do século 20°. Um novo conceito, o da
nova governanga publica. Essa segunda onda de reformas pds-burocraticas valoriza o
estabelecimento de redes de parceria (desempenho) e a promocdao de valores publicos
(conformidade) uma integracdo de servigos. E um emprego de terminologia de influéncias
supranacionais que configura essas novas organizagoes e relagdes, pois “essa expressao nao se
refere, portanto, a um arranjo pré-determinado, mas engloba, como conceito guarda-chuva que
¢, fenomenos distintos, identificados nos mais diversos paises e institui¢des” (Ferrari, 2019, p.

99). Contudo, Barreto e Vieira (2021, p.3)

assevera que esse modelo pressupde que as redes de parceria entre os trés setores
estatais, ao permitir agregar os recursos dos diversos parceiros e levar suas
necessidades em consideragdo, oferece um modo de coordenagdo de resultado

5 Para maior compreensdo do modelo e mais detalhes confira em SILVESTRE, Hugo Consciéncia. A (Nova)
governanca publica. Brasilia: Enap, 2019, p.106. Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/4286.
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superior as burocracias (modelo hieradrquico) e as empresas (modelo competitivo).
Essa parceria, fundada na confianca mutua entre os atores, ¢ firmada por agentes
publicos, sociais e privados, assim como por diferentes agentes governamentais
(niveis de governo), exigindo uma lideranga publica capaz de atuar na criag@o e na
gestdo de redes que atuem de forma flexivel, criativa, inclusiva e comprometida com
o interesse publico. Como a nova governanca publica estd fundada na colaboracdo e
na confianga, as praticas de governanga corporativa, como gestdo de riscos e
integridade, sdo cada vez mais relevantes para o setor publico.

Martins (2019, p.18) aborda que a aplicagdo e implementacdo de programas de
Compliance apresenta-se na nova Administracdo Publica, considerando as orientagdes
internacionais de combate a corrupcdo. A instituicdo de programa configura uma mudanga
cultural mais contundente dentro das relagdes publicas e privadas. Para tanto, a configuracao
de politicas proativas aliadas aos novos principios € uma nova normatividade, contribuem ao
Direito Administrativo brasileiro, assumindo um papel importante para a efetivagdo da
governanga e na instituicao de programas de Compliance.

Em um recorte das principais legislacdes e seus desdobramentos na esfera publica,
reflete essa inclinagdo e tem sido considerada benéfica no esfor¢o de aprimoramento da atuacao
governamental, como por exemplo aos destaques da Lei 4.320/64 (BRASIL, 1964) que estatuiu
Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos or¢amentos e balangos da
Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, e que estabelece normas gerais de
direito financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados,
dos Municipios e do Distrito Federal. Sua atuacao ¢ fundamental para a administragdo publica
brasileira, pois define os critérios para a gestao fiscal responsavel, incluindo a receita, a despesa,
os empréstimos e as dividas publicas.

Ao Codigo de Etica Profissional do Servidor Piblico Civil do Poder Executivo
federal (Decreto 1.171/1994) (BRASIL, 1994) como um conjunto das normas €éticas destinadas
a orientar o comportamento dos servidores publicos civis do Poder Executivo Federal e que
visa promover a integridade, a transparéncia, a eficacia e a eficiéncia no servigo publico,
enfatizando a importancia da ética profissional no exercicio das atividades. E um marco na
promocao da ética na administragdo publica brasileira, buscando assegurar que a atuacdo dos
servidores publicos esteja alinhada com os mais altos padrdes de integridade e responsabilidade;
refletindo o reconhecimento da importancia da ética no fortalecimento da democracia e na
constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitéria.

Na Lei das Contas Publicas (Lei 9.755/1998) (BRASIL, 1998), que obriga a
publicagdo das contas publicas nos niveis federal, estadual e municipal; estabelecendo regras

para a criacdo de uma homepage na internet pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) para
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divulgar dados e informacdes sobre a execugao orcamentaria e financeira dos entes federados
em tempo real. E um passo importante para aumentar a transparéncia e o acesso publico as
informacdes sobre como os recursos publicos sdo geridos e utilizados. A sua implementacao,
juntamente com outras medidas de transparéncia e responsabilidade fiscal, constitui uma parte
crucial dos esforgos para garantir que a gestao dos recursos publicos no Brasil seja realizada de
maneira aberta, responsavel e alinhada com o interesse publico.

As disposigdes da Lei 9.755/1998 sdao complementadas pela Lei Complementar n°
101/2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) (BRASIL, 2000), reforga os
principios de transparéncia e responsabilidade na gestdo fiscal e que estabelece parametros de
responsabilidade e transparéncia financeira e or¢amentaria. Representa um marco na gestao das
financas publicas no Brasil, estabelecendo normas de finangas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestao fiscal.

O principal objetivo ¢ promover o equilibrio entre receitas e despesas publicas, a
transparéncia, o controle e o planejamento na administragao fiscal dos entes federativos (Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios), de forma a prevenir riscos e corrigir desvios capazes
de afetar o equilibrio das contas publicas, sendo considerada uma ferramenta crucial para a
melhoria da gestdo fiscal no Brasil, promovendo praticas que asseguram o uso responsavel e
eficiente dos recursos publicos, além de contribuir para a estabilidade econdmica e a prevengao
de crises fiscais. Juntas, a Lei de Responsabilidade Fiscal e a Lei 4.320/64 formam a base legal
para a gestao fiscal e orgcamentaria responsavel no Brasil, buscando promover a eficiéncia na
alocacao e uso dos recursos publicos, a equidade fiscal e a responsabilidade na gestdo dos
recursos publicos.

O Decreto do Sistema de Correi¢do do Poder Executivo (Decreto 5.480/2005)
(BRASIL, 2005), estabeleceu medidas para o fortalecimento da capacidade administrativa dos
orgaos e entidades da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional no ambito
do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal — SIPEC e visa otimizar a gestdo de
recursos humanos no setor publico federal, promovendo uma administragdo mais eficiente e
eficaz. Faz parte de um conjunto de esfor¢cos do governo federal para reformar e modernizar a
administracao publica, através da implementacao de praticas de gestdo de recursos humanos
que possam contribuir para o aumento da eficiéncia e eficacia dos servigos publicos. A énfase
na capacitag¢do e no desenvolvimento profissional dos servidores ¢ uma estratégia chave para
atingir esses objetivos, promovendo uma cultura de exceléncia e comprometimento com o

servico publico.
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A institui¢io do Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, pelo
Decreto n° 6.029/2007 (BRASIL, 2007), além de criar a Comissdo de Etica Ptblica (CEP) e
designar as competéncias as Comissdes de Etica de que trata o Decreto n® 1.171, de 1994 ¢ um
passo importante na promog¢ao da ética e da integridade dentro do setor publico brasileiro,
visando fortalecer os principios e as praticas éticas entre os servidores e agentes publicos. Se
apresente como um instrumento crucial para a consolidacdo de um ambiente de trabalho no
setor publico que valoriza a ética, a transparéncia e a responsabilidade; pois ao estabelecer
estruturas e processos claros para a gestdo da ética, o decreto contribui para a prevengdo de
conflitos de interesse e para o fortalecimento da confianca publica na integridade das
institui¢des e dos servidores publicos.

O Decreto n° 7.203, de 4 de junho de 2010 (BRASIL, 2010), estabeleceu medidas
especificas de prevencdo e combate a pratica de atos de improbidade administrativa no ambito
da administragdo publica federal. Este decreto reforca o compromisso do governo com a
integridade, a transparéncia e a responsabilidade na gestdo dos recursos publicos, buscando
coibir praticas que prejudiquem a ética e a legalidade na administragdo. Conhecido também
como decreto de vedagdo ao nepotismo, ¢ ferramenta importante na luta contra a corrupgao ¢ a
improbidade administrativa, complementando outras iniciativas legais e regulatorias voltadas
para a promogao da ética e da transparéncia no servigo publico. Ao estabelecer diretrizes claras
para a prevencao, investigacdo e puni¢do de atos de improbidade, o decreto contribui para
fortalecer a confianca da sociedade na administragdo publica e na efetivacdo do principio da
legalidade.

A Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009 (BRASIL, 2009), também
conhecida como Lei da Transparéncia ou Lei Capiberibe®, ¢ uma legislagio que alterou a Lei
de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000) para incluir disposi¢des que
aumentam a transparéncia das contas publicas. E um marco na promogio da transparéncia e do
controle social sobre a gestdo fiscal e or¢amentaria dos entes federados (Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios), assegurando maior acesso da sociedade as informagdes relativas
a execucdo orcamentaria e financeira; representa um avango significativo na legislagao
brasileira em relagdo a transparéncia e ao controle social, reforcando o compromisso com a

gestdo publica responsavel, a accountability e a luta contra a corrupgao.

® A Lei da Transparéncia é conhecida como Lei Capiberibe em homenagem ao seu autor, o senador Jodo
Capiberibe.
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Nessa mesma abordagem, a Lei de Acesso a Informacao (LAI), Lei n® 12.527,
sancionada em 18 de novembro de 2011(BRASIL, 2011), ¢ uma legislacao fundamental que
regula o acesso a informacgdes previsto na Constituicdo Federal do Brasil. A LAI representa um
marco na promog¢ao da transparéncia publica, assegurando o direito fundamental de acesso a
informacao aos cidadaos, e estabelece mecanismos para que qualquer pessoa, fisica ou juridica,
possa solicitar informacdes aos o0rgaos e entidades publicas sem necessidade de apresentar
motivo. Pressupdem o fortalecimento da democracia brasileira, promovendo maior
transparéncia e permitindo que os cidadaos fiscalizem a atuagdo do governo, contribuindo para
a prevencao e o combate a corrupgao € ao mau uso dos recursos publicos.

No exercicio continuo do trafego legislativo, a Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013
(BRASIL, 2013), estabeleceu regras sobre conflito de interesses durante o exercicio de cargo
ou emprego no ambito da administragdo publica federal direta e indireta, incluindo autarquias,
fundagdes, empresas publicas e sociedades de economia mista. Seu objetivo € prevenir e evitar
situagdes em que o interesse privado possa influenciar de maneira indevida a tomada de decisao
no exercicio da fungao publica, visando a integridade e a transparéncia na gestao publica.

E tida como um instrumento crucial para o fortalecimento da ética e da integridade
no servigo publico, contribuindo para a prevengdo da corrupc¢do e o aumento da confianga da
sociedade nas instituigdes publicas, pois ao definir claramente o que constitui conflito de
interesses e estabelecer mecanismos de controle e sancdes, a lei busca garantir que a atuacao
dos servidores publicos esteja alinhada com os interesses da coletividade e dos principios que
regem a administragdo publica.

A Lein® 13.303, de 30 de junho de 2016 (BRASIL, 2016) conhecida como Lei das
Estatais, estabelece o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e
de suas subsidiarias, dentro da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. O
objetivo principal desta lei ¢ promover uma gestdo mais eficiente e transparente nessas
entidades, além de aumentar a seguranga juridica e melhorar a qualidade da concorréncia no
mercado.

Introduz regras de governanca corporativa, licitagdes, contratos, e transparéncia,
buscando alinhar as praticas das empresas estatais aos padroes do setor privado e as melhores
praticas internacionais de gestdo, sendo um marco na reforma da gestdo das empresas publicas
e sociedades de economia mista no Brasil, visando assegurar que estas operem com maior
eficiéncia, responsabilidade e transparéncia, em beneficio da sociedade e do mercado em que

atuam.
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Nesta senda, o Decreto n°® 9.203, de 22 de novembro de 2017 (BRASIL, 2017),
estabelece a politica de governanga publica no ambito da administracao publica federal direta,
autarquica e fundacional. O seu objetivo ¢ aprimorar a capacidade de formulacdo,
implementac¢do e avaliagdo das politicas publicas, bem como a gestdo dos servi¢os publicos,
promovendo a eficiéncia, eficicia, e efetividade na administragio publica federal. E tido como
um instrumento chave para a melhoria da governanca e da gestao publica, alinhando-se com as
melhores praticas e padrdes internacionais e representa um passo importante para o
fortalecimento da governanga e da gestdo publica no Brasil, buscando assegurar que a
administracao publica federal opere de maneira mais coordenada, eficiente e orientada para
resultados, em beneficio da sociedade.

Segundo o Decreto da Politica de Governanca da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional e Governanga Publica, Decreto n® 9.203, de 22 de novembro
de 2017 (BRASIL, 2017) representa um marco na estruturacao da governanca na administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional do Brasil. Estabeleceu principios, diretrizes e
responsabilidades fundamentais para a implementagdo de uma politica de governancga robusta,
que visa promover a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na gestao publica, além de fortalecer
os mecanismos de controle e a transparéncia.

Um documento crucial para estudiosos e profissionais da area de administracdo
publica, gestdo de politicas publicas e governanca, servindo como uma referéncia importante
para compreender os esforcos recentes do Brasil na modernizacdo e na promogao da eficiéncia
da gestdo publica. Tem uma importancia fundamental para o Compliance € a governanca em
todos os niveis de governo, incluindo o municipal, pois apesar de seu foco na administragdo
federal, os principios e praticas estabelecidos pelo decreto servem como um modelo para a
implementa¢do de sistemas de governanca e Compliance eficazes também nos governos
municipais. Implementar essas praticas nos niveis municipais pode levar a uma gestdo mais
transparente, responsavel e eficiente, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e a
melhoria da qualidade de vida nas comunidades locais.

Por fim, o decreto que institui o Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a
Informagdo da Administragdo Publica Federal e a Politica de Transparéncia e Acesso a
Informacao da Administragdao Publica Federal, pelo Decreto 11.529/2023 (BRASIL 2017); que
representa um avango significativo nos esforcos do governo brasileiro para promover a
integridade, a transparéncia e a disponibilidade de informacdes no ambito federal. Suas

disposi¢des abrangem a administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
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estabelecendo um sistema coordenado e objetivos claros para a gestdo da integridade, da
transparéncia e do acesso a informagao.

Sua aplicabilidade ¢ fundamental para consolidar a cultura de integridade e
transparéncia na administragao publica federal, ao definir estruturas claras e responsabilidades
especificas, promove a conformidade com principios éticos, a prevencao de praticas corruptas
e a melhoria na gestdao de recursos publicos. Além disso, ao estabelecer a Corregedoria-Geral
da Unido como 6rgao central do SITAI o decreto reforga o papel desta instituicdo como pega-
chave na promog¢ao da transparéncia e na luta contra a corrup¢ao no Brasil. A implementagao
efetiva e da politica de transparéncia e acesso a informagao promete nao apenas aumentar a
confianga publica na administragdo federal, mas também melhorar a eficacia das politicas
publicas e dos servigos prestados a sociedade, garantindo que os direitos de acesso a informagao
sejam respeitados e promovidos de forma abrangente.

Contudo mitigar as questdes apresentadas ndo se trata apenas de reconhecer um
novo rotulo, pois ndo existe efetivamente e nem formalmente a necessidade para tal. Com efeito,
0 que se procura ¢ a instauracdo de uma nova cultura administrativa, que tenha o objetivo de
promover o conceito ¢ a politica real e palpavel de governanga e ética, com fulcro na boa
prestacdo de servigo publico; pautando-se em um sistema normativo, com fun¢do especifica
dentro do ordenamento juridico, com hierarquia e processo de criagdo que contempla leis, leis
complementares, decretos, portarias, entre outros instrumentos juridicos, estrutura complexa

que organiza e regula a vida em sociedade.

2.1. Anotagoes da Lei Anticorrupg¢io para instituicio do bom governo

O 1nicio da discussdo sobre o comportamento da gestao publica frente a escandalos
de corrupcao (ou a sua prevencao) tornou-se conhecido em meados de 2013, que dé o start a
promulgacio da Lei Federal Anticorrupgdo’ que visa combater praticas corruptas e garantir a
responsabilizacdo de pessoas juridicas envolvidas em atos lesivos contra a administragdao

publica, nacional ou estrangeira, com o intuito de coibir a crescente pratica volitiva (CNMP,

7 Em 2023, a Lei Anticorrup¢io do Brasil, celebrou o seu décimo aniversario. Esta legislagdo, que emerge como
resposta aos compromissos internacionais assumidos pelo pais, desempenha um papel crucial em fomentar uma
cultura de integridade dentro do ambiente corporativo, estabelecendo-se como uma ferramenta poderosa no
combate a corrupgao. Essa legislagdo visa estabelecer um cenario marcado pela integridade, ética e transparéncia
nas interagdes entre o setor publico e o privado. E de forma celebrativa de uma década da Lei Anticorrupgao, a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) compilou uma série de informagdes que destacam os avangos conseguidos,
os beneficios proporcionados pela lei, seus elementos chave, e as inovagdes introduzidas em comemoragdo ao
aniversario da legislacdo. Controladoria-Geral da Unido. (2023). 10 anos da Lei Anticorrup¢io. Disponivel em
https://www.gov.br/cgu/pt-br/10-anos-da-lac.
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2014, p. 11) e o rastreio de seguranga nas atividades realizadas pela Administragdo Publica.
Esta que nao devem realizar as suas tarefas e a garantia de direitos com a mesma
discricionariedade devido as condicionantes constitucionais da autonomia da vontade,
legalidade, supremacia do interesse publico, entre outros.

Dentro da analise, para qual ¢ para quem muito se dedicou a LAC, dentro das
perspectivas das autarquias ou empresas privadas, destaca-se a governanga corporativa. Essa
que atua na mudanca de gestdo, no sentido de alteragdo de comportamento ou cultura, associado
aos interessados/governo. Com a publicagdo da Lei Anticorrupgdo que eleva os atos lesivos a
crime, Vieira Neto (2018, p. 15), ressalta a necessidade latente de praticas de governanga com
a finalidade de gerar servigos com valor, planejadas e controladas; gerando confiabilidade nas
relagoes.

A positivag@o expressa pela Lei de Improbidade Administrativa, Lei 8.429 de 2 de
junho de 1992 (BRASIL, 1992) ilumina a devida conduta dos agentes publicos e
consequentemente seus resultados para que se mitigue a corrupcdo dentro desse cendrio e

demostra a ligacao técnica pois esta

¢ a designacdo técnica da chamada corrup¢ao administrativa, pela qual ¢ promovido
o desvirtuamento dos principios basilares de uma administragdo -eficiente,
transparente e equanime, em prol quer de vantagens patrimoniais indevidas, quer para
beneficiar, de modo ilegitimo, servidores ou mesmo terceiros (Ramos, 2002, p. 34).

Posto esse viés repressivo, preventivo € combativo a LAC em parceira com os
demais marcos juridicos e regulatorios fortaleceram a postura e o desejo de modificar as
experiéncias brasileiras quanto a sua realidade frente a corrupgdo. A Lei de Improbidade
Administrativa ilumina o caminho para a conduta adequada dos agentes publicos, enfatizando
a corrup¢do administrativa como uma deturpacdo dos principios fundamentais de uma
administracdo eficiente, transparente e justa. Este aspecto repressivo, preventivo e combativo,
juntamente com outros marcos juridicos e regulatorios, fortaleceu a determinagdo em modificar
as experiéncias brasileiras relativas a corrup¢ao, marcando um distanciamento do modelo
patrimonialista que tem sido diretamente associado a cultura corruptiva que prejudica a €tica e
a imagem das institui¢des publicas no Brasil.

Se justifica a Administragdo Publica dedicar parte de seu histdrico juridico
legislativo para contemplar dentro do processo de democratizagdo a necessidade de distingdo
da coisa publica da coisa privada. Afirma-se que “as herangas do modelo patrimonialistas tém

ligagdo direta com a cultura corruptiva, problema atual que abala a ética e a imagem das
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institui¢des publicas brasileiras [...] a corrupgdo traz consigo as marcas do modelo
patrimonialista de administrar” (Martins, 2019, p. 22).

Para além da anélise do carater penalista e a suas defini¢des técnicas previstas no
Codigo Penal de 1940, urge que a pratica corruptiva tem relagdo direta com a atividade
desenvolvida pela Administragdo Publica e seus administrados e que acaba por atingir a
sociedade e o poder publico. A Lei Anticorrupcdo ressalta a importancia da eficiéncia,
transparéncia e integridade na gestdo publica, que reflete a necessidade de um governo ético,
responsavel e comprometido com o bem-estar da sociedade e para que alcance o bom governo.
Pauta-se que ¢ preciso que as instituigdes publicas e privadas atuem de forma ética, evitando a
corrupgao, o nepotismo, o desperdicio de recursos publicos e qualquer pratica que viole o
interesse coletivo.

Assim o Decreto n® 11.129, de 11 de julho de 2022 que regulamenta a LAC, que
dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administrag¢do publica, nacional ou estrangeira trata em seus artigos sobre as formas de
responsabilizacdo, as sangdes administrativas, os acordos de leniéncia e apresenta capitulo
(capitulo V do decreto) especificamente para tratar dos programas de Integridade dessas
pessoas. Aqui se descreve os pilares dos quais se fundamentam os programas de Compliance e
os reflexos aderidos pela Administracao Publica.

Mas ¢ a partir da Lei (LAC) que se tem a iniciativa para criacdo das praticas de
Compliance, considerando que a existéncia de procedimentos e tratativas internas referente a
denuncia e a aplicacdo efetiva de codigos de ética, atuam de forma preventiva dentro da
integridade administrativa, destacando a importancia do envolvimento da alta administragao no
compromisso de se estabelecer politicas internas. Sob o pélio do objetivo do presente a LAC
traz a tona a necessidade de uma governanca solida, com mecanismos de controle interno,
transparéncia, prestacdo de contas e gestdo de riscos; com a implementacdo de estruturas de
governanga eficientes pode ajudar a prevenir e detectar praticas corruptas, além de melhorar a
prestacao de servigos publicos e a aplicagdo dos recursos do Estado.

E nesse viés que Nobrega (2014) destaca o incentivo da Lei, para a criacao de
praticas de Compliance, como a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de codigos
de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica. Acaba por enfatizar a importancia de
programas de Compliance nas empresas que se relacionam com o setor publico, uma vez que

essas empresas também podem ser responsabilizadas por atos de corrupgao de seus empregados
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ou agentes. A iniciativa privada e as suas relagdes sao identificadas como fonte, um marco
técnico para que a Administragdo implemente de forma profissional as agdes dos agentes
publicos, visando a eficiéncia e a flexibilidade de processos.

O marco regulatorio apresentado pela LAC, se apresenta como um pilar para a
criacdo de politicas e diretrizes que promovam a eficiéncia, a ética e a responsabilidade no
governo; onde se necessita 0 comprometimento com a participacao cidada, garantindo canais
de comunicacdo abertos com a sociedade civil e incentivando o controle social, de forma a
permitir que os cidaddos tenham voz nas decisdes publicas e no monitoramento das agdes
governamentais. Para Batista (2017, p. 6) com o advento das normativas referentes a Lei
Anticorrupcao e com os escandalos experimentados no cendrio brasileiro, foi instituida a partir
de 2013 leis que pudessem modificar os comportamentos relacionados a pratica de corrupgao.

A iniciativa para a cria¢do de praticas de Compliance, reforgada pela Lei, sublinha
a necessidade de mecanismos internos de integridade, auditoria, incentivo a denlncia de
irregularidades e aplicagdo efetiva de codigos de ética e conduta. Isso ressalta a importancia de
tais programas para empresas que interagem com o setor publico, reconhecendo que estas
também podem ser responsabilizadas por atos corruptos. Assim, a Lei Anticorrupcdo e os
subsequentes regulamentos ndo apenas estabelecem um quadro legal para o combate a
corrup¢do, mas também incentivam uma cultura de integridade, transparéncia e
responsabilidade em todas as esferas da sociedade, pois além da implementacdo legislativa, é
crucial promover uma cultura de governanga que priorize a integridade, assegurando assim a
constru¢do de uma sociedade mais ética e justa.

E um ponto importante no combate a corrupgao. Mas para alcangar o exercicio da
boa governanga e uma efetiva governanga publica, ¢ necessario ir além da legislacdo,
promovendo uma ideia e cultura de integridade, transparéncia e responsabilidade em todas as
esferas da sociedade, a criagdo de cddigos de éticas para adogao de politicas que visem prevenir
ou detectar ilicitos e a ado¢do do Compliance, que tenha como norte a garantia € o cumprimento
das normas. Uma constru¢ao de uma sociedade mais ética e justa, ou seja, a busca por “fazer,

sem sentir’”®.

2.1.1. Explanagdes sobre o direito fundamental a Boa Administragdo Publica

8 Frase de Mario Vinicius Spinelli, Diretor de Governanga e Conformidade da Petrobras da Petrobras proferida na
Conferéncia 10 anos da Lei Anticorrup¢ao Balanca e Novos caminhos, Brasilia, 02 de ago.2023.
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Dentro de um contexto social, politico, econdmico e juridico, que busca adotar
medidas integras e principios morais nas Administragdes Publicas, a regulagdo das politicas
publicas através de programas normativos de integridade e ética ¢ essencial para implementar
ferramentas de governanga publica. Nao se garante uma sociedade livre, justa e solidaria com
vistas a promogao dos bens de todos se existe uma permissividade para atos corruptos e que sao
decorrentes da ma administragdo publica, onde se esvai o compromisso €tico e finalistico da
Estado e a probidade dentro deste cenario.

Assim, uma sociedade livre, justa e solidaria, que promove o bem-estar de todos,
ndo pode ser garantida se houver tolerancia para atos corruptos oriundos de ma administracao
publica, comprometendo a ética e a finalidade do Estado, bem como a probidade neste contexto
pois,

enunciar um novo direito fundamental a boa administracdo sé se releva 1itil como
conquista, se revestido da clareza de que boa administra¢do, muito mais do que uma
questdo de estrutura ou principio, ¢ uma questdo de pratica nas escolhas publicas.

Governanga ¢ uma ideia que associa cidadania emancipada a boa administra¢do e com
isso fortalece o viver democratico (Valle, 2010, p.18).

Os direitos fundamentais se vinculam a Administracdo Publica em conformidade
com o0s principios constitucionais previstos na Carta Magna, pertencentes as pessoas € estao
positivados devido ao seu grau de importancia e fundamentalidade. (Sarlet, 2011, p. 77) e a
vista disto, o direito a boa administragdo publica ¢ um direito fundamental do cidaddao. Embora
ndo se tenha a previsdo expressa no ordenamento juridico em relagdo a esse direito, infere-se
de modo implicito a partir do fundamento da dignidade da pessoa humana e da chamada
“abertura material do catalogo” (Sarlet; Marinoni; Mitidiero, 2012, p. 271-272) e das previsdes
finais do artigo 5°, em didlogo com o 1° e 0 3° da Constitui¢do Federal de 1988; demonstrando
que existem direitos ndo explicitos, inclusive o da boa administragao.

Lahera Parada (2006) conceitua politica publica como sequéncias de agdes e fluxos
de informacdes voltadas para metas politicas estabelecidas democraticamente. Essas politicas
sao formuladas pelo setor publico, frequentemente com envolvimento da sociedade civil e do
setor privado. Assim, uma politica publica abrange diretrizes para conteudo de alta qualidade,
estratégias de acdo, reestruturagdes institucionais e expectativas de resultados. Rua (1998), por
outro lado, ressalta a importancia de diferenciar "politica publica" de "decisdo politica", onde a
primeira engloba nao apenas a decisdo, mas também a autoridade imperativa para agir ¢ a
escolha de estratégias especificas para efetivar essas decisdes. Segundo Parada (2006), a

qualidade de uma politica publica ¢ medida por critérios politicos como sua origem, prop6sito
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e justificativa, enquanto Rua (1998) foca nos aspectos de sua implementagdo. Embora abordem
diferentes aspectos que contribuem para o sucesso de politicas publicas, ambos os autores
concordam na necessidade de um raciocinio 16gico e consistente, uma gestdo eficiente de
recursos, uma sequéncia organizada de agdes e objetivos bem definidos.

As politicas publicas, portanto, incorporam a escolha, em termos de obrigacdes
constitucionais de agir (obrigagdo de agir) e esta tem a restricdo e limitacdo da defini¢do
constitucional. A Administragdo Publica estd vinculada as prioridades constitucionais e, com
base no direito fundamental a boa administracdo publica, orienta sempre a melhor politica no
quadro das alternativas e planos de politica publica apresentados no momento da tomada de
decisdo, no resultado esperado e na sua decisdao. A analise da politica ptublica amplia, assim, a
visdo do Estado ndo como mera abstragdo e permite estudar as condigdes reais de seu
funcionamento.

Dados os cendrios apresentados e que serdo abordados, pelas legislagoes federais e
municipal, sobretudo a conexdo entre governo e administracdo; a governan¢a implementa e

integra a lideranca, estratégia e controle nesta Administragdo Publica. E

Portanto, desenvolver o conceito da boa governanga no Direito significa juridicizar o
modo de desenvolvimento da Administragdo Publica, que corresponde, em tempos
atuais, ao movimento de democratizagdo da funcdo administrativa, a partir de uma
perspectiva participativa, inclusiva e procedimental. Em outros termos, a proposta por
meio da governanga de incorporacdo de atores externos a estrutura formal de poder
ao processo de decisdo democratiza e desenvolve a fung¢do administrativa,
contribuindo para a concepgdo de uma Administracdo Publica promotora dos direitos
e garantias fundamentais entabuladas na ordem Constitucional (Silveira, 2019, p.60).

Mesmo gozando de toda a discricionariedade nas politicas publicas adotadas pela
Administragdo, esta priorizard, no plano ideal, as questdes e destaques constitucionais visto que
essas os corolarios para condugdo do governo e consequentemente do Estado Constitucional.
E, se por assim compreender, a Administracdo Publica ndo oferta ao seu gestor a mera
liberalidade ou discricionariedade para escolher ou deixar de escolher as agdes, sem a mera
fundamentagdo. Por ser assim, a busca da eficiéncia e eficacia das decisdes devem ser pautadas
as vistas das garantias constitucionais. Em suma, o direito fundamental a boa Administracao
Publica brasileira refere-se concretude de um conjunto de principios e garantias que visam
assegurar a eficiéncia, a transparéncia, a responsabilidade e a participacdo dos cidaddos na
gestao publica.

Inegavel que este direito esta enraizado na Constitui¢do Federal de 1988 e ¢

fundamental para a construcdo de um Estado democratico de direito. A busca pela boa
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administracdo percorre por principios constitucionais, de forma exemplificativa, como
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia; esses principios norteiam a
atuacdo dos agentes publicos e garantem que a administragcdo seja pautada pela ética e pela
busca do interesse publico. Pela transparéncia, pelo acesso a informagdo, pela participacao
popular, pelo controle e accountability °, pela eficiéncia e qualidade dos servigos puiblicos, pela
responsabilidade administrativa e judicial, pelo combate a corrupgao.

E considerando os mecanismos da governanga, que contemplam ainda avaliagoes,
estratégias e monitoramentos as iniciativas governamentais, atuam com uma rede e baseiam-se
na cultura de gestdo em resultados, transparéncia, participacdo e eficiéncia em prol das boas
praticas e da garantia fundamental a boa administragdo publica. Pela compatibilidade conceitual
da boa administragdo com a boa governanga possibilita a consideracdo da boa governanga um
direito fundamental, a requerer a efetividade de um adequado Estado de Direito, e a incluir o
cumprimento das normas informadoras do regime juridico de direito administrativo (Corralo,
2017).

Remetemos a boa governanga, ou seja, do direito basico a boa administragdo, que
estd intimamente ligado aos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais, no sentido
de governo, anticorrup¢ao e estado democratico. A lei s6 pode florescer num ambiente onde os
direitos humanos civis e politicos basicos sejam respeitados.

A sociedade civil e as instituigdes tém um papel fundamental na busca por uma
administracao publica mais eficaz e transparente e os desafios e avancos nas praticas da boa
administracdo enfrenta percalcos pela pouca credibilidade da que decorre, mas dentro da
institui¢do de para a promogdo de uma cultura de integridade, a implementacdo de mecanismos
de controle e a adocdo de praticas transparentes essenciais para prevenir € combater desvios
éticos e condutas corruptas.

Dentro deste contexto, os codigos de ética desempenham um papel fundamental na
orientagdo do comportamento dos servidores publicos € na promo¢do de uma administragdo
transparente, eficiente e integra. Seja pelas normas de Conduta que os servidores publicos
devem seguir no desempenho de suas fungdes, visando garantir a integridade, a imparcialidade
e a responsabilidade na administragdo publica, contribuindo para a realizacdo do direito
fundamental & boa administragdo. Ao exigir que os servidores publicos ajam de maneira
transparente e responsavel, os codigos contribuem para a promocdo da boa administragdo

publica e para o fortalecimento da confianga dos cidaddos nas institui¢des governamentais.

9 Utilizado no sentido prestacdo de contas e responsabilidade.
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2.2. Governanca Publica

Com as mudangas sociais do final do século XX, inicio do século XXI, a
governanga volta-se para atender os interesses da populacao, tornando ferramenta impositiva
ao Administrador Publico; criando mecanismos para que os individuos possam ser parte
integrante do direcionamento das politicas publicas na busca de resultados. Atuando na
“permissibilidade e incentivo a participacao geral da sociedade em assuntos tantos publicos
como privados, independentemente da condicdo de simpatia com os rumos do governo”
(Martins; Marques, 2018, p.28) e em um contexto social, politico, economico e juridico aliada
a necessidade de mudanga comportamental; apresentando a sua faceta menos hierarquizada. E

um dos temas mais provenientes em

Organizag¢des multilaterais, como Ifac, OECD, FMI, Banco Mundial, entre outras, tém
realizado estudos e incentivado a adog@o de boas praticas de governanga, visando
principalmente a integragdo global de mercados e bases solidas para o crescimento. O
termo governanga tem sido utilizado e disseminado com uma multiplicidade de
significados ¢ em varios campos de conhecimento. Uma das razdes para a
popularidade do termo governanga pode ser atribuida a ambiguidade do seu conceito.
Ele pode ser moldado conforme as preferéncias intelectuais dos autores e, portanto,
ofuscar o seu significado, a0 mesmo tempo em que melhora talvez o seu
entendimento. O conceito frequentemente € fraco no significado e forte na extensao.
A adigdo de varios adjetivos para delinear o significado pode ajudar na compreensao
do termo governanca, mas, mesmo com essas qualificacdes, existem inumeras
oportunidades para estender o significado do conceito além de toda utilidade, de modo
que ameaga tornar-se relativamente sem sentido. A raiz da palavra governanga vem
de um vocabulo grego que significa direcdo (Zorzal, 2015, p. 70).

Em linhas gerais, pontua-se que o conceito de governanca decorre do ambito
empresarial privado. As empresas publicas foram responsaveis por grande parte do
desenvolvimento das agdes brasileiras, além de serem ativas por direito proprio, criando assim
um papel para o governo no mercado de capitais. A literatura marca que em 1995, o Instituo
Brasileiro de Administragdo — IBGC (atualmente Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa — IBGC), teve por iniciativa a organizacdo da governanca dentro do cendrio
brasileiro com publicagdo no ano de 199 o primeiro codigo de praticas nacionais (Silveira,
2010).

Bruno Miragem (2011, p.51) enfatiza que o tema da governanca no setor publico
possui forte carga de mudanca conceitual e ideoldgica do conteido e do modo de exercicio da
funcao administrativa pelo Estado. E nesse cenario, que visa a adocao de medidas integras e de

principios morais nos ambitos das Administracdes Publicas, a regulagdo de politicas publicas
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por intermédio dos programas normativos de integridade, aluem para execuc¢do das ferramentas
direcionadoras de governanga publica.

Nao se embaraca e nem se limita ao governo (Estado), o processo participativo de
agentes sociais (governo e sociedade civil) com a capacidade diretiva para resolucdes de
problemas publicos'®. Cabe ao modelo escolhido a finalidade de representar de forma
transparente e¢ publica de como se espera que a governanga seja impressa na organizagao
administrativa. A governanca implementa e integra a lideranga, estratégia e controle desta
Administragdo Publica, porém Nogueira (1995, p. 123) afirma que

[...] governo que governa n3o ¢ o governo dos ‘decisionistas’ e dos lideres
determinados, que ‘impdem’ a sociedade um dado programa de ag@o; é, ao contrario,

0 governo que sabe entrar em sintonia com as tendéncias e forcas da sociedade para
com elas implementar um audacioso programa reformador.

Busca-se a relagdo interativa dos atores publicos, sociais e privados, dentro da rede
de politicas publicas os sujeitos, os governados e os governantes. A ado¢do do bem-estar social
culmina com a revisitagdo do papel do governo no Estado, com énfase na transparéncia,
integridade e ética. Desta maneira, os mecanismos da governanga, contemplam as avaliagoes,
estratégias e monitoramentos as iniciativas governamentais, atuam com uma rede e baseia-se
na cultura de gestdo em resultados, transparéncia, participagao e eficiéncia em prol das boas

praticas, como condao de direcionar, pois

a governanca envolve as atividades de avaliar o ambiente, os cenarios, as alternativas,
e os resultados atuais e os almejados, a fim de direcionar a preparagao e a coordenagio
de politicas e de planos, alinhando as func¢des organizacionais as necessidades das
partes interessadas; e monitorar os resultados, o desempenho e o cumprimento de
politicas e planos, confrontando-os com as metas estabelecidas (BRASIL, 2021)

Implementar um modelo de governanga implica em fortalecer a atuagdo ética do
agente publico, pautado na defini¢do descrita de forma diretiva. E desta forma, a governanga
publica refere-se ao sistema de estruturas, processos € praticas por meio das quais as
organizagoes publicas sdo dirigidas, controladas e responsabilizadas. Envolve a defini¢ao de
politicas publicas, a tomada de decisdes, a alocagdo de recursos e a implementa¢do de acdes
para alcangar objetivos publicos; em que busca garantir que as instituigdes governamentais

atuem de forma eficiente, eficaz, ética e em conformidade com a legislagao.

19 Quando se destina a decotar apenas ao ambiente publico, a Governanga correspondera aos processos de interagio
que visam a adogdo de padroes resolutivos e diretivos do Estado dentro da esfera publica.
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Para a concretude da andlise incluem-se como elementos importantes na
governanga publica a garantia do acesso a informacao ¢ a comunicagao clara para os cidadaos
sobre as decisdes e acdes governamentais; afiancar que os gestores publicos sejam responsaveis
por suas acdes e que respondam pelos resultados obtidos; o incentivo e participacdo da
sociedade civil na tomada de decisdes e na defini¢ao de politicas publicas; a buscar a utilizagao
eficiente dos recursos publicos para alcangar os objetivos propostos e o agir de acordo com as
leis e regulamentos vigentes.

Esses quando executados, promovem de forma essencial, a confianca dos cidaddos
nas instituicdes governamentais e garantir a prestacdo de servigos de qualidade. Para isso
envolve o uso eficaz dos recursos publicos, a protecao dos interesses dos cidadaos € a promogao
de politicas e servigos que atendam as necessidades da sociedade; refere-se as estruturas,
processos e praticas que buscam melhorar a forma como as organizagdes governamentais sao
gerenciadas e controladas e envolve o estabelecimento de diretrizes claras, responsabilidades
definidas, prestacao de contas, transparéncia e participagao dos cidadaos no processo de tomada
de decisao.

Uma boa governanca publica visa promover a eficiéncia, a equidade, a integridade

e a responsabilidade no setor publico, e

Primeiro, integra modos hierarquicos (governo), competitivos (mercado) e
colaborativos (terceiro setor) de coordenagdo social, borrando as fronteiras entre os
parceiros governamentais e da sociedade civil do Estado. Segundo, abarca multiplas
jurisdigdes de atuacdo, colaborando simultaneamente em nivel local, regional,
nacional e internacional. Terceiro, reconhece a atua¢do de uma pluralidade de partes
interessadas (stakeholders) que interagem em rede em iniciativas de interesse comum
para a resolugdo dos problemas publicos. Em suma, adota um modo hibrido, de
multiplas jurisdi¢des em complexas redes de colaboragdo para coordenar socialmente
as comunidades politicas (polities). (Vieira; Barreto, 2019, p. 18).

Ainda se extrai dos conceitos fundamentais sobre a governancga publica de que “os
mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducgdo de politicas publicas e a prestagao de
servicos de interesse da sociedade” (BRASIL, 2021) fazem parte da definicdo da fungdo
direcionada da Administragcdo Publica. Cabe a esse bloco as acdes decotadas por verbos de agao
(avaliar, direcionar ¢ monitorar) com vistas a execucao, lideranca ¢ controle das fungdes de
governanga.

Para Miragem (2011, p. 47) as atividades-meio, como ado¢do de ferramentas de

gestdao, fomentam a promogao do interesse publico e de atendimento a populacao, orientando a
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atuacdo administrativa. A adocao de técnicas de qualidade pela Administragao Publica visa a
uma transformacao profunda da cultura administrativa (introdu¢ao do modelo gerencial ou da
nova gestdo publica), porém os aspectos da Administragdo Publica contemporanea, como
participagdo, transparéncia e cidadania, devem aparecer para a promocdao do interesse e

necessidade do publico.

Assim, a governanga ndo se restringe a cumprir regulamentos, pois constitui um
sistema de valores pelo qual organizagdes sdo dirigidas e controladas. Nesse
entendimento, os conceitos de ética, transparéncia e “boa governanga” sdo essenciais
para um Estado que busque, entre outros fatores condicionantes, garantir a confianga
e a credibilidade publica das instituigdes democraticas bem como inserir o pais na
esfera competitiva internacional. Assim, confianga e institui¢des fortes constituem
fatores essenciais ao desenvolvimento e a estabilidade das economias. Mas, esse ndo
¢ um processo de Unico ator, pelo contrario, ¢ necessario que todos conciliem projetos
e valores com a pratica consciente da boa gestdo a partir dos seguintes principios: a)
transparéncia (acesso a informagdo); b) equidade (justiga); c) responsabilidade; d)
conformidade com as leis; e) ética (Mendes; Bessa; Silva, 2015, p. 4).

Vanice Valle (Valle, 2010, p.25), afirma que a configuragdo de uma Administracao
Publica que foca na conquista historica de que a ideia de governanga importa na gestdo publica
compartilhada com a cidadania, atua de forma ativa e efetividade de um direito a boa
administracdo. Em semelhanga por Jacques Chevaler (2005, p.131) nota que a ideia de
governanga se orienta por uma légica distinta do direito, pois enquanto este se exprime por
intermédio de imperativos, comando obrigatorios provenientes de autoridade, a governanga
parte da ideia de pluralismo, interatividade e participacdo, com a finalidade de obter

compromissos aceitaveis das partes envolvidas; e ainda ressalta que

De uns tempos para ca, os termos “boa administragdo” ou “bom governo” tém
salpicado a vida das empresas e dos 6rgdos publicos de maneira crescente em uma
tentativa de melhorar o contetido da propria atividade de governo ou administragao.
A altura do tempo em que estamos, ndo sabemos ainda se a emergéncia desse conceito
nos principais documentos de estratégia empresarial ou publica estd produzindo
efeitos substanciais na maneira de dirigir. Talvez tenhamos que esperar algum tempo
para saber se estamos ante uma moda passageira ou se, pelo contrario, nos
encontramos frente a um aspecto permanente, material, que afeta o processo dindmico
da arte da dire¢@o ou do governo (Mundz, 2012, p.13).

Governanga reflete em mudancas, um processo de transformacao da forma como se
visualiza a coisa publica. Concede a participacao dos atores pertencentes a Administracao e
reflete como um importante orientador da aplicacdo de principios constitucionais e
democraticos nos quais estamos inseridos. Mas, a maior participagdo para a efetividade esta

com o Estado, pois cabe a este a determinagao, aptiddo politica, articulacdo social para que crie
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esse tipo de gestao da Administragdo, com o viés de aprofundar a democracia, a criacdo de um
ambiente ético no servigco publico, promovendo a integridade, a transparéncia e a
responsabilidade. Ao estabelecer normas claras, fornecer orientagdo, incentivar
comportamentos éticos e aplicar medidas corretivas quando necessario, a governanga publica

desempenha um papel vital na constru¢do de uma cultura ética entre os servidores publicos.

2.2.1. O direito administrativo para a Governanga Publica

A reforma administrativa no Brasil representa um processo evolutivo e
multifacetado de transformagdo e modernizacao da gestdao publica, enraizado na promulgacao
da Constituigdo Federal de 1988; que ndo apenas estabeleceu marcos democraticos
fundamentais, mas também sinalizou a necessidade de uma reavaliagao profunda do papel do
Estado, preparando o terreno para uma série de reformas estruturais na administragao publica.

Com a redemocratizacao e o impulso para a modernizagao estatal no inicio dos anos
1990, iniciou-se um periodo intenso de debate sobre a fun¢do do Estado brasileiro. Debate que
foi cristalizado com a aprova¢ao da Emenda Constitucional n® 19, em 1998, conhecida como a
Emenda da Reforma Administrativa, que promoveu alteragdes significativas na gestao publica,
visando aprimorar sua eficiéncia, eficicia e transparéncia, refletindo um compromisso renovado
com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade.

As interpretacdes relacionadas a governanca publica iniciam em 1990 a partir de
relacdes econdmicas, estruturais e politicas. Naquele momento ddo inicio as medidas que
culminaram na reforma do papel do Estado e para tanto, a concep¢ao de governanca implicaria
no mercado e na privatizacao e as reformas passaram a ser preocupantes com a eficiéncia do
servico publico. Era necessario encontrar o equilibrio entre “os velhos e novos padrdes
estruturais” (Valle, 2009, p. 121), bem com tragar as caracteristicas da reforma administrativa
da qual iria se sobrepor, em especial aos aspectos relacionados a administracdo publica e,
“todavia, tanto mais orientada ao sucesso estara a reforma, quanto mais ela parta do
reconhecimento da complexidade do real e da constatacao das limitagdes que sobre ela possam
incidir” (Valle, 2009, p. 131).

Um dos marcos legislativos mais impactantes desse periodo foi a Lei de
Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992), que jogou luz sobre a necessidade de combate
a corrupcao e fortalecimento da ética no setor publico (BRASIL, 1992), que estabeleceu sangdes
para os atos de improbidade cometidos por agentes publicos, representando um avango

significativo na promog¢ao da integridade administrativa.
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Paralelamente e de forma exemplificativa, a Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n°
8.666/1993) introduziu um conjunto de normas para regularizar os procedimentos de licitagao
e contratacdo pelo poder publico, assegurando transparéncia, competitividade e isonomia nos
processos de contratagdo estatal (BRASIL, 1993), medidas foram essenciais para a construcao
de um ambiente administrativo mais transparente e eficiente.

Juntas, a Emenda Constitucional n° 19, a Lei de Improbidade Administrativa e a
Lei de Licitagdes e Contratos demonstram um corpo legislativo que marcou um novo caminho
para a Administracdo Publica brasileira, alinhando-a mais estreitamente com os principios
democraticos estabelecidos pela Constituicdo de 1988. E assim, a reforma, deve ser
compreendida ndo como um evento pontual, mas como um processo continuo de evolugao,
buscando adaptar e aprimorar as estruturas e praticas administrativas em resposta as demandas
sociais e aos desafios do desenvolvimento nacional.

Este processo continuo de reforma e modernizacdo reflete o dinamismo da gestao
publica brasileira e sua capacidade de se reinventar frente aos desafios emergentes, mantendo
0 compromisso com a eficiéncia, a transparéncia e a ética na administragdo publica; sendo um
elemento chave na busca por um Estado mais eficiente e alinhado com as expectativas e
necessidades da populacdo brasileira.

Mas foi com a aprovagio da Emenda Constitucional n° 19/98!! que balizou a
reforma constitucional da Administracdo Publica, introduzindo mudangas importantes nas
estruturas e na gestdo do setor publico, visando aprimorar a eficiéncia, a transparéncia e a
responsabilidade dos 6rgdos governamentais. E no que diz respeito a governanca, a Emenda
Constitucional n° 19/98 contribuiu para fortalecer a gestdo publica, estabelecendo diretrizes e
instrumentos que visam a uma Administracdo mais eficiente, transparente e responsavel.

A implementacdo dessas mudangas teve o potencial de melhorar a qualidade dos
servicos publicos, promover a economia de recursos e fortalecer a relacao entre o Estado e a

sociedade, pois

Incorporar os novos paradigmas da pds-modernidade, como vem fazendo a melhor
doutrina nacional, ¢ a evidéncia maxima de que, ao contrario da imputagdo referida
por parte dos gerencialistas, de que o direito administrativo € rigido, essa ciéncia vem
se dedicando, criativa e propositivamente, a transforma¢ao da administragao publica
para a conciliagdo de seu agir como poder, aos compromissos que a constitui¢do lhe
tragou. Essa transformagdo, todavia, jamais sera finalizada — e o que se aponta a titulo

' Dentre as mudancas relevantes foi a criagdo de mecanismos de controle e avaliagio da gestdo publica; que
estabeleceu a obrigatoriedade de elaboragdo de planejamento estratégico, a instituicdo de sistemas de controle
interno, a divulgacdo de relatorios de gestdo e a criacdo de ouvidorias publicas. Essas medidas tinham como
objetivo fortalecer a accountability (prestacdo de contas) e o controle social sobre as acdes do governo. Destaca-
se que foram estabelecidos principios como a eficiéncia, a impessoalidade, a publicidade e a motivagdo dos atos
administrativos.
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de conclusdo, como provocagdo a continuidade desse trabalho de permanente
atualizacdo de sentido do direito administrativo, é a adverténcia de Mockle (2007) em
relagdo a tematica que se insinua no direito publico em geral: a auséncia de abertura
arealidade da governanga pode contribuir para despi-lo de sua chama de vida, sem ter
em conta a amplitude das transformagdes em curso (Valle, 2009, p. 138).

E importante ressaltar que, desde a promulgagdo dessa Emenda Constitucional em
1998, outras reformas e medidas foram adotadas para aprimorar a governanga na Administragao
Publica brasileira; demonstram impacto na governanga da Administragdo Publica ao promover
maior responsabilidade fiscal, aumentar a eficiéncia e a transparéncia na gestdo, além de
proporcionar uma modernizagdo dos processos administrativos. No entanto, ¢ importante
destacar que as reformas na Administra¢ao Publica sdo complexas e continuas, e outras medidas
posteriores também foram implementadas para aprimorar a governanga ao longo do tempo.

Busca-se resolugdes para os longevos e novos problemas enfrentados com a
finalidade de uma prestacdo de servicos publicos de qualidade, utilizando o resultado de
técnicas de gestdo privadas. Desta forma, busca-se um Estado eficiente, capaz de exprimir por
intermédio dos governantes, planejamento, formulagdo, implementacao de politicas publicas e
exercicio das suas fungdes. E inserido na gestio publica posto a maior eficiéncia do Estado, ¢ a
sua ideia se volta para a capacidade dos governantes em planejar, formular, implementar as
politicas publicas e cumprir suas fun¢des (Martins, 2019, p. 63.); propiciando maior qualidade

da prestacao de servicos publicos essenciais; e

Se uma das raizes da crise ¢ a desesperanca na representacdo ¢ do desalento
democratico, imperativo sera caminhar, em pequenos, mas seguros passos, em favor
de uma configurag@o de administragdo publica que reinvista nesse mesmo ideal, sem
abdicar de uma conquista historica da humanidade. Investir, portanto, na ideia de
governanga importa em prestigiar a gestdo publica compartilhadas, reinventando ao
mesmo tempo, o potencial de contribui¢do de uma cidadania que se possa reconhecer
como ativa, emancipando-se, como € proprio a um direito a boa administragdo que se
afirma fundamental (Valle, 2009, p. 25).

Para Oliveira (2020, p. 114) a boa pratica de governanga publica demonstra a
modernizagao e alternativa para melhorar o desempenho frente as exigéncias da sociedade e da
gestdo publica. Desta forma, em alusdo a integridade, demostra-se a geracdo de valor a
sociedade; fomentada pela administracdo publica gerencial, associado a reformas
administrativas que visam mitigar os impactos da administracdo publica burocratica e a sua
rigidez, incentivando a descentralizagdo do melhor funcionamento dos servigos publicos e a

busca pela eticidade nas a¢des publicas.
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2.2.2. Politica de governanca da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional.

A Administragdo Publica, sob a o6tica de Di Pietro (2003), pode ser compreendida
sob duas dimensdes distintas; sendo essas de forma objetiva (ou material) e subjetiva (ou
formal). Ela fornece uma visao abrangente sobre o tema, tratando a Administragdo Publica de
uma perspectiva subjetiva ao incluir o6rgdos de governo, responsaveis pela formulagdo e
lideranca de politicas publicas, e 6rgaos administrativos, encarregados de executar tais politicas.
De uma perspectiva objetiva e ampla, a Administragdo Publica abarca tanto as atividades
politicas, que definem as diretrizes do governo, quanto as atividades administrativas que as
colocam em pratica. Apresenta uma analise da Administracdo Publica em um contexto mais
limitado, enfocando exclusivamente os 6rgdos administrativos sob uma otica subjetiva, ¢ a
funcdo administrativa sob uma otica objetiva, excluindo, portanto, os 6rgaos de governo e a
fungao politica.

Administrar é o processo de tomar, realizar e alcancar a¢des que utilizam recursos
para alcangar objetivos. Embora seja importante em qualquer escala de aplicagdo de
recursos, a principal razdo para o estudo da administragdo ¢ seu impacto sobre o
desempenho das organiza¢des. E a forma como sdo administradas que tornam as
organizagdes mais ou menos capazes de utilizar corretamente seus recursos para
atingir os objetivos corretos (Maximiniano, 2000, p. 35).

A Administracdo Publica ¢ reconhecida como o sistema responsdvel pela
coordenacdo das fungdes dos trés ramos do governo: Legislativo, Executivo e Judicirio. Esse
sistema compreende um conjunto de institui¢des ou 6rgaos com responsabilidades especificas,
orientando as agdes dos agentes publicos conforme principios de eficiéncia, legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade.

Segundo Hely Lopes Meirelles (2005), a Administragdo Publica, em seu sentido
mais amplo, atua como reguladora de interesses, aderindo aos principios legais, éticos e
finalisticos dos bens sob sua custddia e gestdo. Enquanto a administracdo de bens e interesses
privados constitui a administra¢do privada, a gestdo dos bens e interesses da coletividade
caracteriza a Administracdo Publica. Assim, ela gerencia bens e interesses publicos nos niveis
federal, estadual e municipal, pautando-se em normas juridicas e éticas com o objetivo de
promover o bem comum, servindo como o veiculo pelo qual o governo administra os interesses
da comunidade.

A governanga publica emerge como um servigo alinhado aos principios da boa
administracao, visando melhorar as condi¢des da vida humana, pautadas pelo principio da

eficiéncia (Martins, 2019, p. 53). Esse conceito se entrelaca diretamente com a ideia de boa
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administracao, que pressupde uma gestao publica transparente, eficaz, responsavel e que atenda
as necessidades da sociedade de maneira justa e equitativa. Compartilham fundamentos
essenciais para a eficacia da gestdo publica, centrados em principios como eficiéncia,
legalidade, impessoalidade, moralidade e publicidade.

Esses principios garantem a condugdo apropriada das agdes governamentais,
promovendo o bem-estar publico e a confianga na administragdo. A transparéncia ¢ a
responsabilidade sdo cruciais, exigindo que as decisdes governamentais sejam abertas € os
governantes responsaveis por suas acgoes, fortalecendo a confianga publica. A participagao
cidadd ressalta a importincia da inclusdo da sociedade nas decisdes governamentais,
assegurando que as politicas publicas atendam as necessidades e interesses da populacdo. Além
disso, a eficiéncia na gestdo de recursos sublinha a importancia de maximizar os resultados
positivos e minimizar custos e desperdicios, refletindo o compromisso com a boa
administracao.

A equidade e a justi¢a social visam o acesso universal aos servigos publicos e
oportunidades, buscando reduzir desigualdades e promover a inclusdo. Adaptacdo e inovagao
sdo componentes chave, permitindo que o setor publico responda aos desafios contemporaneos
e as demandas da sociedade com solugdes tecnoldgicas e métodos inovadores para aprimorar
os servigos oferecidos. Devido a relagdo entre governanga publica e boa administracdo,
evidenciada por seus objetivos comuns de promover uma gestdo eficiente, responsavel e
inclusiva, as praticas de governanca que incorporem os principios da boa administragcdo sao
essenciais para alcancar o desenvolvimento sustentavel e melhorar a qualidade de vida da
populacdo.

A governanca na Administracdo direta e indireta em nivel federal é regulada pelo
Decreto 9.203/17, que apresenta os principios da governanga publica como capacidade de
resposta, integridade, confiabilidade, melhoria regulatoria, prestacio de contas e
responsabilidade, e transparéncia (BRASIL, 2017). O Decreto define governanga como o
conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle empregados para avaliar, direcionar
€ monitorar a gestdo, visando a condugdo de politicas publicas e a prestacao de servicos de
interesse da sociedade; e apresenta os principios da governanga publica (no artigo 3°) como
sendo o da “I - capacidade de resposta; II - integridade; III - confiabilidade; IV - melhoria
regulatoria; V - prestagdo de contas e responsabilidade; e VI — transparéncia” (BRASIL, 2017).

A interpretacdo dada pelo Decreto sobre a governanca publica, indica que se trata

“conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
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direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao de
servicos de interesse da sociedade”. Estabelece os mecanismos de governancga publica (art. 5°)
que sdo a liderancga (integridade, competéncia, responsabilidade e motiva¢ao), a estratégia e o
controle. A gestdo dos riscos estd presente nas diretrizes € nos mecanismos de controle.
Reforga-se, também, os sistemas de controle interno.

As diretrizes de governanca incluem eficiéncia, desburocratizacao, eficacia,
articulagdo, ética, controle, participacdo, decisdo baseada em evidéncias, boas praticas
regulatorias e transparéncia. Destaca-se também a importidncia de criar e implementar
programas de integridade na administracdo direta e indireta federal (Corralo, 2023, p. 9). Ao
estabelecer diretrizes para a politica de governanca, o decreto visa melhorar a eficiéncia,
eficacia e transparéncia das agdes governamentais, promovendo uma gestdo mais eficiente e
orientada para resultados.

Para tanto o decreto define governanca como o conjunto de praticas e estruturas de
lideranga que buscam garantir o cumprimento da missdo institucional, a visdo de futuro, a
orientacdo estratégica, a realizagdo de resultados e a prestagdo de contas; estabelece os
principios fundamentais da governanca, que incluem integridade, ética, transparéncia, prestacao
de contas, responsabilidade corporativa, conformidade e resiliéncia; aborda a criagdo e
funcionamento de comités de governanga, que tém a responsabilidade de auxiliar na tomada de
decisdes estratégicas, no monitoramento de resultados e na avaliacdo de riscos.

O Decreto destaca a gestdo de riscos como componente essencial da governanga,
com o objetivo de identificar e atenuar possiveis desafios que possam impactar o alcance das
metas institucionais. Ele determina a necessidade de elaborar planos estratégicos que
direcionem as atividades e projetos da organizacdo, alinhando-os com sua missdo e visdo. Além
disso, sublinha a relevancia da avaliagdo de desempenho como meio para monitorar e avaliar
os resultados obtidos pela institui¢do, facilitando ajustes necessarios € melhorias continuas; e
reforga a importancia da transparéncia nas operagdes governamentais, exigindo a divulgacao
de informagdes e a prestacdo de contas a sociedade.

O Decreto tem como objetivo promover uma cultura organizacional baseada em
integridade, transparéncia e responsabilidade, definindo diretrizes claras para a governanca.
Isso cria um ambiente propicio para que as institui¢cdes publicas atuem de forma ética e correta,
evitando praticas que possam comprometer o bem publico em detrimento de interesses
privados. Ao estabelecer padrdes de comportamento, incentivar a prestagao de contas e reforgar

os mecanismos de controle, o Decreto contribui para moldar uma administragdo publica mais
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ética, resultando em uma gestdo caracterizada pela transparéncia e alinhada com os valores
¢éticos esperados pela sociedade.

Além disso, o Decreto salienta a existéncia de diversas adaptagdes pertinentes a
governanga publica. No entanto, a abordagem adotada neste trabalho ¢ influenciada pela
interpretagdo de uma cultura centrada na democracia participativa, com énfase na
implementag¢ao de cddigos de ética para os servidores. E esses cddigos sdo cruciais para a
promocao da transparéncia, responsabilidade e integridade na governanga publica, sublinhando
a importancia desses principios na constru¢ao de uma gestdo publica efetiva e confiavel.

Para tanto, os codigos de ética para servidores publicos devem estabelecer diretrizes
claras sobre o comportamento e as responsabilidades éticas que os servidores publicos devem
seguir em suas fungdes. Eles sdo projetados para garantir que esses atuem de maneira justa,
integra e em conformidade com os principios €ticos, evitando conflitos de interesse, corrupgao
e outras praticas inadequadas. No entanto, a eficidcia dos codigos de ética depende da
conscientiza¢do, implementacao e fiscalizacao adequadas.

Feitas essas consideragdes, destaca-se a Escola Nacional de Administra¢do Publica
(ENAP) que desempenha um papel crucial na formagao e capacitacdo de servidores publicos
no Brasil, além de ser um centro de referéncia em pesquisa e disseminacdo de conhecimento
sobre gestdo publica. No contexto da implementagdo de politicas de integridade, transparéncia
e acesso a informag¢do na administracdo publica, oferece recursos valiosos, incluindo estudos
de caso, pesquisas, cursos e seminarios que abordam as melhores praticas e desafios enfrentados
pelo setor publico na promogado desses principios.

A ENAP, portanto, desempenha um papel fundamental na promogao da integridade,
transparéncia e efetividade no setor publico brasileiro, contribuindo ndo apenas para o
aprimoramento das competéncias dos servidores publicos, mas também para a evolucao das
praticas de governanca publica no pais. Através de suas atividades, a escola apoia a
implementa¢do de politicas que fortalecem a administragdo publica e promovem maior
accountability e confianga na gestdo dos recursos publicos.

Como conclusdo deste topico, enfatiza-se a necessidade de os governos
estabelecerem mecanismos que assegurem o respeito aos codigos de ética e imponham
consequéncias claras para infragdes dessas normas. Além disso, torna-se essencial a educacao
e capacitagdo continuas dos servidores publicos em matéria de ética, a fim de garantir a

compreensdo e o cumprimento dos principios éticos, partindo da afirmagao de que sdo medidas
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fundamentais para assegurar a implementacao efetiva da governanga publica nos diferentes

niveis administrativos, contribuindo para a integridade e transparéncia na gestao publica.

2.2.3. Aplicagdo da governanca na Administracdo Publica Municipal de Uberlandia

Dentro do ambito municipal de Uberlandia, foi editado o Decreto n°® 18.390, de 9
de dezembro de 2019 (UBERLANDIA, 2019) que dispde sobre a politica de governanga
publica e Compliance no ambito da administracao publica direta, autdrquica e fundacional do
municipio de Uberlandia, tem como objetivo promover a eficiéncia, transparéncia, ética e
integridade na administragdo publica municipal, buscando aprimorar a gestao ¢ a prestacao de
servigos a populacdo com vistas a fortalecer as praticas de governanga, que envolvem a
definicdo de responsabilidades, processos de tomada de decisdo, estratégias e controles para
alcangar os objetivos institucionais'2.

Coube ao decreto a defini¢do das estruturas de governanga, que serdo compostas
com a inclusdo e participagdo de diferentes niveis hierdrquicos e areas da administragdo em
semelhanca a legislacdo federal. Nele, a Prefeitura de Uberlandia, considera que governanga
publica ¢ o “conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle voltadas para avaliar,
direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducao e geragao de resultados nas politicas
publicas e & prestacdo de servigos de interesse da sociedade” (UBERLANDIA, 2019).

Este decreto aborda a transparéncia nas a¢des da administra¢do publica e prestacao
de contas a sociedade; a promocdo de treinamento e capacitagdo dos servidores para
compreenderem e seguirem os principios de governanga e Compliance ; estabelece mecanismos
de avaliagdo e monitoramento das praticas de governanca e Compliance para assegurar que
estejam sendo eficazes; define o Compliance publico; e estabelece agdes que envolvem
principios éticos que os servidores publicos devem seguir, promovendo condutas integras,
honestas e respeitosas no desempenho de suas fungdes.

As ferramentas do Compliance e os pressupostos dos processos de governanca,
dentro da Administragdo Publica Municipal sdo “instrumentos processuais constitucionais
aptos a desenvolver formas de controle, igualdade e a vida das pessoas” (Martins; Marques,

2018, p.39) relacionando ao didlogo entre Constituicdo e processo, em prol das prioridades

12 Para melhor detalhamento da redagdo, consulta artigos 3° e 4° do Decreto em

https://leismunicipais.com.br/al/mg/u/uberlandia/decreto/2019/1839/18390/decreto-n-18390-2019-dispoe-sobre-
a-politica-de-governanca-publica-e-compliance-no-mbito-da-administracao-publica-direta-autarquica-e-
fundacional-do-municipio-de-uberl-ndia


https://leismunicipais.com.br/a1/mg/u/uberlandia/decreto/2019/1839/18390/decreto-n-18390-2019-dispoe-sobre-a-politica-de-governanca-publica-e-compliance-no-mbito-da-administracao-publica-direta-autarquica-e-fundacional-do-municipio-de-uberl-ndia
https://leismunicipais.com.br/a1/mg/u/uberlandia/decreto/2019/1839/18390/decreto-n-18390-2019-dispoe-sobre-a-politica-de-governanca-publica-e-compliance-no-mbito-da-administracao-publica-direta-autarquica-e-fundacional-do-municipio-de-uberl-ndia
https://leismunicipais.com.br/a1/mg/u/uberlandia/decreto/2019/1839/18390/decreto-n-18390-2019-dispoe-sobre-a-politica-de-governanca-publica-e-compliance-no-mbito-da-administracao-publica-direta-autarquica-e-fundacional-do-municipio-de-uberl-ndia
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sociais vivenciadas, dada a abordagem sob esse enfoque, pois “hoje, espera-se um novo perfil
da Administragdo Publica, exigindo-se uma maior proximidade com o cidaddo, uma relagao
mais aberta, dialégica e horizontal, em contraponto aquelas vetustas caracteristicas da
imperatividade, verticalidade e autoritariedade” (Silveira, 2019, p. 13).

Existe a necessidade da Administragao Publica Municipal em gerar valor para os
municipes por meio de politicas e servigos publicos, que melhorem o desenvolvimento da
cidade e da vida desses; sobretudo

com redugdo da possibilidade de fraudes, desvios e corrupgdo, ¢ aumento da
possibilidade de entrega de boas ruas e estradas, satde e educagédo de qualidade etc.,
¢ que o municipio deve fortalecer ainda mais os mecanismos de Governanga publica
como forma de reduzir o distanciamento entre a prefeitura ¢ o(a) cidadio(d),
garantindo uma imagem institucional positiva ao(a) prefeito(a) ¢ um legado vencedor
a posteridade. Tudo isso ¢ conquistado pela utilizagdo da Governanga publica com a

maior quantidade de boas praticas de lideranca, estratégia e controle para se
administrar bem (Autounian, 2020, p.10).

Mas ainda, a governanca municipal pode ser entendida como um sistema que
permite a geracdo de resultados nas politicas publicas, ao interesse da sociedade. Nardes,
Altounian e Vieria (2016, p. 177) definem que a governanga publica ¢ a capacidade que os
governos t€m de avaliar, direcionar e monitorar a gestdo de suas politicas ou servigos para
atender as demandas da populac¢do, utilizando-se de um conjunto de instrumentos e ferramentas
adequadas. Em outras palavras, os autores definem que, governanga ptblica pode ser entendida
como a capacidade que os governos tém de assegurar que a vontade dos cidadaos seja capturada
nos planejamentos estratégicos, taticos € operacionais; selecionar pessoas € instituir normas €
processos adequados para executar as agdes planejadas; articular a acdo de todos os agentes
publicos e privados; alcancar e controlar os resultados previstos; estabelecer indicadores de
desempenho para verificar o quanto foi ou ndo foi alcangado; e divulgar todas essas etapas a
sociedade.

E dentro dos mecanismos dispostos em seu capitulo III do decreto municipal que
existe a indicagdo de uma das praticas, qual seja a de desempenho. O adendo € apenas para
contextualizar que em junho de 2023 a cidade de Uberlandia foi considerada uma das 20
melhores cidades do pais no ranking de governanca'® do Indice de Governanga Municipal
(IGM) divulgado pelo Conselho Federal de Administracdo (CFA), que engloba os indicadores

publicos de Saneamento e Meio Ambiente, Saude, Vulnerabilidade Social, Seguranga e

13 Para acesso a noticia consulte https://www.uberlandia.mg.gov.br/2023/06/01/uberlandia-e-a-1a-de-mg-e-uma-
das-20-melhores-cidades-do-pais-em-ranking-de-governanca/ e para maiores informagdes da metodologia
utilizada, consulte em https://igm.cfa.org.br/metodologia/ .


https://www.uberlandia.mg.gov.br/2023/06/01/uberlandia-e-a-1a-de-mg-e-uma-das-20-melhores-cidades-do-pais-em-ranking-de-governanca/
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2023/06/01/uberlandia-e-a-1a-de-mg-e-uma-das-20-melhores-cidades-do-pais-em-ranking-de-governanca/
https://igm.cfa.org.br/metodologia/
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Educacdo. O levantamento do Conselho Federal de Administracao avalia varias dimensdes
importantes para medir a qualidade da gestdo e administragdo de uma cidade, que incluem
indicadores relacionados a saneamento € meio ambiente, saude, vulnerabilidade social,
seguranca e educagdo. Ser lider na dimensao "desempenho" nesse levantamento € um indicativo
de que a cidade estd conseguindo gerir eficientemente essas areas, contribuindo para uma
melhor qualidade de vida e bem-estar dos seus habitantes.

Todas as anotacOes realizadas até o momento visam retratar todo o cenario
multidisciplinar da Administragao Publica Municipal. A governanga publica se refere 8 maneira
como as organizagdes governamentais sdo gerenciadas e conduzidas para atingir seus objetivos
de maneira eficaz, eficiente e ética. Grande parte da literatura e dos indices ficam atrelados as
concepgoes de lideranca e de estratégias que visam a ado¢do de resultados que impactos o
coletivo externo da constitui¢ao da sua estrutura.

Entretanto, todas as acdes relacionadas aos agentes e servidores publicos decorrem
dos desdobramentos éticos que essa Administracdo atua e exige no conjunto de processos,
estruturas, politicas e praticas que orientam e regulam o funcionamento, visando garantir a
eficiéncia, transparéncia, prestagdo de contas, responsabilidade e integridade na gestdo dos
recursos € na tomada de decisdes. A adogdo de codigos de ética ¢ uma parte fundamental da
governanga, especialmente quando se trata do setor publico.

Alguns desafios na implementagao de codigos fomentam a continua necessidade de
promover uma cultura organizacional que valorize a ética. A instituicdo de cddigos de ética
para os servidores publicos € uma parte crucial da governanga publica, ajudando a criar um
ambiente de trabalho ético, transparente e responsavel que beneficia tanto os servidores quanto
os cidaddos que eles servem. Para tratar da dimensdo ética dentro da Administragao publica e
preciso fincar as balizas que permeiam a positivacao e motriz do presente, vez que se considera
a ética como um fundamento essencial para a mudanga e virada cultural tanto almejada pela
Governanga Publica. Mas a producdo do contetido ética cinge a integrar conceitos também
indicados no Compliance, esses que demonstrar ser essenciais para a boa governanca e

consciéncia €tica da institui¢do administrativa.

2.3. Reflexoes sobre Compliance Publico

Embora o recorte da esfera publica, e necessario remontar a sua histéria e
nascimento o qual destinara capitulo completo para a apreciagdo. Porém agir conforme as

normas existentes nos remete a sensagdo humana de fazer de acordo, uma ideia de
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conformidade. O Compliance, por assim (e de forma precipua) refere-se ao conjunto de
medidas, procedimentos e controles adotados por uma organizacao (publica ou privada) para
garantir o cumprimento das leis, normas, regulamentos e padroes éticos que lhe sdo aplicaveis.

3

Entenderemos até aqui que o Compliance significa “um conjunto de regras, padrdes,
procedimentos éticos e legais, que, uma vez definido e implantado, sera a linha mestra que
orientard o comportamento da institui¢ao no mercado em que atua, bem como a atitude dos seus
funcionarios” (Candeloro, 2012, p. 30).
Compliance ¢ especialmente relevante para garantir a legalidade e a integridade das
atividades do setor publico. As instituicdes governamentais devem estabelecer politicas e
praticas que garantam a conformidade com a legislacdo, bem como a prevencdo de praticas
corruptas ou antiéticas, pois a efetiva politica dentro do setor publico representa a missdo e a
promog¢ao nas suas formas de prevengdo, deteccdo e responsabilizagdo. Sua busca ¢ o
investimento em pessoas.
Ser Compliance é conhecer as normas da organizacdo, seguir os procedimentos
recomendados, agir em conformidade e sentir quanto ¢ fundamental a ética e a
idoneidade em todas as nossas atitudes, enquanto Estar em Compliance ¢ estar em
conformidade com leis e regulamentos internos e externos. Ser e estar em Compliance

¢, acima de tudo, uma obrigacido individual de cada colaborador dentro da institui¢do
(Associacdo Brasileira de Bancos Internacionais, 2009)

Fortini e Shermam (2018, p. 92), defendem que quando bem implementado e
disseminado, o Compliance s6 promove beneficios, entre os quais, se destaca a reducao de
custos com passivos judiciais, neutralizagdo de riscos de san¢des administrativas, planejamento
e redugdo de carga tributaria do negdcio, maior seguranga juridica nas relagcdes comerciais com
clientes, parceiros, fornecedores e stakeholders; conquista de maior credibilidade e bom
relacionamento com os 6rgaos de fiscalizagdo; protecao e melhoria da imagem institucional da
empresa junto ao mercado, investidores e acionistas e aumento da competividade e
lucratividade do negdcio.

Por entender os seus objetivos, destacam-se o carater preventivo e reativo; e todas
as influéncias que os escandalos de corrupgdes tomaram por fomentar com énfase a efetividade
na preven¢dao e combate, pois para Giamundo Neto, Dourado e Miguel (2019, p. 638),
fundamenta-se a aplicagdo na Administracao Publica visto que essa haja em conformidade dos
atos administrativos, primando pela mitiga¢do do dano social e do eventual ilicito, com vistas

a aplicacao de sancgdes prudentes e razoaveis.
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Embora a conformidade legal seja uma parte fundamental das operagdes de uma
organizagdo, ela ndo garante necessariamente que suas agdes sejam sempre éticas. Uma
empresa pode estar em conformidade com as leis, mas ainda assim tomar decisdes que sdo
moralmente questionaveis. Portanto, a ética vai além do cumprimento das leis, envolvendo
consideragdes mais amplas sobre o impacto das ag¢des de uma organizacdo nas partes
interessadas e na sociedade como um todo.

Destacam-se alguns elementos do Compliance que visa garantir a efetiva politica,
na mudanca de paradigma onde se deixa de atuar somente de forma reativa, buscando a forma
preventiva por meio de cddigo de Conduta, onde se estabelecer diretrizes éticas para os
servidores e gestores publicos seguirem em suas atividades; controles internos implementados
como mecanismos de controle para evitar desvios, fraudes e irregularidades; treinamento e
conscientizacdo sobre as regras e praticas de Compliance ; investigagdo e capacidade de
resposta a denUncias; canais para denlncias e investigar prontamente as alegacdes de
irregularidades; monitoramento e revisao periodicas para verificar a efetividade das politicas de
Compliance .

Ao analisar o Compliance como pilar da governanga municipal ndo se espera apenas
que esse seja identificado como a adogdo de conformidade de praticas administrativas ou o
cumprimento de normas juridicas. Ela atua em parceria com principios da administragao
publica insculpidas na Constitui¢do Federal. Portanto, o Compliance publico, refere-se ao
cumprimento das leis, regulamentos, politicas internas e normas €ticas aplicaveis ao setor
publico.

O objetivo ¢ evitar irregularidades, corrup¢do e ma conduta, assegurando a
integridade das agdes e a confianca dos cidaddos, incluindo a conformidade legal, a ética, o

controle interno, a transparéncia € o0 monitoramento, evidenciando que

[...] se compreende por Compliance publico, programa de integridade publica, como
a criagdo de medidas institucionais, mecanismos e procedimentos de integridade,
analise e gestdo de riscos, comunicagdo, controles, auditoria, monitoramento e
denuncia que venham a promover a atuagdo em conformidade do 6rgédo, de acordo
com diretrizes internas e externas promovendo, com isso, a gestdo da integridade na
esfera publica (Nascimento, 2016, p. 23).

Giamundo Neto, Dourado e Miguel (2019, p. 623) argumentam que a adogao de
praticas de Compliance no dmbito da boa administragdo, se baseia na busca por uma

Administragdo Publica cujas agdes sejam previsiveis e transparentes, visando a reparacao dos
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prejuizos causados a sociedade por atos ilicitos e a imposicdo de penalidades justas e
proporcionais aos infratores, evitando-se arbitrariedades. Para a implementacdao eficaz de
politicas de Compliance, pelas consideracdes dos autores, ¢ essencial que o setor publico
desenvolva codigos de ética e conduta que reflitam seus valores, missao e objetivos, movendo-
se de uma postura reativa para uma proativa na prevencao de atos ilicitos. Essa mudanga
representa um importante deslocamento de paradigma.

Além disso, ¢ crucial a existéncia de mecanismos que permitam denuncias
anonimas, incentivando a participacdo segura dos cidaddaos. Normativas como o Decreto n°
40.388/2020 e Portarias da CGDF n° 53/2020 e n°® 121/2020 sdo exemplos de esfor¢os para
avaliar e publicizar os programas de integridade das empresas, refor¢ando a transparéncia e a
integridade corporativa; pois com a criagdo de um 6rgdo ou comissdo independente, com
mandato limitado, ¢ fundamental para assegurar a imparcialidade e eficacia na investigagdo e
punicdo de irregularidades.

A transparéncia na gestdo publica € outro pilar vital, permitindo um controle social
sobre as agdes dos servidores publicos, papel reforcado pela Lei de Acesso a Informacao, tao
importante quanto a promo¢ao de uma cultura de Compliance entre os servidores publicos,
através de treinamentos e desenvolvimento continuo, sendo fundamental para fomentar a
integridade e eficiéncia administrativa, contribuindo para a prevencao, deteccdo e punicao de
condutas inadequadas.

Em qualquer programa de Compliance, deve ficar claro, o seu compromisso com a
¢tica, integridade e sustentabilidade, baseada em uma cultura organizacional que valoriza
transparente para objetos diversos e mais proximos cumprir as leis, regulamentos e politicas
relacionadas ao funcionamento de cada ente publico. Com isso em mente, definimos
Compliance publico como o programa padrdo de integridade ou Compliance elaborado por
orgdos e organizagdes da administragdo publica, incluindo um conjunto de mecanismos e
procedimentos desenvolvidos e implementados para promover andlises e processos eficientes e
eficazes.

Com a finalidade de gerenciar eficazmente os riscos decorrentes da implementagao,
monitoramento e execu¢do de politicas publicas, buscando fortalecer a comunicagdo interna e
a interacdo entre 6rgdos e unidades da administracdo publica na gestdo de politicas publicas,
levando a maior seguranga e transparéncia da informag¢ao, com foco em resultados efetivos que
significam maximizar a0 maximo o bem-estar social e exercer direitos basicos, especialmente

os de natureza social.
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2.4. Governang¢a e Compliance Publico

A efetividade da governanga publica, necessariamente infere-se a um Estado de
Direito, com sociedade civil participativa aos assuntos de cunhos publicos e éticos;
demandando a promocao da ética, transparéncia, integridade e boa governanca, e a efetivagao
do direito fundamental a boa administracdo publica; ora elencados na Constituicdo Federal de
1988, ressaltando que a ideia de governanca implica na interacdo entre Administragdo e
administrado, compartilhando de responsabilidades, cooperacgao e didlogos democraticos. Para
Kissler e Heidemann (2006, p. 483) a visdao do Estado ¢ para que ele seja capaz de servir,
garantidor da produ¢do do bem publico; ativo; dirigente ou gestor para a producdo do bem
publico.

No contexto da governanga publica, o Compliance se relaciona ao estabelecimento
e a implementacdo de mecanismos e controles internos para garantir que as instituigdes
governamentais atendam aos requisitos legais e éticos. Sao dois conceitos essenciais no campo
da administragdo publica, pois auxiliam e desempenham papéis fundamentais na promogao da
transparéncia, integridade, eficiéncia, responsabilidade, gestdo e ao controle das atividades do
setor publico; que visam promover a transparéncia, a eficiéncia e a responsabilidade das
instituicdes governamentais, garantindo que elas atuem de acordo com os principios éticos e
legais;

Com isso, ndo ha duvidas de que a meta de sistematizar e codificar o direito publico
pode se revelar deveras ambiciosa, mas ¢ inegavel que fazé-lo em concomitancia ao
acolhimento de pardmetros que permitam a revalidacdo estrutural do direito publico
conduz ao almejado amadurecimento da disciplina jus administrativa.

A ideia, quanto a reinser¢@o da ética, conforme ja se anotou, demanda a revisitagdo
da legalidade para viabilizar a adog@o da governanca (Compliance ) no afa de
propiciar avangos rumo a superacdo da hoje impensavel sobreposigdo do interesse
publico sobre o particular e ao festejo da vontade consorciada como dever
universalizavel, livre, juridico e racional, para a aproximagdo entre gestor,
Administragdo Publica e os proprios cidadaos, abrindo caminho, ainda, para que se
cogite de um ‘direito administrativo econdomico’ de viés consequencialista que,
conforme se registrou, embora tenha seus méritos, ndo sacramenta solugao definitiva
para a problematica. Diante desse quadro, obtempera-se a permanéncia do estado
lacunoso e desordenado das normas de direito publico que, para se algarem a patamar
de unidade e coeréncia, ainda dependem de verdadeira reformulagdo pautada em
postulados fundantes que transcendem o louvavel papel de coordenagdo normativa
exercido pela LINDB (Faleiros Junior, 2020, p.132).

A integracdo de governanga publica e Compliance busca fortalecer a prestagao de
servigos publicos, a confianca dos cidaddos nas instituicdes governamentais € a promogao do

desenvolvimento sustentavel; sdo abordagens que visam promover uma gestdo transparente,
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¢tica e eficiente nas organizagdes governamentais, garantindo o cumprimento das leis e
regulamentos e a prestacao de servicos de qualidade aos cidadaos.

Para a implementagdo efetiva da governanca publica e Compliance requer o
estabelecimento de estruturas organizacionais adequadas, a defini¢ao de politicas claras, a
capacitagcdo dos servidores publicos, o monitoramento constante ¢ a avaliagdo dos resultados
alcancados e mecanismos de denuncia e protegao para aqueles que relatarem irregularidades ou
violagdes éticas.

Faleiros Junior (2020, p. 26) destaca que a implementag¢do de reformas dentro da
Administragdo Publica, pressupdem linhas mestras, em especial de politicas de governanga
(Compliance) para expansao da cultura de conformidades que previna ilicitos e restaure os
valores éticos. E por meio da adogdo da politica de Compliance que se pretende responder ¢ a
mitigar as violagdes e a insercao de parametros €ticos, como a ‘espinha dorsal’ do modelo de
Administragdo Publica que ndo se volta apena para um modelo gerencial. Busca-se a motivacao
e responsabilidade par a eficiéncia dos agentes publicos.

Tanto a governanga publica quanto o Compliance s3o cruciais para assegurar uma
administracdo publica; sdo conceitos essenciais para promover a transparéncia, a €tica e a
eficiéncia na administragdo publica e estdo intimamente relacionados pois a boa governanga
publica estabelece as bases para a implementa¢do efetiva do Compliance , enquanto o
Compliance assegura que as diretrizes estabelecidas na governanga sejam seguidas. Através da
governanga publica, sdo estabelecidas politicas e diretrizes claras para a atuagdo dos orgaos
governamentais, incluindo a definicao de papéis e responsabilidades, a transparéncia na tomada
de decisodes e a prestacdo de contas e o Compliance, por sua vez, garante que essas politicas
sejam seguidas, evitando violacdes legais, conflitos de interesse e corrupcao.

Thiago Marrara (2018, p. 291) acentua que o comprometimento da alta
administracdo tem como condi¢do de sucesso do modelo a ser perdurada na Administragao
Publica, pois sem que a alta administragdo se envolva e se proponha a observar as normas
internas com, no minimo, 0 mesmo comprometimento dos servidores de menor escaldo,
certamente o programa nao decolard. As escolhas passam a ser técnicas € menos politicas, a
Administragdo Publica toma o lugar de participante, assim como os governados para a condugao
e defini¢do das escolhas publicas (Chevallier, 2009, p. 274).

A Administragdo Publica pautada na governanca e Compliance, utilizando nao s6
as conceituagdes de controle e monitoramento, percebe-se em grau de maior maturidade

institucional posto a necessidade de avancar barreiras. A instituicao de uma politica garantidora
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destas definigdes promove um ambiente ético e uma cultura organizacional solida e responsavel
dentro do setor publico. Com esses elementos, a busca pelo desenvolvimento um ambiente
voltado para a maturidade de consciéncia da acdo dos servidores publicos e esses entendem a
importancia de suas decisdes, reconhecem as implicagdes éticas e sao motivados a agir de

maneira alinhada com os valores e objetivos da organizagado e da sociedade como um todo.

3. COMPLIANCE COMO MECANISMO ETICO E A DISCRICIONARIEDADE
ADMINISTRATIVA

A boa administragdo ¢ as acdes administrativas, definidas dentro do marco
institucional e orientadas por principios democraticos, enfatizam a importancia de escolhas
guiadas por controles internos rigorosos. Essas escolhas devem atender a conformidade de
forma material ¢ estar enraizadas em um contexto ético robusto, levando em consideragao
praticas, padrdes éticos e principios morais varidveis entre diferentes culturas e organizagdes.
A relevancia do Compliance, alinhado a ética, torna-se evidente ao considerarmos os impactos
negativos que a falta de conformidade pode gerar.

Implementar um programa de Compliance eficaz requer mais do que apenas
estabelecer regras e politicas, envolve a criagdo de uma cultura organizacional na qual a ética e
a conformidade sdo valores intrinsecos. Se visualiza como instrumento vital para assegurar a
integridade, a transparéncia e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, em ambito
governamental, especialmente em niveis municipais, onde as decisdes impactam diretamente o
cotidiano dos cidadaos.

Nos municipios, a estruturagdo de programas de Compliance ¢ crucial para
assegurar que as atividades governamentais estejam alinhadas as leis e regulamentacdes
vigentes. Esses programas ndo s6 previnem corrup¢do e desvios de recursos, mas também
fomentam uma cultura de responsabilidade e ética entre os servidores publicos e sdo
fundamentais para alcangar a boa governanga e a administragao eficiente dos recursos publicos,
construindo uma cultura de integridade, transparéncia e responsabilidade.

A interagdo entre ética e Compliance torna-se fundamental no setor publico pois o
enfoque de ambas perpassa pela prevencdo de praticas irregulares e corruptas, na busca da
cultura da integridade. A fixacdo de ferramentas e procedimentos de implementagdo
apresentados pelo Compliance, ao passo de que a Administragdo Publica fortalece sua

confiabilidade perante os seus administrados vez que a legitimidade das agdes e eficacia das
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institui¢des governamentais sao, sobremaneira, o termometro politico da boa administragao.
Contudo, a ética orienta a tomada de decisdes de forma responsavel, ndo se baseando apenas
nos critérios de legalidade, mais a simbiose da moralidade e do interesse publico, € o
Compliance assegura que essas decisdes estejam alinhadas com as leis e regulamentos
existentes.

Em ambos, visualiza-se a promocao da transparéncia e da responsabilidade, nas
atividades do governo e a responsabilidade dos servidores publicos, que inclui a prestacdo de
contas, a gestdo adequada de recursos € a comunicagao clara com o publico. Uma cultura forte
de ética e Compliance contribui para a melhoria da qualidade dos servigos publicos, encoraja a
eficiéncia, a equidade e a inovagao na prestacdo de servigos a populagao.

No campo da Compliance, se é verdade que a existéncia em si de procedimentos éticos
e legais ja deflui do proprio sistema constitucional, ndo resta divida que a busca de
linhas mestras de orientagdo ¢ um valor a ser incorporado em tempos em que a
Administragcdo Publica atua muitas vezes no campo da incerteza ¢ do conhecimento
parcial. A boa técnica de governar ndo ¢ bastante para garantir a consolidagdo dos
principios do Estado democratico direito, sendo alinhada a moralidade e a
legitimidade das escolhas publicas. Assim, o emprego da governanca e Compliance
na Administragdo Direta de nada servira se os detentores das func¢des primordiais do

Estado continuarem adotando posturas pragmaticas e pseudoéticas, a fim de justificar
suas atitudes (Valle, 2019, p. 115).

A forma sinérgica de interacao e a anélise do contexto municipal a qual se propdem,
se traduz em uma série de medidas, como a ado¢do de cddigos de conduta ética, bem como a
criagdo de canais de denlncia para irregularidades, a realiza¢do de auditorias periddicas, o
treinamento continuo; com o proposito de findar em agdes essenciais para construcdo de uma
gestdo transparente e aberta ao exame publico, fortalecendo a confianga da comunidade na
administracao.

A ética, neste contexto serd interpretada, como um conjunto de principios e valores
que orientam a conduta dos agentes publicos e das institui¢des, visando a promog¢do do bem
comum, a justica e a integridade na administracao publica. Notabilizando aqui, que ela esta
intrinsecamente relacionada aos programas de Compliance, representando o alicerce sobre o
qual as atividades da administrag@o publica devem ser construidas, assegurando que as decisdes
e acdes promovam o interesse publico, a justica, equidade e com a participagdo de pessoas.

A ética pode ser transportada do individuo que a possui para o seio de uma
organizagdo empresarial. A formacdo do habito ¢ de suprema importincia no
desenvolvimento do comportamento ético, sendo relevante a pratica reiterada de
condutas éticas para que os padrdes morais dento de uma companhia possa,

efetivamente, serem implementados. Afinal de contas, tal como ocorre com as
pessoas, no inicia de suas vidas, sdo os pais e professores que imprimem em seu
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carater o comportamento ético. Mas os administradores das organizagdes podero
exercer, posteriormente, também esse importantissimo papel, cultivando tais valores
morais no &mbito da empresa (Lucca, 2009, p. 315).

A ética na administragao publica ndo ¢ apenas um conjunto de normas morais, mas
um principio constitucional que rege a atuagao dos agentes publicos e orienta a gestdo das
politicas publicas; e da mesma forma que os programas de Compliance surgem como
ferramentas essenciais para assegurar que as praticas administrativas estejam alinhadas aos
principios éticos e legais. E na mesma direcdo, afirma Jodao Silva que “os programas de
Compliance no setor publico sdo fundamentais para institucionalizar a cultura da integridade,
promovendo um ambiente de transparéncia e responsabilidade” (Silva, 2021, p. 112).

Como resultado, a relagdo entre ética e Compliance é intrinseca. Ambos visam a
promoc¢do de uma administracdo publica integra e eficaz, bem como pontua Anténio Rocha
(2019, p.78) argumentando que “a implementagao efetiva de programas de Compliance no setor
publico depende da solidificagdo de uma base ética forte, que oriente as acdes e decisdes de
todos os envolvidos na gestdo publica”. Estdo entrelacados na busca por uma Administra¢ao
Publica que ndo apenas cumpra as leis, mas que também seja guiada por valores éticos,
assegurando a confianca da sociedade nas institui¢des publicas.

Segundo Marrara (2018, p. 291), a ética na administra¢ao publica € uma questao de
suma importancia, pois define o padrdo de comportamento esperado dos servidores publicos e
da gestdo governamental. A ética vai além da mera legalidade, envolvendo um compromisso
com valores como integridade, honestidade, responsabilidade e servico ao interesse publico; se
refere ao cumprimento das normas legais e regulamentares, além de politicas internas
estabelecidas pela propria administracao.

A adogdo de praticas de Compliance no setor publico brasileiro ¢ fundamental para
assegurar a integridade, a transparéncia e a eficiéncia na gestdo publica. Conforme destaca
Carlos Ari Sundfeld (2004, p. 203) pois “a gestdo publica eficiente e ética ndo depende apenas
de leis, mas da implementacdo de praticas que garantam o cumprimento destas leis” e esta
afirmacao ressalta a importancia do Compliance como um mecanismo de garantia da legalidade
e da ética no setor publico.

Mas, coadunando com Di Pietro, ressaltamos a interligagdo entre ética e moralidade
administrativa, pois "a ética na administracdo publica ndo se confunde com a moralidade
administrativa, mas estd intimamente relacionada a ela, na medida em que ambas buscam a
realizacdo do bem comum" (2015, p.89). A andlise do Compliance, dentro deste viés, ¢ para

além da mera observancia da lei, envolvendo a ado¢do de uma cultura organizacional que
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prioriza a €tica e a transparéncia; destacando a importancia do principio da legalidade e como
o Compliance ajuda a assegurar que a administra¢ao publica opere dentro deste principio, que
¢ previsto no artigo 37 da Constitui¢do Federal de 1988 e implica que todos os atos praticados
na Administragdo Publica devem ser regidos pela moralidade.

Para tanto ¢ necessario distinguir ‘licitude e honestidade’ no contexto da moral
administrativa, indicando que nem tudo que ¢ legal ¢ necessariamente moral. A doutrina
reconhece a moralidade administrativa como um principio autobnomo perante o direito positivo
brasileiro, diferenciando-a da moral comum. Ela exige o respeito aos padrdes éticos, decoro,
boa-fé, honestidade, lealdade e probidade na administragao publica. A importancia do principio
da moralidade ¢ enfatizada por meio de exemplos praticos, como em situagdes de licitagdes
onde os conluios podem violar a moralidade e, consequentemente, ofender o principio em
questdo. Um elemento essencial e indissociavel do direito, sendo um fator de legalidade e uma
condicdo pratica para distinguir entre uma boa e uma ma administracao.

Em recortes doutrinarios, Bandeira de Mello (2020), enfoca a moralidade
administrativa como um dos pilares do Compliance no setor publico; sublinha que o
Compliance efetivo requer nao s6 a conformidade com as normas legais, mas também a adesdo
a padroes éticos elevados que garantam o uso justo e responsavel do poder administrativo.
Assim como Hely Lopes Meirelles (2019) que discute a importancia da eficiéncia e da
moralidade na administragdo publica, aspectos essenciais para um programa de Compliance
bem-sucedido, argumentando que o Compliance ajuda a prevenir a corrupgao € a promover
uma gestao mais eficiente e transparente dos recursos publicos.

A Administra¢do Publica goza de discricionariedade, a qual refere-se ao poder de
escolha conferida dentro dos limites da lei (Melo, 2019, p. 56). Por outro lado, o principio da
legalidade, como explica Meirelles (2019), impde que a administragdo publica s6 pode agir
conforme a lei, assim a interagdo desses conceitos ¢ crucial para a legitimidade das acdes
administrativas. Consequentemente, a discricionariedade é necessaria para que a Administragao
Publica possa responder a situagdes que a lei ndo prevé especificamente. Como Pereira (2021)
argumenta, isso permite flexibilidade e adaptabilidade nas decisdes administrativa, assim como,
no entanto, conforme Bandeira de Mello (2022) destaca, essa liberdade nao ¢ ilimitada, sendo
restringida pelo principio da legalidade, que garante que o poder discricionario ndo se torne
arbitrario.

A complexidade e a importancia da relacdo entre discricionariedade administrativa

e legalidade ¢ essencial para que a Administragdo publica mantenha um equilibrio entre a
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flexibilidade necessaria para o exercicio de suas fungdes e a estrita adesdo as leis, pois isso
assegura a eficiéncia administrativa, ao mesmo tempo em que protege os direitos dos cidadaos
(Silva, 2024). Nesta mesma dire¢do, a ética e o Compliance sdo fundamentais para a boa
governanga e para o fortalecimento da confianga publica nas institui¢des; pois devem trabalhar
juntos para assegurar ndo apenas o cumprimento das normas, mas também para promover uma
cultura de integridade e responsabilidade que permeie toda a administracao publica, com vistas
inclusive de alterar a percepcdo sobre comportamentos “pseudoéticos”, ndo apenas a

condicionante do enfrentamento a corrugao.

3.1. Marco inicial e trajetorias legais do Compliance no cenario brasileiro

Foi a partir da segunda metade do século XX e a manifestacdo de novos direitos
sociais e acesso ao cidaddo, que considerou necessarias a reconfiguracao e a concretizagao das
politicas publicas. Sendo assim, esse direito fundamental acaba por recair sobre as relagdes
administrativas, onde se planeja, fundamenta, incentiva, inova, as agdes do agente publico; tem
como potencial a reorientacao das liberdades de escolha administrativa e determina a considerar
as prioridades constitucionais. E dada a busca pelo direito a boa administragdo, ja abordadas
outrora, pois

Nesse cenario, vé-se um processo de universaliza¢do dos direitos humanos; cresce a
atuacdo das empresas transnacionais; surgem novos mecanismos de promog¢ao do
desenvolvimento, muitas vezes com a participagdo de atores estrangeiros;
organizagdes ndo governamentais buscam criar padrdes de conduta visando a
preservagdo de determinados interesses difusos, etc. As relagdes juridicas entre
sujeitos de direito de origens diversas, estatais e ndo estatais, publicos e privados, se
intensificam e assumem maior relevancia (Morais; Brum, 2016, p. 16).

Com o fito de determinar o programa e suas vertentes dentro do cendrio brasileiro,
podemos entender que o nascimento do Compliance foi um fendmeno que surge em resposta a
necessidade de regulamentacdo e controle mais eficazes em praticas empresariais,
especialmente no que tange a evitar atos de corrup¢ao e outras condutas ilicitas; elucidando a
necessidade que se tornou mais iminente com a globalizagdo e a complexidade crescente dos
negocios e das relagdes comerciais internacionais.

A trajetéria do Compliance no Brasil ¢ um exemplo de como as mudangas
legislativas podem impulsionar uma transformagdo cultural nas praticas empresariais,
promovendo um ambiente de negdcios mais integro e responsavel.

A origem do termo "Compliance ", advém da expressao anglo-saxa "to comply",

que se traduz como "agir de acordo com" ou "estar em conformidade", ¢ amplamente
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reconhecida no campo do direito e governanga corporativa (Bittencourt, 2014, p.84). E se o
ideario ¢ uma traducdo da palavra, a sua acep¢do mais assertiva ¢ estar em conformidade,
expressao que ¢ comumente ouvida e lida nos materiais, palestras voltadas para a nivelagdo do
entendimento majoritario. Mas ¢ para além de estar, ¢ concordar e obedecer (Vieira, 2019,
p.161-162).
Diante de tal constatac?o, a 16gica de politicas contra a corrupgio e busca pelo direito
fundamental a boa administrac@o, vinculam o Estado a adotar técnicas de Compliance
na administracdo publica e incentivar que as empresas privadas facam o mesmo.
Nesse sentido, ¢ fundamental perceber a necessidade de pensar um programa de
Compliance compativel com municipio de pequeno, médio e grande porte. Para tanto,
¢ preciso pensar solugdes e estruturais que se adequem a logica do Compliance a toda
a realidade da administragdo publica brasileira, e que também satisfaga as exigéncias
internacionais. Se para a iniciativa privada ndo ¢ permitido programas meramente

formais ou “de fachada”, sob pena de ndo garantia de qualquer beneficio a empresa,
o mesmo raciocinio deve ser aplicado a esfera publica (Martins, 2019, p. 62).

A evolugao historica dos programas de Compliance, destaca que eles comegaram a
ganhar forma nos anos 1960, especialmente no mercado financeiro dos Estados Unidos. A
Securities and Exchange Commission '* desempenhou um papel crucial, incentivando a
contratacdo de oficiais de conformidade e estabelecendo procedimentos internos de controle e
treinamento. Essas medidas visavam a supervisao efetiva das operagdes, buscando credibilidade
e seguranca para os investidores; € nas décadas seguintes, os programas de Compliance se
expandiram para outras areas financeiras e, eventualmente, para organizagdes publicas e
privadas, marcando o inicio de praticas de transparéncia nas atividades corporativas (Assi,
2018, p. 20).

O nascimento do Compliance,'®> conforme intepretagio de Eduardo Saad-Diniz e
Renato de Mello Jorge Silveira (2017), se caracteriza pela complexidade e abrange varias
dimensdes legais e regulamentares e de acordo com os autores, o Compliance como

conhecemos hoje tem suas raizes em movimentos mais antigos de autorregulacdo e

14 Para compreender a Securities and Exchange Commission (SEC) no contexto do direito brasileiro, é importante
compara-la com a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) do Brasil, que desempenha um papel semelhante. A
SEC, como mencionado anteriormente, ¢ a agéncia federal dos Estados Unidos responsavel pela regulagdo e
fiscalizagdo do mercado de valores mobiliarios, enquanto a CVM ¢ a autarquia federal brasileira com objetivos
analogos no Brasil. Fortuna, Eduardo. Mercado Financeiro: Produtos e Servicos. 21? ed. Qualitymark, 2020.

15 A abordagem do livro é particularmente relevante no que diz respeito & intersecgdo entre compliance e direito
penal. Os autores analisam os limites e as possibilidades da cooperag@o normativa em areas como a lavagem de
dinheiro e a corrupgdo, destacando como o compliance pode servir como um mecanismo eficaz para prevenir e
detectar atividades ilicitas. Exploram a abordagem penal econdmica da Lei Anticorrupgao, oferecendo impressoes
iniciais sobre o impacto desta legislagdo no ambiente corporativo brasileiro e na sociedade como um todo; e
abordam questdes como a eficacia dos programas de compliance, a necessidade de uma cultura de integridade nas
organizagdes e o papel do Estado e das institui¢des reguladoras na promogao e no monitoramento das praticas de
compliance.
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responsabilidade empresarial. Sinalizam que com o advento da Lei Anticorrup¢ao no Brasil
(Lein® 12.846/2013) (BRASIL, 2013), houve um impulso significativo para o desenvolvimento
de praticas de Compliance, especialmente no contexto corporativo, posto que a lei introduziu a
responsabilizacdo de pessoas juridicas por atos contra a administragdo publica, incentivando as
empresas a adotar medidas proativas para prevenir € combater a corrup¢ao.

A definicado de Compliance no contexto do direito brasileiro ¢ abrangente e
complexa, pois sua descri¢do perpassa pela analise do Compliance como um procedimento
voltado para a prevencao do descumprimento de normas € o combate a fraudes e desvios de
condutas dentro das instituigdes e corporagdes; destacando que a énfase decorre da importancia
do Compliance como um mecanismo indispensavel para a manutencao da competitividade no
cenario corporativo (Silva; Covac, 2015, p. 38). Apresenta de forma intima a correlagdo e a
observancia de normas e principios éticos na gestdo publica; em busca da principal ideia de
Compliance, que ¢ garantir que as instituicdes e agentes publicos atuem em conformidade com
as leis, regulamentos e principios éticos visando a integridade e a eficiéncia na administragdo
publica.

Para tanto, envolve o monitoramento e a garantia de que as politicas e praticas de
conduta estejam alinhadas com as normas legais e regulamentares. A implementacdo visa
consolidar principios fundamentais como legalidade, eficiéncia, eficacia, probidade e
transparéncia, refor¢ando a ética publica; ou seja, 0 Compliance ¢ um mecanismo essencial para
a promoc¢ao de uma gestdo publica integra, transparente e eficiente, contribuindo para a
prevencado e o combate de disfuncdes €ticas e para o aprimoramento da administragdo publica
em beneficio do interesse publico.

No Brasil, a Lei Anticorrupgdo (Lei n® 12.846/2013) ¢é apresentada de forma
majoritaria pela doutrina, como um marco crucial para o Compliance, estabelecendo diretrizes
claras para a responsabilizacdo de empresas em casos de corrupg¢ao e incentivando a adog¢ao de
programas eficazes de Compliance . Representou um avango significativo na luta contra a
corrupgdo e na promog¢do de praticas empresariais €ticas, responsabilizando legalmente as
empresas por atos contra a administra¢do publica, nacional ou estrangeira.

Este marco legal ¢ reforcado por diversas convengdes internacionais que o Brasil
adotou para fortalecer o combate a corrupcdo e a improbidade administrativa, como a
Convengao Interamericana de Combate a Corrupgao da OEA de 1996, a Convengdo da OCDE
de 1997 e a Convengao da ONU contra a Corrupcao (A&C - Revista de Direito Administrativo

& Constitucional, 2003). Outras regulamentacdes e orientacdes foram introduzidas para
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fortalecer o Compliance no Brasil, por exemplo, o Banco Central ¢ a Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM) emitiram normas especificas para o setor financeiro e de capitais; a Lei n°
13.303 (Lei das Estatais) e o Decreto n° 8.945, ambos de 2016, Decreto Federal n® 9.203/2017,
também apresentaram elementos importantes para a implementacdo do Compliance .

Esse conjunto legal, estabeleceu requisitos minimos de transparéncia e diretrizes
para a elaboragao de codigos de conduta e integridade, politicas de gestao de riscos e a
divulgagdo de informagdes relevantes (Rodrigues, 2021, p. 65) que foram fundamentais para
instituir programas de Compliance no ambito dos 6rgaos e entidades da administragdo publica
federal, com énfase em pontos como o comprometimento da alta administracao, a existéncia de
unidade responsavel pela implantagdo do programa, a andlise e gestdo de riscos, além do
monitoramento constante dos atributos do programa (Leal, 2021, p. 150).

Apdés a implementacdo da Lei Anticorrupcdo, houve um aumento na
conscientizacdo sobre a importancia do Compliance nas empresas. Esse movimento foi
impulsionado ndo apenas pela necessidade de conformidade com a nova legislagdo, mas
também pela percepcao de que praticas de Compliance eficazes podem resultar em um ambiente
de negocios mais integro e sustentdvel. Ainda que de forma juridicamente catastrofica, a
Operagao Lava Jato, iniciada em 2014, teve uma participacdo na consolidacdo do Compliance
no Brasil, trazendo a tona, demanda por transparéncia e integridade nas operagdes corporativas.

A Operacdo trouxe a tona ndo apenas esquemas de corrupcdo profundamente
enraizados, mas também uma discussdao ampliada sobre praticas de Compliance, ética e
integridade corporativa e acabou levantando debates e criticas em varios aspectos. Uma critica
latente foi a percepg¢ao de que, apos a Lava Jato, algumas empresas e entidades governamentais
passaram a ver o Compliance como uma solugdo tnica para todos os problemas relacionados a
corrup¢ao, sem abordar as causas subjacentes da corrupgdo sist€émica ou a necessidade de
mudangas culturais mais profundas.

Observou-se que algumas organizagdes podem adotar programas de Compliance
mais como uma forma de mitigar riscos legais e melhorar a imagem publica do que como um
compromisso genuino com a ética e a integridade. Optam pela implementacao superficial de
Programas de Compliance, sem um comprometimento real da alta gestdo e uma aplicagdo
efetiva, onde os programas de Compliance podem se tornar meramente decorativos.

Focando em como a operagdo utilizou narrativas ideoldgicas para rearticular a
hegemonia politica e social no Brasil; Bello, Capela e Eller, (2021) argumenta-se que, além de

ser uma investigacdo sobre corrupg¢do, a Lava Jato serviu como um mecanismo de mudancga
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ideoldgica, influenciando a opinido publica e o cenario politico. E ao adicionar a conexao com
o Compliance, sugere os autores de que as praticas de Compliance , embora fundamentais para
prevenir a corrupcao, podem também ser influenciadas pelas dindmicas politicas e ideoldgicas
destacadas pela operagdo, levantando questdes sobre a neutralidade e eficacia dessas praticas
em contextos politicamente carregados.

Porém, essas criticas ndo diminuem a importancia do Compliance, mas destacam a
necessidade de uma abordagem mais holistica e integrada para combater a corrup¢ao, que inclua
ndo apenas medidas de Compliance , mas também reformas institucionais, educacionais e
culturais para promover a integridade e a ética em todos os niveis da sociedade.

O Compliance precisa ser visto ndo apenas como uma exigéncia legal, mas como
um componente vital da cultura corporativa. Em especial pelas empresas, que comegaram a
implementar politicas internas, treinamentos e sistemas para garantir a aderéncia as leis e
promover um ambiente ético. Apesar dos avangos, ainda existem desafios, como a necessidade
de continua atualizagdo das praticas de Compliance para acompanhar as mudancas nas
legislagcdes e no ambiente de negocios; a promogao de uma verdadeira cultura de integridade

que permeie todos os niveis da organiza¢do continua sendo um objetivo a ser alcangado.

3.1.1. Comentérios sobre Compliance e Integridade

A governanca municipal, inserida neste contexto, ¢ marcada por um conjunto
complexo de desafios e responsabilidades; regida por principios que asseguram a eficiéncia,
legalidade e moralidade administrativa (Meirelles, 2018, p. 69), agdes governamentais
consonantes com o ordenamento juridico e os principios da Administragdo Publica, como
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. A integracdo de Compliance
e integridade como pilares fundamentais nesse ambiente ndo ¢ apenas um complemento, mas
uma necessidade imperativa para o funcionamento eficaz e ético das instituigdes
governamentais locais.

E neste ambito, os conceitos apresentados pelo Compliance e pela integridade
emergem como pilares fundamentais para assegurar a legalidade, a eficiéncia e a moralidade da
administragdo publica. A integracdo destes mecanismos, aparece como uma resposta aos
inimeros desafios, propondo um modelo de administracdo pautado na legalidade, ética e
transparéncia. Nesta conjuntura, a exploracdo e relevancia desses principios na gestao
municipal, contribuem para a construcdo de uma governanga publica mais responsavel,

transparente e alinhada com as expectativas sociais.
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O conceito de Compliance, ja explanado nos itens anteriores, conforme definido no
refere-se a necessidade de conformidade com as leis, regulamentos e politicas estabelecidas.
No contexto municipal, isso significa uma gestdo que ndo apenas segue as normas juridicas
vigentes, mas também adere a procedimentos que asseguram a efetividade das politicas
publicas, assim como Carvalho Filho (2019, p. 65) ressalta, visto que a importancia de uma
cultura de Compliance é a prevencao a desvios e a garantia da integridade nas acdes do governo
municipal.

Contudo, a finalidade de aferir a congruéncia dos conceitos e a sua aplicabilidade
caminhard para um sistema que envolve a aderéncia a leis, regulamentos e politicas; um
instrumento que garante que o municipio opere dentro dos limites legais e éticos, prevenindo
irregularidades e corrupgdo. Pela exigéncia na efetividade dos direitos fundamentais, com
auxilios dos mecanismos normativos, institucionais e politicos e os pressupostos dos processos
de governanga, dentro da Administragdo Publica Municipal, visto que sdo “instrumentos
processuais constitucionais aptos a desenvolver formas de controle, igualdade e a vida das
pessoas” (Martins; Marques, 2018, p.39) relacionando ao didlogo entre Constituigdo e processo,
em prol das prioridades sociais vivenciadas, dada a abordagem sob esse enfoque, pois “hoje,
espera-se um novo perfil da Administragdo Publica, exigindo-se uma maior proximidade com
o cidaddo, uma relagdo mais aberta, dialogica e horizontal, em contraponto aquelas vetustas
caracteristicas da imperatividade, verticalidade e autoritariedade” (Silveira, 2019, p. 13).

Sob esta circunstancia, a integridade ¢ tida como uma cultura organizacional no
Setor Publico. A integridade, envolve a adesdo a padrdes €ticos, indo além da mera legalidade,
da previsao legal; sendo crucial para a constru¢do de uma cultura administrativa que promova
a moralidade e a justica, aspectos centrais decorrentes das previsdes do ramo administrativista
(Di Pietro, 2020). Compreende que vai além da mera conformidade legal, pois engloba um
compromisso com valores éticos € morais, essenciais para a confianga publica na administragao
municipal.

Argumenta-se que a integridade ¢ um alicerce para a moralidade administrativa,
promovendo praticas justas, transparentes e responsaveis no governo local. Nessa integracao
de valores éticos na cultura organizacional municipal, cinge de forma crucial para a manutengao
da confianca do cidaddo nas institui¢des publicas, ou seja, a integridade se apresenta como valor
administrativo (Di Pietro, 2020); assim uma cultura de integridade assegura que as decisdes

sejam tomadas com base no interesse publico e na justica.
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Segundo Mathias-Pereira (2010), a integridade em uma organizacao ¢ influenciada
pela eficacia do controle baseado nos padrdes pessoais e profissionais dos individuos, que afeta
diretamente os processos de tomada de decisdo e a confiabilidade dos relatérios da organizagao,
estando ligado a atributos como honestidade, objetividade e integridade na administragdo e
gestdo. Vieira e Barreto (2019) defendem que uma cultura de integridade publica ¢ vital para
aumentar a confianga da sociedade no Estado e em suas institui¢des, salientam que os conceitos
de integridade se referem a adesdo das agéncias publicas ou corporativas aos principios e
normas que norteiam a gestao.

As politicas de integridade consistem em programas implementados através de
planejamento, apoio, operagdo, monitoramento e avaliacdo, sob a lideranga da alta direcdo e
esses programas visam promover e difundir uma cultura de integridade na gestao, impactando
todos os setores da organizacdo e alterando a cultura e os processos para assegurar
conformidade com os principios éticos e normas legais (Gonsales; Eslar; Queiroz, 2016).

Assis (2016) considera que as politicas de integridade sdo programas normativos
elaborados por 6rgdos da administracdo publica para promover a eficiéncia na gestdo. Elas
auxiliam no monitoramento e execucao de politicas publicas, aumentando a seguranca ¢ a
transparéncia; pois estas politicas estdo intimamente relacionadas aos programas de
Compliance, que visam a conformidade e incluem politicas e procedimentos para prevenir e
detectar violagdes legais, promovendo uma cultura de ética, integridade e prevencao de atos
ilicitos.

A integridade refere-se a conformidade com as leis e regulamentagdes. Os
programas de Compliance focam no aumento do controle dos gestores sobre a empresa e na
implementag¢ao de estratégias para adaptar os processos organizacionais e o comportamento dos
colaboradores, com o objetivo de assegurar a aderéncia a legislacdo; e sdo particularmente
importantes no contexto da Lei Anticorrupcao Brasileira. Enquanto o Compliance esta focado
na conformidade legal, os programas de integridade estdo mais relacionados a adogdo de uma
cultura ética e transparente, que vao incluir a implantagdo de medidas anticorrupg¢ao, a titulo
exemplificativo, visando combater fraudes, desvios e outros atos ilicitos. A integridade vai além
da simples obediéncia as leis, englobando a promogao de valores éticos e morais.

Os termos Compliance e integridade frequentemente sdo usados de maneira

intercambidvel na administragio publica, mas tecnicamente, eles ndo sdo sinénimos's. A

16 Para o autor “A legislagdo distrital utiliza a expressdo “programas de integridade”, também utilizada em outros
normativos e por muitos autores/as. Devido a sua evolugdo, esta conceituagao tem sido substituida por “sistemas
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confusdo ocorre devido a sobreposicao de alguns de seus aspectos, mas cada termo possui suas
proprias caracteristicas e objetivos especificos. A (com)fusdo entre os termos pode ocorrer
porque ambos visam melhorar a governanca e reduzir a corrupc¢ao e a ma conduta. Em muitos
casos, programas de integridade e Compliance sdo implementados juntos como parte de uma
estratégia mais ampla para fortalecer a ética e a conformidade nas organizagdes publicas
(Mendes; Silva, 2019, p. 58).

Sob essas circunstancias, destaco os pontos controversos em interpretar os dois
institutos como sendo gemelares, porém existem distingdes interpretativas. Mas a apresentagao
remete para distincdo das nomenclaturas, embora, de bom tom, no cenario da Administragao
Publica Municipal, objeto da pesquisa, os termos sdo usados de forma sinénimas. O foco da
integridade concentra-se na adogao de principios éticos e na cultura organizacional, enquanto o
Compliance foca na observancia de leis e regulamentos. A abordagem de ambos também se
destoa, pois, a integridade ¢ mais abrangente e envolve a maneira como a Administra¢do se
comporta em todas as suas agdes, indo além das obrigacdes legais; e ja o Compliance ¢ mais
especifico, tratando-se da implementagdo de medidas para garantir a conformidade legal.

Quanto a implementacao, os Programas de integridade exigem a constru¢ao de uma
cultura ética que permeia todas as dreas, o que pode ser mais desafiador e requer uma mudanga
politica e os Programas de Compliance, embora também possam ser desafiadores, tendem a ser
mais estruturados e focados em processos e controles internos. Embora ambos visem melhorar
a governanga € prevenir a corrup¢ao, a integridade foca na constru¢do de um ambiente de
trabalho baseado em valores éticos, enquanto o Compliance busca prevenir violagdes legais e
melhorar a gestdo dos recursos publicos.

No contexto brasileiro, os programas de integridade sdo projetados para garantir
tanto a adesdo aos padrdes éticos quanto o cumprimento das leis e regulamentos relevantes. A
legislagao do pais, incluindo a Lei Anticorrup¢do, o Decreto sobre Governanca e a Lei das
Estatais, emprega o termo ‘programas de integridade’ de maneira ampla para se referir aos
sistemas de Compliance. Esses programas abrangem tanto os aspectos obrigatérios (o que a

organizacdo deve cumprir) quanto os aspectos voluntarios (o que a organizagdo escolhe

de integridade” e compliance, ressaltando a importancia de avangarmos de programas rigidos, com comego, meio
e fim, para sistemas dinamicos e perenes. Essa mudanca advém da necessidade de integracdo, de melhoria continua
na busca por melhores resultados, em um contexto de amadurecimento do compliance enquanto cultura de
integridade”. LABRICHOSA, Plinio Fernandes. A exigéncia de Sistemas de Integridade e Compliance pela
Administracao Publica Distrital: avaliacdo do potencial eficacia sob a Analise Econdmica do Direito. 2020. 80p.
Dissertacdo (Mestrado em Gestdo Economica de Finangas Publicas), Universidade de Brasilia (UnB), Brasilia,
2020.
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cumprir) relativos a conformidade, de acordo com as diretrizes da ISO de 2014 (Revista
Metropolitana de Governanga Corporativa, 2018), que definem os pardmetros para a
implementac¢do desses programas.

Logo, sdo componentes cruciais para uma governanga municipal eficaz e ética.
Através da conformidade com a legislagdo e a adogao de padrdes éticos, os governos municipais
podem garantir a eficiéncia, a transparéncia e a moralidade em suas acdes. Enquanto os desafios
na implementacdo desses conceitos persistem, o compromisso com esses principios ¢
fundamental para atender as necessidades da comunidade e manter a confianga publica. Ambos
os conceitos sdo fundamentais para a governanga.

A integridade constitui a base fundamental para uma boa governanga. A criagdo e
execucao de um plano de governancga sustentavel requer a mobilizacao de diversas entidades,
incluindo institui¢des, estruturas organizacionais, ferramentas, processos e pessoas, bem como
a promog¢ao de comportamentos alinhados com o interesse publico; sendo essencial para
assegurar transparéncia e confianca no governo, fornecendo uma base de seguranca juridica
para os regulados e, de forma mais ampla, para sustentar a legitimidade das ag¢des
governamentais. Por isso, a integridade na gestao publica tem se tornado uma preocupagio cada
vez maior para a sociedade como um todo.

Os desafios na implementagdo de Compliance, pautada na Integridade, se baseiam
na resisténcia cultural e a falta de clareza normativa; e a superacdo desses desafios ¢
fundamental para uma administragdo municipal eficiente e ética (Bandeira de Mello, 2021, p.
65). Incluem para além da resisténcia, abarca a limitacdo de recursos, a complexidade das
normas administrativas, a necessidade de equilibrar a observancia das normas com a

flexibilidade administrativa requer uma abordagem cuidadosa e adaptada as realidades locais.

3.2. Planos de Integridade ou de Compliance

Planos de integridade envolvem instituigdes, estruturas, processos €
comportamentos para servir ao interesse publico, proporcionando seguranga juridica e
legitimidade as atividades governamentais. Um Plano de Integridade, especialmente focado na
governanga, ¢ um conjunto de praticas e procedimentos destinados a assegurar a conduta ética
e a prevengao de atos de corrupgdo em organizagdes, tanto no setor publico quanto privado.
Este plano ¢ essencial para a boa governanga, pois promove a eficiéncia, a legitimidade e a
confiabilidade nas atividades da empresa ou entidade publica e por isso, a gestdo da integridade

publica ¢ uma preocupagdo crescente na sociedade.
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A integridade na Administracao Publica brasileira ¢ fundamentada em diversas leis
e decreto regulamentadores. O governo federal, se dedicou a promover a integridade publica
como uma forma sustentavel de combater a corrup¢ao e restaurar a confianca dos cidaddos nas
instituicdes, além de prestar servigos publicos de maior qualidade, editando decretos
regulamentadores sobre os programas. Retomo que ao primeiro tom, o viés punitivo e
sancionatodrio, relacionadas ao combate da corrupgao, conduziu a producao normativa e essas
foram os pontos de partida legais.

Em busca dessa delimitagio, o Decreto n° 8.420, de 18 de marco de 20157,
regulamentava a Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, conhecida como Lei Anticorrupgao.
Estabelecia os procedimentos para a responsabilizagdo administrativa de pessoas juridicas por
atos contra a administragdo publica, tanto nacional quanto estrangeira; delineava o processo
administrativo de responsabilizacdo, incluindo a instauragdo, investigagdo preliminar,
julgamento e aplicagdo de sancdes e definia critérios para o calculo de multas e detalhava
procedimentos para acordos de leniéncia. Contudo, este decreto foi posteriormente revogado
pelo Decreto n® 11.129, de 2022 (BRASIL, 2022).

Destaca-se a influéncia do Sistema de Gestio da Etica do Poder Executivo Federal
de 2007 (BRASIL, 2007). Implementado em 2007, este sistema foi um dos primeiros passos
para estruturar a gestdo da ética no setor publico federal, antecedendo o Sistema de Integridade
Publica do Poder Executivo Federal (SIPEF) regulado pelo Decreto n® 10.756 de 2021
(BRASIL, 2021) composto por um 6rgdo central e unidades setoriais responsaveis pela gestao
da integridade nos diversos orgdos e entidades federais, cuja responsabilidades incluem a
prevengdo, deteccdo, punicdo e remediagdo de praticas de corrupcdo, fraude, irregularidades e
outros desvios éticos e de conduta; com o objetivo de coordenar e articular atividades relativas
a integridade; tendo sido revogado pelo Decreto n® 11.529 de 2023 (BRASIL, 2023),
estabelecendo um marco regulatorio posterior para o SIPEF.

Reforgam esse marco, as politicas de Integridade da Organizagao para a Cooperagao

e Desenvolvimento Econdomico (OCDE) (Organizagao para a Cooperacdo e Desenvolvimento

170 conceito estd no artigo 41 do Decreto n° 8.420/2015 “Art. 41. Para fins do disposto neste Decreto, programa
de integridade consiste, no &mbito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e procedimentos internos
de integridade, auditoria e incentivo a dentincia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de codigos de ética e de
conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administrag@o publica, nacional ou estrangeira.” BRASIL. Decreto n° 8.420, de 18 de marco
de 2015. Regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispde sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias. Didrio Oficial da Unido: se¢do 1, Brasilia, DF, 19 mar. 2015. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/decreto/D8420.htm. Acesso em: 22/12/2023.
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Economico, 2019) que enfatizam a importancia de um alinhamento consistente e adesdo a
normas, valores e principios €éticos compartilhados para priorizar o interesse publico. O Brasil,
reconhecendo a complexidade do seu sistema de integridade devido a sua natureza federal e ao
tamanho do pais, tem se alinhado as diretrizes da OCDE para melhorar a clareza e a coeréncia
do seu sistema de integridade.

O Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017 (BRASIL, 2017) representa um
marco na estruturacdo da governanca publica no Brasil, estabelecendo diretrizes para o
aprimoramento da capacidade de formulacdo, implementagdo e avaliacdao de politicas publicas
e servicos publicos; ¢ especialmente relevante no contexto de Compliance e programas de
integridade, pois fornece uma base normativa para a implementacao de praticas de governanga
que enfatizam a legalidade, a eficacia e a ética na administracao publica.

Nesse sentido, o decreto contribui significativamente para a defini¢do e a
estruturacao do Compliance no setor publico ao estabelecer principios e diretrizes que orientam
a conduta dos 6rgdos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. O decreto destaca a importancia de principios como capacidade de resposta,
integridade, prestagdo de contas, responsabilidade e transparéncia, que sdo fundamentais para
a implementacdo eficaz de programas de Compliance, ressaltando os principios de governanca
(Silveira, Lima, 2021).

Ao exigir a concretizacao de controles internos eficazes que promovam a aderéncia
as normas e a responsabilizacdo na gestdo, o decreto reforca o papel do Compliance como um
mecanismo de prevengdo e detecgdo de desvios, fraudes e irregularidades. Também a
introdu¢@o de uma gestdo de riscos e a institucionaliza¢do de controles internos como elementos
obrigatorios nas organizacdes publicas alinham-se aos objetivos do Compliance, garantindo que
os riscos sejam identificados, avaliados, monitorados e mitigados.

No que diz respeito aos programas de integridade, estabelece uma soélida
fundamentagdo para a promocao da ética e da integridade nas institui¢des publicas. Embora o
termo integridade ndo seja explicitamente detalhado no decreto como um programa especifico,
os principios e diretrizes propostos sdao diretamente aplicaveis ao desenvolvimento e a
implementa¢do de uma cultura organizacional e ética; com transparéncia; prestando contas;
fomentando a Integridade Publica com a implementagdo de praticas de governanga que incluem
a gestdo de conflitos de interesse e a promocgao de padrdes éticos.

Em suma, desempenha um papel crucial na defini¢ao e na promog¢ao do Compliance

e dos programas de integridade no setor publico brasileiro; ao estabelecer um quadro de
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governanga que integra principios éticos, responsabilidade, transparéncia e eficacia, o decreto
ndo apenas orienta a administragdo publica na adogdo de praticas de gestdo responsaveis, mas
também serve como um instrumento valioso para o fortalecimento da integridade institucional
e a consolidacao do Compliance como elementos essenciais na conducao dos negdcios publicos
(Mendes, Silva, 2019).

A importancia dos planos ou programas de Integridade ¢ multifacetada e apresenta-
se em pilares, delimitando os elementos fundamentais, que sustentam e orientam a
implementagdo de praticas éticas ¢ de Compliance no setor publico; assegurando a boa
governanga ¢ a integridade das suas agdes. Um sistema de integridade abrange tanto o nivel
governamental quanto organizacional e envolve uma variedade de agentes com
responsabilidades de definir, apoiar, controlar e fazer cumprir a integridade publica.

Entre os pilares fundamentais, de forma mais recorrentes sdo apresentados pelas
defini¢cdes quais sejam: (i) comprometimento e apoio da alta dire¢do, pois a alta diregdo deve
estar totalmente comprometida e ser um exemplo de boa conduta, supervisionando a aplicagao
do programa; (ii) criagdo de uma instancia responsavel, que consiste em uma equipe ou comité
com autonomia e autoridade para aplicar e fiscalizar as praticas de integridade; (iii) analise de
perfil e riscos, que visa conhecer os processos € a estrutura da organizagao para avaliar os riscos
de atos lesivos; (iv) estruturacdo de regras e instrumentos, com o desenvolvimento de codigos
de ética, politicas e procedimentos de prevencdo, além de mecanismos de detec¢do e dentncia
de irregularidades; (v) estratégias de monitoramento continuo, que visa implementar
procedimentos para verificar a aplicabilidade do programa e garantir sua atualizagcdo constante
(Gomes, 2020).

O pilar dos programas de integridade ligado a ética enfatiza a importancia de
cultivar uma cultura organizacional que valorize e promova comportamentos €ticos entre seus
membros. Este pilar envolve a implementagao de codigos de conduta, treinamentos sobre ética,
mecanismos de denuncia para reportar condutas inapropriadas e agdes disciplinares para lidar
com violagdes éticas. Essencialmente, visa assegurar que as decisdes e agdes da organizagao
estejam alinhadas com os principios éticos estabelecidos, reforcando a confianga e a integridade
institucional. A promog¢do de uma cultura de ética e Compliance; como fundamento da
governanga publica, a integridade promove uma cultura organizacional livre de fraudes e

corrup¢ao.

3.2.1. Plano de Integridade do Municipio de Uberlandia
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Com vistas do Plano de Integridade, em 2019, o Municipio de Uberlandia/MG
estabeleceu sua Politica de Governanga Publica e Compliance, conforme o Decreto Municipal
n° 18.390 de 9 de dezembro de 2019 (UBERLANDIA, 2019). Este decreto destaca a integridade
como um principio fundamental da governanga publica e exige que oOrgdos e entidades
municipais criem programas de integridade para prevenir, detectar e punir fraudes e corrupgao,
tema essa que serd abordado no topico subsequente.

Para a demonstragdo do comprometimento da alta administragdo, instituiu
consequentemente, o Comité de Governanga Publica (CGOV). No plano, publicado em 15 de
setembro de 2022 (UBERLANDIA, 2022), a Administragdo Piblica, definiu que o Plano de
Integridade Publica ¢ uma estratégia administrativa para gerenciar riscos de violagdo de
integridade, visando melhorar a governanga; cujo objetivo principal é estabelecer e manter uma
cultura de integridade institucional, prevenindo e combatendo a corrup¢do para garantir
servicos publicos eficientes e de qualidade.

O plano de integridade, para o ente municipal, visa renovar a gestdo publica,
fortalecendo valores individuais e institucionais, ética, transparéncia e uso adequado de
recursos; importantes para construir confianga publica e garantir a conformidade com as leis e
regras, posto que a integridade abrange desde o comportamento ético dos individuos até a
conformidade institucional com normas e leis.

Alicergada num elemento fundamental da boa governanga, a gestdo da integridade
contribui ndo apenas com a legitimidade e a confiabilidade das atividades do Governo
brasileiro, mas também com a eficiéncia. Se todos os sistemas da gestdo da integridade
(correigdo, controles internos, gestdo da ética, ouvidoria, dentre outros) forem bem
coordenados, havera um positivo favorecimento dos agentes publicos na tomada de

decisdes em funcdo de critérios técnicos e ndo com base em interesses particulares
(Novacki.; Machado, 2020, p. 22)

Retomando que, promover uma cultura de integridade ¢ crucial para o
desenvolvimento de 6rgdos publicos eficazes e transparentes. Neste condao, violar a integridade
desdgua na perda de reputagdo, confianga, recursos financeiros, além de desencadear agdes
legais e impactar negativamente as politicas publicas; ela € essencial para uma boa governanca,
sendo fundamental para garantir transparéncia e confiabilidade no governo.

O programa do municipio de Uberlandia/MG ¢ destacado em cinco eixos
(comprometimento da alta administragdo, Unidade responsavel, gestdo de riscos, treinamento
e comunicagdo, sistema de gestdo ética, canal de denuncias, medidas correcionais e

monitoramento) (UBERLANDIA, 2022), conforme imagem:
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Figura I - Tlustracao dos eixos do plano de integridade de Uberlandia
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Fonte: “Plano de Integridade de Uberlandia”

Este sistema enfatiza a promog¢ao da ética na Administragdo Publica Municipal,
instituindo cddigos de conduta para altos administradores e servidores publicos, além de criar
comissdes de ética responsaveis por supervisionar, aplicar e consultar sobre questdes éticas. A
iniciativa reflete o compromisso do municipio com a transparéncia, a integridade e a
responsabilidade, visando fortalecer a confianca publica e garantir uma gestao publica efetiva
e ética, nos moldes das previsdes do plano.

A integridade na Administracdo Publica ¢ uma ferramenta de Compliance, pois
envolve estabelecer padrdes éticos e legais para orientar comportamentos ¢ decisdes. E uma
abordagem proativa para prevenir, detectar e corrigir desvios, promovendo uma cultura
organizacional de transparéncia e responsabilidade. Ao implementar o programa de integridade,
o enfoque da Administragdo permeia o desejo, de ajuda/ajudar a alinhar as acdes dos servidores
publicos com as expectativas da sociedade, reforcando a confianga publica e contribuindo para
uma gestao mais eficaz e ética.

Na carta de apresentacdo do Plano de Integridade, o chefe do executivo municipal,

declara que a integridade significa agir corretamente, mesmo sem vigilancia. E esse o impacto
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que tem a intengdo, o que deseja criar em Uberlandia, incentivando um compromisso firme com
a integridade, baseado em valores éticos e morais. Considera que a integridade ¢ crucial para a
implementac¢do eficaz das politicas publicas, garantindo servigos publicos de alta qualidade.
Este esfor¢o visa reforgar os principios de ética, governanca e transparéncia, conforme
estabelecido pelo Decreto Municipal n® 18.390/2019, apresentando o Plano de Integridade para

o Municipio'®.

3.2.1. O Compliance como ferramenta na concretizagdo do Decreto n°® 18.390 de 09 de

dezembro de 2019

A sociedade como principal interessada na prestagdo de servicos e resultados da
Administragdo Publica, pelo viés da governanga, cabe a busca de instrugdo de comportamentos
mais éticos, habeis e integros para alcance de resultados que estejam associados a essas
expectativas sociais e aos conceitos mundiais. Ainda que, ndo tendo origem da temadtica
governanga no campo do direito, a “experiéncia da mundialidade que, como se viu, iniciou pela
forma econdmica da eficiéncia, evoluindo para as exigéncias humanitérias” (Martins; Marques,
2018, p.92) ganhando forma e substancia provocando efeitos no mundo, assim como nas
municipalidades.

Contudo, a implementacdo de Compliance como ferramenta para assegurar a
aderéncia a este tipo de politica € uma pratica cada vez mais comum e relevante dentro das
administra¢des. E certo que, independentemente da qualidade do planejamento e da avaliagio,
se inexistir implementagdo qualificada, os resultados das politicas plblicas ndo se realizam.;
sendo necessdria a criagdo de instrumentos efetivo e transparente “sobre aspectos inerentes a
governanga, de modo a inter-relaciond-la com o fortalecimento da democracia” (Moura; Diz;
Clark, 2016, p.5).

A conformidade, envolve a criagdo de politicas e procedimentos internos destinados
a garantir que uma organizagdo cumpra as leis, regulamentos, diretrizes e especificacdes
relevantes para suas atividades. Nesta otica, a governanca publica e Compliance em Uberlandia
referem-se ao conjunto de politicas e praticas implementadas para assegurar a transparéncia, a
integridade e a eficiéncia na gestdo municipal. Esfor¢o alinhado ao decreto municipal que

estabelece um sistema de gestdo ética e de integridade, com o objetivo de fortalecer a confianca

'8 Acesse o texto na sua integralidade, nas folhas 5 do plano. UBERLANDIA. Plano de Integridade. 2022.
Disponivel em: <https://docs.uberlandia.mg.gov.br/wp-content/uploads/2022/09/plano-de-integridade-
CORRETO.pdf>. Acesso em: 19 out. 2023.
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publica, garantir a prestacao de contas e promover a responsabilidade nos processos e decisdes
da administragao publica; em conjunto com o plano de integridade de Uberlandia, que consolida
uma cultura de conformidade e ética no servigo publico.

Na busca por interpretar a forma como o Municipio abordou os conceitos até agora
apresentados sob uma o6tica bibliografica, torna-se necessario demonstrar como o Decreto, um
ato administrativo emitido pela autoridade executiva com o objetivo de regulamentar e
organizar a estrutura administrativa e detalhar a implementacao de politicas publicas, delineou
e conduziu a formagdo da governanca e do Compliance. O Decreto estabeleceu, em seus 27
artigos (UBERLANDIA, 2019), a Politica de Governanga Publica e Compliance no ambito da
administracao publica direta, autarquica e fundacional do Municipio, representando um marco
significativo nos esforgos para promover a transparéncia, integridade e eficiéncia dentro da
administracdo municipal e alinhando-se as melhores praticas de gestao e controle.

No capitulo I descreve as disposi¢des preliminares que institui a Politica de
Governanca Publica e Compliance, definindo conceitos-chave como governanga publica,
Compliance publico, valor publico, alta administragdo e gestdo de riscos; no capitulo II
apresenta os principios e diretrizes, que estabelece principios da governanga publica, incluindo
capacidade de resposta, integridade, confiabilidade, melhoria regulatoria, transparéncia,
prestacdo de contas e responsabilidade. Apresenta diretrizes para promover a eficiéncia,
inovacao, desburocratizagdo, monitoramento de desempenho, integragcdo de servigos, aderéncia
a padrdes elevados de conduta e implementacdo de controles internos baseados na gestao de
riscos. No seu capitulo III, apresenta e descreve os mecanismos de Governanga Publica, esses
que sdo essenciais para a governanga, incluindo liderancga, estratégia e controle, focados na
realizacdo de objetivos institucionais e na entrega de valor publico.

Ao capitulo TV, inclui detalhar a Governanga Publica em Orgios e Entidades, as
responsabilidades dos 6rgdos e entidades municipais na execucao da politica de governanca e
Compliance e estabelece 0 Comité de Governanca Publica (CGov) para assessorar o Prefeito
nessa condugdo. No V, aborda a importancia de um sistema de gestdo de riscos e controles
internos, integrado ao planejamento estratégico e a execucdo da estratégia organizacional,
estabelecendo o Sistema de Gestdo de Riscos. A Transparéncia Publica € descrita no capitulo
VI; que em suma autoriza o acesso as bases de dados e informagdes pelos 6érgaos competentes,
respeitando as restricdes legais. O Compliance publico € descrito no capitulo VII, que enfatiza

a necessidade de alinhamento aos padrdes de Compliance e probidade, com énfase na
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prevencao a corrup¢ao e promogao da integridade através de politicas e programas especificos;

in verbis:

Art. 19. Os 6rgéos e entidades da administragdo publica municipal direta, autarquica
e fundacional devem atuar alinhados aos padrdes de Compliance e probidade na
gestdo publica, estruturando controles internos baseados na gestdo de riscos e
garantindo a prestacdo de servigos publicos de qualidade.

Art. 20. O CGov deve auxiliar os 6rgdos e entidades da administragdo publica
municipal direta, autdrquica e fundacional no aperfeicoamento de politicas e
procedimentos de prevencdo a corrupgdo e promocao da integridade, podendo:

I - formular, incentivar e implementar politicas e programas para o incremento de
processos decisorios governamentais, para o desenvolvimento de mecanismos de
integridade e prevencdo a corrupgdo nos 6rgédos ¢ entidades;

II - treinar periodicamente a alta administragdo dos 6rgéos e entidades em temas afetos
a ética e integridade, auxiliando-os na coordenagdo ¢ monitoramento de agdes de
prevencao a corrupcao;

IIT - apoiar a avaliagdo de riscos a integridade institucional, observando padrdes
nacionais e internacionais;

IV - propor inovagdes em gestdo publica e cultura organizacional para o planejamento,
execugdo e monitoramento de atividades e para a definicdo de escopo, natureza,
periodo e extensdo dos procedimentos de prevengdo a corrupgdo e promogao da
integridade;

V - promover o reconhecimento publico de pessoas que tenham se destacado em
iniciativas relacionadas a ética e boas praticas de gestao;

VI - fomentar a realizagdo de estudos e pesquisas de prevengdo a corrupgdo, promogao
da integridade e conduta ética;

VII - articular-se com 6rgdos, entidades e organismos nacionais e internacionais que
atuem no campo da prevengdo a corrupgdo e promogdo da integridade;

VIII - apoiar e orientar os orgaos e entidades na implementagdo de procedimentos de
prevengdo a corrupcdo, promogao da integridade, da ética e da transparéncia ativa;
IX - promover parcerias com empresas fornecedoras de 6rglos e entidades da
administracdo publica municipal para fomentar a construgdo e efetiva implementacao
de programas de prevengao a corrupgao; e

X - apoiar as empresas publicas do Municipio de Uberlandia na implantagdo de
programas de integridade. (UBERLANDIA, 2019) [...]

Ao ultimo capitulo, das disposi¢des finais, permite a colaboracdo com outras

entidades governamentais para a implementacao da politica de governanga e Compliance, ¢

estabelece que a participagdo nos comités e grupos de trabalho ¢ um servigo publico relevante

e voluntario; demonstrando o compromisso com a melhoria da gestdo publica, adotando uma

abordagem abrangente para garantir que a administragdo municipal de Uberlandia opere de

maneira transparente, responsavel e eficaz. E que as medidas estabelecidas visam fortalecer a

confianga publica, melhorar a qualidade dos servigos e assegurar que os recursos publicos sejam

utilizados de maneira eficiente e ética.

A principio desse didlogo da politica e da aptiddo do Municipio de Uberlandia, o

conceito de “alinhamento e adesdo a valores, principios € normas para sustentar e priorizar o



68

interesse publico em relacao ao interesse privado no setor publico”, mencionado no contexto
do Decreto n° 18.390 de Uberlandia, reflete a esséncia do Compliance publico, uma ferramenta
essencial para promover a integridade, prevenir a corrup¢ao e melhorar a eficiéncia e a eficacia
na gestdo publica. Esse conceito ¢ fundamental para a governanga publica eficaz e para a
integridade das institui¢des publicas, garantindo que as agdes e politicas implementadas sirvam
ao bem comum, em detrimento de interesses particulares ou de grupos especificos.

A abordagem, conforme descrito na bibliografia brasileira por Pinto (2021),
enfatiza aspectos similares as demandas relacionadas a legalidade e ética, sublinhando a
necessidade de as a¢des governamentais estarem alinhadas com a lei e principios éticos. Essa
orientacdo destaca também a importancia da gestdo de riscos, envolvendo a identificacao,
avalia¢do e mitigacdo de riscos que possam comprometer a integridade e a eficacia da gestao
publica. Além disso, os controles internos sdo abordados com énfase no desenvolvimento de
sistemas de controle para prevenir e detectar desvios, fraudes e corrupgao. Adicionalmente, a
transparéncia e a prestagdo de contas sao valorizadas para promogao da clareza nas agdes do
governo e responsabilizagdo pelos resultados alcangados.

No Brasil, o Compliance publico incorpora principios de governanga, integridade,
transparéncia, e controle interno, visando assegurar que as entidades governamentais e seus
agentes atuem em conformidade com os principios legais e éticos. Ela encontra-se em constante
evolugao, refletindo os esforgos para adaptar praticas de conformidade do setor privado para o
contexto das institui¢des publicas, bem como os desafios tnicos enfrentados pelo setor publico.
Entretanto, os desafios na sua implementacao, enfrentado pelas institui¢cdes publicas, perpassa
na resisténcia cultural, falta de recursos e capacitagdo; mas que em perspectivas futuras,
oferecem uma visao no setor publico, que enfatizando a importancia da inovagao, da tecnologia
e do envolvimento dos cidadaos na promocao da transparéncia e da responsabilidade (Carvalho,
2020).

Os conceitos apresentados, oferece como base para o desenvolvimento de uma
cultura de integridade dentro do setor publico, promovendo praticas que assegurem que as agoes
governamentais sejam realizadas de maneira ética, transparente e voltada para o interesse
coletivo. Implementar e manter um alto nivel de Compliance publico € essencial para fortalecer
a confianca da populacdo nas instituicdes publicas e para o funcionamento eficaz da

democracia.

4 ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA
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Na busca de uma defini¢io classica e filosofica!® sobre a ética, pode-se definir que
dentro da filosofia ¢ um ramo destinado ao estudo dos principios que governam a conduta
humana. Determina o que ¢ bom ou mau, certo ou errado, justo ou injusto, buscando
compreender e explicar as normas morais que orientam as agdes individuais e coletivas dentro
da sociedade e questiona a origem e a natureza dos juizos morais, investigando os fundamentos
da moralidade e suas implicagdes praticas na vida humana. A ética sera compreendida como a
“teoria da moral, como filosofia da moral [...] o estudo racional sobre a experiéncia moral dos
seres humanos” (Assmann, 2012, p. 85). Mas ndo soa de forma intencional que sejam
apresentados conceitos filosoficos, pois o intuito € partir da concepgdo geral e acessivel da
interpretagao do que ¢ ética.

Poder-se-ia, assim, afirmar que a ética tem um sentido universal, contemplando todos
os seres, sendo caracterizada pela liberdade de escolha com vistas a promover uma
convivéncia social equilibrada. J& a moral tem sentido restrito, sendo caracterizada
pela consciéncia individual acerca dos principios que compdem esses seres. Para
haver o equilibrio entre os comportamentos individuais, a convivéncia carece ser
protegida por meio da ética, que serd o fundamento para identificar os desvios
singulares em prol da coletividade. Nesse sentido, percebe-se a necessidade de que a
Administragdo Publica, e todos seus agentes, sob a perspectiva da ética, exercam suas
fungdes para atingir a finalidade méaxima que ¢ equalizar conflitos, atender interesses

coletivos de modo impessoal e probo, essencialmente, empreendendo a necessaria
separacdo entre os interesses publicos e os privados (Duarte, 2019, p. 275).

Deslocando para os contextos de Compliance, nosso olhar se volta, neste momento
para andlise da ética sob a perspectiva publica, como pilar fundamental para o bom
funcionamento do Estado (ou a boa governanga) e a manutencdo da confianca publica nas
instituicdes governamentais. E partindo da interpretacio da ética publica, como um conjunto de
principios e valores que vao orientar o comportamento dos servidores publicos e a tomada de
decisoes, visando promover a integridade, a transparéncia, a equidade e a responsabilidade no
exercicio de suas funcdes; assegurando que as agdes governamentais sejam conduzidas de
forma justa, respeitando os direitos dos cidaddos e buscando o bem comum.

A relevancia da ética nas administragdes publicas ¢ amplamente reconhecida como
fundamental para prevenir a corrupcdo, assegurar a boa governanga ¢ fomentar a confianca

publica nas institui¢des. Isso decorre do fato de que a moralidade administrativa ¢ um dos

YA definigdo classica de ética remonta a filosofia grega antiga, particularmente aos trabalhos de Aristoteles, que
¢ frequentemente citado como um dos primeiros a desenvolver uma teoria sistematica sobre ética. Na sua obra
"Etica a Nicomaco", Aristoteles apresenta a ética como um campo de estudo que se ocupa da questio do carater
virtuoso, ou seja, do que constitui uma vida boa para o ser humano. Para Aristoteles, a ética ¢ a ciéncia da pratica
correta, que visa alcangar o bem supremo para o homem, identificado como a felicidade (eudaimonia), alcangada
por meio da virtude. Aristoteles. Etica a Nicomaco. Traduzido por Terence Irwin. Indianapolis: Hackett
Publishing Company, 1985.
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pilares da administragao publica, a qual exige dos agentes publicos ndo somente a observancia
a legalidade, mas também a adocao de comportamentos que estejam em consonancia com 0s
padrdes éticos e morais esperados pela sociedade, conforme salienta Di Pietro (2019, p. 95). De
maneira similar, Carvalho Filho (2020, p. 78) defende que eficiéncia e moralidade devem
caminhar lado a lado na gestdo publica, tornando-se imprescindivel a implementagdo de
praticas que coloquem a ética no cerne da cultura organizacional das instituigdes publicas.

Diante disso, torna-se claro que a ética em administracdes publicas transcende a
mera aderéncia a leis e regulamentos. Ela abrange a promog¢ao de valores que asseguram o
exercicio da autoridade de forma responsavel e orientada para o servigo ao cidaddo. Essa
incorporagdo de valores éticos na gestdo publica visa promover eficiéncia, transparéncia € um
compromisso inabaldvel com o bem-estar social, delineando um cendrio em que a
administracdo publica se alinha as expectativas éticas da sociedade a qual serve.

A falta de positivagao de outrora, de padrdes de condutas e a necessidade de maior
controle sobre assuntos de governo e as insatisfagdes sociais, originaram mudangas estruturais,
em especial as conduta éticas que acabaram por refletir na adesdo do Estado ao entendimento
de que era necessaria a colaboracdo da cidadania visando a melhora dos servigos publicos, € no
desenvolvimento da confianga em ambito organizacional a partir da melhora na qualidade da
tomada de decisdo, da garantia de intercadmbio e integracdo dos agentes e da possibilidade de

convivéncia com as diferencas .

E em fungio da indisponibilidade que os agentes publicos estio vinculados aos
principios administrativos, como o da legalidade, da finalidade, da impessoalidade, da
ética, da continuidade dos servigos publicos, da transparéncia. E sdo estes que
determinardo suas atuagdes, buscando atingir o interesse coletivo, contribuindo para
atender as necessidades das comunidades as quais servem, sendo conduzidos por um
agir politico pautado na ética (Duarte, 2019, p.198).

No Brasil, a implementagao de codigos de €tica no setor publico tem sido um passo
significativo para promover a transparéncia e a integridade. Um exemplo notavel é o Decreto
n° 1.171/1994, que aprovou o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Piiblico Civil do Poder
Executivo Federal. Este decreto estabelece diretrizes claras para a conduta dos servidores,
enfatizando a importancia da honestidade, imparcialidade e eficiéncia. Assim, reconhece-se a
relevancia da ética e da moralidade na Administracdo Publica, bem como o papel fundamental
dos codigos de ética e da legislagdo na promog¢ao de uma governanga publica integra e eficiente.

Este reconhecimento serve como ponto de partida crucial para o desenvolvimento da politica e
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da democracia contemporaneas, sublinhando a necessidade de praticas éticas consistentes na
gestao publica.

A relagdo entre ética, moral e moralidade, no estudo de Tomaz (2019, p. 143-144)
¢ destacada pela ligagdo intrinseca entre ética, moral (conjunto de regras de conduta
consideradas validas) e moralidade (qualidade do que ¢ moral), sublinhando que a compreensao
desses conceitos ¢ essencial para analisar a atividade da Administracao Publica. Explana que a
ciéncia juridica reconhece a necessidade de considerar a ética para entender o comportamento
humano e social, especialmente em tempos de crise politica e durante processos de reforma
politica, evidenciando a importancia de estudar a ética na Administragao Publica.

Para tanto, a ética na Administracdo Publica, no viés da autora, é vista como uma
extensdo do principio da moralidade, crucial para a protecdo dos principios ou direitos
constitucionais. Apresenta-se como um requisito de validade para todos os atos da
Administragdo Publica, servindo para orientar a atuagcdo dos agentes publicos em direcdo a
justica e eficiéncia; com a sua importancia critica na conducdo da Administracdo Publica,
demonstrando que a ado¢do de uma abordagem ética ¢ indispensavel para alcangar a justica, a
eficiéncia e 0 bem comum na governanga publica.

Um codigo de ética eficaz € visto como um instrumento vital para orientar agdes e
decisdes, ajudando a prevenir a corrupgao e a melhorar a qualidade do servigo publico; pois ao
estabelecer principios claros e diretrizes, contribuem para a constru¢do de uma base so6lida de
confianca entre o publico e os servidores publicos, essencial para o bom funcionamento da
administracao publica. Desta forma, a sua implementacdo € apenas o primeiro passo; pois para
que sejam efetivos, ¢ necessario o comprometimento continuo com a educagdo e a formacao
ética dos servidores publicos, além de mecanismos eficazes de fiscalizagdo e aplicagcdo desses
codigos.

No Brasil, a adogao de codigos de ética no setor publico constitui um avango notavel
na promocio da transparéncia e da integridade. O Decreto que instituiu o Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, exemplifica essa iniciativa
ao estabelecer diretrizes claras para a conduta dos servidores e destaca a necessidade de
honestidade, imparcialidade e eficiéncia. Assim, torna-se evidente a relevancia da ética e da
moralidade na Administracdo Publica, bem como o papel crucial que os codigos de ética e a
legislagdo desempenham na promog¢do de uma governanga publica integra e eficaz, servindo

como alicerce para o avango da politica e da democracia contemporaneas.
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Nessa trajetoria, os codigos de ética no setor publico transcendem a natureza de
meros documentos regulatorios. Eles representam a manifestacdo dos valores e principios
fundamentais de uma organizacdo e sdo indispensdveis para delinear as expectativas de
comportamento e estabelecer padrdes de conduta nas organizagdes publicas. Além disso, atuam
como ferramentas essenciais para assegurar que as agdes e decisdes dos servidores publicos
sejam ndo apenas legais, mas também éticas, reforgando a importancia da integridade no
exercicio das func¢des publicas.

Apresentar a ética no cenario da governanca ¢ uma postura fundamental para o
funcionamento eficaz e justo de organizagdes e institui¢des; pois nessa instancia, vao trabalhar
apensas para garantir que as agoes e decisdes sejam realizadas com integridade, promovendo o
bem-estar geral e mantendo a confianga publica. Nessa abordagem, pressupdem que a dimensao
ética da governanga envolve eficiéncia e responsabilidade, visando promover a justica no setor
publico; e isso exige um consenso em torno de valores éticos compartilhados, que englobam
aspectos individuais, sociais e politicos; e incluem valores, como o respeito ao estado de direito,
a equidade e o acesso justo aos recursos, além de considerar a seguranga, sustentabilidade e
solidariedade.

A realizagdo da "boa governanga" e da justi¢a depende de institui¢cdes capazes de
encontrar um equilibrio entre serem excessivamente complexas ou demasiadamente
simplificadas (Bessa, Mendes, 2014, p.33). O equilibrio que deve ser refletido tanto na estrutura
organizacional e competéncia profissional quanto na distribuicdio do poder politico e
administrativo, enfatizando a importancia da responsabilidade, eficiéncia, servico e equidade
como desafios centrais da ética politica. Pois, enquanto a luta contra a corrup¢do ¢ uma
componente da "boa governanga", ela representa apenas um aspecto de um espectro ético
politico mais amplo e profundo (Bessa, Mendes, 2014, p.50).

Embora através de um processo gradual, a emergéncia de uma conduta politica
fundamentada em principios éticos tem ganhado destaque no &mbito da Administragao Publica
no Brasil, catalisando transformagdes significativas nesta esfera. Iniciativas estdo sendo
implementadas com o objetivo de fomentar praticas administrativas virtuosas e contrapor
praticas de gestdo marcadas pela apropriacdo de cargos para fins pessoais e de grupos
especificos, que comprometem o patrimonio publico e perpetuam a percepcdo de um Estado
alienado de seu proposito publico, negligente e facilitador da impunidade.

Estas medidas, orientadas por valores €ticos, visam promover uma mudanga na

abordagem dos gestores publicos, em direcdo a ética, onde os agentes publicos a tomarem
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decisdes que priorizam o bem-estar coletivo, gerando impactos positivos na vida dos cidadaos,
e induzindo mudangas significativas na comunidade, cuja abordagem busca, sobretudo, superar
a aceitacdo da desigualdade social como um fenémeno inalteravel.

Sob a 6tica da Etica, as transi¢des governamentais estdo se configurando como um
refor¢o a tradi¢do republicana, evidenciando o zelo pela coisa publica € o compromisso dos
gestores com as comunidades que os elegeram. Apesar de um historico de descontinuidade em
servigos e politicas publicas durante mudangas de gestdo, que resultam em paralisagdes e
adversidades para as comunidades, observa-se um esforco estatal, através de seus orgaos de
fiscalizacdo, para evitar a perpetuagdo de modelos de gestdo obsoletos. Tais esforcos visam nao
apenas a puni¢do, mas principalmente a conscientizagdo dos gestores, reafirmando a

importancia de uma atuagao politica comprometida com a ética.

4.1. Mecanismos do Compliance no Sistema de Gestiio Etica de Uberlandia

Sob essas circunstancias ¢ demonstrando um compromisso ético para com a
comunidade que o escolheu o administrador eleito deve garantir que a transi¢ao de governo
contribua para a continuidade das politicas publicas previstas no plano do governo anterior;
pois politicas publicas ndo devem ser interrompidas ao fim de um mandato, mas sim, devem
servir de base para o desenvolvimento do planejamento estratégico do novo governo,
facilitando a implementagdo de novas agdes ou programas. Todo o processo politico, deveria,
visar uma transicdo de poder organizada e responsavel, mantendo o dinamismo, a
continuidade e a lideranga nas atividades governamentais, onde as gestdes consecutivas
provam ser eficientes na organizagao em torno dos interesses publicos (Duarte, 2019, p. 203).

Os municipios desfrutam de uma posicao singular na Federagdo brasileira, pois
alcados a condicao de entes integrantes do pacto federativo, posi¢do sem similar nos demais
estados federais. Significa um status constitucional que colocam os entes locais ao lado dos
Estados e da Unido, cada qual com o seu plexo de competéncias, sem qualquer hierarquia ou
subordinagdo (Corralo, 2006, p. 55) e portanto, as definigdes quanto a sua regulamentacgao
perpassam pelo desejo do administrador eleito.

Com os respaldos dos capitulos anteriores, pode-se dizer que um conjunto de
praticas, processos € estruturas utilizadas para dirigir, controlar e administrar os interesses € o
funcionamento de um municipio, com o objetivo de assegurar que os recursos sejam utilizados

de forma eficaz, eficiente e em conformidade com os principios de transparéncia,
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responsabilidade, equidade e inclusdo € o que resume a governanga. Essencialmente, envolvera
a maneira pela qual o poder ¢ exercido na gestao dos recursos sociais, economicos € ambientais
da cidade para o desenvolvimento sustentavel.

A governanga municipal abrange a regulacdo e o compliance, que para a cidade de
Uberlandia foi definido como Integridade; pois o estabelecimento e cumprimento de leis,
regulamentos e normas que orientam a conduta das atividades municipais, asseguram a
legalidade e a conformidade das a¢des governamentais. Em conjunto com o mecanismo de
Compliance, integrado ao sistema de gestdo ética, desempenham um papel vital na
regulamentacdo da pratica da governanca dentro da Administracao Publica, pois essa integracao
busca assegurar que as atividades governamentais estejam em conformidade com as leis,
regulamentos e principios éticos, promovendo uma gestao transparente, responsavel e eficaz.

E dentro dessas perspectivas, a configuragao de principios e normas de Compliance,
significa “focar no resultado a ser atingido, ou seja, evitar os riscos decorrentes do cometimento
de condutas pessoais ou organizacionais consideradas ilicitas ou incoerentes com os principios,
missdes, visdo ou objetivos” (Carneiro, 2019, p. 24); fundamento basilar das boas praticas de
governanga. Vemos, assim, que os pilares da boa governanga publica, requer a implementagao
de uma politica efetiva de Compliance, “pois ndo se vislumbra a possibilidade de adotarem-se
mecanismos eficientes de governanca em sua auséncia” (Castro, 2016, p. 1014). Mas ainda, a
governanga municipal pode ser entendida como um sistema que permite a geragao de resultados
nas politicas publicas, ao interesse da sociedade.

Em resposta a essas exigéncias em face da Administragdo a implementacdao de
mecanismos de Compliance, nos sistemas de gestdo ética, emergem como uma estratégia
crucial para regulamentar a pratica da governanca dentro da Administracdo Publica. A
integragdo do Compliance a e da gestdo ética visa estabelecer um conjunto de diretrizes e
procedimentos que assegurem a aderéncia as leis, regulamentos e normas éticas. Este enfoque
ndo apenas promove uma cultura organizacional baseada em valores éticos, mas também
fortalece os mecanismos de controle interno, aumentando a capacidade das institui¢des publicas
de prevenir, detectar e responder a atos de corrupg¢ao, desvio de conduta e outras irregularidades.
Nesse contexto, os programas de Compliance desempenham um papel fundamental ao
estabelecer padrdes claros de conduta, monitorar a conformidade com esses padrdes e aplicar
medidas disciplinares apropriadas em casos de ndo conformidade.

O mecanismo de Compliance, portanto, atua como um instrumento de governanca

essencial para reforgar a integridade, a ética e a responsabilidade na Administragdao Publica e
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ao fazé-lo, contribui significativamente para a construgdo de instituicdes publicas mais
confiaveis, transparentes e eficientes, que estdo mais bem equipadas para servir aos interesses
da sociedade e promover o desenvolvimento sustentdvel. A ado¢do e o fortalecimento de
sistemas de gestdo ética e Compliance na Administracdo Publica sdo, assim, reflexos de uma
mudanga paradigmatica em dire¢do a uma governanga mais aberta, responsavel e focada no
cidadao, atendendo as demandas contemporaneas por uma gestao publica mais transparente e
integra.

E nessa senda, o Municipio de Uberlandia, por meio do seu Plano de Integridade,
apresentou no seu eixo 5 o seu sistema de Gestdo Etica. Entretanto o regulamentou por meio do
Decreto Municipal n° 18.391, de 9 de dezembro de 2019 (UBERLANDIA, 2019), que institui
o sistema do Poder Executivo Municipal e representou um passo significativo na promogao de
uma cultura ética na Administragdo Publica municipal, que até entdo contava com a Lei
Complementar n°40/1992%°, conhecida como Estatuto do Servidor do Municipio de Uberlandia,
para defini¢des de todas as regras destinadas ao estabelecimento de diretrizes, acdes, sangdes
relacionadas a condutas de servidores e de gestores.

Conforme mencionado anteriormente, o direito e a moral, embora distintos e sem
uma relacdo de subordinagdo entre si, atuam de forma complementar. Ambos desempenham
um papel crucial na resolucdo de conflitos sociais e assim, ao elaborar um cdodigo de ética, o
objetivo do gestor deve condizer com a promocdo e a aderéncia aos principios morais dentro
da esfera da Administracdo Publica municipal, visando o bem-estar coletivo e o interesse
publico.

A finalidade principal do sistema de Etica do municipio foi estabelecer diretrizes,
procedimentos e a¢des destinadas a assegurar e fortalecer a conduta ética entre os servidores e
gestores, além de promover uma maior transparéncia e integridade nas atividades do governo
municipal. Sua implementacdo eficaz requer o comprometimento de todos os niveis da
administracdo municipal, desde a alta gestdo até os servidores de base, além da adogdo de

politicas claras, treinamento continuo € um mecanismo robusto de monitoramento e avaliacao;

20 A redagéo da Lei Complementar foi promulgada no ano de 1992, sendo uma cépia semelhante da Lei 8.112/90
que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unifo, das autarquias e das fundagdes publicas
federais. Acesse em o Estatuto do Servidor Municipal de Uberlandia. UBERLANDIA. Lei Complementar n° 40,
de 1992. Dispde sobre o Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de Uberlandia, suas autarquias, fundagdes
publicas e Camara Municipal. Disponivel em: <https:/leismunicipais.com.br/a/mg/u/uberlandia/lei-
complementar/1992/4/40/lei-complementar-n-40-1992-dispoe-sobre-o-estatuto-dos-servidores-publicos-do-
municipio-de-uberlandia-suas-autarquias-fundacoes-publicas-e-camara-municipal>. Acesso em: 31 set. 2023.
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pois € um processo continuo que busca aprimorar a governanga e assegurar que a administragao

publica opere de maneira ética, transparente e responsavel.

4.2. Sistema de Gestio Etica Municipal (Decreto n° 18.391 de 09 de dezembro de 2019)
como parimetro de regulamentacio da pratica da governanca no poder municipal de

Uberlandia

De acordo com Meira (2005), as instituicdes estabelecem departamentos de ética
ndo somente com o propadsito de estipular normativas e diretrizes, mas também com o intuito
de criar um mecanismo capaz de fomentar a ética dentro do contexto organizacional. Em
mesmo sentido, Daft (2006) argumenta que estratégias como a lideranga orientada por
valores, a configuracdo da estrutura organizacional e os sistemas internos sdo recursos
eficientes para incutir valores éticos nas organizagdes. Para ele, a efetiva promocao de um
comportamento ético no local de trabalho exige que a ética seja integrada a cultura
organizacional. Logo “esses mecanismos, de modo conexo, melhoram a responsividade, a
integridade, a confiabilidade, a qualidade regulatoria, aprestacdo de contas e a transparéncia
da acdo governamental” (BRASIL, 2020).

Para assegurar que comandos de valores e regras, simples e diretos, sejam
implementados no ambito da Administragdo Publica, esses devem apresentar em condao com
a realidade operacional a estruturacdo de acdes de conformidade, sobretudo a de gestdo ética.
Em decorréncia do cendrio apresentado sera enfrentado neste topico as ferramentas de
Compliance, conduzida pela politica de governanga publica e Compliance fixada pelo Decreto
n° 18.390 de 09 de dezembro de 2019, considerando a implementa¢do do seu Sistema de Gestao
Etica, regulada pelo Decreto n® 18.391 de 09 de dezembro de 2019.

O Decreto n° 18.391, de 9 de dezembro de 2019, sancionado pelo Prefeito de
Uberlandia, institui o Sistema de Gestdo Etica do Poder Executivo Municipal, com o objetivo
principal de promover a conduta ética dentro da administracdo publica municipal; sistema
que visa integrar 6rgdos e entidades em torno da ética publica, fomentar politicas publicas
transparentes, promover a compatibilizacdo de normas éticas e articular agdes para melhorar
o desempenho institucional na gestao da ética.

A sua institui¢do surge como um marco regulatorio inovador na pratica da
governanga no ambito municipal, pois o sistema ndo apenas estabelece diretrizes para a
conduta ética na administracdo publica, mas também reflete uma tendéncia mais ampla de

fortalecimento da integridade e da transparéncia nas instituicdes governamentais, alinhando-
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se aos principios de boa governanca reconhecidos no direito brasileiro e nas praticas
internacionais. Representa um marco na consolidagao da governanga no ambito municipal,
pois ndo apenas evidencia um compromisso com a transparéncia e integridade administrativa,
mas também estabelece um modelo de regulamentagdo que busca orientar a conduta dos
agentes publicos e a tomada de decisdes dentro dos principios éticos.
O sistema municipal é composto pela Comissio de Etica Ptblica Municipal
(CEPM) e Comissdes de Etica setoriais, tanto na Administragdo Direta quanto na indireta (Art.
2°) que é formada por cinco municipes de Uberlandia, designados pelo Prefeito, para mandatos
de trés anos, com possibilidade de uma tnica reconducdo. A institui¢ao de comissdes de ética
em entidades e 6rgdos publicos, como elementos de um Sistema de Gestao da Etica, sublinha a
aten¢do voltada para a prevengao de comportamentos que desrespeitam os limites €ticos. Tal
enfoque sugere um aumento na participagdo e no controle social, bem como reflete a expectativa
da sociedade de que seus representantes governem com integridade, visando o beneficio comum
da coletividade.

Dentro da previsao do normativo, os membros indicados devem ter idoneidade
moral, reputacao ilibada e experiéncia em administracdo publica; ressaltando que a atuacao
na CEPM ¢ considerada um servico publico relevante e ndo remunerado (Art. 3°). Devido as
responsabilidades variadas, incluindo atuar como consultora em matéria de ética, elaborar e
encaminhar cddigos de conduta e ética para aprovagdo do Prefeito, administrar a aplicagdo
destes codigos, e coordenar o Sistema de Gestdo Etica (Art. 4°). As Comissdes de Etica
setoriais tém fung¢des similares dentro de seus respectivos ambitos, incluindo a aplicacdo do
Cédigo de Etica do Servidor Publico Municipal e a promogdo de acdes de ética e disciplina
(Art. 7°).

Para tanto, as Comissdes de Etica setoriais, sio responsaveis por agir como
consultoria ética dentro de suas respectivas areas, aplicar o Codigo de Etica do Servidor
Publico Municipal, e promover a ética no ambiente de trabalho; fazendo parte da Rede de
Etica do Municipio de Uberlandia, destinada a promover cooperagdo técnica e avaliacdo em
gestdo da ética.

O decreto também define o processo para lidar com infragdes éticas, incluindo a
instauragdo de procedimentos, garantias do contraditorio e da ampla defesa, e possiveis
sangOes para faltas €ticas identificadas (Art. 12). Além disso, estipula que os procedimentos
de investigacdo devem ser mantidos em reserva até¢ a conclusdo, para proteger a honra e a

imagem das partes envolvidas (Art. 13); reforca a importancia da transparéncia, protegendo
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a identidade de denunciantes e garantindo independéncia e imparcialidade nas investigagoes.
Importante ressaltar, que todas as autoridades e agentes publicos mencionados devem se
comprometer a observar as regras estabelecidas pelos cdodigos de conduta e ética ao
assumirem suas posi¢des (Art. 15) e enfatiza a importancia da resposta a consultas éticas e o
encaminhamento de possiveis ilicitos as autoridades competentes (Arts. 16 e 17).

Determina a publicagio de ementas das decisdes das Comissdes de Etica,
excluindo nomes dos investigados, no site oficial do Municipio, para promover a
transparéncia (Art. 18); estabelece prazos para a implementacdo do sistema e a constituicao
das comissdes setoriais, bem como para a apresentagdo e aprovagao dos codigos de conduta
e ética (Arts. 26, 27 e 28); determina a criagdo de um banco de dados de sang¢des aplicadas,
assegura direitos aos investigados, estabelece a obrigatoriedade de compromisso ético por
parte dos agentes publicos ao assumirem seus cargos € prevé a priorizagao das atividades das
Comissdes de Etica e marca um passo significativo na promogio da gestdo ética na
administracdo publica municipal de Uberlandia (Art. 29).

Ao estabelecer um codigo de conduta e mecanismos para sua aplicacdo e
monitoramento, o decreto promove uma governanga baseada em valores éticos, o que ¢
fundamental para a construg¢do de confianga entre os cidaddos e o governo. A iniciativa de
Uberlandia, portanto, ndo sé refor¢a o compromisso com a ética na administragao publica,
mas também serve como um parametro para a pratica de governanga, orientando as agdes do
poder municipal de maneira a assegurar que sejam realizadas de forma justa, transparente e
voltada para o bem-estar social; mas a implementacado efetiva de um sistema de gestdo ética
municipal enfrenta diversos desafios.

Inclui-se a necessidade de mudanca cultural dentro da administracdo publica, o
fortalecimento das capacidades institucionais para a fiscalizacdo da ética e a promocao da
participacao cidada na vigilancia da conduta governamental. A sua efetividade depende nao
apenas da sua estrutura formal, mas também da sua capacidade de influenciar a cultura
organizacional. Isso implica desafios relacionados a sensibilizacdo e ao engajamento dos
servidores publicos, assim como a necessidade de mecanismos eficazes de fiscalizagao e
aplicacdo das normas éticas.

Conforme apontado por Di Pietro (2020), a superacao desses desafios requer um
compromisso continuo com a educacdo e a formacao ética dos servidores publicos, assim
como o estabelecimento de canais efetivos de comunicacao e denuncia que permitam aos

cidaddos participar ativamente na promog¢ao da ética e da transparéncia. A longo prazo,
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espera-se que essa iniciativa contribua para um ambiente de governanca no qual a ética e a
responsabilidade norteiem todas as decisdes e acoes, fortalecendo a democracia e a gestao
publica eficiente, pois coadunando com DaMatta (2001), a ética ¢ uma ferramenta gerencial
que navega pela complexa relagdo entre compaixao e justi¢a, provocando variadas reagdes

adversas quando aplicada na pratica.

4.3. Codigo de ética municipal de Uberliandia

A meta da dimensdo ética na governanga ¢ promover a justica no setor publico
através da eficacia e da responsabilizagdo; enfatizando a importancia de compartilhar valores
éticos em niveis individual, social e politico (principios de legalidade; igualdade e acesso justo
aos recursos; habilidades e oportunidades; sem negligenciar a seguranga, sustentabilidade e
solidariedade). Para alcangar isso, ¢ crucial que as instituicdes encontrem um equilibrio na
execugao de suas agoes, priorizando os valores mencionados, considerando tanto a estrutura
organizacional e a competéncia profissional quanto o poder politico e administrativo. Portanto,
a governancga eficaz atua como um guia e estimulo para a €tica na politica (Mendes; Bessa;
Silva, 2015, p. 15).

Muitas organizagdes do setor puiblico desenvolvem codigos de ética e conduta que
delineiam as expectativas de comportamento para seus servidores. Porém esses codigos devem
ser mais do que diretrizes legais; eles refletirdo os valores e principios da organizacdo, como
apontado por Treviiio e Nelson (2016), que afirma que codigos eficazes de ética devem ser
claros, comunicaveis e aplicaveis.

Conforme, Organizacdo dos Estados Iberoamericanos (2002) no trabalho da
pesquisadora Cavalcanti (2007, p. 200), o cddigo foi sedimento pelo chamado modelo neo-
institucionalista, que serve de base para o Sistema de Gestdo de Etica, onde sugere que as
decisOes estratégicas serdo moldadas por contextos politicos e institucionais, pois a
implementagdo desse sistema ocorreu através de decretos e resolugdes, sendo caracterizada por
uma limitada interacdo com setores da burocracia de niveis médio e inferior, assim como com
a sociedade civil. Para essa abordagem neo-institucionalista destaca a relevancia das
institui¢des para compreender eventos politicos especificos e a presenca de normas gerais
dominantes nas sociedades que podem influenciar significativamente as percepgdes e agdes dos

individuos.
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O neo-institucionalismo propde uma visdo ampla do conceito de instituicao,
implicando que atores politicos e sociais operam com base em suas identidades e interesses, o
que, por sua vez, influencia suas condutas em processos decisorios politicos. Embora reconhega
que as estruturas politico-institucionais influenciam escolhas estratégicas, o neo-
institucionalismo também reconhece que as instituigdes nao explicam todos os fendmenos e
esse modelo permite a autonomia administrativa burocratica em relacdo a sociedade,
favorecendo uma administragao dos servigos publicos que ¢ técnica e profissional, porém limita
a participa¢ao social (Cavalcanti, 2007, p. 200).

O Decreto n° 20.179, de 10 de fevereiro de 2023 (UBERLANDIA, 2022), marca
um importante passo na regulamentacdo ética no ambito da administragdo municipal de
Uberlandia, ao aprovar o Cédigo de Etica do Servidor Publico ¢ da Alta Administragio
Municipal, pois estabeleceu um essencial conjunto de normas deontoldgicas, com principios e
regras éticas que orientam a conduta profissional, estabelecendo padrdes de comportamento
esperados.

Essas normas sdo fundamentadas na moralidade, na responsabilidade e no
compromisso de agir corretamente dentro de um contexto profissional, visando garantir a
integridade, a confianca e o respeito entre os profissionais e em relagdo aqueles que sao
beneficiados ou afetados por suas agdes; servindo como um guia para a tomada de decisdes
éticas e responsaveis, enfatizando a importancia do dever, da honra e da exceléncia no exercicio
e nas condutas dos servidores publicos municipais.

A criacdo do Decreto, pelo poder executivo, destinou-se a orientar as relacdes
dentro da Administragdo Publica, baseando-se no respeito mutuo, colaboragdo, lealdade,
informagdo, solidariedade, e na promog¢do da dignidade humana (Art. 1° das Disposi¢des
Preliminares).

O codigo estabelece valores e normas de comportamento para os agentes publicos
municipais, incluindo os integrantes da alta administragdo, detalhando os padrdes éticos
exigidos no exercicio de suas fung¢des, como integridade, transparéncia, clareza e decoro (Art.
4°). Também estipula objetivos claros, como a definicdo de valores éticos, o incentivo ao
aperfeigoamento da conduta, a transparéncia administrativa € a orientacdo para decisdes
pautadas no interesse publico (Art. 5°); enumera valores éticos fundamentais que devem ser
observados, como atendimento ao interesse publico, boa utilizagdo dos recursos publicos,

promocao da confianca, integridade e transparéncia (Art. 6°).
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Defini deveres éticos gerais e especificos para os agentes publicos, incluindo o
respeito a integridade, a honra, a dignidade da funcao publica, e o tratamento cortés e respeitoso
a colaboradores e usuarios dos servicos publicos (Art. 8° e 10°); apresenta deveres de abstencao,
proibindo praticas como a obtencdo de favores indevidos, discriminagdo, assédio, violéncia,
uso indevido de informacdes sigilosas, e atos que atentem contra a honra e dignidade da funcao
publica (Art. 9° e 11°).

Aplicado a alta administracdo, estabelece normas especificas visando garantir a
integridade no processo decisério, preservar a imagem e reputacdo dos administradores
publicos, e assegurar a transparéncia e confianca no exercicio de suas func¢des (Capitulo III).
Prevé sangdes éticas, como adverténcia e censura, para violagdes as normas estabelecidas,
estipulando um processo para a apuragdo de fatos que indiquem possiveis violagdes (Capitulo
IV). Encerra com a disposi¢io para que a Comissio de Etica Publica Municipal (CEPM) elabore
um regimento interno, consolidando assim a estrutura e os procedimentos para a implementacao
e gestdo do Codigo de Etica (Capitulo V).

A énfase da ética como ferramenta de gestao na Administracdo Publica integra-se
plenamente a iniciativa de renovagao e atualizagdo dela, pois a sua incorporagdo ¢ um elemento
essencial para ndo apenas garantir a eficiéncia em termos de resultados, mas também assegurar
a democracia no processo de alcangar esses resultados. Os decretos analisados até aqui, quando
associados, sdo instrumentos vitais para promover uma cultura ética robusta na Administragao
Publica de Uberlandia, assegurando que os servidores publicos e membros da alta

administracao municipal atuem de maneira €tica, transparente e responsavel.

4.4. Efetivacoes no recorte temporal de 2019/2022.

A Governanga municipal focada em Compliance e gestao ética tem como objetivo
assegurar que as acdes do governo estejam em conformidade com as leis, regulamentos, e
padrdes éticos. Isso envolve a implementagdo de politicas, procedimentos, € mecanismos de
controle para prevenir, detectar, e tratar desvios ou inconformidades. Inclui a criacdo de
Cédigos de Etica e Conduta; programas de treinamento e conscientizagdo sobre principios
éticos, Compliance, e boas praticas de governanga; fortalecimento dos mecanismos de
dentincia, com a institui¢do de canais seguros e confidenciais para que servidores e cidaddos
possam reportar suspeitas de condutas improprias ou ilegais; e auditorias e avaliagdes de risco

para identificar e mitigar riscos de nao conformidade ou praticas antiéticas.
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Baseado na instituicdo dos Decretos n°® 18.390 ¢ n°® 18.391, no ambito da
municipalidade de Uberlandia, e na perspectiva constitucional dos direitos fundamentais, por
meio das politicas publicas voltadas a esse cendrio Administragdo-Estado, com fundamento na
promocao de atividades que disponham sobre adoc¢ao de condutas ética; que o sistema de gestao
¢ética contribui com a delimitacdo de atividades que contribuam para promog¢ao de agdes,

instrumentos, procedimentos € normas.

A antiga maxima romana dura lex, sed lex (a lei é dura, mas deve ser cumprida) ndo
mais se revela compativel com a contemporaneidade. Em meio a uma sociedade
dindmica, multifacetada, globalizada e cibernética, ¢ necessaria uma norma mais
aberta e plural, mais proxima de seu tempo. Naturalmente, pois, sdo concebidas
normas legais mais abertas, plasticas e ricas de contetido, a0 mesmo tempo em que se
pretende conferir maior efetividade ao comando constitucional nas relagdes privadas.
Significa dizer que se percebeu a insuficiéncia da técnica normativa tradicional para
solucionar, com eficiéncia, os complexos problemas juridicos do mundo
contemporaneo. Questdes altamente intricadas, envolvendo bioética, descobertas
cientificas, comunica global ¢ eletronica ndo conseguem estar represadas em tipos
normativos fechados, neutros e¢ indiferentes aos dindmicos valores constitucionais.
(Farias, Rosenvald, 2018, p. 52).

Os decretos supramencionados instituiram o Sistema de Gestdo Etica do Poder
Executivo Municipal e estabeleceram a politica de governanga publica e Compliance no ambito
da administragdo publica direta, autarquica e fundacional do municipio de Uberlandia; e estas
medidas visam desenvolver instrumentos base para o comportamento ético de autoridades e
agentes publicos municipais e demonstraram a aptidao para o estabelecimento da governanca
no municipio de Uberlandia.

A trajetéria do ente municipal, inicia com a parceria estabelecida entre o Municipio
de Uberlandia e a Rede Governanga Brasil (RGB) através do Acordo de Cooperacao Técnica
n® 8/2021, firmado em 23 de setembro de 2021, visou a colaboragdo mutua para o
desenvolvimento de um programa de integridade. Este acordo focou no intercambio de
conhecimentos e no suporte ao cumprimento do objetivo de aprimorar a gestdo publica
municipal, que teve no dia 09 de dezembro do mesmo ano?!, assinatura da carta de compromisso

com a Integridade Publica durante o 1° Forum de Governanca Publica

2l Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Prefeito e secretirios assinam carta de compromisso com a integridade publica. Disponivel
em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/12/09/prefeito-e-secretarios-assinam-carta-de-compromisso-com-a-
integridade-publica/ . Acesso em:23 nov. 2023.



https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/12/09/prefeito-e-secretarios-assinam-carta-de-compromisso-com-a-integridade-publica/
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/12/09/prefeito-e-secretarios-assinam-carta-de-compromisso-com-a-integridade-publica/
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A Rede Governanca Brasil (RGB)?? é uma associago técnica qualificada, formada
por uma ampla gama de profissionais, incluindo servidores publicos, gestores publicos e
privados, técnicos, professores, profissionais de diversas areas, especialistas ¢ membros da
sociedade. Eles trabalham conjuntamente para promover a governanga, com o objetivo de criar
uma sociedade mais prospera e integra. A missao da RGB ¢ disseminar, fomentar e apoiar a
implementa¢dao da governanga publica e privada tanto no Brasil quanto na América Latina,
promovendo uma cultura de governanca na sociedade. Seu proposito ¢ transformar o Estado
para que execute politicas publicas efetivas, baseadas em entregas reais a sociedade, e promover
a administracdo publica e privada de maneira prospera.

Para reforcar as boas praticas de prevencao e combate a fraude e corrupgao em seus
orgaos e entidades municipais, o0 Municipio de Uberlandia aderiu ao Programa Nacional de
Prevengido a Corrupgdo (PNPC) - e-Preven¢io em 24 de agosto de 2021%°. Esta foi uma
iniciativa liderada pela Controladoria Geral da Unido (CGU) em parceria com o Tribunal de
Contas da Unido (TCU), langada como parte da Estratégia Nacional de Combate a Corrupgao
e a Lavagem de Dinheiro (Enccla). O programa visa envolver gestores publicos de todas as
esferas e poderes em todo o Brasil, incentivando-os a adotar medidas para reduzir os niveis de
fraude e corrup¢do a patamares comparaveis aos de paises desenvolvidos.

O e-Prevencdo, uma ferramenta online langada para apoiar as agdes do PNPC,
permite que organizagoes publicas facam uma autoavaliacio para identificar suscetibilidades a
fraude e corrupcao em suas estruturas. A plataforma foi desenvolvida para facilitar a adog¢ado de
boas praticas internacionais de prevencdo a corrupgdo, ajudando mais de 18 mil organizagdes
federais, estaduais e municipais, incluindo os poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio. Esta
aplicacdo representa um avango significativo, permitindo que entidades publicas possam
efetivamente auditar, coletar evidéncias, realizar autoavaliacdes e executar planos de agdo para

a implementagdo de praticas robustas de integridade.

22 A RGB foi fundada em 7 de julho de 2019 por Jodo Augusto Ribeiro Nardes, junto com seu assessor Luis Afonso
Gomes Vieira e Cristiane Nardes Farinon. Hoje, a RGB possui voluntarios em 26 estados do Brasil e no Distrito
Federal, além de estar presente em 9 paises, com quase 600 voluntarios colaborando para melhorar o pais. A
associa¢do também organiza comités dedicados a diversos aspectos da governanca, como o Comité de Governanga
no Controle Externo, cuja missdo ¢ disseminar a governanga publica em 6rgaos de controle externo, e o Comité
de Implantagdo da Governanga nos Municipios, focado em transformar a administragdo publica municipal pela
disseminag@o de boas praticas de governanga. REDE GOVERNANCA BRASIL. Rede Governang¢a Brasil.
Disponivel em: https://www.rgb.org.br/rede-governanca-brasil. Acesso em: 30 nov. 2023.

2 Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Prefeitura inicia adesio de Uberlandia ao Programa Nacional de Prevencio a Corrupc¢io.
2021. Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2021/08/24/prefeitura-inicia-adesao-de-uberlandia-ao-
programa-nacional-de-prevencao-a-corrupcao/. Acesso em:23 nov. 2023.
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O Municipio de Uberlandia na continuidade para promover melhorias na gestao
publica, aderiu ao programa Time Brasil** em 30 de junho de 2022?° uma concepg¢io da
Controladoria-Geral da Unidao (CGU), que visa impulsionar o desenvolvimento de praticas de
gestdo publica mais abertas, transparentes e integras. O compromisso de Uberlandia com este
programa refletiu um esfor¢o consciente para reforcar os pilares da Transparéncia, Integridade
e Participagdo, essenciais para um governo aberto e responsavel.

Ao adotar o programa Time Brasil, Uberlandia se alinhou as melhores praticas
nacionais em governanca publica, com um olhar especial para o fortalecimento da democracia
e 0 engajamento civico, pois este programa enfatiza a importancia de um didlogo aberto e
efetivo entre o governo e os cidaddos, garantindo que as decisdes e acdes sejam realizadas com
total visibilidade e sob o escrutinio publico.

O objetivo do programa Time Brasil ¢ claro. Visa avangar na qualidade da gestao
publica municipal por meio da implementagdo de medidas que fomentem uma cultura de
integridade, reduzam a corrup¢do e aumentem a participacdo cidadd nas decisdes
governamentais e este esforgo inclui desde a adocdo de ferramentas digitais que promovam a
transparéncia até a criagdo de canais de participacdo popular que permitam uma maior
influéncia da comunidade nas politicas publicas.

A adesdo ao Time Brasil marca um momento significativo para Uberlandia,
posicionando o municipio como um exemplo de compromisso com a evolucao da administracao
publica. Este passo ndo apenas contribui para elevar os padrdes de governanca, mas também
fortaleceu a confianca da populagdo na gestdo municipal. Com esta iniciativa, Uberlandia se
destacou no cendrio nacional, demonstrando sua dedicacdo a um governo mais aberto,
participativo e integro, em linha com os principios e metas estabelecidos pelo programa Time
Brasil e pela CGU.

A elaboragao do Plano de Integridade em Uberlandia foi apoiada por vérias
colaboragdes e iniciativas destinadas a reforcar a integridade, a transparéncia e o envolvimento
comunitario nos 6rgaos municipais. A parceria significativa com a Rede Governanga Brasil -

RGB, a adesdo ao Programa Nacional de Prevencao a Corrupcao e ao programa Time Brasil da

24 Para conhecer o Programa Time Brasil, acesse o site da Controladoria-Geral da Unifo. BRASIL. Controladoria-
Geral da Unido. Time Brasil. Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-br/governo-aberto/time-brasil. Acesso
em: 23 nov. 2023.

25 Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Uberlindia adere ao programa de prevencio a corrupg¢io Time Brasil. 2022. Disponivel em:
https://www.uberlandia.mg.gov.br/2022/06/30/uberlandia-adere-ao-programa-de-prevencao-a-corrupcao-time-
brasil/. Acesso em23 nov. 2023.
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CGU, destacam o compromisso de Uberlandia com a melhoria da gestdo publica, focando em
acdes que promovem governanga aberta e responsavel.

No dia 09 de junho de 2022%° a cidade de Uberlandia contou com a visita do
controlador geral do Parand, que marcou uma nova fase no desenvolvimento do Plano de
Integridade Municipal, em colaboragao com a Rede Governanga Brasil (RGB). O encontro foi
parte de um esfor¢o maior para fortalecer a governanca municipal através da implementagado de
programas de integridade que promovem transparéncia, eficicia e qualidade nos servicos
publicos, valorizando a ética e a integridade na gestdo. E em 10 de junho de 2022 foi realizada
mentoria em parceria com a Rede Governanga Brasil (RGB) sobre ‘Integridade e Compliance’
7. que foi parte do projeto para implementar o Plano de Integridade de Uberlandia, marcando
o inicio da criagao de programas de integridade municipal.

A divulgacdo do plano de integridade do Municipio de Uberlandia ocorreu em 15
de setembro de 2022, apds pesquisas sobre a implementa¢do. O momento que contou com o
langamento oficial do plano bem como a ministragdo de duas mentorias sobre Politica e Codigo
de Conduta Etica®. A Prefeitura de Uberlandia, através do Comité de Governanga Publica,
contou com a presenga de especialistas em governanca, juridico e Compliance, visando
fortalecer a prevengdo, deteccdo e puni¢do de fraudes e corrup¢do, além da gestao de riscos de
integridade, em parceria com a Rede Governanga Brasil (RGB).

A Prefeitura de Uberlandia se destaca pela sua politica de governanga publica e
Compliance, particularmente pelo seu Plano de Integridade Municipal, que serve de modelo
para outras cidades. Isso foi evidenciado pela visita da Controladoria Geral do Municipio de
Uberaba®® em 3 de novembro de 2022 que buscou inspiragio no plano de Uberlandia para

elaborar e implementar sua propria estratégia de integridade e a participagdo no I Encontro

% Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Prefeitura avan¢a no projeto de implementacio do Plano de Integridade de Uberlandia.
2022.  Disponivel  em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2022/06/09/prefeitura-avanca-no-projeto-de-
implementacao-do-plano-de-integridade-de-uberlandia/. Acesso em: 30 nov. 2023.

27 Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberldndia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Prefeitura de Uberlindia realiza mais uma a¢iio para implementacio do Plano de
Integridade Municipal. 2022. Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2022/06/10/prefeitura-de-
uberlandia-realiza-mais-uma-acao-para-implementacao-do-plano-de-integridade-municipal/. Acesso em: 23 nov.
2023.

28 Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Continuam abertas as inscri¢des para evento de apresentacio do Plano de Integridade do
Municipio. 2022. Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2022/09/14/continuam-abertas-as-
inscricoes-para-evento-de-apresentacao-do-plano-de-integridade-do-municipio/. Acesso em: 30 nov. 2023.

2 Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Plano de Integridade da Prefeitura de Uberlandia serve de exemplo para outros municipios.
2022. Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2022/11/03/plano-de-integridade-da-prefeitura-de-
uberlandia-serve-de-exemplo-para-outros-municipios/. Acesso em: 30 nov. 2023.
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Municipal de Integridade Publica de Santa Vitoria*’, demonstrando o impacto e a importancia
da iniciativa de Uberlandia no fortalecimento da gestao publica transparente e ética.

Ainda que publicado somente em 10 de fevereiro de 2023, pelo Decreto Municipal
n° 20.179 (UBERLANDIA, 2023) o langamento do Codigo de Etica do Servidor Publico e da
Alta Administragao Municipal foi uma iniciativa significativa para promover a conduta ética e
responsavel entre os servidores publicos e membros da alta administragdo, reforgcando os
compromissos da administragdo municipal com a integridade e a transparéncia.

Grande parte das agdes destacadas, foram desenvolvidas em um periodo pandémico
que assolou de forma devastadora a humanidade. Durante a pandemia de COVID-19, todo o
mundo enfrentou o desafio unico de manter suas operagdes em conformidade com as
regulamentacdes e padrdes éticos, mesmo diante das restricdes impostas pelo distanciamento
fisico. Em resposta a essa situa¢ao extraordinaria, muitas Administragdes demonstraram uma
notavel resiliéncia, adaptando-se rapidamente para implementar uma série de agdes, inclusive
com esforc¢os para a execugdo das ferramentas de Compliance.

Apesar das limitagdes nas interagdes presenciais, o Municipio de Uberlandia
intensificou seus esfor¢os com a ado¢do de medidas internas para promover ¢ fomentar os
Decretos instituidos no ano anterior. A resposta proativa refletiu o compromisso em preservar
a integridade, mesmo em tempos de crise e ressaltou a importancia continua do Compliance
como uma parte essencial da governanga, mesmo em circunstancias desafiadoras. Essas a¢des
refletem um compromisso continuo da Prefeitura de Uberlandia com a promocao da ética,
transparéncia e integridade na gestdo publica municipal, alinhadas as melhores praticas de

governanga e Compliance.

CONCLUSAO

As mudancas na Administragdo Publica do Brasil estdo direcionadas para a
eficiéncia e participacao civica, refletindo a transi¢ao para a era pés-moderna. O pais enfrenta
desafios unicos na reformulacao de sua Administragdo, superando a visdo antiquada de que o

Estado era o Unico detentor do conhecimento e promotor do bem publico. Agora, presencia-se

3Acesse a publicidade institucional disposta no Portal da Prefeitura de Uberlandia. PREFEITURA DE
UBERLANDIA. Prefeitura de Uberlandia é referéncia no I Encontro Municipal de Integridade Publica de
Santa Vitéria. 2022. Disponivel em: https://www.uberlandia.mg.gov.br/2022/11/30/prefeitura-de-uberlandia-e-
referencia-no-i-encontro-municipal-de-integridade-publica-de-santa-vitoria/. Acesso em:
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uma evolugdo na relagao entre o governo e os cidaddos, com um aumento na demanda por
abertura, inclusao na governanca e engajamento ativo da populagao.

A Administracdo Publica no Brasil passou por mudancgas substanciais, afastando-
se de modelos patrimonialistas e burocraticos para abracar uma gestdo mais gerencial e
participativa. Isso demonstra a necessidade de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade na
prestagdo de servigos publicos, destacando a colaboragdo entre Estado, sociedade civil e setor
privado. Abordagens como a Nova Gestdo Publica e o Modelo Societal oferecem alternativas
as ineficiéncias dos sistemas tradicionais, inspirando-se na gestdo privada para focar em
resultados, responsabilizagdo e descentralizacdo, além de reconhecer o valor vital da
participacdo popular e da governanga colaborativa.

Reformas administrativas e a adogdo de legislagdes especificas, como a Lei da
Anticorrupcdo, de Responsabilidade Fiscal e a de Acesso a Informagdo, demonstram um
empenho continuo em promover a transparéncia, a ética e o combate a corrupg¢ao. Isso contribui
para a constru¢do de uma administrag@o publica mais voltada ao cidaddo, inaugurando um novo
capitulo na histéria da gestio publica brasileira. Esse panorama convida a reflexao sobre o papel
da Administragdo Publica numa sociedade que valoriza a democracia, a eficiéncia e a inclusao,
evidenciando os esforgos para se adaptar as expectativas e necessidades em constante mudanga
da populagao.

Refor¢ando a integridade e a boa governanga, enfatiza-se a importancia do direito
a boa Administracdo Publica como centro nas iniciativas de reforma e revitalizagdo da
administracdo publica brasileira. Como demonstrado, a Lei Anticorrup¢do, sancionada em
2013, marca um ponto de virada na luta contra a corrupgao e na promog¢ao de uma governanga
ética, responsavel e transparente. Paralelamente, emerge o direito essencial a Boa
Administragdo Publica, ressaltando a gestdo publica alinhada aos principios constitucionais de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Esse direito, embora ndo
explicitado, deduz-se dos principios da dignidade humana e da estrutura constitucional,
fundamentando politicas publicas focadas em garantir transparéncia, participagdo popular,
combate a corrupg¢ao e prestacao eficaz de servicos.

Por meio de programas de Compliance, codigos de ética e praticas de governanga,
busca-se ndo somente prevenir € combater a corrup¢ao, mas também promover uma gestao que
espelhe os mais altos padrdes de eficiéncia e equidade. A medida que avangamos, enfrentamos
o desafio de converter legislacao e principios em praticas e atitudes diarias que reforcem a boa

governanga ¢ assegurem a todos o direito a uma administracdo publica de qualidade,
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transparente ¢ a servigo da comunidade. Esse ¢ um caminho fundamental para a construg¢ao de
uma sociedade mais €tica, justa e solidaria, na qual o governo e a administragao publica operem
de maneira aberta, responsavel e em sintonia com as necessidades e aspiragdes da populagdo.

A discussdao sobre Governanga Publica e seus desafios e transformacgdes
contemporaneos, na era da pés-modernidade e globalizagao, surge como um elemento crucial
na intersec¢ao entre governo e sociedade, redefinindo o papel dos administradores publicos e
criando um cendrio onde a participagdo cidada ¢ central na formulagdo de politicas publicas.
Este movimento reflete a busca incessante por uma administracdo que nao apenas atenda as
demandas da populag¢do, mas que também promova uma cultura de integridade, transparéncia
e eficacia em suas praticas.

Organizacdes multilaterais, como a OCDE, o FMI e o Banco Mundial, t€ém
desempenhado um papel catalisador na promocgao de boas praticas de governanga, visando a
integracdo global e ao desenvolvimento sustentdvel. Isso destaca a complexidade e a
diversidade de interpretacdes da governanga, desafiando-nos a navegar por suas vdrias
aplicagoes e significados em diferentes contextos, do setor privado ao publico.

No Brasil, a evolucdo da governanga tem sido marcada por esfor¢os significativos
para adaptar praticas corporativas ao setor publico, com o objetivo de melhorar a eficiéncia e
transparéncia das instituigdes governamentais, na busca por uma mudanga conceitual e
ideoldgica na execugdo da fun¢do administrativa pelo Estado, enfatizando a necessidade de uma
gestdao publica baseada em principios morais e integrais. Assim, a governanga publica ndo se
limita a esfera governamental, mas se estende ao envolvimento ativo da sociedade civil e do
setor privado, criando um modelo colaborativo para resolver problemas publicos. Esse
paradigma reflete uma abordagem menos hierarquizada e mais inclusiva, onde a lideranca
governamental trabalha em harmonia com as forgas sociais para implementar reformas.

Logo, a governanca manifesta-se, entdo, como um sistema de estruturas, processos
e praticas destinadas a dirigir, controlar e responsabilizar organiza¢des publicas, cuja
abordagem integrada visa ndo apenas cumprir legislacdes vigentes, mas também assegurar que
as instituicdes governamentais atuem de maneira eficiente, justa e alinhada as necessidades da
sociedade. Incorpora um espectro de atividades que vao desde a avaliagdo de ambientes e
cenarios até o monitoramento de resultados e desempenho, com o objetivo final de promover o
bem-estar social e fortalecer a vida democratica.

Este didlogo sobre governanga publica convida a reflexdo sobre como podemos,

coletivamente, avancar na constru¢do de um governo ético, responsavel e comprometido com
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o bem-estar social. Reconhecer a importancia de abracar a complexidade desse conceito
desafia-nos a implementar praticas de governanga que reflitam os valores de nossa época e
respondam eficazmente as demandas contemporaneas por uma administracdo publica mais
transparente, participativa e efetiva.

O Compliance Ptblico, juntamente com a conformidade legal e a Etica, encontrou
um terreno necessario e fértil no dominio publico, prometendo uma gestdo mais integra,
transparente e alinhada as expectativas sociais. Ao explorarmos a trajetoéria do Compliance no
setor publico, deparamo-nos com uma complexa rede de leis, normas e regulamentos que
moldam a atuagdo das instituicdes governamentais, destacando-se ndo somente como um
mecanismo de conformidade, mas como um verdadeiro bastido da ética e da integridade
institucional.

No cerne do Compliance reside um compromisso firme com a legalidade, a
transparéncia e a moralidade, principios fundamentais que devem orientar todas as a¢des do
Estado. A implementacao de praticas de Compliance no setor publico vai além da mera adesdo
a normas legais; ela representa uma mudanga de paradigma, deslocando o foco do reativo para
o preventivo, e fomentando uma cultura organizacional onde a ética e a probidade permeiam
todas as decisdes e agoes.

Sua importancia no setor publico ¢ ampliada por sua capacidade de minimizar riscos
legais e promover uma gestdo mais eficiente e responsavel, destacando a necessidade de
lideranga no estabelecimento de um ambiente ético sélido. Esse compromisso com a
conformidade legal e ética € crucial para construir uma relagdo de confianga entre o governo e
a sociedade, garantindo que as instituigdes governamentais ndo apenas operem dentro dos
limites da lei, mas também reflitam os mais elevados padrdes de integridade e responsabilidade.

A interagdo entre governanca publica e o Compliance ilumina o caminho para uma
Administragdo Publica que valoriza a participacdo cidadd, a cooperacdo e o dialogo
democratico, reconhecendo a governanga como um processo de responsabilidades
compartilhadas. Nesse contexto, o Compliance publico emerge como um pilar vital, refor¢ando
a transparéncia, a eficiéncia e a responsabilidade das institui¢des governamentais, € garantindo
que elas atuem em consonancia com os principios éticos e legais.

Ao adotarmos o Compliance, comprometemo-nos com uma jornada continua de
aperfeicoamento e inovagdo, buscando nio apenas atender as exigéncias legais, mas também
promover uma cultura de integridade que ressoe em todas as camadas da administragao publica.

Esse ¢ um chamado a a¢dao, um convite para que cada integrante da instituicdo governamental,
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de servidores a lideres, seja um defensor ativo da ética, da transparéncia e da justica,
contribuindo para o fortalecimento da democracia e para a realizacdo do bem comum.

Juntos, governanga e Compliance ndo sao apenas conceitos a serem implementados;
eles representam a esséncia de uma Administracdo Publica empenhada em servir com
integridade, eficacia e um compromisso inabaldvel com os valores que fundamentam nossa
sociedade. E o caminho para uma governanga publica que ndo apenas atende as necessidades
atuais, mas também pavimenta o caminho para um futuro mais justo e ético.

Quando analisado na intersecdo entre legalidade e ética, o Compliance emerge
como um guia para a Administra¢do Publica, conduzindo-a por um caminho seguro diante das
incertezas da discricionariedade administrativa. E com o tempo, tornou-se evidente a
necessidade de um arcabougo que ndo s6 assegure a aderéncia as normas legais, mas também
promova a conduta ética, abrangendo um espectro mais amplo que inclui o fomento de uma
cultura organizacional baseada na integridade e na responsabilidade.

Portanto, a esséncia do Compliance no setor publico ¢ formada pela compreensao
de que uma gestao publica eficaz e ética € um pilar essencial da democracia. Isso implica ndo
apenas na implementagdo de politicas e procedimentos que garantam a observancia de leis e
regulamentos, mas também no estabelecimento de valores éticos que norteiem a conduta dos
servidores publicos. Em outras palavras, o Compliance publico vai além da mera prevengao de
penalidades; ele visa cultivar um ambiente onde a transparéncia, a justica e a equidade sejam a
norma.

A relacdo simbidtica entre ética e Compliance revela-se fundamental na
administragdo publica, pois ambos buscam prevenir condutas indevidas e promover uma cultura
de integridade. Por meio do Compliance, estabelecem-se ferramentas e procedimentos que,
juntamente com a orientagdo ética, fortalecem a confiabilidade da administragdo publica
perante a sociedade. Nessa senda, a legitimidade das acdes governamentais e a eficacia das
instituicdes sdo diretamente influenciadas pela qualidade e pela integridade dos seus programas
de Compliance.

Nesse contexto, a é€tica orienta as decisdes além dos critérios de legalidade,
abragando a moralidade e o interesse publico, enquanto o Compliance assegura que essas
decisdes estejam alinhadas com as normativas vigentes. Juntos, eles promovem uma
administragcdo publica transparente e responsavel, onde a prestacdo de contas e a gestdo

adequada dos recursos sdo aspectos inerentes ao processo decisorio.
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Especialmente nos municipios, onde o impacto das decisdes governamentais ¢ mais
diretamente sentido pela populagdo, a criagdo de programas de Compliance robustos ¢
indispensavel. Eles ndo sé ajudam na prevencao da corrup¢do e no uso indevido de recursos,
mas também refor¢am a confianga da comunidade na administracdo local. Ao fazer isso, atuam
como pilares da boa governanga e da administracao eficaz dos recursos publicos, construindo
uma ponte solida entre o governo e os cidadaos.

A implementacdo de praticas de Compliance em ambito municipal ndo € apenas
uma questdo de cumprimento normativo; ¢ uma questao de fortalecimento da democracia. Ao
adotar codigos de conduta ética, criar canais de denuncias para irregularidades, realizar
auditorias periddicas e promover treinamentos continuos, os municipios estabelecem bases
solidas para uma gestdo transparente e aberta a fiscalizag¢ao publica.

Portanto, a interacdo entre Compliance ¢ ética no setor publico € um testemunho do
compromisso com uma gestao publica integra e eficaz. Representa o reconhecimento de que a
verdadeira for¢a de uma administragao publica reside ndo apenas na sua capacidade de aderir
as leis, mas na sua dedicagdo em promover o bem comum, guiada por valores éticos e sustentada
por praticas de compliance robustas.

No coragao da Administracdo Publica, a integragdo de Compliance e integridade
surge como um imperativo estratégico para assegurar a conformidade legal, promover a ética
organizacional e fortalecer a moralidade administrativa. Esse paradigma, especialmente
relevante no contexto municipal de Uberlandia, delineia um caminho para uma governanga que
ndo apenas respeita o arcabouc¢o legal, mas que também ¢ guiada por principios éticos
intransigentes.

Por outro lado, a integridade, enquanto pilar da moralidade administrativa, promove
praticas justas, transparentes e responsaveis no governo local. Esse conceito vai além da mera
conformidade legal, abrangendo um compromisso com valores éticos € morais que orientam a
tomada de decisdes e acdes governamentais. Uma cultura de integridade no setor publico ¢
essencial para manter a confianca dos cidadaos e assegurar que as decisdes sejam tomadas com
base no interesse publico e na justica.

A implementa¢do de programas de Compliance e integridade nos municipios €
desafiadora, mas indispensavel. Esses programas devem ser estruturados em torno de principios
como o comprometimento da alta administracdo, a andlise de riscos, a definicdo de regras e
instrumentos, € o monitoramento continuo. Nao ¢ apenas uma exigéncia legal, mas uma

estratégia vital para promover uma gestdo publica transparente, responsavel e eficaz. A
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integragdo desses conceitos na gestdo municipal ¢ um passo crucial para fortalecer a confianca
publica e garantir que as instituicdes governamentais atuem de acordo com os mais altos
padrdes de ética e legalidade. O sucesso desses programas depende da criagdo de uma cultura
organizacional que valoriza a ética, a transparéncia e a responsabilidade.

O capitulo sobre "Etica na Administracdo Publica" mergulha profundamente na
natureza da ética, tratando-a como um campo filosofico vital que explora os fundamentos da
conduta humana. Esta andlise filosofica procura distinguir entre o que ¢ bom e mau, correto e
incorreto, justo e injusto, langando luz sobre as normas morais que direcionam tanto as a¢des
individuais quanto as coletivas na esfera social. Neste contexto, a ética ¢ compreendida nao
meramente como um conjunto de regras, mas como uma teoria ou filosofia da moralidade,
essencial para desvendar e esclarecer os principios que orientam o comportamento humano na
sociedade.

Essa abordagem ética revela-se de importancia fundamental para o dominio da
administracdo publica, onde emergem principios e valores éticos especificos destinados a
nortear as agdes ¢ decisdes dos servidores publicos. Estes principios visam promover nao
apenas a integridade, mas também a transparéncia, equidade e responsabilidade dentro das
instituigdes governamentais. A énfase na ética publica destaca a necessidade de uma
administragdo que transcenda a mera adesdo a legalidade, adotando comportamentos que
estejam em harmonia com os padrdes éticos e morais esperados pela sociedade.

A implementacao de cddigos de ética e a incorporacao da ética como um elemento
central na cultura organizacional das administragdes publicas sdo identificadas como medidas
essenciais para a prevengao da corrup¢do, assegurando uma governanca eficaz e fortalecendo a
confiang¢a do publico nas instituicdes. Além disso, a disting@o entre os interesses publicos e os
privados sublinha a importancia de uma abordagem integrada a ética, que visa o bem comum e
considera a ética sob uma Optica publica como um pilar fundamental para o funcionamento
eficaz do Estado.

Uberlandia demonstra como a adogdo e implementagdo de sistemas de gestdo ética
e Compliance podem contribuir significativamente para a regulamentacdo da pratica da
governanca dentro da administragdo publica, ainda que observada o recorte temporal
2019/2022. As iniciativas focam na criagdo de uma cultura organizacional embasada em valores
éticos, no fortalecimento dos mecanismos de controle interno, e na promocdo da eficiéncia,

transparéncia, € um compromisso firme com o bem-estar social.
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A instituicdo de um Coédigo de Etica Municipal em Uberlandia ¢ uma medida
importante para reforcar a conduta ética e responsavel entre os servidores publicos municipais.
Este passo simboliza um compromisso renovado com os principios éticos, marcando um avango
significativo na promoc¢do da conduta ética na administragdo publica e reafirmando o
compromisso da gestao municipal com a integridade e a transparéncia.

Através do prisma das agdes em Uberlandia, ressalta-se o papel indispensavel da
¢tica como fundamento para uma governanca responsavel e eficaz. A implementacao
consciente de codigos de ética e sistemas de Compliance evidencia um esfor¢o para assegurar
que a administragdo publica ndo apenas atenda as expectativas legais, mas também as demandas
¢ticas e morais da sociedade, promovendo assim uma gestdo publica caracterizada pela
integridade, transparéncia e dedicagdo ao bem-estar coletivo.

A adogdo do Decreto Municipal de Uberlandia n® 18.390/2019 representa um marco
importante na promog¢do da governanca publica e Compliance. Esse decreto estabeleceu uma
politica de governanga e Compliance que visa fortalecer a transparéncia, a integridade e a
eficiéncia na gestdo municipal, delineando um modelo para a implementagao de praticas de boa
governanga e integridade. O Plano de Integridade de Uberlandia, delineado no decreto, ilustra
o compromisso da administragdo municipal com a promo¢ao de uma cultura de integridade e
define estratégias administrativas para gerenciar riscos de viola¢do de integridade e estabelece
uma cultura de integridade institucional, essencial para prevenir e combater a corrupcdo e
garantir servigos publicos eficientes e de qualidade.

A discussao sobre a ética na administragdo publica, particularmente no contexto da
Prefeitura Municipal de Uberlandia, evidencia a importancia crucial de incorporar principios
éticos e de compliance no cerne das praticas administrativas governamentais. A ética, serve
como um guia essencial para as agdes e decisdes dos servidores publicos, assegurando que
operem de maneira justa, transparente e alinhada com os interesses coletivos da sociedade.

No mesmo lado, a implementacdo de sistemas de gestdo ética e de Compliance (ou
Plano de Integridade) em Uberlandia demonstra um esfor¢o proativo para promover uma
cultura de integridade e responsabilidade dentro da administragdo publica. Esses sistemas sao
fundamentais ndo apenas para prevenir a corrupcao € garantir a boa governanca, mas também
para fortalecer a confianga publica nas instituicdes governamentais. Eles representam um
compromisso com a transparéncia, a equidade e a eficiéncia, elementos indispenséaveis para o

funcionamento eficaz do Estado e a manutencdo do bem-estar social.
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A adogio do Codigo de Etica Municipal de Uberlandia, juntamente com a criagio
de mecanismos de Integridade, reflete um entendimento de que a ética transcende a mera
aderéncia a leis e regulamentos. Ao invés disso, ela engloba a promocao de valores que
asseguram o exercicio da autoridade de forma responsavel e orientada para o servigo ao cidadao.
Essa abordagem integrada visa ndo apenas cumprir com as legislagdes vigentes, mas também
responder efetivamente as necessidades e expectativas da comunidade.

A incorporagdo da ética na administracdo publica, exemplificada pelas iniciativas
em Uberlandia, marca um avango significativo na promog¢do de uma governanga que € ao
mesmo tempo eficiente e moralmente consciente. Esse compromisso com a ética e a
transparéncia ¢ fundamental para construir ¢ manter uma sociedade democratica forte, onde o
bem-estar social e a justica prevalecam; e serve como um modelo valioso para outras cidades e
instituicdes que buscam fortalecer a vida democratica através de uma governanga publica mais
integra e responsavel.

Portanto, o sistema de gestdo ética implementado na Prefeitura Municipal de
Uberlandia, ao integrar estrategicamente os principios de compliance, estabelece um marco
significativo na promoc¢do de uma administragio comprometida com a transparéncia e a
integridade. Esse sistema cria um fundamento robusto para a confianga publica, elemento
crucial para o sucesso de qualquer gestdo governamental. Enfatizando a importancia de uma
governanga municipal orientada por Compliance, Uberlandia revela um entendimento avangado
de que a eficdcia administrativa e o sucesso governamental estdo firmemente ancorados em
valores €ticos solidos. Esses valores nao apenas promovem o bem comum € asseguram que as
acOes governamentais sejam realizadas de maneira justa e responsavel, mas também garantem
que a gestdo esteja alinhada com os interesses da comunidade atendida, refor¢ando, assim, a

qualidade da governanga municipal e a democracia.
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