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RESUMO

A dengue representa um desafio de satide publica no Brasil, por seu carater endémico e pelo
aumento expressivo de casos devido as alteracdes climaticas. Com isso, ha uma alta demanda
por atendimento médico, ainda que se encontre em fases diferentes da doenca (febril, critica ou
de recuperacgdo), portanto torna-se fundamental o desenvolvimento de novas estratégias, com o
auxilio da telemedicina para aliviar o sistema de saide. O objetivo deste trabalho foi
desenvolver um aplicativo movel de acompanhamento remoto, denominado TeleDengue, com
o foco na triagem inicial, acompanhamento de sintomas e modulos informativos. A
metodologia se baseou na coleta de requisitos por meio de formulérios aplicados a pacientes e
profissionais médicos, a fim de identificar a real necessidade dos usuarios, além de se apoiar
nos principios do Design Thinking para idealizagdo do sistema. O desenvolvimento foi
realizado por meio de uma estratégia low-code, utilizando a plataforma FlutterFlow integrada
ao banco de dados Firebase para o armazenamento seguro das informagdes clinicas. Como
resultados, o aplicativo foi estruturado em quatro seg¢des principais: acompanhamento de
sintomas, com emissdo de alertas baseados na gravidade dos sintomas selecionados,
informacdes sobre dengue, com informacdes de autocuidado e protecao contra a doenca, locais
de atendimento na cidade de Uberlandia, com os enderecos ¢ telefones de contato, e histérico
de sintomas, que disponibiliza graficos e relatorios automatizados da progressao da doenga para
ajudar em futuras consultas médicas. Com isso, concluiu-se que o TeleDengue tem ferramentas
funcionais, que podem auxiliar no cuidado com a dengue, com potencial para otimizar o fluxo
de atendimento, diminuir a sobrecarga das unidades de satde e apoiar o paciente na sua

recuperagﬁo €m casa.

Palavras-chave: aplicativos moveis; dengue; engenharia biomédica; telemonitoramento.



ABSTRACT

Dengue represents a public health challenge in Brazil due to its endemic nature and the
significant increase in cases driven by climate change. Consequently, there is a high demand
for medical care, even though patients find themselves in different phases of the disease (febrile,
critical, or recovery). Therefore, it is fundamental to develop new strategies using telemedicine
to relieve the healthcare system. The objective of this study was to develop a mobile
telemonitoring application, named TeleDengue, focusing on initial screening, symptom
tracking, and informative modules. The methodology was based on requirements gathering
through forms applied to patients and medical professionals to identify the real needs of users,
in addition to relying on Design Thinking principles for system idealization. Development was
carried out using a low-code strategy, utilizing the FlutterFlow platform integrated with the
Firebase database for the secure storage of clinical information. As a result, the application was
structured into four main sections: symptom tracking, which issues alerts based on the severity
of the selected symptoms; dengue information, featuring self-care and disease protection
guidelines; care facilities in the city of Uberlandia, providing addresses and contact phone
numbers; and symptom history, which offers automated charts and reports of the disease's
progression to assist in future medical consultations. In conclusion, TeleDengue features
functional tools that can assist in dengue care, with the potential to optimize patient flow, reduce

the burden on healthcare units, and support patients in their recovery at home.

Keywords: mobile applications; dengue; biomedical engineering; telemonitoring.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, a dengue ¢ caracterizada como uma patologia endémica, a qual apresenta
picos de incidéncia em ciclos sazonais. Esse fendmeno estd diretamente ligado as variagdes
climaticas de temperatura e altos indices de chuva, condi¢des que favorecem a proliferagao do
principal vetor da doenca, Aedes aegypti, aumentando o risco de surtos epidémicos (Ministério
da Saude; Secretaria de Vigilancia em Saude e Ambiente, 2024a).

Recentemente, esse cendrio atingiu patamares criticos. No ano de 2024, o pais vivenciou
a maior epidemia de dengue de sua historia, com 6.215.201 casos provaveis registrados, com
coeficiente de incidéncia de 3.060,7 casos por 100 mil habitantes, representando um aumento
de 344,5% no ntimero de casos quando comparado com o ano anterior, segundo o boletim
epidemioldgico de 2024 (Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Saitde e Ambiente,
2024b). Além disso, os Estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro, Sao Paulo, Parand, Santa
Catarina, Goias e Distrito Federal juntos concentraram 87,5% dos casos provaveis registrados,
como pode ser visualizado no grafico da Figura 1, disponibilizado pelo Ministério da Saude, o

qual mostra a distribuicdo de casos por Estados do Brasil.

Figura 1 - Grafico da distribuicao de casos de dengue por Estado em 2024

Positividade Laboratorial
B Exames Positivos (%)
M Exames Negativos (%)
Coeficiente de Incidéncia
[ = 286 Casos por 100.000 Hab
[ 287 - 604 Casos por 100.000 Hab
[_] 605 - 2747 Casos por 100.000 Hab
[ > 2747 Casos por 100.000 Hab
Sistimia de Coordenadas Geogrificas
Daturre SIRGAS 3000

Elaboragio: CGARB/DEDT/SVSA/MS 1023
Fonte: SINAN, IBGE

Fonte: (Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Satde e Ambiente, 2024b)
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Diante dessa alta quantidade de infectados, o manejo clinico se torna um desafio, visto
que as infec¢des com sintomas podem permanecer com manifestagdes leves ou evoluir para
formas mais graves, podendo levar o individuo ao 6bito. Dessa forma, a OMS dividiu as fases
da doenca em febril, critica e de recuperacao, a fim de nortear os profissionais de satide na
triagem, no monitoramento minucioso da evolucdo clinica e nos casos em que a hospitalizagao
¢ necessaria (Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Satde e Ambiente, 2024a)
(Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Saude; Departamento de Articulagao
Estratégica de Vigilancia em Saude, 2022).

O aumento de casos da doenga e a necessidade de um acompanhamento de suas fases
indicam a urgéncia da elaboracdo de novas estratégias para ampliar a capacidade de resposta
do Sistema de Saude, o qual pode ser implementada com o uso de ferramentas da telemedicina.

De acordo com o Conselho Federal de Medicina, por meio da Resolu¢do CFM n°
2.314/2022, a telemedicina ¢ definida como o exercicio da medicina mediado por Tecnologias
Digitais, de Informacdo e de Comunicagdo (TDICs), para fins de assisténcia, educacio,
pesquisa, prevencdo de doencas e lesdes, gestdo e promogdo de saide (Conselho Federal de
Medicina, 2022). Essa ferramenta ¢ muito util para a ampliacdo do acesso a assisténcia médica,
além da disponibilizacdo de informacdes importantes da esfera da saude.

Assim, dentre as modalidades de telemedicina que o Ministério da Satde exemplifica,
o telemonitoramento se destaca, o qual consiste no acompanhamento de pardmetros clinicos do
paciente de forma remota (Ministério da Saude, 2024d). Nesse sentido, o aplicativo proposto
neste trabalho se insere nesse modo de operagdo, funcionando como uma plataforma moével
voltada ao telemonitoramento de pacientes com dengue por meio do registro de sintomas didrios
e da emissdo de alertas automatizados.

Cabe ressaltar que o presente trabalho tem origem no projeto desenvolvido
coletivamente na disciplina de Telemedicina, cujos resultados preliminares foram publicados
por Inacio Rosa et al. (2025). Daquele projeto, foram aproveitados a concepg¢ao inicial da
proposta, o levantamento de requisitos e os aspectos iniciais das funcionalidades informativas,
as quais me motivaram ao desenvolvimento e implementacdo de uma ferramenta mais
adaptativa e com funcionalidades aprimoradas, em rela¢do ao projeto idealizado na disciplina.

Isso deu origem a um novo projeto individual que resultou neste trabalho de conclusao de curso.
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1.1 Objetivos

O objetivo desse trabalho foi desenvolver um aplicativo mével de acompanhamento
remoto para pacientes com dengue, denominado TeleDengue, utilizando programacao low-code

para auxiliar na triagem inicial e gestdo de sintomas da dengue.

1.1.1 Objetivos especificos

e Identificar as necessidades dos usudrios com um levantamento de requisitos com
pacientes que j& contrairam a doenga e com profissionais da saude.

e Elaborar a estrutura do sistema, determinando o fluxo logico para cada situacdo
apresentada apds a triagem inicial.

e Implementar alertas personalizados de acordo com a gravidade dos sintomas
selecionados e redirecionar os pacientes para locais de atendimento de saude.

e Promover o autocuidado durante a infeccao por meio de mddulos informativos, com

orientagdes diversas pertinentes a doenca.
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2 O CENARIO DA DENGUE NO BRASIL

2.1 Aspectos bioldgicos e clinicos da doenca

A dengue ¢ classificada como uma arbovirose, termo utilizado para designar doencas
virais transmitidas por artropodes hematdéfagos (que se alimentam de sangue). No caso
especifico da dengue, a transmissao ocorre por meio da picada de fémeas infectadas do
mosquito Aedes aegypti. A patologia ¢ causada pelo virus DENV, do género Flavivirus, que se
replica e atinge a corrente sanguinea do hospedeiro, dando inicio ao periodo de viremia, que ¢
justamente essa livre circulagdo do virus no sangue com alto risco de transmissibilidade
(Ministério da Satde; Secretaria de Vigilancia em Saude; Departamento de Articulacdo
Estratégica de Vigilancia em Saude, 2022).

Apesar de o mosquito Aedes aegypti ser o principal vetor da doenca, o Aedes albopictus
também atua como vetor secundario em determinadas regides. Assim, o virus causador da
dengue fica incubado, provocando uma infec¢do assintomadtica ou sintomadtica. Esse virus
possui atualmente quatro variagdes de sorotipos: DENV-1, DENV-2, DENV-3 ¢ DENV-4,
sendo que as mais incidentes no Brasil sdo a DENV-1 e DENV-2, segundo o Boletim
Epidemiologico de 2024 (Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Satide e Ambiente,
2024b).

A doenga ¢ dividida em fases febril, critica e de recuperacdo, sendo que a primeira
inicia-se com a febre alta, acompanhada de cefaleia (dor de cabeca), adinamia (cansago),
mialgias (dor muscular), artralgias (dor nas articulagdes), dor retro-orbitaria (dor atras dos
olhos), nduseas, diarreia e exantema (manchas vermelhas) (Ministério da Saude; Secretaria de
Vigilancia em Saide e Ambiente, 2024a). Apos a fase febril, grande parte dos pacientes se
recupera progressivamente, porém pode evoluir para a fase critica.

Durante essa fase comecam a surgir sintomas que sao sinais de alerta, resultantes do
aumento da permeabilidade vascular, causando o extravasamento de plasma e gerando um
acimulo de fluidos nas cavidades pleural e peritoneal (Malavige; Ogg, 2017). Assim, os 0rgaos
comecam a ser prejudicados e se manifestam com sintomas como dor abdominal intensa,
vOmitos persistentes, hipotensdo, sangramento de mucosa e letargia. Essa condicdo pode
evoluir para o choque, caracterizado por um volume critico de plasma perdido pelo
extravasamento, que se manifesta com sinais como respiracdo ofegante ou falta de ar,
hipotensdo assim como nos sinais de alerta, extremidades frias e tontura (Ministério da Saude;

Secretaria de Vigilancia em Satde e Ambiente, 2024a). Outra forma de identificagdo dessa fase
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sdo os exames laboratoriais, que durante o choque, vao indicar altos niveis de hematdcrito
(devido a perda de plasma, o sangue fica mais “concentrado”) e baixa concentragdo de plaquetas
(Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Saude; Departamento de Articulagao
Estratégica de Vigilancia em Saude, 2022).

Por fim, na fase de recuperacdo para pacientes que passaram pela fase critica, havera
reabsorcdo gradual do conteudo extravasado, com melhora progressiva estabilizando as
concentragdes normais do sangue. Outra caracteristica observada ¢ a melhora no débito urinario
e a reducdo de sintomas gastrointestinais, além do aparecimento de exantema (manchas
vermelhas), acompanhado ou ndo de coceira, mesmo em pacientes que nao passaram pela fase
critica da doenca (Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Saude; Departamento de
Articulacdo Estratégica de Vigilancia em Satde, 2022). As fases da doenga e suas

caracteristicas separadas por dias apos a contaminacao podem ser visualizadas em detalhes na

Figura 2.
Figura 2 — Evolugao clinica e laboratorial, segundo fases da dengue
Dias de doenca 1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 20 40 60 80
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Fonte: Ministério da Satde; Secretaria de Vigilancia em Satide e Ambiente, (2024a)
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2.2 Solucoes tecnologicas no cenario nacional

As tecnologias moveis de saude vém mudando o cenario do monitoramento da dengue
no pais. Atualmente, as solugdes disponiveis no mercado brasileiro focam em dois eixos
complementares: a vigilancia voltada para o controle do mosquito e do ambiente, e o suporte
ao manejo clinico, que prioriza a precisao no cuidado com o paciente. Assim, pode ser

observado na Tabela 1 algumas solugdes que estdo ativas.

Tabela 1 - Aplicativos de monitoramento de dengue do mercado

APLICATIVO FONTE OBJETIVO PRINCIPAL  PUBLICO-ALVO
Registro colaborativo Cidadao e
SOS Dengue (Sousa; Lopes, 2024) de focos do mpsquito © Vigil‘é?(fia
€asos suspeltos em Sanitaria
areas urbanas.
Incentivar acdes de Cidadaos

prevencao, denuincia e
informar sobre os
sintomas da dengue.

Dengue App Google Play Store

(Diretoria de Padronizar o Meédicos e
Vigilancia atendimento médico e Enfermeiros
Protocolo Dengue  Epidemiologica de reduzir a mortalidade
Santa Catarina por erro de manejo
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Sampa Dengue (Prefeitura de Sao agilizar o fluxo de e Médicos do
Paulo, 2021) notificacdo na rede SUS

municipal de saude.
Fonte: a autora.

A partir desse levantamento, destaca-se inicialmente o SOS Dengue, que ¢ uma
ferramenta estratégica para o enfrentamento das arboviroses baseando-se no mapeamento
colaborativo, que realiza o rastreamento automatico dos casos de dengue, a partir dos dados e
coordenadas de localizagdao (GPS) fornecidos pelos usuarios de forma colaborativa. Conforme
detalhado por Sousa; Lopes, (2024), o seu grande diferencial técnico ¢ a presenga de um mapa
da dengue em tempo real, mapas de calor para alertar sobre casos de dengue em diferentes
regiodes, ¢ a capacidade de gerar relatorios dinamicos, que transformam dados coletados pela
populagdo em informacgdes visuais precisas para a tomada de decisdo das autoridades de saude,

permitindo uma interven¢ao mais rapida em areas de maior risco.
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Outra ferramenta observada foi o Dengue App, que assim como o SOS Dengue, foca no
controle do mosquito utilizando um guia interativo que capacita o cidaddo comum no combate
e prevengao do mosquito da dengue, com rotinas de cuidado em calhas, vasos e outros espagos.
Além disso, o app conta com um modulo informativo de sintomas ¢ uma aba de denuncias de
focos de vetor detectados na regido.

Diferente das soluc¢des voltadas ao monitoramento do vetor, o Protocolo Dengue ¢ uma
ferramenta de suporte a decisdo clinica desenvolvida pela Secretaria de Estado da Saude de
Santa Catarina. Conforme a Diretoria de Vigilancia Epidemioldgica de Santa Catarina
(DIVE/SC), (2024), o aplicativo foi projetado para padronizar o atendimento nas unidades de
saude, no qual possui uma classifica¢ao de risco dividida em Grupo A, B, C e D de acordo com
o documento de orientacdo de manejo clinico do Ministério da Satde (2024b). Assim, apos
selecionar um grupo de sintomas e algumas caracteristicas etarias do paciente, o app classifica
o paciente num dos grupos e orienta as agdes necessarias para o médico/enfermeiro.

Por fim, o aplicativo Sampa Dengue, desenvolvido pela Coordenadoria de Vigilancia
em Saude do Estado de Sao Paulo segue o mesmo principio do Protocolo Dengue, com o foco
no manejo clinico e classificacdo do paciente nos grupos de risco, no qual apos responder um
breve questionario de sintomas, apresenta o grupo do paciente, juntamente com exames
complementares sugeridos, calculo da quantidade de agua sugerida para ingestao e orientacdes

a serem passadas para o paciente (Prefeitura de Sao Paulo, 2021).

2.3 Politicas Publicas do Ministério da Saude

Além dessas solugdes tecnoldgicas, a resposta do governo em relagdo ao avanco das
arboviroses no Brasil € coordenada pelo Ministério da Satde, com o auxilio do Plano de Acao,
documento emitido para o periodo sazonal de 2024/2025. A estratégia ¢ composta por seis eixos
de atuacdo, que envolvem a prevengao, vigilancia, controle vetorial, manejo clinico, respostas
a emergéncia, comunicagao e participagao comunitaria (Ministério da Saude, 2024c).

Na pratica, as a¢des sdo divididas entre os periodos intersazonal e sazonal. No periodo
intersazonal, o foco estd na prevencdo, com retirada de criadouros, identificacdo de quais
sorotipos estdo circulando, implementacdo de novas tecnologias de controle vetorial e
capacitacdo dos profissionais de saude para o manejo clinico. Ja no periodo sazonal, quando as
condig¢des climaticas favorecem a proliferacdo do mosquito, o plano prioriza a resposta rapida

a surtos, com o fortalecimento da rede assistencial para evitar hospitalizacdes e mortes,
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utilizando a investigacdo dos 6bitos como um “evento sentinela” para conferir a qualidade do
atendimento recebido (Ministério da Saude, 2024c).

Observando os eixos de controle vetorial e vigilancia, ¢ possivel verificar uma
modernizagdo das estratégias, que vao além do método tradicional de dispersdao de inseticida
pelo fumacé. Uma delas sdo as Estagdes Disseminadoras de Larvicidas (EDL) que utilizam a
propria fémea do Aedes aegypti para espalhar larvicidas em criadouros de dificil acesso, outra
acdo ¢ a técnica do inseto estéril que foca na diminui¢do populacional do mosquito com a
liberacdo de machos que impedem a geracdo de descendentes, com foco especial em 4reas
vulneraveis como aldeias indigenas (Ministério da Saude, 2024a). Outra estratégia ¢ o0 método
Wolbachia, que consiste na liberagdo de mosquitos contaminados com a bactéria Wolbachia
que impedem que o virus da dengue se desenvolva dentro deles, para que aos poucos uma nova
populagcdo de mosquitos com essa bactéria ganhe espaco (Ministério da Saude, 2024e).

Assim, de acordo com as estratégias expostas anteriormente, o aplicativo proposto neste
trabalho atuaria como uma ponte entre a tecnologia movel e os eixos de manejo clinico (Eixo
4) e comunicagdo e participagdo comunitéria (Eixo 6) do Plano de A¢ao do Ministério da Saude
(Ministério da Saude, 2024c). Essa ligagdo com o Eixo 4 ¢ evidenciada pela monitoracdo da
evolugdo dos sintomas e alertas integrados que ajudam na classificacao de riscos, enquanto a
sessao de informagdes e noticias relacionadas a dengue promove o conhecimento individual e

coletivo, o qual coincide com o objetivo do Eixo 6.
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3 METODOLOGIA

3.1 Levantamento de Requisitos

Para o planejamento das funcionalidades do aplicativo, utilizou-se o método de
levantamento de requisitos baseado na percepcao direta de possiveis usudrios. Para isso, foram
aplicados formularios via Google Forms a fim de filtrar opgdes viaveis e tuteis para o objetivo
desejado. Cabe ressaltar que os referidos questiondrios tiveram carater estritamente técnico,
compondo a parte do levantamento de requisitos.

Para a elaboragao da coleta dos dados, seguiram-se os principios do Design Thinking
(DT) aplicados a saude. Conforme citado por Altman et al (2018), o método DT permite uma
compreensdo profunda das necessidades dos usudrios por meio da empatia, transformando
problemas complexos em solugdes centradas no paciente. No contexto desta pesquisa, a fase de
“Empatia” e “Defini¢do” foi consolidada pela analise das frustragdes relatadas nos formulérios
e pelas experiéncias pessoais da autora, permitindo a “Ideacdo” de recursos que trabalham
diretamente com o aspecto de desorientacdo do paciente no monitoramento da dengue, com
uma secao de Informagdes sobre Dengue no aplicativo desenvolvido, como também a
dificuldade de organizar informagdes para o retorno ou consulta médica, com a criagao de uma
secao de Historico de Sintomas intuitiva.

Foram aplicados, entdo, dois formularios para publicos diferentes, sendo um voltado
para a comunidade médica e o outro para pacientes que ja tiveram a doenga. O formulario para
pacientes contou com cinco perguntas € uma aba de sugestdes, € obteve-se 15 respostas, cujos
resultados estdo detalhados no Apéndice A. O formulario voltado para os médicos foi composto
por quatro perguntas e um espaco para sugestoes, totalizando 11 respostas, apresentadas no
Apéndice B. As informacdes obtidas foram a base para a introdugdo de alertas associados a
gravidade dos sintomas e para o desenvolvimento do grafico que mostra a evolucao clinica do
paciente.

Os participantes de ambos os questionarios destacaram a importidncia de conteudos
informativos a respeito dos sintomas, alimentacdo e prevencao, além do interesse num registro
diario dos sintomas para melhor gestao e observagao da doenga. Assim, utilizou-se a plataforma
FlutterFlow para o desenvolvimento de 4 segdes principais (Acompanhar Sintomas,
Informagdes sobre Dengue, Locais de Atendimento e Historico de Sintomas) baseadas nos

dados adquiridos dos formularios.
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3.2 Ferramentas e Tecnologias

A plataforma FlutterFlow escolhida para o desenvolvimento do aplicativo utiliza o
framework Flutter e a linguagem Dart, e se baseia em programagao /ow-code, que ¢ uma
abordagem de desenvolvimento de software que utiliza interfaces graficas visuais e
configuragdes intuitivas para minimizar a necessidade de escrita manual de codigo (BALDOW
et al., 2024). Esta escolha permitiu reduzir significativamente o tempo de escrita de codigo de
interface, possibilitando que o foco do trabalho fosse a construgdo das funcionalidades do
aplicativo por meio de uma arquitetura baseada em widgets.

Outra fungdo essencial que guiou a escolha da plataforma foi o desenvolvimento para
multiplataformas, que conforme destacado por Sharma et al. (2022), revolucionou o
desenvolvimento mobile ao permitir a criagao de aplicativos de alta performance para Android
e 10S a partir de um unico codigo-base, além de garantir uma boa escalabilidade de novas
funcionalidades com a exportagdo do codigo fonte.

Além dessa vantagem, a plataforma também oferece uma integracdo nativa com o
Firebase, uma plataforma de backend vinculada ao Google, o qual facilitou a estruturacdao do
banco de dados para o armazenamento seguro dos dados dos pacientes. Para esse
armazenamento, foi criada uma tabela de usuarios, com atributos basicos como e-mail, data de
criacdo da conta, nome e uma chave primaria ID para identificacdo de cada registro.

Em conformidade com as normas de protecao de dados, o uso do Firebase foi pautado
nas diretrizes de privacidade e seguranga da plataforma (Google, 2025), atendendo aos
requisitos de seguranca no processamento dos dados inseridos, protegidos por uma camada de
criptografia. Além disso, utilizou-se o Firebase Authentication, que permite um controle de
acesso rigoroso, assim, apenas o usudrio autenticado pode acessar ou modificar seu proprio
historico de sintomas, evitando vazamentos ou acessos nao autorizados a informacoes clinicas.

Cabe destacar que o aplicativo foi desenvolvido para funcionar de maneira hibrida
quanto a necessidade de conexdo com a internet. Assim, funcionalidades como a logica de
alertas, a se¢dao de informagdes sobre dengue e os locais de atendimento foram implementadas
localmente no aplicativo, permitindo que o usuario as utilize mesmo offline. Ja as
funcionalidades de autenticagdo e de histérico de sintomas dependem da conexdo com o
Firebase, visto que envolvem consultas ao banco de dados.

Apesar do foco da plataforma FlutterFlow ser uma programagdo por widgets, ha
cenarios que exigem fun¢des mais complexas ou manipulagdes no banco de dados. Para suprir

essa necessidade, a plataforma disponibiliza as Custom Functions (Fungdes Customizadas) e as
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Custom Actions (Agdes Customizadas), que permitem a escrita de codigos personalizados em
Dart. As Custom Functions consistem em fun¢des que recebem e obrigatoriamente retornam
dados apo6s processar o codigo, ja as Custom Actions sao utilizadas para manipulagdes externas
como em banco de dados, chamadas de pacotes externos e nao precisam obrigatoriamente

retornar uma informacao.

3.3 Modelagem do Sistema

Apbs a andlise dos requisitos levantados, procedeu-se a etapa de modelagem logica do
aplicativo. Para isso, foi elaborado um fluxograma de funcionamento de cada segdo,
caracterizando a fase de prototipagem prevista no DT, observado na Figura 3, que serviu como

guia estrutural para a montagem das telas e das condicdes de navegacdo dentro da plataforma

FlutterFlow.
Figura 3 — Fluxograma do aplicativo
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Fonte: a autora.
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O fluxo do aplicativo comega com uma tela inicial, na qual o usuério indica se possui
um diagndstico confirmado ou apenas suspeita da doenga. Caso seja confirmado, o usudrio ¢
encaminhado a tela de login, no entanto, se houver apenas uma suspeita, ele ¢ direcionado a
uma lista de verificagdo inicial de sintomas. Com base nas respostas, o sistema emite um alerta
sugerindo que o usudrio faca login e monitore continuamente. Depois de fazer login ou se
cadastrar, o usuario chega a tela principal, que apresenta quatro opgdes: Acompanhar Sintomas,
Informagdes sobre Dengue, Locais de Atendimento e Histdrico de Sintomas. Cada caminho
principal possui sub se¢des, que permitem uma navegacao circular ao voltar para a tela principal
apos a exploragao.

A secdo de Acompanhamento de Sintomas € o recurso mais relevante do projeto. Ela
foi projetada para fornecer orientacdes seguras e personalizadas, considerando a situagdo atual
do paciente e a existéncia de sinais de alerta, assegurando um acompanhamento mais proximo
e cuidadoso.

A secdo de Informacgdes sobre Dengue foi organizada como um recurso de suporte ao
autocuidado, compilando materiais fundamentados em orientagdes e informacdes acerca da
doenga, tratamento e prevencao. O objetivo € oferecer instrucdes precisas sobre hidratagdo e
nutricao, além de alertar sobre os perigos da automedicacdo € do uso de medicamentos
contraindicados, ajudando o paciente a gerenciar a doenga em casa.

Para facilitar o acesso a assisténcia médica quando necessario, o aplicativo retine
informacgdes sobre unidades de saude da cidade na se¢dao Locais de Atendimento. Esta secdo
fornece uma relagdo de todas as unidades de satde, diminuindo o tempo de resposta em casos
em que o sistema de alertas detecta a demanda por atendimento urgente.

Por ultimo, a secdo de Historico de Sintomas foi criada para dispor os registros de
sintomas em uma linha do tempo cronologica. Essa organizagdo possibilita ao usuario
acompanhar a evolugdo do seu estado de satude e simplifica o compartilhamento de informagdes
precisas com profissionais de saude durante consultas presenciais, com o auxilio do relatorio

em PDF gerado.

3.3.1 Ldgica de Alertas do Acompanhamento de Sintomas

Para compor a légica de alertas da se¢do de Acompanhamento de Sintomas, que

classifica sintomas de alerta ou sintomas comuns, foi utilizado recomendag¢des oficiais do
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Ministério da Saude, o qual expressam que “qualquer pessoa com febre subita (com
temperatura alta, entre 39°C e 40°C) e pelo menos duas das seguintes manifestagdes — dor de
cabeca, fadiga, dores musculares ou articulares, e dor nos olhos — deve procurar assisténcia
médica imediatamente.” (Paraiba da Gente, 2024).

Alguns sintomas s30 comuns para outras viroses ou infec¢des, portanto o aplicativo tem
a fun¢do também de descartar a possibilidade de dengue.

Os sintomas da dengue sao organizados em grupos que caracterizam as fases da doenga,
conforme descrito pelo manual de manejo clinico disponibilizado pelo Ministério da Satde
(Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Satde e Ambiente, 2024a) , ¢ apresentados

a seguir:

1. Fase inicial (Febril)
e Febre;
e Dor nas articulagdes/musculos/cabega/atras dos olhos;
e (ansago;
e Nausea;

e Manchas vermelhas.

2. Fase de alerta
e Diarreia;
e Fraqueza;
e Desidratacao;
e Sonoléncia;

e VOmitos persistentes.

3. Fase grave
e Dor abdominal intensa;
e VOmito de sangue;
e Sangramento de mucosa;
e Hipotermia;

e Pele palida.
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4. Fase de choque
e Taquicardia;
e Respiragdo ofegante/dificuldade respiratoria;

e Hipotensao.

Dessa forma, uma funcdo customizada foi implementada, intitulada de
verificarAlertaDengue, que recebe um conjunto de varidveis booleanas que representam os
sintomas e retorna um estado de alerta (true ou false), de modo que, quando sdo selecionadas
manchas vermelhas, o sistema ja retorna um indicativo de alerta “true”, por sua ligag¢do direta
com complicagdes da doenca. Na auséncia desse sintoma, o algoritmo utiliza a febre como
sintoma inicial, no qual garante que se ndo ha febre nao entra na gravidade analisada. Porém,
se passar por esse filtro, e se o usudrio marcar dois ou mais dos sintomas descritos pelas
diretrizes de satide, com o auxilio de uma varidvel de contagem, o indicativo de alerta sera
retornado como “true” e direcionara o usudrio a uma unidade de saude.

Uma vez selecionados os sintomas de alerta, a variavel frue determinard que o usuario
acesse a pagina que contém todos os sintomas, onde a logica da febre + 2 sintomas continua
ativa, porém com um acréscimo, em que emite o alerta direcionando o paciente a uma unidade
de satde assim que algum sintoma grave como dor abdominal ou sangramentos € selecionado.
Se nao for detectado nenhum sintoma de alerta, o paciente recebera uma recomendagdo de
continuar monitorando pelas proximas 24 horas, ja que a evolugao pode ser rapida. E importante
salientar que uma vez que o paciente selecionou algum sintoma de alerta e avangou da tela de
sintomas iniciais para a tela com todos os sintomas, em futuros registros ele ja terd acesso direto
a tela com todos os sintomas, sem passar pelo checklist inicial.

Tecnicamente, essa logica de alertas da pagina com todos os sintomas foi implementada
no FlutterFlow através de Conditional Actions (A¢des Condicionais) e Custom Functions
(Fungdes Customizadas) no botdo de Verificar Sintomas. O sistema executa uma varredura
booleana nas variaveis de sintomas, assim, caso a varidvel correspondente a um sintoma grave
seja verdadeira (true), o fluxo de navegacao ¢ interceptado por um componente de alerta (alert
dialog) antes de prosseguir para as demais acgdes, € na negativa ele verifica a Custom Function
que analisa combinacao de sintomas. Todo o fluxo dos alertas pode ser visualizado no diagrama

da Figura 4.



Figura 4 - Diagrama da légica de alertas
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3.3.2 Composiciao do Grafico e Logica do Historico de Sintomas

A secdo de Historico de Sintomas possui uma fun¢do que mostra uma lista com todos
os sintomas cadastrados pelo usuario por data. Essa lista € obtida ao clicar em “Salvar” na se¢ao
“Acompanhar Sintomas”, no qual salva informagdes de usuario, nomeada de owner do tipo Doc
Reference, sintomas do tipo List < String > e a data e hora do registro, chamada time created
do tipo DateTime, na colecao do banco de dados intitulada sintomas diarios. Entdo, a lista ¢
exibida na ordem decrescente para que o registro mais recente fique no topo da pagina.

Outro elemento dessa se¢do ¢ o grafico de evolugdo da doenga, o qual partiu da
necessidade de transformar dados brutos do Firebase em uma ferramenta visual estratégica para
o paciente e 0 médico. O sistema implementado utiliza uma Custom Function chamada de
calcularLinhaCategoria, que recebe os dados do banco de dados (usuério, sintomas e data) e a
categoria (fases febril, de alerta, grave e choque) que sera analisada inicialmente e retorna os
pontos do grafico para cada dia da doenga.

Os dias sao organizados de forma que o primeiro cadastro ocupe a posigao de “Dia 1” e
os cadastros seguintes acompanhem essa evolugdo até o “Dia 10”. Esse intervalo ¢ considerado
o intervalo mais importante para o acompanhamento, pois abrange o periodo tipicamente
associado a transi¢ao para a fase critica da doenca, momento em que podem surgir os sinais de
alarme, de acordo com o Ministério da Saude (Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia
em Saude e Ambiente, 2024a).

Com os sintomas devidamente agrupados, conforme apresentado na sec¢do 3.3.1, a
funcdo contabiliza os sintomas de cada fase da dengue e retorna para o grafico. Essa atualizagao
¢ imediata, assim, logo ap6s o cadastro do sintoma na se¢do “Acompanhar Sintomas™ o grafico
ja contabiliza e separa nas categorias descritas.

A ultima fungao da secao de Histoérico de Sintomas, foi a acao de criar um relatorio em
pdf dos sintomas organizado em tabela. Para implementar essa funcionalidade foi necessario
integrar as bibliotecas proprias da linguagem Dart que ajudam nessa manipulacdo de
documento, chamadas pdf e printing, dessa forma, foi criada uma Custom Action, onde a
biblioteca pdf atuou como o “arquiteto” do documento, permitindo a montagem de tabelas e
textos via codigo, enquanto a printing fez a ponte final com o sistema operacional, disparando
a janela nativa que permite ao usudrio escolher entre imprimir o arquivo ou salva-lo.

Além da formatagdo visual, os sintomas precisavam ser apresentados de maneira logica
e cronoldgica, ja que os dados recuperados do banco de dados ndo estavam organizados como

o paciente os havia informado. Assim, antes de construir a tabela, a lista de registros foi
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duplicada e organizada em ordem crescente pela data de criagdo (timeCreated) de cada registro,
através do método sort da linguagem Dart. Esta etapa foi crucial para que o historico que o
documento apresenta estivesse alinhado com a evolu¢do dos sintomas ao longo do tempo,

permitindo ao profissional de saude monitorar a progressao do quadro clinico do paciente.
3.3.3 Funcao Lembrete do Dia e Personalizacdo da Home

A se¢do de Lembrete do Dia foi programada para exibir de forma aleatéria uma das
frases de uma lista pré-estabelecida contendo 13 opgdes, que foram elaboradas seguindo trés
categorias principais: Prevencdo e¢ Combate, Cuidados Clinicos e Sinais de Alerta e
Monitoramento (Veja a Tabela 2). Dessa forma, o paciente recebe orienta¢des rapidas, mais

dindmicas, que reforcam o cuidado exigido pela doenga.

Tabela 2 — Frases da se¢do Lembrete do Dia

CATEGORIAS FRASES

“Use repelente diariamente, mesmo dentro de casa. O
cuidado comega nos pequenos gestos.”
"Repelente ¢ seu aliado: reaplique conforme as instrugdes
do rétulo."

"Agua limpa e sem actimulo é maior protecio contra o
mosquito. Faga uma checagem réapida hoje."
"Feche bem caixas de 4gua e elimine pratinhos de plantas.
Uma acdo simples previne muito."
"Hidrate-se bem hoje — seu corpo precisa ainda mais em
dias de dengue."

"Cuide da sua hidratagdo: 4gua, dgua de coco e soro de
reidratacdo ajudam muito."

"Evite esfor¢o fisico se estiver com sintomas, seu corpo

Cuidados Clinicos precisa de descanso."
"Evite medicamentos por conta propria. Alguns podem
piorar o quadro."
"Vocé ndo estd sozinho: cuidar de vocé€ ajuda também a
proteger quem vive com voce."

Prevencdo e Combate

"Observe seu corpo: qualquer sinal diferente merece

atengdo."
"Se os sintomas piorarem, procure atendimento médico
Sinais de Alerta e imediatamente. Sua saude vem em primeiro lugar."
Monitoramento "Caso tenha manchas vermelhas ou sangramentos, va ao

médico sem esperar."
"Lembre-se de que febre alta e cansago intenso sao sinais
de alerta — monitore-se."
Fonte: a autora.
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Para compor essa funcionalidade, foi desenvolvida uma Custom Function em Dart
baseada em um algoritmo de randomizagdo. A fun¢do contém uma lista estatica com as treze
frases predefinidas e, com o auxilio da biblioteca math.Random(), seleciona e retorna uma delas
a partir de um indice aleatdrio gerado a cada acesso do usudrio a tela principal.

Adicionalmente na pagina da Home, foi implementada outra Custom Function para
gerar uma saudagdo personalizada no topo da tela. Inicialmente, a funcdo recebe o nome
completo do usudrio (Display Name) e passa por um tratamento que elimina espacos e isola
apenas o primeiro nome. Apos isso, a func¢ao captura o horario atual do dispositivo por meio da
classe DateTime.now().hour e, com uma estrutura de if-else, determina a saudagdo mais

condizente ao horario (“bom dia”, “boa tarde” ou “boa noite™).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos por meio dos formularios aplicados aos pacientes e aos
profissionais de satde nortearam o desenvolvimento das funcionalidades do aplicativo
"TeleDengue". Em relacdo ao formulario respondido pelos pacientes, a analise da frequéncia
de recorréncia na busca por atendimento presencial pode evidenciar sobrecarga nas unidades
de satde. Os dados coletados, apresentados no Apéndice A, mostraram que 33,3% dos pacientes
precisaram retornar ao médico mais de duas vezes. Esse cendrio justificou a implementacgao do
sistema de monitoramento remoto no aplicativo, a fim de otimizar as visitas as unidades de
saude. Além disso, 86,7% dos pacientes se sentiram indispostos a ir a um posto de satde durante
a contaminagao, o que refor¢a o monitoramento proposto.

J& em relagdo ao formulario direcionado aos médicos (Apéndice B), 90,9% dos
especialistas acreditam que o sistema deve alertar o médico se o paciente relatar um novo
sintoma grave, ¢ 72,7% mencionaram a importancia de enviar lembretes de hidratacdo ao
paciente. Além disso, 90,9% dos profissionais concordaram que ¢ importante incluir checklists
de sintomas graves e orientacdes sobre o que fazer diante de cada sintoma.

Com base nesses requisitos levantados, a implementag¢do do aplicativo “TeleDengue”
concentrou-se na criacdo de um fluxo logico e intuitivo que permitisse 0 acompanhamento
remoto e eficaz de pacientes, priorizando a identificacdo precoce de sinais de agravamento
clinico. Utilizando a plataforma FlutterFlow, foi possivel desenvolver uma interface que integra
o registro didrio de sintomas a um sistema de classificacdo automatica de gravidade,
fundamentada nas diretrizes epidemiologicas da Organizagdo Mundial de Saude (OMS)
(Ministério da Saude; Secretaria de Vigilancia em Saude e Ambiente, 2024b).

A estrutura do sistema foi desenhada para oferecer ndo apenas o acompanhamento
individual, mas também suporte educativo e geolocalizagdo de unidades de saude da cidade de
Uberlandia, otimizando o fluxo de atendimento e evitando deslocamentos desnecessarios em

casos de baixa complexidade.

4.1 Tela Inicial, Selecao Inicial de Sintomas e Autentica¢ao

Ao abrir o aplicativo, o usuario encontra uma tela de triagem na qual precisa indicar se
tem um diagndstico confirmado de dengue ou se apenas suspeita da doenga, conforme ilustrado
na Figura 5. Essa fase ¢ fundamental para determinar o caminho da assisténcia, pois pacientes

confirmados vao diretamente para o login no aplicativo para acompanhamento continuo, ao
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passo que os suspeitos sdo encaminhados para uma avaliacdo inicial de sintomas leves.
Ademais, o usuario pode acessar diretamente o aplicativo, permitindo o acesso posterior ao

primeiro contato.

Figura 5 — Tela inicial do aplicativo

Selecione uma opgéo:

Diagnostico confirmado

Suspeita de dengue

Entrar

Fonte: a autora.

Caso o usuario selecione a op¢do de “Suspeita de Dengue”, o sistema apresenta uma
lista de sintomas comuns da fase inicial da doenca, como febre, dor nas
articulacdes/musculos/cabeca e atras dos olhos, diarreia, njusea, cansago e manchas vermelhas
apresentado na Figura 6. A ldgica do aplicativo indica um alerta baseado na gravidade da
combinac¢do dos sintomas apresentado na se¢do 3.3.1. Com essas informag¢des, um alerta mais

brando ‘“Nenhum sintoma de alerta detectado! Continue acompanhando seus sintomas. Faca
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login para manter seu histdrico atualizado e receber orientagdes.” ¢ exposto caso o usuario nao
selecione sintomas de alerta, visualizado na Figura 7A. Se, contudo, algum sintoma de alerta
for marcado, serd exposto um alerta mais incisivo: “ALERTA! Os sintomas selecionados
podem indicar dengue. Por favor faca seu login!”, visualizado na Figura 7B.

Vale reforcar que essa etapa inicial de triagem e emissdo de alertas ndo depende de
conexao com a internet, podendo ser acessada pelo paciente imediatamente ap6s a suspeita dos

primeiros sintomas, mesmo em situacoes de instabilidade ou auséncia de rede.

Figura 6 — Tela de sintomas iniciais para triagem primaria ap6s suspeita de dengue

Selecione abaixo os sinfomas que vocé estd
apresentando hoje:

@ Febre O
;w:( Dor nas articulagoes O
Dor muscular O
@ Dor de cabeca O
@ Dor atrasdos olhos O
& o) Diarreia O
@ Nausea O
@ Manchas vermelhas O
@ Cansaco O

Atencaol Esses medicamentos aumentam orisco de
sangramentos e complicagoes graves: lbuprofeno
Nimesulida, Diclofenaco, Acido acetilsalicilico (AAS),
Dorfiex e Corticoides.
Evite a automedicacao!

Fonte: a autora.
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Figura 7 — Alertas da selecdo dos sintomas iniciais antes do Login no app

Nenhum sintoma de alerta
detectado!

ALERTA!
Continue acompanhando seus

: . Os sintomas selecionados podem
sintomas. Faga login para manter

indicar dengue. Por favor faga seu

seu histoérico atualizado e receber

in!
orientagoes. login!

Sair  Fazer Login Fazer Login

(A)

Fonte: a autora.

Além disso, na tela de sintomas iniciais, hd um aviso contra a automedicagao, para que
o0 paciente seja alertado ainda que ndo tenha interesse em continuar com o monitoramento no
aplicativo, com um detalhamento de quais medicagdes ndo sdo indicadas durante a infeccao,
como os anti-inflamatérios ndo esteroides, a aspirina e anticoagulantes, que podem piorar o
sangramento e o funcionamento do figado, ja que a doenga afeta diretamente esses sistemas do
corpo (Islam et al., 2022).

As telas de autenticacao de Login e Cadastro podem ser vistas na Figura 8A e 8C, etapa
em que sdo coletadas informacgdes essenciais, na qual o usudrio informa o nome completo, e-
mail, data de nascimento e género, além da criacdo de uma senha. O acesso via login garante
uma seguranca dos dados e personalizagdo do cuidado, por isso essas telas foram
implementadas, com ligacdo direta ao Firebase, salvando as informagdes no banco de dados.

Além disso, foi criada na tela de login ferramenta de recupera¢do de senha, o qual
direciona o usudrio para uma tela representada na Figura 8B, no qual ele ird informar o e-mail
cadastrado e um link para altera¢do ¢ enviado para esse e-mail, e logo apos solicitar, ele ¢
direcionado para a tela de login novamente € a mensagem “Vocé€ recebera um link de

'3, A b

redefini¢do em instantes, verifique sua caixa de e-mail!” ¢ exibida na tela.
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Figura 8 — Telas de Login (A), Recuperacio de senha (B) e Cadastro (C)

Login

Email

Senha |

Nao possul conta? Cadastre-se aqui

Nome Completo

Data de Nascimento

Esqueceu suasenha? Clique aqui .
Geéenero -
E-mail
Recuperaq&o de senhu Senha(minimo & caracteres) m
| Digite o email cadastrade
Confirme suasenha &

Criar Conta

(B) (@)

Fonte: a autora.
4.2 Tela Principal (Home)

A tela principal, evidenciada na Figura 9, funciona como um centro de navegacao para
as quatro funcionalidades principais do aplicativo: Acompanhamento de Sintomas,
Informagdes sobre Dengue, Locais de Atendimento e Histdrico de Sintomas. Adicionalmente,
apresenta um “Lembrete do Dia” com dicas praticas de prevengdo, como recomendagdes de
consumo de agua e eliminagdo de focos de dengue em casa, com uma apresentacao aleatoria
dentre as 13 opg¢des de frases do sistema, além de uma saudagdo inicial personalizada com
elementos condizentes com o horério do acesso (manha, tarde e noite) e o nome do usuario

cadastrado no banco de dados.
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Figura 9 — Tela Principal (Home) do aplicativo

Boa tarde, Ana!
Bem-vindo ao TeleDengue

O que vocé gostaria de fazer

=

8.
®

~J

Acompanhar Sintomas

Informagdes sobre Dengue

Locais de Atendimento

Historico de Sintomas

Lembrete de Dia

Caso tenhamanchas vermelhas ou
sangramentos, va ao medico sem esperar,

( Desconectar \

Fonte: a autora.

4.3 Secao de Acompanhamento de Sintomas

A secdo Acompanhar Sintomas constitui a fungao principal do aplicativo, e possui uma
logica para elaboragdo de alertas personalizados, baseada na sele¢do de sintomas graves e se
possui ou ndo diagnostico confirmado de dengue.

Caso o paciente ndo tenha diagnostico confirmado, selecionado na tela inicial do app,
sera direcionado a uma pagina com um checklist de sintomas da fase inicial da doenga (Figura
10A). Se o paciente ndo selecionar nenhum sintoma de alerta, uma mensagem indicando a
auséncia de um sintoma de alerta ira aparecer, recomendando a monitoracao diaria (Figura
10B). Porém, se for selecionado sintomas de alerta, sera gerado um alerta direcionando o

paciente a uma unidade de satide (Figura 10C) e o paciente tera acesso a pagina contendo todos
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os sintomas que caracterizam a doenga no proximo acesso (Figura 10D), além de direcionar
para a pagina de Locais de Atendimento logo em seguida. Assim ele podera selecionar outros

sintomas que podem indicar uma fase grave da doenga.

Figura 10 — Fluxo de tela de sintomas para tela com todos os sintomas

Nenhum sintoma de alerta @
Dificuldade respiratoria
Febre o detectado!
Dor nas articulagoes | Continue monitorando seus Sonoléncia O

sintomas diariamente.

Dor muscular O

Pele palida D

=
@ Dorde cabeca O @ Sangramento de mucosas O
(B)
@ Dor atras dos olhos O @ Febre O
<
Diarreia O i‘: Dor nas articulagoes a
|
@ Nausea O ATENCAO (’?) Dor muscular O
=)
Sintomas de alerta detectados!
@ Manchas vermelhas o — | SROCURE UMA UNIDADE DE SAUDE! —» Dor de cabeca O
@ Cansago ] Voltar Salva @ Dor atras dos clhos O
Verificar Sintomas L?;" Diarreia O
(A) Q) (D)

Fonte: a autora.

Se o usudrio obtiver o acesso a pagina com todos os sintomas, emite o alerta orientando
0 paciente a procurar uma unidade de saude assim que algum sintoma grave ¢ selecionado
(Figura 11A). Se ndo for detectado nenhum sintoma de alerta, o paciente receberd uma

recomendacao de continuar monitorando pelas proximas 24 horas (Figura 11B).

Figura 11 — Alertas emitidos na tela com todos os sintomas

ALERTA! Nenhum sintoma de alerta
detectado!

Sintoma grave detectado! PROCURE

UMA UNIDADE DE SAUDEr Continue monitorando seus
’ sintomas nas proximas 24 horas.

Voltar Salvar Voltar Salvar

(A) (B)

Fonte: a autora.
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Se o paciente ja tiver o diagnostico confirmado, a pagina contendo todos os sintomas
(Figura 10D) ja ¢ direcionada para ele desde o principio da navegagao do aplicativo e os alertas
seguem o mesmo raciocinio do fluxo anterior. Essa separagdo visa isolar pacientes que estejam
com outras infecgdes que possuem sintomas parecidos com a dengue, aumentando a

confiabilidade dos alertas.

4.4 Secao de Informacées sobre Dengue

A secdo de informagdes € uma area do aplicativo dedicada a educa¢do em saide para
evitar a automedicacdo e promover cuidados especificos. Assim, ao selecionar essa
funcionalidade do app, aparecem trés opgdes de assuntos que o usudrio pode seguir, sendo a
primeira focada em alertas e sintomas, para auxiliar na identificagdio e compreensdo dos
sintomas, a fim de orientar o paciente quanto as fases da dengue que compreendem a fase de
incubacdo (inicial), fase de alerta e a fase grave da doenga.

Dessa forma, selecionando o assunto Alertas e Sintomas, o usuario tem acesso a dois
blocos de informagao, o primeiro foca na fase inicial da doenca, em que o titulo ¢ “Sintomas
Iniciais da Dengue: fique atento aos primeiros sinais!”, e possui informagdes como os principais
sintomas, o periodo de tempo médio de duragdo e recomendagdes basicas para essa etapa. O
segundo bloco evidencia pontos das fases de alerta e grave, tendo por titulo “Sintomas Graves
da Dengue: quando procurar ajuda médica”. Nesse tdpico, os sintomas e o periodo
correspondente também sdo evidenciados, baseados nos dados disponibilizados pela
coordenadoria de controle de doencas do Estado de Sao Paulo (Secretaria da Saude., 2024).

Esses artigos podem ser vistos na Figura 12.
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Figura 12 —Artigos de informagao de alertas e sintomas da dengue

Lol ‘4 L’

Sintemas Iniciais da Dengue: fique Sintomas Graves da Dengue:
atento aos primeiros sinais! quando procurar ajuda médica
O nosso aplicativo busca observar seus sintomas O nosso aplicative ajuda aidentificar sinais de alerta e
inciais e, a partir deles, monitorar a necessidade de acompanha seus sintomas para indicar quando pode
buscar atendimento medico. Fique de olho! sernecessario buscar atendimento médico imediato.

Figue atenta!
Dengue sem Sinais de Alerta (Sintomas

i Dengue com Sinais de Alerta
iniciais);

s ! : Em alguns casos, os sintomas da dengue
Em média, 05 sintomas comegam cinco

) 3 - : se agravam ao final da primeira semana.
dias apos a picada do mosquito Aedes 9 i

) . . Nessa fase. chamada "dengue com sinais
aegypti. A fase inicial & chamada de

; g g @ de alerta”, @ essencial acompanhamento
incubagdo. Os principais sintomas séo:

_— : luca
- Febre alta (40°C) médico para evitar evolugéo para dengue

. rave. Alguns dos sintomas de alerta séo
- Forte dorde cabega 9 9

2 - Dor abdominal intensa
- Dor atras dos olhos

; e - Vomitos persistentes
- Nausea e vOmitos

- Respiragdo ofegante
- Manchas vermelhas na pele RI2% g

- Sangramento de mucosas
- Fadiga g

- Cansago extremo e sonoléncia

Fonte: a autora.

O segundo assunto tratado na secdo de informacgdes ¢ Noticias, o qual aborda dados
gerais da doenga, como cuidados com medicagdes e prevencdo. O primeiro artigo apresentado
ao usuario € o “Cuidados com a Dengue: Medicamentos Indicados e Contraindicados” (Figura
13), o qual evidencia o risco envolvido na automedicacdo, e também mostra quais medicacgdes
ndo sdo indicadas, como os anti-inflamatorios ndo esteroides, a aspirina e anticoagulantes, por
ter um potencial de piorar o quadro do paciente, assim como os remédios que sdo indicados

como o Paracetamol e a Dipirona (Islam et al., 2022).
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Figura 13 — Artigo “Cuidados com a Dengue: Medicamentos Indicados e Contraindicados”

Cuidados com a Dengue:
Medicamentos Indicados e
Contraindicados

O Brasil enfrenta um aumento significativo
de casos de dengue, com mais de 400 mil
registros e dezenas de mortes. Adengue
provoca sintemas como febre, dor de
cabega, dores no corpo, nauseas e
manchas na pele. Em casos mais graves,
pode ocorrer a dengue hemorragica, que

afeta a coagulagdo sanguinea.

Eimportante saber que alguns remédios
comuns, como a aspirina (AAS) e os anti-
inflamatcrios ndo esteroides, comao
ibuprofenc e nimesulida, ndo devem ser
usadas na denaue. nois aumentam a risco

Fonte: a autora.

Ainda na sec¢do de noticias, hd dois artigos sobre cuidados basicos de prevengao,
intitulados “Como ¢ possivel prevenir a dengue de forma simples na sua residéncia?” e “Como
identificar ovos, larvas e pupas do Aedes Aegupti”. Ambos abordam dicas de cuidados para se
prevenir como o uso de repelentes e ndo deixar 4gua parada (Secretaria de Estado de Saude de
Mato Grosso do Sul, 2024), e também como identificar o mosquito desde os ovos (Secretaria
da Satde do Rio Grande do Sul, /S.d./). Com isso, o usudrio tera ferramentas uteis para
prevenc¢do de contaminagdo de outras pessoas da casa e vizinhos, se este estiver contaminado

com a doenca. Os artigos podem ser vistos na Figura 14.



Figura 14 — Noticias relacionadas a preven¢ao da dengue

Como é possivel prevenir a
dengue de forma simples na sua
residéncia?

Dicas simples podem ajudar a prevenir a
ar

dengue em suacasa e proteger sua

familia

A principal medida € eliminar criadouros
do mosquito Aedes aegypti, evitando

agua parada em pneus, garrafas, vasos e

mantendo a caixa d'agua sempre fechada

Limpe calhas, troque a agua dos animais
com frequencia, e cubra piscinas fora de

uso. Verifique também se lonas e outros

cumulam agua

Como identificar ovos, larvas e
pupas do Aedes Aegypti

almente nas

pa'edes. internas de recipientes proximos

aagua

- Corescura e menores que Imm, dificeis

ae visualzar,
- Permanecem viaveis por até 1ano
esperando condigdes favoraveis para

- Podem ficar aderidos em bebedouros

oromelias, e outros recipientes usagos

regularmente

Fonte: a autora.
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O ultimo artigo da se¢do de noticias intitulado “Dengue e Gravidez: Riscos e Prevencao”

aborda a vigilancia extrema no periodo da gestacdo devido a alta vulnerabilidade bioldgica para

a mae e para o bebé. Visto que a mulher corre risco de sofrer hemorragias e o feto pode passar

por um problema no desenvolvimento (Rede D’Or Sao Luiz, /S.d.]), o artigo foi escrito a fim

de evidenciar a necessidade de monitoramento continuo rigoroso. O artigo pode ser visto na

Figura 15.
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Figura 15 — Artigo “Dengue e Gravidez: Riscos e Prevencao”

Dengue e Gravidez: Riscos e
Prevengdo

A gestagdo é um periodo especial que

emrelagdc a dengue, uma doenga que
pode causar graves complicagdes tanto

para a mae quanio para o bebé, Oriscode

desenvolver a forma grave da d

aumenta durante a gravidez, elevando as
chances de hemorragia, parto prematuro

e ate aborto. Segundo especialistas

gestantes gque contraem dengue tém um
risco ate 400 vezes maior de morte

materna.

Fonte: a autora.

Por fim, o ultimo assunto abordado na se¢do de Informagdes € a Alimentagao,
evidenciando a importancia da hidratacdo e de uma boa alimentacdo durante a dengue. O
primeiro artigo, intitulado “Hidratagdo durante a dengue”, visto na Figura 16, explica por que
¢ importante se manter hidratado e quanto de liquidos deve ser consumido, com base no célculo
de 80 mL por quilo de peso corporal ao dia, além de apresentar outras opg¢des de liquidos

possiveis, como dgua de coco e soro caseiro (Ministério da Saude, 2024).
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b

Figura 16 — Artigo “Hidratacdo durante a dengue’

-

-
./ FE” ™

Hidratac¢do durante a dengue

A dengue aumenta a permeabilidade
vascular, o gue pode comprometera
circulacdo e a oferta de nutrientes para as
celulas. Manter-se bem hidratado ajuda a

restabelecer esse equilibrio.

O Ministerio da Saude recomenda ingerir
cerca de 80 mL de liquidos por quilo de
peso corporal por dia. Isso equivale, a é
copaos de 300 mL por dia para criangas e

16 copos de 300 mL para adultos. No

Fonte: a autora.

Os outros trés artigos da se¢do Alimentacao, correspondem aos cuidados referentes aos
alimentos, sendo eles “O que comer durante a dengue?”, “Que alimentos evitar durante a
dengue” e “Sugestdao de cardépio durante a infec¢ao” (Figura 17). Esses contetidos orientam o
usuario sobre a importancia de priorizar alimentos que auxiliam na recuperagdo dos tecidos e
na manutencao das plaquetas, como frutas antioxidantes e proteinas magras (Banerjee, 2022),
enquanto alertam para a exclusdo de itens que possam sobrecarregar 0 organismo ou agravar a
desidratacdo, como ultraprocessados e bebidas alcodlicas (Shetty, 2025). Além disso, a se¢ao
oferece um modelo pratico de dieta diaria com preparagdes de facil digestao, reforcando que o
suporte nutricional deve atuar em conjunto com a hidratacdo e o acompanhamento médico para

minimizar as complicagdes da doenca.



Figura 17 — Artigos tematicos de alimentacdo durante a dengue

Que alimentos evitar durante a

O que comer durante a dengue? -
dengue?
Para a alimentacdo adequada durante a
- Alimentos a evitar durante a infecgao, pois
nfecgao, temos alguns alimentos ) )
podem prejudicar a recuperacgédo e
recomendados

sobrecarregar o organismo

- Frutas como roma, laranja, maca e limao

A . .t - Agucar e doces (aumentam a inflamacgéo)
{antioxidantes e ajudam nas plagquetas)

- Vegetais como beterraba, espinafre e -Uitraprocessados ¢ fast foads
cenoura (ricos em minerais e fibras) (sobrecarregam figados e rins)
- Carnes brancas, peixes, ovos, laticinios e - Bebidas alcoolicas (agrava a
figado (recuperacdo dos tecidos) desidratagao)
- Suco de folhas de papaia: efeito - Sucos industrializados (excesso de
imunomodulador e aumento de plaquetas, agucar e aditivos)
combatendo acomplicagac comum da

- Alimentos muito salgados (sobrecarga

w

gueda de plaquetas do organismo)

Sugestdo de cardapio durante a
infecgdo

Café da manhéa

- Suco de fruta natural oucha
- Ovo cozido
- Paointegral

- Fruta

Lanche da manha:
- Fruta
- Castanhas (para quem pode mastigar

oem)j

Fonte: a autora.



44

4.5 Sec¢ao Locais de Atendimento

Essa se¢dao foi desenvolvida para oferecer suporte logistico imediato ao usudrio,
integrando uma lista de unidades de saide com pronto-atendimentos de toda a cidade de
Uberlandia — MG. A funcionalidade atua de forma complementar ao sistema de alertas do
aplicativo, assim, quando o monitoramento identifica sinais de gravidade, o usudrio ¢
direcionado a tela ilustrada na Figura 18, para localizar o ponto de assisténcia médica mais
acessivel para o usuario, possuindo uma divisao entre unidades de saude publica e privada. Essa
integracdo visa reduzir o tempo de resposta em situagdes criticas e organizar o fluxo de
pacientes, garantindo que, diante de um sinal de alarme, o caminho para o suporte profissional
seja facilitado pela ferramenta. Ainda assim, o aplicativo permite o acesso a essa pagina pela

Tela Principal, alcangando pacientes com ou sem alerta.

Figura 18 — Tela que contém os locais de atendimento da cidade de Uberlandia

Escolha uma Unidade de Saide em Hospital das Clinicas - UFU
Uberléndia Endereco: Av. Para, 1888
Telefone: 3218-22%90

Unidades pUblicas de saide:
Unidades privadas de saide:

UAl Tibery

Endereco: Avenida Benjamim Magalhies, Hospital do Triangulo

1115 Enderego: Av. Jodo Pinheiro, 1180
Telefone: 3227-8060 Telefone: 3292-3800

UAI Pampulha Uberlandia Medical Center (UMC)
Endereco: Avenida Joao Naves de Avila Endereco: Rua Rafael Marino Neto, 600
4.920 Telefone: 3257-1458

Telefone: 3211-8206

Hospital Santa Genoveva
UAI Planalto Enderego: Av. Vasconcelos Costa, 962
Rua do Engenheiro, 246 Telefone: 3277-9000
Telefone: 3227-8010

Hospital Santa Catarina
UAI Luizote SR

derego: Av. Getdlio Vargas, 161
Enderego: RuaMateus Vaz, 4565 Telefone: 3233-0300
Telefone: 3223-8043
Uis masds sl = hiatnswmiada dn bllsdes = ns

Fonte: a autora.
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4.6 Secao Historico de Sintomas

Essa secdo possui trés principais fungdes: lista de sintomas cadastrados, grafico de
evolugdo clinica dos sintomas e geragao de relatério em PDF, que pode ser visualizada na
Figura 19. A lista de sintomas ¢ obtida ao clicar em “Salvar” na se¢do “Acompanhar Sintomas”,
no qual salva informag¢des de usuario, sintomas selecionados ¢ uma informacao temporal do
cadastro no banco de dados. Assim, o app exibe todos os sintomas cadastrados no banco de
dados, separados por data e hora e ordenados de forma decrescente, a fim de mostrar os registros
mais recentes no topo da lista. Com essa funcionalidade, o usuario pode acompanhar sua
evolucdo ao longo do tempo, permitindo um monitoramento mais preciso que nao depende do

relato oral do paciente.

Figura 19 - Pagina Historico de Sintomas

Wfase Febr
o 6.0 Fase de Alerta
W
;: 5 Fase Grave
g B Choque
g 4.0
E
(=]
£ 3.0
o
[}
T 2.0
a
®
= 1.0
b=
20
5990 20 30 40 5.0 60 70 80 90 10.0
Dias
27/34.37PM

Vomito de sangue
Respiracao ofegante
Vomitos persistentes

Desidratagao
Fragueza
Taguicardia
Hipotensao

FALZATAPM

Fonte: a autora.
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Outra funcionalidade importante € o grafico de evolucao clinica dos sintomas. Os dados
sao agrupados e separados em categorias (fases febril, de alerta, grave e choque), assim, no eixo
vertical ¢ mostrada a quantidade de sintomas selecionados que estdao em cada fase da doenca,
enquanto no eixo horizontal sdo mostrados os dias, sendo o dia 1 o primeiro cadastro de
sintomas cronologicamente. A linha azul indica sintomas que sao da fase febril, verde para fase
de alerta, amarelo para fase grave e vermelho para indicios de choque, como visto na Figura
19.

A principal motivagdo para a organizacdo dos dados nesse formato ¢ que a dengue ¢
uma doenca dinadmica, onde o estado do paciente pode mudar drasticamente em poucas horas,
especialmente na transicao da fase febril para a fase critica, dessa forma o grafico permite que
tanto o paciente quanto o profissional de satde visualizem essa "janela de risco" de forma
intuitiva.

Por fim, a altima fungdo implementada nessa se¢do ¢ a de gerar um relatério em PDF
contendo um cabegalho, com nome, data de nascimento e data de emissdo, em seguida todos os
sintomas sdo organizados numa tabela com a data em ordem crescente e os sintomas listados

naquele dia, um exemplo pode ser visto na Figura 20.



Figura 20 - Relatorio gerado na secao de Historico de Sintomas

Historico de Sintomas - TeleDengue

Nome: Ana Luiza Inacio Rosa
Data de Nascimento: 11/12/2001
Data de Emissao: 30/06/2026 15:37

Data Sintomas
24/03/ | Dor abdominal intensa, Respiragdo ofegante, Vomito de sangue
2026
24/03/ | Dor de cabecga, Dor muscular, Dor nas articulages, Febre
2026
24/03/ | Vomito de sangue, Vémitos persistentes, Desidratacio, Fraqueza
2026
25/03/ | Nausea, Diarreia, Dor atras dos olhos
2026
25/03/ | Febre, Dor nas articulagdes
2026
26/03/ | Nausea, Dor abdominal intensa, Respiragdo ofegante, Vémito de sangue,
2026 | Vomitos persistentes, Desidratacdo, Fraqueza
26/03/ | Nausea, Cansaco, Dor de cabega
2026
26/03/ | Febre, Dor nas articulagdes, Dor muscular
2026
26/03/ | Diarreia
2026
26/03/ | Respiragdo ofegante
2026
27/03/ | Vomito de sangue, Respiragdo ofegante, Vomitos persistentes, Desidratacéo,
2026 | Fraqueza, Taquicardia, Hipotens&o

Fonte: a autora.

4.7 Discussio Comparativa
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Conforme exposto no levantamento de tecnologias nacionais no Topico 2.2, os

aplicativos e solugdes tecnologicas presentes no mercado atual possuem dois focos principais:

controle/vigilancia do vetor ou manejo clinico de sintomas. Com isso, o aplicativo desenvolvido

TeleDengue propde perspectivas positivas no grupo de solucdes avaliadas, no qual foi

sintetizada na Tabela 3.
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Tabela 3 - Comparagao de funcionalidades das solu¢des nacionais e o TeleDeng

Dengue SOS Protocolo Sampa

Funcoes TeleDengue

APP Dengue Dengue Dengue

Alertas de gravidade baseado
em sintomas

Triagem inicial

Moédulos informativos

Interface simples e intuitiva

Mapeamento de focos da
dengue

Geracao de relatérios e graficos

Localizacao de pontos de
atendimento de satude

Experiéncia personalizada no
aplicativo

Acesso a historico de sintomas
desde o comeco da infeccao

Fonte: a autora.

Ao observar as funcionalidades de “Alertas de gravidade baseado em sintomas” e
“Triagem inicial”, o aplicativo desenvolvido se equipara aos aplicativos Protocolo Dengue e
Sampa Dengue. Apesar disso, o TeleDengue se destaca por disponibilizar a sele¢do de sintomas
da triagem e acesso aos alertas diretamente ao paciente no ambiente doméstico, enquanto os
outros aplicativos tém um foco maior na classificacdo de risco destinada ao profissional da
saude, evidenciado pela linguagem utilizada.

As fungdes de “Modulos informativos” e “Interface simples e intuitiva” sdo bem
abordadas nos aplicativos Dengue App, SOS Dengue e TeleDengue, o que demonstra uma
preocupacao mutua em democratizar o acesso a informagao e em oferecer uma experiéncia de
uso simplificada e de facil entendimento com designs estratégicos e limpos. Ainda assim, o
TeleDengue se destaca pela presenca de informagdes nutricionais, além de lembretes diarios de
cuidados. Porém, no que tange ao “Mapeamento de focos de dengue”, o cenario muda, visto

que o Dengue App e o SOS Dengue contam com essa fung¢ao porque o objetivo principal deles
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¢ a vigilancia e controle epidémico do vetor Aedes Aegypti, enquanto o TeleDengue possui
outro objetivo, focado principalmente no manejo clinico de sintomas e evoluc¢do da doenga.

Ademais, a funcao de “Geragao de relatorios e graficos”, sao exclusivos dos aplicativos
SOS Dengue e TeleDengue, contudo se diferem no tipo de dado gerado, ja que no SOS Dengue
os graficos e relatorios gerados sdo relacionados a epidemiologia, enquanto no TeleDengue
tem-se um foco na evolucdo das fases da doencga, além de um relatério exportavel em formato
PDF, o qual indica fatores inovadores na solugdo tecnologica desenvolvida.

Por fim, as fungdes “Localizagdo de pontos de atendimento de saude”, “Acesso a
historico de sintomas desde o comeco da infec¢do” e “Experiéncia personalizada no aplicativo”
sdo exclusivas do aplicativo desenvolvido. O fornecimento de uma lista com pronto-
atendimentos publicos e privados serve como um suporte logistico agil, direcionando o usuario
apos a detec¢do de um sinal de alarme. Ja com o histdrico de sintomas, o problema de falta de
memoria do paciente no momento das consultas de retorno € resolvido, permitindo que o
profissional da saude acesse uma linha temporal precisa do comportamento da doenca.

Outro acréscimo relevante € a experiéncia mais personalizada que o TeleDengue
oferece, com o nome e data de nascimento do paciente impresso no relatorio gerado, além da

presenca do nome do usuario logo na pagina de entrada do aplicativo.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho apresentou o desenvolvimento de um aplicativo movel de
acompanhamento remoto para pacientes com dengue, denominado TeleDengue, utilizando
programacao low-code com a plataforma FlutterFlow para auxiliar na triagem inicial e gestao
de sintomas da dengue. As funcionalidades projetadas auxiliam no aspecto identificado na fase
de levantamento de requisitos, como a desorientagdo do paciente diante da evolugdo da doenga
e a sobrecarga das unidades de saude. Com a triagem inicial e acompanhamento didrio dos
sintomas, essas caracteristicas particulares da dengue sdo minimizadas.

Os resultados obtidos demonstraram que o aplicativo ¢ funcional e cumpre os objetivos
propostos, destacando-se também entre as ferramentas ja existentes no mercado nacional, visto
que aplicativos como o SOS Dengue e Dengue App focam principalmente na vigilancia
epidemioldgica, dentiincias e mapeamento de casos de dengue. Ja os aplicativos que se
aproximam mais do TeleDengue voltados ao manejo clinico, como o Protocolo Dengue e
Sampa Dengue, sdo direcionados para o publico médico, ndo englobando os pacientes.

Como trabalhos futuros, alguns aprimoramentos nas funcionalidades do TeleDengue
podem ser implementados, tais como: mapeamento epidemioldgico, permitindo dentncias de
locais com possivel infestacdo do mosquito, e auxiliando também na vigilancia da cidade;
implantacdao de reconhecimento de localizacdo do usudrio para que os locais de atendimento
sejam listados de acordo com a regido e cidade do paciente; e incluir um sistema de lembretes
em formato de notificagdo lembrando da ingestdo de agua.

Outro passo importante serd a realizacdo de um estudo piloto com usudrios reais,
envolvendo equipe médica e grupo controlado de pacientes, para avaliagdo de usabilidade,
experiéncia do usuario, efetividade dos relatérios e clareza dos alertas, utilizando métricas
estruturadas como o SUS (System Usability Scale) (Padrini-Andrade et al., 2019).

Em suma, mesmo com os aprimoramentos previstos, o aplicativo TeleDengue atual ja
pode ser considerado uma ferramenta com potencial para ser implantada no SUS (Sistema

Unico de Saude) como um aplicativo de suporte a decisdo.
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APENDICE A - FORMULARIO PARA PACIENTES COM DENGUE (GOOGLE
FORMS)

Necessidade do paciente - Sistema de acompanhamento de pacientes com dengue

Ol4! Somos um grupo de estudantes de Engenharia Biomédica e estamos desenvolvendo
um sistema de teleacompanhamento especifico para o atendimento de pacientes com dengue.
Gostariamos de entender suas necessidades e preocupacdes como paciente, para garantir que o
sistema ofereca o melhor suporte possivel durante o uso do app.

Nosso objetivo ¢ criar uma plataforma que auxilie na triagem inicial e gestdo de
sintomas da dengue para reduzir a superlotagdo dos postos de atendimento. Com esse sistema,
acreditamos que sera possivel identificar antecipadamente se ha necessidade de uma consulta
presencial, prevenindo complicacdes e evitando o uso inadequado de automedicacdes.

Para que possamos criar uma solucdo eficiente e que realmente ajude vocé e outros
pacientes, gostariamos de saber sua opinido. Sua contribui¢do serd fundamental para que

possamos atender as necessidades de todos da melhor forma possivel.

Questao 1) Quando vocé teve dengue, vocé se sentiu indisposto a ir a um posto de satide, mesmo
precisando de atendimento?

() Sim () Nao

Questdo 2) Quantas vezes voce precisou de atendimento quando estava com dengue?
() 1a2vezes ()3 a4 vezes () Mais de 5 vezes

QOutro:

Questao 3) Vocé acha que o sistema poderia ajuda-lo(a) a se sentir mais seguro(a) em relagao
ao tratamento?

() Sim () Nao

Questao 4) Voceé gostaria de receber materiais educativos ou informagdes sobre como cuidar
de si mesmo durante o tratamento?

() Sim () Nao

Questao 5) Quais funcionalidades ou recursos seriam importantes para vocé em um sistema de

teleacompanhamento para pacientes com dengue?
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() Secao com melhor explicagdo dos sintomas e o que fazer diante deles
() Diario dos sintomas

() Chat para tirar davidas com profissionais

() Autocuidado com alimentacdo e produtos naturais

() Alertas personalizados

() Informativo com cuidados em casa para se prevenir da doenga

() Informativo com cuidados pessoais para se prevenir da doenga

() Outro:

Questdo 6) Sugestdes:

Respostas:

Quando vocé teve dengue, vocé se sentiu indisposto a ir a um posto de salde, mesmo precisando

de atendimento?
15 respostas

® sim
@ Nazo

Quantas vezes vocé precisou de atendimento quando estava com dengue?

15 respostas
® 1a2vezes
@ 3a4vezes
@ Mais de 5 vezes
o1
@ Apenas uma vez para realizar o exame

de sangue completo

@ Durante uma semana inteira, para
exames de sangue diarios para monit...

@ Entre 1 a 3 vezes.
® 3 vezes
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Vocé acha que o sistema poderia ajudé-lo(a) a se sentir mais seguro(a) em relagdo ao
tratamento?

15 respostas

® Sim
@® Nao

Vocé gostaria de receber materiais educativos ou informacdes sobre como cuidar de si mesmo

durante o tratamento?
15 respostas

® Sim
® Nzo




Quais funcionalidades ou recursos seriam importantes para vocé em um sistema de

teleacompanhamento para pacientes com dengue?
15 respostas

Secao com melhor explicaca...
Diario dos sintomas

Chat para tirar duvidas com...
Autocuidado com alimentag...
Alertas personalizados
Informativo com cuidados e...
Informativo com cuidados pe...
Acesso a exames e receitas

7 (46,7%)

6 (40%)
(13,3%)
(13,3%)

2
2

6 (40%)

aba com os sintomas, tempo... 1(6,7%)

Autocuidado e dieta para me... 1(6,7%)

Acesso a meus exames e re... 1(6,7%)

Funcionalidades basicas err... 1(6,7%)

Uma forma de documentar... 1(6,7%)

Tratamentos alternativos, ac... 1(6,7%)
0 2 4 6 8

Sugestdes

1 resposta

Quero Parabenizar a equipe pelo sistema que € de grande importancia para a populagdo uma iniciativa para

dar suporte na hora que o paciente mais precisa na hora da doenga .Parabéns!

58
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APENDICE B - FORMULARIO PARA MEDICOS (GOOGLE FORMS)

Necessidade médica - Sistema de acompanhamento de pacientes com dengue

Ola! Somos um grupo de estudantes de Engenharia Biomédica e estamos desenvolvendo
um sistema de teleacompanhamento especifico para o atendimento de pacientes com dengue.
Gostariamos de ouvir suas opinides e sugestoes como profissional da satide para garantir que o
sistema atenda as necessidades dos médicos e oferega o melhor suporte possivel aos pacientes.

Nosso objetivo ¢ criar uma plataforma que auxilie na triagem inicial e gestdo de
sintomas da dengue para reduzir a superlota¢do dos postos de atendimento. Com esse sistema,
acreditamos que sera possivel identificar antecipadamente se ha necessidade de uma consulta
presencial, prevenindo complicagdes e evitando o uso inadequado de automedicagoes.

Para que possamos criar uma solu¢do que realmente agregue valor ao trabalho dos
médicos e a seguranga dos pacientes, gostariamos de saber quais funcionalidades ou

caracteristicas vocé considera fundamentais para tornar esse sistema eficiente e eficaz no

manejo de casos de dengue. Sua contribuicdo serd essencial para o sucesso deste projeto!

Questdao 1) Que tipo de alerta ou lembrete seria interessante para o acompanhamento do
paciente durante o tratamento?

() Lembrete para o paciente beber agua

() Lembrete para o médico reavaliar o paciente entre 48h e 72h

() Alerta ao médico sobre um paciente apresentar um novo sintomas grave

() Outro:

Questdo 2) Que tipo de perguntas ou checklists vocé acha importante incluir para facilitar o
acompanhamento dos pacientes?

() Lista com sintomas leves

() Lista com sintomas graves

() Quando comecou a sentir os primeiros sintomas

() Questionar se tem alguma doenca cronica

() Questionar se ja teve dengue alguma outra vez

() Questionar se tem ou ja teve problema para coagulagao

() Questionar se tomou a vacina contra a dengue

() Outro:
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Questao 3) Como o sistema poderia ajudar a diferenciar casos leves de casos graves de
dengue?

() Com base nos sintomas de cada paciente

() Com base nas comorbidades de cada paciente

() Outro:

Questao 4) Quais informagdes adicionais seriam uteis para fornecer aos pacientes durante o uso
do App?

() Cuidados em casa para se prevenir da doenga

() Cuidados pessoais para se prevenir da doenca

() O que fazer diante de cada sintoma

() Numeros de telefone importantes para emergéncias

() Outro:

Questdo 5) Sugestdes:

Respostas:
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Que tipo de alerta ou lembrete seria interessante para o acompanhamento do paciente durante o
tratamento?
11 respostas

Lembrete para o paciente beber

h 8 (72,7%)
agua

Lembrete para o médico reavaliar
o paciente entre 48h e 72h

Alerta ao médico sobre um

0,
paciente apresentar um novo si... 101(90,9%)

Remédios contraindicados, como
por exemplo antiinflamatdrios (i...

Apds medidas e orientagbes
inicias, seria pertinente haver u...

Que tipo de perguntas ou checklists vocé acha importante incluir para facilitar o acompanhamento
dos pacientes?
11 respostas

Lista com sintomas leves 6 (54,5%)

Lista com sintomas graves 10 (90,9%)
Quando comegou a sentir os pr... 5 (45,5%)
Questionar se tem alguma doe...
Questionar se ja teve dengue a...
Questionar se tem ou ja teve pr...

Questionar se tomou a vacina... 4 (36,4%)

Opgao 1 1(9,1%)

0 2 4 6 8 10

Como o sistema poderia ajudar a diferenciar casos leves de casos graves de dengue?
11 respostas

Com base nos sintomas de cada

X 10 (90,9%)
paciente

Com base nas comorbidades de

0,
cada paciente 4 (36,4%)

Acredito que o paciente possa
descrever seus sintomas em uma
parte do sistema previamente...
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Quais informacdes adicionais seriam Uteis para fornecer aos pacientes durante o uso do App?
11 respostas

Cuidados em casa para se

6 (54,5%
prevenir da doenga ( )

Cuidados pessoais para se

6 (54,5%
prevenir da doenga (54.5%)

O que fazer diante de cada

0,
sintoma 10 (90,9%)

Numeros de telefone importantes
para emergéncias
Como se prevenir da doenga 1(9,1%)
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Sugestdes

1 resposta

Ter um horario de funcionamento alinhado aos horéarios padroes de funcionamento de unidades basicas de
saude; Tentar limitar o uso do sistema para queixas relacionadas a sintomas de dengue, evitando um uso
inadequado da ferramenta por parte dos pacientes.



