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princípios que mais tarde seriam formalizados como “Pensamento Enxuto” (
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a, ou seja, o cliente “puxa” o processo.
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“

porquês”.

Usualmente, para as causas do diagrama são organizadas conforme os 6M’s que são 

os 6M’s são: 
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Construir o diagrama agrupando as causas conforme os “6M”;
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𝐸𝑂 =  𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑙ℎ𝑎𝑑𝑎𝑠(𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑙ℎ𝑎𝑑𝑎𝑠 + 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑟𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑖𝑠)



𝐷𝑀 =  (𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑙ℎ𝑎𝑑𝑎𝑠 + 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑟𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑖𝑠)(𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑙ℎ𝑎𝑑𝑎𝑠 + 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑟𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑜𝑝𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑖𝑠 + 𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑟𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑚𝑒𝑐â𝑛𝑖𝑐𝑎)
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https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/ijmr.12156
https://ojs.sites.ufsc.br/index.php/lean/article/view/6213


“Foco nas novas estruturas e

tecnologias aplicadas à colheita mecanizada de corte raso de eucalipto”. 2008. 58 f. Trabalho
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Toyota’s PDCA management system. New York: Taylor and Francis Group, 2011.
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https://www.nucleodoconhecimento.com.br/engenharia-de-producao/metodologia-a3
https://portal.unisepe.com.br/unifia/wp-content/uploads/sites/10001/2018/08/028_Artigo_Ishikawa.pdf
https://portal.unisepe.com.br/unifia/wp-content/uploads/sites/10001/2018/08/028_Artigo_Ishikawa.pdf
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