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RESUMO

O empreendedorismo no Brasil exerce papel estratégico no desenvolvimento econdmico
e social, especialmente na gera¢do de emprego, renda e inovagdo. Entretanto, a falta de
informacgdes claras sobre os processos de formalizagdo empresarial constitui um dos
principais entraves a consolidagdo de novos negocios, contribuindo para elevados indices
de informalidade e mortalidade empresarial. Diante desse contexto, este trabalho tem
como objetivo propor uma cartilha informativa a partir da identificagdo dos desafios
enfrentados na formalizagdo dos seus negdcios. Metodologicamente, trata-se de um relato
técnico, fundamentado em pesquisa bibliografica. Como resultado, foi elaborada uma
cartilha informativa que sistematiza conceitos, modalidades empresariais, regimes
tributarios e etapas de formalizagdo, visando apoiar empreendedores formais e informais
na tomada de decisdo e na redugdo de vulnerabilidades gerenciais. Conclui-se que a
cartilha se apresenta como uma ferramenta acessivel e estratégica para ampliar o acesso
a informagdo, fortalecer a gestdo empreendedora e contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social.

Palavras-chave: Empreendedorismo no Brasil. Formaliza¢do de empresas. Informalidade.
Desenvolvimento econémico e social. Cartilha informativa.

1 INTRODUCAO

O surgimento do empreendedorismo esta diretamente relacionado ao perfil do individuo,

especialmente quando este demonstra caracteristicas como iniciativa, capacidade de
enfrentar desafios e visdo de oportunidades e se da quando uma pessoa percebe uma
oportunidade no ambiente em que estd inserido e se dispde a empregar esforgos
significativos para transformar ideias e sonhos em projetos concretos, estruturados e
viaveis. Dessa forma, o empreendedorismo se orienta ndo apenas pela realiza¢do pessoal,
mas também pela busca continua de crescimento e geragdo de resultados econdmicos
(Bateman; Snell, 2012).

O empreendedorismo tem sido amplamente estudado em diferentes areas do
conhecimento em razdo de sua relevancia para a criagdo de novos negocios, geragao de
empregos e para a promog¢ao da inovagdo (Gomes; Lima; Cappelle, 2013). Empreender
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envolve identificar oportunidades, mobilizar recursos e transformar ideias em produtos,
processos ou servigos capazes de gerar valor econdomico e social (Borges; Lima; Brito,
2017).

O empreendedorismo brasileiro demonstra vigor e potencial inovador, mas carece de
maior apoio institucional e informativo para se consolidar como estratégia sustentavel de
desenvolvimento econdmico e social. O empreendedorismo no Brasil desempenha papel
fundamental no desenvolvimento econdmico e social, sendo frequentemente associado a
geragao de renda e a redugdo do desemprego. Em periodos de instabilidade econdmica,
muitos individuos recorrem ao empreendedorismo como alternativa de subsisténcia,
iniciando negocios proprios, muitas vezes de forma informal (Borges; Lima; Brito, 2017).

No contexto brasileiro, o empreendedorismo apresenta desafios estruturais significativos,
tais como a elevada carga tributéria, a complexidade burocratica e, sobretudo, a caréncia
de informagdes claras sobre os processos de abertura e formalizagao de empresas. Esses
fatores contribuem para a informalidade e para o encerramento precoce de varios
empreendimentos (Brito; Dathein, 2025).

Diante desse cenario, objetivo deste relato trabalho ¢ identificar as dificuldades que as
pessoas encontram no processo de formalizagdo de empresas e propor uma cartilha
informativa para apoid-las nesse processo. O estudo ¢ qualitativo, e terd como base para
a constru¢do da cartilha a pesquisa bibliografica. A elaboracdo da cartilha informativa
como instrumento de apoio pratico aos empreendedores, assume um carater de relato
técnico, ao apresentar uma intervencao aplicada a realidade (Ratten, 2020).

Para a construcdo do relato técnico foi feito levantamento bibliografico realizado em
bases de dados e mecanismos de pesquisa cientifica, incluindo o Google Académico, por
meio da consulta a artigos cientificos, livros, dissertacdes, teses e documentos
institucionais relacionados ao tema. Adicionalmente, foram utilizadas ferramentas de
Inteligéncia Artificial (IA) como apoio a pesquisa, organizagdo das informagdes,
estruturacao do conteudo, revisdo textual e aperfeicoamento da redagdo académica,
contribuindo para a clareza e a qualidade do material, sem substituir a andlise critica e a
responsabilidade intelectual da pesquisadora. Além disso, a cartilha foi elaborada com o
auxilio de IA para a construcao de ilustragdes, fluxogramas e tabelas comparativas, para
facilitar a compreensdo das informagoes.

2 CONTEXTO INVESTIGADO

Embora o termo setor informal tenha surgido mais precisamente na década de 1970, as
origens das atividades e as discussdes que o tema abarca remetem a periodos anteriores,
que podem ser significativos para a vivéncia atual. A informalidade representa um dos
principais desafios do contexto empreendedor brasileiro, configurando-se como um
fendmeno estrutural da economia nacional. No pais uma parcela significativa da
populacdo economicamente ativa encontra-se inserida em atividades informais, o que



evidencia fragilidades no mercado de trabalho e limitagdes no acesso a direitos e garantias
legais (Brito; Dathein, 2025).

Conforme Pereira e Cabral (2019) a informalidade no Brasil estd associada a precarizacao
no trabalho e ao aumento das desigualdades sociais, 0 que implica em uma maior
deterioragdo das condigdes dos trabalhadores informais, geracao de postos de trabalhos
menos qualificados com menores rendimentos.

A informalidade intensifica ndo apenas as formas de trabalho desprotegidas, mas também
a pobreza e as desigualdades. Lira (2012, p. 204) afirma que “o desemprego ¢
preocupante, mas a informalidade, hoje, adquire contornos sombrios”, pois 0s
trabalhadores estdo inseridos em um processo continuo e descendente das condigdes de
trabalho e de vida.

A informalidade, por sua vez, configura-se como um fendémeno complexo e multifatorial,
diretamente relacionado a aspectos econdmicos, sociais e institucionais. A decisdo do
empreendedor em permanecer na informalidade ou buscar a formaliza¢do ndo depende
apenas de fatores econdmicos, mas também de aspectos como nivel de informacgao,
percepgao de custos, burocracia e entendimento sobre os beneficios da formalizagdo
(Telles et al. 2016).

Além disso, observa-se a existéncia de discrepancias significativas no nivel de
conhecimento entre empreendedores formais e informais, especialmente no que se refere
as exigéncias legais e aos processos de formalizacao. Essa lacuna informacional contribui
para a permanéncia de muitos negdcios na informalidade, limitando seu crescimento e
acesso a direitos e oportunidades (Telles et al., 2016).

Nesse cenario, muitos empreendedores iniciam suas atividades sem registro legal, seja
por desconhecimento dos procedimentos necessarios, pela percep¢do de elevados custos
ou pela complexidade do sistema tributario brasileiro, fatores que influenciam
diretamente a decisdo entre formalidade e informalidade (Telles et al., 2016).

Esse cenario tornou-se ainda mais evidente durante a pandemia de COVID-19 e no
periodo poés-pandémico, quando houve um aumento expressivo do empreendedorismo
por necessidade, acompanhado de desafios relacionados a adaptagdo as novas exigéncias
do mercado, a digitalizacdo dos negocios e a gestdo eficiente dos recursos. Assim, a
informalidade e a fragilidade na gestdo permanecem como obstaculos relevantes para o
fortalecimento do ambiente empreendedor brasileiro (Brito; Dathein, 2025).

Nesse contexto, 0 Microempreendedor Individual (MEI) surgiu como uma alternativa de
formalizagdo simplificada, buscando reduzir barreiras e incentivar a regularizagao dos
pequenos negocios. As primeiras tratativas do MEI ocorreram a partir do ano de 2006,
sendo posteriormente regulamentado e consolidado pela Lei Complementar n°® 128, de 19
de dezembro de 2008 (Bueno, 2023).

Ao ser instituido o regime do Microempreendedor Individual (MEI), possibilitou a
formalizacdo simplificada, com carga tributaria reduzida e menor burocracia. Desde sua



criacdo, o0 MEI apresentou crescimento significativo no nimero de registros ao longo dos
anos, consolidando-se como uma das principais portas de entrada para a formaliza¢do no
pais e ampliando o acesso a beneficios previdencidrios e direitos empresariais (Bueno,
2023).

Com a regulamentagdo do MEI, muitos trabalhadores empregados e profissionais liberais
informais, além de individuos que identificaram nessa modalidade uma forma de acesso
a servigos e garantias legais, migraram para a formalizagdo como microempreendedores
individuais, especialmente na prestacdo de servigos (Bueno, 2023). Vale ressaltar que a
auséncia de gestdo financeira adequada pode levar muitos empreendedores ao insucesso
antes mesmo dos primeiros cinco anos de abertura do negocio (Bueno, 2023). Contudo,
a adesao ao MEI ainda ¢ influenciada por fatores como acesso a informagao, percepgao
de vantagens e capacidade de gestdo do empreendedor (Telles et al., 2016).

Apesar dos avangos proporcionados pelo MEI, observa-se que a medida, por si s0, ndo ¢
suficiente para suprir as demandas informacionais e gerenciais dos empreendedores.
Muitos individuos formalizados ainda enfrentam dificuldades relacionadas a
compreensdo das diferentes naturezas juridicas, regimes tributarios e etapas necessarias
para a abertura e manutencao de empresas, o que pode comprometer a sustentabilidade
dos negocios (Ratten, 2020).

Como estratégia para reduzir os niveis de informalidade e incentivar a formalizacdo de
pequenos negocios, iniciativas institucionais como o Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) tém atuado no apoio aos empreendedores,
oferecendo orientacdo, capacitagdo, consultorias e outros servigos voltados ao
fortalecimento da gestdo empresarial e ao desenvolvimento dos pequenos negocios
(SEBRAE, 2023). Apesar da relevancia dessas iniciativas, desafios relacionados ao
acesso a informagdo, a burocracia e a gestdo empresarial ainda persistem, dificultando o
processo de formalizagdo e a consolidacdo de muitos empreendimentos (Brito; Dathein,
2025; Telles et al., 2016).

Dessa forma, evidencia-se que a informalidade no Brasil ndo esta relacionada apenas a
escolha individual do empreendedor, mas também a limitagdes estruturais do ambiente
econdmico e a insuficiéncia de politicas de orientagdo e apoio. Tal realidade reforca a
necessidade de iniciativas educativas e informativas que auxiliem os empreendedores na
compreensdo dos processos de formalizagdo, contribuindo para a reducdo da
informalidade e o fortalecimento da atividade empreendedora no pais.

3 DIAGNOSTICO DA SITUACAO PROBLEMA

A anélise do contexto investigado, explicitado na secao 2 deste relato, permitiu identificar
que uma das principais dificuldades enfrentadas pelos empreendedores esta relacionada
a falta de acesso a informagdes claras, organizadas e acessiveis sobre os processos de
formalizacdo empresarial. Essa deficiéncia informacional contribui para decisdes
inadequadas, auséncia de planejamento estratégico e inseguranga quanto as obrigacdes



legais, fiscais e tributarias, comprometendo o desenvolvimento e a sustentabilidade dos
negocios (Borges; Lima; Brito, 2017).

Além disso, as dificuldades enfrentadas pelos empreendedores estdo frequentemente
associadas a limitagdo de conhecimento técnico e gerencial, a auséncia de capacitagdo
administrativa e financeira e a dificuldade de compreender as exigéncias burocraticas
necessarias para a formalizagdo e manuten¢do das empresas. Tais fatores impactam
diretamente a tomada de decisdo, principalmente nos estagios iniciais do
empreendimento, aumentando os riscos de endividamento, informalidade e encerramento
precoce das atividades (Borges; Lima; Brito, 2017).

No contexto brasileiro, o ambiente empreendedor ainda apresenta obstaculos estruturais
relevantes, como elevada carga tributéria, excesso de burocracia, dificuldades de acesso
ao crédito e instabilidade econdmica, fatores que comprometem a criagao, a consolidagao
e a sustentabilidade dos pequenos negdcios (Brito; Dathein, 2025; Pessoa; Diniz, 2017).
Além disso, parcela significativa dos empreendedores inicia suas atividades por
necessidade, e nao por oportunidade, realidade que reduz o potencial de inovacdo e
crescimento dos empreendimentos. Soma-se a esse cenario a baixa qualificacdo gerencial,
a insuficiéncia de planejamento e a limitada capacitagdo administrativa e financeira,
fatores que contribuem para a elevada taxa de mortalidade das micro e pequenas empresas
brasileiras (Borges; Lima; Brito, 2017; Santiago; Leal, 2024).

Telles et al. (2016) destacam que a burocracia, o desconhecimento sobre os
procedimentos de formalizacdo, a tributacdo e a percep¢do dos custos envolvidos
constituem fatores que dificultam a regularizacao dos empreendimentos. Esses obstaculos
limitam o acesso dos empreendedores aos beneficios da formalizagdo e comprometem o
desenvolvimento sustentavel dos pequenos negocios. Paralelamente, Silva ef al. (2023)
identificam o uso de marketing digital, servicos de delivery e inovag¢dao nos modelos de
atendimento como estratégias de enfrentamento a crise, evidenciando a capacidade de
adaptacao e resiliéncia dos microempreendedores.

Santiago e Leal (2024) destacam o MEI como uma alternativa viavel para trabalhadores
informais que desejam regularizar suas atividades, mas alertam para os desafios
relacionados a gestdo financeira e a falta de capacitagdo técnica. Diante do contexto da
exploracdo e formalizacao, os autores evidenciam a dimensao gerencial, investigando os
desafios enfrentados nas a¢des educativas para melhoria e falta de capacitacdo técnica e
contabil que compromete a sustentabilidade dos negocios. Os autores apontam como
principal obstdculo a dificuldade de separar financas pessoais das empresariais,
0 que compromete o controle de caixa e a saude financeira dos negocios, recomendando,
portanto, acdes educativas e maior envolvimento de profissionais da contabilidade.

Observa-se, ainda, que muitos empreendedores desconhecem as diferencgas entre atuar
como profissional autdbnomo, empreendedor informal, microempreendedor individual
(MEI) ou empresario formalizado, bem como os impactos dessas escolhas na gestdo
financeira, tributaria e previdencidria do negécio. Essa falta de compreensao contribui
para a permanéncia na informalidade e dificulta o acesso a beneficios importantes, como



linhas de crédito, emissdo de notas fiscais, protecdo previdenciaria e participagdo em
licitagdes publicas. Tal realidade favorece a fragilidade empresarial e contribui para a
elevada taxa de mortalidade dos pequenos negdcios, especialmente nos primeiros anos de
funcionamento (Brito; Dathein, 2025).

No contexto brasileiro, essas dificuldades sao intensificadas por fatores estruturais, como
a instabilidade econdmica, a desigualdade social, a elevada concorréncia e as limitagdes
no acesso a recursos financeiros e tecnologicos. Além disso, a burocracia administrativa
excessiva, a dificuldade de acesso ao crédito ¢ as constantes mudancas no ambiente
econdmico representam barreiras relevantes a formalizagdo e a manutengdo das empresas,
comprometendo a competitividade e a sustentabilidade dos pequenos negocios e
dificultando sua permanéncia no mercado (Pessoa; Diniz, 2017). Soma-se a esse cenario
a complexidade do sistema tributério brasileiro, que amplia os custos operacionais e torna
mais desafiadores os processos de formaliza¢do e gestdo empresarial, exigindo dos
empreendedores maior capacidade de adaptagdo e planejamento (Boccia, 2021).
Conforme Janssen (2020), embora o empreendedorismo seja amplamente reconhecido
como instrumento de geragdo de renda, inovacdo e desenvolvimento econdmico, muitos
negocios nao conseguem se consolidar devido a auséncia de suporte técnico,
planejamento estratégico e politicas publicas mais efetivas de incentivo e
acompanhamento empresarial.

Além disso, as dificuldades enfrentadas pelos empreendedores estdo frequentemente
associadas a limitacao de conhecimento técnico e gerencial, a insuficiéncia de capacitagao
administrativa e financeira e a dificuldade de compreender as exigéncias burocraticas
necessarias para a formalizacdo e manutencdo das empresas (Pessoa; Diniz, 2017). Esses
fatores influenciam diretamente a tomada de decisdo, especialmente nas fases iniciais do
empreendimento, aumentando os riscos de dificuldades financeiras, permanéncia na
informalidade e encerramento precoce das atividades. Nesse contexto, o desenvolvimento
de competéncias gerenciais, o planejamento estratégico e o acesso a informacdes
qualificadas tornam-se elementos fundamentais para a sobrevivéncia e o crescimento
sustentavel das empresas (Borges; Lima; Brito, 2017; Telles ef al., 2016; Santiago; Leal,
2024; Santos; Lima, 2021).

Dessa forma, verifica-se que o diagnodstico da situacdo-problema esta diretamente
relacionado a necessidade de ampliar o acesso a informacao, orientacdo e capacitacao
empreendedora, possibilitando que os empreendedores compreendam melhor os
processos de formalizacdo, gestdo e sustentabilidade dos negodcios. A auséncia desses
elementos compromete ndo apenas o desenvolvimento individual das empresas, mas
também o potencial de contribui¢do do empreendedorismo para o crescimento econdmico
e social do pais.

4INTERVENCAO PROPOSTA — PROPOSTA DE PRODUTO (CARTILHA)



A partir do diagnéstico da situacdo problema, evidenciou-se a necessidade de uma
intervengdo pratica, educativa e/ou informativa que pudesse orientar os empreendedores
de forma simples e objetiva, reduzindo vulnerabilidades e apoiando o processo de
formalizagdo e gestdo inicial dos negocios, além de favorecer a tomada de decisdo mais
eficiente.

Dessa forma, foi elaborada uma cartilha elaborada com o objetivo de orientar
empreendedores sobre os principais aspectos relacionados a formalizacao de negdcios no
Brasil. O material busca esclarecer, de forma simples e acessivel, conceitos fundamentais
do empreendedorismo, perfis de atua¢dao, modalidades empresariais, regimes tributarios
e etapas necessarias para a abertura de empresas.

Em relagdo ao conteudo da cartilha, inicialmente, sdo apresentados os principais perfis de
atuacdo, explicando que o empreendedor informal exerce atividade econdmica sem
registro legal, ficando sujeito a inseguranga juridica, dificuldades de acesso ao crédito e
a auséncia de beneficios legais. Em contrapartida, o Microempreendedor Individual
(MEI) ¢ apresentado como uma modalidade simplificada de formalizagao, caracterizada
pela reducao da burocracia, baixo custo de abertura, acesso aos beneficios previdenciarios
e limite anual de faturamento de até R$ 81.000,00. A cartilha ressalta ainda que
profissionais liberais, como médicos, advogados, engenheiros, arquitetos e psicologos,
entre outros, ndo podem se enquadrar como MEI, devendo optar por outra natureza
juridica compativel com sua atividade. Também sdo descritas as Organizagdes da
Sociedade Civil (OSCs), entidades privadas sem fins lucrativos voltadas ao
desenvolvimento de atividades de interesse publico, a Sociedade Limitada (LTDA),
constituida por dois ou mais sécios com responsabilidade limitada ao capital social, e o
Empresario Individual (EI), formado por um unico titular que responde ilimitadamente
pelas obrigagdes da empresa (Bueno, 2023; Gularte, 2026; IDIS, 2023).

Em relagao as modalidades empresariais, a cartilha apresenta um quadro comparativo que
descreve as principais caracteristicas, limites de faturamento, responsabilidade
patrimonial, composicao societaria e regimes tributarios aplicaveis a cada modalidade:
Microempreendedor Individual (MEI), Micro Empresa (ME), Empresario Individual
(EI), Sociedade Limitada Unipessoal (SLU) e Sociedade Limitada (LTDA), auxiliando
o empreendedor na escolha da estrutura juridica mais adequada as caracteristicas do seu
negocio.

Complementando essas informacdes, a cartilha orienta que, apds a definicdo da natureza
juridica, o empreendedor deve escolher o regime tributario mais adequado ao seu negocio,
etapa que determinara a forma de recolhimento dos tributos e o cumprimento das
obrigacdes fiscais. Nesse contexto, o Simples Nacional ¢ apresentado como um regime
destinado as micro e pequenas empresas, caracterizado pela unificagdo de diversos
tributos federais, estaduais e municipais em uma Unica guia de arrecadagdo (DAS),
simplificando o pagamento dos impostos e reduzindo a burocracia (SEBRAE, 2026). O
Lucro Presumido ¢ descrito como um regime em que a tributagao € calculada com base
em uma margem de lucro previamente estabelecida pela legislacdo para cada atividade



econdmica, independentemente do lucro efetivamente obtido pela empresa (S4; Reis,
2025). Ja o Lucro Real utiliza como base de calculo o lucro liquido efetivamente apurado,
sendo obrigatdrio para determinadas empresas e indicado para organizagdes de maior
porte ou com operagdes mais complexas (Sa; Reis, 2025). Por fim, a cartilha destaca que
a escolha da modalidade empresarial e do regime tributario deve considerar fatores como
a atividade desenvolvida, o faturamento esperado, a estrutura organizacional e o
planejamento financeiro, uma vez que essas decisdes influenciam diretamente a carga
tributaria, a gestdo administrativa e as possibilidades de crescimento sustentavel do
empreendimento (SEBRAE, 2026; Bateman; Snell, 2012).

A cartilha esta disponivel no seguinte link: CARTILHA APOIO A
EMPREENDEDEDORES.pdf

5. CONTRIBUICAO SOCIAL E TECNOLOGICA

A cartilha elaborada constitui uma relevante contribuigdo tecnoldgica e social, ao
disponibilizar um instrumento informativo de facil acesso e aplicagdo pratica, podendo
ser distribuida por documento em pdf ou link através de plataformas de tecnoldgicas e/ou
sites e portais periodicos. “Ao sistematizar informagdes essenciais sobre a formalizagao
empresarial dos diferentes perfis de atuacdo empreendedora — incluindo
Microempreendedor Individual (MEI), Empresario Individual (EI), Sociedade Limitada
(LTDA) e Organizagoes da Sociedade Civil (OSCs), o material contribui para a redugao
da informalidade”. O fortalecimento da gestdo empreendedora e a diminui¢do da
mortalidade de micro e pequenos negocios, fendmeno amplamente documentado na
literatura.

A falta de informacdes claras sobre os processos de formalizagdo ainda representa um dos
principais desafios enfrentados pelos empreendedores no Brasil.

Além do apoio ao empreendedorismo tradicional, o material também contempla
informagdes sobre as Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs), entidades privadas sem
fins lucrativos que desempenham papel relevante na promog¢do de iniciativas sociais,
culturais, educacionais e comunitarias. Essas organizagdes contribuem significativamente
para o desenvolvimento social ao mobilizar recursos, promover participagdo cidada e
implementar projetos voltados ao interesse publico. Dessa forma, a inclusdo das OSCs na
cartilha amplia o alcance do material, contemplando ndo apenas empreendimento com
finalidade econdmica, mas também iniciativas voltadas ao impacto social.

Nesse sentido, a cartilha busca contribuir para a democratizagdo do acesso a informagao,
auxiliando empreendedores na tomada de decisGes mais seguras e conscientes,
favorecendo praticas de gestdo fundamentadas e estratégicas.

Do ponto de vista social, a cartilha promove inclusdo produtiva, ampliando o acesso a
informagao e possibilitando que empreendedores compreendam seus direitos e deveres
legais, reduzindo vulnerabilidades e estimulando a sustentabilidade de seus negdcios. Sob
a perspectiva tecnoldgica, o produto transforma conhecimentos técnicos € normativos em



um recurso pratico e aplicavel a realidade cotidiana dos empreendedores, refor¢ando o
papel da informagdo como elemento estratégico para o desenvolvimento econdomico e
social.

Espera-se que este material funcione como instrumento de apoio a gestao empreendedora,
promovendo inovagdo, resiliéncia e fortalecimento do empreendedorismo local, em
consonancia com metodologias de desenvolvimento de produtos aplicaveis a projetos
sociais e de extensdo, que visam transformar conhecimento académico em solugdes
praticas para a sociedade.
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