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“casa de ferreiro, espeto de pau”, observando que nem sempre escritórios contábeis 









públicas, adotando uma abordagem de “controle gerencial como um pacote, conte

“escritórios contábeis” e “escritórios de contabilidade”. 



a escala Likert de cinco pontos, variando de 1 (“discordo totalmente”) a 5 
(“concordo totalmente”)
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