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RESUMO

INTRODUCAO: O presente estudo investigou como o grau de satisfagdo dos Agentes de
Satde Escolar (ASE), impacta na satude, durante o desempenho de suas fungdes no contexto do
Programa Satude Escolar (PSE) em Uberlandia- (MG). O PSE ¢ uma politica interministerial
entre os Ministérios da Saude e da Educagdo, com a finalidade de promover a saude ¢ a
educacdo integral de criangas e adolescentes da rede publica por meio de a¢des de prevengao,
conscientizagdo, promog¢ao e atengdao primdria. As atividades desenvolvidas pelos ASE
envolvem a promogao e prevengao em saude com criangas e adolescentes da rede de educagao
publica se configurando como uma estratégia de integracdo entre os setores de Saude e
Educacdo para mitigar vulnerabilidades, ampliar o acesso aos servicos de saude e melhorar a
qualidade de vida da comunidade escolar. Este estudo partiu do pressuposto de que a saude do
trabalhador ¢ multifatorial, inserida em contextos histéricos, sociais € organizacionais que vao
além de uma abordagem biomédica unidimensional. OBJETIVO: Produzir uma reflexao
critica, embasada em pressupostos cientificos, sobre como o grau de satisfacdo dos Agentes de
Satde Escolar (ASE), impactam na saude, durante o desempenho de suas fungdes no contexto
do Programa Saude Escolar (PSE) em Uberlandia- (MG). Tendo como objetivos especificos, o
de identificar o perfil sociodemografico dos ASE; investigar de que forma as condigdes de
trabalho dos ASE podem interferir no grau de satisfagdo das atividades desenvolvidas; e
compreender os impactos do grau de satisfacdo no trabalho para a satde desse profissional.
METODOLOGIA: Foi utilizado como instrumento de pesquisa um questionario
semiestruturado, disponibilizado virtualmente por meio de um link do Google Forms envidado
aos participantes da pesquisa. A pesquisa adotou uma analise quantitativa para as respostas
relacionadas a caracterizagao socioecondmica e as percepcdes dos ASE, com a elaboracao de
graficos e tabelas, além do calculo de médias, porcentagens e frequéncias. Paralelamente, foi
realizada uma analise qualitativa através de uma analise de conteudo tematico para as respostas
discursivas e demais informacdes coletadas nos questionarios. RESULTADOS E
DISCUSSAO: O estudo foi conduzido com 31 ASE em exercicio, dos quais 21 concordaram
em participar, apos assinatura de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Os
resultados revelam que, embora a maioria dos ASE iniciasse suas atividades sem problemas de
saude, quase metade relatou adoecimento relacionado ao trabalho. O numero elevado de escolas
atendidas levantado pelas respostas dos ASE foi indicado como fator de risco. Fatores objetivos
(como infraestrutura e remuneragdo) e subjetivos (como reconhecimento e satisfacdo)
impactam tanto a saude quanto a satisfacdo desses profissionais. Apesar das dificuldades, os
ASE relataram niveis razoaveis de realizacdo profissional. Esses achados reforcam a
necessidade de aprofundar a investigacdo das relacdes entre condi¢des de trabalho, satde e
satisfacdo no contexto do PSE. CONCLUSAO GERAL: Identificaram-se fatores como a alta
carga de atividades realizadas, infraestrutura inadequada dos locais de trabalho, falta de
incentivos e reconhecimento profissional como elementos que afetam sua satde e satisfagao no
trabalho. Apesar dessas adversidades, um ntimero consideravel de ASE demonstra realizagao
profissional e satisfacdo com os resultados de suas atividades. Os achados reforcam que tanto
as condigdes objetivas (como estrutura, carga de trabalho, remuneracdo) quanto as subjetivas
(como reconhecimento, relagdes com a comunidade escolar) influenciam significativamente a
satisfacdo profissional afetando a saude dos ASE. Assim, ¢ importante a implementacdo de
politicas que valorizem esses profissionais, promova melhorias nas condigdes de trabalho e
fortalegam o papel dos ASE na integracao entre saude e educagdo. Por fim, este estudo apontou
anecessidade de investigacdes futuras para aprofundar a correlacao entre satisfacao no trabalho
e saude dos ASE, de modo a orientar intervengdes mais eficazes nesse contexto laboral.
Palavras-chave: Programa de Satude Escolar. Satide do trabalhador. Satisfagdao. Condicao de
trabalho.



ABSTRACT

INTRODUCTION: This study investigated how the degree of satisfaction of School Health
Agents (SHA) impacts health during the performance of their duties in the context of the School
Health Program (SHP) in Uberlandia, Minas Gerais. The SHP is an interministerial policy
between the Ministries of Health and Education, with the aim of promoting the health and
comprehensive education of children and adolescents in the public school system through
prevention, awareness, promotion, and primary care actions. The activities developed by SHA
focus on health promotion and prevention among children and adolescents in the public
education system, serving as a strategy for integration between the health and education sectors
to mitigate vulnerabilities, expand access to health services, and improve the quality of life of
the school community. This study was based on the assumption that worker health is
multifactorial, embedded in historical, social, and organizational contexts that go beyond a one-
dimensional biomedical approach. OBJECTIVE: To produce a critical reflection, based on
scientific assumptions, on how the degree of satisfaction of School Health Agents (SHA)
impacts health during the performance of their duties in the context of the School Health
Program (SHP) in Uberlandia (MG). The specific objectives are to identify the
sociodemographic profile of SHA; investigate how SHA working conditions may interfere with
their level of satisfaction with the activities performed; and understand the impacts of job
satisfaction on the health of these professionals. METHODOLOGY: A semi-structured
questionnaire was used as a research tool, made available online through Google Forms, via a
Google Forms link sent to the research participants. The research adopted a quantitative analysis
for responses related to socioeconomic characterization and perceptions of SHA, with the
preparation of graphs and tables, in addition to the calculation of averages, percentages, and
frequencies. At the same time, a thematic content analysis was performed for the discursive
responses and other information collected in the questionnaires. RESULTS: The study was
conducted with 31 practicing SHA, of whom 21 agreed to participate after signing an Informed
Consent Form (ICF). The results reveal that, although most SHA began their activities without
health problems, almost half reported work-related illness. The high number of schools served
was indicated as a risk factor. Objective factors (such as infrastructure and remuneration) and
subjective factors (such as recognition and satisfaction) impact both the health and satisfaction
of these professionals. Despite the difficulties, the SHA reported reasonable levels of
professional fulfillment. These findings reinforce the need to further investigate the
relationships between working conditions, health, and satisfaction in the context of the SHP.
GENERAL CONCLUSION: Factors such as high caseloads, inadequate infrastructure, lack
of incentives, and professional recognition were identified as elements that affect their health
and job satisfaction. Despite these adversities, a considerable number of SHA demonstrated
professional fulfillment and satisfaction with the results of their activities. The findings
reinforce that both objective conditions (such as structure, workload, remuneration) and
subjective conditions (such as recognition, relationships with the school community)
significantly influence the health and well-being of workers. Thus, it is urgent to implement
policies that value these professionals, promote improvements in working conditions, and
strengthen the role of SHA in the integration of health and education. Finally, this study points
to the need for future research to further investigate the correlation between job satisfaction and
SHA health in order to guide more effective interventions in this work context.

Keywords: School Health Program; Worker health; Satisfaction; Working condition
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1 - INTRODUCAO

O Programa Satde na Escola, atualmente denominado Programa Saude Escolar (PSE)
foi instituido pelo Decreto n. 6.286, de 05 de dezembro de 2007, integrando os Ministérios da
Saude e Educacio, objetivando corroborar a formacao integral das criancas e adolescentes da
rede publica de ensino, através de agdes de prevencao, conscientizagdo, promog¢ao € atencao
primaria a saide. O Programa aproxima as areas de Saude e Educagdo, buscando mitigar
vulnerabilidades, ampliar o acesso aos servicos de saude, ¢ melhoria da qualidade de vida em
geral (Brasil, 2007).

A intersetorialidade ¢ aspecto inerente a implementa¢do do PSE, e demanda mais do
que ofertas de servigos combinados de educagdo e saide em um mesmo territorio. Deve
também, considerar como os servigos se relacionam, como as atribui¢des e responsabilidades
sdo divididas, como sdo articuladas as diferentes equipes e servigos, € qual o modelo de atengao
deve ser dispensado a comunidade escolar; e 0 modelo de gestdo a ser priorizado (Brasil, 2023).

O trabalho dos ASE torna-se especialmente complexo na medida em que os referidos
trabalhadores sdo agentes, portanto, promovem acdes em saude, mas estdo também sujeitos ao
adoecimento, desgaste, impactos na saude mental. Este seria um aspecto do trabalho em saude
de modo geral, inerente a atuacdo de agentes comunitarios, médicos, enfermeiros etc. pelas
complexas relagdes entre objeto, instrumento e produto, que surgem das demandas cotidianas
(Merhy, 2007).

O Programa Saude Escolar (PSE) da Prefeitura Municipal de Uberlandia-MG
desempenha um papel fundamental na promocao da satde dos estudantes, atuando em agdes
preventivas e educativas, como afericdo de medidas antropométricas, incentivo a vacinagao e
orientagdo sobre habitos saudaveis e prevencdo de doengas. Este programa busca garantir
condi¢des adequadas para o desenvolvimento fisico e mental das criangas, através de atividades
que envolvem tanto os estudantes quanto a comunidade escolar. No entanto, os Agentes de
Satde Escolar (ASE) enfrentam diversos desafios em sua atuagcdo, como a resisténcia dos
estudantes a adoc¢ado de habitos saudaveis, dificuldades com a escassez de recursos financeiros
e materiais, ¢ a necessidade de lidar com situacoes delicadas, como casos de violéncia sofridos
pelos estudantes (Franco, 2017).

A relacao entre ASE e comunidade escolar ¢ um fator crucial para o sucesso do PSE.
Para o desenvolvimento eficaz de suas atividades, ¢ essencial que os ASE estabelecam uma
relacdo de confianga com os estudantes, professores e demais membros da escola, promovendo

a saude de maneira integrada e colaborativa (Chaves, 2020). Com uma idade média de
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aposentadoria de 55 anos e uma média de 30 anos de servico, os ASE demonstram um grande
comprometimento com a satde publica (Franco, 2017; Silva, 2018). Sua formacao inclui areas
como saude publica, epidemiologia e educagdao em saude, capacitando-os a entender os
determinantes sociais da satude e a aplicar estratégias educativas eficazes nas escolas (Pereira;
Bandeira, 2022).

As motivacdes para ingressar no PSE muitas vezes envolvem o desejo de contribuir para
a saude e o bem-estar das criangas e adolescentes, promovendo agdes que visam prevenir
doencas e melhorar o desenvolvimento saudavel. A atuacao dos ASE tem gerado resultados
positivos, como a reducdo de doencgas contagiosas e a melhoria das condigdes sanitarias nas
escolas, além de fortalecer a conscientizagdo sobre héabitos saudaveis e cuidados preventivos
(Marra, 2019).

A atuagdo dos ASE no PSE promove a integracdo entre saude e educagdo, contribuindo
para o desenvolvimento integral dos estudantes. Apesar da relevancia desse papel, as condi¢des
de trabalho desses profissionais frequentemente sdo marcadas por desafios como sobrecarga,
falta de recursos adequados e apoio institucional limitado, o que pode impactar tanto a
qualidade das agdes realizadas quanto a saude e o bem-estar dos proprios ASE.

De acordo com Corréa (2024), o Artigo 196 da Constitui¢ao Federal de 1988, estabelece

“A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducdo dos riscos de doenga e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acdes e servigos para a promogdo, prote¢do e recuperagio”
(BRASIL, 1988, art. 196).

Essa compreensdo ampla da satide engloba a Satide no Trabalho, visto que o ambiente
laboral pode estar associado a fatores positivos (como satisfagdo e remuneragdo), quanto
agravos (como frustragdo por nao reconhecimento profissional), que interferem diretamente na
qualidade de vida e na satde integral dos trabalhadores (Corréa, 2024). A atencdo a Saude do
Trabalho, portanto, corrobora o principio da universalidade e da integralidade do Sistema Unico
de Saude (SUS), como também ¢ defendido por Salanova, Garcia e Peir6 (1996).

De acordo com Souza et al. (2017), o campo conceitual e tedrico da Saude do
Trabalhador fundamenta-se em contribui¢des da Saude Coletiva, da Medicina Social Latino-
Americana e das concep¢des marxistas de trabalho e relagdes de produgdao. Conforme autores
como Laurell e Noriega (1989), Lacaz (1996), Minayo (2021) e Thedim-Costa (1997), essa
abordagem proporciona uma compreensdo ampla das situagdes de agravo a satde dos

trabalhadores.
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Satude do Trabalhador considera tanto os elementos objetivos que podem ser fatores de
desgaste e risco quanto as questdes subjetivas relacionadas aos varios fatores envolvidos nas
relagdes de trabalho (Minayo, 2021). O presente estudo adota a abordagem qualitativa,
permitindo investigar grupos humanos considerando o contexto de trabalho e de vida em geral.
Segundo Minayo (2014), é essencial observar as relagdes interpessoais, o relacionamento
dessas pessoas com as institui¢des, suas historias e constru¢des simbolicas.

Minayo e Lacaz (2005) destacam a 1* Conferéncia Nacional de Saude dos Trabalhadores
(CNST) como um marco nas discussdes sobre o tema. Contudo, passados cerca de 20 anos do
evento, ainda ndo havia sido efetivamente implantada uma Politica Nacional de Satde do
Trabalhador. Fatores como deficiéncias na consolidagdo de politicas publicas, baixo alcance da
seguridade e protecao social, fragmentacao do sistema e impactos das mudangas nas dinamicas
produtivas e relagdes de trabalho sdo apontados como entraves. Desde os anos 1970, a
precarizagdo, e intensificag¢do do trabalho e a informalidade, entre outros fatores, influenciaram
o campo da Satude do Trabalhador e a produgdo cientifica relacionada.

Nesse contexto, o setor publico apresenta especificidades importantes. A imagem dos
servidores publicos muitas vezes ¢ alvo de estigmatizacdo, como as que os associam a
ineficiéncia e a corrup¢ao. Essa percepc¢do, amplamente difundida em meios de comunicacao e
no senso comum, reflete um histérico que remonta a formagao do Estado brasileiro. Desde o
periodo colonial, os servidores eram vistos como representantes de interesses alheios a
populacdo local, e essa visdo persiste em diferentes formas ao longo da historia (Fernando,
2006). Representacdes culturais, como obras literarias, musicas e programas televisivos,
reforgam imagens estereotipadas dos servidores publicos, oscilando entre a critica a ineficiéncia
e a exaltacdo de comportamentos idealizados, como o do servidor integro e comprometido
(Fernando, 20006).

Silva e Stefanini (2013) apontam que a motiva¢ao no servigo publico no Brasil ¢ baixa,
mesmo com a estabilidade. Para Bergue (2014), a gestdo de pessoas deve considerar as
expectativas individuais, embora isso seja mais desafiador no setor publico devido a rigidez nas
atribuicdes e as poucas possibilidades de gratificacdes financeiras. Dejours (1992; 2004)
ressalta que a organizacgdo do trabalho pode gerar sofrimento psiquico, em func¢do do choque
entre os desejos pessoais e as condigdes impostas pela organizagao.

A saude do trabalhador ¢ um campo de estudo interdisciplinar que aborda as condigdes
laborais, seus determinantes e impactos na saude fisica e mental dos profissionais (Gomez;
Vasconcellos; Machado, 2018). No contexto escolar, especialmente entre os ASE, as condigdes

de trabalho estdo intimamente ligadas as demandas sociais e as politicas publicas de saude e
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educacdo. Esses profissionais enfrentam desafios que vao desde a sobrecarga de trabalho até a
falta de recursos adequados para o desempenho de suas funcdes (Silva; Bandeira, 2022).

Programas intersetoriais como o Programa Satde na Escola (PSE) tém buscado
promover a saude dos estudantes e da comunidade escolar. No entanto, estudos recentes
apontam que a precariedade das condigdes de trabalho desses servidores e compromete a
eficacia dessas acdes e contribui para o desgaste fisico e mental desses profissionais (Ferreira;
Almeida, 2021).

Estudos sobre realizacao no trabalho, como os de Siqueira (2008), indicam que esse
conceito esta relacionado a percep¢ao de bem-estar no ambiente organizacional. Locke (1969)
definiu satisfacdo no trabalho como um estado emocional positivo resultante da avaliagdo que
o individuo faz de seu ambiente laboral. Mais recentemente, Cardoso e Morgado (2019)
destacaram que, no setor publico brasileiro, a realizagdo estd associada a fatores como
reconhecimento profissional, estabilidade no emprego e condi¢des adequadas de trabalho.

Para os ASE, que desempenham papéis fundamentais na promog¢ao da satude escolar, a
motivacdo e o prazer no trabalho sdo influenciados pela valorizacdo profissional e pela
disponibilidade de recursos adequados (Silva ef al., 2019). Além disso, a percep¢ao de utilidade
social do trabalho tem sido um fator motivador importante, especialmente em programas
voltados para a satide publica (Oliveira; Lima, 2020).

Ainda assim, trabalhadores reconhecem aspectos positivos, como afinidade com a
profissdo, satisfacdo do usudrio e trabalho em equipe (Faitdo e Pinheiro, 2012; Fontana e
Oliveira, 2017; Machado, 2019).

Conforme Dejours (2004), a psicodindmica do trabalho investiga a relagdao entre o
sujeito e a organizagdo do trabalho, enfatizando os impactos das condi¢des laborais no bem-
estar psicologico. Recentemente, estudos tém mostrado que os trabalhadores do setor publico,
como os ASE, frequentemente enfrentam sofrimento mental devido a rigidez organizacional,
falta de reconhecimento ¢ demandas emocionais elevadas (Lancman; Jardim, 2020). Essa
perspectiva € complementada por Siqueira (2021), que ressalta a importancia de intervengoes
organizacionais voltadas para a promog¢ao da satide mental no ambiente de trabalho. A criagao
de espagos para didlogo e suporte emocional ¢ uma estratégia eficaz para reduzir o sofrimento
psiquico e aumentar o engajamento dos trabalhadores.

O PSE, presente em varios municipios, promove uma cultura de cuidado com a satde
entre jovens, com impacto para a vida adulta (Pereira e Bandeira, 2022). A formacdo e
capacitacao dos ASE sdo fundamentais, garantindo conhecimento atualizado em temas de saude

e habilidades para lidar com situagdes emergenciais ou especificas (Marra, 2019). De acordo
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com Oliveira e Silva (2012), embora as organiza¢des enfrentem desafios para motivar e
valorizar seus profissionais, estratégias voltadas a gratificacdo dos trabalhadores podem
promover satude e bem-estar no ambiente laboral. Siqueira (2008) destaca que a satisfagdo no
trabalho reflete o alinhamento entre os valores individuais e a atividade realizada, contribuindo
para estados emocionais positivos e para melhores resultados organizacionais.

O objetivo da presente pesquisa ¢ promover uma reflexdo critica, embasada em
pressupostos cientificos, sobre as estratégias adotadas para fortalecer o Programa Saude na
escola (PSE), promovendo um ambiente de trabalho mais satisfatorio e sustentavel para os
Agentes de Saude Escolar (ASE). Assim, espera-se que os achados desta pesquisa subsidiem
a formulagdo de politicas publicas mais eficazes no campo da satde do trabalhador e da
educacao.

O presente trabalho enquadra-se na linha de pesquisa da Satide do Trabalhador, uma vez
que investiga o grau de satisfagdo dos ASE. A Saude do Trabalhador ¢ um campo de estudos
amplo e intrinsecamente interdisciplinar, envolvendo conhecimentos das Ciéncias Médicas e
das Ciéncias Humanas (Gomez; Vasconcellos; Machado, 2018). Trata-se também de um campo
dinamico, que busca acompanhar as mudangas no mundo do trabalho e nas concepgdes de
saude-doenga, frequentemente refletindo o contexto cultural, econdmico e social de cada época
€ espaco.

Diante do exposto, reforca-se a importancia de melhorar as condi¢des de trabalho dos
servidores publicos, ndo apenas para a saude e satisfagdo dos proprios trabalhadores, mas
também para a qualificagdo dos servigos prestados a populagdo. Atribuir significado e valor a
atividade laboral ¢ um processo que perpassa as dimensdes individual, grupal e social,
envolvendo sentimentos de realizacdo, pertencimento e contribui¢do para a sociedade (Faitao e
Pinheiro, 2012). Esse aspecto ¢ particularmente relevante no caso dos ASE, cuja atua¢do no
Programa Saude Escolar tem o potencial de impactar positivamente as comunidades atendidas,

promovendo saude e bem-estar de forma abrangente.

2 - Objetivos
2.1 Geral
Compreender o grau de satisfagdo dos Agentes de Satde Escolar (ASE) durante o
desempenho de suas fungdes no contexto do PSE, no municipio de Uberlandia -MG.
2.2 Especificos
° Identificar o perfil sociodemografico dos ASE atuantes no PSE no municipio de

Uberlandia;
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° Investigar de que forma as condigdes de trabalho podem interferir no grau de satisfagado
dos ASE do PSE de Uberlandia-MG;
° Compreender os impactos do grau de satisfacao no trabalho para a satide dos ASE do

PSE de Uberlandia -MG;

3 - METODOLOGIA

O estudo foi realizado no ambito do Programa Saude na Escola da Prefeitura de
Uberlandia-MG, da Secretaria Municipal de Saude, com foco nos Agentes de Saude Escolar
(ASE) ativos convidados a participarem da pesquisa.

A amostragem nao foi probabilistica por conveniéncia. Quando da elaboragdo do projeto
de pesquisa, considerava-se um universo estimado de 42 agentes de satide escolar, a amostra
prevista seria de aproximadamente 34 participantes, com base em calculo amostral para 95%
de confianga e 5% de erro amostral.

Contudo, entre a elaboragdo do projeto e o inicio da aplicagdo efetiva dos questionarios,
houve aposentadoria de parte dos ASE, de forma que havia 31 agentes em atividade. Dos 31
agentes em atividade, 21 responderam ao questionario.

Dos ASE convidados para pesquisa, 9 ndo aceitaram participar. 21 efetivamente
responderam a pesquisa.

Apds aprovagdo pelo Comité de Etica em Pesquisas com seres humanos da
Universidade Federal de Uberlandia!, procedeu-se a coleta de dados o contato com os ASE e
envio dos questiondrios virtualmente. Optou-se por questionarios virtuais por serem de mais
rapido preenchimento. Distribuidos os questiondrios, acompanhados do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), com prazo entre 05 de junho de 2025 e 30 de junho
de 2025 para respostas.

Os participantes foram questionados sobre aspectos sociodemograficos, caracteristicas
da execugao do trabalho. O link para acesso ao questionario semiestruturado foi enviado pela
coordenagdo do PSE por e-mail a todos agentes de satide escolar que atuam nas escolas do
municipio de Uberlandia, sendo que os agentes de satde escolar que aceitassem participar da

pesquisa eram direcionados ao link de acesso aos questionarios.

LA pesquisa foi desenvolvida mediante aprovagdo do Comité de Etica e Pesquisa com seres humanos da
Universidade Federal de Uberlandia (CEP/UFU), sob CAAE: 87317725.9.0000.5152, numero do parecer
7.560.359, seguindo os preceitos da resolucao 466 de 2012 e 510 de 2016 do Conselho Nacional de Saude.
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O participante foi direcionado para a pagina contendo o termo de Consentimento Livre
e Esclarecido e sO iniciaria o questiondrio apds clicar aceitando participar. Caso ndo
concordasse em participar, bastaria fechar a pagina do navegador.

A partir das respostas obtidas, foi possivel organizar graficos, com uso de Planilhas do
Google, bem como tabelas e quadros. A discussdo foi desenvolvida a luz da bibliografia
consultada, o que permitiu aprofundar a compreensdo dos processos de trabalho dos ASE,
impactos sobre a saude do trabalhador, e sobre a satisfacao no trabalho.

A populagdo foi composta pelos ASE do municipio de Uberlandia para analisar o grau
satisfacdo deles com a atividade laboral, quais fatores interfere na satisfagdo ao desempenhar
suas atividades. A amostragem foi ndo probabilistica por conveniéncia definida com base no
ASE, os que se interessarem a participar da pesquisa.

Os critérios de inclusdo e exclusdo para a pesquisa foram definidos com base na
participagdo voluntéria e no aceite formal do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Foram incluidos no estudo os trabalhadores do Programa Saude Escolar (PSE) que
atuam como Agentes de Saude Escolar (ASE) em escolas do municipio de Uberlandia-MG e
que assinaram o TCLE. Por outro lado, foram excluidos da pesquisa os ASE que ndo
concordaram em participar e ndo assinaram o referido termo.

A presente pesquisa ndo apresentou riscos fisicos, bioldgicos ou bioquimicos para os
voluntérios, uma vez que grande parte de suas etapas foram realizadas remotamente. Os riscos
consistiam na possivel identificacio dos participantes. Porém, os pesquisadores se
comprometeram a ndo divulgar dados que possam servir como identificagdo. Os resultados da
pesquisa foram divulgados de forma coletiva. Os pesquisadores foram os Uinicos a terem acesso
aos dados e tomaram todas as providencias necessarias para manter o sigilo.

Os beneficios que foram alcangados incluiram a possibilidade de fornecer base para o
desenvolvimento de propostas que visaram melhorar a satisfagdo no trabalho dos agentes de
saude escolar, contribuindo para a satde e o bem-estar desses profissionais. O ponto de partida
consistiu em identificar as varidveis que influenciaram na satisfagdo no trabalho e o impacto
que isso pode teria na saude desses trabalhadores.

Os resultados da pesquisa foram organizados de forma sistematica, garantindo clareza
e objetividade na apresentagdo dos dados. Foram destacados os principais achados,
acompanhados de andlises e interpretagdes que permitam compreender os aspectos
investigados. Além disso, foram apresentadas conclusdes baseadas nas evidéncias coletadas,
acompanhadas de sugestdes que contribuam para possiveis melhorias ou aprofundamentos no

tema estudado, sendo escrito dois artigos 1 e 2 a respeito.
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As analises apresentadas nos Artigos 1 e 2, tratam- se de um estudo quantitativo e
qualitativo respectivamente, permitindo descrever condigdes de trabalho, satde, bem-estar € o
grau de satisfagdo na execucdo das atividades nas escolas municipais. Além disso, buscam
compreender os sujeitos em seus contextos, suas relagdes interpessoais € institucionais, suas
historias e a producdo de sentidos, simbolos e significados (Minayo, 2014).

A abordagem quantitativa apresentada no Artigo 1, foi utilizada para analisar as
respostas referentes aos aspectos socioecondomicos e demograficos dos questionarios (Apéndice
A), demonstrando os resultados por meio de dados numéricos (Gerhardt & Silveira, 2009). Para
mensurar opinides, percepgdes e tendéncias, a segunda parte do questionario empregou-se a
Escala de Likert, considerada uma ferramenta confiavel. Além disso, foi utilizada uma escala
visual analdgica (0 a 5) para registrar, com maior sensibilidade, mudangas na intensidade das
percepcdes dos participantes (Streiner, Norman & Cairney, 2015; Silva et al., 2019; Silva Jr. &
Costa, 2014; Nahas, 2009). Os trabalhadores avaliaram diferentes situagdes com as seguintes
opgoes: 1 ("discordo plenamente"), 2 ("discordo"), 3 ("nem concordo nem discordo"), 4
("concordo") e 5 ("concordo totalmente").

J& a andlise qualitativa apresentada no Artigo 2, foi aplicada as respostas dissertativas
da secdo 03 do questiondrio, abordando um universo de significados, motivagdes, aspiragoes,
crengas, conhecimentos e valores. Esses aspectos estdo intrinsecamente ligados as relacdes,
fendmenos e processos que nao podem ser quantificados. Para as respostas abertas, foi utilizada
a andlise de contetido tematico, um método indicado para pesquisas qualitativas, especialmente
no campo da satide. Esse método busca identificar os nucleos de sentido que emergem da

comunicagao dos participantes (Minayo, 2014).

4 - RESULTADOS

O artigo 1. foi escrito de acordo com as normas da ABNT - Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas — e exigéncias especificas da editora E-publicar, para futura publicacdo na
forma de capitulo de livro.

O artigo 2 também foi formatado conforme normas da ABNT, que sdo o parametro da
Revista FT.
4.1. Produto 1 - Artigo 1

AGENTES DE SAUDE ESCOLAR EM UBERLANDIA-MG: CONDICOES DE
TRABALHO, BEM-ESTAR E SATISFACAO PROFISSIONAL?

20 presente trabalho foi aprovado para publicac¢do, na forma de capitulo de livro, pela Editora E-publicar, DOI:
10.47402, hospedada no site www.editorapublicar.com.br.
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Resumo

O presente artigo apresenta as percepcdes sobre as condi¢des de trabalho dos Agentes de Satde
Escolar (ASE), como impactam na satde e no grau de satisfagdo dos mesmos no desempenho
de suas fungdes. Com base em pesquisa quantitativa, foram aplicados questionarios a todos os
profissionais atuantes no programa, obtendo-se 21 respostas validas. Os resultados evidenciam
o perfil sociodemografico, o nivel de formagao, as percepcdes sobre valorizagdo profissional,
condig¢des laborais e impactos na satide. A analise dos graficos demonstra uma predominancia
feminina, média de idade de 52,8 anos e elevado grau de escolaridade, com 90,5% possuindo
pos-graduacdo. Apesar da alta qualificacdo, observou-se insatisfagdo em relacdo a remuneracao
e a auséncia de plano de carreira, além da incidéncia de adoecimento relacionado ao trabalho.
Conclui-se que os ASE apresentam forte vinculo vocacional e senso de pertencimento, mas
enfrentam limitagdes estruturais e institucionais que comprometem sua plena satisfacao e bem-
estar.

Palavras-chave: Programa Satde Escolar, Agente de Saude Escolar, Servico Publico,
Satisfagao Profissional.

Introducio

O Programa Saude na Escola, atualmente denominado Programa Saude Escolar (PSE)
foi instituido pelo Decreto n. 6.286, de 05 de dezembro de 2007, integrando os Ministérios da
Satude e Educacdo, objetivando corroborar a formagao integral das criancas e adolescentes da
rede publica de ensino, através de agdes de prevencdo, conscientizagdo, promog¢ado € atengao
primaria a saude. O Programa aproxima as areas de Saude e Educagdo, buscando mitigar
vulnerabilidades, ampliar o acesso aos servigos de satde, e melhoria da qualidade de vida em
geral (Brasil, 2007).

A intersetorialidade ¢ aspecto inerente a implementacao do PSE, e demanda mais do

que ofertas de servigos combinados de educagdo e saide em um mesmo territorio. Deve
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também, considerar como os servigos se relacionam, como as atribui¢des e responsabilidades
sdo divididas, como sdo articuladas as diferentes equipes e servigos, € qual o modelo de aten¢ao
deve ser dispensado a comunidade escolar; e 0o modelo de gestao a ser priorizado (Brasil, 2023).

O trabalho dos ASE torna-se especialmente complexo na medida em que os referidos
trabalhadores sdo agentes, portanto, promovem ac¢des em saude, mas estdo também sujeitos ao
adoecimento, desgaste, impactos na saude mental. Este seria um aspecto do trabalho em saude
de modo geral, inerente a atuacdo de agentes comunitarios, médicos, enfermeiros etc. pelas
complexas relagdes entre objeto, instrumento e produto, que surgem das demandas cotidianas
(Merhy, 2007).

O estudo foi conduzido na cidade de Uberlandia, Minas Gerais. O municipio de
Uberlandia esté situado na regido do Triangulo Mineiro, a oeste do estado de Minas Gerais,
entre os rios Grande e Paranaiba, ambos afluentes do Rio Parana (Figura 1). Com 4rea total de
aproximadamente 4.115,206 km?, sendo 135 km? de zona urbana e 3.980 km? de zona rural,
Uberlandia ¢ o segundo maior ¢ mais habitado municipio do estado, com uma populagao
estimada em 754.954 habitantes e densidade demografica de 183,46 habitantes por km? (IBGE,
2023).

Figura 1 - Mapa geografico do municipio de Uberlandia, evidenciando os setores do municipio, Uberlandia,
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Gerais, 2025. Fonte: Faria, 2022.
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O estudo foi realizado junto aos ASE que atuam no municipio de Uberlandia, por meio
da Secretaria de Satde. No contexto do Programa Saude Escolar da Prefeitura Municipal de
Uberlandia, os ASE desempenham suas fungdes em escolas municipais da cidade,
desenvolvendo atividades em 14 tematicas prioritarias. Sdo elas: Saude ambiental, Saude
ocular; Saude auditiva; Atualizacdo vacinal; Satde bucal; Saude sexual e reprodutiva;
Prevencao das violéncias e dos acidentes; Promocao da cultura de paz e dos direitos humanos;
Promocgao da atividade fisica; Preven¢ao ao uso de alcool, tabaco e outras drogas; Alimentagao
saudavel e preven¢ao da obesidade; Prevencao de doengas negligenciadas; Prevencao a Covid-
19; Satide mental (PMU, 2025).

Entre as principais areas de atuacdo do PSE em Uberlandia estdo a de saude ocular, a
promocdo da alimentacdo saudavel, a prevencao ao Aedes aegypti, € a conscientizagdo sobre o
uso de drogas licitas e ilicitas.

Importante destacar que, esse processo de conscientizagdo, de acordo com Freire (1970),
¢ um conceito central que exige a dupla percepcdo da sua realizagdo com a humanizagao,
demandando o entendimento da historicidade das relagdes humanas. Isso se manifesta em um
movimento dialético entre teoria e pratica, marcado por avangos, retrocessos, conflitos e
disputas, que resulta em uma prdaxis caracterizada pela sua dimensao reflexiva, processual e
dinamica, sendo fundamentalmente inacabada por refletir esséncia do “ser mais” do individuo
(Freire apud. Martins e Souza, 2022).

Metodologia

Tratou-se de um estudo quantitativo, permitindo descrever condig¢des de trabalho, saude,
bem-estar € o grau de satisfagdo realizacao das atividades laborais.

Foi elaborado e aplicado, apds aprovagdo pelo Comité de Etica em Pesquisas com seres
humanos da Universidade Federal de Uberlandia®, um questionario semiestruturado para
investigagdo do perfil sociodemografico e caracteristicas da execugdo do trabalho,
disponibilizado virtualmente pelo Google Forms, para coleta de dados, (Apéndice A).

Sendo um questionario eletronico e sem possibilidade de assinatura fisica, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi obtido pelo pesquisador, por meio do link de

acesso a pesquisa que no momento do click trazia a op¢do: “Li e concordo em participar da

A pesquisa foi desenvolvida mediante aprovagdo do Comité de Etica e Pesquisa com seres humanos da
Universidade Federal de Uberlandia (CEP/UFU), sob CAAE: 87317725.9.0000.5152, numero do parecer
7.560.359, seguindo os preceitos da resolucao 466 de 2012 e 510 de 2016 do Conselho Nacional de Saude.



26

pesquisa nos termos deste TCLE. Caso ndo concorde em participar, apenas feche essa pagina
no seu navegador”.

De acordo com dados da Prefeitura Municipal de Uberlandia, quando da realizagao da
pesquisa, havia 31 agentes de satde escolar em efetivo exercicio no Programa Saude Escolar,
de forma de 21 deles consentiram em participar da pesquisa mediante Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) (Uberlandia, 2025).

A abordagem quantitativa foi utilizada para analisar as respostas referentes aos aspectos
sociodemograficos dos questionarios, demonstrando os resultados por meio de dados numéricos
(Gerhardt & Silveira, 2009). Para analisar opinides, percepgdes e tendéncias, a segunda parte
do questionario empregou a Escala de Likert, considerada uma ferramenta confiavel, com
variaveis de 1 a 5 para registrar, com maior sensibilidade, mudancas na intensidade das
percepcdes dos participantes (Streiner, Norman & Cairney, 2015; Silva et al., 2019; Silva Jr. &
Costa, 2014; Nahas, 2009). Os trabalhadores avaliaram diferentes afirmag¢des com as seguintes
opgoes: 1 ("discordo plenamente"), 2 ("discordo"), 3 ("nem concordo nem discordo"), 4
("concordo") e 5 ("concordo totalmente").

O estudo foi realizado com foco nos Agentes de Satide Escolar (ASE) ativos convidados
a participarem da pesquisa entre 05 de junho e 30 de junho de 2025.

O link para acesso ao questionario semiestruturado foi enviado via e-mails funcionais
dos agentes de saude escolar que atuam nas escolas do municipio de Uberlandia.

Os critérios de inclusdo e exclusdo para a pesquisa foram definidos com base na
participag@o voluntaria e no aceite formal do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Foram incluidos no estudo os trabalhadores do Programa Saude Escolar (PSE) que
atuam como Agentes de Saude Escolar (ASE) em escolas do municipio de Uberlandia-MG e
que assinaram o TCLE. Por outro lado, foram excluidos da pesquisa os ASE que ndo
concordaram em participar e ndo assinaram o referido termo.

A presente pesquisa ndo apresentou riscos fisicos, bioldgicos ou bioquimicos para os
voluntérios, uma vez que grande parte de suas etapas foram realizadas remotamente. Os riscos
consistiam na possivel identificacio dos participantes. Porém, os pesquisadores se
comprometeram a ndo divulgar dados que possam servir como identificagdo. Os resultados da
pesquisa foram divulgados de forma coletiva. Os pesquisadores foram os tnicos a terem acesso
aos dados e tomaram todas as providencias necessarias para manter o sigilo.

Os beneficios que foram alcangados incluiram a possibilidade de fornecer base para o
desenvolvimento de propostas que visaram melhorar a satisfagdo no trabalho dos agentes de

saude escolar, contribuindo para a satde e o bem-estar desses profissionais. O ponto de partida
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consistiu em identificar as variaveis que influenciaram na satisfa¢do no trabalho e o impacto
que isso pode teria na saude desses trabalhadores.
Referencial Teorico

A bibliografia consultada reconhece recorrentemente a importancia e o potencial do
Programa Satde Escolar para a promoc¢ao da educacdo em satde e adogao de bons habitos para
criancas e adolescentes (DallaCosta, 2022; Pereira, Bandeira, 2022; Creazzo et. al. 2023;
Assaife et. al. 2024; Silva et. al. 2025). Contudo, sdo trabalhos mais voltados para uma
avaliacdo dos resultados do Programa Saude Escolar em diferentes regides e/ou municipios, €
ndo aprofundam na discussdo sobre satde dos trabalhadores do programa, ou mesmo sobre
satisfacdao no trabalho.

Assumindo que a presente pesquisa tem como objetivo analisar como as condi¢des de
trabalho e o grau de satisfacdo dos Agentes de Satde Escolar (ASE), impactam na satde e
satisfacdo deles no desempenho de suas fungdes, se propde a investigar impactos sobre a satide
do trabalhador inerentes as atividades dos ASE, e que a satisfagdo no trabalho ¢ uma variavel
considerada para tal, partindo de um pressuposto de saide multicausal. Portanto, supera-se as
concepgdes de saude focadas apenas na epidemiologia, ou mesmo da Saude Ocupacional,
focada na prevenc¢ao de acidentes e no interesse patronal. A compreensao dos impactos da satde
dos trabalhadores deve considerar, portanto, o contexto historico, aspectos objetivos e a propria
subjetividade.

De acordo com Santos (2021), o ambiente de trabalho tem a capacidade de influenciar
na saude fisica e mental, na seguranga e nas relagdes interpessoais dos trabalhadores, podendo
gerar satisfacdo ou insatisfacdo. Os resultados dessa influéncia podem ser observados em
aspectos como produtividade, comprometimento, absenteismo, rotatividade, satde, bem-estar
etc.

Salanova, Gracia e Peir6 (1996) destacaram onze fungdes positivas que podem
promover o trabalho de uma pessoa. A funcao integrativa, a de proporcionar status e prestigio
social, fonte de identidade pessoal, a funcdo econdmica, fonte de oportunidades para integracao
e contatos sociais, a funcao de estruturar o tempo, fun¢do de manter o individuo sob uma fungao
mais ou menos obrigatoria, fun¢do de ser uma fonte de oportunidades para desenvolver
habilidades e competéncias, de transmitir normas, crengas e expectativas sociais, de
proporcionar poder e controle e, por ultimo, funcdo de comodidade.

A maioria das fungdes do trabalho analisadas, segundo os autores, compartilha um
carater ou valor positivo (por exemplo, autorrealizacdo, contatos interpessoais, fonte de

idenidade, etc.). No entanto, o trabalho também pode ser disfuncional para um individuo,
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dependendo de suas caracteristicas especificas: “Cuando el Trabajo es repetitivo, deshumanizante,
humillante, monotono no potencia la autonomia, puede ser disfuncional para la persona e conllevar
consecuencias negativas para la misma.” (Salanova, Gracia e Peir9,1996, p.41).

A saude do trabalhador, como apontam Gomez, et.al. (2018, s/p),

configura-se como um campo de praticas ¢ de conhecimentos estratégicos
interdisciplinares - técnicos, sociais, politicos, humanos -, multiprofissionais e
interinstitucionais, voltados para analisar e intervir nas relagdes de trabalho que
provocam doengas e agravos. Seus marcos referenciais sdo os da Satde Coletiva, ou
seja, a promogao, a prevencao e a vigilancia.

Os estudos atuais sobre o tema advém da Saude Coletiva, com origens no movimento
da Medicina Social latino-americana, com influéncia da experiéncia operaria italiana. Eles
explicam que os avangos teorico-cientificos da década de 1960 e 1970 possibilitaram um
aprimoramento dos conceitos de saude e adoecimento, com énfase notavel na relacdo saude-
trabalho (Corréa, 2024).

A andlise bibliografica demonstra uma lacuna significativa: o foco predominante na
avaliagdo dos resultados do programa na comunidade escolar ofusca a discussao essencial sobre
a saude e a satisfacdo no trabalho, especialmente os ASE. O presente estudo buscou preencher
essa lacuna ao investigar os impactos multicausais do trabalho dos ASE em sua saude,
superando visoes restritas a epidemiologia ou a Saude ocupacional patronal.

Resultados e discussdo

A primeira se¢do do questionario, “Questionario Socioecondomico”, encaminhado, aos
ASE da Prefeitura Municipal de Uberlandia-MG tinha por objetivo identificar caracteristicas
sociodemograficas desta categoria profissional no referido municipio. Em relagdo ao Sexo

biologico, percebe-se a predominancia 61,9% de agentes do sexo feminino (Grafico 1).

Grifico 1 - Sexo biologico dos Agentes da Satide Escolar do municipio de Uberlandia — MG, 2025.

Sexo biologico

21 respostas

@ Masculino
@ Feminino

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizagdo: Assuncgdo, E. S. de, 2025.
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Em estudo sobre perfil sociodemografico dos trabalhadores da atengdo primadria a saude,
nas regides Sul e Nordeste do Brasil, publicado em 2008, com amostra de 4.749 trabalhadores,
verificou-se que 3.790 (81%) trabalhadores eram do sexo feminino e 885 (19%) do sexo
masculino, sugerindo uma predominéncia do sexo feminino na ateng@o basica (Tomasi, 2008).

Para calculo da idade média dos ASE envolvidos na pesquisa, duas respostas foram
desconsideradas, uma vez que, dois participantes selecionaram incorretamente o ano de
nascimento como sendo 2025. A idade média dos 19 demais participantes da pesquisa, foi de
52,8 anos, de forma que 14 deles ja haviam ultrapassado os 50 anos de idade, aproximando-se,
portanto, das idades minimas para aposentadoria.

No quesito estado civil, 42,9 % dos(as) participantes se declaravam casados (as) no ato

da pesquisa, seguidos daqueles que afirmaram estar divorciados/separados (Grafico 2).

Grafico 2 - Estado Civil dos ASE do municipio de Uberlandia — MG, 2025.

@ Solteiro(a)

@ Casado(a)
Divorciado(a) ou Separado(a)
Judicialmente

® Vviavo(a)

@ Convivente em Unifio Estavel

42,9%

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizagdo: Assungdo, E. S. de, 2025.

De um total de 21 voluntarios que responderam ao questionario, apenas um nao tinha
filhos (as). A maioria dos participantes tinha, na ocasido da pesquisa, 2 filhos, situagdo de 12

(57,1%) deles, outros 7 (33,3%) tinham 1 filho, e apenas 1 (4,8%) tinha 3 filhos (as).
Grafico 3 - Escolaridade dos ASE do Municipio de Uberlandia — MG, 2025.

@ Ensino Fundamental (6° ac 9%) ou (5% a
83 série)
@ Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo
@ Ensino Superior- Graduacdo Incompleto
@ Ensino Superior - Graduacio Completo
@ Pos-Graduacio Completo
® Mestrado Completo
@® Doutorado Completo

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizagdo: Assuncgdo, E. S. de, 2025.
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No que se refere ao nivel de escolaridade atual, obteve-se que 18 (85,7%) dos
participantes alegaram ter Pds-Graduagdo completa. Somados aqueles que especificaram
possuir Mestrado completo, o total de agentes pds-graduados chega a 19 (90,5%) (Gréafico 3).

Considerando o Gréafico 3, percebe-se que os ASE do municipio de Uberlandia, no ano
de 2025, apresentavam nivel de formagao semelhante aquele verificado entre trabalhadores da
Educagao Infantil em 2023, a nivel nacional. No referido ano, 79,5% dos docentes na Educagao
Infantil possuiam Ensino Superior completo na modalidade Licenciatura; sendo que, 1,2%
possuiam Superior Completo na modalidade Bacharelado; e 11,0% teriam formagao
Médio/Normal; e 8,4% deles com Ensino Médio ou inferior. O Inep ndo divulgou a
porcentagem dos docentes da Educacao Infantil com P6s-Graduag@o na ocasido (Brasil, 2021).

Os 21 participantes também responderam a uma pergunta sobre renda mensal familiar,
de forma que a maioria deles recebe atualmente acima de 4 salarios-minimos atuais, que se

encontra no valor de R$ 1.518,00 (Grafico 4).
Grifico 4- Renda Familiar Mensal dos ASE do municipio de Uberlandia — MG, 2025.

@ R$1.000,00 a R$2.000,00
@ R$2.000,00 a R$3.000,00

R$3.000,00 a R$4.000,00
@ RS$4.000,00 a R$5.000,00
@ R$5 000,00 a R$10.000,00
® 52320 mil

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizagdo: Assungdo, E. S. de, 2025.

Os resultados expostos na Figura 4, que versa sobre renda familiar mensal, foram muito
semelhantes aqueles encontrados em estudo de 2024, quando concluiu-se que 61,2% deles
possuiam renda familiar na faixa entre R$5.000,00 a R$10.000,00 (Correa, 2024)

Os participantes também responderam perguntas estabilidade e tempo de trabalho. Em
seguida, sobre os principais fatores que os levaram a escolha no trabalho no setor publico.
Todos os participantes da pesquisa afirmaram ser servidores efetivos estaveis, concursados,
todos lotados na Secretaria Municipal de Saude, e o tempo de trabalho na Prefeitura Municipal

apresentou as seguintes realidades (Grafico 5).
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Grafico 5 - Tempo de trabalho dos ASE na Prefeitura Municipal de Uberlandia — MG, 2025.

@ De 0 até 05 anos

@ De 05 até 10 anos
@ De 11 até 15 anos
@ De 16 até 20 anos
@ De 21 até 25 anos
@ De 26 até 30 anos
@ 30 anos ou mais

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizagdo: Assungdo, E. S. de, 2025.

Boa parte da literatura consultada expressa que em tempos de pressdo neoliberal, mesmo
estes trabalhadores sdo encarados como “gastos”, e enfrentam pressdes diversas sobre
resultados (Antunes, 2018; Cabral; Silva; Souza, 2021). Sobrecarga de trabalho, falta de
recomposi¢do das vagas mediante redu¢do dos concursos publicos, terceirizacdo, pressao
politica por resultados e falta de infraestrutura (Seligmann-Silva, 2011).

Considerando que 14 (66,7%) dos participantes da pesquisa tinham idade acima de 50
anos, quando da resposta ao questiondrio, e que 12 (57,1%) afirmaram ter pelo menos 26 anos
de trabalho na PMU (Gréfico 6), esse resultado indica que ha duas concentracdes etarias

opostas, sem predominancia de uma faixa intermediaria.

Grifico 6 - Tempo de trabalho no Programa Satide Escolar, dos ASE do municipio de Uberlandia —
MG, 2025.

@ De 0 até 05 anos
@ De 05 até 10 anos
@ De 11 até 15 anos
23,8% @ De 16 até 20 anos
@ De 21 até 25 anos
@ De 26 até 30 anos

@ 30 anos ou mais

19%

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizagdo: Assuncgdo, E. S. de, 2025.

Em relagdo aos principais motivos que os teriam levado a escolher o trabalho no setor

publico 20 (95,2%) apontaram a busca por estabilidade como fator decisivo (Grafico 7).
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Grafico 7 - Principais fatores para escolha pelo trabalho no setor publico de acordo com os ASE do
municipio de Uberlandia — MG, 2025.

Trabalhar pela sociedade
Salario
Estabilidade

20 (95,2%)

7(33,3%)
(23,8%)

Maior qualidade de Vida
Realizacdo pessoal 5
Aposentadoria Integral 3 (14,3%)
Plano de Carreira 3 (14,3%)
Horario Flexivel 3 (14,3%)
5

Baixa carga horaria semanal (23,8%)

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Organizacdo: Assuncio, E. S. de, 2025.

Atualmente, por mais que a esfera municipal seja aquela com maior concentragdo de
servidores publicos, ha toda uma variedade de situagdes de vinculo, desde os concursados em
si, passando por terceirizados e, consequentemente precarizados (Bastos, 2019).

Dos 21 participantes, 18 (85,7%) alegaram que ndo tinham problema de satde adquirido
antes do ingresso no servigo publico. Os demais 3 (14,3%) participantes afirmaram ter problema
de saude pré-existente.

Dentre os participantes, 10 (47,6%) afirmaram ter adquirido problema de satude, ou
doenca, adquiridos em funcdo das atividades laborais. As condi¢des citadas com maior
frequéncia, e a quantidade de participantes que as mencionaram foram, respectivamente: dores
em articulacdes, 6 (28,6%); transtorno de ansiedade, 3 (14,3%); desgaste Osseo ou em
cartilagens, 3 (14,3%); doengas da coluna, 3 (14,3%); e hipertensao, 2 (9,5%).

O estresse, geralmente associado a carga de trabalho, seria o aspecto que mais afeta a
saude mental. Para que o ambiente de trabalho seja favordvel a saude mental seria preciso
fortalecimento das relagdes interpessoais € incentivo ao aprimoramento de comportamentos
saudaveis (Padilla Sarmiento, Villamizar Carrilo, Mogollon Canal, 2018).

Para interpretar a percepc¢do dos participantes sobre suas condi¢des de trabalho, eles
foram conduzidos no questionario a avaliar afirmagdes sobre condigdes de trabalho, atribuindo
1 para “Discordo Totalmente”; 2 como “Discordo”; 3 sendo “Nem concordo nem discordo”, ou
seja, para afirmacdes cuja avaliagdo dos participantes era neutra; 4 para “Concordo”; e 5 para

“Concordo Totalmente” (Tabela 1).
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Tabela 1 — Escala de percepgao/satisfacdo dos Agentes de Saude Escolar (ASE) sobre condigdes de trabalho do

municipio de Uberlandia — MG, 2025

Opgoes de resposta

_ - [\ g o B~ — W
' | I I

g9 o Se o o

Questdes g5 & z Z S =z g 5 8
8 S S g g8 3 g g
= & a_ = \,o o = =2 =
® o S g g g

IlnveEludg?E:;?r‘;:;;n umbom o 0006) 1(4.8%) 4(19,0%) 13(61.9%) 3 (14.3%)

iroéssi‘;all;‘;j;ﬁzagf Y0.0,0%) 0 (0,0%) 2 (9,5%) 9 (42,9%) 10 (47,6%)

3 - Eu trabalho em um

ﬁﬁlﬁ‘;t;igravd;vtizgﬁmfoi 2(9,5%) 3 (14,3%) 16 (76,2%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)

nivel de ruido adequado.

4 - Recebo apoio técnico por

parte da equipe de gestdo das

Esscc%lﬁlsre Perr‘;gra‘?;a‘lzsa”g: 0(0,0%)  3(143%) 9 (42,9%) 6 (28,6%) 3 (14,3%)

capacitacdes, recursos

materiais e didaticos.

5 - Disponho de um prazo

giﬁzgzgspzfe r:lfr"glg’f; ;‘s 0(0,0%)  1(4,8%) 7(33,3%) 9 (42,9%) 4 (19,0%)

ambiente de trabalho.

ge'lasgl‘;';;eqicggﬁfgsgng 0(0,0%)  5(23,8%) 5(23,8%) 7(33,3%) 4 (19,0%)

Zuto'no;‘?;C:g"me‘lll“;ab;‘jﬁgo 1 (4.8%)  2(9,5%) 3 (14,3%) 11 (52,4%) 4(19,0%)

8 - Me sinto realizado (a)

pessoalmente e 0(0,0%) 2 (9,5%) 6 (28,6%) 9 (42,9%) 4 (19,0%)

profissionalmente

9 - A estabilidade no cargo

foi um incentivo para a 0 (0,0%) 0 (0,0%) 3 (14,3%) 6 (28,6%) 12 (57,1%)

escolha da minha profissdo

10 - Tenho satisfacdo na

realizagdo das atividades do 0 (0,0%) 1 (4,8%) 3 (14,3%) 8 (38,1%) 9 (42,9%)

Programa de Saude Escolar

11 - Minhas atribui¢cbes em

meu setor estio bem 0(0,0%) 1 (4,8%) 6 (28,6%) 6 (28,6%) 8 (38,1%)

definidas

12 - Recebo uma

Zf)fllgi‘feﬁiaocOrsrf‘tlzfattr‘:gzlhz 2(9,5%)  5(23,8%) 4(19,0%) 8 (38,1%) 2(9,5%)

que realizo

13 - Tenho um plano de

e l\j[t;i‘l?cvigal TOL@s%)  9(429%)  9(429%) 0 (0,0%) 2(9,5%)

Uberlandia

14 - Percebo o resultado ) go/y | (4804 7 (33,3%) 11 (52,4%) 2 (9,5%)

prético do trabalho realizado

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

No item 1, cuja afirmacao era “Eu trabalho com um bom nivel de inspira¢do.”, a maioria

dos participantes reagiu positivamente a frase, ja que 13 (61,9%) optaram por “Concordo” e 3
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(14,3%) deles optaram por “Concordo totalmente”. A maioria dos participantes avaliaram
positivamente o item 2 “Eu busco ser um profissional atualizado”, sendo 9 para “Concordo” e
10 “Concordo Totalmente”. Juntos, totalizaram 19 (90,5%) avaliacdes positivas para a frase.
Nestes dois itens, pode-se dizer que os participantes expressaram uma autoavaliagdo positiva
enquanto profissionais.

No item 3, “Eu trabalho em um ambiente agradavel, com boa iluminagdo, ventilacao e
o nivel de ruido adequado”, mais voltado para condigdes do ambiente de trabalho, recebeu mais
reacdes neutras, no total de 16 (76,2%), enquanto as op¢des “Discordo totalmente” e
“Discordo” foram selecionadas, respectivamente, por 2 (9,5%) e 3 (14,3%). E provéavel que o
ruido tenha sido um dos fatores que mais contribuiu para esta avaliacdo, ja que escolas
costumam ser associadas a espacos “barulhentos”, e as consequéncias do trabalho em ambiente

com muito ruido costumam ser

As consequéncias do ruido para a saude resultam em irritabilidade, alteragdes do sono,
dificuldade de concentragdo, problemas gastricos, disfungdes hormonais, vertigem,
entre outros19, além de ser considerado um estressor ambiental, que pode exercer um
impacto adverso nas areas sociais, emocionais e cognitivas (Corréa, 2024, p. 36).

Conforme a ABNT NBR ISO/CIE 8995-1/2013, um ambiente de trabalho bem
iluminado proporciona uma boa visualizagdo da tarefa, permitindo que as tarefas sejam
realizadas de modo facil e com conforto. Um ambiente de iluminacao desconfortavel pode ser
percebido quando ocorrem fortes contrastes de luminescéncias que podem levar ao
ofuscamento, causar fadiga. Numa situacdo de contrastes de luminescéncias muito baixas, pode
causar cansago visual ao trabalhador por elevar o esforco necessdrio para enxergar
instrumentos, objetos e espacos (Ferreira, 2018).

Para o item 4, “Recebo apoio técnico por parte da equipe de gestdo das escolas e
Programa de Saude Escolar em relagdo as capacitagdes, recursos materiais e didaticos” a opgao
selecionada com mais frequéncia foi “3 — Nao concordo, nem discordo”, 9 (42,9%). As
avaliagdes positivas para este aspecto do trabalho, juntas, chegaram também a 9 (42,9%).
Aparentemente, os ASE que participaram da pesquisa nao expressam demanda significativa por
mais apoio técnico.

A questdo dos prazos para conclusao de demandas, expressa no item “5 - Disponho de
um prazo razoavel para resolver as demandas que surgem no ambiente de trabalho”, também
ndo parece ser fator negativo para os participantes da pesquisa, pois 9 (42,9%) deles optaram
por “Concordo”, e 4 (19,0%) escolheram “Concordo totalmente”.

Pelo item “6 - Sinto-me reconhecido (a) pela fungdo que desempenho”, que os ASE tém

uma percepgao positiva do reconhecimento pela funcdo que desempenham, pois a afirmagao



35

recebeu 11 (52,4%) reagdes positivas. O nivel de autonomia, avaliado pelo item “7 - Percebo
que tenho autonomia em meu trabalho”, recebeu avalia¢des positivas ainda mais enfaticas, pois
11 (52,4%) escolheram “Concordo”, e 4 (19,0%) escolheram “Concordo Totalmente”.

Os ASE também expressaram sentirem-se realizados profissionalmente, pois no item “8
- Me sinto realizado (a) pessoalmente e profissionalmente”, 9 (42,9%) escolheram “concordo”
e 4 (19,0%) escolheram “concordo totalmente”. Mas, ha uma aparente contradicdo neste
resultado, pois no item referente a remuneracao, “Recebo uma remuneragdo satisfatoria e
condizente com o trabalho que realizo”, predominaram avaliagdes de negativo a neutro, com 2
(9,5%) reagdes “discordo totalmente”, 5 (23,8%) respostas “discordo”, e 4 (19,0%) “nado
concordo, nem discordo”. A remuneragdo seria fator decisivo para a satisfacao no trabalho:

O fator remuneragdo tem um peso consideravel na satisfagdo do trabalhador,
interferindo diretamente no seu rendimento e produtividade. Uma remuneragio
adequada € necessaria para a satisfagdo das necessidades pessoais e dos padroes
culturais, sociais e econdmicos da sociedade na qual o trabalhador esta inserido
(Corréa, 2024, p. 34).

Embora Corréa (2024) postula que a remuneragdo ¢ um fator decisivo e de peso
consideravel para a satisfacdo, o estudo demonstra que os ASE conseguem experimentar algum
nivel de realizag¢do profissional mesmo com uma parte significativa expressando insatisfacao
ou opinido neutra em relacao ao salério.

Da mesma forma, a dificuldade de promocdo na carreira foi apontada, em diferentes
estudos, como elemento que impacta negativamente na satisfacdo no trabalho (Fontenele et al.
2019; de Sampaio Junior, Silva e Morais, 2021).

Além disso, quando questionados sobre a percepcao que possuiam sobre o resultado
pratico do trabalho realizado junto as comunidades escolares, por meio do item “14 - Percebo
o resultado pratico do trabalho realizado”, predominaram reacdes positivas, ja que as opgdes
“concordo” e “concordo totalmente” somaram juntas 13 (61,9%) das avaliagdes.

Pelo item “9 - A estabilidade no cargo foi um incentivo para a escolha da minha
profissdo”, os ASE expressaram que a estabilidade na func¢do foi fator decisivo para a escolha
do setor publico, de forma que 6 (28,6%) escolheram “concordo”, e 12 (57,1%) optaram por
“concordo totalmente”. Resultado semelhante foi obtido em relagcdo ao item “10 - Tenho
satisfacdo na realizagdo das atividades do Programa de Satude Escolar”, de forma que 8 (38,1%)
selecionaram “concordo”, e 9 (42,9%) escolheram “concordo totalmente”. A maioria dos
participantes também percebe que suas atribui¢des dentro do programa estdo bem definidas,
quesito avaliado no item 11, j4 que 6 (28,6%) deles selecionaram “concordo”, e 8 (38,1%)

optaram por “concordo totalmente”.
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Por fim, quando questionados sobre Plano de Carreiras, através do item “13 - Tenho um
plano de carreiras atrativo na Prefeitura Municipal de Uberlandia”, apenas 2 (9,5%) dos
participantes avaliaram positivamente este aspecto do trabalho no PSE. Se por um lado,
estabilidade e remuneragao foram avaliados positivamente, quando se trata das possibilidades
de progredir na carreira, a avaliagdo nao foi tdo positiva.

Os ASE também responderam a questdo sobre o numero de escolas atendidas,
especificamente, “Quantas escolas em média, vocé atende anualmente?” cujos resultados
foram: 2 (9,5%) afirmaram atender 2 escolas; 3 (14,3%) apontaram atender 3 escolas; 4 (19,0%)
afirmaram atender 5 escolas; 3 (14,3%) afirmaram que atendem 6 escolas; 4 (19,0%) apontaram
uma média de 7 escolas; um (4,8%) participante apontou 9 escolas na média; e um (4,8%)
participante afirmou atender 12 escolas.

Em estudo conduzido no mesmo municipio, também com os ASE, o numero de
estudantes e/ou escolas atendidas ndo foi apontado como o fator mais impactante sobre a satde
e bem-estar no trabalho. Ainda assim, houve alegacdes de que hé sobrecarga na quantidade de
tarefas, que eventualmente extrapolam aquelas incialmente pactuadas, e os ASE que passaram
por menor rotatividade entre escolas, alegaram melhor adaptacdo a realidade das mesmas
(Corréa, 2024).

Em suma, embora os ASE demonstrem alta competéncia, satisfacdo com o propdsito e
autonomia, os dados apontam que a qualidade do ambiente fisico e os fatores organizacionais
extrinsecos, especialmente a remuneragao e a inexisténcia de um plano de carreira atrativo, sao
os elementos que mais comprometem a satisfacao plena e que, sob a 6tica da satde e satisfagao
no trabalho, representam os maiores desafios.

Consideracoes finais

A andlise dos dados da Tabela 1 (itens 1 e 2) revelou um perfil de ASE com forte
motivagao e autoavaliagdo profissional positiva, manifestando um elevado nivel de inspiragao
e busca por atualizacdo (mais de 76,2% e 90,5% de avaliagdes positivas, respectivamente.
Contudo, este contentamento intrinseco coexiste com importantes focos de insatisfacdo
extrinseca.

Os ASE participantes da pesquisa, em sua maioria, alegaram nao possuir problemas de
saude quando do inicio do trabalho no PSE. Mas quase a metade deles alegaram ter adquirido
problemas de satide, ou doencgas, em funcao das atividades de trabalho. O ambiente fisico de
trabalho (Tabela 1, item 3), avaliado majoritariamente como neutro ou negativo (76,2% e
23,8%), sugere deficiéncias nas condicdes laborais. A provavel insatisfacdo com o nivel de

ruido nas escolas se alinha diretamente com o levantamento bibliografico, que aponta o ruido
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como um estressor ambiental com potenciais impactos adversos nas areas social, emocional e
cognitiva, além de causar problemas de saude (Corréa, 2024).

Da mesma forma, a importancia de um ambiente bem iluminado para o conforto e
prevencao da fadiga visual (Ferreira, 2018) destaca a relevancia das condigdes ambientais no
bem-estar do trabalhador (Santos, 2021). Diante disso, estudos posteriores poderdo identificar
melhor quais fatores inerentes as atribuicdes dos ASE contribuem diretamente para o
adoecimento destes trabalhadores.

Percebe-se que as respostas coletadas apontam que fatores subjetivos também impactam
diretamente sobre a saude, qualidade de vida e satisfagdo no trabalho para os ASE, na medida
em que a maioria dos participantes avaliaram negativamente o Plano de Cargos ¢ Carreiras da
Prefeitura Municipal de Uberlandia.

O principal ponto de dissonancia encontrado reside na esfera financeira e de carreira.
Apesar da satisfacdo intrinseca, a remuneragdo foi predominantemente avaliada de forma
negativa A neutra. Este resultado crucial ecoa na assertiva de Corréa (2024), que enfatiza o peso
consideravel do fator remuneragdo na satisfagdo, rendimento e produtividade do trabalhador.

Complementarmente, a avaliagdo extremamente baixa do Plano de Carreira atrativo
(Tabela 1, item 13, com apenas 9,5% de positividade) refor¢a o que a literatura preconiza: a
dificuldade de promog¢do ¢ um elemento que impacta negativamente a satisfagdo no trabalho
(Fontenele et al. 2019; Sampaio Junior, Silva e Morais, 2021). Ou seja, a falta de incentivos
para progressao e promogao na carreira parece afetar diretamente a satisfagdo no trabalho, bem
como a questdo da remuneragdo, que esta atrelada as oportunidades de promogao.

De modo geral, as respostas atribuidas as questdes objetivas, quando os ASE avaliaram
as afirmagdes de numero “8 - Me sinto realizado (a) pessoalmente e profissionalmente”, de
nimero “10 - Tenho satisfacdo na realizag¢do das atividades do Programa de Saude Escolar”, e
a de numero “14 - Percebo o resultado pratico do trabalho realizado” receberam avaliagdes
positivas. As avaliagdes positivas a estas afirmacdes sugerem algum nivel de satisfagdo no
trabalho. Neste contexto, a alta valorizacdo da estabilidade no cargo (Tabela 1, tem 9, com
85,7% de adesdo positiva) pode ser interpretada como o principal incentivo compensatério de
ancora os profissionais ao setor publico, mitigando as insatisfacdes com remuneracdo e a
progressao.

Os dados coletados até aqui permitem afirmar que ha impactos do cotidiano laboral
sobre a saude e satisfacdo no trabalho dos ASE, ja que alegam ter adquirido problemas de satde

posteriormente ao ingresso no programa. Mas € preciso aprofundar as investigagdes para uma
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melhor elucidagdo sobre como o cotidiano de trabalho tem afetado a satide fisica e mental da
referida categoria de trabalhadores.

O estudo evidencia que os Agentes de Satide Escolar de Uberlandia apresentam um
perfil profissional altamente qualificado, com predominancia feminina e maturidade etaria.
Embora demonstrem envolvimento e satisfagdo com a relevancia social de suas fungdes,
enfrentam obstaculos que comprometem seu bem-estar, especialmente a falta de valorizagao
financeira e o adoecimento decorrente das condi¢oes laborais.

Considerando que os participantes da pesquisa tinham, uma média de idade de 52,8
anos, e que, entre 2024 e 2025, pelo menos 9 ASE aposentaram-se, sdo preocupantes as
perspectivas de continuidade do PSE no Municipio de Uberlandia. O cendrio sugere pouca
renovagdo nos quadros do programa, de forma que, sem perspectivas de posse de novos
servidores nesta funcdo, os trabalhadores atuais ficam sobrecarregados.

Os dados reforcam a importancia de politicas publicas voltadas a valorizagao,
capacitagdo continuada e promog¢ao da satde desses trabalhadores. O fortalecimento do PSE
depende do reconhecimento do papel estratégico desempenhado pelos ASE na integracao entre

saude e educacao.
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RESUMO

Esse artigo teve como objetivo compreender as condigdes laborais e impactos sobre saude e
satisfacdo no trabalho dos Agentes de Satde Escolar, que atuam diretamente nas escolas, no
contexto do Programa de Saude no Municipio de Uberlandia. Entre 5 de junho de 2025 e 30 de
junho de 2025, 21 ASE responderam a questdes abertas, disponibilizadas via Formularios do
Google, que versavam sobre condicdes de trabalho, impactos sobre a satde fisica e mental e
perspectivas de pds-trabalho no PSE. As respostas foram analisadas sob perspectiva qualitativa,
por meio de Analise de Conteudo Tematica, explorando os temas e elaboragcdes mais recorrentes
nas respostas dos participantes. Como resultados, observou-se énfase na precariedade de
recursos, adoecimento emocional, mental e fisico associado a estresse no trabalho, associado a
gestdo do programa e sensacdo de impoténcia diante das amplas e complexas demandas das
comunidades atendidas.

Palavras-Chave: Agente de saude escolar. Condi¢des de trabalho. Satisfagdo no Trabalho.

Introducio

O trabalho possibilita compreende dimensdes de realizagdo profissional e pessoal,
impactos sobre a satide e o bem-estar dos trabalhadores, as condigdes em que ¢ exercido,
determinam, ao menos em parte, a forma como ele afeta os individuos. O trabalho pode estar

associado a beneficios (satisfacdo e remuneracao) ou a fatores avaliados negativamente, tais

4 Artigo aprovado para publicacdo pela “Revista FT”, disponivel: www.revistaft.com.br, inscrita sob ISSN 1678-
0817, classificada como Qualis B2 da Capes.



mailto:esmeadv@hotmail.com
https://lattes.cnpq.br/0428793647743400
mailto:oliveirajotaufuestes@gmail.com
http://lattes.cnpq.br/8306771766190744
http://www.revistaft.com.br/

43

como adoecimento, frustragdo, que poderdo influenciar na qualidade de vida (QV) e na saude
dos trabalhadores (Salanova; Gracia; Peird, 1996).

O processo de trabalho ¢ uma atividade voltada para a producao de valores de uso,
apropriacao de recursos naturais para suprir as necessidades humanas, de forma a transformar
0 meio, as relagdes sociais, a paisagem etc. (Marx, 1996). O trabalho pode ser entdo reconhecido
como constitutivo do ser humano, na perspectiva de que o homem, através do trabalho, age
sobre a natureza, provocando alteragdes significativas na natureza € em si mesmo, numa
imbrincada relacdo entre o pensar e o agir (Merhy; Franco, 2006).

O interesse em compreender mecanismos de satde e doencga, de adoecimento e de cura,
desperta interesse que encontra registros ja nos textos da Antiguidade Classica. Muito além da
simples busca por uma definicdo técnica, textos classicos ja buscavam contribuir sentidos

29 <¢

filosoficos de saude, doenga, assim como de categorias como “morte”, “vida”:

Até onde alcangam, os registros historicos atestam que a "arte de curar" ndo foi
praticada sem que, paralelamente, deixasse de se apresentar o desejo de fundamenta-
la e legitima-la. O médico, obrigado a decidir ¢ a agir, sente necessidade de justificar
suas op¢des - se ndo para o paciente, pelo menos para si mesmo. Esse desejo de
justificativas ¢ fulcro de preocupagdes teoréticas. (Hegenberg, 1998, p. 17)

Nas ciéncias médicas de origem ocidental parece ter prevalecido um modelo
hegemdnico biomédico-curativo, que define a saide enquanto “auséncia de doengas”. Mas
desde 1946, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) passou a definir a saide como um estado
complexo de bem-estar fisico, mental e social, e ndo simplesmente auséncia quadro patoldgico
diagnosticavel. Conforme a Constituicdo Federal do Brasil, de 1988, a saide passa a ser
enquanto direito essencial de todos os cidaddos, o que significaria um marco importante para a
definicdo das politicas publicas para este setor (Almeida Filho, 2011).

No final do século XVIII, em um contexto de aceleragdo do ritmo produtivo, e
emergéncia do sistema capitalista, avolumam-se discussdes sobre causa social da saude,
relacionada as condicdes de labor dos trabalhadores. No final do século XIX, aprimoram-se
estudos em epidemiologia, parasitologia, e as causas das doencas eram majoritariamente
associadas aos microrganismos. Ainda que tenha legado incontestaveis contribui¢des para o
aprimoramento das praticas sanitarias, o modelo unicausal positivista, teria a fragilidade de
enfatizar apenas em aspectos verificadveis em laboratdrio, sem muitas ferramentas para
esclarecer sobre a origem e propagacao das doengas nao contagiosas, por exemplo. Além disso,
atribuia-se pouca, ou nenhuma ateng¢ao, aos aspectos econdmicos, sociais, politicos e culturais

hoje reconhecidos como essenciais para a compreensao da saude (Batistella, 2007).
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A compreensao do processo saude-doenca demanda hoje abordagens capazes de
reconhecer a natureza historica, multifatorial e dindmica do processo saude-doenca.
Caracterizar as concepgdes de saude de um determinado grupo, sociedade ou territério,
possibilita a compreensdo das crencgas, percepgoes, valores, expectativas e da propria atitude
perante a vida e o trabalho (Czeresnia; Maciel; Oviedo, 2013).

O campo Saude do Trabalhador (ST) surgiu por volta dos anos de 1970,
concomitantemente ao Movimento da Reforma Sanitaria, conforme demanda de
aprofundamento na discussao e praticas da Medicina do Trabalho (MT) e da Satide Ocupacional
(SO). O modelo biomédico-curativo, hegemonico até entdo, era centrado no individuo, ou
mesmo restrito a elementos quantitativos e/ou laboratoriais, que associava a causa da doenga
quase exclusivamente aos fatores de riscos ambientais. O adoecimento era detectavel quase que
exclusivamente por analise de amostras e tecidos bioldgicos, e estes paradigmas passam a ser
considerados insuficientes para a compreensao da relagdo entre satide e trabalho.

A ampliacdo da compreensdo do conceito de saude, bem como a revisdo das praticas de
intervencdo no sentido de promocao da mesma, passa a caracterizar as iniciativas de
aprimoramento do campo da ST (Porto; Martins, 2019; Lacaz Et Al., 2020). O campo ST se
constitui gradativamente enquanto campo em constru¢do, que abrange praticas e
conhecimento interdisciplinares, voltados a compreender e intervir nas relagdes de trabalho e
seus impactos no processo saide-doenca. A superacao das concepgoes simplistas entre causa e
efeito, amplia o entendimento de determinadas caracteristicas do trabalho com potencialmente
impactantes sobre a satde.

A relagdo entre satde e trabalho passou a ser considerada enquanto ligada as questdes
materiais, tal como classificagdo de riscos no ambiente de trabalho, quanto aos elementos
qualitativos de como o trabalho € organizado (Gomez; Vasconcellos; Machado, 2018). A nogao
de organizagdo do trabalho se relaciona ao significado de determinagdo social da saude, que
segundo Porto e Martins (2019), implica em mudancas estruturais nas relagcdes de poder, de
forma a impedir a exploragdo e a alienacao proprias da sociedade capitalista. O entendimento
das relacdes sociais como determinantes do processo satide-doenga mobiliza um campo de
participagdo ativa do trabalhador na direcdo do desenvolvimento de politicas publicas e a¢des
coletivas de promocgao da satde, com vistas a uma sociedade mais justa e democratica.

A Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 196, definiu a saude como sendo um
"[...] direito de todos e dever do Estado", que seria garantido através de "[...] politicas sociais e

econdmicas que visem a reducao do risco de doencga e de outros agravos, e ao acesso universal
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e igualitario as agdes e servicos para a promocgao, protecao e recuperagdo” (BRASIL, 1988, art.
196), principios estes que nortearam a criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

Nessa dire¢ao, compreende-se que a conjuntura do contexto brasileiro do inicio do
século XXI, marcada pela expansao do capitalismo neoliberal, fragiliza as leis de protecao do
trabalho e dos trabalhadores em beneficio da maxima acumulagdo de capital, que acentua
exploragdo da forca de trabalho, provoca desvalorizagdo salarial, e estipula as “reformas”
trabalhistas e da previdéncia social, na pratica, o desmantelamento destas politicas. Novas
modalidades de gestdo dos processos de trabalho se instauram em detrimento da satde dos
trabalhadores, em com objetivo de otimizacdo de lucros (Alves, 2009; Antunes, 2015).

O mundo do trabalho foi também afetado pela maior crise sanitaria dos ultimos tempos,
a pandemia da Covid-19. Por meio da Portaria n® 188, de 03 de fevereiro de 2020, o Ministério
da Satde declarou Emergéncia de Satde Publica de Importancia Nacional. Os trabalhadores
ficaram a mercé novas formas de desgaste de sua saude fisica/psiquica, como no caso da
intensificagdo do trabalho na modalidade online, expressivos casos de contaminagdo no
ambiente de trabalho, no caso das atividades que se mantiveram presencialmente (Koh, 2020).
A organizagado do trabalho sofreu reconfiguracdes e o trabalhador demandado pelo “mercado”
passa a ser aquele gestor de si mesmo, disposto a readaptar-se diante de variedade de fungdes,
demandas, tarefas e expectativas das empresas (Scopinho; Sato; Oliveira, 2020).

O Programa Saude na Escola (PSE), atualmente designado como Programa Sautde
Escolar, foi instituido pelo Decreto n. 6.286, de 05 de dezembro de 2007, enquanto iniciativa
interministerial dos Ministérios da Saude e Educacdo, com objetivo de fortalecer acdes de
promocao a saude e prevencdo, no ambito da Atencdo Primaria a Saude (APS), com agdes
diretamente voltadas para os estudantes das escolas publicas (Brasil, 2007).

O PSE consiste numa estratégia de integracdao entre Saude e Educacdo, contribuindo
para a concretizacdo da cidadania e da qualificagdo das politicas publicas brasileiras (Brasil,
2022); e traz na sua concepgao articulacao entre Escola e a Atengdo Primaria a Saude (APS) ¢
a base do PSE.

A intersetorialidade, caracteristica intrinseca ao programa, entre as redes publicas de
satde e educacdo, implica mais do que oferecer servicos em comum em um mesmo territorio,
objetivando a sustentabilidade das agdes a partir da definicao de redes de corresponsabilidade.
A efetivacdo do programa envolve o debate sobre qual o modelo de atencao deve ser priorizado
ao publico escolar; e que modelo de gestdo intersetorial deve ser preconizado nesses servigos

(Brasil, 2023).
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Uberlandia ¢, até entdo, a unica cidade do Brasil que tem Agentes de Saude Escolar
como cargo especifico do seu quadro funcional, sendo considerada referéncia nacional nas
acoes do Programa Saude na Escola. O fato de tratar-se de um cargo especifico, favorece a
permanéncia dos servidores no cargo de ASE, ao invés de passarem por constantes
remanejamentos de fungdo, caso estivessem alocados em diferentes secretarias e sob diferentes
denominagdes do cargo.

O municipio de Uberlandia foi convidado a participar da gravacdo de um video
apresentado na rede social do Ministério da Saide e no Evento Latino-Americano em
celebragdo aos 15 anos do Programa Saude na Escola, ocorrido em 12 de abril de 2022.
Representantes do Ministério da Satde visitaram a cidade no més de margo, e produziram
imagens das a¢des do programa, bem como depoimentos acerca das ag¢des exitosas realizadas
(Uberlandia, 2022)

O cargo de “Agente de Saude Escolar”, em Uberlandia-MG, surgiu da fusdo entre dois
cargos anteriores: de Agente de Controle de Zoonoses (ACZ) e Agente Sanitario (AS), por
realizarem atividades em comum, sendo que no PSE, uma das prerrogativas de atuacdo ¢ o tema
"combate ao Aedes aegypti”. Contudo, os ASEs desenvolvem acdes voltadas para varias outras
tematicas relacionadas a saide de um modo geral, com foco no publico infanto-juvenil (Brasil,
2012).

Os ASE distribuidos pelos territérios e instituigdes escolares, conjuntamente com o0s
profissionais da Educagdo, orientados pela Politica Nacional da Atencdo Basica (PNAB),
considerando também o Projeto Politico Pedagdgico das Escolas elaboram o calendério de
acoes para cada instituicdo. Um eixo central da PNAB ¢ justamente a integracao de diferentes
saberes, em uma abordagem intersetorial e transdisciplinar (Brasil, 2012).

Geralmente as Unidades de Basicas de Saude (US) estdo localizadas proximas as
instituigdes escolares, o que facilita na organiza¢do de campanhas de vacinag@o nas escolas, e
no encaminhamento de estudantes para os “postinhos” caso os ASE julguem necessario. O ASE
torna-se, portanto, importante mediador, na garantia do acesso a servigos de saude. Além disso,
desenvolvem papel crucial na condugdo de projetos de educagcdo ambiental e de promogao da
satde, com foco na preveng¢ao (Brasil, 2012).

O ASE permite o didlogo entre a escola e a unidade de saude, sendo referéncia técnica
do PSE, com intuito de promover a assisténcia € o0 acompanhamento dos estudantes, a depender
das demandas, sendo também mediadores das a¢oes de Educacdo em Saude e abordando temas

orientados pelo Ministério da Saude (MS). Dentre os temas desenvolvidos por meio de oficinas,
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palestras, rodas de conversa etc. conforme determinado pela Portaria Interministerial n. 1.055,

de 25 de abril de 2017 estdo:

I. Agdes de combate ao mosquito Aedes aegypti;

II. Promocao das praticas corporais, da atividade fisica e do lazer nas escolas;

III. Prevencdo ao uso de dlcool, tabaco, crack e outras drogas;

IV. Promocdo da cultura de paz, cidadania e direitos humanos;

V. Prevencao das violéncias e dos acidentes;

VI. Identificacdo de educandos com possiveis sinais de agravos de doengas em
eliminag@o;

VII. Promogao e avaliagdo de satde bucal e aplicagdo topica de flaor;

VIII. Verificagdo e atualizagdo da situagdo vacinal;

IX. Promogido da alimentagdo saudavel e prevencdo da obesidade infantil;

X. Promogdo da satde auditiva e identificacdo de educandos com possiveis sinais de
alteracdo.

XI. Direito sexual e reprodutivo e prevengdo de DST/Aids;

XII. Promogao da saude ocular e identificacdo de educandos com possiveis sinais de
alteracdo (Brasil, 2017).

Além de acdes em educagao em Saude, os ASE promovem testes de acuidade visual
entre estudantes, pesagem e verificagdo de altura, para fins de mensuragio do IMC (indice de
Massa Corpdrea), organizam campanhas de vacinacdo nas proprias escolas (Corréa, 2024;
Esteves, 2019)

O mundo do trabalho ¢ tema recorrente no meio académico, sobretudo, especialmente
nas investigacdes sobre a relacdo entre trabalho e a saude. Os mecanismos contemporaneos de
gestdo do trabalho tém se mostrado enquanto fatores de risco a saude do trabalhador. A
precarizacdo e terceirizagcdo sdo caracteristicas deste momento de intensificagdo da logica
neoliberal, mas at¢ mesmo o trabalhador do servigo publico, condi¢do dos ASE, a realidade ndo
¢ muito diferente. Entre os servidores publicos, prevalecem afastamentos relativos a doengas
osteomusculares e relacionados aos agravos a satide mental (Alencar; Merlo, 2018; Ribeiro;
Giongo; Pezez, 2021).

Os ASE ocupam esse lugar dual, de agentes da promog¢do da satide, mas também de
trabalhadores sujeitos ao adoecimento, ao desgaste fisico e mental, a exposicdo as doencas
sazonais, dentre tantos os aspectos que afetam a saude, bem-estar e satisfagdo no trabalho.
Sendo, portanto, sujeito e objeto das politicas de promogao da saude, tornam-se categoria
estratégica para compreensao das implicagdes das configuragdes atuais do mundo do trabalho
sobre a saude e bem-estar dos trabalhadores.

O objetivo geral do artigo ¢ verificar como os ASE percebem os impactos das condigdes

de trabalho sobre a satide e satisfagcdo no trabalho.
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Também sdo objetivos do artigo apreender detalhes das condigdes de trabalho no &mbito
do PSE; verificar aspectos da gestdo e organizacdo dos ASE; e compreender quais dimensdes
do trabalho realizado os trabalhadores associam a satisfacao nas atividades laborais.

Trata-se de um estudo qualitativo. Foram incluidos na pesquisa 21 servidores
concursados, no cargo de provimento efetivo de Agente de Satde Escolar, que atuam no
Programa Saude Escolar, de ambos os sexos, que concordaram em participar da pesquisa € em
fornecer informagdes conforme Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Foram
descartados os ASE que ndo estavam em efetivo exercicio no periodo de coleta das respostas.

O meio de coleta utilizado foram Formulédrios do Google, com questdes objetivas e
também questdes abertas, enviados eletronicamente pela coordenagdo do programa, de forma
que, a adesdo ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) se dava pela selecao do
botdo “Li e concordo com os termos”. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa
com seres humanos da Universidade Federal de Uberlandia (CEP/UFU), sob CAAE:
87317725.9.0000.5152, seguindo as diretrizes da resolucdo 466 de 2012 e 510 de 2016 do
Conselho Nacional de Saude. Os ASE’s responderam aos formularios entre os dias 5 de junho
de 2025 e 30 de junho de 2025, as respostas foram extraidas via recurso Planilhas do Google
para posterior analise e interpretacao.

As respostas foram baixadas na integra e o sigilo e a privacidade dos participantes foi
garantida com a supressao de informagdes pessoais que permitissem identificagdes. Os nomes
dos participantes foram substituidos pela letra “P” (de participante) seguida do nimero arabico,
conforme a ordem cronologica de captagdo de cada resposta do estudo. As narrativas dos
participantes foram submetidas a andlise de contetido, na modalidade tematica (Bardin, 2016).

Os dados coletados nas pesquisas com abordagem qualitativa devem ser analisados de
forma coerente, empregando técnicas que permitam um olhar dindmico e reflexivo. Andlise de
Contetido (AC) entendida enquanto conjunto de técnicas que busca a compreensao dos sentidos
expressos pelos participantes de uma pesquisa, ou mesmo extraidos de documentos registrados
em diferentes formatos e suportes, a AC tem sido empregada em estudos de diferentes areas:
pesquisas educacionais, ciéncias da saiude, pesquisas em saude do trabalhador etc (Corréa,
2024; Borges, 2022;Valle, Ferreira, 2025).

O rigor metodoldgico nao seria “medido pela nomeagao do tipo de pesquisa, mas pela
descricdo clara e pormenorizada do caminho seguido pelo pesquisador para alcangar os
objetivos e pela justificativa das opcdes feitas neste caminho” (Bardin, 2016., p. 96). Diante
disso, foram localizadas as categorias de sentido recorrentes nas respostas fornecidas pelos

ASE’s que responderam aos questionarios, de forma a identificar como eles percebem a relagdo
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entre condi¢des de trabalho, impactos sobre a satide, e sobre a satisfagdo no trabalho.
Desenvolvimento

A partir das respostas abertas fornecidas pelos ASE, participantes da pesquisa, foram
destacadas categorias de sentido recorrentes nas afirmagdes dos mesmos.

Categoria 1 — A satisfacdo no trabalho estd associada aos beneficios do PSE para as criancas e
adolescentes atendidos, e expressao de gratiddo dos mesmos.

Uma primeira pergunta aplicada aos ASE foi a seguinte: “Vocé considera que seu
trabalho lhe proporciona satisfacdo pessoal e profissional? Se sim, explique quais aspectos
trazem a satisfacdo”. A resposta do Participante 1 foi : “Sim. O teste de Acuidade Visual. Vé
as criangas usando 6culos”, ou seja, o fato de que, apds detectada dificuldade visual dos
estudantes, as familias providenciam tratamento, traduz-se em satisfacdo. A resposta do
Participante 4 ndo menciona atividade especifica do PSE, mas afirma que a gratiddo das
criangas traduz-se em satisfagdo: “Sim, quando recebo o agradecimento e vejo a satisfacao de
uma crianga”. De forma muito semelhante, o Participante 5 evoca a questdo da gratiddo das
criangas: “Sim, quando uma crianga te reconhece e mostra o que foi importante pra ela, tudo
que vc proporcionou.”

De forma parecida, os participantes 7, 8 e 21, remetem a gratiddo da comunidade
escolar, tendo respondido respectivamente: “Sim pois vemos o retorno na promog¢ao em saude
do aluno”; “Sim, A satisfacdo ¢ grande quando percebo que fiz a diferenca na vida do aluno, na
forma de um exame de vista, vacina em atraso ou uma palavra de orientagdo sobre temas
relacionado a saude do aluno ou de sua familia”; e “Sim. Quando o aluno ou seus pais me
agradece por estar usando oculos, através dos teste que fazemos na escola e encaminhamos para
o médico”.

O trabalhador geralmente precisa estabelecer relagdes, estabelecer vinculos afetivos,
elementos que seriam fundamentais para promoc¢ao do bem estar do outro. Nesse caso, o vinculo
afetivo com as criangas e adolescentes, as expressoes de gratiddo dos mesmos, reforga a ideia
do trabalho como central na vida dos trabalhadores participantes da pesquisa (Codo e Gazzotti,
1999).

Categoria 2 — Condicdes fisicas e materiais do trabalho dos ASE sdo aspecto negativo

O questionario dirigido aos ASE trazia a questdao “Quais aspectos do seu cotidiano de
trabalho vocé considera negativos?”, donde percebeu-se recorréncia das queixas sobre falta de
estrutura e de recursos materiais para a realiza¢do do trabalho no PSE. A falta de estruturas e
materiais adequados ¢ apontada como elemento de frustragdo, pois impediria a realizag¢ao das

atividades de forma mais efetiva. Para o Participante 1: “Falta de um espago fisico delimitado
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no ambiente escolar, barulho, falta de acustica no ambiente escolar”, ou seja, 0 ambiente escolar
deveria contar com espagos especificos para as agdes do PSE. O participante 2, de forma
semelhante aponta: “Barulho, local inadequado e falta de material para trabalhar” como
elementos negativos. O participante 3 atrela a falta de materiais a um possivel prejuizo aos
resultados das atividades: “Falta de materiais para um trabalho mais eficaz”.

De forma semelhante, o Participante 14 aponta como aspectos negativos: “Falta de
apoio, com materiais ¢ insumos para desenvolver algumas atividades”, corroborado pelo
Participante 15, que afirma faltarem “recursos humanos, material, financeiro, reconhecimento
da importancia do trabalho efetivo no impacto social e saude dos atendidos pelo programa”. O
participante 18 aponta especificamente a falta de materiais sobre educacdo reprodutiva: “Falta
de material para o desenvolvimento de certas atividades como por exemplo saude sexual e
reprodutiva”.

Estas manifestagdes sugerem a necessidade de repensar a destinacdo de verbas para o
PSE, pois no que se refere aos repasses federais, ndo esta prevista a aquisi¢ao de materiais de

uso permanente:

O incentivo financeiro para manuten¢do das agdes do PSE integra o Bloco de Custeio
das Acgdes e Servicos Publicos de Saude, ou seja, deve ser utilizado para
implementagdo ¢ manutencdo das agdes de custeio do Programa, sendo vedada a
utilizacdo deste para aquisicdo de material permanente(...). Ademais, houve repasse
de recurso também por parte do MEC, voltado para financiamento de materiais para
a implementacdo do PSE (Fernandes, et. AI. 2022, p. 21).

Esta insuficiéncia de materiais e instalagdes torna-se recorrente no ambito da educacao
publica em geral, ndo apenas para desenvolvimento de a¢des do PSE. Em pesquisa focada em

instalacdes escolares do Maranhdo, a precarizacdo material foi destacada pelos autores:

No decorrer do periodo, identifica-se uma constante caréncia de materiais escolares,
que sera determinante no processo de escolarizacdo das criangas, interferindo
inclusive na relagdo pedagdgica estabelecida mediante a adogdo de um determinado
método de ensino (Castellanos, Farias, 2024. p. 7).

Em estudo conduzido em Miranorte-TO, foi constatada a falta de materiais ¢ de
instalacdes consideradas satisfatérias a execucao das atividades em Educacdo Fisica, o que
justamente compromete aspectos da promogao da satude das criancas e adolescentes (Carvalho,
Barcelos, Martins 2020). Os espacos e materiais usuais das praticas em Educacdo Fisica
poderiam ser compartilhadas para acdes do PSE, mas aparentemente costumam também estar

em falta em varias escolas.
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Um dos participantes expressa inclusive desconfianga sobre destinagdo de verbas do
PSE diante da constatacio de precariedade de materiais, ao discorrer sobre mudancas

necessarias nas condic¢oes de trabalho:

Plano de cargos e carreiras mais atrativos, espago adequado para o desenvolvimento
das agdes nas escolas, premiagdo para os melhores agentes, materiais sempre
disponiveis, visto que, existe uma verba especifica que vem do ministério da satde
para o PSE, porém ndo sabemos quem faz a gestdo dessa verba, muito menos qual o
valor e onde ¢ aplicada (P4).

Portanto, os ASE expressam descontentamento com as condi¢des de infraestrutura e
disponibiliza¢ao de materiais que seriam necessarios ao trabalho no PSE, e evocam inclusive
falta de transparéncia em destinacdo de recursos para o programa.

Categoria 3 — Elementos de sobrecarga nas atividades do PSE

Quando questionados sobre possibilidades de melhoria nas condi¢des de trabalho no
PSE, como na questdo “Atualmente, quais mudancas poderiam representar melhorias nas
condicdes de trabalho dos Agentes de Saude Escolar?” os participantes apontaram
recorrentemente, a questdo da sobrecarga de trabalho. Para o Participante 6 uma mudanga
necessaria seria: “Conseguirmos trabalhar com uma quantidade menor de criangas e ter
materiais suficientes”. Para o Participante 9 um niimero insuficiente de ASE estaria impactando
negativamente nas condi¢des de trabalho, sendo necessario: “Mais agentes para auxiliar nas
demandas e diminuir a quantidade de alunos para uma melhor qualidade das agdes.”

A questdo da sobrecarga foi retomada por varios outros participantes:

Mais profissionais atuando no PSE, hoje estamos com um numero reduzido de
Agentes Sanitarios, o que faz com que alguns colegas tenham muitas Escolas para
atenderem, o que torna impossivel a cria¢do de vinculo entre profissionais e
educandos (P13).

Quantidade menor de alunos por agente, recursos materiais (P15).

Um elemento apontado como agravante da sobrecarga de trabalho seria o papel
desempenhado pelas atividades burocraticas, que prejudicaria a execuc¢do de atividades mais
praticas junto as comunidades escolares, conforme expressado pelo Participante 12:
“Poderiamos ter mais tempo disponivel pra trabalhar comas criancas ao invés de preencher
dados”.

O(a) trabalhador(a) da saude em geral €, elemento essencial para a promogao da satde,
desde a Atencao Basica, até os de alta complexidade. Paradoxalmente, o excesso de demanda,
que por sua vez gera sobrecarga de trabalho, favorece o adoecimento, a falta de prazer e

satisfacdo no exercicio das atividades laborais (Souza e Virgens, 2013).
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Em estudo também voltado para os ASE, também de Uberlandia-MG, a questdo do

cansaco e sobrecarga também foi identificada via aplicacdo de técnica de grupo focal:

O cansaco fisico foi muito presente nas falas, assim como a falta de espago fisico
adequado e excesso de ruido. Foi identificado o adoecimento emocional gerado no
retorno ao trabalho na pandemia, que causou um grande estresse nos ASE, gerando
uma grande expectativa enquanto profissionais da satide, o que contribuiu para que
muitos desses profissionais adoecessem nesse periodo (Corréa, 2024, p. 57)

A sobrecarga apontada pelos ASE parece estar diretamente relacionada com as
prerrogativas neoliberais que apontam para o “corte de gastos” nos setores publicos, ja que a
realizagdo de concursos acaba sendo tratada como “gasto” € ndo investimento.

Categoria 4 — Nao conseguir atender a todas as demandas das criancas e adolescentes causa
frustragao

Foi recorrente também entre as respostas fornecidas pelos ASE do PSE de Uberlandia-
MG, a afirmag¢do de que, quando ndo conseguem suprir determinada demanda das criangas e
adolescentes, eles sentem-se frustrados. De forma similar, o sentimento seria o0 mesmo quando
a vulnerabilidade da comunidade atendida estd aquém da possibilidade de acdo destes

trabalhadores. Isso teria impacto sobre a satide mental dos ASE:

Conviver com situacdes de baixo poder aquisitivo, social e cultural de algumas
criangas e seus familiares (P1).

Ansiedade por ndo conseguir fazer grandes mudancas (P6)

O que mais impacta na nossa saide mental sdo os problemas que ndo conseguimos
resolver (P7).

Sao varios, principalmente na minha saide mental, por vezes somos acionados em
situagdes bastante dificeis como por exemplo uma crianga em situagdo de
vulnerabilidade com uma familia desajustada (P18).

A sensagdo de impoténcia diante dos problemas, vulnerabilidades e demandas da
comunidade atendida seria entdo um agravo a satide mental dos ASE, aspecto ja apontado em
estudo anterior, sobre a mesma categoria profissional e mesmo municipio (Corréa, 2024).
Aparentemente, os ASE absorvem para si a responsabilidade sobre aspectos da comunidade
atendida, ou mesmo das condi¢gdes materiais de execucao das agdes do PSE, que objetivamente,
extrapolam suas possibilidades de a¢ao.

Conclusao

A investigacao sobre a forma como os ASE percebem as condi¢des de trabalho no PSE,
0s impactos sobre o processo saude-doenga e sobre a satisfacdo no trabalho deles, trouxe
elementos importantes na perspectiva dos sujeitos diretamente envolvidos nesse contexto.

Os achados refor¢gam a natureza multidimensional dos fendmenos associados a saude

dos trabalhadores, ja que foram apontados elementos tais como excesso de barulho, falta de
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instalacdes adequadas e de materiais proprios para o desenvolvimento do PSE. Também foram
apontados elementos mais subjetivos, como a satisfacdo inerente aos momentos em que os ASE
percebem resultados praticos positivos do programa para a comunidade atendida. Da mesma
forma, as expressoes de gratidao das criangas e adolescentes atendidos reforca esta satisfatoria.

Por outro lado, quando as vulnerabilidades e demandas expressas pela comunidade
atendida estdo aquém das possibilidades de acdo dos ASE isso gera frustragdo e tem provaveis
impactos negativos sobre a satide mental destes trabalhadores. Esse sentimento de frustracao, e
em alguma medida, de auto responsabiliza¢dao, por parte dos ASE, sugere que eles nao
percebem relagdes diretas entre a precarizacdo das suas condig¢des de trabalho, das politicas

publicas em Saude, e todo um projeto neoliberal em avango.
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ABSTRACT

This article aimed to understand the working conditions and impacts on the health and job
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Health Agents (SHAs) responded to open-ended questions, made available via Google Forms,
addressing working conditions, impacts on physical and mental health, and post-work prospects
in the SHA. The responses were analyzed from a qualitative perspective using Thematic
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5- CONCLUSAO GERAL

A partir das andlises fornecidas por este trabalho, pode-se concluir que o Programa
Satde Escolar da Prefeitura Municipal de Uberlandia-MG ¢ fundamental na promocao da
saude, com os ASE desempenhando um papel crucial em agdes preventivas e educativa para
criancas e adolescentes em fase escolar sendo que estes profissionais demonstram muito
comprometimento e conhecimento em saude publica, mas enfrentam desafios como sobrecarga
e a necessidade de lidar com a complexidade das vulnerabilidades sociais da comunidade
escolar.

Enquadrando-se na linha de pesquisa Saude do Trabalhador, este estudo foi capaz de
promover uma reflexao critica, embasada em pressupostos cientificos, criando subsidios que
visam fortalecer o PSE e criar um ambiente de trabalho mais sustentavel e satisfatorio para os
ASE, em consonancia com o Artigo 196 da Constituicdo Federal, que defende a satide como
direito integral.

Concluida a coleta de dados via Formularios Google, que obteve adesdo de 21 dos 31
ASE ativos, este trabalho apresentou seus achados em dois artigos. Os resultados foram
detalhados em diferentes modalidades: inicialmente, a exposi¢ao do perfil sociodemografico e
a analise quantitativa das condi¢des de satisfacdo do ASE (incluindo Escala Likert) artigo 1, e
também pela discussao aprofundada das categorias tematicas, as quais emergiram da andlise de

contetdo das respostas abertas e trazem a perspectiva subjetiva dos agentes artigo 2.
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Os resultados apresentados no Artigo 1 demonstraram que, embora a maioria dos ASE

relatem iniciar suas atividades no ambito do PSE sem problemas de satde aparentes,

aproximadamente metade deles indicou ter desenvolvido doengas ou agravos em decorréncia

das func¢des desempenhadas.

Além das condigdes objetivas do trabalho, surgiram também fatores subjetivos que
impactam a saude, a qualidade de vida e a satisfag@o no trabalho desses profissionais: muitos
apontaram insatisfacdo com o plano de cargos e carreiras, falta de incentivos para progressao
e remuneragdo vinculada a promocao, o que compromete a motivacdo € o bem-estar no
exercicio das atividades.

Mesmo assim, em termos de realizagao pessoal e profissional, de satisfacdo com as
atividades do PSE e da percep¢do de resultados praticos do trabalho realizado, os ASE
atribuem avaliagdes positivas — o que indica um nivel razoavel de satisfacao no trabalho.

Assim, portanto, que os ASE de Uberlandia possuem qualificagdo elevada,
predomindncia feminina e faixa etaria madura, demonstrando envolvimento com a funcdo
social que exercem, mas enfrentam desafios significativos: condigdes de trabalho
insuficientes, pouca valorizagdo financeira ¢ adoecimento decorrente da rotina laboral.

No Artigo 2, foram identificados elementos objetivos como excesso de barulho, falta
de instalacdes adequadas e material insuficiente, assim como componentes subjetivos — o
reconhecimento do trabalho, a gratiddo de criangas e adolescentes atendidos — que
influenciam a percepg¢ao dos ASE sobre sua satide e satisfacdo no trabalho. Por outro lado,
quando as demandas da comunidade escolar excedem as possibilidades de acdo dos agentes,

surge frustracdo e impacto negativo sobre a satide mental desses profissionais.

Em sintese, os achados revelam que, tanto fatores objetivos — condigdes fisicas,

estrutura, remuneragcdo — quanto subjetivos — reconhecimento, relacdo com a comunidade —

interferem diretamente na satisfacdo dos ASE, bem como em sua saude. A partir desses dados,

sugere-se que pesquisas futuras aprofundem a correlagdo entre as variaveis de satisfagdo no

trabalho e os desfechos de saude entre os ASE, buscando confrontar dados objetivos (mudanga

dos ASE pra outro setor) com percepgdes subjetivas de reconhecimento, satisfagao e bem-estar.

Os resultados ressaltam a relevancia de politicas publicas focadas na valorizagdo

profissional, na capacitagdo continua e na promog¢ao da saude dos ASE. O fortalecimento do

PSE depende, portanto, do reconhecimento da importancia estratégica desses profissionais na

integracao entre saude e educacdo, além da necessidade de aprimorar as condi¢des de trabalho

para garantir o bem-estar dos envolvidos.
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O fortalecimento do PSE deve também incluir a realiza¢do de concursos publicos para
renovagdo das vagas. O presente estudo revelou que a idade média dos ASE no municipio de
Uberlandia-MG esta acima de 50 anos, o que aponta para pouca renovagdo das equipes de
trabalho do programa, conforme os servidores se aposentam. Sem a devida renovacao dos
quadros, os trabalhadores ainda em atividade ficam sobrecarregados, atendendo um nimero
elevado de escolas e turmas. A sobrecarga foi justamente fator apontando como entrave a
satisfacao no trabalho e esta associado a falta de concursos publicos regulares para o cargo de
ASE.

Em ultima analise, os achados deste estudo reforgam a natureza multidimensional da
saude dos trabalhadores e a importancia de se considerar tanto fatores objetivos quanto
subjetivos na formulagdo de estratégias que visem a melhoria da qualidade de vida no ambiente

de trabalho dos Agentes de Satude Escolar.
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APENDICE A - QUESTIONARIO AGENTES DE SAUDE ESCOLAR (ASE)

Data: / /2025

1. QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

1.1.  Data de nascimento:

1.2.  Sexo Biologico:

( ) Masculino () Feminino

1.3.  Estado Civil:

() Casado (a)

() Divorciado (a)

() Separado (a)

() Solteiro (a)

() Unido Estavel

() Viuvo (a)

1.4.  Possui filhos? () Sim () Nao Se sim, quantos?
1.5.  Escolaridade quando iniciou sua atuagao na Educacao Infantil
() Ensino Fundamental 2: 6° ao 9° no (5* a 8 série)

() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio Completo

() Ensino Superior- Graduacao Incompleto

() Ensino Superior- Graduagao Completo

() P6s-Graduagao Incompleto

() P6s-Graduagao Completo

1.6.  Escolaridade atual

() Ensino Fundamental 2: 6° ao 9° no (5* a 8 série)

() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio - Completo

() Ensino Superior- Graduacio — Incompleto Qual:

() Ensino Superior- Graduacdo — Completo Qual:

() Po6s- Graduagao — Incompleto Qual:

() Pos- Graduagdao — Completo Qual:

1.7. . Indique sua faixa de renda mensal salarial familiar mensal:
() R$1.000,00 a R$2.000,00

() R$2.000,00 a R$3.000,00

() R$3.000,00 a R$4.000,00

() R$4.000,00 a R$5.000,00

() R$5.000,00 a R$10.000,00

1.8.  Numero de pessoas no domicilio familiar
() 1 a2 pessoas

() 3 a4 pessoas

()5 a6 pessoas

()6 a7 pessoas

() 8 pessoas ou mais

1.9.  Tipo de vinculo atual

() Comissionado (a)

() Contratado (a)

() Efetivo (a)

1.10. Tempo de servigo na prefeitura
() De 0 até 05

()De 05 até 10
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()De 1l até 15
() De 16 até 20
() De 21 até 25
() De 26 até 30
1.11. Lotacao Atual (Secretarias Municipais)
() Administracdo e Financas; Gabinete
() Assisténcia Social Trabalho e Habitagao
() Desenvolvimento Econdmico e Agricultura Familiar
() Educagao
() Produgdo Rural e Infraestrutura () Satide
( ) Outros (as)
1.12.  Quais os planos para o futuro?
() Montar um negdcio proprio
() Permanecer na prefeitura
() Procurar um novo emprego
() Antecipar sua aposentadoria
() Outro
1.13. Quais motivos te levaram a buscar trabalho no setor publico?
() Trabalhar pela sociedade
() Salério
() Estabilidade
() Maior qualidade de Vida
() Realizagao pessoal
() Aposentadoria Integral
() Plano de Carreira
() Horério Flexivel
1.13. Possuia alguma doenga ou problema de satde adquirido antes do ingresso no
PSE?
() Sim () Nao
1.14. Em caso afirmativo para a questao 1.15., qual doenca ou problema de saude
voce ja possuia quando ingressou no PSE?
() Hipertensao () Sobrepeso
() Diabetes
() Problemas cardiacos () Artrose
() Dores em articulagdes
() Transtorno de ansiedade
() Desgaste 6sseo e/ou em cartilagens
() Desvios da coluna - escoliose, lordose e cifose
() Outras doencas da coluna tais como Ciatica, Cervicalgia, Hérnia de Disco ()
Depressao
() Outros:
1.15. Apresenta alguma doenca ou problema de saude adquirido em fun¢ao das
atividades do PSE?
() Sim () Nao
1.16. Em caso de resposta afirmativa para a questdo 1.18., qual, ou quais, problemas
de satide vocé adquiriu em funcao das atividades laborais.
() Hipertensao () Sobrepeso
() Diabetes
() Problemas cardiacos () Artrose
() Dores em articulagdes
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() Transtorno de ansiedade

() Desgaste 6sseo e/ou em cartilagens

() Desvios da coluna - escoliose, lordose e cifose

() Outras doengas da coluna tais como Ciatica, Cervicalgia, Hérnia de Disco ()
Depressdo

() Outros:

1.17. Ha quanto tempo atua especificamente no Programa Saude Escolar? (Em anos)
() De 0 até 05

() De 05 até 10

()De 11 até 15

() De 16 até 20

() De 21 até 25

() De 26 até 30

2 — PERCEPCAO/SATISFACAO

Nas afirmagdes abaixo, avalie seu cotidiano de trabalho nas Escolas publicas de
Uberlandia, no ambito do Programa Saide Escolar. Clique na op¢do que melhor
representa sua percepcao para cada item.

1 2 3 4 5

Discordo Discordo| Ndo concordo nem| Concordo Concordo
totalmente discordo totalmente
Questdes 1/3|3|4

5.1. Eu trabalho em um ambiente agradavel com boa iluminagao.

5.2. Eu trabalho em um ambiente agradavel e com ventilagdo adequada.

5.3. E toleravel o nivel de ruido dentro do ambiente escolar

5.4. Recebo apoio técnico por parte da equipe de gestdo das escolas e PMU, em relagao
as capacitacdes, recursos materiais e didaticos.

5.5. Disponho de um prazo razoavel para resolver as demandas que surgem no ambiente
de trabalho.

5.6. Sinto-me reconhecido (a) pela fungdo que desempenho

5.7. Percebo que tenho autonomia em meu trabalho

5.8. Me sinto realizado (a) pessoalmente e profissionalmente

5.9. A estabilidade no cargo foi um incentivo para a escolha da minha profissdo

5.10. Tenho satisfacdo na realizacdo das atividades do PSE

5.11. Minhas atribuigdes em meu setor estdo bem definidas

5.12. Disponho de um suporte técnico satisfatorio (incentivo e auxilio) por parte da
equipe escolar para um melhor desempenho do meu trabalho
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5.13. Tenho boas condigdes de trabalho para o desenvolvimento das atividades (acesso a
internet, material necessario etc.)

5.14. Recebo incentivo, reconhecimento e valorizagdo do meu trabalho, por parte da
coordenacdo das Escolas Publicas de Uberlandia.

5.15. Recebo uma remuneragdo condizente com o trabalho que realizo

5.16. Desempenho uma func¢éo bem reconhecida pela sociedade

5.17. Temos um plano de carreiras atrativo na Prefeitura Municipal de Uberlandia

5.18. Percebo o resultado pratico do trabalho realizado

5.19. Tenho boa relacdo com a chefia imediata

5. 20. Tenho grandes expectativas em relacdo a aposentadoria

3. Questdes dissertativas

1 - Explique quais sdo suas atribui¢cdes e rotina de trabalho no Programa Satde
Escolar

2 - Quantas escolas em média, vocé atende anualmente?

3 - Quais eram suas principais expectativas ao ingressar no Programa Satde
Escolar?

4 - Quais aspectos do seu cotidiano de trabalho vocé considera que lhe
proporcionam satisfacao no trabalho?

5 - Quais aspectos do seu cotidiano de trabalho vocé considera negativos?

6 - O que mais te motiva no ambiente de trabalho?

7 - Vocé tem alguma doenga, lesdo ou comprometimento a satide que possa estar
associado ao dia a dia no trabalho? Em caso afirmativo, qual (ais)?

8 - Vocé tem se planejado para o momento da aposentadoria? Tem alguma nogao,
ou expectativa, de como sera seu cotidiano no pds-trabalho?

9 - Como voc¢ avalia a importancia de seu trabalho para a promocao da saude e
bem-estar dos escolares atendidos pelo PSE?

10 - Quais seriam os impactos das atividades que vocé desempenha no Programa
Satde Escolar para sua saude mental?

11 - Atualmente, que mudancas poderiam representar melhorias nas condigdes de

trabalho dos Agentes de Satide Escolar?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estd sendo convidado(a) para participar da pesquisa intitulada “Satisfacdo no
trabalho dos ASE: um estudo do programa saude escolar da prefeitura de Uberlindia-
Mg.”, sob a responsabilidade da pesquisadora Esmeralda Simonete de Assuncdao da
Universidade Federal de Uberlandia.

Nesta pesquisa nos estamos buscando conhecer a percepcao dos profissionais que atuam
Escola Municipal de Ensino Infantil Profa. Edna Aparecida de Oliveira localizado na Rua do
Gar¢om, numero 476, Bairro Jardim das Palmeiras, Uberlandia — MG sobre as condicoes de
trabalho, sobre exposi¢do a parasitoses no contato direto com as criangas, riscos € prevengao;
bem como verificar a ocorréncia de parasitoses entre os trabalhadores da escola. Sua
participagdo ndo ¢ obrigatoria, de forma que pode refletir com calma se deseja fazer parte da
pesquisa.

Na sua participagdo, vocé responderda a um questionario semiestruturado, que sera
disponibilizado virtualmente pelo Google Forms. Por se tratar de um questiondrio eletronico
e sem possibilidade de assinatura fisica, o0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera
obtido no momento em que clicar no botdao: “Li e concordo em participar da pesquisa nos
termos deste TCLE. Caso ndo concorde em participar, apenas feche essa pagina no seu
navegador”. O instrumento serd constituido por questdes de multipla escolha sobre o perfil
sociodemografico, formagao e atuagao profissional, afirmagdes com uso da escala Likert para
medir a percepg¢do por meio do grau de concordancia ou discordancia.

Em nenhum momento vocé sera identificado (a). Os resultados da pesquisa serdo
publicados e ainda assim a sua identidade sera preservada. Vocé ndo terd nenhum gasto nem
ganho financeiro por participar na pesquisa.

Os riscos consistem na possibilidade de sua identificagdo, porém todos os cuidados serdo
observados para que isso ndo ocorra. As pesquisadoras serdo as unicas a ter acesso aos dados
e tomardo todas as providéncias necessdarias para manter o sigilo. A sua identidade ndo sera
revelada em nenhum momento. Vocé serd identificado utilizando um codigo criado
aleatoriamente pela pesquisadora sem relagdo com o seu nome ou quaisquer outros dados seus
(sem utilizacdo das iniciais ou outros itens que poderiam identifica-lo).

Os beneficios passiveis de ser alcangado, ¢ a possibilidade de fornecer bASE que poderao
nortear algumas propostas de melhoria nas condi¢des de trabalho, que visem contribuir para a
satisfacdo, saide e o bem-estar no trabalho, tendo-se como ponto de partida identificar as
variaveis que influenciam no nivel de satisfagdo no trabalho e possiveis impactos para a saude.
Pretende-se sugerir intervencdes mais eficazes e condizentes com a realidade do trabalho
dos(as) trabalhadores (as) do Programa Saude Escolar, considerando-se suas necessidades,
habilidades e potencialidades.

Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem qualquer
prejuizo ou coacdo. Até o momento da divulgacdo dos resultados, vocé também ¢ livre para
solicitar a retirada dos seus dados da pesquisa.

Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficard com vocé.
Qualquer duvida a respeito da pesquisa, o voluntario podera entrar em contato com:

> Esmeralda Simonete de Assuncao tel:. 34 991765686

> Podera também entrar em contato com o Comité de Etica na Pesquisa com
Seres- Humanos — Universidade Federal de Uberlandia: Av. Jodo Naves de Avila, n.°
2121, bloco A, sala 224, Campus Santa Monica — Uberlandia -MG, CEP: 38408-100;
telefone: (34) 3239-

4131.

> O CEP ¢ um colegiado independente criado para defender os interesses dos
participantes das pesquisas em sua integridade e dignidade e para contribuir para o
desenvolvimento da pesquisa dentro dos padrdes éticos conforme resolugdes do
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Conselho Nacional de Saude.

Uberlandia (MG), ....... e de 2025.

Assinatura dos pesquisadores

Ao clicar no botdo abaixo, o(a) Senhor(a) concorda em participar da pesquisa nos termos
deste TCLE. Caso nao concorda em participar, apenas feche essa pagina no seu navegador”.
() Li e concordo em participar da pesquisa.



75

ANEXO I — PARECER DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA COM SERES
HUMANOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE Plataforma
UBERLANDIA %ﬂﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PES QUISA

Titulo da Pesquisa: AVALIAGAD DA SATISFAGAD PROFISSIONAL DOS AGENTES DE SAUDE
ESCOLAR (ASE:S) NO CONTEXTO DO PROGRAMA SAUDE ESCOLAR DA
FREFEITURA MUNICIFAL DE UBERLAMDIA-MG

Pesquisador: JOAQCARLOS DE OLIVEIRA

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: BT317725.9 00005152

Instituigio Proponents: PPGAT- MESTRADO PROFISSIONAL EM SAUDE AMBIENTAL E SAUDE DO
Patrocinador Principal: Finandamento Proprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 7.550.359

Apresentagio do Projeto:

As informagdes elencadas nos campos “Apresentacio do Projeto”, "Objetive da Pesquisa®™ e "Avaliagio dos
Riscos e Beneficos™ foram retiradas dos documentos Informagdes Basicas da Pesquisa n® 2512331 e
Projete Detalhado (pmjetoesmerald aatualok docx), postados em 25/03/2025,

INTRODUGAD

(0 presenta estudo tem comao objetive analisar o grau de satisfagio dos Agentes de Salde Escolar (ASE j5)
vinculadoes ao Programa Sadde Escolar (PSE) da Prefeitura Municipal de Uberlandia-MG. Esses
profizsionais desempenham fungdes fund amentais na promogio da salide e bem-estar dos estudantes da
rede municipal de ensino, enfrentando desafios como escassez de recursos, sobrecama de trabalho e
auséndca de reconhecimento, A pesquisa busca compreender de que forma as condigies de trabalho
interferem na sadde mental e fisica desses profissionais e como a gestio pdblica pode atuar para promover
melhorias nesse contexto,

METODOLOGIA

Enderego:  Av. JoSio Naves de Avila 2121- Bloco ™A, sala 224 - Campus Sta. Mbnica

Baimo: Saria hdnica CEP: a8 408144

UF: MG Municipio: UBERLANDLA

Telefone: (3432294131 Fap: (3472384131 E-mail: cep@propg ulbe

Pagina 0 de 07
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(&) Pesquisa/Estudo - Pesquisa mista com abordagem qualitativa e quantitativa, de natureza exploratinia e
descritiva

(B) Tamanho da amostra - A amostragem serd ndo probabilistica por conveniéncia. Considerando o
universo estimado de 42 agentes de sadde escolar, a amostra prevista & de aproximadamente 34
participantes, com base em cdlculo amostral para 95% de confianga e 5% de erro amostral,

{C) Recrutamento & abordagem dos participantes ¢ O convite serd feilo excusivamente pela coordenagio
do Programa Sadde Escolar, via e-mail funcicnal. O link do questiondric ser enviado aos ASE js, com
acesso ao TCLE antes de iniciarem a participagio. A equipe de pesquisa nfio tera acesso aos contatos dos
participantes,

(D) Processo de consentimento ;. O Termo de Consentimento sera disponibilizado na pagina inicial do
Google Forms, Apenas apds a lkeitura e o aceite (L Li e concordo em paticipar da pesquisay ) o questionario
sera acessivel. Caso o participante ndo concorde, basta fechar a pagina sem confinuar.

(E) Local e instrumento de coleta de dados / Experimento - O estudo serd realizado no municipio de
Uberlandia-MG, por meic de questiondrio online semiestruturad o (Google Foms), contendo questies de
multipla escolha, escala de Liked e perguntas abertas,

{F) Metodologia de andlise dos dados - Os dados quantitatives serfic analisad os com auxilio dos softwares
Excel e SFSS 26.0. A parte qualitativa sera submetida a analise de conteddo, permitindo a identificacio de
calegorias emergentes nas respostas aberias,

{G) Desfecho Primério & Secundério g

Desfecho Primano: A pesquisa espera encontrar o grau de satisfagiio do agente de sadde escolar com seu
trabalho e suas atividades desenvolvidas no dia a dia nas escolas municipais em Ubedandia,

Desfecho Secundario: De acordo com grau de satisfagido encontrado na pesquisa, pode se emengir agies
eficazes que promovam melhores resultados, refletindo em uma entrega mais
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efetiva desse trabalho para a comunidade,

Contnuagho do Parecer: 7560353

CRITERIOS DE INCLUSAD - Serfio incluidos no estudo os trabalhadores do Programa Sadde Escolar
(FSE) que atuam como Agentes de Salde Escolar (ASE) em escolas do municipio de Uberlandia-WG e que
assinarem o TCLE.

CRITERIOS DE EXCLUSAD - ASE.s que ndo aceitarem paricipar ou ndo derem o aceite no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

CRONOGRAMA - Etapa de coleta de dados de 11/05/2025 a 31/07/2025.

QORCAMENTO - Financiamento prbprio no valor total de RE 1.740,00. Inclui custos com papel, pen drive,
revisio técnica e combustivel. A infraestrutura utilizada sera da UFLU.

Objetivo da Pesquisa:
OBJETIVO PRIMARIO - Analisar o grau de satisfagio no trabalhe dos agentes de sadde escolar no
Programa Saude Escolar da Prefeitura Municipal de Uberlandia,

OBJETIVO SECUNDARIO - Identificar o perfil sododemogrifico dos ASE; s, Investigar a interferéncia das
condighes de trabalho na satisfagio e Compreender os impactos do trabalho na satde desses profissionais

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

RISCOS - Os rscos consistemn na possivel identficagio dos participantes. Porém, os pesquisadores se
comprometem a ndo divulgar dados que possam senr como identificagho. Os resultados da pesquisa serfio
divulgados de forma coletiva. Os pesquisadores serfio o8 Gnicos a terem acesso acs dados e tomardo todas
a5 providencias necessarias para manter o sigilo. Vood sera identificado utilizande um codigo criado
aleatoriamente pelos pesguisadores sem relagio com o seu nome ou quaisquer outros dados seus (sem
utilizagfio das inicias ou outros itens que podernam identifica-lo).

BEMEFICIOS - Os beneficios passiveis de serem alcangados é a possibilidade de fornecer bases
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que poderdio nortear algumas propostas de melhoria da satisfaciio no trabalho dos agentes de sadde
escolar que visem contribuir para a saldde e o bem estar do trabalhador, tendo se com ponto de partida
identificar as variaveis que influenciam na satisfagio do trabalho & 0 que isso pode implicar na saude desses
profissionais,

Comentarios e Consideragtes sobre a Pesquisa:

Apds a andlise do CEP/UFU n&o foram encontrad as pendéncias.
Consideragbes sobre os Termos de apresentagio obrigatdria:
INFORMACOES_BASICAS DO_PROJETO 2512331 pdf
projetoesmerakiaatu alok.docx

modeloemail pdf

tcde.pdf

folhaderosto, pdf

apendice pdf

lattes pdf

dedlamcasinfragstrutura, pdf

termoequipeexecutora, pdf

Recomendagoes:

Vide campo "Condusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes™.
Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Apbs a andlise do CEPYUFU no foram observados dbices éticos nos documentos do estudo.

De acordo com as atribuigies definidas nas Resolugies CNS n® 486/12, CNS n® 510/16 & suas
complementares, o CEP/UFU manifesta-se pela aprovagio do protocolo de pesquisa.

Prazo para a entrega do Relatdrio Final ao CER/UFL: 06/2026

Consideragdes Finais a critério do CEP:

O CEF/UFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDANCA NO PROTOCOLO DE PESQUISA DEVE SER
INFORMADA, IMEDIATAMENTE, AD CEP PARA FINS DE ANALISE ETICA.
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O CEFUFU alerta que:

a) Segundo as Resolugies CNS n® 466/12 e n® 510016, o pesquisador deve manter os dados da pesquisa
em arquive, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (dnco) anos
apds o téming da pesquisa;

b) O CEF/UFU podera, por escolha aleatbria, visitar o pesquisador para conferéncia do relatdrio e
documentagdo pertinente ao projeto;

c) A aprovagio do protocolo de pesquisa pelo CEP/UFU da-se em decorréncia do atendimento as
Resolugies CNS n® 466/12 & n® 510016 e suas complementaes, nio implicando na qualidade cientifica da
pesquisa,

CRIENTAGOES AD PESQUISADOR:

- (0 participante da pesquisa tem a liberd ade de recusar-se a participar ou refirar s2u consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagio e sem prejuizo (Resolugbes CNS n® 46612 e n® 510M16) e
deve receber uma via onginal do Temno de Consentimento Livre e Esclarecido ; TCLE, na integra, por ele
assinado.

- (0 pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado pelo CEFIUFU e
descontinuar o estudo apds a andlise, pelo CEF que aprovou o profocolo (Resolugiio CNS n® 466/12), das
razies e dos motivos para a descontinuidade, aguardando a emissfo do parecer, exceto quando perceber
nsco ou dano ndo previsto ao paticipante ou quando constatar a superiorid ade de regime oferecido a um
dos grupos da pesquisa que requeiram agao imediata,
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- CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que allerem o curso normal do
estudo (Resclugfic CNS n° 466/12). E papel do pesquisador assegurar medidas imediatas e adequad as
frente a evento adverso grave ocordo (mesmo que tenha sido em outro centro); & enviar a notificacio ao
CEFP e & Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA) apresentando o seu posicionamento,

- Eventuais modificacies ou emendas ao protocole devem ser apresentadas ac CEF de forma dara e
sucinta, destacando a parte do protocole a ser modificada e suas justificativas, No caso de projetos do
Grupo | ou ll, apresentados 4 ANVISA, o pesquisador ou patrocinador também deve informa-la, enviando o
parecer aprobatario do CEF, para ser anexad o ao protocolo inicial (Resolugdo n® 251/97, item 111.2 .2).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagio
Informaghes Basicas [PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 25/03/2025 Acsito
do Projeto ROJETO 2512331 pdf 20.56.55
Frojeto Detalhado /! |projetoesmerakdaatualok.doc 25032025 [JOAOQ CARLOS DE | Acsito
Brochura 2005640 [OLIVEIRA
Inwestigador
Outros madeloemail pdf 210032025 [JOAD CARLOS DE Aceito
11:39:21 OLIVEIRA

TCLE / Termos de  [tcle.pdf 210032025 [JOAC CARLOS DE | Aceilo

Aszszentimento / 11:08:14  [OLIVEIRA

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folhaderosto. pdf 102025 [JOAD CARLOS DE | Aceilo
08:24:39 | OLIVEIRA

Outros apendice pdf 0032025 [JOAC CARLOS DE | Aceilo
16:28.32 OLIVEIRA
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Qutros lattes. pdf 06/03/2025 |JOAD CARLOS DE Aceito
21:26:24 | OLIVEIRA

Dedaragio de declaracacinfragstrutuma, pdf 06/03/2025 |JOAD CARLOS DE Aceito

Instituigio e 21:24:07  [OLIVEIRA

Infragstrutura

Dedaragio de termoequipe executora.pdf 060032025 | JOAD CARLOS DE Aceito

Pesquisadores 21:22:05 | OLIVEIRA

Situacgio do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:
Méo

LUBERLANDIA, 11 de Maio de 2025

Assinado por:
Eduardo Henrique Rosa Santos
{Coordenador{a))
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ANEXO II - E-MAIL DE ACEITE DO ARTIGO PARA PUBLICACAO PELA

EDITORA E-PULICAR

Nos colocamos a disposic&o em caso de qualquer ddvida e aguardamos pelo seu retorno.

osmeralda assung o mul, 37 dw mew, 1300 (M
(== CL Ll

Prezada Sra. Esmeralda, boa tardel
Agmdecemos pela submissio de seu capitulo de o,

Olsarvamass que o rabaho possul alguns Bens que ndo es180 em confonmidade com as regras estabelecdas nas dre¥izes para an
impossbilitands o envo do exio para avaiacio.

Seque anexo o seu tmbalho com destaque nos ilens que devem sar austados, os quais tambdm informamos abaixe. Solidtamos g
informados & nos remvie o malerial para que possamos encaminha-lo para avaliagho.

DOS ESPAGOS AS PESSOAS: CONDICOES DE TRABALHO E SATISFACAD DOS AGENTES DE SAUDE ESCOLAR NO PROG
DOE UBERLANDLA-MG.

ltens para ajuste:

« (Cod. 4) O manusdaite deve ser submeldo an sua vers 5o fnal edithvel (ward), revisado no que se mfere a omogafia & grar
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ANEXO III - CARTA DE ACEITE PARA PUBLICACAO DE ARTIGO NA REVISTA
FT
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CARTA DE ACEITE

Declaro para devidos fins que o artigo intitulado

DOS ESPACOS AS PESSOAS:
CONDICOES DE TRABALHO E
SATISFACAO DOS AGENTES DE SAUDE
ESCOLAR NO PROGRAMA SAUDE
ESCOLAR DE UBERLANDIA-MG

De autoria de:

Esmeralda Simonete de Assuncao
Joao Carlos de Oliveira

Foi aprovado pela Revista
ft e sera publicado na

Edicdo N“ 153 - Volume 29 - Dezembro 2025
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Cr. Oston Mendes

Fundadar e Editar-Chele
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