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RESUMO

A resiliéncia, em sua definicdo mais ampla, tem despertado crescente interesse em
diversas disciplinas, da psicologia a ecologia. No entanto, sua aplicacdo ao ambiente
construido, especialmente nas Habita¢cdes de Interesse Social (HIS), ainda carece de
investigagdes mais aprofundadas, sobretudo quando articulada a analise dos sistemas
construtivos. Esta pesquisa busca preencher essa lacuna, investigando como a
resiliéncia no ambiente construido das HIS se relaciona com o sistema de paredes
autoportantes. Nesse contexto, a resiliéncia pode ser compreendida como a capacidade
do ambiente construido e de seus habitantes de se adaptarem, transformarem-se e
encontrarem solug¢des diante de vulnerabilidades e impactos. Isso envolve ndo apenas
a adaptabilidade das moradias, mas também as respostas dos moradores a eventos
imprevistos, como mudancas sociais e impactos climaticos. A alvenaria autoportante é
amplamente empregada em projetos de HIS no Brasil, com distintos métodos
construtivos. Diante disso, a questdo central da pesquisa é: como a escolha e as
caracteristicas do sistema construtivo impactam a ampliabilidade do espago construido
em habitacbes sociais térreas? Para tanto, a pesquisa investigou como os sistemas
autoportantes influenciam a realizagdo de ampliagdes nas unidades. A abordagem
metodolégica adotou o modelo hipotético-dedutivo, orientada pela perspectiva do
Design Science Research, com foco na criacao de artefatos. Foram utilizados trés
instrumentos de Avaliagdo Pds-Ocupacao (APO): questionario, walkthrough e régua de
resiliéncia, aplicados em dois conjuntos habitacionais: o Residencial Sucesso Brasil
(alvenaria estrutural em blocos ceramicos) e o Residencial Pequis (paredes de concreto
moldadas in loco), ambos em Uberlandia-MG, financiados pela Faixa 1 do Programa
Minha Casa, Minha Vida. A pesquisa integra o projeto institucional [CASA RESILIENTE],
que visa propor estratégias para reformas em HIS unifamiliares térreas, com foco na
promocgao da resiliéncia habitacional. Os resultados revelam que o sistema construtivo
adotado influencia diretamente as possibilidades de ampliacao, bem como os desafios
enfrentados. Em ambos os conjuntos prevaleceu a autoconstrugdo, sem suporte
técnico, com alteragcdes em elementos estruturais e surgimento de patologias. A analise
integrada dos instrumentos demonstrou baixos niveis de resiliéncia nos atributos de
flexibilidade e resisténcia, indicando fragilidades tanto na adaptabilidade espacial
quanto na durabilidade das moradias. Como desdobramento, a pesquisa desenvolveu
um conjunto de fichas orientativas voltadas a moradores e profissionais de ATHIS,
organizadas com base nos problemas recorrentes identificados. As fichas apresentam
orientagdes técnicas compativeis com os limites construtivos das unidades, buscando
promover intervengdes mais seguras, duraveis. Conclui-se que a analise da resiliéncia
nas HIS, sob a dtica da ampliabilidade e do sistema construtivo, pode subsidiar agdes
mais eficazes de qualificagdo do ambiente construido, além de fomentar reflexdes sobre
a importancia da assisténcia técnica, da habitacdo evolutiva e da capacitacdo dos
moradores. A transferéncia de conhecimento técnico torna-se, assim, um fator essencial
para a melhoria continua da qualidade e da resiliéncia das moradias ao longo do tempo.

Palavras-chave: Habitagées de Interesse Social (HIS); Resiliéncia no Ambiente
Construido; Ampliag6es/Reformas; Sistema Construtivo; Patologias.



ABSTRACT

Resilience, in its broadest definition, has increasingly drawn attention across multiple
disciplines, from psychology to ecology. However, its application to the built
environment—particularly in Brazilian Social Housing (SH)—still lacks in-depth
investigation, especially when articulated with the analysis of construction systems. This
research seeks to address this gap by examining how resilience in the built environment
of HIS relates to the use of load-bearing wall systems. In this context, resilience can be
understood as the capacity of both the built environment and its inhabitants to adapt,
transform, and respond to vulnerabilities and impacts. This encompasses not only the
dwellings’ adaptability but also the residents’ responses to unforeseen events, such as
social changes and climate impacts. Load-bearing masonry is widely adopted in HIS
projects in Brazil, offering different constructive possibilities. Hence, the central research
question is: how do the choice and characteristics of the construction system impact the
expandability of built space in single-story social housing? To explore this, the study
investigated how load-bearing systems influence the execution of home expansions. The
methodological approach followed a hypothetico-deductive model and was guided by the
Design Science Research (DSR) framework, focusing on the creation of an applied
artifact. Three Post-Occupancy Evaluation (POE) instruments were employed: a
questionnaire, a walkthrough, and a resilience ruler, all applied in two consolidated
housing complexes: Residencial Sucesso Brasil (load-bearing masonry with ceramic
blocks) and Residencial Pequis (cast-in-place concrete wall system), both located in
Uberlandia, MG, and financed under Tier 1 of the Minha Casa, Minha Vida Program. The
research is part of the institutional project [CASA RESILIENTE], which aims to propose
strategies for renovations in single-family HIS, emphasizing resilience enhancement.
The findings indicate that the adopted construction system directly influences the
possibilities and challenges of expansion. In both complexes, self-construction
predominated, often carried out without technical support, involving structural alterations
and the emergence of pathologies. The integrated analysis of the instruments revealed
low levels of resilience in the attributes of flexibility and resistance, pointing to
vulnerabilities in both spatial adaptability and housing durability. As an applied outcome,
the research developed a set of guidance booklets aimed at residents and ATHIS
professionals, organized according to the most recurrent problems identified. These
booklets provide technical recommendations compatible with the structural limitations of
the units, seeking to promote safer, more durable interventions adapted to real conditions
of use and occupancy. It is concluded that analyzing resilience in HIS through the lens
of expandability and construction systems can support more effective actions to improve
the built environment, while also fostering reflections on the importance of technical
assistance, incremental habitability, and resident empowerment. The transfer of
technical knowledge thus becomes a key factor for the ongoing improvement of housing
quality and resilience over time.

Keywords: Social Housing; Resilience in the Building Environment; Extensions/

Renovations; Constructive System; Pathologies.
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GLOSSARIO

Adaptabilidade: Capacidade de atribuir varios usos e a alteragao de funcao no

ambiente.

Ambiente Construido: Trata-se do ambiente construido, modificado ou
ajustado pela agdo humana. Compreende os artefatos criados pelo homem, bem
como as estruturas fisicas por ele desenvolvidas (Ornstein, Bruna & Romero,
1995).

Ampliabilidade: Capacidade de ampliar a area habitavel da residéncia,

permitindo corresponder as necessidades de adaptacao do usuario.

Artefato: Conjunto de procedimentos metodolégicos de avaliagdo, para
identificacdo dos impactos incidentes no ambiente construido e procedimento de
avaliagcéo da resiliéncia em HIS (Villa et al., 2022).

Atributos facilitadores de Resiliéncia: Aspectos de um sistema que facilita ou
que confere qualidade a algo. Sdo os objetivos, ou seja, qualidades que o
ambiente construido deve buscar a fim de alcancgar a resiliéncia (Villa et al.,
2017).

Capacidade Adaptativa: A habilidade ou capacidade de um sistema de
modificar ou alterar suas caracteristicas ou comportamento para lidar melhor

com tensdes reais ou previstas.

Compilado de solugdes praticas: S0 recomendagdes aos moradores, como
forma de conscientiza-los sobre suas habilidades e capacidades, do que pode

ser alcangado individualmente e em comunidade.

Flexibilidade: Capacidade da unidade habitacional de se transformar e adaptar
conforme a necessidade do usuario (Schneider; Till, 2005).

Impactos: Impactos, choques e tensdes identificados no sistema. E o conjunto
de causas variadas, que ocasionam ameacas pontuais e/ou cronicas e efeitos
nos usuarios, familias e moradia. Impactos podem gerar vulnerabilidades e

capacidades adaptativas (Parreira, 2020).



Habitabilidade: Conjunto de aspectos que interferiiam na qualidade de vida e
na comodidade dos moradores, bem como na satisfagao de suas necessidades

fisicas, psicologicas e socioculturais.

Habitacao de interesse social: Refere-se a habitacdes destinadas a populacao
de baixa renda, promovidas por meio de politicas publicas, programas

habitacionais e iniciativas cooperativas (Bonduki, 2004).

Impactos: Choques e estresses aos quais o ambiente construido esta

suscetivel, eles podem gerar vulnerabilidades e capacidades adaptativas.

Indicadores: S&o os fatores identificados como importantes para permitir que o

ambiente construido se recupere dos impactos sofridos.
Morador (Usuario): Pessoa que utiliza ou que vivencia o espago.

Multifuncionalidade: Refere-se a capacidade de corresponder a varios usos no

mesmo espacgo da residéncia.

Resiliéncia no Ambiente Construido: Capacidade do ambiente construido de
adaptar, absorver e se transformar diante dos diferentes impactos e demandas

com o tempo.

Vulnerabilidades: Refere-se a sensibilidade do sistema diante de ameacas
especificas, combinadas com a capacidade adaptativa da populagdo, das
instituicbes expostas e do ambiente construido, ou seja, suas condigbes de

utilizar os recursos disponiveis para reagir aos eventos.
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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Este primeiro capitulo tem como objetivo fornecer uma visdo geral da pesquisa de
mestrado, inserindo-a no contexto académico em que se desenvolve. A introdugéo aborda
as questées relacionadas a resiliéncia em Habitagbes de Interesse Social (HIS),
explorando sua interdependéncia com as ampliacbes e os sistemas construtivos. Além
disso, sdo apresentados os objetivos gerais e especificos do estudo, sequidos de uma
descricao da metodologia adotada, com énfase na abordagem utilizada para a revisdo
sistematica da literatura. Por fim, é oferecida uma visao estruturada da dissertacao,
delineando o contetido dos capitulos subsequentes.

11 APRESENTACAO

O trabalho de mestrado intitulado "Sistema Construtivo e Ampliabilidade
em Habitagoes de Interesse Social: Analise e Proposicdes de Solugdes na busca
de Resiliéncia" tem como objetivo principal avaliar a relagdo entre o sistema
construtivo e a ampliabilidade em habitacbes de interesse social, focando
especificamente em habitagcdes unifamiliares térreas. Esta pesquisa faz parte de
uma pesquisa maior, denominada [CASA RESILIENTE]', desenvolvida pelo grupo
[MORAJ? Pesquisa em Habitagéo.

A pesquisa [CASA RESILIENTE] visa identificar e disponibilizar estratégias
projetuais para reformas e intervengdes em unidades de habitagao social horizontal
unifamiliar térreas, situadas na zona bioclimatica 4. A matriz original do projeto &
composta por atributos e indicadores de resiliéncia, desenvolvidos com o objetivo
de mensurar a resiliéncia dessas habitagdes (Villa et al. 2025).

Nesse contexto, os atributos representam as condi¢gdes necessarias para
alcancar a resiliéncia, enquanto os indicadores sao os fatores que contribuem para
a obtencao desses atributos e, consequentemente, da resiliéncia. Nesta pesquisa,
objetivou-se investigar a interconexao entre os atributos de 'Flexibilidade' e

'Resisténcia’, analisando especificamente a relagdo entre os indicadores de

T [CASA RESILIENTE] Estratégias projetuais para a promogao da resiliéncia em habitagcao social
a partir de meétodos de avaliagdo pds-ocupagdo. Financiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq — Bolsa Produtividade em Pesquisa, N°
311624/2021-9). Website da pesquisa: <https://www.casaresiliente.com/>.

2 [MORA] Grupo de pesquisa que promove diversas discussdes sobre o habitar, formado em junho
de 2009 pela prof? Dr? Simone Villa, da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design (FAUeD)
da Universidade Federal de Uberlandia. Website do grupo de  pesquisa:
<https://morahabitacao.com/>.
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ampliabilidade e durabilidade. Sendo esses indicadores as diretrizes para
compreensao sobre as caracteristicas formais, funcionais e fisicas dessas
ampliacdes e sistemas construtivos. Conforme pode ser observado na Figura 1,
essa abordagem permite uma avaliagao integrada entre os atributos e indicadores

de resiliéncia.

Figura 1 - Matriz Casa Resiliente

O
’g ATRIBUTOS

D INDICADORES

— CONFORTO
< TERMICO
>

<C

L

()

N ercenca

OC ENERGETICA

=

< ACESSIBILIDADE
> PARA IDOSOS

FLEXIBILIDADE

AMPLIABILIDADE ADAPTACI.\O
RESISTENCI PARA RENDA

DURABILIDADE IMPACTOS DA
COVID-19

Fonte [CASA RESILIENTE], adaptado pela autora.

Esta dissertacdo contribuiu para o desenvolvimento de dois artefatos no
contexto da pesquisa maior. O artefato 1 que consiste na elaboragdo de
instrumentos de avaliagao da resiliéncia em habitagao social, com foco em criar e
aprimorar instrumentos de Avaliagdo Pds-Ocupacgao (APO). Ja o artefato 2 visa o
aprimoramento e alimentagdo de uma plataforma digital (app web) colaborativa,
que orienta e propde estratégias projetuais de resiliéncia, chamada de [REFORMA
NA PALMA DA MAOJ3. Ambas as iniciativas estdo alinhadas com os objetivos do

grupo de pesquisa.

3 [Reforma na palma da mao]: plataforma web que retne um conjunto de dicas, orientagdes e
solugdes voltadas para reformas e ampliagdes em habitagdes. Desenvolvida como produto do grupo
[MORA], a plataforma foi viabilizada por meio de patrocinio concedido pelo CAU/MG entre os anos
de 2021 e 2022. Atualmente, encontra-se em processo de aprimoramento, com apoio financeiro do
CAU/MG no ano de 2025, por meio do Edital n°® 0001/2024, na modalidade de Assisténcia Técnica
para Habitacdo de Interesse Social (ATHIS). Acesso em: < htips://reformacasa.facom.ufu.br/>
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A metodologia adotada inclui a analise das experiéncias anteriores de
pesquisas concluidas pelo grupo, como a pesquisa [BER_HOME]?*, que fornece um
arcabouco tedrico e instrumentos de APO. A dissertagcdo se beneficiou desses
resultados para definir novas estratégias e colaborar com a pesquisa maior em
andamento, buscando sempre a promocado da resiliéncia nas habitagdes de

interesse social.
1.2 INTRODUQAO

A ineficiéncia das politicas habitacionais transformou a oferta de moradias
sociais em um desafio persistente desde meados do século XX até os dias atuais.
De acordo com dados da Fundagéao Joao Pinheiro (FJP, 2022) o déficit habitacional
brasileiro € de 6 milhées de domicilios em 2022, representando 8,3% da totalidade
das habitagbes ocupadas no Brasil. Além do déficit quantitativo, houve o
agravamento do déficit qualitativo, relacionado as condigbes inadequadas das
moradias, cujo numero de unidades subiu de 23 milhdes em 2016 para 26,5 milhdes
em 2022 (CNM, 2024). Esses dados revelam uma tendéncia de agravamento dos
problemas habitacionais, mesmo com a implementagdo de programas como o
Minha Casa Minha Vida (PMCMV).

Para a maioria das pessoas, a habitagao representa o maior investimento de
suas vidas. No entanto, esse investimento nio se reflete na qualidade das moradias
disponiveis, o que gera consideravel insatisfagao entre os proprietarios (Patacchini
e Venanzoni, 2014). Varios fatores podem ser citados para esse problema de
qualidade habitacional social, sendo um deles a abordagem restrita na realizagao
de estudos e analises que concentram apenas nos atributos fisicos das habitacoes,
negligenciando os beneficios e valores para os moradores (Berr et al., 2015;
Bonatto et al., 2011; Chombo e Youm, 2021).

A avaliagdo poés-ocupacao (APO) desempenha um papel fundamental em
projetos de habitagdo social, auxiliando para avaliar a qualidade no ambiente
construido (Ono et al., 2018), como evidenciado tanto em contextos nacionais
quanto internacionais (Villa et al.,2021; Li, Froese e Brager, 2018; Pretlove e Kade,

4 [BER_HOME): Pesquisa desenvolvida pelo grupo [MORA], intitulada “Resiliéncia no Ambiente
Construido em Habitagdo Social: métodos de avaliagdo tecnologicamente avancgados” (2018 —
2022). Sendo a pesquisa que originou a pesquisa [CASA RESILIENTE].
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2016). A coleta de avaliagdes na APO se concentra na percepgao visual e nas
interagcdes entre o comportamento dos usuarios e o ambiente construido. E
importante ressaltar que a interagéo direta com os moradores e o envolvimento da
comunidade tém o potencial de causar impactos significativos a longo prazo (Villa
et al., 2017). Além disso, considerando que as habitagbes sociais possuem uma
vida util e podem abrigar diferentes usuarios ao longo do tempo, é essencial coletar
regularmente as opinides e sugestdes dos moradores. Os processos de avaliagédo
podem fornecer insights valiosos para arquitetos, engenheiros, designers e

urbanistas, capacitando-os a criar habitagcdes sociais mais resilientes.

O conceito de resiliéncia € abrangente e interdisciplinar, e tem emergido
como uma das principais prioridades urbanas do século XXI, especialmente quando
se trata do ambiente construido (Garrefa et al., 2021; Tavakoli et al., 2022). No
ambito especifico do ambiente construido, ainda n&o existe uma definigdo
consensual de resiliéncia. Contudo, a Organizagcdo das Nacdes Unidas define
resiliéncia no ambiente construido como "a capacidade de qualquer sistema
urbano, com os seus habitantes, de manter a continuidade através de todos os
choques e tensdes, ao mesmo tempo que se adapta e transforma positivamente
em diregcao a sustentabilidade" (ONU - Habitat, 2022). Sendo assim a resiliéncia
esta intrinsecamente ligada a sustentabilidade, vulnerabilidade e capacidade de
adaptacdo, sendo um objetivo critico no desenvolvimento urbano e dos servigos

ambientais (Castafio-Rosa et al., 2022; Villa, Bortoli e Vasconcellos, 2023).

A vista disso, a resiliéncia nas habitagdes sociais pode ser compreendida
como a capacidade do ambiente construido de se adaptar e transformar de maneira
positiva diante dos impactos ao longo do tempo. As constantes modificagdes, como
ampliagdes e reformas, podem contribuir para o fortalecimento de uma identidade
resiliente. No entanto, quando essas intervencdes sado realizadas sem
planejamento adequado, sem considerar a qualidade construtiva ou a infraestrutura
existente, podem resultar em sobrecarga das edificagdes, comprometimento da

segurancga entre tantos outros problemas.

As politicas de HIS s&do fundamentais, tanto para criar diretrizes normativas
como para garantir o cumprimento da Constituigdo Federal de 1988, a qual define
que o direito a moradia € uma competéncia da Unido no caso de familias que nao

possuem condigdes financeiras para este acesso. Os programas habitacionais, em
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muitos casos, nao respondem as necessidades basicas dos moradores,
apresentando uma notavel desarticulagcao entre suas fungdes sociais e ambientais,
bem como entre politicas urbanas e habitacionais (Sousa et al. 2020). Geralmente
os empreendimentos habitacionais oferecem unidades de habitagbes com
metragens minimas e tipologias unicas, esses padrdes geralmente ndo atendem as
necessidades reais das familias. Resultando assim em baixa adaptabilidade das
habitacdes, o que leva os moradores a realizar reformas e ampliagbes por conta
propria, muitas vezes sem assisténcia técnica especializada (Bortoli e Villa, 2020).

A Assisténcia Técnica em Habitagdo de Interesse Social (ATHIS) deve ser
um direito garantido e incorporado como parte de uma politica publica habitacional
mais abrangente (Cardoso e Lopes, 2022). No Brasil, esse direito é respaldado pela
Lei Federal n® 11.888/2008, que assegura assisténcia técnica publica e gratuita
para o projeto e a construgcao de habitagbes de interesse social destinadas a
familias de baixa renda (Brasil, 2008). No entanto, apesar de sua importancia para
garantir moradias seguras e adequadas, sua implementacao ainda é extremamente
limitada. Fatores como a falta de financiamento, a auséncia de uma estrutura
administrativa eficaz e a baixa articulagao entre os entes federativos e municipais

dificultam a aplicacao da lei.

Majoritariamente as politicas habitacionais adotadas no pais baseiam-se em
promogao publica e o mercado privado é a referéncia principal para as politicas
urbanas. Sendo essas politicas conduzidas por uma légica compensatoria ou por
interesses privados, tomando como referéncia o conceito de numeros de unidades
habitacionais e ndo do habitat em si (Maricato, 2001). Desta forma, na busca pela
otimizagao das construgdes habitacionais e pela expansao do numero de unidades,
a escolha do sistema construtivo desempenha um papel importante. Atualmente, o
foco esta voltado para métodos construtivos que visam a rapidez para atender o

déficit habitacional, aliado a formas para reduzir perdas e custo.

A adocao de sistemas construtivos considerados mais eficientes tem se
tornado uma pratica comum, com destaque para os sistemas de alvenaria estrutural
e paredes de concreto (Oliveira et al. 2015). Sem pormenorizar, a alvenaria
estrutural pode ser definida como um método de construcdo em que a funcio
estrutural € desempenhada pelas proprias paredes. E como qualquer outro sistema

construtivo, a alvenaria estrutural possui aspectos técnicos préprios que tornam
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indispensavel uma analise de viabilidade para utilizacdo desse sistema estrutural
em um empreendimento, contemplando as discussdes sobre os pontos positivos e
negativos de sua aplicagédo. Dentre as vantagens deste sistema pode-se salientar
a reducgao no desperdicio de materiais e mao de obra, economia de férmas, entre
outros. Entretanto nesse tipo de sistema estrutural encontramos uma grande
dificuldade de adaptacdo e ampliagdo do usuario aos espacos conforme iremos

examinar ao longo deste trabalho.

Silvestre (2013) afirma que faltam investiga¢des interdisciplinares que
conectem a resiliéncia no ambiente construido em HIS juntamente com a analise
do sistema construtivo. Entendendo que a resiliéncia de um edificio ndo esta
relacionada somente a caracteristicas arquitetbnicas ou ambientais, mas também
como sua estrutura suporta ou resiste a eventos imprevistos, incluindo ampliacées
e reformas. Na literatura, encontramos estudos no ambito da arquitetura e
urbanismo, que abordam a resiliéncia considerando fatores como conforto
ambiental, acessibilidade, eficiéncia energética, sustentabilidade entre outros
(Bortoli, 2023; Brandao e Lanzinha, 2021; Broderick et al., 2017; Muianga et al.,
2022; Oliveira, 2022) . Por outro lado, tem sido amplamente explorado no campo
da engenharia estrutural pesquisas dedicadas ao projeto e analise de sistemas
estruturais de habitagdes sociais e essas investigacbes se concentram em
aspectos como custos, resisténcia, durabilidade e comportamento das estruturas
(Fedorova e Vu, 2022; Gonzalez Mahecha et al., 2020; Shen et al., 2019;
Vestergaard et al., 2023).

Todavia a relagao entre a resiliéncia do ambiente construido (RAC) com foco
principal nas caracteristicas do sistema estrutural ainda permanece em grande
parte inexplorada. Sendo esta uma brecha que representa uma oportunidade para
aprofundar a compreensao de como a resiliéncia pode ser incorporada ao
planejamento, escolha e desenvolvimento de sistemas estruturais em HIS. Pois
como afirma Rebello (2000), quem concebe a forma concebe a estrutura. Contudo
€ de extrema importancia ter habitagbes sociais com capacidade de
adaptacao/ampliagao suficiente para acomodar diferentes cenarios (Pelsmakers e
Warwick, 2022).

Com base no exposto, esta pesquisa de mestrado teve como objetivo avaliar
a relacado entre o sistema construtivo e a ampliabilidade em HIS, com foco em
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sistemas de alvenarias autoportantes. A investigacdo foi estruturada em duas
etapas: a primeira consistiu na avaliacdo do cenario atual das ampliacbes
realizadas, enquanto a segunda visou a proposigao de orientagdes e proposigoes.
Embora o estudo aborde sistemas construtivos distintos, o foco ndo recaiu sobre a
analise da resisténcia mecanica dos elementos estruturais, mas sim sobre os
impactos que as caracteristicas dos sistemas exercem sobre a capacidade de
adaptacao espacial. Para isso, foi realizado um comparativo entre dois sistemas
amplamente empregados em habita¢des sociais: a alvenaria estrutural com blocos
ceramicos e as paredes de concreto moldadas in loco, com o objetivo de
compreender de que forma o sistema construtivo adotado impacta a

adaptabilidade/ampliabilidade do espago construido

A analise se concentrou nas reformas e ampliagoes realizadas pelos préprios
moradores em suas casas, para atender as suas necessidades, e foi realizada por
meio de estudo de caso e avaliagdo pds-ocupagao em dois conjuntos habitacionais
de interesse social, unifamiliares, térreos, ja consolidados em Uberlandia-MG.
Esses conjuntos sdo o do Bairro Shopping Park, onde o sistema construtivo das
habitacdes € em alvenaria estrutural com blocos ceramicos, e o do Bairro Pequis,
que foi realizado com o sistema estrutural de paredes de concreto moldadas in loco.
Os resultados obtidos contribuiram para estratégias, manuais e orientagdes

projetuais para reformas e intervengdes em busca de habitagdes mais resilientes.
1.3 OBJETIVOS
1.3.1 OBJETIVO GERAL:

Analisar como o sistema construtivo interfere na realizacdo de ampliagcdes e
reformas em habitacbes sociais, propondo possiveis solugdes e orientagdes para
essas ampliagdes.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Compreender o contexto das ampliagcbes em Habitacdes de Interesse
Social (HIS) a partir de referenciais tedricos, com foco nas particularidades do

sistema construtivo autoportante e sua relagdo com as ampliagdes realizadas.
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2. Analisar e aprimorar métodos de Avaliagbes Pdés-Ocupacao (APO),
desenvolvendo instrumentos de avaliacdo especificamente voltados para as

ampliacdes e o sistema construtivo.

3. Avaliar o impacto do sistema construtivo na ampliabilidade das HIS,
identificando os principais impactos e patologias decorrentes de reformas e
ampliagdes, a fim de compreender os indicadores e metrifica-los através da régua

de resiliéncia.

4, Desenvolver orientagdes projetuais e manuais, contribuindo para o app web
[Reforma na Palma da Mao], de modo a auxiliar moradores e profissionais da

construcdo na realizacdo de ampliagdes e reformas.
1.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A estrutura desta pesquisa é baseada no método cientifico Hipotético-
dedutivo do Design Science Research (DSR): que tem como principio a criagéo de
artefatos como resultado de pesquisa, criando solugbes para sistemas existentes
(Dresch et al., 2015). O conhecimento a ser desenvolvido sera prescritivo, no qual
a pesquisa é orientada para solugao de problemas. A fim de alcangar os objetivos
estabelecidos a mesma ira se apoiar no método de pesquisa em Estudo de Caso
(Yin, 2001), como método exploratdrio para auxiliar na produgao do artefato, e na
utilizagcao de conjuntos de métodos e técnicas de Avaliacdo Pés-Ocupacgéao (Ono et
al., 2018) aplicados no recorte dos estudos de caso.

Figura 2 - Fluxograma da metodologia aplicada
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Fonte: Elaboragéo propria
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Como ilustrado (Figura 2), a metodologia utilizada nesta dissertagdo adotou
abordagens quantitativas e qualitativas. A coleta de dados foi realizada por meio da
aplicacédo de um conjunto de instrumentos de APO, incluindo um questionario
especifico para compreender sobre ampliacbes e sistema construtivo em HIS,
analise walkthrough e régua de resiliéncia. A analise dos dados foi conduzida com
base em revisdo sistematica da literatura, com o objetivo de inferir conclusées
relevantes para pesquisa. Segue abaixo a metodologia especifica das etapas de

trabalho que foram no desenvolvimento da pesquisa (Figura 3):
ETAPA 1 - COMPREENDER o problema:
1.1 Revisao Bibliogréfica:

e Estado da arte da relagdo entre: Sistema Construtivo e Ampliagdes em HIS;
e Compreender sobre resiliéncia no ambiente construido no contexto de
habitacbes sociais. Entendendo sobre seus atributos e indicadores.
1.2 ldentificagao:

e Definir o recorte e amostragem para o estudo de caso, de forma que seja
estatisticamente relevante e tenha coeréncia com a pesquisa maior [CASA
RESILIENTE];

e Estudar sobre as caracteristicas dos estudos de caso.

ETAPA 2 - ANALISAR E APRIMORAR:

e Analisar as informagdes ja coletadas nas demais pesquisas do grupo de
pesquisa;

e Analisar os questionarios ja elaborados pelo grupo de pesquisa e criar um
focado na Ampliabilidade e o Sistema Construtivo em HIS;

¢ Identificacédo e planejamento de instrumentos para avaliagdo pos ocupagao
dos estudos de caso.

ETAPA 3 - AVALIAR o problema:

e Aplicagdo da metodologia de APO através de instrumentos focados na
ampliabilidade e o sistema construtivo (Questionarios e Walkthrough);

e Levantamento fotografico e analise das patologias identificadas e sua relagao
com as ampliacoes e reformas;
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e Compilar os dados obtidos nos questionarios, walkthrough e estruturar a régua
de resiliéncia®.

ETAPA 4 - PROPOSICAO/PRESCRICAO do problema:

¢ Criar fichas de orientacbes para ampliacdes e reformas;
¢ Alimentar o app web [Reforma na palma da mao] produto da pesquisa maior

[Casa Resiliente].

Figura 3 - Etapas de trabalho (método)
METODOLOGIA/ ETAPAS DE TRABALHO
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Fonte: Elaboragao prépria

A primeira etapa de trabalho denominada como “Conhecer o problema’
iniciou-se com a Revisao Sistematica da literatura que € um método cientifico de
busca e analise de dados, através de artigos, livros e teses ja elaborados que
permite o conhecimento de novas ideias e aprimoramento do que ja se conhece. A
metodologia dessa etapa sera detalhada posteriormente no item 1.4.1 deste
capitulo.

As etapas denominadas "Verificar e Aprimorar", "Avaliar" e
"Proposig¢oes" tém sua metodologia descrita detalhadamente no Capitulo 3, que
foca especificamente na avaliagdo pds-ocupagado dos estudos de caso. A autora
escolheu essa abordagem para facilitar a compreensdo do método em conjunto

com os estudos de caso.

>Régua de Resiliéncia: Instrumento desenvolvido pelo grupo [MORA] Pesquisa em habitagdo, com
o intuito de avaliar o nivel de resiliéncia no ambiente construido no estudo de caso a partir dos
atributos e seus indicadores parametrizados. A régua utiliza uma matriz de avaliagdo onde é
atribuido um sistema de pontuagdes padronizado em escala de 1 a 5, sendo 1 para “nao resiliente”
e 5 para “muito resiliente”.
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1.41 METODOLOGIA DA REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA

O processo metodoldgico da revisao sistematica da literatura (RSL) tem como
objetivo fornecer uma base sélida para ampliar o entendimento sobre um
determinado tema, estabelecer orientagdes para politicas e praticas, oferecer
suporte a conclusdes sobre efeitos observados e inspirar novas ideias e diregcoes
para uma area especifica.

Snyder (2019) aponta em seu estudo sobre RSL que possui diversas
abordagens para realizar uma revisao da literatura, mas que as etapas basicas sédo
essencialmente: (1) elaboragao da revisao, (2) realizagao da revisao, (3) analise e
(4) redacéao da revisao.

Para etapa 1 € necessario identificar a literatura relevante ao tema de estudo,
e isso esta ligado a escolha e selegao dos termos de pesquisa e a utilizagédo de
bancos de dados apropriados. A pesquisa aqui apresentada utilizou para esta etapa
a Scopus, ScienceDirect, Scielo e MDPI para as pesquisas iniciais, utilizando as
‘strings’ (palavras chaves): "social housing" AND "“adaptability", "constructive
system" AND ("concrete" OR "“"concrete walls" e "construction pathology"),
“structural masonry with ceramic blocks”. Além da pesquisa nos periddicos citados,
realizou-se buscas em outros meios, como anais de congressos, simposios € em
todo material ja produzido pelo grupo [MORA.

Para a selegdo dos documentos, foram estabelecidos critérios (Figura 4).
Inicialmente, realizou-se uma filtragem automatica/avangada na plataforma de base
de dados, buscando ‘strings’ selecionadas nos titulos e palavras-chave, entre 2014
e 2024. Em seguida, foi realizado um filtro manual médio, considerando a
relevancia do tema, das propostas e conclusdes dos trabalhos analisados. Nesta
etapa, foram descartados trabalhos que apenas mencionavam habitagdes sociais
ou sistemas construtivos de forma genérica. A classificagcdo manual foi utilizada
para selecionar os trabalhos diretamente relacionados a pesquisa, onde foram
sintetizados em uma tabela que incluia autoria/ano de publicagao, titulo, proposta
de pesquisa e conclusao, totalizando 70 documentos.
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Figura 4 - Filtros de pesquisa
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Fonte: Elaboracgao prépria

Com a sintetizacdo em tabela, foram inseridos todos os trabalhos em um
gerenciador de referéncias para leitura dos trabalhos. Como resultado das palavras
chaves encontradas nesses artigos temos uma sistematizacao feita pelo software

VOSviewer como ilustrado na Figura 5:

Figura 5 - Palavras chaves da pesquisa
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Fonte: Software VOSviewer, adaptado pela autora.

Por meio da analise de conexdes de pesquisa com o auxilio do software
VOSviewer, é evidente a relevancia do projeto de pesquisa em relagao as palavras-

chave "habitagao social", "resiliéncia", "sistema estrutural" e "patologias".



29

Apo6s a verificacdo de palavras chaves foram elencados os temas para
agrupar os trabalhos e separar de acordo com a proposta textual da dissertagao.
Sendo esses todos dentro do filtro maior de Habitagdes Sociais. Foram lidos na
integra os trabalhos e caracterizados dentro dos temas (filtro alto). Apos a leitura
foram descartados 14 documentos que abordavam as palavras chaves, no entanto
apos a leitura esses artigos néo se tratavam diretamente sobre o tema proposto
nessa pesquisa, resultando em 56 trabalhos para revisao.

Para RSL, os autores das pesquisas foram categorizados em cinco temas
distintos: resiliéncia, ampliagbes e reformas, avaliagdo pds-ocupacao (APO),
sistemas construtivos e patologias (conforme visto no Quadro 1). Esses temas
foram agrupados dentro do contexto mais amplo das habitagdes e divididos para
analise e contribuicdes especificas, que, apesar de distintas, se complementam

para alcancgar o objetivo geral da pesquisa.

Quadro 1 - RSL categorizada por temas

itagoes Sociais

Autores Resiliéncia AT G APO S5e Patologias
Reformas Const.
Ahmed (2018)
Araujo e Villa (2020)
Bellini (2020)

Berr et al. (2015)
Bigolin, Bussular e Silva Filho (2020)
Bonetti et al. (2022)
Bortoli (2018)

Bortoli e Villa (2020)
Branddo e Lanzinha (2021)
Bridi et al. (2023)
Broderick ef al. (2017)
Camacho et. al. (2016)
Cardenete, Iruela e Nofuentes (2016)
Carraro e Dias (2014)
Castano-Rosa et al. (2022)
Chombo e Youm (2021)
Costa e Fucale (2022)

Dalla Vecchia e Kolarevic (2020)
Dalla Vecchia e Medvedovski (2021)
Femenias e Geromel (2019)
Ferreira et al. (2020)
Garrefa et al. (2021)
Jiménez-Expdsito et al. (2023)
Kang, Kim e Lee (2014)
Kraatz (2018)

Logsdon et al. (2016)
Logsdon L, Fabricio M (2020)
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Macedo e Machado (2019)
Mahecha et al. (2020)
Marvaldi, R., Pani, E. (2016)
Maslova, S., Burgess, G. (2023)
Mendes, Fabricio e Imai (2020)
Monteiro e Miron (2018)
Moraes e Villa (2019)
Moreira e Silva (2017)
Muianga et al. (2022)
Muianga, Kowaltowski D (2024)
Oliveira e Alves (2021)
Oliveira et al. (2015)

Ono et al. (2017)
Parreira e Villa (2019)
Patacchini e Venanzoni (2014)
Pelsmakers e Warwick (2022)
Pretlove, Kade (2016)
Rangel et al. (2020)
Rodrigues et al. (2015)
Rodrigues et al. (2018)
Simdes e Leder (2022)
Simdes, Leder e Labaki (2021)
Stojanovi¢; Stamenovic (2015)
Tavakoli et al. (2022)
Trujilo et al. (2020)

Villa et al. (2017)

Villa et al. (2022)

Villa, Bortoli e Oliveira (2020)
Villa, Bortoli e Vasconcellos (2023)

Fonte: Elaboragao prépria

O Quadro 1 apresenta os estudos categorizados nos temas: Resiliéncia,
Ampliacbes e Reformas, APO, Sistema Construtivo e Patologias. O tema da
resiliéncia tem como objetivo compreender os principios e diretrizes para alcancar
a resiliéncia. Por sua vez, o tema das ampliacbes e reformas é explorado para
entender as principais necessidades de expansao no contexto das HS. As APO tém
com intuito contribuir para o entendimento de métodos, ferramentas e técnicas para
avaliagcbes, bem como para compreender o contexto em que as pesquisas foram
realizadas. O estudo dos sistemas construtivos concentra-se na compreensao dos
sistemas autoportantes em HS, com foco especifico em sistemas de alvenaria
estrutural e paredes de concreto, visando entender as peculiaridades de cada
sistema construtivo. Por fim, o tema das patologias busca compreender as
manifestagcdes patoldgicas nas edificagdes, os conceitos relacionados a resisténcia

das habita¢des e as estratégias para prevenir essas patologias.
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A visao geral obtida por meio da revisdo sistematica da literatura sera
apresentada no capitulo de fundamentagao teérica (Cap. 2) e permeia todas as

analises e resultados da pesquisa.
1.5 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO

A dissertagao estrutura-se em 5 capitulos a fim de atingir os seus objetivos (conforme
Figura 6). O Capitulo 1, que trata das “Consideragées Iniciais”, foi previamente
apresentado e é de natureza introdutéria, estabelecendo as bases fundamentais do
trabalho. No Capitulo 2, intitulado "Habitagbes Sociais, Ampliagdes, Sistema
Construtivo e Resiliéncia No Ambiente Construido: Uma Analise Tedrica", é explorada
a revisao de literatura sobre os temas estudados. Esse capitulo comega com uma analise
da situacao atual da habitagéo social, destacando os desafios no contexto construtivo, e
segue abordando as reformas e ampliagbes em habitagbes de interesse social (HIS).

Na sequéncia, séo discutidos conceitos e abordagens relacionadas a resiliéncia em
habitagbes sociais, com foco nos atributos e indicadores de resiliéncia. No Capitulo 3, que
trata dos “Métodos de Avaliagao para Habitagoes Sociais”, é enfatizada a importancia
dos métodos de avaliagao aplicados ao estudo dessas habitagdes. Sao detalhados tanto a
metodologia quanto o planejamento dos instrumentos utilizados, além da contextualizacao
dos estudos de caso.

O Capitulo 4, “Avaliacado do Sistema Construtivo e Ampliabilidade”, apresenta
discussoes e os resultados obtidos através dos instrumentos (questionario, walkthrough e
régua de resiliéncia) de APO aplicados nos estudos de caso. O capitulo traz analises
detalhadas que fundamentam as conclusdes da pesquisa.

Por fim, o Capitulo 5, intitulado "Artefato: Proposicdes e Orientagdes", propode
solucdes e diretrizes baseadas nos resultados obtidos. Sdo oferecidas recomendacgdes
praticas para aprimorar a resiliéncia e a capacidade de ampliacdo das habitacdes sociais
estudadas. Essas fichas de orientagéo sao direcionadas a moradores de HIS e arquitetos

que atuem com ATHIS.
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Figura 6 - Estrutura dos capitulos da dissertagao

U G
Fonte: Elaboragao propria

2. HABITAGOES SOCIAIS, AMPLIAGOES, SISTEMA CONSTRUTIVO E
RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO: UMA ANALISE TEORICA

Este capitulo foi fundamentado na revisédo sistematica da literatura (RSL), com o objetivo
de compreender a relagdo entre as habitagbes de interesse social e 0s sistemas
construtivos, bem como a conexao entre a ampliabilidade e o sistema autoportante. Além
disso, o capitulo abordou o conceito de resiliéncia no ambiente construido e seus atributos,
com énfase especial nos aspectos de flexibilidade e resisténcia.

2.1 HIS E SEUS SISTEMAS CONSTRUTIVOS NO BRASIL

A habitagéo social (HS) & fundamental para o desenvolvimento humano,
social e econdmico de qualquer pais, sendo reconhecida como uma necessidade
basica e enfatizada em politicas governamentais. O investimento nesse setor pode
promover o bem-estar da populagao e contribui para mitigar os impactos negativos
causados pelas ocupagdes irregulares, da falta de infraestrutura e do crescimento
desordenado das cidades. No entanto, a HS evoluiu para se tornar uma mercadoria
negociada internacionalmente, alterando sua percepg¢ao original de um direito

humano essencial, transformando-a em um produto comercializado (Kraatz, 2018).

As demandas por moradia prépria no Brasil sdo em grande parte supridas
por meio de politicas publicas que buscam atender as caréncias do setor
habitacional. Essas politicas envolvem incentivos e investimentos financeiros,

visando ndo apenas garantir o direito a moradia, mas também impulsionar o
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crescimento econémico. O programa habitacional mais significativo no pais é o
Minha Casa Minha Vida (PMCMV), que tem um papel central na produgao

habitacional em grande escala.

O PMCMV foi langado em 2009 e permaneceu em vigor até 2020, quando
foi substituido pelo programa Casa Verde e Amarela, que operou entre 2020 e 2023.
Em 2023, o governo federal retomou o programa sob o nome original, Minha Casa
Minha Vida. O programa € estruturado para atender familias com renda variadas,
sendo incialmente divididas em trés faixas: Faixa 1, Faixa 2 e Faixa 3. A Faixa 1
abrange familias com renda mensal de até 2.850 reais (onde € possivel adquirir
subsidios de até 95% do valor da moradia), a Faixa 2 inclui rendas de até 4.700
reais mensais, e a Faixa 3 atende familias com renda de até 8.600 reais mensais
em areas urbanas, conforme portaria publicada no Diario Oficial em 25 de abril de
2025. Outra novidade do MCMV, anunciada pelo presidente Luiz Inacio Lula da
Silva no inicio do més abril de 2025, é a faixa (homeada como faixa 4) voltada para
a classe média, que prevé a ampliacdo da politica habitacional para atender
familias com renda entre R$ 8,6 mil e R$ 12 mil e permite adquirir iméveis de até

R$ 500 mil, com 420 meses de prazo e juros mais baixos®.

As unidades habitacionais fornecidas pelo PMCMV no faixa 1 (objeto de
estudo dessa dissertacdo) sdo caracterizadas por um padréo de tipologia unica,
com uma area de aproximadamente 32 a 37 metros quadrados. Segundo o governo
federal brasileiro somente da faixa 1 ja foram entregues mais de 1.6 milhdes de

unidades’.

As habitagcdes geralmente sdo construidas com paredes autoportantes e
oferecem acomodacdes basicas, incluindo uma sala, dois dormitérios, banheiro,
cozinha e area de servigo. Este tamanho reduzido da area da unidade habitacional
€ uma das razbes da insatisfagdo dos usuarios (Monteiro e Miron, 2018).

Comparativamente, no contexto europeu, a area minima por pessoa na habitacao

6 Disponivel em: < https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mcid-n-399-de-22-de-abril-de-2025-
626051805> Acesso em: abril de 2024

7 Disponivel em: <https://www.gov.br/planalto/pt-br/acompanhe-o-planalto/noticias/2024/04/minha-
casa-minha-vida-entidades-e-rural-selecionam-mais-de-112-mil-unidades-habitacionais> Acesso:
agosto de 2024
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€ de 15 metros quadrados e a realidade brasileira é de uma area menor que 10

metros quadrados (Simdes e Leder, 2022).

Além disso, os modelos padronizados de habitagcdes sociais entregues pelo
programa frequentemente ndo estdo alinhados com as condicionantes sociais,
econdmicas, culturais, climaticas e ambientais especificas de cada regiao (Villa et
al., 2023). Mesmo assim, esse modelo tipico € amplamente adotado, tanto em
casas térreas como em apartamentos, aplicando-se a diversos e complexos
contextos no Brasil na tentativa de reduzir o déficit habitacional. Que segundo
dados da Fundacédo Jodo Pinheiro (FJP) o déficit habitacional brasileiro era de
6.215.313 de domicilios em 2022. Esse déficit € composto por trés principais
componentes: o 6nus excessivo com aluguel urbano, que corresponde a 3.242.780
domicilios (52,2%), sendo a maior parcela do problema habitacional; as habitacdes
precarias, que totalizam 1.482.585 domicilios (23,9%), evidenciando a
permanéncia de moradias em condi¢cdes inadequadas; e a coabitagdo, que afeta
1.357.707 domicilios (21,9%), refletindo a necessidade de compartilhamento de
moradias devido a falta de alternativas habitacionais acessiveis. Esses dados
demonstram a complexidade do déficit habitacional no Brasil e a urgéncia de

politicas publicas eficazes.

A revisdo de literatura sobre os sistemas construtivos empregados em
Habitagdes de Interesse Social (HIS) no Brasil indica uma tendéncia crescente na
adogao de métodos construtivos mais ageis e escalaveis, visando mitigar o déficit
habitacional. Entre esses métodos, destaca-se a alvenaria estrutural (Oliveira et al.,
2015).

A alvenaria estrutural teve um marco significativo na constru¢do no Brasil
com o condominio Central Parque Lapa, em 1966, demonstrando sua viabilidade
devido a eficiéncia construtiva e aos custos acessiveis (Macedo et al., 2019;
Camacho et al., 2016). Nos ultimos 20 anos no Brasil, essa técnica sofreu uma
grande ascensdo, tornando-se uma alternativa cada vez mais adotada em

empreendimentos de baixo custo.

Embora os custos de construgdo sejam um fator determinante na escolha do
sistema construtivo, essa priorizacao pode resultar em custos operacionais mais

elevados para usuarios de baixa renda. Estudos apontam que essa escolha pode
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resultar em custos operacionais mais altos para os usuarios ao longo do tempo,
afetando diretamente a eficiéncia energética, o conforto ambiental e a manutengéao
dos imoveis (Costa e Fucale, 2022; Gonzalez Mahecha et al., 2020). Nesse
sentido, a selegao criteriosa do sistema construtivo pode contribuir para melhorar o
desempenho habitacional, reduzir impactos ambientais e elevar a qualidade de vida

dos moradores.

Branddo e Lanzinha (2021) destacam a importancia de implementar um
ciclo sistematico de aprendizado com os moradores sobre esses sistemas
estruturais, visando aprimorar a qualidade das habitagbes sociais e proporcionar

uma experiéncia residencial mais satisfatoéria.

Atualmente os sistemas estruturais mais comuns em HS sdo aqueles com
paredes autoportantes, que se destacam por sua rigidez devido a fungao estrutural
das paredes (Santos, 2021). Conforme definido na NBR 16868-1 (2020), a parede
estrutural é toda parede admitida como participante da estrutura, ndo podendo ser
removida ou modificada. Essa rigidez pode limitar a capacidade de adaptacéo das
habitacbes as necessidades dos moradores, ressaltando a importancia de

abordagens mais flexiveis na concepgao de sistemas construtivos (Ahmed, 2018).

No PMCMV, observa-se atualmente uma predominancia do sistema
construtivo de paredes de concreto moldadas in loco, que chegou a representar
52% das unidades habitacionais em 2015. Dados especificos em Uberlandia-MG
mostram que cerca de 63% das unidades habitacionais da faixa 1 do PMCMV
utilizam o sistema de paredes de concreto (Alves, 2020). No entanto, o uso deste
sistema dificulta a flexibilidade para adapta¢ées e manutengdes (Silva Filho, 2021).
Bigolin et al. (2021) destacam que essa rigidez fisica, que dificulta futuras
adaptacgdes de forma econdmica e estética, ndo é exclusiva do Brasil e pode ser
exacerbada pela adocao indiscriminada de sistemas construtivos industrializados

fechados.

Embora os sistemas de alvenaria autoportante sejam frequentemente
associados a limitagdes de flexibilidade, esse tipo de sistema pode alcangar boa
aceitagdo quando inserido em projetos que consideram aspectos mais amplos do
habitar. Entre esses aspectos, destacam-se a possibilidade de ampliagao

progressiva, a adequacgao as condigdes climaticas locais e o respeito as dinamicas
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socioculturais dos territérios onde estdo inseridos. Quando aliados a estratégias
projetuais flexiveis e a participagdo dos usuarios, mesmo sistemas com

caracteristicas rigidas podem se adaptar as demandas dos moradores

O projeto habitacional Villa Verde, desenvolvido pelo arquiteto Alejandro
Aravena e pelo escritério Elemental no Chile (Figura 7), € um exemplo emblematico
dessa abordagem flexivel. O projeto foi concebido com uma légica incremental,
prevendo desde sua concepcao a possibilidade de os moradores ampliarem suas
casas de forma progressiva, conforme suas necessidades e capacidades
financeiras. Parte-se do reconhecimento de que o tempo e o uso transformam as
moradias, tornando essencial a incorporagao de diretrizes de flexibilidade desde a
fase de projeto (Aravena; lacobelli, 2016). Apesar de nao utilizar alvenaria
autoportante, mas sim uma estrutura de madeira combinada com alvenaria de
vedacgdo, o projeto antecipou as futuras ampliagdes ao prever aberturas e
elementos facilitadores, evitando a necessidade de grandes modificagcbes

estruturais.

Figura 7 - Villa Verde projeto evolutivo

Fonte: ARCHDAILY, adaptado pela autora 2025.
Disponivel em: <https://www.archdaily.com.br/br/01-156685/habitacao-villa-verde-slash-
elemental/52805173e8e44e5830000098-villa-verde-housing-elemental-photo?next project=no>
Acesso em: 02/2025
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Além do Villa Verde, outros projetos de habitagdo evolutiva desenvolvidos
pelo arquiteto, como o conjunto Quinta Monroy (2003) e o conjunto habitacional em
Monterrey (2010), também seguiram essa logica incremental. Essa estratégia
contribuiu diretamente para a boa aceitacdo da proposta habitacional, ao oferecer
nao apenas uma estrutura fisica basica, mas um modelo em constante dialogo com

a realidade das familias.

Sendo assim, pode-se inferir que o problema nao reside necessariamente
no sistema construtivo em si, mas na forma como ele é concebido e aplicado. Como
destacam Brandao e Lanzinha (2021), a compreensao do processo de habitar e o
didlogo com os usuarios sao fundamentais para qualificar as habitagdes sociais.
Projetos que associam sistemas estruturais rigidos a diretrizes de flexibilidade,
sustentabilidade e participagdo dos moradores tendem a gerar bons resultados em
termos de funcionalidade e apropriacdo. Dessa forma, a limitacdo nao esta apenas
na rigidez material dos sistemas, mas sobretudo na caréncia de diretrizes projetuais
que considerem a moradia como um organismo em transformacgao continua, capaz

de se adaptar as mudancas nas dindmicas familiares e no cotidiano dos usuarios.
2.2 AMPLIACOES NO CONTEXTO HABITACIONAL

Principalmente no contexto de casas térreas € comum que as habitacdes
passem por ampliacdes e reformas ao longo da sua vida util, no entanto a pratica
da ampliagdo em unidades habitacionais enfrenta desafios significativos. Dalla
Vecchia e Kolarevic (2020), apontam que, embora a expansao das unidades seja
uma pratica comum, muitas dessas alteragdes sao feitas ilegalmente pelos proprios
moradores, devido ao fato de que as unidades raramente sao projetadas com a
ampliabilidade em mente.

Além disso, Borges e Librelotto (2020) destacam que as restricbes
estabelecidas pelos planos diretores, como a limitacdo da area construida e a taxa
de ocupacéo, frequentemente dificultam a expansao das habitagdes, restringindo a
capacidade de adaptacdo dos moradores. Romero e Ornstein (2003), também
alertam que a falta de controle urbanistico adequado pode levar ao uso indevido
dos espacos destinados a expansao, resultando na desorganizagao urbana e até

mesmo na criagao de favelas.
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Essa questao também afeta socialmente pois a falta de op¢gdes de ampliagao
pode reduzir a diversidade de habitantes ao longo do tempo, forgcando os residentes
a deixarem suas comunidades e romperem lacos sociais estabelecidos, em vez de
adaptarem suas residéncias conforme suas necessidades mudam (Pelsmakers e
Warwick, 2022). Para que essas adaptagdes sejam possiveis, Moraes e Villa (2020)
destacam que a casa minima, ou habitacdo-embrionaria, deve necessariamente
incluir opgdes de ampliabilidade.

No contexto do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), a consideragao
das ampliacdes é particularmente relevante, dado que as restricbes orcamentarias
limitam o investimento inicial. A Portaria n® 600 de 2018 do Ministério das Cidades,
que estabelece diretrizes para elaboragao de projetos e especificagdes técnicas
minimas da unidade habitacional do PMCMYV, reconhece que é esperado que as
familias realizem mudancas e ampliem suas unidades apés a ocupacao. Contudo,
ha um descompasso entre o ideal projetual e a realidade observada (Dalla Vecchia
e Medvedovski, 2021).

Essa falta de atendimento as necessidades dos moradores é evidenciada no
Quadro 2, que destaca os estudos da RSL que abordam os principais motivos para
reformas e ampliagdes, os aspectos negativos da autoconstrugdo, a falta de
planejamento e projetos adequados para essas ampliagdes, além dos problemas
de patologias que podem surgir como consequéncia dessas intervengdes.

Quadro 2 - Estudos que abordam Ampliagdes e Reformas em HIS

Habitagoes/ Habitagoes Sociais

Ampliagoes/Reformas

Autores Habitagoes nao Aspectos Avuséncia de | Patologias
atendem as negativos da Projetos de | provenientes
necessidades autoconstrucdo Ampliacao de reformas
Ahmed (2018)
Araujo e Villa (2020)
Bellini (2020)

Bigolin,Bussular e Silva Filho (2020)
Bonetti et al. (2022)
Bortoli (2018)
Bortoli e Villa (2020)
Branddo e Lanzinha (2021)
Bridi et al. (2023)

Dalla Vecchia e Kolarevic (2020)
Dalla Vecchia e Medvedovski (2021)
Femenias e Geromel (2019)
Ferreira et al. (2020)
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Garrefa et al. (2021)
Logsdon et al. (2016)
Logsdon L, Fabricio M (2020)
Maslova, S., Burgess, G. (2023)
Monteiro e Miron (2018)
Moraes e Villa (2019)
Moreira e Silva (2017)
Muianga ef al. (2022)
Muianga, Kowaltowski (2024)
Parreira e Villa (2019)
Patacchini e Venanzoni (2014)
Rangel et al. (2020)
Rodrigues et al. (2015)
Simdes e Leder (2022)
Simodes, Leder e Labaki (2021)
Stojanovi¢; Stamenovic (2015)
Trujilo et al. (2020)

Villa et al. (2017)

Villa et al. (2022)

Villa, Bortoli e Oliveira (2020)
Villa, Bortoli e Vasconcellos (2023)

Fonte: Elaboragao propria.

Observam-se muitos desafios na adequacdo das habitagcbes as
necessidades, com os moradores demonstrando insatisfagcdo com os edificios de
habitacdo publica, o que indica a necessidade de melhorias no desempenho e no
atendimento as expectativas dos usuarios (Chombo e Youm, 2021; Jiménez-
Expésito et al., 2023).

No Brasil estudos mostram que os moradores frequentemente buscam
adaptar suas moradias, reformando e ampliando suas residéncias (Bridi et al.,
2023). Por exemplo, na dissertagéo de Bortoli (2018) a pesquisa demonstrou que
87,5% dos moradores de um conjunto habitacional em Uberlandia-MG reformaram
suas casas, evidenciando a necessidade de adaptagcdo das habitacbes. Em
Cuiaba-MT, Logsdon et al. (2016) identificaram que 70% das moradias analisadas
haviam sido modificadas, e 88% dos entrevistados expressaram a intengao de
realizar futuras alteragdes em suas moradias, demonstrando uma busca continua

por melhorias.

No entanto, essas modificacbes muitas vezes sao feitas sem assisténcia
técnica, resultando em baixa qualidade construtiva, desperdicio de material e
geracdo de residuos, afetando o conforto e a salubridade dos espacgos

habitacionais. Além disso, essas mudangas nem sempre resultam em melhorias
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significativas na habitabilidade das residéncias (Logsdon e Fabricio, 2020; Muianga
et al., 2022; Villa et al., 2022);

Bortoli (2023) observa que a inflexibilidade dos projetos ofertados pelo
PMCMV esta frequentemente associada a rigidez construtiva, caracterizada pela
utilizagao de tecnologias autoportantes, o que dificulta a realizagao de intervengdes
(Villa et al., 2017). Em alguns conjuntos, as plantas oferecidas ainda restringem as
possibilidades de ampliacdo para frente e/ou fundos do lote padréao. Ademais, as
adaptacgdes realizadas pelas familias sem a devida consideracao estrutural podem
comprometer tanto a integridade da constru¢gao quanto a seguranga dos ocupantes.
Planejar para que essas ampliagbes acontecam sem comprometimento da
estrutura, e, ou da deterioragao da habitacdo é um desafio do projetista de HS que
busca habitag¢des resilientes (Digiacomo, 2004).

2.3 RESILIENCIA EM HABITAGOES SOCIAIS

A palavra "resiliéncia" vem do termo latino "resilio", que significa "recuperar”.
Na literatura, resiliéncia € um conceito amplamente discutido e aplicado em
diversas areas, como fisica, ecologia, engenharia, planejamento e gestdo de
desastres naturais, entre outras (Meerow, Newell e Stults, 2016). O tema da
resiliéncia é abordado em importantes agendas globais, como a Nova Agenda
Urbana - Habitat Il (2017)® e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030°. Nessas agendas, a resiliéncia € considerada essencial para
enfrentar a vulnerabilidade resultante do rapido crescimento urbano e promover um

desenvolvimento sustentavel e equitativo.

Holling (1973) descreve a resiliéncia como "a persisténcia das relagbes em
um sistema e € uma medida da capacidade desses sistemas de absorver
mudancas nas variaveis de estado, nas variaveis de dire¢do e nos parametros, e
ainda persistir'. Essa perspectiva ressalta a importancia de preservar a identidade
de um sistema apds disturbios, sendo o colapso associado a perda dessa

identidade. Considerando as cidades como parte dos ecossistemas, o conceito de

& Disponivel em: < http://habitat3.org> Acesso em: ago. 2024

° Disponivel em: <https://sustainabledevelopment.un.org/sdgs.> Acesso em: ago. 2024
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resiliéncia se aplica também ao ambiente construido, onde edificios e

infraestruturas sao elementos de longa duragao (Garcia et al.,2021).

Meerow e Newell (2019) apontam a necessidade de operacionalizar a
resiliéncia por meio de um processo colaborativo e inclusivo, que leve em conta as
diferentes prioridades das partes interessadas. A medida que o conceito de
resiliéncia urbana ganha popularidade, torna-se essencial questionar como ele é
aplicado na pratica. Essas diversas perspectivas contribuem para um entendimento
mais abrangente da resiliéncia no ambiente construido, destacando sua
importancia na criacdo e manutencido de espagos urbanos sustentaveis e
adaptaveis. Garcia e Vale (2017) enfatizam a necessidade de medir a resiliéncia e
desenvolver uma estrutura tedrica para avaliar empreendimentos de habitagao
social.

Apesar da crescente importancia da resiliéncia no ambiente construido, o
setor de habitagdo social ainda ndo a incorporou plenamente, resultando em pouca
pesquisa pratica sobre como avalid-la (Tavakoli et al., 2022). E fundamental
construir resiliéncia no sistema habitacional para absorver impactos e manter
relagdes estaveis diante das mudancas, especialmente em face das mudancas
climaticas, demogréficas e de estilo de vida (Araujo e Villa, 2020; Broderick et al.,
2017).

A coproducdo de resiliéncia comunitaria surge como uma abordagem
promissora para alcancar a resiliéncia social no ambiente construido, permitindo
que os habitantes articulem suas proprias necessidades (Villa et al., 2017). Essa
abordagem ganha ainda mais relevancia quando associada a importancia da
comunicacgéao e do engajamento dos residentes desde as fases iniciais dos projetos
(Pelsmakers e Warwick, 2022). Incorporar as necessidades dos moradores no
processo de concepcao, construcido e formulacado de politicas de habitagcao social
nao apenas prolonga o ciclo de vida util do ambiente construido, mas também

garante sua resiliéncia e capacidade adaptativa.

Com base nas solugdes identificadas por Castafio-Rosa et al. (2022), os seis
principais atributos de resiliéncia seriam: preparagado, agilidade, participagao,
restauracao, adaptabilidade e robustez. No Quadro 3 a seguir, foram sintetizadas

algumas diretrizes para alcangar a resiliéncia de acordo com a RSL.
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Sobressai-se a importancia da adaptabilidade e capacidade adaptativa nas
HS para alcancar a resiliéncia no contexto das habitacdes sociais. Diante disso, o
primeiro passo para estabelecer uma estrutura para habitagdes resilientes é discutir
o equilibrio entre flexibilidade e a resisténcia. As abordagens mais claras e os
métodos de avaliagdo de edificagdes resilientes a eventos climaticos extremos

envolvem concebé-las como estruturas resistentes, duraveis e melhor protegidas,

com o objetivo de suportar os impactos (Bigolin et al.,2021).

Quadro 3 - Conceitos e Diretrizes De Resiliéncia

Autores

Conceitos e Diretrizes na

busca de Resiliéncia em HS

Villa, Bortoli e Vasconcellos (2023); Dalla Vecchia e Medvedovski (2021);
Simdes e Leder (2022); Stojanovi¢; Stamenovic (2015); Dalla Vecchia e
Kolarevic (2020); Villa et al. (2017); Marvaldi, R., Pani, E. (2016); Bonetti et al.

(2022); Moreira e Silva (2017); Bortoli e Villa (2020); Tavakoli et al. (2022); Kraatz

(2018); Garrefa et al. (2021); Bellini (2020); Castano-Rosa et al. (2022);
Femenias e Geromel (2019); Pelsmakers e Warwick (2022); Moraes e Villa
(2019), Parreira e Villa (2019); Logsdon L, Fabricio M (2020);Simdes, Leder e

Labaki (2021); Bortoli (2018); Logsdon, et al. (2016); Bridi et al. (2023); Muianga,

Kowaltowski (2024); Villa, Bortoli e Oliveira (2020); Ahmed (2018); Branddo e
Lanzinha (2021);
Stojanovi¢; Stamenovic (2015); Moreira e Silva (2017); Garrefa et al. (2021);
Castano-Rosa et al. (2022); Jiménez-Exposito et al. (2023); Bortoli (2018); Bridi
et al. (2023);

Stojanovi¢; Stamenovic (2015); Villa, et al. (2017); Marvaldi, R., Pani, E. (2016);

Kraatz (2018); Bellini (2020); Femenias e Geromel (2019); Castano-Rosa et al.

(2022); Logsdon L, Fabricio M (2020); Villa et al. (2022); Bortoli (2018); Logsdon,

et al. (2016); Muianga, Kowaltowski D (2024); Maslova, S., Burgess, G. (2023);
Branddo e Lanzinha (2021);

Villa, Bortoli e Vasconcellos (2023); Dalla Vecchia e Medvedovski (2021);

Stojanovi¢; Stamenovic (2015); Dalla Vecchia e Kolarevic (2020); Bonetti et al.

(2022); Moreira e Silva (2017); Garrefa et al. (2021); Araujo e Villa (2020);

Castano-Rosa et al. (2022); Femenias e Geromel (2019); Parreira e Villa (2019);

Logsdon L, Fabricio M (2020); Branddo e Lanzinha (2021);

Stojanovi¢; Stamenovic (2015); Bigolin, Bussular e Silva Filho (2020); Villa, et al.
(2022); Simdes, Leder e Labaki (2021)

Araujo e Villa (2020); Garrefa et al. (2021); Castano-Rosa et al. (2022);
Chombo e Youm (2021); Villa, et al. (2022); Bortoli (2018); Muianga,
Kowaltowski D (2024)

Dalla Vecchia e Medvedovski (2021); Simdes e Leder (2022); Dalla Vecchia e
Kolarevic (2020);

Fonte: Elaboragao propria.

Habitagdo Adaptdvel, Capacidade
Adaptativa. (Flexibilidade,
ampliabilidade)

Envolvimento dos Moradores e
Coprodugado de Resiliéncia

Diversidade na tipologia Habitacional
(layout flexivel/Integrac@o)

Orientagoes Técnicas de
Intervengoes (ATHIS)

Arquitetura Evolutiva/ Resiliéncia
Evolutiva (Sistema Construtivo
adaptativo)

Melhores Localizagoes, boa
infraestrutura urbana, equipamentos
sociais

Personificacdo/ Ampliagdo em
massa

Os impactos nas HS podem ser classificados em quatro ordens: a primeira,

de origem natural e climatica; a segunda, de natureza fisico-arquitetonica; a
terceira, fisico-urbanistico; e a quarta, de carater socioecondmico (Villa et al., 2017).
Esses impactos tém origem em causas que provocam ameagas e,
consequentemente, resultam em efeitos negativos. No entanto, os moradores
raramente conseguem identificar a causa ou a ameacga diretamente; o que eles

percebem sao os efeitos negativos, os desconfortos que se manifestam diariamente
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em suas residéncias. Em resposta a esses impactos, o sistema pode apresentar
duas possiveis reagdes: a capacidade adaptativa do sistema de se transformar ou
a vulnerabilidade, que se manifesta na deterioragcao do sistema frente aos impactos
(Parreira e Villa, 2019). A Figura 8 ilustra esse fluxo em busca de resiliéncia:

Figura 8 - Fluxo de Resiliéncia

IMPACTOS

X%

@“a > @

VULNERABILIBADE ﬂ. CAPACIDADE
ADAPTATIVA

ABSORVER | ADAPTAR | TRANSFORMAR

RESILIENCIA

Fonte: [CASA RESILIENTE] disponivel em: <https://www.casaresiliente.com/> Aceso: 07/2024.

Conforme ja mencionado, esta pesquisa faz parte de um projeto de pesquisa
mais amplo denominado [CASA RESILIENTE]. Nessa investigagéo, a resiliéncia
tratada como um tema central, e para isso foi desenvolvida uma matriz que reune
uma série de atributos e indicadores (Figura 1), entendidos como facilitadores da
resiliéncia no ambiente construido de habitacbes de interesse social (HIS). A
elaboragdo dessa matriz fez parte da pesquisa referencial conduzida pelo grupo
[MORA] desde 2016, culminando na criagdo de um conjunto de métodos de
avaliagdao da resiliéncia aplicados ao ambiente construido. A matriz foi
fundamentada em conceitos previamente citados, na pesquisa tedrica sobre
sistemas internacionais de avaliacdo da resiliéncia, em experiéncias de avaliagao

prévia e na observagao de praticas em ambientes construidos.

A matriz avaliativa desenvolvida tem como objetivo orientar a avaliagao da

resiliéncia no ambiente construido, baseada na identificacdo dos principais
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impactos, vulnerabilidades e na capacidade adaptativa. Para sintetizar todos os

conceitos abordados na pesquisa, o quadro abaixo faz um recorte destacando as

principais definicdes e conceitos estudados pelo grupo de pesquisa.

Quadro 4 - Estrutura Conceitual do [CASA RESILIENTE]

RESILIENCIA DO AMBIENTE
CONSTRUIDO

AMBIENTE CONSTRUIDO

EXPOSICAO/
VULNERABILIDADE:

IMPACTO:

AMEACAS:

EFEITOS NEGATIVOS:

ATRIBUTO DE RESILIENCIA:

INDICADOR/SUBINDICAD
OR DE RESILIENCIA:

RECOMENDAGCOES PARA
RESILIENCIA:

ESTRUTURA CONCEITUAL DA PESQUISA [CASA RESILIENTE]

E uma capacidade do ambiente construido de lidar positivamente com
mudangas ou impactos impostos ao longo do tempo, sem perder sua
esséncia e funcionalidade, segundo certas habilidades que variam de
acordo com a natureza do impacto (Garcia; Vale, 2018; Rodin, 2015; Pickett
et al., 2014).

Todo o ambiente erigido, moldado ou adaptado pelo homem. SGo os
artefatos humanos ou estruturas fisicas realizadas pelo homem (ORNSTEIN,
BRUNA & ROMERO,1995). Resulta das interacdes entre o ambiente fisico e o
comportamento humano. Ao mesmo tempo, influencia e é influenciado por
aspectos culturais e temporais, comportamentos socioespaciais humanos,
relacoes afetivas e experiéncias ambientais (Elali e Pinheiro, 2013).

Refere-se ao estado de sensibilidade/suscetibilidade a determinadas
ameacas, principalmente decorrentes de caracteristicas inerentes ao
projeto entregue, a situacdo do edificio e comportamento dos usudrios no
momento da incidéncia dessas ameacas (Villa et al., 2017; Lemos, 2014;
Maguire e Cartwright, 2008; Smit e Wandel, 2006; Brooks, 2003).

O termo impacto refere-se ao conjunto de choques agudos e/ou estresses
crénicos que ameacam a vida, os meios de subsisténcia, a salde, os
ecossistemas, as economias, a cultura, os servicos e a infraestrutura de uma
sociedade exposta e ambiente construido, gerando efeitos negativos
proporcionais ao estado de vulnerabilidade do sistema em um dado
momento (Elias-Trostmann et al., 2020; Garcia e Vale, 2017; Arup E The
Rockefeller,2015; Lemos, 2014). Os impactos incidentes sobre o urbano sdo
causados, a priori, por grandes eventos ou desafios globais (aqui chamados
de grandes causas), com os quais 0s governos € a sociedade como um fodo
tém se deparado contemporaneamente, chamando para si grande
atencdo (Villa et al., 2022).

Referem-se aos fendmenos climdticos, ambientais, sociais, econdmicos e/ou
politicos incidentes sobre o urbano capazes de gerar efeitos sensiveis sobre o
ambiente construido de HIS, na medida de sua vulnerabilidade. Podem
classificar-se como choques agudos - eventos agudos repentinos que
ameagam uma cidade, como terremotos, chuvas fortes, ondas de calor,
etc., ou estresses cronicos - desastres lentos que enfraquecem o tecido de
uma cidade, como déficit habitacional quantitativo e qualitativo, auséncia
ou ineficiéncia de politicas publicas etc. (Arup & The Rockefeller Foundation,
2015).

Prejuizos sofridos ou causados por algo ou alguém, como danos fisicos,
morais, patrimoniais. Mais especificamente, referem-se as consequéncias
negativas das ameacgas incidentes, enfraquecendo lacos sociais e afetivos
entre moradores e entre estes e o ambiente construido que ocupam. Podem
ser percebidos na escala do terreno, da estrutura, das vedacoes verticais e
horizontais, das infraestruturas, ambientes e mobilicrios (Brand, 1994).

Sua extensdo deriva e amplifica a exposicdo do ambiente e vulnerabilidade
das pessoas as ameacas.

Objetivos que o ambiente construido deve buscar a fim de alcancar a
resiliéncia (Villa et al., 2017).

Derivado da andlise de fatores identificados como importantes para permitir
que as comunidades urbanas se recuperem de choques e tensdes. Juntos,
formam o "sistema imunoldgico” da edificacdo. Sdo os sub-elementos ou sub-
aspectos de andlise que explicam e/ou detalham os atributos (Villa et al.,
2017).

Acdes ou estratégias que favorecem a resiliéncia do sistema.

Fonte: Bortoli (2023) p. 107, adaptado pela autora.
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Como visto, os atributos representam os objetivos e qualidades que o
ambiente construido deve alcancar para ser considerado resiliente. Ja os
indicadores sao os elementos, caracteristicas ou praticas essenciais que permitem
as comunidades urbanas se protegerem contrachoques e estresses. Esses
indicadores evidenciam o que ainda precisa ser considerado para a obtencdo de
casas resilientes, podendo incluir sub-indicadores que detalham cada atributo de
forma mais especifica. O objetivo deste estudo foi desenvolver e analisar, em
particular, os atributos de "Flexibilidade" e seu indicador "Ampliabilidade", além dos
sub-indicadores "Elasticidade" e "Expansibilidade", correlacionando-os com a
"Resisténcia" e seu indicador "Durabilidade", todos dentro do contexto das

habita¢des sociais, visando alcancgar a resiliéncia.

Com base nos estudos que associam resiliéncia a habitagdo de interesse
social, constata-se que a resiliéncia € essencial para melhorar a qualidade de vida
dos moradores. Dessa forma, é fundamental desenvolver solugbes que promovam
ou reforcem essa resiliéncia, especialmente considerando que 1,6 milhdes de
habitagdes na faixa 1 do PMCMV ja foram entregues e enfrentam esses desafios
de adaptabilidade, e o programa prevé a entrega de mais dois milhdes de moradias
até 2026, possivelmente ainda seguindo os mesmos padrdes das habitagdes

anteriores.
2.4 ATRIBUTO DE FLEXIBILIDADE

A flexibilidade é um atributo essencial da resiliéncia, especialmente no
contexto das habitacbes sociais. A capacidade de adaptacdo de uma habitacao
para atender as necessidades mutaveis dos moradores ao longo do tempo é
essencial para garantir que as habitagées permanegam funcionais e confortaveis,
mesmo diante de mudancas inesperadas. Esse conceito € amplamente defendido
na literatura como um meio de melhorar a resiliéncia das habitagcbes (Bortoli e Villa,
2020; Brandao e Heineck, 2003; Femenias e Geromel, 2020; Lopes, 2008; Parreira
e Villa, 2019).

Ludovico e Brand&o (2018) destacam a flexibilidade introduzindo o conceito
de habitacio evolutiva, que se refere a capacidade das moradias de se expandir e

se adaptar, conectando-se a uma visdo mais ampla de habitacdo flexivel ou
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adaptavel. O conceito de flexibilidade na arquitetura tem sido explorado ao longo
do tempo sob diversos pontos de vista. Abaixo, o Quadro 5 apresenta uma sintese

dos conceitos historicos de flexibilidade arquiteténica:
Quadro 5 - Definicbes de flexibilidade

Conceitos de Flexibilidade

Ano Conceito
Rabeneck, 1973 A habitacdo flexivel deve ser capaz de oferecer escolha e
Sheppard, personalizacdo; o conceito de flexibilidade lida com a técnica
Town construtiva e distribuicdo de servicos.
Hertzberger MEAA No desenho flexivel ndo existe uma solucdo Unica, preferivel a todas as
outras; Edificacoes polivalentes.
Grodk 1992 A flexibilidade chama a atencdo para a capacidade de responder

vdrias disposicoes fisicas possiveis.
Velele=lolalelan 1998 A flexibilidade ndo implica a necessidade de mudancas intermindveis
nem a ruptura com a férmula tradicional.

Fonte: Borges e Librelotto (2020), adaptado pela autora.

De acordo com Galfertti (1997 apud Brandao, 2011), a flexibilidade pode ser
entendida como o grau de liberdade que permite a diversidade de modos de vida e
serve como um mecanismo eficaz para preencher a lacuna entre o arquiteto e o
ocupante desconhecido. A falta de flexibilidade no projeto é uma das principais
causas de intervencdes, demoli¢cdes parciais e até mesmo da demolicdo completa
de edificacbes. Por essa razdo, diversos autores defendem a importancia da
flexibilidade tanto na ocupacgédo inicial dos espagos quanto ao longo de sua
utilizac&do (Brand&o, 2011; Schneider e Till, 2005).

A flexibilidade, portanto, possibilita que pequenas adaptagdes sejam
realizadas, mesmo em situacdes de instabilidade econdmica dos usuarios. Ela
contribui para a diminuicdo de reformas onerosas e evita que os moradores
precisem se mudar frequentemente. Além disso, a flexibilidade oferece a
oportunidade de a residéncia ser utilizada para novos fins, como a criacdo de um
espaco para um ponto comercial ou para que o morador possa trabalhar em casa,

por exemplo (Xavier e Barbirato, 2011).

Schneider e Till (2005) propdem seis principios de flexibilidade que podem

orientar o projeto de habitagdes flexiveis, conforme apresentado no

Quadro 6. Esses principios envolvem a implementagéo de tecnologias que
abrangem desde técnicas inovadoras de construgdo e solugbes estruturais
avancadas até estratégias de manutencdo que, combinadas ou aplicadas

individualmente, proporcionam maior flexibilidade ao longo do tempo.
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Quadro 6 - Principios de flexibilidade

Principio Descrigdo

Espaco A limitagdo de espago pode restringir a flexibilidade. Fornecer mais espago sem
determinar seu uso especifico permite que os moradores escolham como utilizar esses
€spacos.

Construgdo Técnicas de construcdo muito especializadas podem limitar a flexibilidade futura, pois
exigem habilidades especificas para qualquer adaptacéo.

Projeto para O projeto deve antecipar a necessidade de mudangas, permitindo que o arquiteto

adaptagéo visualize e planeje adaptacoes futuras.

Camadas A separacdo clara das camadas de construcdo (como estrutura, vedagdes externas,
(layers) instalacdes, divisdrias internas e acabamentos) facilita o controle e a flexibilidade dessas
camadas.

Plano tipico Desenvolver uma estrutura externa relativamente fixa com um nucleo central que
concentre o acesso e as instalagdes permite a criacdo de espacos indeterminados entre
eles, que podem ser configurados conforme necessdrio.

Instalagoes As instalacoes devem ser planejadas para permitir futuras modificagdes e ampliacoes.
Instalacdes verticais podem ser projetadas para passar por dutos de fécil acesso,
enquanto as horizontais podem ser colocadas sob pisos elevados ou acima dos forros,
oferecendo flexibilidade na disposicdo dos pontos de atendimento.

Fonte: Till e Schneider (2005), adaptado e traduzido pela autora.

Palermo et al. (2007) sugerem que a flexibilidade pode ser vista tanto na
execugao quanto no uso das habitagbes. A flexibilidade de execucgao refere-se a
capacidade de um projeto habitacional ser construido em etapas, em vez de ser
realizado de uma so6 vez. Isso permite que a construgdo seja iniciada com uma
parte do edificio projetado, reduzindo o investimento inicial necessario e,
consequentemente, o comprometimento financeiro das familias. Essa abordagem
€ vista como vantajosa porque oferece opg¢des para futuras expansdes ou
modificagdes, permitindo que a habitacdo se adapte as necessidades dos
moradores ao longo do tempo, conforme a dinamica familiar e outras

circunstancias.

Por outro lado, a flexibilidade de uso esta relacionada a capacidade do
projeto habitacional de se adaptar a diferentes formas de utilizacdo ao longo do
tempo. Essa flexibilidade considera ndo apenas a evolugdo das composicoes
familiares, como a presenga de agregados (parentes, genros, noras, netos), mas
também a necessidade de integrar espagos produtivos na residéncia. Esses
espacos produtivos podem ser essenciais para que os moradores possam trabalhar
de casa, especialmente em contextos em que 0 acesso ao mercado de trabalho
formal é limitado. Além disso, a flexibilidade de uso facilita a adaptagao dos espacgos
para atender as necessidades especificas das familias, incluindo aquelas com
necessidades especiais, garantindo assim a acessibilidade e a funcionalidade do

ambiente ao longo do tempo (Palermo et al., 2007).
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Neste estudo, a intencao foi trabalhar tanto com a flexibilidade de execugéao
quanto com a flexibilidade de uso, unindo os aspectos construtivos as necessidades
familiares de uso. Como evidenciado acima, diversos autores definiram estratégias
de flexibilidade, entre as quais sao citadas: a adaptabilidade, ampliabilidade e a
multifuncionalidade. Essas caracteristicas podem ser vistas como indicadores do

atributo maior, que é a flexibilidade

Os indicadores de flexibilidade referem-se aos mecanismos que permitem a
alteracdo e adaptagdo das habitacbes as necessidades dos usuarios.
Resumidamente, a adaptabilidade refere-se a capacidade de alteragao interna da
residéncia sem aumento de area; ampliabilidade envolve a expansao além do
espaco construido original; e multifuncionalidade diz respeito a alteragao de usos
e funcgdes através de elementos do espacgo interno (Parreira, 2020). Abaixo temos

0 Quadro 7 com uma definicdo cada indicador de flexibilidade.

Quadro 7 - Indicadores de Flexibilidade

INDICADORES DE FLEXIBILIDADE |

INDICADOR CONCEITO

A adaptabilidade consiste na capacidade da habitacdo de
corresponder as necessidades e anseios dos usudrios, partindo da troca,
modificacdo, reajuste, adequacdo do espaco fisico da habitacdo sem o

ADAPTABILIDADE aumento de drea. Os subindicadores de adaptabilidade consistem em
conversdo, polivaléncia, evolucdo, neutralidade e personalizacdo
(Parreira 2020).

Ampliabilidade consiste na capacidade da habitacdo de receber novos
cdmodos e espacos que possam ser mais bem aproveitados em etapas

AMPLIABILIDADE subsequentes ou entdo agregando pecas adjacentes (Branddo, 2002;
Brandao; Heineck, 2003). Os subindicadores de ampliabilidade sdo a
elasticidade e expansibilidade (Parreira, 2020)

A multifuncionalidade é a adaptacdo do espaco a diversos usos,
podendo ocorrer ou ndo alteragcdo na configuracdo espacial (Abreu,
Heitor, 2007). A multifuncionalidade consiste no agrupamento de diversas
MULTIFUNCIONALIDADE | fungdes em um mesmo elemento ou espaco (Lemos,2006). Os
subindicadores de multifuncionalidade segundo Parreira 2020 sdo:
sobreposicdo de atividades, versatiidade, mobilidade e ajustabilidade.

Fonte: Parreira (2020) adaptado pela autora

Nesta pesquisa, o indicador escolhido como estudo foi a ampliabilidade, pois
teve como objetivo observar especificamente as ampliagbes das unidades
habitacionais. A pesquisa de Xavier e Barbirato (2011), que abrange um estudo em
habitacbes sociais térreas, identifica que a ampliabilidade foi o indicador de
flexibilidade mais frequentemente utilizado pelos moradores, sendo que o principio

envolve a ampliag&o interna ou externa da habitagao.
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A ampliabilidade é a capacidade da edificacao de se transformar fisicamente
e de como o ambiente construido aceita essas ampliacdes. A vista que poucas
moradias habitacionais mantém a sua forma fisica original ao longo do tempo
(Bortoli, 2023; Simdes, Leder e Labaki, 2021; Parreira 2020).

2.4.1 AMPLIABILIDADE

A ampliabilidade no contexto de habitacbes sociais envolve a capacidade de
uma unidade habitacional se expandir e se adaptar ao longo do tempo para atender
as necessidades em constante mudang¢a dos moradores. Druot, Lacaton e Vassal
(2007) apontam que a ampliabilidade pode abranger diversas agbes, como a
expansao de um cdmodo, a adigdo de uma varanda ou a criacdo de novos espacos
funcionais. Amorim et. al (2015) caracterizam a ampliabilidade como a habilidade
de modificar a habitag&o, independentemente de haver um acréscimo de area. Eles
ressaltam a importancia de considerar aspectos como a estrutura, as instalagdes,
a cobertura e as orientacdes presentes no manual de uso da habitagao ao realizar

essas alteragdes.

Jorge (2012) afirma que a ampliabilidade pode incluir tanto a expanséao
integral ou parcial dos limites do edificio quanto a adi¢ao de novos elementos por
meio de recuos e saliéncias ou, ainda, o aumento da area util aproveitando altura

excedente.

Conforme apontado, o conceito de ampliabilidade apresenta algumas
divergéncias. A seguir, € apresentado um quadro (Quadro 8) com diferentes
abordagens do conceito de ampliabilidade em habitagdes, conforme as referéncias

utilizadas pela autora para fundamentar sua compreensao.

Quadro 8 - Definicbes de Ampliabilidade
Autor Definicao
Branddo (2002) A ampliabilidade é um conceito de flexibilidade arquiteténica relacionado
as exigéncias de polivaléncia a que recorrem principalmente usudrios de
habitacoes sociais.

Branddao (2006) Representa a ampliacdo da casa minima, ou do mddulo inicial, de forma
que mantfenha sua funcionalidade e integracdo do projeto original.
Xavier e Barbirato O processo que envolve a ampliacdo interna ou externa de uma
(2011) habitagdo.
Jorge (2012) Relaciona-se ao acréscimo de drea ou de equipamentos a unidade de
habitacdo ou ao edificio, enquanto um objeto coletivo.
Parreira (2020) A ampliabilidade na arquitetura é vista como uma derivacdo do conceito

de flexibilidade, sendo a capacidade da edificacdo de se tfransformar
fisicamente mantendo ou ofimizando a qualidade arquiteténica.

Fonte: Elaboragao prépria.
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Para Jorge (2012) as ampliagbes sdo consideradas exdgenas, quando
envolvem a modificagdo dos limites exteriores do edificio, e endégenas, quando
novas areas sao criadas dentro do volume ja existente, aproveitando, por exemplo,

um pé-direito elevado.

Branddo e Heineck (1998 apud Peteno et. al 2020) caracterizam a
ampliabilidade como a capacidade da habitagao de suportar modificagdes de forma
sustentavel, dividindo o conceito em Add-on (externa), referente a adicdo de
elementos externos que dependem de condi¢cdes de uso e ocupacgdo do solo, e
Add-in (interna), que envolve a disposi¢ao de maior espaco interno para um melhor
aproveitamento do ambiente. Neste trabalho, o conceito de Add-in é definido como

elasticidade e o de Add-on como expansibilidade.

Segundo Parreira (2020) subindicadores da ampliabilidade sao a
elasticidade e expansibilidade. A elasticidade refere-se a modificacdo da area
habitavel da moradia com a adi¢do de comodos novos (Brandao, 2002). Coelho
(1993 apud Parreira 2020) relaciona a elasticidade com a evolugao da superficie
habitavel da edificacio.

O termo elasticidade € igualmente adotado por Paiva (2002), em sua
dissertacao intitulada Habitacdo Flexivel — Analise de conceitos e solugbes, que
define que a elasticidade é uma forma permanente de flexibilidade. Essa definigao
contrasta com o conceito classico da resisténcia dos materiais, segundo o qual a
fase elastica representa a capacidade de um material retornar ao seu estado
original. No campo da arquitetura habitacional, no entanto, o termo adquire um

significado especifico e contextualizado.

Considerando as interpretagdes apresentadas por esses autores, nesta
pesquisa, elasticidade € compreendida como a capacidade de ampliar cdmodos ja
existentes na edificacdo, aumentando-os em area e dimensdao de forma

permanente.

Ja o termo expansibilidade, segundo Jorge (2012), refere-se a capacidade
de adicionar metros quadrados apods a entrega da habitagdo. Ludovico e Brand&o
(2018) descrevem a expansibilidade como a fase que ocorrem as adi¢des. Peteno,
Capelin e Trentini (2020) definem a expansibilidade como a possibilidade de

aumento na quantidade de espagco em uma edificacéo.
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Parreira (2020) reforga esse entendimento ao definir expansibilidade como
a ampliacao da edificagdo por meio da criagdo de novos cémodos, sem alteragéo
da area dos ambientes ja existentes, resultando no aumento da quantidade de
espacos disponiveis. A autora também destaca que as camadas da edificacao
envolvidas nesse processo sao: envolvente (sitio), estrutura, invélucro exterior,

sistemas de servicos, circulagao e acesso.

Com base nessas referéncias, nesta pesquisa, a expansibilidade &
entendida como a capacidade de adicionar novos comodos a unidade habitacional,
ampliando a area construida sem alterar a dimensédo dos ambientes ja existentes.
AFigura 9 apresenta o resumo das definicées dos subindicadores de ampliabilidade
— elasticidade e expansibilidade — adotados nesta pesquisa, conforme também
utilizados no projeto de pesquisa maior [CASA RESILIENTE].

Figura 9 - Subindicadores de Ampliabilidade

Capacidade de aumentar a
habitacdo através do acréscimo de area em

Capacidade de aumentar a
habitagcao através de acréscimo de area

Fonte: Elaboragao Prépria

A ampliabilidade e seus subindicadores sao especialmente importantes para
populagdes de baixa renda, onde a flexibilidade e a capacidade de adaptacao sao
essenciais. Esses atributos permitem ajustes fisicos nas habitagbes sem
comprometer a qualidade arquitetbnica, o que € crucial para atender as
necessidades em constante evolugao dos moradores (Logsdon e Fabricio, 2020;
Mendes, Fabricio e Imai, 2020; Moraes e Villa, 2020; Pretlove e Kade, 2016).

2.5 ATRIBUTO DE RESISTENCIA

A resisténcia € um conceito abrangente, frequentemente associado a
questdo: "Resistir a qué?" Na engenharia, o termo resisténcia € comumente
abordado no estudo da "Resisténcia dos Materiais", que pode ser definido como a
analise da relagao entre as forgas externas que atuam sobre um corpo e as tensoées

internas geradas dentro desse corpo (Hibbeler, 2009). Em termos de mecanica,
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"resisténcia mecanica" refere-se a capacidade de uma estrutura de suportar
esforgos externos sem sofrer deformagdes permanentes, garantindo integridade e

a funcionalidade.

A resisténcia estrutural pode ser analisada a partir de diversos parametros,
incluindo a resisténcia dos materiais, a configuragédo geométrica da estrutura e a
qualidade e desempenho da construgcdo. O livro A Concepgdo Estrutural e a
Arquitetura (Rebello, 2000), aborda como diferentes materiais, como concreto, ago
e madeira, respondem diferentemente aos esforgos solicitados, destacando que a
escolha e o uso apropriado desses materiais e sistemas sao essenciais para a

integridade estrutural das edificagdes.

Além disso, a resisténcia é frequentemente analisada no contexto das
normas técnicas e codigos de construgdo, que estabelecem os requisitos minimos
para garantir a seguranga das edificagdes. No Brasil, varias normas sao
fundamentais para a resisténcia dos sistemas estruturais, como a NBR 15575
(Desempenho das Edificagdes), NBR 6120 (Cargas para Calculos de Estruturas),
NBR 8681 (Ac¢des e Seguranga nas Estruturas), NBR 14931 (Execucdo de
Estruturas de Concreto), NBR 15961 (Alvenaria Estrutural — Blocos de Concreto) e
NBR 15812 (Alvenaria Estrutural — Blocos Ceramicos). Essas normas visam
garantir um desempenho adequado das edificacbes ao longo de sua vida util
(CBIC,2013).

O desempenho de uma edificacdo pode ser entendido como as condicdes
minimas de habitabilidade necessarias para que os usuarios possam utilizar a
construgdo de maneira segura e confortavel durante um periodo determinado. O
desempenho pode variar de acordo com as exigéncias e necessidades dos
usuarios, bem como dos cuidados na manutencdo. Dessa forma, um bom
desempenho ao longo da vida util da edificagao esta diretamente relacionado a

qualidade habitacional (Rangel et al., 2020).

A falta de qualidade habitacional € um problema frequentemente observado
em Avaliagées P6s-Ocupacédo (APO) de Habitagdes de Interesse Social (HIS)
(Macedo et al.,, 2019; Logsdon et al., 2016; Manuel et al., 2019). Defeitos
construtivos, vicios nos materiais empregados e inadequagdes no projeto sao

apontados em pesquisas como o0s principais indicadores de falta de qualidade
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nessas habitagdes (Figura 10). Além disso, modificagdes realizadas pelos
proprietarios sem considerar as orientagcdes técnicas podem comprometer a

seguranca estrutural das edificagdes.

Figura 10 - Motivos de falta de Qualidade Habitacional

Falta de qualidade
Auditoria realizada pelo TCU aponta problemas na qualidade das habitacdes

0
2,9% . Defeitos ou vicios contrutivos

31,9%
7,3%

B Inadequacdes nas dimensdes, instalagdes
e materiais empregados na residéncia e
indisponibilidade de equipamentos de
lazer e uso comum

13%

Deficiéncias na pavimentagao asfdltica,

no calgamento, na drenagem urbana e no

sistema de esgoto sanitario ou pluvial

Auséncia ou insuficiéncia dos dispositivos
g de acessibilidade para pessoas com
21,7% 23,2% deficiéncia ou mobilidade reduzida

Deficiéncia no projeto executivo

Auséndia de equipamentos comunitarios
nas proximidades do empreendimento

Fonte: Elaboragdo pedpria a partir de dodos do processo TC 034.402/2012-&, ref @ onze empreendimentos

Fonte: hitps://www12.senado.leg.br apud (Bortoli, 2023)

Essas intervengdes, frequentemente realizadas sem a devida reabilitagao
estrutural, podem comprometer a estabilidade da edificacdo, resultando em
problemas maiores e diversas manifestacdes patoldégicas que afetam a
durabilidade e seguranga das habitagdes sociais (Simdes, Leder e Labaki, 2021).

Peteno et al. (2020), em seu estudo, propde diretrizes para garantir a
resisténcia do sistema construtivo, destacando a importancia de prever sistemas
construtivos independentes que separem as estruturas portantes das vedacoes,
evitando construcbes em alvenaria estrutural que dificultam modificagcbes
expansivas. Outras recomendacgdes incluem a definicao de instalagdes hidraulicas
e elétricas que nao estejam fortemente vinculadas as vedagdes e pisos, facilitando
futuras modificacbes; a concepcao de solugdes e dispositivos que permitam a

interconexao entre componentes, viabilizando montagens e desmontagens em
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intervencdes de ampliagdo; a inclusdo de elementos nos limites da construcao
original que auxiliem na expansao de novos ambientes.

O primeiro passo no processo de delinear uma estrutura resistente e
resiliente envolve encontrar um equilibrio entre robustez e flexibilidade. Segundo
(Villa et al., 2020), a resisténcia pode ser entendida como a capacidade fisica do
ambiente construido de perdurar, oferecendo segurancga e funcionalidade, além de
apresentar estanqueidade, estabilidade e durabilidade. Diante do exposto, essa
pesquisa busca responder a questdo "Resistir a qué?" O atributo de resisténcia,
no contexto deste estudo, refere-se a capacidade de uma casa resiliente de resistir

as ampliagoes sem comprometer sua estabilidade e durabilidade.
2.5.1 DURABILIDADE E MANUTENIBILIDADE

A durabilidade pode ser definida como uma medida da vida util de um
produto, abrangendo tanto dimensbdes econbmicas quanto técnicas, e
considerando o periodo durante o qual esse produto atende as demandas de um
usuario (Garvin, 1987 apud Richter e Alegre, 2007).

No ambiente construido, segundo John et al. (2002), a durabilidade é a
capacidade do edificio e suas partes manterem ao longo do tempo o desempenho,
quando expostas as condicdes normais de uso. Mensurar 0 quao duravel uma
construcao é, se torna mais complexo quando esta € exposta a possibilidade de
reparos, expansoes, ao seu uso destinado, a sua ocupacao, e ainda as intempéries
do meio. Assim sendo, a esséncia de longevidade variara, e, portanto, a
durabilidade pode ser entendida como a capacidade do meio em se manter integro
diante aos impactos. Logo, a durabilidade nesta pesquisa € vista como um indicador
do atributo de resisténcia.

Além disso, a durabilidade de uma edificacdo podera ser comprometida caso
as recomendacgdes de manuseio ndo sejam seguidas. A durabilidade ndo € uma
propriedade inerente de um material ou componente, mas depende do meio onde
eles estéo inseridos e das condi¢des de uso. A NBR 6118 (ABNT 2014), no item 7
que aborda critérios de projeto visando a durabilidade, enfatiza que devem ser
evitadas disposicoes arquitetbnicas e construtivas que possam reduzir a
durabilidade, além de prever em projeto o acesso para inspe¢ao e manutengao das

partes da estrutura.
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Molin et al. (2016) também destacam que, para garantir ou prolongar a vida
util de um edificio, é essencial que os usuarios realizem a manutencao dos sistemas
da edificagdo. O construtor é responsavel por fornecer um manual que oriente os
usuarios e administradores dos empreendimentos na realizagcdo de manutencgdes
corretivas e preventivas nos sistemas das edificagdes entregues (Borges, 2008).

O manual de uso, operacao e manuteng¢ao € um documento que deve conter
as informagdes necessarias para orientar as atividades de uso, conservagao e
manutencdo de uma edificacéo, tanto das unidades autbnomas quanto das areas
comuns. Ele deve ser elaborado de acordo com a NBR 14037, que estabelece
diretrizes relativas a linguagem, registro de manuten¢des, motivos de perda de
garantia e recomendagdes, entre outros aspectos, garantindo assim que a
manutenibilidade seja eficaz e prolongue a vida util da edificagao.

No entanto, observa-se uma realidade social e cultural em que grande parte
dos usuarios nado faz uso adequado dos manuais de operagao dos edificios.
Conforme apontado por Rodrigues et al. (2018), ndo seguem as recomendacgdes
relativas a ampliacdes e reformas contidas nesses manuais — fato que também foi
constatado por meio dos instrumentos de pesquisa aplicados nesta dissertacao.

Segundo a Norma de Desempenho NBR 15575 (ABNT, 2013), devem ser
realizadas manutencdes preventivas e, sempre que necessario, manutengdes
corretivas assim que um problema se manifestar, a fim de impedir que pequenas
falhas progridam para manifestagbes patoldgicas mais extensas.

Diante disso, a manutenibilidade € um indicador essencial para garantir a
durabilidade de uma edificacdo, sendo considerada na pesquisa como um
subindicador de durabilidade.

2.6 PATOLOGIA NO CONTEXTO DE HIS

Patologia da construcgéo civil refere-se a problemas que afetam a qualidade,
segurancga e durabilidade das edificagdes, tais como fissuras, trincas, umidade e
danos estruturais. Esses problemas surgem frequentemente devido a deficiéncias
no processo construtivo, materiais de baixa qualidade, falta de manutencao
adequada e exposicao a agentes ambientais adversos, comprometendo o
desempenho e a vida util das construgdes (Cardenete e Martinez, 2016; Ferreira et
al., 2020; Rangel et al., 2020).
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De acordo com Souza e Ripper (1998), o termo ‘patologia das estruturas’
engloba o estudo das origens, formas de manifestacdo, consequéncias e
mecanismos de ocorréncia das falhas e dos sistemas de degradagdo das
estruturas. Cardenete et al. (2016) ampliam esse conceito, definindo patologia
construtiva como a incapacidade de um edificio de atender ao seu nivel de
exigéncia ou durabilidade esperada. Isso inclui tanto danos fisicos que afetam total
ou parcialmente a integridade do edificio quanto deficiéncias em condi¢des
especificas que ocorrem em partes do edificio, nos seus materiais, elementos ou

sistemas construtivos.

No resultado da revisdo sistematica sobre patologia, ressalta-se a
importancia de abordagens integradas e preventivas ao longo de todo o ciclo de
vida das edificagdes para garantir sua durabilidade e seguranga estrutural, como
proposto nas diretrizes apresentadas para a prevengao de patologias em

habitagcbes (Quadro 9).

Quadro 9 - Diretrizes para prevencéao de patologias
Macedo e Machado  Planejamento Adequado: As habitacdes devem ser projetadas
(2019); Carraro e Dias | considerando as necessidades dos moradores, incluindo
(2014) ventilagcdo, iluminagdo natural, acessibilidade e seguranca.
Carraro e Dias (2014); = Qualidade dos Materiais e Construgao: Utilizacdo de materiais
Rodrigues, et al. (2015) | de qualidade e boas prdticas de construcdo para evitar
problemas estruturais e manifestacoes patoldgicas.

Carraro e Dias (2014);  Manutengdo Regular: Realizacdo de manutencdo periddica

Trujillo et al. (2020); para prevenir e corrigir problemas como vazamentos,
Rodrigues et al. (2015) | infilfracdes e deterioracdo dos materiais.
Carraro e Dias (2014); | Acompanhamento Técnico: Acompanhamento por

Trujillo et al. (2020); profissionais técnicos, como engenheiros e arquitetos, para
Ono et al. (2017) realizar vistorias e orientar os moradores sobre a manuten¢cdo
adequada.

Carraro e Dias (2014);  Capacitagao dos Moradores: Promover a capacitacdo dos

Rodrigues, et al. (2015);  moradores para a manutencdo preventiva e identificacdo de

Trujillo et al. (2020) possiveis problemas, proporcionando o entendimento de
manuais técnicos.

Ferreira et al. (2020) Identificagdo e Diagnéstico das Causas: Identificar e
diagnosticar as causas das patologias para realizar os reparos
necessarios.

Ferreira et al. (2020) Implementagdo de ManutengGo Preventiva: Realizar
manutencdo preventiva para evitar o surgimento de novas
patologias.

Fonte: Elaboragao prépria.

Além disso, as patologias estdo frequentemente relacionadas a
autoconstrugdo e a construgdo progressiva sem apoio técnico (Muianga e

Kowaltowski, 2024). Lima (2005) ressalta que a maioria das manifesta¢des
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patolégicas em edificagdes surge apds a ocupagao pelos usuarios, sendo muitas
vezes agravadas pela ma utilizagao dos sistemas ou pela falta de manutengéao
adequada. Alteracbes realizadas durante reformas e ampliagdes, sem o devido
acompanhamento de um profissional qualificado, também s&o fatores que

contribuem significativamente para o surgimento de patologias.

Em um estudo publicado pela revista Mercado da Constru¢do'®, apontou
que, entre as unidades do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) da Faixa 1,
construidas entre 2011 e 2014, distribuidas em 110 municipios de 20 estados do
Brasil, foram identificadas patologias em 336 empreendimentos (93 mil unidades
habitacionais). As principais patologias relatadas foram fissuras (30,8%),
infiltracbes (29%), vazamentos (17,6%) e problemas na cobertura (12,3%).
Originadas por principalmente falhas (de projeto e execug&o) ou deficiéncias dos

ambientes por causa da incidéncia de agua.

De maneira semelhante, a pesquisa de Carraro e Dias (2014) em Uberlandia
revelou que todas as unidades habitacionais estudadas apresentavam
manifestagdes patoldgicas, com 43% dos casos representados por fissuras, 22%
por deslocamento de revestimento, 20% por irregularidades no acabamento e 15%
por umidade. Neste estudo a origem das manifestacbes foram apontadas que a
maioria foi na execugao (40%) seguido de erros de projeto (30%), manutengéo
(20%) e os materiais (10%). A maioria das incidéncias localiza-se nos elementos

construtivos da envoltéria das edificagoes.

Diante do exposto, dentre as manifestagbes patoldgicas mais frequentes em
HIS, destacam-se as fissuras, que podem surgir em alvenarias, revestimentos e
elementos estruturais. Essas manifestacbes sédo frequentemente causadas por
movimentagdes térmicas, recalques diferenciais, auséncia de juntas de dilatagao

ou retragao, além de falhas na execucgao (Leal, 2021).

Outra patologia recorrente € a presenga de umidade nas edificagdes,
observada tanto sob a forma de infiltragdes quanto de umidade ascendente. A

infiltracdo em paredes e coberturas costuma estar relacionada a auséncia ou a ma

10 Disponivel em: < https://epocanegocios.globo.com/Brasil/noticia/2017/02/epoca-negocios-quase-50-das-unidades-
do-minha-casa-minha-vida-tem-falhas-deconstrucao.htmi#:~:text=De %20um%20total%20de%20688
concentram%20quase%
2093%20mil%20unidades&text=uase%20metade%20d0os%20im%C3%B3veis%20destinados,incompatibilidade%20em %20

rela%C3%A7%C3%A30%20a0%20projeto.> Acesso: Agosto de 2024.
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execugao de impermeabilizagdes, falhas em calhas, rufos ou sistemas de
drenagem. Ja a umidade por capilaridade é resultado da absor¢ao da agua do solo
por elementos construtivos porosos, quando ndo ha barreiras eficazes nas
fundacdes. Essas manifestacdes comprometem o desempenho térmico e
hidrotérmico das habitagbes, favorecendo o surgimento de mofo, bolor e
degradagao de materiais. Sendo que essas podem desencadear problemas

respiratorios e alérgicos nos moradores.

Além disso, sdo comuns as falhas em revestimentos, como descolamento,
causadas por incompatibilidade entre materiais, movimentagdes nao previstas e
preparo inadequado da base de assentamento. Também sao recorrentes
eflorescéncias — manchas esbranquigcadas resultantes da migragcao de sais

soluveis — e desagregagbes superficiais, ambas associadas a presenca de

umidade e a qualidade inferior dos insumos empregados (Bauer, 2015).

Figura 11 - Manifestagbes Patoldgicas comuns em Habitagdes Sociais

Fte: Acervo da autora

Para mitigar essas patologias, € fundamental adotar boas praticas nas fases
de projeto e execugao, como a especificagdo adequada de materiais, a capacitagao
da méao de obra e a implementagéo de sistemas eficientes de impermeabilizagao.
Além disso, a manutencdo preventiva e corretiva deve ser realizada regularmente

para garantir a durabilidade e a salubridade das habitagdes de interesse social.



59

3.  METODOS DE AVALIACAO PARA HIS

Neste capitulo, foi apresentada uma introdugcdo ao método de avaliagdo pos-ocupacao,
com detalhes sobre a metodologia adotada nesta etapa da pesquisa, o planejamento dos
instrumentos utilizados, descricdo dos instrumentos e a contextualizagcdo dos estudos de
caso.

3.1 APO — AVALIAGAO POS OCUPAGAO

Conforme definido por Villa, Saramago e Garcia (2015), a Avaliagdo Pos-
Ocupacgéao (APO) consiste em um conjunto de métodos e técnicas destinados a
avaliar o desempenho de edificacbes e ambientes construidos apds sua ocupacéo.
Esses métodos consideram ndo apenas o ponto de vista dos espagos, mas também
a satisfagao dos usuarios, permitindo a elaboragao de diagndsticos precisos e bem
fundamentados sobre os aspectos positivos e negativos desses ambientes. As
informacdes obtidas servem de base para recomendagdes e intervengdes em
edificios existentes, além de contribuirem para o desenvolvimento de novos
projetos semelhantes, estabelecendo assim um ciclo de retroalimentagdo que

aprimora a qualidade do processo de projeto (Figura 12).

Figura 12 - Ciclo Virtuoso do Edificio

’AVAUACZ\Q PLANEJAMENTO
POS-OCUPACAO
USOE

OCUPACAO CiCLO

VIRTUOSO
AVALIACAO ‘

DO EDIFiCIO
PRE-OCUPACAO
OU IMPRESSAO

AVALIACAO
PRE PROJETO

PROJETO

‘ AVALIACAO

DE PROJETO

FABRICAGAO DE
MATERIAIS E
COMPONENTES

CONSTRUGAO E
EXECUCAO

AVALIAGAO
DE DESEMPENHO

Fonte: Villa et al. (2015), adaptado pela autora.
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A APO tem se consolidado como uma ferramenta eficaz para compreensao
da qualidade e a satisfagdo dos moradores em projetos de habitagdo social. O
estudo realizado por Maslova e Burgess (2023) enfatiza a importancia de coletar
feedback dos usuarios ao longo do tempo, com o objetivo de entender plenamente
a experiéncia de moradia dos residentes e identificar melhorias necessarias para
assegurar a sustentabilidade e qualidade das habitagbes sociais, considerando
tanto a percepgédo técnica quanto a perspectiva dos usuarios (Bridi et al., 2023;
Monteiro e Miron, 2018).

Contudo, as pesquisas revelam lacunas e desafios na area. Muianga e
Kowaltowski (2024) por exemplo, observam que a maioria das avaliagbes pos-
ocupacao tende a enfatizar as questdes externas do ambiente habitacional, muitas
vezes negligenciando os impactos internos que podem influenciar diretamente a
qualidade de vida dos moradores. Nesse contexto, a presente pesquisa propoe
avaliar ndo apenas os impactos relacionados as caracteristicas técnicas das
habitacdes, mas também incorporar a perspectiva dos moradores, buscando uma

analise mais holistica e integrada.

3.2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA APO

No contexto deste estudo, a Avaliagdo P6s-Ocupagdo (APO) sera no
momento apds o uso das habitagdes, ou seja, na fase pds-ocupagao. A aplicagao
da APO concentra-se na unidade habitacional como escala de estudo, com os
instrumentos de pesquisa direcionados aos moradores de habitacdes de interesse
social. As abordagens adotadas envolvem uma analise multidimensional, que
abrange aspectos técnico-construtivos, funcionais e comportamentais, com énfase
especial na ampliabilidade das unidades habitacionais

Os procedimentos metodolégicos empregados para atingir os objetivos da
avaliacdo serdo: levantamento de dados (RSL e levantamento geral dos
empreendimentos dos estudos de caso), aplicagdo de questionarios sobre
ampliabilidade e sistema construtivo, analise walkthrough, régua de resiliéncia e,
finalmente, a criacdo de um artefato focado em solugdes praticas para promover
um ambiente construido mais resiliente, conforme ilustrado na Figura 13. Para a
aplicacdo dos instrumentos houve a autorizagdo do Comité de Etica em pesquisa
com protocolo: CAAE 56151522.3.0000.5152.
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Figura 13 - Procedimentos metodoldgicos

LEVANTAMENTO DE ANALISE DE DADOS SUESTAMARIG
DADOS Andlise de questionario
‘ de impacto e Ampliabilidade x
Bale lte\;antzmento dos levantamentos Sistema construtivo
estudos de caso dntatioros
N ! 4
WALKIE BOUGE REGUA DE RESILIENCIA O-
Anélise técnica das : - =
ampliagoes e patologias SRR e -
decorrentes atributos e indicadores ARTEFATO - SOLUGOES

Fonte: Elaboragao propria.

No levantamento de dados, a RSL visa constatar e analisar pesquisas que
abordam tanto o sistema construtivo quanto as ampliagbes em habitagcdes de
interesse social (HS). Conforme ja apresentado (Cap. 2), esse processo foi
fundamental para compreender os atributos e indicadores de resiliéncia, que serao
analisados na perspectiva do sistema construtivo e das ampliagdes, orientando as
informagdes a serem coletadas nos instrumentos de APO.

Foi aplicado um questionario (instrumento 1, apéndice B) estruturado aos
moradores, focado nas ampliagdes e no sistema construtivo, com o objetivo de
compreender se o sistema construtivo rigido impacta nas ampliacées e analisar a
materialidade dessas ampliagcbes. Embora o sistema construtivo abarque uma
ampla gama de componentes, apds a revisdo sistematica da literatura e
informacgdes de pesquisas como a de Carraro e Dias (2014), que indica que a maior
incidéncia de manifestagcbes patoldgicas ocorre nos elementos construtivos da
envoltéria das habitagcbes, a pesquisa foi delimitada aos componentes da
envoltéria: paredes, piso e teto.

A analise walkthrough (instrumento 2, apéndice C e D) foi utilizada para
investigar questdes relacionadas a ampliabilidade e as possiveis manifestagdes
patoldgicas decorrentes dessas ampliagdes.

Por fim, a régua de resiliéncia (instrumento 3, apéndice E e F) foi produzida
para indicar o nivel dos atributos analisados nos estudos de caso e sua relacéo
com os problemas identificados. Isso permitiu uma metrificagado e associagao de

dados com os parametros estabelecidos em normas, com o objetivo de
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compreender o quanto o sistema de paredes autoportantes influencia na resiliéncia

das habitacdes sociais.

Por fim, as informagdes obtidas por meio da Avaliagdo Pés-Ocupacéao (APO)

foram sistematizadas em um artefato composto por fichas e orientagdes. Este

artefato teve como objetivo facilitar a aplicagao pratica dos resultados da APO,

proporcionando um guia claro e objetivo. O objetivo principal foi fornecer suporte a

usuarios, prestadores de servigcos e arquitetos, promovendo estratégias que

melhoram as condi¢cdes de vida das populagdes em situacdo de vulnerabilidade

social. Os métodos empregados na pesquisa foram sintetizados na Figura 14, onde

sao pontuados os materiais e técnicas utilizados, além do tempo necessario, dos

equipamentos e da amostragem de cada instrumento.

Figura 14 - Sintese dos instrumentos de APO

< sd:

5 &

ANALISE DE . REGUA DE >
VAN oS QUESTIONARIO  WALKTHOURGH  pesiuencia  ORIENTACOES E
DADOS PROPOSICOES
MATERIAIS RSLe Analisar Questionario Observagdes e andlise Associacéo dos Fichas e
E TECNICAS Levantamento geral questionérios e Estruturado Técnicas. métodos Orientagdes
dos dados de Roteiro Estruturado, anteriores projetuais
empreendimentos pesquisas croquis e fotos.
analisados anteriores
RESPONDENTE Pesquisadora Pesquisadora Moradores Pesquisador (avaliador) Pesquisador e Pesquisadora
Morador
METODO Qualitativo/ Qualitativo Quantitativo Qualitativo Qualitativo/ Qualitativo
Quantitativo Quantitativo
TEMPO 24 meses 12 meses 2 meses 2 meses 2 meses 2 meses
ESTIMADO DE
COLETA

EQUIPAMENTO Notebook Notebook

camera

Celular/tablete e

Celular, cdmera, trena Notebook para
analisar os

dados

18 casas em cada 100%

estudo de caso

AMOSTRAGEM Néao se aplica Nao se aplica 36 em cada Estudo
de Caso
Fonte: Elaboragao prépria.
3.3 PLANEJAMENTO DA ANALISE POS-OCUPAGAO

Notebook

Nao se aplica

Para o planejamento da APO, foram considerados o tema e os beneficios de

cada instrumento (questionario, walkthrough e régua de resiliéncia), as fontes

(moradores ou o pesquisador),

os avaliadores,

métodos qualitativos ou

quantitativos, limitadores, recursos necessarios, tipos de ferramentas, dados

coletados e o conhecimento adquirido. Detalhados a seguir no quadro de

planejamento de APO (Quadro 10).



QUESTIONARIO
AMPLIABILIDADE x SISTEMA
CONSTRUTIVO

INSTRUMENTOS

REQUERENTE Mestranda

No contexto de habitacdes
sociais térreas, a maioria dos
moradores realiza por conta
prépria ampliacdes para atender
as necessidades das familias.
Entretanto essas ampliacoes
podem acarretar problemas
maiores na estrutura da casa.

MOTIVAGAO

Comite de ética em pesquisa
(CEP) e dos moradores que irdo
preencher os questiondrios

AUTORIZAGAO/
APROVAGCAO

Impactos do sistema construtivo
rigido nas reformas e ampliacdes
de HIS

TEMA

Compreender como o sistema
construtivo impacta na
ampliabilidade

BENEFiCIOS

Respondentes (Moradores)

Mestranda, grupo de pesquisa e

AVALIADORES -
alunos de gradua¢do

Amplitude: Dois
empreendimentos, sistema em
alvenaria estrutural cerémico e

paredes autoportantes

AMBITO

Quantitativo

Atingir o n® de questiondrios da
amostra; Tempo para
aplicacdo;

LIMITADORES

Revisdo dos questiondrios

REVISAO (apbs teste)

Reaplicacdo de questiondrio

AL (Se necessario)

COMUNICACAO

DISCUSSAO

ACAO

25/05/2024 a 15/06/2024

Quadro 10 - Planejamento Instrumentos de APO

~ WALKTHROUGH
ANALISE TECNICA DAS
PATOLOGIAS

Mestranda

Investigar como o sistema
construtivo rigido
impacta nas ampliacdes
e observar as causas e
consequéncias de
possiveis patologias
decorrentes nessas
ampliagoes.

Autorizagdo dos
moradores para acesso a
unidade habitacional
para andlise
Ampliabilidade e Sistema
construtivo e suas
eventuais patologias
Compreender como o
sistema construtivo
impacta na
ampliabilidade

Andlise da pesquisadora
(andlise técnica
posterior se necessdrio)

Mestranda

Amplitude: Dois
empreendimentos,
sistema em alvenaria
estrutural cer@mico e
paredes autoportantes

Qualitativo

Vdrias visitas ao local;
Tempo para andlise;

Revisdo da andlise
walkthrough
(se necessdrio)

Refazer walkthrough (Se
necessario)

MAO]

25/05/2024 a 15/08/2024

Fonte: Elaboragao propria.
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REGUA DE RESILIENCIA
METRIFICAR A PESQUISA

Mestranda
Aferir e indicar o nivel dos
atributos nos estudos de
caso e a inter-relacdo
com os problemas
identificados.
Proporcionando assim a
criagdo de pardmetros
sobre a resiliéncia e os
sistemas construtivos.

Ndo hd necessidade de
autorizagdo.

Indicacdo dos niveis dos
atributos analisados

Compreender os niveis de
ampliabilidade dos
sistemas

Andilise e sintese da
pesquisadora

Mestranda

Amplitude: Dois
empreendimentos,
sistema em alvenaria
estrutural cer@mico e
paredes autoportantes

Quantitativo

Levantar todos os dados
necessdrios e
fundamentacoes para
metrificar os atributos;
Tempo;

Revisdo da Régua

Readequacdo da Régua
apods andlise (Se
necessdrio)

Através da dissertacdo da pesquisadora, artigos e os resultados serdo sintetizados e
disponibilizados através de orientacdes de reformas no app web [REFORMA NA PALMA DA

Discussdo serd feita junto ao grupo MORA, dissertacdo e participacdo em eventos
cientificos (artigos, resumos etc.)

1° trimestre de 2025
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3.4 DETALHAMENTO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO
3.4.1 INSTRUMENTO 1 — QUESTIONARIO

O objetivo geral do questionario € compreender como o sistema construtivo
impacta as ampliagcbes em Habitagbes de Interesse Social (HIS) e,
consequentemente, afeta a resiliéncia dessas moradias. Para isso, foram
identificados dois pontos principais: as ampliagdes e o sistema construtivo.

Conforme discutido no capitulo 2, as ampliagcdes representam a capacidade
das habitagcbes de serem flexiveis. Habitagdes flexiveis sdo aquelas que podem
adaptar-se as necessidades mutaveis dos usuarios, tanto permitindo escolhas de
layout antes da ocupagéo quanto ajustando-se ao longo do tempo. Esses aspectos
sS40 essenciais para garantir a satisfagdo dos moradores e evitar a obsolescéncia
das construgdes, especialmente diante das rapidas mudangas demograficas,
sociais e culturais. Dessa forma, o atributo central a ser avaliado em relacao a
resiliéncia dessas habitacdes é a flexibilidade.

Especificamente, a avaliagao focou-se no indicador de ampliabilidade, que na
arquitetura, pode ser vista como derivacao do atributo de flexibilidade e refere-se a
capacidade da edificacdo de se expandir fisicamente para acomodar novos
espacos (Brandao e Heineck, 2003). Este indicador foi avaliado por meio de dois
subindicadores: elasticidade e expansibilidade. A elasticidade é entendida como a
capacidade de ampliar a area de cdémodos existentes, aumentando-os em
dimenséo e area (Parreira, 2020), enquanto expansibilidade refere-se a criagéo de
novos cémodos na edificagdo, estendendo-a em comprimento, volume ou
superficie (Lopes, 2008). Com base nesses indicadores e subindicadores o
questionario foi estruturado.

No contexto do sistema construtivo, os atributos avaliados para a resiliéncia
sdo a resisténcia e o desempenho das edificagdes. No Brasil, a NBR 15575 (ABNT,
2013) define desempenho como o comportamento em uso de um edificio e seus
subsistemas. De acordo com Lorenzi (2013), a resisténcia e o desempenho de uma
edificacdo resultam do equilibrio entre o meio ambiente, a fungdo e a solugéo
construtiva ao longo de toda a vida util da construgao. Assim, pode-se concluir que

a resisténcia de uma habitacdo é a sua capacidade de manter a integridade e
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funcionalidade ao longo de sua vida util. Nesse sentido, o questionario avaliou tanto
a questao da durabilidade/qualidade, patologias, preveng¢ao e manutengao.

Os aspectos gerais a serem avaliados foram divididos em trés secoes
principais. A primeira se¢do € composta por dados e informagdes gerais dos
respondentes. A segunda secdo aborda questdes relacionadas a ampliabilidade
das habitagdes, enquanto a terceira segao trata da resisténcia dessas habitagdes.

Esses aspectos estao ilustrados na Figura 15.

Figura 15 - Sec¢bes gerais do instrumento 1
QUESTIONARIO
AMPLIAGOES X SISTEMA CONSTRUTIVO

Informacgoes Gerais

Nesta se¢do serdo coletas informagdes pessoais e do grupo familiar,
essenciais para o enfendimento do perfil do usudrio.

A 4

Atributo: Flexibilidade ( Indicador: Ampliabilidade)

Basticidade - Compreender as Expansibilidade - Compreender as
ampliagdes em coémodos existentes ampliagdes de cdmodos novos

Atributo: Resisténcia

Durabilidade / Qualidade Patologias / Manutencdes

Fonte: Elaboracgao prépria

Adentrando em cada aspecto, o questionario foi dividido em 7 principais
secgoes, conforme visto na Figura 16:
Figura 16 - Detalhamento das seg¢des do instrumento 1
QUESTIONARIO MORADORES - DETALHAMENTO DAS SECOES
AMPLIAGOES X SISTEMA CONSTRUTIVO

Secdo 1 Secdo 2 Secdo3 Secdo 4 Secd&o 5 Secdo 6 Secdo7
AMPLIACAO/ SISTEMA

Entendimento
‘sobre possiveis

L 4 » » =

Fonte: Elaboragao propria.
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O questionario passou inicialmente por um pré-teste com 5 moradores, o que
permitiu incorporar ajustes na linguagem e nos termos utilizados para melhorar a
compreensao dos respondentes. Por exemplo, o termo "patologias" foi substituido
por "problemas"”, e "género" foi alterado para "sexo", visando maior clareza na
identificacdo dos participantes. Correcdes foram feitas para abordar situacdes em
que os moradores ja haviam se mudado apds a realizagao das ampliagdes, o que
dificultava o detalhamento das obras, pois os novos moradores nao estavam
presentes durante as intervencgdes e, portanto, ndo tinham conhecimento sobre as
alteracdes feitas.

Mesmo apds a revisédo do pré-teste e a aplicagdo do questionario no Conjunto
Habitacional Pequis (50% da amostra), foram identificadas necessidades adicionais
de ajustes. Uma inclusao importante foi a pergunta sobre o status das ampliagdes,
ou seja, se estavam finalizadas ou ndo, uma vez que se constatou que,
frequentemente, as ampliagdes realizadas nao incluiam acabamentos em suas
materialidades. Além disso foi adicionada uma questdo sobre a utilizagdo do
manual de uso para fins de reformas e ampliagbes nas UH. Essas perguntas
adicionais e corre¢des foram incorporadas na aplicacdo do questionario no bairro
Shopping Park (os outros 50% da amostra). O pré-teste e ambos os questionarios
foram aplicados de maneira presencial, e o instrumento completo pode ser

visualizado no Apéndice B.
3.4.2 INSTRUMENTO 2 - WALKTHROUGH

O walkthrough é um instrumento de observagao direta do pesquisador que
integra a Avaliacdo P6s-Ocupacéo (APO), sendo utilizado para coletar e analisar
dados multidisciplinares do ambiente construido. Seu foco esta na identificagcdo de
aspectos positivos e negativos do espacgo avaliado, bem como sobre a verificagdo

de sua situacgao atual (Villa e Ornstein, 2013).

Segundo Kurz et al. (2018), o walkthrough € uma ferramenta eficaz para
avaliar o desempenho do sistema construtivo e a satisfacdo dos usuarios em
relagao aos problemas apresentados nas edificagdes. Eles afirmam que a utilizacéo
desse instrumento contribui de forma significativamente positiva para a observagao
in loco, auxiliando na compreensdo do estado de conservacdo e do uso dos

espacos da edificagao e reforcando a relevancia do método de avaliagao.
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No ambito desta pesquisa, o walkthrough foi aplicado com o objetivo de
investigar atributos relacionados a flexibilidade e a resisténcia das habitagbes, com
énfase na ampliabilidade. A analise envolveu a observagdo dos usos e
materialidade das ampliagbes e a identificagdo de possiveis patologias resultantes
das intervengdes realizadas pelos moradores nas unidades habitacionais
selecionadas do estudo de caso.

O planejamento e o detalhamento metodolégico estdo apresentados na
Figura 17, que esquematiza o passo a passo adotado na condugéo da analise.

Figura 17 - Detalhamento dos objetivos do walkthrough
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Fonte: Elaboragao propria.

O walkthrough foi aplicado de forma presencial pela pesquisadora,
possibilitando uma compreensdo mais aprofundada da materialidade e dos

procedimentos das ampliagdes nos estudos de caso.

3.4.3 INSTRUMENTO 3 - REGUA DE RESILIENCIA

A Régua de Resiliéncia (RR) é um instrumento desenvolvido no contexto da
pesquisa institucional em que esta pesquisa se insere. Inicialmente fundamentada
pela pesquisa [BER_HOME] (Villa et al. 2022) e posteriormente aprimorada pela
[CASA RESILIENTE], a RR foi adaptada para avaliar a resiliéncia das Habitagbes
de Interesse Social (HIS) (Villa et al. 2023).
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Villa et al. (2022) apontam que a RR auxilia na compreensao da resiliéncia no
ambiente construido, permitindo a associacao de dados quantitativos e qualitativos
aos parametros estabelecidos. Essa associacdo € essencial para identificar a
relagao entre os niveis de resiliéncia e os problemas observados, facilitando, assim,
a elaboragao de estratégias eficazes para mitigar vulnerabilidades.

A régua é categorizada em indicadores e subindicadores, avaliando a
resiliéncia das habitagdes em uma escala de 1 a 5, que varia de "nao resiliente" a
"muito resiliente" (Figura 18). Para esta pesquisa, a avaliagdo é estruturada com
base nos atributos de flexibilidade e resisténcia, abrangendo: (i) indicadores; (ii)
subindicadores e defini¢cdes; (iii)) uma métrica de 1 a 5; e (iv) parametros derivados

de referéncias nacionais ou internacionais (baseados na RSL e normativas).

Figura 18 - Modelo de estruturagéo da Régua de Resiliéncia
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Fonte: [CASA RESILIENTE] adaptado pela autora.

O processo de avaliacdo incluirda uma revisdo de todo o material levantado
pela pesquisa. A partir desses diagnosticos, sera possivel identificar diretrizes de
resiliéncia no ambiente construido, contribuindo para a elaborag¢ao de proposi¢des

e solugdes em relacédo as ampliagdes em HIS (objetivo da pesquisa).
3.5 PLANO AMOSTRAL

O universo da pesquisa advém de estudos ja realizados pelo grupo de
pesquisa [CASA RESILIENTE], ao qual esta pesquisa esta vinculada. O universo
geral da pesquisa consiste em 350 casas, sendo 175 casas do Residencial Sucesso
Brasil e 175 casas da gleba 2A4 do Residencial Pequis. No entanto, para o
proposito desta pesquisa descrita neste relatorio, o foco esta nas ampliagdes,
portanto apenas as casas que passaram por ampliacdes sdo consideradas para
agregar informagdes a pesquisa.

Em 2023, dados de um questionario de impacto aplicado pelo grupo revelaram
que 74,52% das casas foram ampliadas. Isso totaliza 261 casas, do universo geral
das 350 casas. Portanto, o universo desta pesquisa sdo as 261 unidades

habitacionais, uma vez que o recorte se restringe as casas ampliadas. Para definir



69

a amostra final, foi aplicada a formula abaixo considerando um nivel de confianga

de 95% e uma margem de erro de 9,9%.

N = Z%p.q. N.d2(N-1) + Z%p.q
Sendo:
N = tamanho da populagao (261)

p q = variabilidade dos dados V4 = (0,25)
d = erro amostral 0,099 (9,9%)

Totalizando, portanto, uma amostra de 72 questionarios sendo 36 aplicados

em cada conjunto habitacional.
3.6 ESTUDOS DE CASO

3.6.1 CONTEXTO GERAL DOS ESTUDOS DE CASO E SEUS SISTEMAS
CONSTRUTIVOS

Os conjuntos habitacionais analisados como estudo de caso sao a Gleba 2A4
do Residencial Pequis (RP) e Residencial Sucesso Brasil no Shopping Park (RSB),
ambos localizados na cidade de Uberlandia, regido do Tridangulo Mineiro, no estado
de Minas Gerais, na regido Sudeste do Brasil. Segundo dados de 2022 do IBGE,
Uberlandia possui uma populagao estimada de 710.148 habitantes e uma area
territorial de 4.115,206 km?. A cidade de Uberlandia é dividida em cinco setores:
Norte, Sul, Leste, Oeste e Central. Os conjuntos habitacionais analisados estao
localizados nos setores Oeste (Pequis) e Sul (Shopping Park) (

Figura 19).

Figura 19 - Recorte dos estudos de caso em Uberlandia
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[ RsB

Implantagéo RSB
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Area de estudo RP
slesc.

Fonte: Elaboragao propria

Ambos os conjuntos habitacionais pertencem ao PMCMV e sdo compostos
por unidades térreas implantadas em lotes de aproximadamente 200 m?, com taxa
de ocupagao inicial variando e 18,95%(RSB) e 21% (RP), o que viabiliza diversas

possibilidades de ampliagdo ao longo do tempo.

3.6.2 BAIRRO PEQUIS: GLEBA 2A4

Figura 20 - Bairro Pequis antes da entrega das casas

Fonte: https://www.selisbrandao.com.br/pequis/caracteristicas-do-bairro-pequis/
Acesso em: abril de 2025
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O conjunto habitacional Residencial Pequis (Figura 20) esta localizado no
Bairro Pequis, setor Oeste da cidade de Uberlandia, faz parte do Programa Minha
Casa Minha Vida (PMCMV) — Faixa 1, que é composto por 9 residenciais: Pequis
2A1, 2A2, 2A4, 2A5, 2A6, 2B1, 2B2, 2B3 e 2B5 (Figura 21), totalizando 3200
unidades habitacionais horizontais. Para esta pesquisa, sera analisado o
loteamento 2A4, caracterizado por casas isoladas feitas com paredes de concreto,

implantado entre 2016 e 2017.

Figura 21 - Diviséo das glebas no bai[ro Perquisr
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PERIMETRO URBANO DISTRITO MIRAPORANGA
Fonte: Chaves (2020).

As unidades habitacionais do Residencial Pequis ocupam aproximadamente
42,35 m* em terrenos de cerca de 200m?, distribuidas entre sala, cozinha, dois
quartos, um banheiro e area de servigo externa (ver Figura 22). O sistema
construtivo adotado para esse conjunto habitacional é o de paredes de concreto
moldadas in loco, com espessura de 10 cm e armaduras formadas por telas eletro
soldadas.

Conforme definido pela NBR 16055:2022, parede de concreto moldada no
local é um elemento estrutural autoportante, cuja extensao em planta é superior a
dez vezes sua espessura, sendo capaz de suportar cargas aplicadas no mesmo
plano (ABNT, 2022). O sistema € caracterizado pela execugdo monolitica das
paredes e lajes por meio de concretagem simultanea, dispensando o uso de vigas
e pilares. A utilizagdo de féormas modulares possibilita a finalizacdo de multiplas
unidades habitacionais em ciclos produtivos curtos, o que confere significativa

produtividade e padronizagao a obra. Estudos indicam que esse método pode ser
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até trés vezes mais produtivo que o modelo convencional em concreto armado e
duas vezes mais rapido que a alvenaria estrutural (Macédo, 2016).

Essa tecnologia é particularmente vantajosa em empreendimentos com alto
grau de repeticdo, justificando o elevado custo inicial das férmas pelo ganho de
escala. Por essas razdes, o sistema tem sido amplamente aplicado no ambito do
PMCMV (como por exemplo nesse empreendimento estudado), sobretudo a partir
da consolidacdo da norma técnica NBR 16055 em 2012, que regulamenta os
requisitos para o dimensionamento e execugao das paredes moldadas in loco. A
normalizagdo contribuiu para ampliar a aceitagéo institucional da tecnologia,
tornando-a elegivel para programas federais de habitagao.

No atributo da durabilidade do sistema esta diretamente relacionada a
qualidade dos materiais utilizados, ao controle tecnolégico do concreto e as
condicdes de exposicao da edificagdo. A NBR 15575-2:2021 estabelece que a Vida
Util de Projeto (VUP) minima para sistemas estruturais em habitaces seja de 50
anos (ABNT, 2021). Ja a NBR 12655:2015 reforgca a importancia de praticas
rigorosas no preparo, controle e langamento do concreto, sendo essas etapas
fundamentais para o bom desempenho da estrutura ao longo do tempo (ABNT,
2015). Estudos técnicos apontam que falhas como fissuras, infiltracbes e ma
execugcdo do cobrimento podem comprometer seriamente a durabilidade da
estrutura, exigindo medidas preventivas e manutengdes periodicas (PBQP-H,
2022).

A manutenibilidade do sistema depende, portanto, de boas praticas desde o
projeto até o uso. E essencial que as juntas de dilatagdo e controle sejam
corretamente posicionadas, que haja planejamento prévio das passagens de
instalagbes e que as armaduras sejam dimensionadas de acordo com as
especificacbes normativas. Quando esses cuidados sdo observados, o sistema
pode apresentar bom desempenho estrutural, mecanico e de durabilidade. No
entanto, o comportamento térmico e acustico das paredes de concreto pode variar
significativamente conforme o projeto arquitetdnico e as caracteristicas fisicas das
paredes, como espessura e presencga de isolantes (Wendler; Junior, 2019).

Foi solicitado a construtora responsavel o fornecimento de laudos técnicos
sobre a resisténcia e caracteristicas do concreto utilizado no empreendimento, mas

nao houve retorno. Como o foco desta pesquisa ndo € a analise mecanica do
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sistema, adotou-se como pardmetro técnico o conteudo presente no manual do
proprietario entregue aos moradores.

Segundo o referido manual, os motivos para a adog&o do sistema de paredes
de concreto foram: “garantia do cumprimento de prazos; industrializagdo do
processo; maior controle da qualidade; qualificagdo da méo de obra; eliminagdo de
patologias do sistema convencional; resisténcia ao fogo e conforto térmico e
acustico”. Embora tais argumentos reforcem a racionalidade técnica e a eficiéncia
da constru¢do industrializada, € necessario problematizar tais justificativas a luz
das implicagdes sociais, espaciais e de uso cotidiano da edificacdo. A énfase nos
ganhos de produtividade e padronizacao pode obscurecer limitagbes importantes,
como a flexibilidade para futuras modificagdes pelos moradores, a adequacao da
tipologia aos modos de habitar das familias e a real eficacia desses sistemas no
desempenho térmico e acustico em contextos especificos — como a zona
bioclimatica 4, onde o conjunto esta inserido.

Além disso, a promessa de qualificacdo da mao de obra e controle de
qualidade precisa ser analisada criticamente, considerando os desafios praticos
enfrentados durante a execugdo e a manutengao dessas diretrizes ao longo do
processo construtivo. Assim, ainda que os beneficios apontados no manual estejam
alinhados com uma légica de produgéo eficiente, eles nem sempre correspondem
as complexidades e demandas reais observadas no cotidiano destes moradores.

Figura 22 - Planta tipo do Residencial Pequis
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Fonte: Manual do Proprietario bairro Pequis, adaptado pela autora.
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Sobre as paredes autoportantes utilizadas na construgado foi descrito no
manual: “Fica expressamente proibida qualquer tipo de reforma que danifique, retire
ou modifique as paredes e lajes das casas inclusive cortes verticais ou horizontais
para passagem de tubulagdo elétrica ou hidraulica.” Esse apontamento s6 tem
como excegao a parede frontal da edificagdo na qual foi proposta uma ampliagéo
ao embrido, adicionando um possivel quarto e a ampliagdo da sala. Conforme

ilustrado na Figura 23 (planta) e Figura 24 (vista).

Figura 23 - Proposta de ampliagdo do embrido (planta)
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Fonte: Manual do Proprietario bairro Pequis, adaptado pela autora.

Figura 24 - Proposta de ampliagdo do embrido (vista)
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Entretanto, observa-se que ao longo dos anos, as unidades habitacionais
passaram por diversas adaptacgoes e reformas. Esta evolugdo e adensamento esta
ilustrado na Figura 25, que mostra o conjunto em 2017 e em 2023. E evidente que
ocorreram varias ampliagdes, o que justifica a relevancia da escolha do conjunto

para estudo de caso.

Figura 25 - Evolugao das casas no Residencial Pequis
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Fonte: Google Maps adaptado pela autora

3.6.3 BAIRRO SHOPPING PARK: RESIDENCIAL SUCESSO BRASIL

Figura 26 - Bairro Shopping Park antes da entrega das casas

Fonte: https://uberlandia-minas.blogspot.com/2011/11/prefeitura-entrega-mil-casas-nesta.html
Acesso em: abril de 2025

O conjunto habitacional Residencial Sucesso Brasil esta localizado no Bairro
Shopping Park (Figura 26), setor Sul da cidade de Uberlandia, também parte do
Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) - Faixa 1. E composto por 8
residéncias: Jacaranda | e Il, Xingu, Tapajos, Sucesso Brasil, Vitéria Brasil, Villa

Real e Villa Nueva (Figura 27), totalizando 3632 unidades habitacionais horizontais
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geminadas, realizadas de alvenaria estrutural de blocos ceramicos, implantado
entre 2010 e 2013 (Bortoli, 2018). Para esta pesquisa, sera analisado o residencial

Sucesso Brasil.

Figura 27 - Divisao dos residenciais no bairro Shopping Park
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Fonte: Villa et al. (2017)

A implantac&o das residéncias ocorreu em terrenos de aproximadamente 200
m?, organizadas de forma geminada, onde cada duas casas compartilham uma

parede em comum, conforme ilustrado na implantagcéo abaixo (Figura 28).

Figura 28 - Implantagédo das casas no terreno
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Estas residéncias implantadas no bairro SP sao compostas internamente por
dois quartos, sala e cozinha, com area construida total de aproximadamente 38m?2.
Diferentemente do Residencial Pequis, neste projeto ndo foram previstas
possibilidades de ampliacéo futura das unidades.

O sistema construtivo adotado foi a alvenaria estrutural de blocos ceramicos,
sendo esse um sistema consolidado no mercado brasileiro da construcao
habitacional. Trata-se de um sistema no qual os proprios elementos de vedacao
— 0s blocos ceramicos — exercem também a funcéo estrutural, dispensando o uso
de pilares e vigas convencionais. Essa configuragdo exige, contudo, um
planejamento rigoroso da modulagéo e das aberturas, além todo os componentes
hidraulicos e elétricos da habitagao, visto que qualquer interferéncia/modificacéo
na alvenaria pode comprometer sua estabilidade. A estrutura, portanto, € integrada
a vedacao, e depende diretamente da correta compatibilizacdo entre seus
componentes.

Entre os principais atrativos desse sistema estao a racionalizagdo do processo
construtivo, a reducao de desperdicios e o menor custo de execugao, fatores que
justificam seu uso recorrente em obras com alto grau de repetitividade (Rizzatti,
2011). No entanto, para garantir um desempenho adequado ao longo do tempo, é
fundamental que os materiais utilizados atendam aos requisitos de qualidade e que
as etapas de execugdo sigam parametros normativos. A NBR 15961-1:2011
estabelece os critérios técnicos para os blocos ceramicos estruturais, como
resisténcia a compressao e absorgéo de agua, enquanto a NBR 15812-2:2010 trata
dos principios de projeto da alvenaria estrutural, incluindo carregamentos
admissiveis, modulagéo e detalhamento (ABNT, 2010; ABNT, 2011).

Além disso, destaca-se que a adocdo de boas praticas executivas é
fundamental para evitar patologias e garantir a durabilidade das habitacbes de
interesse social. Trujillo et al. (2019), ao analisarem problemas recorrentes em
edificagdes habitacionais, ressaltam a importancia da qualidade dos materiais e da

correta execugao como fatores essenciais para o bom desempenho das estruturas.

Ainda que o sistema atenda de forma satisfatoria as exigéncias de economia
e racionalizagao, sua rigidez construtiva impde limitagdes quanto a flexibilidade de
uso. A auséncia de estrutura independente dificulta a realizacdo de reformas e
ampliagdes, restringindo a adaptacdo das unidades habitacionais as
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transformagdes naturais nas dinamicas familiares ao longo do tempo. Essa
limitagcdo € particularmente relevante no caso deste conjunto, onde ndo foram
previstas alternativas de expanséo futura. Diante disso, torna-se necessario refletir
sobre a compatibilidade entre o sistema construtivo adotado e as necessidades de
evolugado e personalizagdo da moradia pelos usuarios. Conforme ja discutido no
Capitulo 2, projetos que incorporam, desde sua concepgao estratégias de
flexibilidade tendem a oferecer melhores condi¢des de habitabilidade, contribuindo
diretamente na resiliéncia dessas habitacoes.

Figura 29 - Projeto Residencial Sucesso Brasil
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O manual do proprietario elaborado pela construtora especifica o uso de
sistema de paredes autoportantes. Onde é pontuado que nao € permitida a
demolicdo total ou parcial de qualquer parede do imével, nem a construgcédo de
paredes integradas ao imovel original. Além disso, orienta a ndo sobrecarregar as
paredes além dos limites normais de utilizagao previstos no projeto, pois isso pode
causar fissuras e comprometer os elementos estruturais e de vedacéo.

No bairro Shopping Park também é evidente o adensamento e ampliagbes
nas unidades habitacionais (Figura 30). Justificando o motivo da escolha do

residencial para estudo de caso.

Conjunto Habitacional em 2010 e em 2019

Fonte: [CASA RESILIENTE] disponivel em: <https://www.casaresiliente.com/> Acesso em:
07/2024.

3.6.4 JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA OS ESTUDOS DE CASO

A escolha dos conjuntos habitacionais Residencial Sucesso Brasil, localizado
no Bairro Shopping Park, e Gleba 2A4, no Bairro Pequis, para investigagcao nesta
pesquisa se baseia nas caracteristicas distintas que oferecem. Ambos sao
Conjuntos Habitacionais de Interesse Social (CHIS) horizontais, caracterizados por
metragens reduzidas, o que possibilita uma analise detalhada da ocupagao dos
lotes em relagdo as necessidades de ampliagdo. Com mais de trés mil unidades
habitacionais cada, esses conjuntos proporcionam um estudo abrangente das
diferentes dinamicas em habitagbes sociais.

Os estudos de caso sao beneficiarios do Programa Minha Casa Minha Vida,
faixa 1, com critério de renda atualizado para até R$2.850,00 em abril de 2025. A
distingdo entre casas geminadas no Bairro Shopping Park e casas isoladas no
Bairro Pequis permite uma comparacdo das variadas ampliacdes realizadas. A
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entrega do Residencial Sucesso Brasil a partir de 2010 e do Bairro Pequis a partir
de 2016 possibilita investigar modificagdes nos projetos iniciais e na materialidade
das ampliagbes ao longo do tempo de vida util diferente nas habitagdes.

Localizados nos setores oeste (Pequis) e sul (Shopping Park) da cidade,
respectivamente, os conjuntos oferecem a oportunidade de explorar como as
diferentes localizagdes geograficas influenciam nas dindmicas habitacionais. Além
disso, ambos os conjuntos utilizam alvenaria autoportante, com paredes de
concreto moldadas in loco no Bairro Pequis e blocos ceramicos estruturais no Bairro
Shopping Park. Esta distingdo pode ilustrar como sistemas estruturais rigidos,
implementado com técnicas diferentes, podem impactar nas ampliagdes realizadas.
Abaixo temos um quadro sintese das principais caracteristicas dos estudos de caso
(Quadro 11):

Quadro 11 - Sintese das caracteristicas dos estudos de caso

Aspectos Analisados Sucesso Brasil 2 A4 - Pequis
Programa MCMV - faixa 1 MCMV - faixa 1
Setor Sul Oeste
Bairro Shopping Park Pequis
Ano de Entrega 2010/2011 2016/2017
Unidades 3632 (universo 175) 3200 (universo 1795)
Areas UH=37,9m? L =200m? UH= 42,35m? L = 200m?
Taxa de ocupagdo 18,95% 21%
Proposta de ampliacao Ndo Sim
Tipologia Casa Casa
Insergdo Geminadas Isolada
Sistema Estrutural Alvenaria Estrutural de Blocos Paredes de Concreto
Cerdmicos (9x9x19 cm) (10 cm)

(moldada in loco)
Fonte: Elaboragao prépria.

3.7 APLICAGAO DOS INSTRUMENTOS
3.7.1 PLANO DE AGAO

Para a avaliagcao, foram definidos critérios especificos de inclusido e exclusao
dos participantes. Os critérios de inclusdao contemplam moradores do recorte do

estudo de caso que sejam maiores de 18 anos e que apresentem capacidade de
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compreender as perguntas realizadas. Ja os critérios de exclusado aplicam-se a
individuos que nao sejam moradores da amostra, a moradores menores de 18
anos, e a moradores maiores de 18 anos que sejam incapazes de compreender as

perguntas realizadas.

O recrutamento dos moradores ocorreu nas residéncias inseridas nos
conjuntos habitacionais horizontais selecionados para o estudo. Foram aplicados
36 questionarios na Gleba 2A4 do Residencial Pequis e outros 36 no Residencial
Sucesso Brasil, totalizando 72 questionarios. Os participantes foram selecionados
de forma aleatdria e por conveniéncia, sendo incluidos aqueles que estavam

presentes em suas residéncias na data e horario da aplicacdo do questionario.

Para garantir a ética e o consentimento informado dos participantes, foi
elaborado um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice A).
Este documento apresentou informagbes sobre a pesquisa, seus objetivos, a
importancia do consentimento, bem como detalhes sobre o sigilo e a utilizagdo dos
dados. O TCLE foi assinado em duas vias, uma permanecendo com o pesquisador

e a outra com o morador respondente.

Para a concretizacao das aplicacdes dos questionarios foram realizadas uma
lista de organizagdes gerais para aplicagao, crachas de identificagcdo, montagem e
revisdo do questionario, pré-teste, confecgdo do questionario no web site Google
Forms, confec¢ao e impressdao dos mapas para aplicacdo, TCLE, plantas para
realizar os croquis de indicagao de ampliagdes, orientagdes para walkthrough,
organizacgao da equipe, brinde para distribuir aos respondentes. Os itens desta lista

foram detalhados no quadro de organizag&o geral da aplicagao (Quadro 12).

Quadro 12 - Organizacgéo para aplicagédo dos instrumentos in loco

ORGANIZAGCAO GERAL DA APLICAGAO
ITENS
DESENVOLVIDOS DETALHAMENTO
0RGAN|ZAQAO Foi organizado um roteiro, com instrucdes gerais sobre a aplicacdo, materiais necessarios,
GERAL PARA sugestdes de seguranga e itens de uso pessoal. O material completo esta no apéndice C
~ desta dissertagao.
APLICACAO
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ROTEIRO PARA APLICAGAO DE QUESTIONARIO
Paramentagdo:
® Colete ou crachas de identificagdo;

e Material de aplicagdo; (tablet, celular, prancheta, trena, TCLE, Planta técnica)

Abordagem:

® Desejar (Bom dia ou Boa tarde);

® Se apresentar pelos nomes, como estudante/pesquisador, e que esta fazendo uma pesquisa para o curso
de Arquitetura, Urbanismo e Design da UFU.

e Verificar o nome do morador, anotar e sempre chamé-lo pelo nome. CONFIRMAR SE O MORADOR E
MAIOR DE 18 ANOS.

® Fazer pausas na fala (...) para verificar se o morador estd entendendo o que falamos.

“Gostariamos de convidé-lo(a) a participar como voluntério(a) da pesquisa CASA RESILIENTE, onde tem
objetivo compreender as necessidades dos moradores quanto a realizagdo de reformas e ampliagdes em
suas habitagdes. Com essas informagdes, que s6 vocé pode nos dar, poderemos desenvolver solugdes
préticas para auxiliar os moradores em suas reformas por meio de aplicativo web [reforma na palma da
mao], buscando melhorar funcionalidade e conforto. Vocé teria alguns minutos para responder a algumas
perguntas?”

o Caso o morador ndo aceite participar, agradecer a atengdo e se despedir.

e Caso o morador aceite participar, descrever objetivos e condigdes:

“Nesse questiondrio, vamos perguntar algumas coisas sobre vocé e sua familia e sobre suas experiéncias e
expectativas com a sua casa o sistema construtivo dela e com ampliagées e reformas”

Vocé ndo precisa se preocupar porque seus dados serdo Imente fidenciais (ndo revel seu
nome, nem enderego) e a qualquer momento vocé podera desistir de participar, sem nenhum problema.
Tudo bem, para vocé?”

@ Caso resposta positiva iniciar pelo TCLE e depois aplicagdo do questionario.

- Ler contetido do TCLE (garantir que pessoa esta ciente e que da seu consentimento);

- Informar que vai ler as perguntas e que a pessoa pode responder o que vier em mente que vocé anotara;

- Procure chamar a pessoa pelo nome, sempre respeitosamente.

- Aplicar questdo por questdo.

® Pedir para tirar fotos: lembrar de fotografar a fachada para associar o numero da

casa as fotos tiradas; (tirar fotos das ampliagbes)

® Ao final disponibilizar nossos contatos (com cartdozinho impresso com Agradecimento e mimo)

CRACHAS

Os crachas foram desenvolvidos com o nome do pesquisador/aluno que iria aplicar o
questionario.

Maria Eliza

Arquiteta — Pesquisadora

Organizadores:

Parceria:

MO i
RA <4qVUnitri

Exemplo:

QUESTIONARIOS

Foi realizada a montagem no Google Forms, reviséo e pré-teste para identificar as melhorias
a serem realizadas. Em cada estudo de caso foram identificadas as ruas que pertenciam ao
recorte para auxiliar no momento do preenchimento do questionario. Foi testado o
questionario em todos os tablets utilizados durante a aplicagao.
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MAPAS DE
APLICAGAO

ESC:1/2000

Os mapas de aplicagdo foram organizados por bairro, e, durante o trabalho de campo, as

moradias abordadas foram devidamente sinalizadas — seja pela participagdo no
questionario, seja por recusa do morador —, com o objetivo de evitar abordagens repetidas

na mesma residéncia, o que poderia gerar desconforto aos moradores

BAIRRo PEQUIS- PORGAO RESIDENCIAL 2A4

M

D-RUA DA _JAGUARUNDI

i

M

4 Rap;

RG;

B-RUA DA ONGA-PINTADA

£

C—RUA DA _JAGUATIRICA

A—RUA_SUCUARANA

EQUIPE:

LEGENDA:

CASAS VISITADAS - PREENCHER TODO O LOTE
CASAS COM NEGATIVA OU NAO ENCONTRADO O MORADOR -PREENCHER X

PLANTAS

as ampliagdes.

Exemplo:
Foi organizado e impresso as plantas das casas originais, para facilitar os croquis indicando




. + +
1
¥
§ ST IR " SO S— O
MMy oa
+ i
B e
o [|AREA COBERT/
£ |7 FecHaDA
A= 42,35m?
L
+ T +
oLy 20 ™
g H

LOCAGAOQ - LOTES REGULARES

IDENTIFICAGAO:

APLICADORES:

Ampliagdo
e Fazer croquis em planta das ampliagGes.
e Andlise de ampliagdes em relagdo as aberturas e iluminagdo.
e Andlise dos resultados ampliagdes em relagdo ao sistema construtivo/ materiais
utilizados.(presenca de forro, piso, luminarias, tomadas)

Fotografar para ilustrar os el i (@ | Aberturas e |l Materialidade)
Exemplo:
ROTEIRO Foi realizado um roteiro para analise do walkthrough para facilitar durante a aplicagéo do

WALKTHROUGH instrumento.

ROTEIRO DE ANALISE WALKTHROUGH PARA TIPOLOGIA TERREA

PROPOSITO DO WALKTHROUGH: AVALIAR O IMPACTO DO SISTEMA CONSTRUTIVO NAS AMPLIAGOES DAS HS.
Descrigdo dos sistemas construtivos a serem observados (por exemplo, estrutura, fundagdo, paredes, telhado).

Preparagdo

Revisdo dos documentos pertinentes:
e  -Plantas;
e - Registros de construgdo;
e - Manual do proprietdrio.

Equipamentos necessarios:
e Cémera;
e Prancheta e caneta;
e Trenas;
e Planta com a identificagdo

Pesquisador: data horario
Inspegdo Externa
1. Fotografar a fachada da casa a partir do portdo da frente.
2. ol cdo geral da externa da
3. Toda a casa vista de fora (i e fotos para ver todas as
/p: /pisos/

Inspegdo Interna do Embrido

Observar os materiais da envoltéria do embrido.
Tirar muitas fotos internas e externas do embrido.
Listar materiais, paredes, janelas e cobertura.
Observar se existe alguma patologia no embrido (pisos com rachaduras, paredes, elementos de
fundagdo, elementos do telhado).
alguma de (piso retirado, algum remendo na parede e etc.)
Alteragdes Internas no Embrido
No croqui do embrido, desenhar se houve alguma alteragdo interna.

ol o o

Ll

N

Inspegdo e Registro da Ampliagdo

1. Fazer um croqui da ampliagdo na planta (tentar manter uma escala).

2. Descrever o uso das ampliagdes;

3. Tirar fotos internas e externas das ampliagdes.

4. Observar e tirar foto da materialidade da ampliagdo (parede, piso, cobertura).

5. Observarap ca de nas (forro, piso,

6. Observar as jungdes (parede, piso, cobertura) entre as amplia¢des e o embrido (Tirar fotos).

7. Observaras : nadrea

8. Observarap ¢a de na drea (Caso tenha fissuras grandes, medir e tirar fotos

com zoom delas);
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EQUIPAMENTO
PARA
APLICAGAO

TCLE O TCLE foi produzido conforme solicitagbes do Comité de ética em Pesquisa (CEP),
impresso em duas vias (uma para posse dos pesquisadores, outra para os respondentes),
ambas assinadas. Todos os termos foram digitalizados e salvos em Drive.

MATERIAL E Todo material foi organizado para aplicagéo, impresso, montado em pranchetas os kits para

aplicacéo, a fim de facilitar a aplicagédo dos instrumentos.

.

TRANSPORTE

O R S A
As viagens foram realizadas em carro particular da pesquisadora, qual também foi utilizado

para levar todo o material necessario para aplicagao.

Agradecimento

Foram desenvolvidos brindes para quem participasse da pesquisa, sendo um saco com
balinha e bombom e juntamente anexado com um panfleto divulgando o trabalho da
pesquisa maior.

Fonte: Elabogao prépria.

3.7.2 OBJETIVOS ALCANCADOS

As aplicagbes ocorreram de forma presencial, sendo realizadas no dia 25 de

maio de 2024 no bairro Pequis (Figura 31) e no dia 15 de junho de 2024 no bairro

Shopping Park (Figura 32). A pesquisa foi conduzida pela pesquisadora e seus

alunos de graduagdo em Arquitetura e Urbanismo. A equipe foi composta por
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aproximadamente 15 a 20 pessoas em cada bairro. Na primeira aplicagéo no bairro
Pequis, foram respondidos 36 questionarios. No bairro Shopping Park, nao foi
possivel obter a amostra completa, sendo necessaria uma nova visita para
complementar, realizada em 02 de junho de 2024. Sendo atingido o objetivo dos 72

questionarios em ambos residenciais.

_Figura 31

R

s

Fonte: Acervo da autora

Figura 32 - Equipe em campo para aplicacao de instrument no RSB

Fonte: crvo daautora
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AVALIAGAO DO SISTEMA CONSTRUTIVO E AMPLIABILIDADE

Este capitulo apresenta os resultados e discussbes derivados dos instrumentos de Avaliagdo Pos-
Ocupacgéo (APO) aplicados nos estudos de caso, incluindo o questionario, o walkthrough e a régua

de resiliéncia.
4.1 INSTRUMENTO 1: QUESTIONARIO

Os resultados apresentados aqui sado provenientes do Questionario:
Ampliagdo x Sistema Construtivo, aplicado a 36 moradores no Conjunto
Habitacional (CH) RP e 36 no CH RSB. Como discutido anteriormente, essa
amostra representa um nivel de confianga de 95% e uma margem de erro de 9,9%.
A seguir, sera realizada uma analise comparativa entre os dois conjuntos
habitacionais.

A primeira seg¢do do questionario refere-se a dados e informagbes gerais,

cujos resultados sao apresentados a seguir:

Figura 33 - Resultados Instrumento 1: Aspectos gerais dos moradores

ASPECTOS RP
GERAIS 36 RESPOSTAS
o | e

GENERO DO * 'E
ENTREVISTADO 63.4% e
GENERO DO * i

RESPONSAVEL PELA

RESIDENCIA 63.9% SeL%

- RAGADO 38,9% Branco

RESPONSAVEL 36,1% Pardo
PELA RESIDENCIA 25% Pretfo

91,7 % Adulto (20- 59 anos)

IDADE DO
ENTREVISTADO 8,3 % |dOSO (+ 60 GnOS)
72,2 % 1 a 2 saldrios min
s 13,9 % 2 a 3 saldrios min.
RENDA MED'A 8,3 % Ndo tem renda
(FAMILIAR) 5,5 % 3 a 4 saldrios min.

QNT. DE PESSOAS
NA RESIDENCIA

25% 1 a 2 pessoas
63,9% 3 a 4 pessoas
11,1% 5 a 6 pessoas

Fonte: Elaboragao propria

Em ambos os conjuntos habitacionais, a maioria dos entrevistados é do

género feminino, com 25 mulheres e 11 homens em cada regido. Essa distribuigdo
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indica uma representatividade maior das mulheres nas entrevistas realizadas. As
mulheres sdo predominantemente as responsaveis pelas residéncias, superando
significativamente os homens nessa fung¢do. Esse padrdo também foi observado na
pesquisa da FJP de 2022, que apontou que 62,6% dos responsaveis pelas
habitagcdes eram mulheres. Essa dindmica sugere que as mulheres desempenham
um papel central na organizagdo familiar em habitagbes sociais, o que é
fundamental para futuras pesquisas e para a formulagéo de estratégias voltadas as
reformas e ampliagdes em HIS, focando no suporte as mulheres que lideram suas

familias.

No RP, a distribuigao racial dos responsaveis pelas residéncias € a seguinte:
25% sao pretos, 36,1% séo pardos e 38,9% sao brancos. Ja no RSB, a distribuicao
racial dos responsaveis pelas residéncias € composta por 25% de pretos, 41,7%
de pardos, 27,8% de brancos, além de uma pequena porcentagem de indigenas e
amarelos (1 morador). Esses dados evidenciam a predominancia de pessoas
negras (pretos e pardos) como responsaveis pelos domicilios em ambos os
empreendimentos, refletindo o recorte racial que historicamente marca as politicas
habitacionais no Brasil. Essas populagdes, historicamente marginalizadas, tendem
a ser as mais atingidas pela exclusao do mercado formal de moradia, 0 que ressalta
a importéancia de discutir a relagdo entre politica urbana, territorio e desigualdade
no pais (Almeida, 2019; Rolnik, 2015).

A analise da faixa etaria dos entrevistados revela uma predominancia de
adultos entre 20 e 59 anos em ambos os estudos de caso. No entanto, o RSB
apresenta uma maior diversidade etaria, com uma propor¢ao mais elevada de
idosos e a presenga de jovens entrevistados, ao contrario do RP, onde nao foram
entrevistados jovens.

Os dados dos questionarios indicam que a renda média dos moradores do
RSB é superior a dos moradores do RP. Enquanto a maioria dos moradores do
Pequis possui uma renda entre 1 e 2 salarios-minimos, os moradores do Shopping
Park apresentam uma distribuicdo de renda mais equilibrada entre 1 e 2, e 2e 3
salarios-minimos. Embora n&o seja possivel afirmar com precisdo as causas dessa
diferenca, considera-se que o tempo de ocupacgao pode ser um fator relevante. O
RSB foi entregue anteriormente ao RP, o que pode ter possibilitado um processo
gradual de estabilizagao socioecondmica dos moradores. Nesse sentido, o acesso
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a moradia regular pode ter desempenhado um papel importante na melhoria das
condicdes de vida dessas familias, uma vez que a posse de um bem como a casa
propria tende a proporcionar maior seguranga residencial, redugéo de gastos com
aluguel e possibilidade de planejamento financeiro a médio e longo prazo. Como
destaca Rolnick (2015), a moradia, além de um direito fundamental, é também um
elemento estruturante da cidadania e da insercao social, sendo determinante para
0 acesso a outros direitos e para a construgéo de trajetdrias de vida mais estaveis.

A quantidade média de pessoas por residéncia € ligeiramente maior no RSB
do que no RP. Contudo, ambas as regides apresentam uma mediana de 3 a 4
pessoas por residéncia, indicando que metade das residéncias em ambas as areas
possuem 3 ou mais pessoas. Esse dado chama atencéo para a relagédo entre o
numero de ocupantes e as condi¢cdes espaciais oferecidas pelas habitacbes. Nos
dois conjuntos analisados, as unidades habitacionais possuem metragem reduzida
e sdo compostas por apenas dois quartos, o que tende a gerar situagdes de
sobrecarga dos ambientes, comprometendo o conforto, a privacidade e a
funcionalidade dos espacos. Essa realidade evidencia as limitagdes dos modelos
padronizados amplamente adotados na producéo de habitacdo de interesse social,
que muitas vezes negligenciam a diversidade das composicdes familiares e suas
necessidades especificas (Bonduki, 2004). Tais limitagdes reforgam a importéncia
de se repensar a flexibilidade dos projetos habitacionais, de modo a garantir

melhores condigdes de habitabilidade e adaptagao ao longo do tempo.

Figura 34 - Resultados Instrumento 1: Perfil familiar dos moradores
Distribuigdo das Configuragdes Familiares nas Unidades

s 22.2%
&e + Filhos 36.1%

| h 52.8%
Casal + Filhos 36.1%

8.3%

Casal + Filhos + Parente [ 8.3%

o 2.8%
a5a) 8.3%

2.8%

Mulher sozinha [ 5.6%

Homem sozinho 2.8%

Mulher + Parente [ 2.8%

2.8% Empreendimento
Pai + Filhos [ : 2A4 - RP
Sucesso Brasil - RSB

0 10 20 30 40 50
Percentual (%)

Fonte: Elaboragao prépria.
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Em termos de composic¢ao familiar, no RP, as configura¢gdes mais comuns sao
"Mae + Filhos" e "Casal + Filhos", cada uma representando 13 residéncias. No RSB,
o tipo de familia mais comum é "Casal + Filhos", representando 19 residéncias,
seguido por "Mae + Filhos" com 8 residéncias. Embora a configuragdo "Casal +
Filhos" seja predominante, as mulheres também desempenham um papel
significativo nas familias, como evidenciado pelas configuragdes de "Mae + Filhos"
e "Mulher sozinha".

Ambos os estudos de caso apresentam uma diversidade de configuragdes
familiares, incluindo familias compostas por parentes adicionais e individuos
sozinhos. A predominancia de "Casal + Filhos" no RSB sugere uma dinamica
familiar mais “tradicional’ em comparacao com o RP, onde ha uma distribuicado mais
equilibrada entre "Mae + Filhos" e "Casal + Filhos".

A segunda sec¢do do questionario aborda dados referentes a ampliabilidade
(Figura 35), divididos em sub-indicadores de elasticidade e expansao.

Figura 35 - Resultados Instrumento 1: Atributo de ampliabilidade (aspectos gerais)
AMPLIABILIDADE — ASPECTOS GERAIS

MUITO MUITO
NiVEL DE SATISFACAO: INSATISFEITO  INSATISFEITO  SATISFEITO ¢ icpriro
QUANTIDADE DE 47 11.1% 41,7% 44,4% 2,8%
cOMODOS 36 RESPOSTAS
ENTREGUES RSB ,
. 36 RESPOSTAS| 22,2% Sers 25% 15.9%
AREA/DIMENSAO 2P 25% 44,4% 27,8% 0%
CéMODOS 36 RESPOSTAS]
ENTREGUES RSB —— 22,2% 41,7% 27,8% 8,3%
SE INSATISFEITO OU MUITO INSATISFEITO*
AMBIENTE COZINHA QUARTO yaganpa GARAGEM  BH. SALA  OUTRO
QUAL cOMODO RP 7 14 8 8 5 5 2
GOSTARIA DE QNT. DE APONTAMENTOS
AMPLIAR? “2% QNT.DEAPONTAMENTOs 17 15 13 1 12 9 2

Fonte: Elaboragao propria.

A maioria dos moradores expressa insatisfacdo em relacdo a quantidade de
cdbmodos entregues inicialmente. No entanto, o nivel de insatisfagcdo € mais
acentuado no RSB, onde 61,1% dos moradores estdo insatisfeitos ou muito
insatisfeitos, em comparacédo com 52,8% no RP. A percepg¢ao durante a aplicagcao
foi que muitos moradores falavam a seguinte frase ‘a gente ndo pode reclamar, pelo
menos agora temos uma casa para morar’. Assim sendo acredita-se que o

resultado de insatisfacdo poderia ser até maior.
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Em ambas as regides, a maioria dos moradores expressa insatisfacdo em
relacdo as dimensdes/area dos comodos entregues inicialmente. No entanto, o
nivel de insatisfagdo ¢ um pouco mais acentuado no RP, onde 69,4% dos
moradores estéo insatisfeitos ou muito insatisfeitos, em comparacdo com 63,9% no
RSB. Para os moradores insatisfeitos ou muito insatisfeito foi realizada uma
pergunta adicional sobre quais comodos os moradores gostariam de ampliar, a
cozinha liderou em numero de vezes apontada (17 vezes em cada bairro),
indicando que € o cémodo que a maioria dos moradores gostaria de ampliar. Sendo,
portanto, importante analisar as dimensdes das cozinhas para projetos futuros de

habitacdes sociais.
Figura 36 - Resultados Instrumento 1: Motivagdo das ampliagdes

AMPLIACOES R RSB

36 RESPOSTAS 36 RESPOSTAS
RESIDENCIA JA -
S AT V/siM100% 0% NAOED) V/sIM100% 0% NAO )
SUA AMPLIACAO FOI 94,4 % ATUAL MORADOR 88,9 % ATUAL MORADOR
FEITA POR QUEM? 5,6% ANTIGO MORADOR 11,1% ANTIGO MORADOR
O QUE MOTIVOU A SUA 91,2% FALTA DE ESPACO 84,4% FALTA DE ESPACO
AMPLIACAO? 17,6% COMODO INEXISTENTE 34,4% COMODO INEXISTENTE
(PODERIA TER MAIS DE 5,8 % INCIDENCIA DE SOL E 9.47% NECESSIDADE DE RENDA
UMA MOTIVAGCAO) CHUVA 3,1% OUTROS MOTIVOS

Fonte: Elaboragao propria.

A questao sobre se a residéncia ja foi ampliada foi considerada eliminatéria,
visto que a pesquisa tinha o foco nas ampliagdes, por isso o indice de 100% em
ambos os empreendimentos. Quando o morador relatava que nao havia ampliado,
interrompiamos o questionario e o descartavamos, na aplicagcao houve apenas um
questionario interrompido no RP, no qual a residéncia ndo havia sido ampliada e
nenhum interrompido no RSB.

Conforme visto na Figura 36, grande maioria das ampliagdes nas duas
regides foi realizada pelos atuais moradores, com uma ligeira predominancia no
RP. A menor proporgdo de ampliagdes realizadas pelos antigos moradores ou

locadores sugere que as casas continuam com as familias iniciais do programa.

Nos dois estudos de caso, a falta de espago se destacou como o principal
motivo para a realizagao de ampliagdes, sendo apontada por 91,2% dos moradores
no RP e por 84,4% no RSB, o que evidencia uma necessidade comum entre as
regides. A auséncia de um cémodo especifico foi 0 segundo motivo mais citado,

com uma maior incidéncia no RSB (34,4%) em comparagao com o RP (17,6%).
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Além disso, no RP, os moradores relataram que especialmente na sala na janela
entrava muito sol e até mesmo chuva infiltrava na janela, sendo esse motivo
também apontado como um dos fatores que impulsionaram as ampliagdes. Esses
dados sugerem que a criagao de novos coémodos para protegdo contra intempéries
poderia ter sido evitada se a casa original tivesse sido projetada com mecanismos
adequados de protegao contra eventos climaticos.

Durante a aplicagao dos questionarios no CH no RP, foram observadas muitas
ampliagdes inacabadas, como ilustrado na Figura 37.

Figura 37 - Imagem de ampliacéo nao finalizad

=1 - - e T
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Fonte: Acervo da autora.

Diante dessa realidade, foi incorporada ao questionario do RSB uma questao
especifica sobre a conclusdo das ampliacbes e os motivos para eventuais nao
finalizagbes. Com base no grafico fornecido abaixo (Figura 38), observam-se os
seguintes resultados:
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Figura 38 - Resultados Instrumento 1: Status da Ampliagcao RSB
Status da Ampliacdo / Reforma - RSB

Sim, ja finalizei minha ampliagao. 44.4%

Néo finalizei, ainda estou em obras.

Nao finalizei por falta de recursos financeiros. 19.4%

Nao finalizei por outros motivos.

0 10 20 30 20
| L
Amostra: 36 moradores no bairro RSB Percentual (%)

Fonte: Elaboragao prépria.

Os dados mostram que, no Shopping Park, 44,4% dos moradores
concluiram suas ampliagbes/reformas, indicando que uma parcela significativa
conseguiu finalizar suas obras. Em contraste, 19,4% dos moradores ainda estao
com suas obras em andamento, sugerindo que cerca de um quinto dos
participantes estd em processo de melhorias. Além disso, 33,3% dos entrevistados
relataram que nao finalizaram suas ampliacbes devido a falta de recursos
financeiros, destacando um obstaculo comum para muitos moradores de HIS. Uma
pequena porcentagem, 2,8%, nado finalizou as obras por outros motivos nao
especificados. Esses dados indicam que, embora muitos moradores tenham
conseguido finalizar suas ampliagdes, uma proporgéo consideravel enfrenta

desafios que impedem a conclusao das obras.

Figura 39 - Sintese dos resultados assisténcia técnica em ampliacdes
AMPLIAGOES - ASSISTENCIA TECNICA

MORADOR/ FAMILIAR PEDREIRO/ PEDREIRO + ARQUITETO

VIZINHO PREST. DE SERVICO MORADOR EN. CIVIL
PROJETOU/ RP
IDEALIZOU A
AMPLIAGAO

BCR
895 36 RESPOSTAS

EXECUTOU A RP

AMFUAGAS 14555 36 RESPOSTAS 15,6% 62,5% 21,9% -

CASO SEJA IDEALIZADO POR MORADOR/FAMILIAR/VIZINHO SEM CONHECIMENTO TECNICO*

SENTIU FALTA DE RP
ASSISTENCIA
TECNICA? £ 36 RESPOSTAS v 68,8% SIM e 31,3% NAO

SE SENTIU FALTA DE ASSISTENCIA TECNICA*

NAO SABIA QUEM
sresposras | 77.3%CUSTOGR.  18,2% ?

PORQUE NAO
BUSCOU UM
PROFISSIONAL? RSB

NAO
PROCURAR . A’S%ENCONTROU

Fonte: Elaboragao propria
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Conforme ilustrado na Figura 39, as ampliagbes realizadas em ambos os
conjuntos habitacionais foram, em sua maioria, idealizadas pelos proprios
moradores. Nenhum dos casos contou com a participagcdo de engenheiros ou
arquitetos como projetistas das ampliagdes, sendo o pedreiro a segunda figura mais
presente nos projetos em ambas as regides. Os dados demonstram que, no RP, a
execucdo das ampliacbes foi predominantemente realizada por moradores,
familiares ou vizinhos, representando 52,4% das respostas, o que revela uma forte
cultura de praticas sociais associadas a ampliagdes e reformas. Por outro lado, no
RSB, a contratacdo de prestadores de servigo foi mais comum, ocorrendo em
62,5% dos casos. No entanto, em ambas as regides, a colaboragcdo entre
prestadores de servico e moradores foi significativa, evidenciando que muitos
projetos de ampliagdo envolvem a participagdo ativa dos moradores tanto no
processo de idealizagao (projeto) quanto no construtivo (execugao).

A analise dos dados também revelou que a maioria dos moradores em
ambas as regides sentiu falta de assisténcia técnica durante a ampliagdo ou
reforma de suas residéncias. No RP, 61,8% dos moradores afirmaram que sentiram
falta de assisténcia técnica, enquanto 38,2% relataram n&o ter sentido essa
necessidade. No RSB, a percepcao de falta de assisténcia técnica foi ainda mais
acentuada, com 68,8% dos moradores indicando essa caréncia, em comparagao

com 31,3% que nado a perceberam.

No entanto, vale salientar que esses resultados podem conter viés, visto que,
ao nos apresentarmos para a aplicagao do questionario, comunicamos que éramos

arquitetos e pesquisadores.

Entre os moradores que apontaram que sentiram falta de assisténcia técnica
e nao procuraram um profissional, o custo foi o principal motivo em ambos os
conjuntos. A falta de conhecimento sobre a quem recorrer também foi uma razéo
relevante, mencionada por 28,6% dos moradores no RP e 18,2% no RSB. Um
morador do RSB relatou que chegou a procurar um arquiteto, mas este nao visitou

o imovel para fornecer um orgamento.

Diante desse cenario, reforca-se a urgéncia de politicas publicas que
garantam o acesso a assisténcia técnica em habitagao de interesse social (ATHIS),

conforme estabelece a Lei Federal n° 11.888/2008 ja mencionada nesta
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dissertacao. A arquitetura tem papel estratégico nesse processo, ao aproximar os
saberes técnicos das realidades vividas nos territorios populares. Como ressalta
Maricato (2011), é preciso romper com a atuagao tradicionalmente voltada as elites
e direcionar a pratica profissional para a cidade informal, onde vive a maioria da
populagao brasileira. Instituicbes como o Conselho de Arquitetura e Urbanismo
(CAU) e o Ministério das Cidades tém papel central na efetivagdo da ATHIS, seja
por meio do fomento a editais, parcerias e escritérios-modelo, seja pela articulagao
de politicas de financiamento em larga escala.

A expressiva percepcao de falta de assisténcia técnica, somada ao custo
como principal barreira, evidencia o potencial transformador da implementacao de
programas de suporte técnico e orientagdo qualificada. Tais iniciativas poderiam
elevar significativamente a qualidade das ampliagbes e reformas, promovendo
solugdes mais seguras, adaptaveis e condizentes com as necessidades reais dos

moradores de habitacio social.

Na segunda parte da se¢dao de ampliabilidade foram realizadas perguntas
relativas ao indicador de elasticidade (ampliagdo de cdmodos existentes), conforme

pode ser visto a seguir (Figura 40):

Figura 40 - Resultados Instrumento 1: Dados do subindicador elasticidade
AMPLIABILIDADE - ELASTICIDADE (AUMENTAR COMODOS EXISTENTES)

GOSTARIA DE
AMPLIAR UM

RP '
AMPLIOU COMODO
EXISTENTE? RSB .
= G RESEOSTAS 66,7 % SIM | 33,3% NAO
AMPLIOU: COIZINHA QUARTO AS
QuAL cOMODO _----
GOSTARIA DE b
AMPLIAR? APONTAMENTOS
AMPLIOU?

*APENAS MORADORES
QUE REALIZARAM A AMPLIAGAO ROD! APONTAMENTOS*

SE AMPLIOU*

58,3 % SIM 0% NAO
45,8 % SIM 25% NAO

SE TEVE DIFICULADADE COM O SISTEMA CONSTRUTIVO *
DIFICULDADES

AMPLIACAO
RESOLVEU O
PROBLEMA? RSP

24 RESPOSTAS* 41,7% PARCIALMENTE

DIFICULDADE
COM O SIST.
CONSTRUTIVO? RSB! 24 RESPOSTAS*

29,2% NAO SABE DIZER

COM O PISO

COM AS PAREDES COM A COBERTURA

QUAIS

DIFICULDADES?
RSB 11 RESPOSTAS® 45,5 %

Fonte: Elaboracao prépria
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No RP, uma maioria significativa (66,7%) dos moradores gostariam de
ampliar algum cémodo, em comparagao com 44,4% no RSB. No RSB, uma
proporgao maior de moradores (41,7%) ja realizou ampliagdes, enquanto no RP
essa proporcao é de 11,1%. Algo que também acredita-se estar relacionado ao

tempo em que o empreendimento foi entregue.

A analise em relagcéo a quais cdmodos entregues eles gostariam de ampliar
revela semelhancgas nas prioridades de ampliacédo entre as duas regides. No RP, e
no RSB o quarto é o comodo com a maior desejo de ampliagéo.

No RP, 52,8% dos moradores responderam que ja ampliaram algum cémodo
existente, enquanto 47,2% afirmaram que nao realizaram nenhuma ampliagdo. Em
contraste, no RSB, 66,7% dos moradores indicaram que ja ampliaram algum
cdmodo existente, com apenas 33,3% respondendo que nao realizaram nenhuma
ampliagdo. A cozinha emergiu como o cobmodo mais frequentemente ampliado em

ambas as regioes.

A analise dos dados revela que, embora a maioria dos moradores tenha
indicado que as ampliagdes resolveram as suas necessidades, uma proporgao
significativa relatou que as solugdes foram apenas parcialmente eficazes.
Especificamente, 36,6% dos moradores do RP e 45,8% do RSB indicaram

dificuldades relacionadas ao sistema construtivo durante o processo de ampliagao.

A percepcao de dificuldades relacionadas ao sistema construtivo variou entre
as regides analisadas. No Pequis, 47,4% dos moradores nao relataram dificuldades
ao realizar ampliagdes, enquanto 36,8% enfrentaram desafios, principalmente
relacionados as paredes, com 71,4% dos moradores do residencial mencionando
problemas com as paredes de concreto. Ja no RSB, a percepc¢ao de dificuldades
foi mais equilibrada, com 45,8% dos moradores relatando problemas durante as
ampliacdes. Esses problemas foram principalmente associados as paredes e ao
telhado, cada um representando 36,4% das respostas. Esses dados sugerem que
o sistema construtivo com paredes de concreto pode impor desafios significativos
durante o processo de ampliagcédo, impactando a facilidade, qualidade e viabilidade

das reformas realizadas pelos moradores.
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Figura 41 - Resultados Instrumento 1: Subindicador elasticidade (materialidade das paredes e

pisos RP)

MATERIALIDADE PAREDES E PISOS (RP)

Amostra: 19 moradores *no entanto amostra varidvel de acordo com cada cémodo ampliado
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Fonte: Elaboragao prépria.

Figura 42 - Resultados Instrumento 1: Subindicador elasticidade (motivagdo de materialidade das

Custo / Economia

Gosta da Estética

Sugestdo do prestador de servico
Ampliacédo ainda nao finalizada

Foi realizado antes

Custo / Economia
Gosta da Estética

Sugestdo do prestador de servigo

paredes e pisos RP)
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Fonte: Elaboragao propria.

Em termos de materialidade em paredes e pisos (Figura 41) no RP, as
escolhas feitas pelos moradores refletem fortemente a necessidade de economizar
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(Figura 42). A maioria das ampliagbes utilizou pisos de contrapiso/cimentado e

paredes de tijolos no “0sso”.

Figura 43 - Imagens das materialidades comuns nas amplia¢cdes no RP

A cobertura predominante no RP foi a de telhas de fibrocimento e, em muitos

casos, auséncia de forro (Figura 44).

Figura 44 - Resultados Instrumento 1: Subindicador elasticidade (materialidade das coberturas e
forros no RP)

MATERIALIDADE FORROS E COBERTURA (RP)

Amostra: 19 moradores *no entanto amostra varidvel de acordo com cada cémodo ampliado
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Fonte: Elaboragao propria.
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No RSB, as tendéncias foram semelhantes, com a predominancia do
contrapiso/cimentado nos pisos e o0 uso extensivo de telhas de fibrocimento na
cobertura. O piso com acabamento ceramico também é expressivo e predominante
na cozinha. Quando questionados sobre as razdes para suas escolhas de
materialidade, 70,8% dos moradores citaram o custo como principal fator, seguido
pela estética (25% para pisos e 20,8% para paredes). Os dados podem ser

observados a seguir (Figura 45 e Figura 46)

Figura 45 - Resultados Instrumento 1: Subindicador elasticidade (materialidade paredes e pisos —
RSB)
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Fonte: Elaboragao prépria.
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Figura 46 - Resultados Instrumento 1: Subindicador elasticidade (materialidade de cobertura e
forros — RSB)

MATERIALIDADE FORROS E COBERTURA (RSB)

Amostra: 24 moradores *no entanto amostra varidvel de acordo com cada cémodo ampliado
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Fonte: Elaboragao propria.

Em relagdo a adigdo novos de comodos (expansibilidade) os dados seréao

demonstrados a seguir (Figura 47):
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Figura 47 - Sintese dos resultados do subindicador: expansibilidade
AMPLIABILIDADE - EXPANSIBILIDADE (CRIAR COMODOS NOVOS)
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Fonte: Elaboragao propria.

Ao analisar a necessidade ou desejo de ampliar a casa criando um cémodo
novo entre os moradores dos conjuntos habitacionais, observamos uma diferenca
marcante nas respostas. No RP, 88,9% dos moradores expressaram a necessidade

de ampliar suas casas, indicando uma forte demanda por mais espaco.

No RSB, 55,6% dos moradores afirmaram sentir a necessidade de criar um
cémodo, um percentual significativamente menor comparado ao residencial RP.
Além disso, 13,9% dos respondentes indicaram que nao tém essa necessidade,
enquanto 30,6% afirmaram que ndo sentem mais a necessidade de ampliar, pois ja

realizaram alguma ampliacao.

Esses resultados também sugerem que, no RP, ha uma maior necessidade
de ampliagado, possivelmente devido ao menor tempo em que o empreendimento
foi entregue. Ja no RSB, embora ainda haja uma demanda consideravel por novas
ampliagdes, ha uma parcela maior de moradores que ja atenderam suas

necessidades espaciais por meio de ampliacbes anteriores.
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No RP, o cdmodo novo mais desejado para ampliagao € o quarto. No RSB a
varanda lidera a preferéncia. Quando questionados sobre a criagdo de novos
comodos, 75% dos moradores do RSB afirmaram que ja haviam realizado
ampliagdes (27 unidades), em comparagao com 88,9% no RP (32 unidades). No
RSB, os cémodos novos mais frequentemente criados foram quartos, seguidos de
banheiros e varandas, enquanto no RP a maior criagédo foi de garagens, seguidas
de areas de servigo e varandas. Mesmo com o desejo dos moradores de ampliar
quartos e banheiros, o que se observa € uma predominéncia significativa de
ampliacbes de garagens no RP, onde 26 respondentes (81% da amostra)

ampliaram essa area.

Essa tendéncia pode estar associada a localizagdo periférica do bairro
Pequis, que impde maiores exigéncias em relacdo a mobilidade urbana e
deslocamentos diarios, o0 que torna mais necessaria a criagao de um espago seguro
e coberto para abrigar veiculos (Garrefa et al., 2025). Além disso, aspectos
construtivos e econbmicos parecem influenciar as escolhas dos moradores:
estruturas como garagens e varandas, por envolverem ampliagbes cobertas
externas, geralmente sdo mais simples e acessiveis de executar em um primeiro
momento do que a ampliacdo de ambientes internos, como quartos e banheiros.
Dessa forma, o tipo de cdmodo ampliado reflete ndo apenas as necessidades

familiares, mas também as condi¢des técnicas, financeiras e urbanas.

Em relacdo a eficacia das ampliacdes na resolugao das necessidades dos
moradores, 0 RSB apresentou uma maior proporgéo de respostas positivas (59,3%)
em comparag¢ao com o RP (43,8%). Contudo, ainda ha uma parcela significativa da
populagcdo em ambas as areas que percebe suas necessidades como parcialmente
resolvidas ou n&o resolvidas. Isso sugere que as melhorias resultantes das
ampliacbes podem nao ter sido totalmente satisfatérias ou nao atenderam

plenamente as expectativas dos moradores.

A analise dos resultados também revela diferencas nas dificuldades
enfrentadas em relagdo ao sistema construtivo durante as ampliagées. No RP,
34,4% dos respondentes relataram dificuldades, enquanto no RSB a situagéo é

semelhante, com 33,3% dos moradores indicando que enfrentaram desafios.
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Quanto as dificuldades enfrentadas no RP, 44,4% dos respondentes
relataram dificuldades para emendar as paredes, 33,3% enfrentaram problemas
com o telhado, e 22,2% tiveram dificuldades com o piso. No RSB, a dificuldade
predominante também foi a emenda das paredes, mencionada por 83,3% dos
entrevistados, seguida por problemas com o telhado, relatados por 41,7% dos
moradores. Muitos entrevistados do RSB, onde o sistema construtivo adotado é o
de alvenaria estrutural com blocos ceramicos, destacaram que precisaram criar
uma estrutura adicional para viabilizar a construgdo de novos, pois, segundo eles,

as paredes existentes transmitiam a sensacgao de fragilidade.
Figura 48 - Resultados Instrumento 1: Subindicador: expansibilidade (da materialidade das
ampliagdes RP)
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Fonte: Elaboragao prépria.

Em relagdo a materialidade dessas ampliagdes no RP (Figura 48), observa-
se que a garagem e a varanda s&o os locais onde mais se utilizou o
contrapiso/cimentado, seguido pelo piso com acabamento ceramico. As paredes de
tijolos "no osso" (sem acabamento) sao predominantes. No que diz respeito ao
"Forro e Cobertura", ha uma auséncia notavel de forro em diversos cémodos. A
cobertura com telhas de fibrocimento é significativamente presente, evidenciando
uma limitacao na diversidade de materiais utilizados. Ambos os resultados refletem

uma abordagem econdmica na escolha dos materiais.
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Figura 49 - Resultados Instrumento 1: Subindicador: expansibilidade (materialidade das
ampliacdes RSB)

MATERIALIDADE PAREDES E PISOS

PAREDES COM PAREDES SEM PAREDES PAREDES DE CONTRA

= = =0 BLOCO DE PISO/ - PISO COM ACABAMENTO CERAMICO
15 ACABAMENTO ACABAMENTO DRVWALL CONCRETO CIMENTADO
.
GARAGEM VARANDA AREA DE SERVICO BANHEIRO COIZINHA QUARTO COMODO COMERCIAL

Amostra: 27 moradores *no entanto amostra variével de acordo com cada cémodo ampliado

MATERIALIDADE FORROS E COBERTURA

FORRO FORRO DE SEM COBERURA COM COBERURA COM TELHA COBERURA COM TELHA
= PVC = GESSO FORRO W TELHA CERAMICA FIBROCIMENTO METALICA
10
GARAGEM VARANDA AREA DE SERVICO BANHEIRO COIZINHA QUARTO COMODO COMERCIAL

Fonte: Elaboragao propria.

No residencial RSB, localizado no bairro Shopping Park, as paredes de
tijolos com acabamento s&o predominantes na maioria dos cémodos. O piso no
‘cimentado’ € amplamente usado, principalmente nas garagens. Além disso, a
cobertura com telhas de fibrocimento e a auséncia de forro também é amplamente

visto nos resultados (Figura 49).

Figura 50 - Resultados Instrumento 1: Subindicador: expansibilidade (motivagdo da materialidade
da ampliagao no RSB)
25.1 Porqué vocé utilizou essa materialidade nas paredes?

Custo / Economia |
Gosta da Estética f
Sugestéo do prestador de servico
Ainda pretendo melhorar o acabamento |-
Nao conhecia outro material para usar
O material foi doado
Antigo morador realizou a obra |
0 2 4 6 8 10 12 14

25.2 Porqué vocé utilizou essa materialidade no piso?

Custo / Economia |

Gosta da Estética f

Sugestéao do prestador de servigo

Ainda pretendo melhorar o acabamento
N&o conhecia outro material para usar
O material foi doado

Limpeza f

Antigo morador realizou a obra | : i { i f i f

0 2 4 6 8 10 12 14

25.3 Porqué vocé utilizou essa materialidade na cobertura?

Custo / Economia |

Gosta da Estética

Sugestéo do prestador de servigo

Ainda pretendo melhorar o acabamento
N&o conhecia outro material para usar

O material foi doado

Ainda né&o finalizei o banheiro ou a cozinha f
Antigo morador realizou a obra |

0.0 2;5 510 715 16.0 12I.5 1SI.0 17"5
Fonte: Elaboragao prépria.
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Ao analisar os motivos para a escolha dos materiais no RSB é perceptivel
que muitos moradores optaram por materiais temporarios ou mais acessiveis
financeiramente, com a intengdo de melhorar ou finalizar o acabamento no futuro.
Cerca de 25,9% dos respondentes planejam melhorar o acabamento das paredes
e pisos, enquanto 22,2% tém essa intengdo em relacdo a cobertura. Esse
comportamento sugere que, embora a economia seja um fator decisivo no
momento, ha uma expectativa de substituicdo desses materiais por opg¢des de

melhor qualidade assim que os recursos financeiros permitirem.

Na secdo sobre o sistema construtivo, foram analisados aspectos de
seguranga sobre a residéncia, sobre conhecimento sobre os sistemas estruturais e
se o morador teve dificuldades com o sistema construtivo e patologias, conforme

descrito a seguir:

Figura 51- Resultados Instrumento 1: Sistema Construtivo (Seguranga, Conhecimento e Praticas
de Ampliagao)

SISTEMA CONSTRUTIVO

@ siM © NAo

AMOSTRA OUNAO SOUBEDIZER

SENTE SEGURO QUANTO

A ESTABILIDADE DA
CASA? RSB 69,4 % 30,6 %
36 RESPOSTAS

SABE QUAL O SISTEMA
CONTRUTIVO DA CASA? RSB

36 RESPOSTAS

47,2% 52,8%

SABE QUE AS PAREDES
TEM FUNCAO ESTRUTURAL
E NAO PODE APOIAR, RSB
QUEBRAR OU REMOVER? 34 RESPOSTAS 47,2% 52,8%

NA AMPLIACAO APOIOU
A COBERTURA EM

PAREDES EXISTENTES? RSB
34 RESPOSTAS* 63,9% 36,1%

HOUVE DIFICULDADE NA
EXECUCAO DA

APENASQ(EI%BAEE.%’URCAOZERTURA RSB 34.8% 65.2%
EM PAREDE EXISTENTE* 23 RESPOSTAS* 2 ’
DEMOLIU/REMOVEU
ALGUMA PAREDE RSB
EXISTENTE? 36 RESPOSTAS® 44,4% 55,6%
HOUVE ALGUM pRpmMAﬁ‘
NA DEMOLICAO? RSB
i el 16 RESPOSTAS* 43,8% 56,2%

Fonte: Elaboragao propria.

No que diz respeito a sensacdo de seguranca estrutural, a maioria dos

moradores expressou confianga na estabilidade de suas casas. No RP, 97,2% dos
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entrevistados relataram sentir-se seguros em relagdo a estabilidade de suas
residéncias, com apenas 2,8% expressando insegurancga. Por outro lado, no RSB,
69,4% dos moradores relataram sentir-se seguros, enquanto 30,6% manifestaram
preocupacdes quanto a estabilidade estrutural de suas casas. Essa diferenca
marcante entre as duas localidades sugere que os moradores do RP, cujas
habitacdes possuem paredes de concreto, demonstram maior confianga na solidez
de suas casas em comparagao com os moradores do RSB, onde as paredes sao
feitas de alvenaria estrutural de blocos ceramicos. Isso pode ser resultado de
diferentes fatores, como a questdo do sistema construtivo adotado e a qualidade

destes materiais.

Durante a aplicagdo dos questionarios, os comentarios sobre as casas no
residencial Pequis eram: "as paredes aqui sGo muito duras, é dificil até de quebrar."
Em contraste, no residencial analisado no bairro Shopping Park, alguns moradores
relataram que "Ngo para um prego na parede." Essas percepgdes indicam uma
diferenca significativa na qualidade percebida das paredes estruturais, o que afeta
diretamente a sensacgéo de seguranga dos residentes.

Os dados sobre o conhecimento do sistema estrutural onde as paredes nao
podem ser alteradas, revela que uma proporgao significativa dos moradores, em
ambas as localidades, ndo esta ciente da importancia das paredes no sistema
estrutural de suas casas e dos riscos envolvidos na remogao de paredes nao
identificadas. Isso ressalta a necessidade de conscientizagdo sobre a integridade
estrutural das HS diante desse cenario brasileiro onde a maioria das habitacdes
sao construidas com paredes autoportantes, que segundo Santos (2016) cerca de
52% das moradias do programa sao realizadas com o sistema paredes de concreto.

Os dados também indicam que a maioria dos moradores em ambas as
localidades apoiou a cobertura/telhado em alguma parede existente durante a
ampliagdo. Entretanto, cerca de 30% dos moradores em ambos os bairros
enfrentaram problemas com essas ampliagdes. Observou-se frequentemente a
falta de rufos e acabamentos adequados nas coberturas, inclusive em areas

internas das residéncias, como ilustrado na Figura 52.
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Figura5 - Ampliagi) de quarto com cobertura mal instalada

\

Fonte: Acervo da autora.

A maior proporgédo (72,2%) de moradores do RP realizou a demoli¢éo,
remocao ou quebra de paredes durante a ampliagcdo, em comparagao com 0s
moradores do RSB (44,4%). No entanto, a ocorréncia de problemas ou dificuldades
na demolicdo € relativamente semelhante em ambas as localidades, com uma
parcela significativa de moradores enfrentando desafios durante o processo (31,4%
no 2A4 e 34,8% no RSB). Essas praticas de demolicdao e remogao de paredes,
embora comuns, contrariam as recomendacgdes do manual do proprietario sobre as
paredes autoportantes, podendo comprometer significativamente a seguranca e a
estabilidade das habitacbes, aumentando o risco de falhas estruturais. Diante deste
cenario, foi perguntado se, apdés a ampliagdo, os moradores haviam percebido
algum problema na casa, conforme as respostas apresentadas na Figura 53.

Figura 53 - Resultados Instrumento 1: Problemas percebidos pelos moradores pds ampliagao

Apds ampliacdo, vocé percebeu algum problema na sua casa?

2A4 - RP
2 (5.6%) mmm RSB
Problemas no telhado

4 (11.1%)

Mofos
1(2.8%)

8(22.2%)

O ambiente ficou mais quente
5 (13.9%)

4 (11.1%)

Fissuras
5 (13.9%)

14 (38.9%)
Falta de iluminagdo ou ventilagéo

10 (27.8%)

18 (50.0%)

N&o identifiquei problemas
22 (61.1%)

0 5 10 15 20
Ndmero de apontamentos

Fonte: Elaboragao propria.
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Os dados indicam que a falta de iluminagao ou ventilagdo € um problema
comum em ambas as localidades ap6s a ampliagao, sendo mais prevalente no RSB
em comparagao com o RP. Moradores em ambas as localidades relataram que o
ambiente ficou mais quente apds a ampliagao, com uma incidéncia maior no RSB
(8 apontamentos). Fissuras e mofos também foram problemas identificados pelos
moradores. Entretanto, uma proporgao significativa de moradores nao identificou
problemas apds a ampliacdo, com 61,1% dos respondentes no RP e 50% no RSB
relatando auséncia de problemas.

Foram feitas algumas perguntas em relagcdo a qualidade do sistema

construtivo, cujos resultados seguem abaixo:

Figura 54 - Resultados Instrumento 1: Avaliacdo de qualidade percebida pelos moradores
SISTEMA CONSTRUTIVO — AVALIACAO DE QUALIDADE

‘
1

~ MUITO MUITO
SATISFACAO RUIM EOM
QUALIDADE DA
ALVENARIA RSB v 33,3% 52,8%

36 RESPOSTAS

COBERTURA 33,3% 33,3% 33,3%
36 RESPOSTAS

PISO 22,2% 27,8% 50 %
36 RESPOSTAS

REVESTIMENTOS 11.1% 33,3% 55,6%
36 RESPOSTAS

Fonte: Elaboragao propria.

Os moradores do RP tém uma percepgao significativamente mais positiva
da qualidade das paredes de suas casas em comparagdo com os moradores do
RSB. Essa diferenga, como mencionado anteriormente, pode estar relacionada ao
tipo de material e as técnicas construtivas utilizadas em cada localidade, refletindo-

se na confianga e satisfacdo dos moradores com a estrutura de suas residéncias.

Além disso, a percepgao da qualidade da cobertura € mais negativa no RSB,
onde um terco dos moradores considera a qualidade "muito ruim" e outro terco
"ruim." Em contraste, no RP, embora metade dos respondentes tenha avaliado a

qualidade como "boa," uma parcela significativa ainda considera a cobertura "ruim"
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ou "muito ruim." Esses resultados sugerem a necessidade de melhorias

significativas na cobertura das habitagdes sociais analisadas.

No que diz respeito a qualidade do piso, ha uma parcela significativa de
moradores insatisfeitos, especialmente na gleba RP, onde 33,3% dos respondentes
consideram a qualidade do piso "muito ruim" e 19,4% o avaliam como "ruim." No
RSB, a avaliagdo € um pouco mais equilibrada, com 50% dos respondentes
classificando a qualidade do piso como "boa," enquanto os outros 50%
expressaram algum nivel de insatisfagdo, classificando-o como "ruim" ou "muito

ruim."

Quanto a percepcdo da qualidade do revestimento, esta é
predominantemente "boa" em ambas as localidades, embora no RSB uma
proporcao maior de moradores classifique a qualidade como "ruim" ou "muito ruim”.
Para os respondentes que apontaram que a qualidade era ruim ou muito ruim nas
perguntas acima, foi feita uma pergunta adicional sobre os motivos. As respostas

foram sintetizadas na nuvem de palavras apresentada na Figura 55.

Figura 55 - Nuvem de palavras dos motivos de ma qualidade das moradias

desnlvelado
elhado:iu:

CO bcausam t u Clhuvé
®)] . o
E I,. 7 fracas RacThLa'dtras
fragilidade preocupacoes

Fonte: Elaboragao propria.

A cobertura foi amplamente comentada como fragil nos estudos de caso, mas,
além disso, também houve apontamentos relacionados a qualidade das paredes,
pisos e a inseguranga frente as condigbes climaticas, como chuvas. Apos essa
etapa, foram avaliadas as questdes relativas a durabilidade e manutengdes nas

edificacées. Os dados dessa segao sdo apresentados a seguir:
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Figura 56 - Resultados Instrumento 1: Indicador durabilidade/manutengdes

DURABILIDADE - MANUTENGCOES

TEM O MANUAL DE » RP e 44,4 % SIM | 52,8% NAO| 2,8% NAO SABEINFORMAR
USO EOPERAGAO = \_ ) )
DA EDIFICAGAO? . srAs 41,7 % SIM | 30,6% NAO | 27,8% NAO SABEINFORMAR
RP A .
CCOONNTBI%E So 26 FERROSTAS 30,6 % SIM | 69,4% NAO
.
MANUAL? . 27,8% SIM|72,2% NAO -
CONSULTOU O MANUAL
NA AM PLIAQAO? PERGUNTA NAO REALIZADA. = = -
APENAS PARA OS QUE RSB -
CONHECEM O CONTEUDO. T T ETeE 40% SIM | 60% NAO =

Fonte: Elaboragao propria.

Analisando os dados acima (Figura 56), podemos inferir que ha pouca
diferencga entre os respondentes das duas localidades em relagdo ao conhecimento
e posse do manual. Menos de 50% dos respondentes afirmaram que possuem o
manual. No RP, 69,4% dos respondentes ndo conhecem o conteudo do manual,
enquanto 30,6% conhecem. Para o RSB, 72,2% dos respondentes ndo conhecem
o0 conteudo do manual, e 27,8% conhecem. Sendo assim, a maioria dos
respondentes de ambas as localidades nao conhece o conteudo do manual.

Para entender melhor a utilizagdo do manual em relacdo as ampliagdes, foi
realizada uma pergunta adicional no RSB sobre o uso do manual para realizar
ampliacdes. Os resultados indicaram que 60% dos respondentes do RSB nunca
consultaram o manual para realizar manutengdes ou ampliagdes, enquanto 40% ja
utilizaram o documento para esses fins. Esses dados revelam que a maioria dos
moradores ndo recorre ao manual, mesmo tendo conhecimento de sua existéncia.

Sendo essa uma realidade muito comum, culturalmente falando sobre o Brasil.
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Figura 57 - Resultados de manutengdes

Ja consertou alguma dessas coisas na casa?

2A4 - RP
mmm RSB

2

Alvenaria/Paredes

Cobertura

Fundacao

Instalagdes Elétricas ou Hidraulicas
Piso

Portas/Janelas
Revestimentos/Pinturas

Sistema de aquecimento solar

Nunca consertei nada

0.0 25 5.0 15 10.0 12,5 15.0 17.5 20.0
Ndamero de apontamentos
Amostra: 36 moradores

Tem alguma coisa na sua casa que vocé acha que precisa consertar?

2A4 - RP

Alvenaria/Paredes mm RSB

Cobertura 2

Fundacao

Instalacbes Elétricas ou Hidraulicas
Piso

Portas/Janelas

Revestimentos/Pinturas 1

x ) 15
Né&o precisa

0 2 4 6 8 10 12 14
NUmero de apontamentos

Fonte: Elaboragao propria.

Em relagado as manutengdes, foram feitas perguntas aos moradores de ambas
as localidades, revelando uma percepgao significativa de que melhorias séo
necessarias, especialmente nas coberturas e nas instalagdes hidrossanitarias.
Esses resultados destacam areas criticas que requerem atencdo, conforme

ilustrado na Figura 58:
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Figura 58 - Resultados Instrumento 1: Patologia identificada pelos moradores

. ps
Patologias Identificadas pelos moradores
20 mEN Areade Servigo [l Banheiro Cozinha [l Quarto Ml Sala I Paredes externas Bl Nas ampliagdes
15
0
5
0
FISSURAS/RACHADURAS INFILTRA(;OES BOLORES/MOFOS
B freade Servigo [l Banheiro Cozinha [l Quarto WM Sala WM Paredes exiernas I Nes ampliagios
20
10
o
FISSURAS/RACHADURAS INFILTRA(;OES BOLORES/MOFOS

Fonte: Autora, 2024.

Os dados mostram que tanto no RP quanto em RSB, as infiltracbes e
vazamentos sao as patologias mais comuns identificadas pelos proprios
moradores, especialmente no banheiro e na cozinha. Fissuras, rachaduras e trincas
também s&o problemas notaveis em ambas as localidades, especialmente nos

quartos, sendo essas patologias observadas também nas ampliagdes realizadas.

Figura 59 - Resultados Instrumento 1:Indicador Manutenibilidade
SISTEMA CONSTRUTIVO - MANUTENGAO

@ sim QnNio
JA REALIZOU RP 27,8% | 72,2% NAO
ALGUM 36 RESPOSTAS
CONSERTO? RSB cespostas 52,8 % SIM | 47,2% NAO
O CONSERTO RP . 60% SIM | 40% NAO
RESOLVEU O 10 RESPOSTAS
n _
SOMENTEEK?MBJI;&EFQ(Q);JSERTOS Rs8 19 RESPOSTAS* 57,9%SIM 42,1% NAO

Fonte: Elaboragao propria.

Uma porcentagem maior de moradores no RSB (52,8%) realizou consertos
em comparagao com os moradores do RP (27,7%), o que pode estar relacionado
ao tempo de uso da edificagdo. No entanto, a eficacia dos consertos € semelhante
nas duas localidades, com aproximadamente 60% dos reparos resolvendo os

problemas identificados. Esses resultados sugerem que, embora uma parte
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significativa dos moradores em ambas as localidades tenha tomado medidas para
solucionar problemas nas edificagdes, ainda ha uma necessidade de melhorias na

qualidade dos reparos realizados para garantir a resolugao efetiva.

Em sintese, a analise dos dados coletados nos conjuntos habitacionais RP
e RSB revela diferengas significativas nas percep¢des dos moradores em relagao
as ampliagdes e ao sistema construtivo. Enquanto ambos os conjuntos enfrentam
desafios relacionados a qualidade das construcdes e a adequacgao dos espacos as
necessidades das familias, o contexto urbano e o tipo de material utilizado
influenciam diretamente as decisbes e a satisfacdo dos moradores. A
predominancia de ampliagdes de garagens no RP, em contraste com a criagao de
cdmodos mais ‘tradicionais’ no RSB, exemplifica como a localizagao e a adaptagao
ao entorno podem moldar as prioridades dos residentes. Apesar dos esforgos
individuais para melhorar as habitagdes, as dificuldades enfrentadas durante as
ampliagdes e a qualidade variavel dos consertos indicam a necessidade urgente de
politicas publicas que facilitem o acesso a assisténcia técnica e assegurem a

qualidade das intervengdes realizadas.

4.1.1 MATRIZ DE DESCOBERTAS DOS RESULTADOS DO INSTRUMENTO 1
(QUESTIONARIOS)

Realizou-se uma matriz de descobertas a partir dos resultados dos
Questionarios. Este € um estudo para correlacionar os resultados encontrados

neste instrumento de pesquisa, em relagcdo aos dois estudos de caso (Quadro 13).

Quadro 13 - Matriz de descobertas do Instrumento 1

Descoberta Pequis - Residencial 2A4 (RP) Shopping Park — Residencial Sucesso Brasil
(RSB)
Perfil dos Entrevistados Maioria feminina, predomindncia de Maioria feminina, maior diversidade etdria
adultos entre 20 e 59 anos incluindo idosos e jovens
Renda Maioria com renda de 1-2 saldrios- Distribuicdo equilibrada entre 1-4 saldrios-
minimos minimos
Tamanho Médio das Média de 2,72 pessoas Média de 3,06 pessoas
Familias
Tipos de Familia "Mdae + Filhos" e "Casal + Filhos" "Casal + Filhos" 52,8% e "Mdae + Filhos" 22,2%

igualmente comuns. .. .
Maioria mulher sendo a responsavel pela

Maioria mulher sendo a responsdvel residéncia
pela residéncia

Satisfagdo com a 52,8% insatisfeitos com a quantidade 61.1% insatisfeitos com a quantidade de
Habitagdo de comodos, 69,4% insatisfeitos com | cémodos, 63,9% insatisfeitos com a area dos
a drea dos coémodos cémodos
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88,9% sentem necessidade e o
principal motivo para ampliar é a
falta de espago

(Pergunta néo realizada no Residencial)

79,4% das ampliacdes foram
idealizadas pelo morador. A maioria
dos respondentes sentiu falta de
assisténcia técnica e ndo procurou
por custo.

52% das ampliacdes foram feitas
pelos moradores, familiares ou
vizinhos

88,9 % sentem a necessidade de
ampliar cémodo existente ou j&
ampliou. O cémodo mais ampliado
foi a cozinha.

91,7 % sentem a necessidade de
ampliar criando um cémodo ou j&
ampliou. O cémodo mais ampliado
foi a Garagem.

52,8% ndo sabem qual o material
que sustenta a casa.

55,6% dizem que ndo sabe que ndo
pode quebrar as alvenarias e 72,2%
j& demoliu/removeu ou quebrou
alguma.

97.2% se sentem seguros quanto a
estabilidade

Infiltragcdes e vazamentos mais
comuns no banheiro

97.2% apoiaram a cobertura/telhado
em alguma parede existente

27.8% identificaram falta de
ventilagdo, 13,9% identificaram
fissuras

Avaliacdo positiva da qualidade
estrutural, mas necessidade de
melhorias na cobertura e piso

Maior confianca na estabilidade
estrutural mesmo com ampliagoes

Fonte: Elaboragéo propria.

A analise da matriz de descobertas evidencia a ampla presenca de praticas
de autoconstrugdo e ampliagdo espontanea, impulsionadas principalmente pela
insatisfacdo com o espacgo disponivel nas unidades originais. Em ambos os
empreendimentos, verificou-se uma demanda expressiva por ampliacbes —
sobretudo de cozinhas e garagens —, espagos recorrentes nas intervencoes
realizadas e que devem ser estrategicamente considerados em projetos de

habitagao evolutiva.
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Grande parte dessas intervencdes € realizada sem qualquer tipo de
assisténcia técnica, sendo conduzida por moradores, familiares ou vizinhos. Esse
cenario revela ndo apenas um processo informal e continuo de transformacéo das
moradias, mas também a forca das praticas sociais locais como motor de
adaptacao do espaco. A auséncia de orientagao profissional € agravada pelo baixo
nivel de conhecimento sobre os sistemas estruturais autoportantes, sobretudo no
que diz respeito as restricbes quanto a demolicdo ou modificagdo das alvenarias.
Apesar disso, chama atencédo a elevada percepcédo de seguranga estrutural no
conjunto RP, contrastando com a menor confianga observada no RSB. Tal
percepcao parece estar relacionada ao sistema construtivo em paredes de concreto

moldadas in loco adotado no RP, que transmite maior sensagéo de robustez.

O levantamento aponta ainda que, apos as amplia¢gdes, persistem problemas
funcionais, como falta de ventilacao, infiltracdes e ma execucgao de coberturas, que
comprometem o desempenho ambiental e sanitario das unidades. Além disso, o
apoio de novas coberturas em paredes existentes sem verificacdo estrutural ou a
remocdo de segmentos de alvenarias estruturais agrava o risco de
comprometimento da estabilidade das edificagbes, contrariando normas técnicas

vigentes e principios basicos de seguranga.

Em sintese, os dados da matriz reforcam que a resiliéncia das habitagdes de
interesse social esta diretamente condicionada a previsibilidade projetual quanto as
futuras ampliacdes e a capacidade técnica dos moradores, ao acesso a assisténcia
técnica especializada. A pratica da autoconstrugdo, ainda que socialmente
consolidada, revela limitagbes técnicas importantes que comprometem a
durabilidade, o desempenho e a seguranga das moradias. Dessa forma, os
resultados reforcam a urgéncia de incorporar a ampliabilidade como diretriz de
projeto em habitagdes térreas, bem como de garantir a efetiva implementagéao da
assisténcia técnica, conforme estabelecido na Lei n° 11.888/2008, como pilares

fundamentais para o fortalecimento da resiliéncia habitacional.

4.2 INSTRUMENTO 2: WALKTHROUGH

O instrumento walkthrough teve como objetivo identificar as ampliagbes
realizadas pelos moradores nos estudos de caso ja definidos, com énfase na

analise da ampliabilidade das unidades habitacionais e na ocorréncia de patologias
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construtivas decorrentes dessas intervencdes. A partir da percepg¢ao técnica da
pesquisadora, buscou-se compreender as principais alteragdes realizadas pelos

moradores e as caracteristicas gerais dos ambientes analisados.

A aplicacdo do instrumento 2 teve carater qualitativo e exploratério. Como
mencionado anteriormente, foram aplicados questionarios (instrumento 1)
estruturados em 72 unidades habitacionais (36 em cada conjunto). A partir dessa
amostra, 50% das unidades foram selecionadas para analise in loco, totalizando 36
residéncias observadas (18 no RP e 18 no RSB).

O walkthrough foi estruturado em cinco etapas sequenciais: preparagao,
inspecdes externas, inspegado das ampliagdes, analises e conclusdes (Figura 17).
A coleta de dados envolveu inspecdes técnicas in loco e o preenchimento de um
roteiro previamente elaborado (Apéndice D). Os atributos avaliados foram

organizados conforme as escalas adotadas na pesquisa.

Conforme descrito por Villa, Saramago e Garcia (2015), as escalas de
analise no contexto do walkthrough em habitagdes térreas incluem o entorno, o lote
e a unidade habitacional. Nesta pesquisa, priorizou-se a analise nas escalas do lote
e da unidade, considerando que as unidades habitacionais apresentavam
dimensoes reduzidas em comparacao a area total dos lotes, o que permite diversas

possibilidades de ampliagéo.

Na escala do lote, foram analisadas a localizacdo das ampliacdes e seu uso.
Na escala da unidade, observou-se as materialidades das ampliacbes, a envoltéria
dos embrides, as ligacdes fisicas entre 0 embrido e as novas areas construidas, e

as principais manifestagdes patologicas identificadas.

Os principais aspectos analisados no walkthrough foram:

1. Ampliagbes em sentido e usos no lote
2. Materialidade das ampliacées
3. Principais patologias na envoltoria dos embrides, tanto nas ligacdes

com as ampliagdes quanto nas ampliacées em si.

Ao analisar a escala do lote a partir do walkthrough realizado no conjunto
habitacional RP, foi possivel identificar diversos padrées de ampliacdo adotados
pelos moradores para adaptar suas residéncias (Ver Figura 60).
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Figura 60 - Espacializacdo das ampliagdes no RP

RP

Ampliagdo nos Fundos Isolada
realizada em 6 das 18
residéncias analisadas.

Usos: Area de servicos; Banheiro;
Cémodo para ren Ssito; Quarto;
= Var

Ampliagao nos Fundos Emendada
realizada em 5 das 18 residéncias
analisadas.

Usos: Area de serv

Ampliacdo Lateral
Esquerda realizada

Ampliacdao Lateral

e Direita realizada em
em 2 das 18 ] St . 1 dais 18 residéncias
residéncias [ — | |_ anglisadas.
analisadas. 2 . = W /

1 Usos: Depdsito.

16

Ampliagdo Frontal realizada
em 16 das 18 residéncias
analisadas.

Usos: Deposito; e

Garagem/varanda

1 Ampliagdo Frontal na Calgada
realizada em | das 18
residéncias analisadas.

Usos: Cémodo para renda

Fonte: Elaboragao propria.
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As diferentes localizagbes e fungdes atribuidas as ampliagées refletem tanto
a busca por um melhor atendimento das demandas cotidianas quanto a tentativa

de geracao de renda e adaptagao as dindmicas familiares.

A ampliagao frontal (Figura 61) foi a intervengdo mais recorrente no RP,
presente em 16 das 18 residéncias analisadas. Essa ampliagdo concentrou-se
principalmente na criacdo de garagens ou varandas, refletindo a valorizagdo da
area externa como espacgo de apoio tanto para veiculos quanto para usos mais
sociais.

Figura 61 - Imagens de ampliagbes frontais no RP

L

Fonte: Acervo da Autora

As ampliagbes nos fundos isoladas, observadas em 6 residéncias,
corresponderam a construgcdes separadas do embrido da edificagdo, destinadas a
multiplos usos, como area de servigos, banheiro, comodo para renda, depdsito,
quarto e varanda. Ja as ampliagdes nos fundos emendadas (ligadas diretamente
ao embrido), estavam presentes em 5 unidades, consistiram na continuidade direta
da edificagado principal, abrigando fungbes semelhantes, como cozinha, quarto e
banheiro.

Figura 62 - Imagens de ampliagbes nos fundos do lote

Fonte: Acervo da utora
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Nas laterais as ampliagbes foram menos frequentes. Na lateral esquerda,
foram observadas intervencdes em 2 residéncias, com a adicao de area de servico
e depdsito. Na lateral direita, apenas uma residéncia apresentou ampliacéo, voltada
exclusivamente para uso como depasito. A percepgao da pesquisadora indica que
as laterais, devido ao seu espaco limitado e estreito no caso do RP, nao foram muito

utilizadas para ampliagdes (no RP as casas foram implantadas no centro do lote).

- Imagens de am
Jro—— 7

Figura 63

pliagdes nas laterais do lote
e

ante. Acervb da Autora

Adicionalmente, foi observada uma ampliagao frontal na calgada (Figura 64),
realizada em uma unidade habitacional. Essa intervengcdo, embora pontual,
destaca-se por configurar um cémodo para renda, extrapolando os limites

originalmente estabelecidos para a edificagdo e ocupando a area publica.

calg_gda

A =

Figura 64 - Imagem de ampliacéo na
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Figura 65 - Espacializagdo das ampliagdes no RSB

Ampliagdo nos Fundos Isolada
realizada em 7 das 18

residéncias analisadas.

le servic

Banheiro; Cozinha; Depodsito;

e Varanda/Area
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Ampliacao nos Fundos

Emendada redlizada em 12 das

18 residéncias analisadas.

Usos: Area de servicos; Banheiro;

Cozinha; Quarto; Sala; e
Varanda/Area gourmet.

Ampliagdo Lateral
realizada em 7 das
18 residéncias
analisadas.
Usos: Area de servicos;

Circulacdo cobertq;

Depdsito; e Varanda.

Ampliagdo Frontal realizada
em 6 das 18 residéncias
analisadas.

AV
VC

Usos: Garagem)/

randa.

Fonte: Elaboragéo propria
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No conjunto habitacional RSB, a ampliagao nos fundos emendada foi a mais
comum, ocorrendo em 12 das 18 residéncias analisadas. Esse tipo de intervencgao
€ caracterizado pela extensao do corpo da edificagdo original, integrando-se
diretamente a ele. As ampliagdes desempenharam multiplas fungdes, incluindo
area de servigos, banheiro, cozinha, quarto, sala e varanda ou area gourmet (Figura
66). Na maioria destas ampliagbes vemos problemas relacionados a iluminagao e
ventilagdo dos cémodos do embrido.

7
V.

Figura 66 - Imagens de ampliagdes fundos emendadas (RSB)

y
Fonte: Acervo da Autora

A ampliagcado nos fundos isolada, registrada em 7 residéncias, também teve
usos variados, com destaque para area de servico, cozinha, depdsito, quarto, sala

e espagos de lazer, como varanda ou area gourmet (Figura 67).

Figura 67 - Imagens de ampliacdes fundos isoladas (RSB)

S

% TR Yl

Fonte: Acervo da Autora

Outro tipo expressivo de intervencgéao foi a ampliagao lateral, presente em 7

das 18 residéncias. Essas ampliacbes foram destinadas a fungdes como area de
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servigo, circulagdo coberta, depdsito e varanda, indicando a utilizagao do recuo
lateral. Nesse caso, o recuo lateral € mais amplo do que no RP, visto que as casas
sdo geminadas lateralmente, permitindo que a outra lateral tenha uma dimenséao

maior e funcione como area de expansao da funcionalidade da moradia.

mpliagées nas laterais (RSB)

Figura 68 - Imagens

Fohte: Aervo da Autora

A ampliacao frontal (Figura 69) ocorreu em 6 unidades, sendo geralmente
destinada a instalagdo de garagem ou varanda. Neste caso vemos que a frente do
lote foi menos priorizada para intervengdes em comparacgao aos fundos e laterais,
diferentemente do RP.

Figura 69 - Imagem de ampliagé fntal (R_SB)

i - X . e
; 7 - |

ote: Acervo da utora
De modo geral, o conjunto RSB se destaca pela forte presenca de
ampliagdes nos fundos e laterais. A diversidade de usos atribuidos aos novos

ambientes também reforga a importancia de considerar a flexibilidade espacial no

projeto em projetos de HIS.
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Quadro 14 - Sintese dos resultados de padrdes de sentido e uso para ampliacbes

b
_.f'a

Ampliacoes
Ampliagdo Fundos Ampliagdo Lateral
Uso An:;;ﬂ:;ﬁo Total
Isolada Emendada Lateral Esquerda | Lateral Direita

Area de
servicos

Banheiro

Circulagao
coberta

Comodo
para renda

Cozinha

Depésito

Garagem/
Varanda

Quarto

Sala

Varanda/
Area goumet

@RSB  RP

Andiise reclizada em 18 residéncias de cada conjunto,

-
L.

Fonte: Elaboragéo propria.

A partir da analise dos padrboes de ampliagédo em sentido no lote e uso, como
ilustrado no Quadro 14, foi possivel identificar tendéncias significativas nos dois
conjuntos habitacionais. No Residencial P (RP), observou-se que a maioria das
ampliagdes ocorreu na parte frontal do lote. Embora o projeto tenha previsto a
possibilidade de expansao nesse sentido, incluindo a demolicdo da parede da sala
para a criagao de dormitorios ou ampliacdo do ambiente de estar, nenhuma das
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unidades analisadas implementou tal modificacdo. Em vez disso, o espaco frontal
foi predominantemente ocupado por garagens, e nenhuma parede da sala foi
demolida. Esse comportamento evidencia que a previsdo de ampliagao no projeto,
por si s6, nao é suficiente se nao estiver alinhada as reais praticas e necessidades

dos usuarios.

No RSB, as ampliacbes apresentaram maior diversidade de localizacao,
embora o padrdo mais comum tenha sido a ampliacdo nos fundos da unidade, de
forma emendada ao embrido original (12 das 18 unidades). Em nenhum dos dois
conjuntos foram observadas ampliagdes frontais com fungdo de dormitério, o que
reforca a existéncia de padrdes de apropriacdo que se repetem, mesmo em

contextos distintos de projeto.

Figura 70 — Resultados instrumento 2: materialidade utilizada nas ampliagdes

Materialidade

RSB = RP

Andlise realizada em 18 casas de cada conjunto.

Piso cerémico

Piso cimentado/ou sem piso

Cobertura em telha cerémica

Cobertura em telha de fiorocimento

Laje

Sem forro

Com forro PYC ou gesso

Paredes sem acabamento

Paredes com acabamento

0 2 4 6 8 10 12 14 16 8

Fonte: Elaboragao prépria.

No que se refere a materialidade (Figura 70 —, verificou-se, no RSB, um
equilibrio entre unidades com piso ceramico (9) e piso cimentado (9). No RP, a
predominancia foi do piso cimentado ou até na terra (12 unidades), com apenas 6
unidades apresentando acabamento ceramico. Conforme também ja discutido nos

resultados do instrumento 1 (questionarios) essa diferenga pode estar relacionada
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ao tempo de ocupagao das unidades, uma vez que os moradores do RSB tiveram

maior intervalo para promover melhorias nas ampliagdes.

O mesmo padrao foi observado nas paredes: enquanto no RSB, a maioria das
ampliagdes contava com paredes com acabamento (reboco, embogo, pintura ou
revestimento), no RP predominavam as paredes sem revestimento, encontrando-

se apenas no estado bruto (Figura 71)

a 71 - Imagens da materi de das paredes no RP

Fonte: Acervo a autora

Em relagdo aos forros, notou-se a auséncia quase total em ambos os
conjuntos. A cobertura com telhas de fibrocimento foi amplamente adotada em
ambos os casos, refletindo uma limitacdo na diversidade de materiais utilizados,
possivelmente associada também a restrigdes financeiras como também discutido

anteriormente no instrumento 1.

Nos dois conjuntos habitacionais analisados, constatou-se que a maior parte
das ampliagdes foi executada com apoio direto sobre a estrutura existente ou
mediante a abertura de vaos nas paredes originais: 17 das 18 unidades no RSB e
15 das 18 no RP. Essa pratica contraria os principios técnicos da alvenaria
autoportante, a qual, conforme estabelece a NBR 15961-1 (ABNT, 2011), ndo deve
receber sobrecargas adicionais n&o previstas em projeto, sob risco de comprometer

a estabilidade da edificagao.
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Figura 72 - Ampliagdes apoiando na estrutura do embriao
cAabbaasaans

- e

Ty
Fonte: Acervo da autora.

Um padrao recorrente observado refere-se a forma como os moradores
interligaram os ambientes do embrido as ampliagdes: frequentemente, deixavam a
parte superior da parede estrutural original, funcionando como uma espécie de
“viga” entre os dois volumes, conforme ilustrado na Figura 73. Tal configuragéo
evidencia a presenca de um conhecimento empirico, possivelmente adquirido por
meio da observacdo e da vivéncia em sistemas construtivos convencionais
baseados em vigas e pilares, ainda que, no caso analisado, o sistema empregado

seja de alvenaria autoportante, que dispensa tais elementos estruturais.

Figura 73 - Ampliagdes nas casas e detalhe construtivo da ‘viga’

Fonte: Acervo da autora.
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Na terceira secdo do instrumento de walkthrough, foram analisadas as
patologias presentes tanto na envoltéria do embrido quanto nas ampliagdes
realizadas. A decisédo de enfocar a envoltoria decorreu da observacgao feita no RSL,
onde se verificou que essa parte da edificacdo concentra a maior incidéncia de
manifestagdes patoldgicas, conforme apontado por Carraro e Dias (2014). Entre as
ocorréncias mais frequentes identificadas durante a aplicacdo do instrumento,
destacam-se infiltragdes, mofo e fissuras (ver Figura 74), patologias recorrentes em
Habitagdes de Interesse Social segundo diversos estudos (Carraro e Dias, 2014,
Ferreira et al., 2020; Rangel et al., 2020), o que reforga a importancia de sua

identificacao e tratamento no contexto das HS.

Figura 74 — Resultados Instrumento 2: Patologias identificadas nas casas

Patologias
RSB = RP
Andlise realizada em 18 casas de cada conjunfo.
18
Infiltracdo e mofo
12
13
Fissuras |
8
11
Fissuras nas emendas
7
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fonte: Elaboragao prépria.

As infiltracdes foram as manifestacdes mais frequentemente encontradas no
RSB e com grande ocorréncia no RP. Durante os estudos de caso, foram
observadas tanto na base das paredes — geralmente associadas a auséncia de
sistemas adequados de impermeabilizacgdo — quanto nas coberturas, devido a
falhas de vedacgéao. Essas ocorréncias ferem as diretrizes estabelecidas pelas NBR
9574 e NBR 9575 (ABNT, 2008; 2010), que normatizam o projeto e a execugao de
sistemas de impermeabilizagéo, visando garantir o desempenho e a salubridade
das edificagdes. Infiltracbes foram registradas em todas as casas analisadas no
RSB e em 12 das 18 unidades do RP. Ressalta-se que o levantamento foi realizado
entre os meses de julho e agosto de 2023, periodo de estiagem em Uberlandia. Por
isso, presume-se que, em periodo chuvoso, a incidéncia dessas patologias seria

ainda mais acentuada.
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Figura 75 - Infiltragbes nas habitagdes

Fonte: Acervo da autora.
As fissuras também foram recorrentes, com 13 ocorréncias no RSB e 7 no RP,
concentrando-se, em sua maioria, nas jungdes entre o embrido original e as

ampliagdes (11 no RSB e 7 no RP).

De acordo com a ABNT (2013), fissura € o termo utilizado para designar uma
separagao na superficie ou ao longo da segao transversal de um elemento
construtivo, caracterizada por uma abertura fina, resultante de tensdes normais ou
tangenciais. Essas manifestagdes patoldgicas costumam chamar a atengédo do
publico leigo tanto por seu aspecto visual negativo quanto pela sensacédo de
inseguranca que podem gerar (Thomaz, 1989). Além do impacto estético, podem
comprometer a funcionalidade, a durabilidade e, em casos mais graves, a
integridade estrutural da edificacao (Duarte, 1988). Em alvenaria autoportante, as
fissuras podem apresentar diferentes orientagdes — vertical, horizontal ou inclinada

— conforme destacado por Eldridge (1982, apud Richter, 2007).

Richter (2007) propde uma classificacao das fissuras com base em suas
causas, evidenciando a relagao entre confiabilidade e conformidade construtiva. A
partir da analise e com base em Thomaz (1989), foram analisadas as de fissuras
predominantes no estudo de caso e foi fissuras decorrentes a sobrecarga (Figura
76).

Trata-se de uma fissuragao tipica em sistemas de alvenaria, provocada pela

incidéncia de sobrecarga vertical que gera esfor¢cos de compressao ou flexao nos



129

pontos de encontro entre componentes estruturais, conforme ilustrado por Thomaz
(1989).

Figura 76 - Fissura decorrente de sobrecarga

l

L
I

Fonte: Thomaz (1989, p. 64)
Esse tipo de patologia foi identificado com maior frequéncia nos embrides das

unidades habitacionais do bairro RSB (construido de alvenaria estrutural de blocos
ceramicos), aparecendo em 10 das 18 moradias analisadas. No bairro RP, a

ocorréncia foi menos expressiva, sendo registrada em 2 unidades.

Figura 77 - Patologias por sobrecarga

Fonte: Acervo da autora.
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Outro tipo recorrente de patologia identificado foi a fissuragdo decorrente da
variagdo de temperatura. De acordo com Thomaz (1989), as movimentacgdes
térmicas estdo diretamente relacionadas as propriedades fisicas dos materiais e a
intensidade das variagdes térmicas ao longo do tempo. Tais fissuras podem surgir
devido a movimentacdes diferenciais entre materiais distintos em um mesmo
componente, entre componentes diferentes ou ainda entre regides distintas de um

mesmo material.

Durante o dia, as superficies das edificagbes estdo constantemente sujeitas a
variagdes térmicas, uma vez que trocam calor com o ambiente. Esse processo
provoca alteragcées dimensionais nos materiais, por meio de dilatacdo ou contracio.
No entanto, como esses movimentos s&o frequentemente restringidos pelos
vinculos estruturais utilizados para unir os elementos construtivos, surgem tensdes

internas que, eventualmente, podem resultar em fissuragao (Mata, 2023).

Essas movimentacdes térmicas variam de acordo com o coeficiente de
dilatagdo de cada material. A alvenaria em blocos ceréamicos, por exemplo,
apresenta comportamento térmico distinto em relagdo as lajes em concreto. Por
isso, tais variagbes devem ser previstas durante o projeto e execucédo das
edificacbées, por meio da adocéo de juntas de dilatagdo ou outros recursos que

minimizem os efeitos dessas movimentagdes (Richter, 2007).

Esse tipo de fissura ocorre com relativa frequéncia em edificacbes de
alvenaria, sejam elas estruturais ou de vedagao (Thomaz, 1989; Duarte, 1998). No
presente estudo, foram observadas seis ocorréncias no bairro RP e duas no bairro
RSB. Acredita-se que, no caso do RP, a principal causa esteja na diferenca
significativa entre os coeficientes de dilatacdo térmica dos materiais utilizados —
concreto moldado in loco nas paredes e blocos ceramicos nas ampliagcdes. Ja no
conjunto RSB, por se tratar de um sistema estrutural composto por blocos
ceramicos, as diferencas entre os materiais sdo menos acentuadas, o que pode

justificar a menor incidéncia da patologia.
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Figura 78 - Fissuras por dilatagdo térmica

Fonte: Acervo da autora
Patologias pontuais também foram observadas, como trincas horizontais na
base de paredes (Figura 79), associadas a auséncia ou inadequagao de
impermeabilizagcdo nos alicerces. Esse tipo de manifestacdo é decorrente da
absorcao de umidade pela alvenaria, que se expande com a umidade e se contrai

ao secar (Thomaz, 1989).

Figura 79 - Patologia devido a infiltragcao

Fonte: Thomaz (1989, p. 42)

Fonte: Acervo da autora

Além disso, a absorg¢ao de umidade pelos tijolos pode provocar sua expanséo,
resultando em fissuras localizadas, sobretudo nos cantos das edificagdes.
Aberturas, como portas e janelas, também s&o pontos criticos, frequentemente
afetados por esse processo, em que as movimentagdes induzidas pela umidade

contribuem para o surgimento de fissuras (Thomaz, 1989).
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Figura 80 - Fissura por infiltragdo proximo a janela

{

Fonte: Thomaz (1989, p. 38)

Fonte: Acervo da autora

Embora o interior dos embrides ndo tenha sido o foco da analise, muitos
moradores fizeram questdo de relatar e mostrar problemas principalmente nos
revestimentos internos de piso e parede, como descolamentos e quebras (Figura

81). Deixando claro problemas da qualidade construtiva dessas habitagdes.

Figura 81 - Patologias internas nos embrides

Fonte: Acervo da autora
Vale ressaltar que as manifestagdes patoldgicas foram identificadas apenas
por meio de inspecao visual e técnica da pesquisadora. Acredita-se que, com o uso
de equipamentos e ensaios técnicos especificos — como medidores de umidade,
esclerdbmetros e/ou testes com aditivos indicadores de carbonatagcdo —, seria

possivel aprofundar a analise e identificar outras causas associadas.
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Em todas as unidades visitadas, os moradores relataram nao ter recebido

qualquer tipo de assisténcia técnica durante as ampliagées. Como discutem Trujillo

et al. (2019) e Logsdon e Fabricio (2020), essa auséncia de orientagao técnica esta

diretamente associada a reincidéncia de falhas construtivas, uma vez que a

autoconstrucao, apesar de atender a necessidades imediatas, contribui para o

agravamento das vulnerabilidades técnicas ao longo do tempo.

Abaixo temos uma Matriz das principais constatagdes feitas através da

ampliacdo do walkthrough sobre os resultados do instrumento:

Quadro 15 - Matriz de descobertas Instrumento 2

Eixo de Andlise

Achados no RP

Achados no RSB

Observagoes da Pesquisadora

Localizagdo das
ampliagoes

Predominio frontal (16/18),

UsO para garagem ou

varanda. Laterais pouco

utilizadas.

Predominio fundos
emendados (12/18) e
laterais (7/18). Uso mais
diversificado.

Reforca padrdes culturais e
limitacdes espaciais do lote,
como a implantacdo da casa
centralizada dificulta
ampliagoes laterais como
apontado na literatura de
Diagiacomo (2004).

Usos/funcado das
ampliagoes

Maioria Frontal para apoio

veicular e social
(garagens/varandas).
Fundos com servicos e
cémodos isolados.

Ampliacdes com
multiplas fungdes:
servicos, lazer,
dormitérios etc.

Maior diversificacdo de usos no
RSB.

Materialidade das
Ampliagoes (piso,
parede, cobertura)

Piso cimentado ou terra,

Paredes sem acabamento.

Cobertura em telha
fiorocimento.

Piso cer@mico; Paredes
acabadas e sem
acabamento;
Cobertura:
fibrocimento.

Materialidade reflete recursos e
disponibilidade dos materiais.

Ligagdo com o
embriGo

15/18 unidades com apoio

estrutural direto ou
abertura de vaos.

17/18 com apoio direto
ou abertura de vaos.

Intervencoes podendo
comprometer o sistema
estrutural

Patologias -
infiltragoes

Muito Frequente

Muito frequente.

Patologia mais encontrada nos
estudos de caso

Patologias - fissuras
por sobrecarga

2/18 unidades

10/18 unidades.

No sistema estrutural de Blocos
Cerdmicos a sobrecarga gerou
mais fissuras (RSB)

Patologias - fissuras
por dilatagdo
térmica

6 unidades

2 unidades

No sistema estrutural de paredes
de concreto as fissuras por
dilatacdo térmica foram mais
frequentes (RP)

Assisténcia técnica

Nenhuma unidade
recebeu.

Nenhuma unidade
recebeu.

Corrobora literatura da
autoconstrucdo em HIS

Fonte: Elaboracao prépria

De forma geral, apesar das diferencas entre os sistemas construtivos

analisados, alguns padrdes de intervencao adotados pelos moradores mostraram-

se semelhantes, com destaque apenas para a maior incidéncia de uso da area

frontal do lote para usos de varandas e garagens, e nos fundos para quartos. No

que se refere as patologias construtivas, também foi observada certa uniformidade
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entre os conjuntos, sendo as infiltragdes e fissuras as manifestacbes mais
recorrentes. Ainda assim, notaram-se especificidades: no RSB, prevaleceram as
fissuras associadas ao apoio da cobertura diretamente sobre as paredes, enquanto
no RP foram mais frequentes as fissuras localizadas nas emendas entre paredes
(As tabelas sintetizadas do instrumento 2 esta inseridas no Apéndice D). Tais
constatagdes relatadas reforcam a importancia da proxima etapa da pesquisa, de
carater prescritivo (Capitulo 5), voltada a formulagédo de diretrizes para reformas e
ampliagbes mais seguras, compativeis com os modos de uso praticados pelos

moradores e adequadas as particularidades do sistema construtivo autoportante.

4.4 INSTRUMENTO 3: REGUA DE RESILIENCIA

A régua de avaliagdo foi desenvolvida com o objetivo de mensurar a
resiliéncia habitacional com base nos atributos e indicadores previamente definidos
na pesquisa: Flexibilidade, associada ao indicador de Ampliabilidade, com os
subindicadores Elasticidade e Expansibilidade; e Resisténcia, representada pelo
indicador de Durabilidade/Manutenibilidade. A analise abrange tanto a unidade
habitacional original quanto as ampliagbes realizadas, bem como os

comportamentos dos usuarios em relagdo ao uso e a transformacgao do espaco.

Esse instrumento permitiu avaliar a capacidade adaptativa ou o grau de
vulnerabilidade presente em cada atributo analisado. Assim, entende-se a
resiliéncia no ambiente construido como a aptidao para absorver, adaptar-se ou
transformar-se diante de distintos impactos (Pickett et al., 2014; Garcia; Vale, 2017;
Hassler; Kohler, 2014; Rodin, 2015; Araujo; Villa, 2020).

A partir dessa avaliagdo do ambiente em uso, busca-se identificar estratégias
de intervencdo que respondam as vulnerabilidades detectadas, com vistas ao
aprimoramento da resiliéncia das habita¢des

A régua de resiliéncia adota uma escala composta por cinco niveis: de 1 a
1,99 (nao resiliente); de 2 a 2,99 (pouco resiliente); de 3 a 3,99 (moderadamente
resiliente); de 4 a 4,99 (resiliente); e 5 (muito resiliente). Sua estrutura esta
organizada em uma hierarquia de componentes, composta por: atributo; indicador
e subindicadores; item de avaliagao; detalhamento do item; métrica (escala de 1 a
5); parametros utilizados; e instrumento de coleta empregado para responder ao

item avaliado, conforme apresentado no Quadro 16.
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Quadro 16 — Estrutura da Régua de Resiliéncia

ATRIBUTO
INDICADOR
Subindica- - 2 3 4 - Parametros Ferramenta
dor e item de coleta
de - 2a2,99 3a3,99 424,99 -
avaliagéo

Pouco Moderada = Resiliente
resiliente mente
resiliente

Fonte: Grupo [MORA], 2023.

Para a aplicagdao da régua de resiliéncia nesta pesquisa, os niveis foram
organizados em diferentes escalas, de acordo com a possibilidade de identificagédo
e detalhamento dos critérios avaliados. A escala com descricdo completa,
composta pelo detalhamento dos cinco niveis (de 1 a 5), foi utilizada sempre que
os dados coletados nos parametros utilizados permitiram uma gradagao plena das
condicdes observadas. Nos casos em que nao foi possivel identificar e descrever
todos os cinco niveis, adotou-se uma escala com quatro niveis: 1, 2, 4 e 5. Nessa
configuragao, o nivel intermediario (3) foi suprimido, mantendo-se os polos (niveis
1 e 5) e seus limitrofes (niveis 2 e 4), por serem considerados antagdnicos e
representativos das diferencas mais marcantes entre situacbes de baixa e alta
resiliéncia. Em situacbes em que o detalhamento dos dados foi mais restrito,
aplicou-se uma escala com descrigdo minima com trés niveis: 1 (n&o resiliente), 3
(moderadamente resiliente) e 5 (muito resiliente). Por fim, nos casos em que so6 foi
possivel verificar a presencga ou auséncia de resiliéncia, utilizou-se uma escala com
apenas dois niveis: 1 (ndo resiliente) e 5 (resiliente). Essa classificagdo esta
alinhada a metodologia da pesquisa Casa Resiliente], garantindo coeréncia entre
os procedimentos adotados neste estudo e os fundamentos tedricos e

metodoldgicos que o sustentam.

O instrumento foi aplicado em 18 unidades habitacionais do conjunto RP e
em 18 unidades do conjunto RSB, correspondendo as mesmas unidades nas quais
foi conduzido o walkthrough. O primeiro atributo analisado foi o da Flexibilidade,
cuja avaliagdo seguiu a estrutura da régua descrita anteriormente. A média dos
resultados obtidos em cada unidade encontra-se indicada na ultima coluna do
quadro correspondente. A versao completa da régua aplicada em cada residéncia

esta disponibilizada nos Apéndices E e F deste trabalho.
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Régua de Resiliéncia

Atributo: FLEXIBILIDADE

Moderadamente

Resiliente

RESULTADO
NIVEL DE
RESILIENCIA

Média Geral
da amostra®




Preparar a estrutura
para ampliagdo
prevendo as cargas
excedentes

Modulacdo
Estrutural para
auxiliar na
ampliagdo de
comodos existentes

Paredes externas
em um sentido
com previsdo de
carga adicional
proveniente de
coberturas
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LD Dispositivos de
BOBLIENS interconexao dos
LIS componentes das
(ESTRUTURAL) ampliaces
PARA AMPLIAR

CAPACIDADE
DE PREVER AS
AMPLIACOES

Fornecimento de
manual que
demonstrasse
possiveis
ampliagoes de

Envoltdria
parcialmente
dependente da
estrutura.
Utilizando
modulacdo
estrutural com
dimensdo
reduzida para
ampliacdo
(menor que 3,0
m)

Estratégia:
Preparar a
estrutura para
receber
ampliacoes.
(Digiacomo,
2004). Previsdo
de Carga Extra
(Russel; Moffatt,
2001)

APA; MANUAL

Uftiliza
parcialmente
dispositivos de
encaixes para
ampliagoes.

Possui manual
que confempla
ampliagdo, mas
ndo contfempla

detalhamento de

Estratégia: Uso
de modulacdo
estrutural de

maior dimensdo

(Russel; Moffatt,
2001).

APA

Estratégia:
conceber
solugdes e
dispositivos que
possibilitem a
intferconexdo
entre
componentes,
que visam a
montagem e
desmontagem
em ampliagoes

(Peteno, Capelin

e Trentini, 2020)

Estratégia: Projeto

que contemple
desenhos,

especificagoes e

limitacoes dos

APA

APA e
MANUAL
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comodos
existentes.

Estar claro o sentido
de ampliagdo nas
moradias

projeto com
layouts diferentes
para ampliagdo

projefos, de modo
a auxiliar em futuras
andlises de custos
de adaptacoes e
expansoes (CMHC
e CANMET (1997)
apud Branddo
2011).

Prever afastamento
da residéncia que
permite ampliar
para frente sem
comprometer
aspectos de
ventilagdo e
iluminagdo

Estratégia:
posicionar a
habitagdo no
lote de forma a

disponibilizar =
Existe apenas 1 . . nmaiores recuos 2
. Existem sentfidos - = z
senfido de . na implantacdo, <
s - de ampliagcdo o s
ampliagdo previstos permitindo que
previsto. : as ampliacées <
ocorram em o
o - <
varios sentfidos
(Peteno,
Capelin, Trentini,
2020)
E possivel ampliar Estratégia: Prever
um cémodo na afastamento que
Existe o frente com permita ampliar
. . -~ —
afastamento, indicacdo no para frenfe e que a | <«
mas ampliacdo manual, mas seria expansdo ndo 2
ndo prevista no - necessario comprometa ‘2‘
manual e/ou colocar novas aspectos de s
compromete as esquadrias para ventilagdo e g
janelas que ndo iluminacao <
comprometa a (Branddo, 2011;

drea min. de 1/6 Digiacomo, 2004).




Prever a expansdo
da cozinha

Prevé a
expansibilidade
da cozinha tendo
gue modificar
itens hidrdulicos

Estratégia: projeto
especifico para
ampliacdo de
cozinha com todas
as informacoes e
evitando
modificacdes de
paredes hidrdulicas
(Digiacomo, 2004).

Prever a expansdo
da drea de servico

Prevé a
expansibilidade
da drea de
servico, mas
precisa modificar
os itens
hidrdulicos

APA; MANUAL

Estratégia: Prever o
aumento da drea
de servico (Peteno,
Capelin e Trentini,
2020)

APA; MANUAL

Posicionamento
estratégico da
minoria (sem
janelas em um

Posicionamento
estratégico de
esquadria de forma
que ndo

Estratégia:
Posicionamento
estratégico das

esquadrias

(Digiacomo, 2004)

Posicionamento
estratégico da
maioria

PREVISAO DE
AMPLIACAO NA
ENTREGA (EM
RELACAO A
COBERTURA)

APA

MEDIA DO ITEM - CAPACIDADE DE PREVER AMPLIACOES

comprometa a sentido que
expansdo de facilite a
comodos existentes ampliagcdo)
E possivel
ampliar a

cobertura em
um sentido sem
comprometer a
altura e as
aguas
existentes (sem
orientacdo)

Altura da cumeeira
e previsdo de novas
daguas na cobertura

E possivel ampliar
a cobertura em 2
sentidos sem
comprometer a
altura do telhado
e comprometer
as dguas
existentes (sem
orientacdo em
manual)

Estratégia: Altura
da cumeeira
prevendo
expansoes € a
criagdo de novas
aguas sem
comprometer a
funcionalidade das
dguas existentes
(Digiacomo, 2004)

E possivel ampliar
em 2 sentidos sem
comprometer a
altura da
cobertura e as
daguas existentes
(com orientacdo
no manual)

APA e MANUAL
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SUBINDICADOR: ELASTICIDADE

SUBINDICA

Dimensionamento
da tubulagdo de
dgua pluvial
prevendo o
aumento da vazdo

Criou tubulacoes
externas
considerando a
insercdo de novas
tubulacoes.

MEDIA DO

Estratégia:
Dimensionamento
da tubulacdo de
dgua prevendo o

aumento de vazdo
(Digiacomo, 2004).

APA e
MANUAL

ITEM - PREVISAO DE AMPLIAGAO NA ENTREGA (EM RELAGAO A COBERTURA)

PREVISAO DE Dimensionamento Dimensionamento
AMPLIACAO NA da instalacdo da instalagdo —_
ENTREGA (EM | o o orma a ) ) _ elétricade formaa | ¢35
RELACAO A deri . poder inserir Novos o <Zt
INSTALACAO | Pode! !"se.';" novos circuitos <3
ELETRICA) clrcutios (Digiacomo, 2004).
MEDIA DO ITEM - CAPACIDADE DE PREVER AMPLIACOES (ELETRICO)
Estratégia: definir
instalacoes
Locqhza'gaf; cfe Parede hidraulica (h|’dr.ou||c05~e
parede hidraulica o elétricas) ndo o
de forma que ndo PeSEieraee e fortemente <
. P forma que . < =
seja necessario atrapalha vinculadas as b4
demoli-la para - . ||o i - vedagoes e pisos, <Et
PREVISAO DE ampliar os parciaimente C,' que possibilitem )
AMPLIAGAO NA | cémodos (cozinha, ermeElieEee 2 modificacdes sem | <
ENTREGA (EM banheiro e drea de somenfe.oreo ¢ quebras ou perda <
RELACAO servico) SeIEe) de material
HIDRAULICA (Peteno, Capelin e
Trentini, 2020)
Marginalizagao das Areas Umidas Areas Umidas Estratégia:
dareas molhadas e marginalizadas, marginalizadas e Marginalizacdo das
servicos em mas ainda sim - gue ndo dreas Umidas e b
relagdo as dreas compromete a comprometem a molhadas. <
secas ampliacdo ampliacdo (Branddo, 2011).
MEDIA DO ITEM - CAPACIDADE DE PREVER AMPLIACOES (HIDRAULICO)
CAPACIDADE O usudrio Estratégia: Ampliar =
DE AMPLIAR Ampliagdo de conseguiu comodos existentes | & 0o
POR PARTE DO coémodo existente - ampliar apenas de acordocoma | I @ =
USUARIO parcialmente os necessidade dos = 8"‘:

(AMPLIANDO

cdbmodos que

moradores

3,22
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SUBINDICADOR: EXPANSAO

cOMODO
EXISTENTE)

desejava
(desejava ampliar
mais cdmodos
existentes)

Facilidade para o
usudrio de
demolir/remover as
vedagoes para
ampliar comodos
existentes

Sentiu poucas
dificuldades com

Assisténcia Técnica
para os usudrios
durante a
ampliagdo de
comodos existentes

ITEM DE
AVALICAO

o sistema
construtivo.
N&o teve Obteve
assisténcia assisténcia Obteve
técnica, no técnica, no assisténcia
entanfo ndo entanto ainda técnica e ndo
sentiu feve muitas feve dificuldades
dificuldades dificuldades

DETALHAMENTO
DO ITEM DE
AVALICAO

Pouco
Resiliente

(2)

Moderadamente

Resiliente

(3)

Resiliente

(4)

MEDIA DO ITEM — CAPACIDADE DE AMPLIAR POR PARTE DO USUARIO

Separar a estrutura
da vedagdo

Paredes
externas
estruturais, mas
com 1 parte
projetada para
ser removivel

Paredes externas
estruturais, mas 2
ou mais partes
projetadas para
serem removiveis.

Vedacdo
separada da
estrutura
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(Estratégia
identificada através
do questiondrio)

o
g 0
w 3 5
=
<

Estratégia:
Assisténcia Técnica.
Par@Gmetro: A Lein® | .
11.888, de 24 de
dezembro de 2008,

assegura as familias
de baixa renda o

direito & assisténcia
técnica publica e
gratuita para HIS

WALK; QUESTIONARIO

MEDIA DO SUBINDICADOR — ELASTICIDADE

Ferrame
nta de
Coleta

Parametros

RSB
RP

Estratégia: prever
sistemas
construtivos
independentes,
que possibilitem
separar as
estruturas
autoportantes de
vedacodes evitando
construcoes em
alvenaria estruturais

APA
2




CAPACIDADE
DO SISTEMA
CONSTRUTIVO
(ESTRUTURAL)
PARA AMPLIAR

Preparar a estrutura
para ampliagdo
prevendo as cargas
excedentes

Modulagdo
Estrutural para
auxiliar na
ampliagdao

Paredes externas
em um sentido
com previsdo de
carga adicional
proveniente de
coberturas

Preparar estrutura
para receber mais
de um pavimento,
ampliagao vertical

Envoltdria
parcialmente
dependente da
estrutura.
Utilizando
modulacdo
estrutural com
dimensdo
reduzida para
ampliagdo
(menor que 3,0
m)

que dificultam
modificacdes
expansivas;
(Peteno, Capelin e
Trentini, 2020)

Estratégia:
Preparar a
estrutura para
receber
ampliacoes.
(Digiacomo,
2004). Previsdo
de Carga Extra
(Russel; Moffatt,
2001)

APA

Estrutura que
permite mais um
pavimento, no
entanto ndo
prevé o local da
escada

Estratégia: Uso
de modulacdo
estrutural de
maior dimenscdo
(Russel; Moffatt,
2001).

APA

Estratégia:
Preparar
estrutura para
receber um ou
mais pavimentos
(Digiacomo,
2004)

APA
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Estratégia:
propor
elementos nos
limites da
construcdo
original, que
possibilitem
conexoes, No
auxilio da
expansdo de
novos
ambientes;
(Peteno, Capelin
e Trentini, 2020)

APA

ITEM — CAPACIDADE DO SISTEMA CONSTRUTIVO (ESTRUTURAL PARA AMPLIAR)

CAPACIDADE Elementos de
DO SISTEMA conexoes nos
CONSTRUTIVO limites da = = =
(ESTRUTURAL) construgao do
PARA AMPLIAR embrido
MEDIA DO
Fornecimento de Possui manual,
manual que mas ndo
demonstrasse contempla
[PESNES detalhamento de
aAmpllacoes de projeto com
comodos novos layouts diferentes
para ampliagdo
Estar claro o sentido EX'SS:,]T?CT:ZZS ] Existe sentidos de
de ampliag@o nas e = ampliagao
CAPACIDADE moradias crngloese previstos.
DE PREVER AS e,
AMPLIACOES
Existe o Bisie o . E>;iste © .
Prever afastamento afastamento afastamento fro?wf(;sl r(:]rg; ? oue
da residéncia que frontal maior frontal maior que 5m send(;q

permite ampliar que 5 metros,

para frente sem no entanto
comprometer compromete a
aspectos de ventilacdo
ventilagdo e iluminagdo de
iluminagdo todos os
cdbmodos

frontais se criar

5 m, no entanto
compromete
parcialmente a
ventilagdo
iluminacdo se
criar um cémodo
novo

possivel criar um
cdmodo novo
sem
comprometer a
ventilagdo e
iluminacdo dos
cbmodos frontais

Estratégia: Projeto
que contemple
desenhos,
especificacoes e
limitacoes dos
projetfos, de modo
a auxiliar em futuras
andlises de custos
de adaptagodes e
expansoes (CMHC
e CANMET (1997)
apud Branddio
2011).

APA e MANUAL

APA e MANUAL

Estratégia: Prever
afastamento que
permita ampliar
para frente e que a
expansdo ndo
comprometa
aspectos de
ventilagdo e
iluminacdo

APA
2
3




Adotar terrenos
mais largos ou locar
de forma que
facilite a ampliagdo

um cémodo
novo

Corredores e
circulagdo de
forma que permita
ampliagdo de
comodos novos

Terrenos na

testada minima,

no entanto
casa geminada
facilitando a
ampliagdo
lateral.

Minimo de 10
metros

Prevé a criagdo de
um espacgo para
trabalho/geragado
de renda

Circulacdo que
prevé
parcialmente a
ampliagdo (ex:
ndo utiliza
corredor intimo
para quartos)
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(Branddo, 2011;
Digiacomo,
2004).

Estratégia: Permitir
afastamento para
ampliar
lateralmente
(Digiacomo,2004).
Par&metro: Lei
federal n° 525 de
6766/79. Para o
intermedidrio
considerado a
menor testada de
acordo com a lei
municipal de
Uberlandia n° 525
de 2011;

APA

Prevé a criacdo
cbmodo de
forma multiuso,
mas ndo detalha
como pode ser
feito a ampliacdo

Estratégia: projeto
especifico para
ampliagdo de
cozinha com todas
as informacoes e
evitando
modificacdes de
paredes hidrdulicas
(Digiacomo, 2004).

APA

Estratégia: Espaco
para abrigar
veiculos e um
espaco produtivo
pois sAo as
modificacoes
registradas com

APA




Prevé a criagdo de
garagens

Prevé a criacdo
de garagem, no
entanto ndo
detalha a
ampliagdo

maior frequéncia
em habitagoes

Posicionamento
estratégico da
minoria (sem

Posicionamento
estratégico de
esquadria de forma

Posicionamento
estratégico da
maioria das
esquadrias

(Branddo, 2011)
<
o.
<
Estratégia:
Posicionamento
estratégico das b
esquadrias <

(Digiacomo, 2004)

MEDIA DO ITEM - CAPACIDADE DE PREVER AMPLIACOES

PREVISAO DE
AMPLIACAO NA
ENTREGA (EM
RELAGCAO A
COBERTURA)

que ndo janelas em um
comprometa a sentido que
expansao facilite a
ampliagcdo)
E possivel
ampliar a

cobertura em
um sentido sem
comprometer a
altura e as
dguas
existentes (sem
orientagdo)

Altura da cumeeira
e previsdo de novas
daguas na cobertura

E possivel ampliar
a cobertura em 2
sentido sem
comprometer a
altura do telhado
e comprometer
as dguas
existentes (sem
orientacdo em
manual)

E possivel ampliar
em 2 sentidos sem
comprometer a
altura da
cobertura e as
daguas existentes
(com orientagdo
no manual)

Estratégia: Altura
da cumeeira
prevendo
expansoes € a
criacdo de novas
aguas sem
comprometer a
funcionalidade das
dguas existentes
(Digiacomo, 2004)

APA

Dimensionamento
da tubulagdo de
dagua pluvial
prevendo o
aumento da vazdo

Criou tubulacoes
externas
considerando a
insercdo de novas
tubulacoes.

Estratégia:
Dimensionamento
da tubulacdo de
dgua prevendo o

aumento de vazdo
(Digiacomo, 2004).

APA

MEDIA DO ITEM - PREVISAO DE AMPLIACAO NA ENTREGA (EM RELACAO A COBERTURA)
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Dimensionamento
da instalagcdo
elétrica de forma a
poder inserir Novos

circuitos
(Digiacomo, 2004).

APA

MEDIA DO ITEM - PREVISAO DE AMPLIACAO NA ENTREGA (ELETRICA)

Parede hidrdulica
posicionada de
forma a ndo
afrapalhar a
ampliacdo
parcialmente

Estratégia:
Localizacdo de
parede hidrdulica
de forma que ndo

PREVISAO DE Dimensionamento
AMPLIAGAO NA da instalagdo
ENTREGA (EM elétrica de forma a c
RELACAO A poder inserir novos
INSTALACAO circuitos
ELETRICA)
Deixar passagem
pelas paredes para
cabos. :
Localizagdo de
parede hidrdaulica
de forma que ndo
seja necessario -
demoli-la para
ampliar os
comodos
L Areas Umidas
Marginalizagdo das o
areas molhadas e marginalizadas,
servicos em mas voltadas
= relagdo as dreas para um el
PREVISAO DE secas sentfidos de
AMPLIACAO NA expansao
ENTREGA (EM
RELAGCAO
HIDRAULICA

Posicionamento do
banheiro em local
estratégico

Banheiro
posicionado em
local estratégico

s6 que com
janela
posicionada de
forma que
compromete 1
sentido principal
de ampliagdo

Dimensionamen
to prevendo o
aumento da
vazdo, mas ndo
prevé
passagem para

Dimensionar as
tubulagoes
prevendo aumento
de vazao e deixar
passagem pelas

- seja necessario b
demoli-la para <
ampliar os
cémodos
(Digiacomo, 2004).
Areas Umidas
marginalizadas e Estratégia:
gue ndo Marginalizagdo das | «
comprometem o dreas Umidas. %
sentindo de (Branddo,2011).
expansao
Estratégia:
Posicionar os
- banheiros prevendo | <
ampliacées <
(Branddo, 2011)
Dimensiona
tubulagdes Estratégia:
prevendo Dimensionar <
aumento de tubulacoes <
vazdo, deixa prevendo o

passagem para

146




147

paredes para novas as novas aumento de vazdo
tubulagoes tubulacoes. tfubulacoes, mas (Branddo, 2011)
ndo prevé na cx
d'agua
MEDIA DO ITEM - CAPACIDADE DE PREVISAO DA AMPLIACAO (HIDRAULICA)
O usudrio
conseguiu
Ampliagdo de ompyoropenos =
cénr:odi novo - um comodo que - Estratégia: Ampliar g 3 -
desejava cémodos novos < « ®
(desejava ampliar com a necessidade | ©
T conned o] dos moradores 7
Facilidade para o Sentiu dentiicada oiravés | O
d usru 7"0 em parcialmente do questiondrio) i:::
CAPACIDADE ev";g(']’ '(.,e:s‘m;?:’“s - dificuldades com - s ]
DE AMPLIAR amp"a‘f can?o dos o sistema ~
POR PARTE DO novos construtivo
USUARIO
Estratégia:
Assisténcia Técnica. | ©
Ndo teve Obteve Paré@metro: A Lei n°® ﬁ
A B ey e assisténcia assisténcia Obteve 11.888, de 24 de =
Assisténcia Técnica At P POV o
para ampliacdo de técnica, no ’recnlco,‘no loss]stenuq dezembrq de 20(?8, =
c6modos novos entontq ndo entanto G.IndO Tecnl.c'o e ndo assegura as familias =
sentiu feve muitas teve dificuldades de baixa renda o (]
dificuldades dificuldades direifo & assisténcia | &
técnica publica e <
gratuita para HIS =

MEDIA DO ITEM — CAPACIDADE DE AMPLIAR POR PARTE DO USUARIO

<
MEDIA DO SUBINDICADOR - EXPANSAO -

RESULTADO DO INDICADOR DE AMPLIABILIDADE: NAO RESILENTE EM AMBOS OS CONJUNTOS

Fonte: Autora, 2025
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Conforme visto no Quadro 17, a aplicagdo da régua de resiliéncia
referente ao atributo Flexibilidade teve como objetivo aferir o desempenho das
unidades habitacionais no que tange ao indicador de ampliabilidade, composto
pelos sub-indicadores elasticidade e expansdo. De modo geral, os dados
apontam que o conjunto habitacional RP apresentou um pequeno desempenho
superior em relacdo ao RSB, indicando um pequeno potencial maior de
flexibilidade. Visto que no caso do RP havia uma possibilidade de ampliagao
prevista em projeto.

No que se refere a elasticidade, observaram-se médias superiores no RP
em praticamente todos os critérios analisados. Esse desempenho decorre,
principalmente, de aspectos projetuais presentes no embrido da edificagdo no
RP, como a possibilidade de remogéo de segmentos das paredes para ampliagao
— associada a localizagao estratégica dos banheiros e das paredes hidraulicas
— e da adogao de cobertura em duas aguas, que facilita futuras ampliagdes, em
contraposi¢cao a cobertura em trés aguas presente no RSB. A compatibilidade
entre estrutura e possiveis intervencdes futuras, como destaca Digiacomo
(2004), € um fator determinante para a resiliéncia construtiva, pois amplia a
margem de manobra para transformagbes sem comprometer o desempenho
global da edificagao.

No subindicador de expansibilidade, os resultados também foram mais
expressivos no conjunto RP. As médias obtidas foram de 2,75 para previsao de
ampliacdes hidraulicas, 2,0 para cobertura e 2,26 para capacidade de ampliagao
por parte dos usuarios, frente as médias de 1,25, 1,0 e 1,97, respectivamente,
observadas no RSB. Esses valores indicam que a configuragao original das
unidades no RP oferece melhores condigcdes técnicas e espaciais para a criagcao
de novos comodos. Estratégias como a marginalizagado das areas molhadas, a
distribuicao racional das paredes hidraulicas e a separagao entre elementos
estruturais e de vedacgao foram identificadas como mais favoraveis a expansao
no RP. Essas praticas estao alinhadas as diretrizes de Russel e Moffatt (2001),
que defendem o uso de sistemas construtivos modulares e independentes como
base para a adaptabilidade, bem como as diretrizes de Peteno, Capelin e Trentini
(2020), que ressaltam a importancia de instalagdes técnicas desacopladas das

vedacgodes, garantindo maior liberdade para reformas e ampliagdes.
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Apesar das diferencas entre os empreendimentos, ambos apresentaram
meédias reduzidas no item assisténcia técnica, indicando a auséncia de suporte
profissional durante as ampliagdes realizadas pelos moradores. A auséncia de
assisténcia compromete nao apenas a qualidade técnica das intervengdes, mas
também a seguranga e a durabilidade das moradias.

Os dados obtidos por meio da aplicagdo da Régua de Resiliéncia
evidenciam que a ampliabilidade das habitagbes esta diretamente relacionada a
articulagao entre o projeto original, o sistema construtivo adotado e a existéncia
(ou ndo) de diretrizes técnicas capazes de orientar a evolugado das moradias ao
longo do tempo. Ainda que o conjunto RP apresente resultados relativamente
mais elevados, ambos os empreendimentos, conforme a métrica adotada, foram
classificados em niveis nao resilientes, revelando problemas a serem
enfrentadas no planejamento e na produgao de habitacées de interesse social.
Tais achados reforcam a importancia de incorporar instrumentos avaliativos
como a Régua de Resiliéncia no escopo das Avaliagdes P6s-Ocupacgéo (APO)
e, sobretudo, de utilizar essas ferramentas desde as etapas iniciais de
concepgao dos projetos habitacionais, como subsidio técnico para a formulagéo
de solu¢des mais adaptaveis aos modos de vida e as dinamicas familiares dos
moradores.

O Quadro 18, a seguir, apresenta a régua de avaliagdo voltada ao atributo
Resisténcia, com foco especifico no desempenho do indicador

durabilidade/manutenibilidade.
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Atributo: RESISTENCIA

Indicador: Durabilidade/Manutenibilidade

Moderadamente

Resiliente

(3)

Manual
apresenta
somente 5 itens
descritos

RESULTADO
NiVEL DE
RESILIENCIA

Média Geral
da amostra®




Informagdes
complementares
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Manual com
linguagem
predominantem
ente técnica,
sem atender o
vocabuldrio
adequado ao
proprietdrio de
HIS

Comunicagdo com
o publico-alvo

Manual em
linguagem
simples e direta,
utilizando

- vocabuldrio
adequado aos

mas sem utilizar
recursos graficos

moradores de HIS,

O manual prevé
parcialmente as

Em linguagem
diddatica, informar e
orientar os
proprietdrios com
relacdo a
manutencdo e
conservacdo da
edificagdo (NBR,
14037, 2024)

MANUAL

Recomendagoes _
. recomendagoe
para emergéncias
sem
emergéncia.
Detalhamento das .
ampliagées em Possui um

detalhamento
incompleto das
ampliacoes.

habitagoes
evolutivas

N&o prevé Fesul
> Prex detalhamento
habitacdes .
. das ampliacoes,
evolutivas e

no entanto ndo
utiliza materiais
de facil
acessibilidade
dos moradores.

descreve que
ndo pode haver
ampliagdes no
manual

Recomendacoes
em caso de
emergéncia.

(vazamento de gds
e dgua, falhas nos
sistemas elétricos e
prevencdo e
combate a
incéndio) (NBR
14037, 2024, p.9)

MANUAL

O
construtor/incorpor
ador deve anexar
ao manual de uso,

as especificacoes e
detalhes
construtivos para as
ampliacoes, do
piso, do telhado e
das instalacoes
prediais (NBR
15.575/ 2024).

MANUAL

MEDIA DO ITEM ESPECIFICAGOES TECNICAS E INFORMAGOES SOBRE MANUTENGCOES:

2,83

3,66
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Especificagdo da
vida 0til estrutural
(vedagoes)

Especificacao da
vida 0til dos pisos

Especifica no
manual, mas ndo
recomenda a
idade prevista na
norma (min 50
anos)

Especifica no
manual, mas ndo
recomenda
idade prevista na
norma (min.13
anos)

Especifica no
manual, mas ndo
recomenda
idade prevista na
norma (min.20
anos)

Especificagdo de
Vida Util de
projeto/sistemas
NBR 15.575/2024

e

MANUAL DO PROPRIETARIO

Especifica no
manual, mas ndo
recomenda
idade prevista na
norma (min.20
anos)-

Especificacdo de
Vida Util de
projeto/sistemas
NBR 15.575/2024

z

MANUAL DO PROPRIETARIO

internos
ESPECIFICACOES
DE VUP
Especificagdo da
vida 0til das
coberturas
Especificagdo da
vida 0til
hidrossanitdrio
Se sentir seguro
quanto a
CONDICOES DE estabilidade da
QUALIDADE/DUR casd
ABILIDADE
PERCEBI[?AS
PELOS USUARIOS Qualidade das

vedagoes
(alvenarias)

MEDIA DO ITEM VUP (VIDA UTIL):

Usudrio avalia
como ruim

Usudrio avalia as
vedacdes como
bom

(-]
Q. wn
o
. <
ParGmetros %
retirados do =0 R R
questiondrio ﬁ o o L)
(¢]




Usudrio avalia
como ruim

Qualidades dos
pisos
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Qualidades dos
revestimentos/pintu
ras

Usudrio avalia
como ruim

Usudrio avalia
como ruim

Qualidade das
coberturas

REALIZAGCAO DE
MANUTENCOES
(USUARIOS)

Usudrio avalia Parémetros
retirados do = 23
como bom dos d 1 ]
questionadrio o~ o~
Usudrio avalia Par@metros
retirados do = ~
como bom S s S
questiondrio
Ari i Par@metros
Usudrio avalia ! <
retirados do 3 -
como bom dos d 3
questionadrio
MEDIA DO ITEM QUALIDADE PERCEBIDA PELO USUARIO: [:1 “_’
o~ o)

Possui o
manual, mas
ndo conhece o

Conhecimento
sobre o manual

Possui o manual,
conhece o
conteldo, mas
tfeve dificuldades
para
compreendé-lo

Possui o manual e
conhece o
conteldo do
manual e teve
facilidade para
compreendé-lo

Par@metros
retirados do
questiondrio

conteudo
Utiliza/utilizou o
manual para
manutencdes na :
casa
Realizou
Fez manutencdo,
manutengoes/cons mas ainda
ertos continua com
problemas

Na&o fez
manutencoes
consertos e
acredita que ndo
precisa fazer.

QUESTIONARIO; WALK

<
K
o

2,83




DURABILIDADE E
MANUTENABILD
ADE NAS
AMPLIAGOES

MEDIA DO ITEM MANUTENGOES:

Utilizou o manual
para fazer sua
ampliagao

Utilizou o manual
parcialmente
para fazer as
ampliagoes.

Estratégia: As
Reformas/ampliac
6es devem ser
realizadas em
estrita obediéncia
ao manual de
operagdo, uso e
manutencdo
fornecido pelo
incorporador e/ou
pela construtora
(NBR 16280, 2024)

Projeto/ Plano para
reforma/ampliagdo

Teve o projeto de
ampliagdo/refor
ma por
profissional
habilitado, no
entanto ndo
seguiu todos os
pardmetros
exigidos na
NBR16280/2024

QUESTIONARIO; WALK

Parémetro: O
plano de reforma
deverd ser
elaborado por
profissional
habilitado e
apresentado a
descricdo dos
impactos nos
sistemas e
subsistemas,
equipamentos e
afins da
edificacdo (NBR
16280, 2024)

Atualizou o manual
do proprietdrio

z

QUESTIONARIO;

Caso haja
alteracdo na
edificacdo o

manual deve ser
atfualizado.

Vedacoes
parcialmente
acabadas e/ou
com locais sem
revestimentos

Condigoes de uso
das vedagoes

ARIO,
WALK

z

QUESTION

De acordo com a
NBR 13749 (ABNT,
2020), as
alvenarias devem
receber
revestimentos
adequados que
garantam

Vedacdes com
acabamentos, no
entanto dreas
molhadas sem
revestimento ou
revestimento com

WALK

2,88
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2,44
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altura
inadequada.

aderéncia,
protecdo e
acabamento. Em
paredes externas,
o sistema de
vedacdo deve
também atender
aos requisitos de
estanqueidade e
durabilidade
conforme
estabelecido pela
NBR 15575-4
(ABNT, 2013).

Maioria das
ampliacdes com
pisos, no entanto

A execugdo dos
pisos deve
atender as

exigéncias de
nivelamento,
planicidade e
aderéncia
previstas nas
normas brasileiras,
como a NBR 12118
para pisos de
concreto e a NBR

13753 para pisos
cer@micos

internos (ABNT,

2013; ABNT, 1996).

WALK

3,05

3,0

Maioria das com pequenas
Condicdes de uso om.plloc;oes Amp!lggogs que falhas
d . utilizando utiliza pisos (quebrados,
os pisos - e
apenas de parcialmente desniveis
contrapiso iregulares etc.)
ou pequenas
dareas no
contrapiso
Cobertura bem Utilizacdo de

Cobertura com
problemas de
instalacdo, sem
forro e/ou ndo
obedece ao pé
direito minimo

Condigoes de uso
das
coberturas/forros

dimensionada,
mas Ndo
obedece ao pé
direito min. de
2,60 m. (com forro
ou sem).

cobertura bem
dimensionada, e
obedecendo pé
direito min. de
2,60 m mas ndo
utiliza forro

As coberturas
devem assegurar
estanqueidade,
resisténcia
mecdnica e
protecdo térmica,
atendendo aos
requisitos da NBR
15575-5 (J& os
forros devem ser
executados com
mafteriais
adequados,
permitindo
manutencdo,

WALK

3.17




Ampliacdo ndo
apoiou ou
removeu paredes
estruturais do
embrido, mas a
nova esfrutura
ndo foi calculada

MEDIA DO INDICADOR DURABILIDADE/MANUTENABILIDADE
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A régua de avaliacdo referente ao atributo Resisténcia foi aplicada com o
objetivo de mensurar o nivel de durabilidade e manutenibilidade das unidades
habitacionais dos conjuntos RSB e RP, considerando tanto aspectos previstos em
projeto e manuais quanto as percepgodes e praticas dos usuarios. O desempenho
geral dos empreendimentos nesse indicador revelou-se pouco resiliente, com
médias de 2,11 no RSB e 2,44 no RP, indicando que ambos ainda apresentam
lacunas significativas quanto a manutengdo preventiva e a longevidade das
construgoes.

A primeira dimensao analisada refere-se as especificagcdes técnicas e
informagdes sobre manutencéo. O conjunto RP apresentou média de 3,66, frente a
2,83 no RSB, sobretudo devido a presenca de orientagdes mais completas nos
manuais do proprietario, incluindo instrugbes de manutengao, linguagem adequada
e recomendacgdes para emergéncias. De acordo com a NBR 14037:2024, tais
manuais devem conter roteiros detalhados para conservagao, uso e manutengao
das edificagdes, além de orientagdes para situagdes emergenciais, como
vazamentos hidraulicos, falhas no sistema elétrico e riscos de incéndio. No RP,
essas diretrizes foram mais atendidas, enquanto no RSB tais conteudos ainda sao
ausentes ou insuficientemente abordados.

Contudo, ambos os conjuntos obtiveram avaliagdo minima (1,0) quanto a
especificacdo da vida util de projeto (VUP) de elementos como vedacgoes,
coberturas, sistemas hidraulicos e pisos. Os manuais n&do contemplam os prazos
minimos de desempenho previstos na NBR 15575:2024, que estabelece
parametros como 50 anos para a estrutura, 20 anos para coberturas e 13 anos para
pisos. A auséncia dessas informagcdes compromete o planejamento de
manutencdes preventivas e contribui para a deterioragao precoce das edificagdes.

Na avaliagao das condigdes percebidas pelos usuarios, as médias foram de
2,97 no RSB e 3,15 no RP. Embora ambos os conjuntos tenham recebido avaliagdes
moderadas em relagao a qualidade das vedacdes, pisos e coberturas, os moradores
do RP relataram um maior sentimento de seguranga estrutural, possivelmente em
decorréncia do sistema construtivo em paredes de concreto moldado in loco
utilizado no RP, em contraste com a alvenaria estrutural de blocos ceramicos
adotada no RSB.

Quanto a realizacdo de manutencdes e consertos pelos usuarios, observou-
se que, apesar de maior familiaridade dos moradores do RP com o conteudo dos
manuais (média de 2,61), a efetiva utilizagdo desses documentos permanece
reduzida (1,86). No RSB, os indices sdo ainda mais baixos (1,88 e 1,44,
respectivamente). Mesmo quando ha acesso ao manual, sua aplicagdo pratica
mostra-se limitada, o que aponta para a necessidade de estratégias de capacitagao
técnica e orientagdo continuada no periodo pés-ocupagao. Brandao (2011) afirma
que a apropriacdo dos manuais técnicos por parte dos usuarios de habitagdo de

interesse social depende de fatores como linguagem clara, suporte técnico
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acessivel e a consolidacdo de uma cultura de manutencgdo, ainda incipiente no
contexto brasileiro. Assim, a simples disponibilizacdo de manuais, sem o devido
suporte para sua leitura e aplicagdo, ndo garante sua eficacia como instrumento de
promogao da durabilidade habitacional.

A ultima dimensdo avaliada foi a durabilidade e manutenibilidade nas
ampliagdes realizadas pelos proprios moradores. As médias foram igualmente
baixas: 1,82 no RSB e 1,95 no RP. Foram observados diversos comprometimentos,
como auséncia de projetos para as ampliagdes, falta de acabamentos e coberturas
inadequadas nas areas ampliadas. Em muitos casos, as intervengdes foram
realizadas sobre estruturas do embrido sem o devido calculo estrutural e representa
riscos a estabilidade da edificagao.

A analise do indicador Durabilidade/Manutenibilidade revela que ambos os
empreendimentos carecem de diretrizes claras, aplicabilidade normativa e suporte
técnico para garantir a resiliéncia ao longo do tempo. A auséncia de informacgdes
técnicas adequadas, a baixa disseminacédo e o0 uso reduzido dos manuais pelos
moradores, bem como a falta de acompanhamento profissional nas ampliacdes,
demonstram que a resiliéncia habitacional, sob a oética da resisténcia a
obsolescéncia, ainda é fragil.

A analise integrada dos atributos Flexibilidade e Resisténcia, avaliados por
meio da aplicagdo da Régua de Resiliéncia, permitiu compreender com maior
profundidade as limitagbes e os potenciais dos conjuntos habitacionais estudados

em relacao a adaptabilidade e a durabilidade das moradias.

Quadro 19 - Sintese dos resultados das réguas
Atributo Indicador Subindicador RP - RSB - | Classificagdo | Classificagao
Média | Média

Flexibilidade | AMPllablidade | o pidade | 1.56 | 1.83

Flexibilidade | AMPliadiidade | b o oibiidade | 172 | 1.99
Durabilidade e Pouco Pouco

Resisténcia Manutenibilidade - 2.67 2.74

resiliente resiliente

Fonte: Elaboragao propria.

No atributo Flexibilidade, ambos os conjuntos foram classificados como néo
resilientes tanto no subindicador de Elasticidade quanto no de Expansibilidade. No
caso da Elasticidade — que avalia a possibilidade de reconfiguragado dos ambientes
existentes —, as médias de 1,56 (RP) e 1,83 (RSB) indicam a rigidez das unidades
frente as necessidades de redistribuicdo dos espacos internos, o que pode ser
associado ao sistema construtivo autoportante e a configuragdo original dos
cdmodos, com ambientes reduzidos e compartimentados.

Ja no subindicador de expansibilidade — que considera a viabilidade de
adicdo de novos ambientes a moradia —, os valores igualmente baixos (1,72 para
RP e 1,99 para RSB) sugerem limitagdes significativas nas possibilidades de
ampliagao fisica, seja por restricdbes do lote, pela disposicdo das edificagdes, ou
pela dificuldade técnica em intervir no sistema estrutural sem comprometer a

estabilidade da edificacao.
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No atributo Resisténcia, os dois conjuntos apresentaram classificagdo como
pouco resilientes, com médias de 2,67 (RP) e 2,74 (RSB) no indicador de
Durabilidade e Manutenibilidade. Tais valores refletem tanto a baixa qualidade
construtiva das ampliagbes quanto a auséncia de praticas sistematicas de
manutencao por parte dos moradores.

De modo geral, os resultados evidenciam baixa capacidade de adaptagao
das moradias as mudangas nas necessidades dos moradores (baixa flexibilidade)
e fragilidades na conservagcéo e desempenho técnico ao longo do tempo (baixa
resisténcia). Essas limitagbes comprometem diretamente a resiliéncia habitacional
e demandam respostas projetuais e politicas mais alinhadas a realidade vivida pelas
familias.

A aplicacdo da RR demonstrou-se eficaz como instrumento avaliativo no
contexto da Avaliacdo Pds-Ocupacao, permitindo ndo apenas identificar pontos
criticos na moradia, mas também criar parametros que podem orientar intervengdes
futuras e subsidiar novos projetos e agdes de assisténcia técnica. Ao integrar dados
quantitativos e qualitativos em uma estrutura escalonada e hierarquizada, a régua
contribui para a formulag&o de solugdes compativeis com os limites técnicos, sociais
e econdbmicos das HIS, fortalecendo o compromisso com moradias mais seguras,

duraveis e adaptaveis.

5. ARTEFATO: PROPOSIGCOES E ORIENTAGOES

Este capitulo tem como objetivo apresentar o desenvolvimento das proposi¢ées projetuais
e estratégias de orientacao para ampliacao e reforma em Habitagbes de Interesse Social
(HIS), com base nas evidéncias empiricas e diagnosticos realizados ao longo da pesquisa.
As proposigbes aqui sistematizadas foram elaboradas com o intuito de contribuir para a
construgcdo de moradias mais resilientes, especialmente frente aos desafios identificados
nas ampliacbes realizadas sem assisténcia técnica e em sistemas construtivos com baixa
flexibilidade.

As orientagdes apresentadas neste capitulo sdo direcionadas ao publico-alvo
da pesquisa — moradores de unidades habitacionais térreas de conjuntos do
PMCMV - Faixa |, bem como a arquitetos, engenheiros, técnicos da assisténcia
técnica e demais agentes envolvidos na melhoria habitacional. O objetivo é
subsidiar praticas mais seguras, técnicas e planejadas de ampliagdo das moradias,
especialmente nos conjuntos habitacionais analisados, mas também em contextos

similares.

As proposi¢des aqui sistematizadas ndo se limitam a apresentagdo de uma
solugao unica e definitiva. Ao contrario, busca-se propor um conjunto de alternativas
projetuais, construtivas e operacionais, fundamentadas na realidade identificada
nas Habitagdes de Interesse Social (HIS) estudadas. As recomendagdes
contemplam tanto as necessidades expressas pelos moradores, quanto os limites
e possibilidades de cada sistema construtivo, visando ao fortalecimento do

desempenho, da durabilidade e da adaptabilidade das moradias ao longo do tempo.
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As diretrizes foram embasadas a partir da pesquisa bibliografica, por meio da
Revisao Sistematica da Literatura (RSL), e da pesquisa empirica, que envolveu a
aplicacao de questionarios estruturados, walkthrough e a Régua de Resiliéncia, com

foco nos indicadores de ampliabilidade e durabilidade/manutenibilidade.

A partir da analise integrada desses trés instrumentos, foram elaboradas
fichas de orientagdo especificas, com a finalidade de auxiliar moradores e
profissionais na realizagao de ampliagdes mais seguras e tecnicamente adequadas,
considerando as caracteristicas e restricbes dos sistemas construtivos
autoportantes. Deixando a ressalva que essas fichas nao pretendem de forma
alguma substituir o profissional habiltado e nao pretende incentivar a

autoconstrugdo, mas sim ser um material de apoio.
5.1 ORIENTACOES

5.1.1 PLATAFORMA [REFORMA NA PALMA DA MAO]

Conforme mencionado anteriormente, a presente dissertagdo integra o
projeto institucional [CASA RESILIENTE], intitulado “Estratégias projetuais para a
promogcao da resiliéncia em habitagcao social a partir de métodos de avaliagado pos-
ocupagao”, financiado pelo CNPq e vinculado ao grupo de pesquisa MORA, da
Universidade Federal de Uberlandia. Um dos principais desdobramentos dessa
iniciativa foi o projeto “Estratégias na palma da mao para uma casa saudavel e
resiliente” (2021-2022), financiado pelo CAU/MG no ambito do edital de apoio a
Assisténcia Técnica em Habitagdo de Interesse Social (ATHIS). Esse projeto
resultou na criagao da primeira versdo da plataforma digital Reforma na Palma da
Mao, que oferece orientagdes praticas, acessiveis e tecnicamente fundamentadas
para reformas e melhorias habitacionais em unidades oriundas do PMCMYV (Figura
82).

Figura 82 - Plataforma reforma na palma da mao verséo 1.0

) Reforma

Ola MARIA ELIZA

O que vocé gostaria de resolver hoje?

Problemas com telhado

Estudo/trabalho em espago pequeno

Problemas com umidade

Refrescar minha casa
Problemas com reformas?

Nos conte as dificuldades que vocé estd tendo com reformas.

Ventilar e iluminar minha casa

Isolar uma pessoa com COVID-19

Antes de continuar, conte para nés

Vocé ja teve algum outro problema acima que nao foi listado?

Tive outro problema Tive apenas os listados

Fonte: hittps://reformacasa.facom.ufu.br/ adaptado pela autora

O projeto CASA RESILIENTE, que tem origem nos estudos desenvolvidos
inicialmente pela pesquisa BER_HOME, tem como objetivo principal identificar e

disponibilizar estratégias projetuais voltadas as reformas e intervengbes em
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unidades de habitagdo horizontal unifamiliar, com foco na promog¢ao da resiliéncia
habitacional. No escopo desse projeto foram concebidos dois artefatos
interdependentes: (1) um conjunto de instrumentos para avaliagao da resiliéncia em
habitagdo social, voltado ao diagnéstico das condigbes existentes, e (2) uma
plataforma digital colaborativa e orientadora — [REFORMA NA PALMA DA MAO] —
dedicada a disseminacgao de solugdes técnicas. Ambos os artefatos resultam de um
processo coletivo, interdisciplinar e colaborativo, orientado pela abordagem
metodoldgica do DSR (Villa et al. 2024).

A partir dessa logica, vém sendo conduzidas diferentes pesquisas de
mestrado e doutorado, cada uma voltada a um atributo especifico da resiliéncia —
como flexibilidade, conforto ambiental, eficiéncia energética e acessibilidade — cujas
contribuicbes técnicas e conceituais subsidiam continuamente a plataforma digital.
Esta dissertagdo, em particular, aprofunda a analise dos atributos Flexibilidade, ao
articula-lo com os limites e potencialidades dos sistemas construtivos, e
Resisténcia, com foco na durabilidade e manutenibilidade das habitacbes e das

ampliagbes realizadas.

Atualmente, a plataforma encontra-se em processo de aprimoramento, com
o desenvolvimento da versao 2.0 (Figura 83), que busca testar sua usabilidade e
qualificar os modos de acesso e navegacgao das informacgdes técnicas, tornando-as
ainda mais eficazes para seu publico-alvo, composto por moradores de conjuntos
habitacionais populares, arquitetos(as) atuantes em ATHIS e agentes publicos (Villa
e Junior, 2024).

Figura 83 - Homepage plataforma Reforma na Palma da Mao (versao 2.0)

Inicio Quem Somos Conte Seu Problema

Receba informacodes
essenciais para

\reformar sua casa

‘com fccmdode
REFORMA . A

NA PALMA DA MAO &

Fonte: Pltaforma Reforma na palma da méo

A autora desta dissertacéo participa ativamente da equipe responsavel por
esse aprimoramento da plataforma ao longo do ano de 2025. A equipe de
desenvolvimento da plataforma é composta por estudantes de pds-graduagéo e
graduacdo em Arquitetura e Urbanismo, Design e Computagdo, reunindo

competéncias interdisciplinares fundamentais para assegurar a qualidade técnica,
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comunicacional e tecnoldgica da plataforma. Essa etapa esta sendo viabilizada por
meio do financiamento do edital 01/2024 de Assisténcia Técnica em Habitacao de
Interesse Social (ATHIS), promovido pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo de
Minas Gerais (CAU/MG).

Subsidiada pelos atributos estudados, a plataforma contempla diferentes
areas tematicas organizadas em abas, como: “Consertar telhado”,
“Estudar/trabalhar em espago pequeno”, “Aumentar minha casa”, “Acabar com a

umidade”, “Refrescar minha casa”, “Ventilar e iluminar minha casa”, “Adaptar minha
casa para doencas”, “Adaptar minha casa para comeércios e servigos” e “Economizar
energia”’, conforme ilustrado na Figura 84. As fichas orientativas elaboradas neste
capitulo representam uma materializagcdo dos achados da pesquisa e serao
integradas a plataforma como subsidios técnicos para intervengdes mais seguras.
Figura 84 - Topicos da Plataforma Reforma na Palma da Mao
Ola!

O gue vocé gostaria de resolver em sua casa hoje?

Consertar telhado

Estudar/trabalhar em espago pequeno

Aumentar minha casa

Acabar com a umidade

Refrescar minha casa

Ventilar e iluminar minha casa

Adaptar minha casa para doengas

Adaptar casa para comeércios e servigos

YN Y YYD

Economizar energia

<
A A B B A N N B

Fonte: Plataforma Reforma na palma da méao.

No escopo desta pesquisa, as fichas elaboradas serdo inseridas

prioritariamente na aba “Aumentar minha casa”, considerando que o objetivo central
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do projeto consistiu em compreender com maior profundidade as necessidades
relacionadas as ampliagdes habitacionais e ao sistema construtivo adotado. Além
disso, essas fichas também subsidiardo a criagdo de uma nova aba, voltada as
“‘Manutengdes necessarias na casa’, com o intuito de oferecer orientagcdes gerais
sobre manutencbes e a periodicidade recomendada, contribuindo para a
durabilidade e o desempenho das edificagcbes ao longo do tempo (embrides e

ampliagdes).

Figura 85 - Aba aumentar minha casa na plataforma

Problemas da autoconttucao e a im-
portancia da Assisténcia técnica

© @

\
\

Ola!

O que vocé gostaria de resolver em sua casa hoje?

Consertar telhado

Estudar/trabalhar em espago pequeno

Aumentar minha casa

Aumentar comodo ou construir novo coémodo

Criar patios internos com jardim

Aumentar tomadas e interruptores

Escolher materias e técnicas construtivas

Escolher cor das paredes externas

Fonte: Plataforma Reforma na palma da mao.
5.1.2 ESTRATEGIAS PARA AS FICHAS

Para a elaboragdo das fichas, foi construido um quadro sintese com os
principais problemas identificados na pesquisa, a partir da analise dos trés
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instrumentos aplicados. Esses problemas foram relacionados aos indicadores e
subindicadores previamente definidos, garantindo coeréncia com o referencial
tedrico adotado. Além disso, buscou-se compatibilizar os achados da pesquisa com
os conteudos ja existentes na plataforma digital, respeitando a estrutura
metodologica desenvolvida e assegurando consisténcia na organizag&o, linguagem

e aplicabilidade das orientagbes propostas.

Quadro 20 - Problemas identificados na pesquisa

INDICADROES E

PROBLEMA PRINCIPAL DETALHAMENTO DO PROBLEMA SUBINDICADORES

ASSOCIADOS

Moradores desconhecem o sistema

estrutural das suas casas, o que leva a

Desconhecimento do . ~ . L Elasticidade /
" realizagcdo de intervencoes inseguras, -
sistema estrutural da . . Expansabilidade /
. como aberturas indevidas, sobrecargas o
moradia Durabilidade

nas alvenarias que geram patologia na
edificacdo.
Comodos existentes
pequenos/
Necessidade de

Ampliacdes internas realizadas sem

orientacdo técnica, muitas vezes com Elasticidade /

. N demolicoes parciais em paredes Durabilidade
ampliar comodos . .
. autoportantes, gerando riscos estruturais.
existentes
Auséncia ou
ineficiéncia de . .
Ampliacdes executadas com auséncia ..
acabamentos . . Elasticidade /
- X ou baixa qualidade de acabamentos e ~

EelEEes, ik, técnicas construtivas, comprometendo BPENsEo |/
telhado, forro) e ’ Durabilidade

dificuldades nas desempenho, conforto e durabilidade.

construgoes.

Falta de prdaticas regulares de
manutencdo preventiva e corretiva nas
edificacdes, elevando a incidéncia de

patologias construtivas.

Auséncia de
Manutencgoes
periédicas

Durabilidade/
Manutenibilidade

Necessidade de criar

comodos novos Ampliacdes realizadas sem orientacdo

*Essa ficha foi apenas .. . . . -
aprimorada de uma versdo ’recnlc‘o,. muitas vezes com demolicoes Exponsot‘)}hdode /
existente, visto que parciais em paredes autoportantes, Durabilidade
necessitava incorporar gerando riscos estruturais

aspectos construtivos na

mesma.
Fonte: Elaboragao propria.

Alguns problemas identificados ao longo desta pesquisa néo foram incluidos
no quadro de elaboragdo das fichas, uma vez que ja foram abordados em
investigacdes anteriores desenvolvidas pelo grupo de pesquisa. Como por exemplo:
Problemas com infiltragcbes mofos e problemas de goteiras. Suas respectivas fichas
orientativas encontram-se disponiveis na plataforma digital Reforma na Palma da
Mao. Considerando que esta investigagao integra a pesquisa como um todo, alguns
atributos de desempenho ja analisados por outros pesquisadores foram apenas
referenciados nas fichas aqui elaboradas. Nesses casos, recomenda-se que o leitor
consulte diretamente a ficha correspondente, a fim de acessar orientagdes mais
detalhadas. Para facilitar essa navegacao, pretende-se inserir na plataforma um
sistema de hiperlinks, permitindo que, ao identificar a indicagcdo de leitura
complementar, o usuario possa acessar diretamente o conteudo citado com um

clique.
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5.2 FICHAS

A estruturacéo das fichas de orientacéo apresentadas nesta dissertagao foi
fundamentada nos parametros previamente estabelecidos pela pesquisa maior,

conforme sintetizado no Quadro 21.

Quadro 21 - Estrutura das Fichas de Orientagao

Detalhamento do Problema Objetivo
Problema Identificado Nome do problema observado e diagndstico do
problema.
Atributo e Indicadores Descrever quais os indicares e subindicadores
associados
O Que Verificar / Fazer? Passos simples para o morador identificar ou
atuar sobre o problema.
O Que Vou Precisar? Materiais e ferramentas necessdrias para as
acoes indicadas.
Quais Cuidados Tomar? Riscos envolvidos e precaucdoes para evitar
danos.
Quem Contratar? Profissionais indicados para resolver a situacdo de

forma segura.

Quais Referéncias Consultar? Normas técnicas, leis, manuais e fontes de apoio.

Fonte: Grupo [MORA] adaptado pela autora.

Além disso, o desenvolvimento das fichas também se baseou em fichas
técnicas ja produzidas pela equipe multidisciplinar responsavel plataforma digital.
Essa aproximacdo metodologica e visual visou garantir a coeréncia com o0s
conteudos anteriormente disponibilizados, reforgando a continuidade e identidade
da proposta. No entanto, vale destacar que todas as fichas orientativas incluidas
neste trabalho foram desenvolvidas exclusivamente pela autora, com base nos
achados desta dissertagdo. Com isso, este conjunto de materiais representa uma
contribuicado propria ao escopo do projeto, articulando os atributos Flexibilidade e

Resisténcia as necessidades identificadas.

Como etapa subsequente, esta previsto que esse material sera revisado e
adaptado em parceria com a equipe de aprimoramento da plataforma digital, com
reformulacédo das ilustragbes e adequacdes visuais para compatibilizagdo com o

novo design adotado na plataforma.

Na sequéncia, s&o apresentadas breves descrigbes de cada ficha, seguidas

das respectivas versdes graficas finais do artefato.
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e DESCONHECIMENTO DO SISTEMA ESTRUTURAL DA MORADIA

A partir dos dados obtidos por meio dos questionarios aplicados e das
observagbes realizadas no walkthrough, identificou-se que grande parte dos
moradores nao possui conhecimento sobre o sistema construtivo adotado em suas
unidades habitacionais. Esse desconhecimento abrange, sobretudo, a fungao
estrutural das paredes, levando muitos moradores a realizar intervengbdes que
comprometem a integridade da edificagdo, como remogdes parciais ou apoio de

cargas em elementos autoportantes.

Esse problema esta diretamente relacionado ao atributo Flexibilidade, no
indicador Ampliabilidade, e aos subindicadores Elasticidade e Expanséo, além de
implicar em riscos a Durabilidade da edificagao.

A auséncia de informacgdes técnicas no momento da entrega da unidade, a
falta de uso dos manuais dos proprietarios, somada a inexisténcia de assisténcia
técnica continuada, agrava esse cenario. A ficha apresentada a seguir (Quadro 22)
tem como objetivo orientar o morador na identificagdo do sistema estrutural de sua

residéncia, por meio de procedimentos simples de verificacdo e diretrizes praticas.



Quadro 22 - Ficha: Reconhecer o Sistema Estrutural de sua casa

Problema: Desconhecer o sistema estrutural da casa

Reconhecer o sistema estrutural de

yae o sua Casa
. -- O desconhecimento sobre o sistema estrutural da moradia € um fator

critico que pode comprometer a seguranca e a durabilidade das edificacdes, especialmente em
processos de reforma e ampliacdo. Muitas intervencdes realizadas pelos proprios moradores, como
demolicdo de paredes ou abertura de vaos, sdo feitas sem o entendimento das funcdes estruturais dos
elementos da construcdo. Essa prdtica, além de colocar em risco a integridade da edificacdo, pode
gerar patologias construtivas, como fissuras, recalques e comprometimento da estabilidade. Neste
sentido, é essencial que o morador reconheca qual o sistema estrutural de sua casa — seja alvenaria
autoportante, paredes de concreto moldadas in loco ou estrutura convencional com pilares e vigas —
antes de qualquer modificacdo. A identificacdo correta permite avaliar os limites da edificacdo, prevenir
danos e garantir a durabilidade da construcdo. A seguir, apresentaremos formas simples de reconhecer

o sistema estrutural de sua casa.

t \ . =
B == o
o SRR
v Eeme=s DURABILIDADE E
FLEXIBILIDADE AMPLIABILIDADE RESISTENCIA MANUTENABILIDADE

Atributos e
indicadores

O que verificar? / O que fazer?

CONSULTE O MANUAL DO PROPRIETARIO

O manual costuma indicar o tipo de sistema estrutural da casa e informar se € permitido ou ndo fazer

alteracdoes nas paredes.

PROCURE O PROJETO DA CASA

O projeto estrutural pode indicar quais paredes tém funcdo estrutural e quais sdo apenas de vedacado.
PROCURE INFORMACAO (COM VIZINHOS OU LIDERANCAS COMUNITARIAS)

Alguns moradores podem ainda ter o manual ou o projeto original e compartilhar informacdes Uteis sobre

a estrutura das casas.

OBSERVE A LARGURA DAS PAREDES

Paredes muito estreitas (cerca de 10 cm) podem ser de concreto
moldado in loco, o que indica funcdo estrutural. Vocé pode perfurar
levemente e observar: se a perfuracdo for dificil e o po for parecido com
cimento, é sinal de concreto estrutural. Neste caso vocé ndo deve fazer

modificacdes nas paredes sem consultar o projeto estrutural.
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OBSERVE SE EXISTEM VIGAS OU PILARES (COLUNAS) [iGA
APARENTES

PILAR
Elementos como vigas (horizontais) ou pilares/colunas nos

cantos das paredes podem indicar uma estrutura na qual as

paredes s tém a funcdo de fazer vedacdo e ndo ter funcdo

estrutural.
O que vou precisar?

¢ Manual do Proprietdrio ou Projeto Estruturall
e Trena ourégua (para medir a largura das paredes)
e Feramenta para perfurar (como chave de fenda, prego ou furadeira)

Quais cuidados tomar?

e Ndo remova/quebre ou altere paredes sem saber sua funcdo.
Paredes estruturais ndo podem ser modificadas sem risco d edificacdo.
?}é\/ N | O Evite apoiar itens muito pesados nas paredes (como por exemplo
. erientacio astruturas de coberturas) sem orientacdo técnica;
o o Nao corte paredes estruturais para passar tubulagées elétricas ou

hidraulicas, cortar as paredes estfruturais podem comprometer a
estabilidade da casa.

Quem contratar?

1° PASSO — PROCURE UM PROFISSIONAL HABILITADO (ARQUITETO OU ENGENHEIRO CIVIL)

Estes profissionais vao te ajudar na identificacdo do sistema estrutural, planejamento e orientacdo para
reformas/ampliacdes seguras e regulamentadas com os érgdos fiscalizadores (Ex: Prefeitura, Dmae, entre

ouftros).

ACHE UM ARQUITETO

2° PASSO — CONTRATE UM PRESTADOR DE SERVICO DE SUA CONFIANCA (pedreiro, mestre de obras etc.)

Para executar as reformas e ampliacdes, mas lembre que esse profissional deve executar sempre sob

orientagdo técnica de um profissional Arquiteto ou Engenheiro.
Quais referéncias consultar?

e ABNT NBR 15575:2013 — Edificagoes Habitacionais - Desempenho (Parte 1 — Requisitos Gerais)

e ABNT NBR 16280:2024 — Reformas em edificacoes -Sistema de gestdo de reformas — Requisitos

e Manual do Proprietdrio da sua habitacdo

e Projeto Estrutural da sua edificacdo

e Cédigo de obras municipal (Para Uberléndia-MG: LEl COMPLEMENTAR N° 524/2011 - CODIGO
MUNICIPAL DE OBRAS DO MUNICIPIO DE UBERLANDIA E DE SEUS DISTRITOS);

e Cartilha Técnicas Construtivas da Construgdo Civil -
https://www.livrosabertos.sibi.usp.br/portaldelivrosUSP/catalog/download/?60/871/31732inline=1

Fonte: Elaboragao prépria
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e AMPLIAR COMODO EXISTENTE

Durante a analise dos dados provenientes dos instrumentos, verificou-se a
recorréncia de intervengdes voltadas a ampliacdo de cdmodos ja existentes, como
dormitérios, cozinhas e salas. Essas ampliagdes, frequentemente motivadas pela
area pequena dos comodos entregues, resultaram em praticas inadequadas, como
remocgao parcial de elementos estruturais, apoio indevido de novas coberturas sobre
paredes autoportantes e emendas mal executadas entre os volumes ampliados e o

embrido original da edificagao.

Esse problema esta diretamente relacionado ao atributo Flexibilidade, por
meio do indicador Ampliabilidade, com destaque para o subindicador de
Elasticidade, que avalia a capacidade da edificacdo de adaptar seus espacos
internos existentes. Além disso, implica em riscos significativos a Durabilidade da
edificacdo, uma vez que ampliagdes mal integradas comprometem o desempenho

técnico, gerando trincas, infiltragdes e outras patologias construtivas.

Esses achados foram confirmados pelos resultados da Régua de Resiliéncia,
no subindicador Elasticidade, que obteve média de 1,0 no conjunto RSB e 1,23 no
RP, em uma escala de 1 a 5. Esses valores classificam-se na categoria “nao
resiliente”, evidenciando, segundo a analise técnica da pesquisadora, a baixa
capacidade dos sistemas construtivos analisados em permitir ampliagdes seguras

dos comodos existentes.

A ficha apresentada a seguir (Quadro 23) tem como objetivo orientar os
moradores na ampliagdo segura de ambientes ja existentes, por meio de
procedimentos simples de verificacdo, alertas sobre riscos estruturais e
recomendagdes praticas compativeis e indicacdo dos profissionais habilitados que

0s moradores devem procurar.



Quadro 23 - Ficha: Aumentar COmodo Existente

1 Problema: Comodos Existentes pequenos

] ==

Aumentar Comodo Existente

Em muitas unidades habitacionais, os cémodos originais apresentam dimensdes reduzidas, o que
compromete o conforto, a funcionalidade e a adaptabilidade da moradia &s dindmicas familiares. E
comum que moradores busquem solucdes para aumentar cozinhas, quartos ou principalmente por meio
da incorporacdo de novas dreas construidas ou da demolicdo parcial de paredes. No entanto, sem o
devido cuidado técnico, essas intervencdes podem colocar em risco a estabilidade da edificacdo,
especialmente em sistemas estruturais autoportantes. Esta ficha apresenta orientacdes prdaticas para
avaliar a viabilidade de ampliacdo de cémodos existentes, considerando a seguranca, o sistema

construtivo e a durabilidade da edificacdo.

/I\
‘> » [
g (O

FLEXIBILIDADE AMPLIABILIDADE ELASTICIDADE

Atributos e

indicadores e
subindicadores
associados

O que verificar? / O que fazer?

ATENCAO! Antes de ampliar/reformar a casa, consulte o Manual do Proprietdrio (entregue pela

construtora) para infformagoes sobre o que pode ser feito e garantias.

ENTENDA SUAS NECESSIDADES

Antes de iniciar qualquer ampliacdo, pergunte-se: O que estd me incomodando naquele cémodo? Qual
funcdo do espacgo adicional no cémodo? Qual o tamanho minimo me atenderia com conforto? Essas

reflexdes iniciais ajudam a planejar melhor o espaco e evitar gastos desnecessdrios.
CONFIRA A AREA DISPONIVEL PARA AMPLIACAO NO LOTE

Verifique se h& espaco suficiente para expandir o cdmodo desejado. E importante consultar o Codigo
de Obras do municipio, respeitando os afastamentos obrigatdrios, o coeficiente de aproveitamento, a

taxa de permeabilidade e os limites de drea construida permitidos.
TENHA ATENCAO A ESTRUTURA DA EDIFICACAO E AS LIGAC@ES

Se a ampliacdo envolver remocdo ou modificacdo de paredes estruturais, & imprescindivel o
acompanhamento de um profissional habilitado. O projeto deve ser compativel com o sistema

construtivo da casa, garantindo estabilidade e seguranca.
Avalie também:

Tipo de solo e fundagdo: € necessdrio verificar se o solo suporta a carga adicional e garantir que a

fundacado esteja dimensionada corretfamente.

Onde serd apoiada a cobertura dessa ampliacdo e se as paredes existentes suportam essa carga;
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Além disso, é fundamental garantir que a ligacdo entre a
parede existenfe e a nova seja devidamente executadaq,
utilizando  técnicas adequadas de amarracdo e
compatibilizacdo de materiais. Caso contrdrio, € comum o D f

surgimento de frincas na linha de emenda

TRINCA

Parte existente L Parte ampliada

ATENCAO! Somente profissionais habilitados podem verificar as condigées da estrutura e realizar os

cdlculos necessarios para uma ampliagdo segura.

INFRAESTRUTURA E DIMENSOES

Avalie como serdo passadas as tubulacdes de dgua, esgoto e instalacdes elétricas (em paredes
estruturais, nGo podemos cortd-las para passagem de tubulacdes). Veja a orientacdo PROBLEMA DE
TOMADAS SOMENTE EM UMA PAREDE.

Certifique-se de que o novo cémodo terd um pé-direito adequado (altura minima do piso ao teto) e que
a circulacdo entre méveis e espacos internos seja confortdvel. (Altura minima de pé direito é de 2,60m

para cobmodos de longa permanéncia (cozinha, sala, quarto etc.)

ALTURA DO TELHADO NA AMPLIAGAO DE COMODOS

altura do telhado reestruturada de
acordo com o novo comprimento da casa
-

continuagdo do
caimento do telhado

" pé direito
—* muito baixo

» AMPLIACAO

» AMPLIAGAO

Fonte: http://reformacasa.facom.ufu.br/
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Fonte: http://reformacasa.facom.ufu.br/

Certifique-se também de que o novo espaco terd janelas ou aberturas adequadas para permitir a
entrada de luz natural e a circulacdo de ar. Ambientes mal ventilados ou com pouca iluminagdo fendem
a apresentar mofo, bolor e baixa qualidade ambiental, comprometendo o conforto e a salubridade do
ambiente. Recomenda-se que, para ambientes de permanéncia prolongada, como quartos, salas e
cozinhas, a drea da janela corresponda a, no minimo, 1/6 da drea do cémodo. J& para ambientes de
permanéncia transitéria, como banheiros, despensas e depdsitos, a abertura deve ter, no minimo, 1/8 da
drea do ambiente. Para mais orientacdes sobre o dimensionamento e posicionamento adequado de
janelas, consulte o item na plataforma: “CRIAR CONDICOES PARA VENTILACAO E ILUMINACAO”.

ESCOLHA DE MATERIAIS E TECNICAS COSNTRUTIVA ADEQUADAS

E fundamental escolher materiais adequados e aplicar os acabamentos necessdrios, a fim de garantir
o desempenho e a durabilidade da intervencdo realizada. Para mais orientacoes sobre esse aspecto,
recomenda-se a consulta & ficha MATERIAIS E TECNICAS CONSTRUTIVAS PARA AMPLIACOES (elaboracdo

propria, apresentada no Quadro 2X desta dissertacdo)

O que vou precisar?

. Projeto técnico com responsabilidade de profissional habilitado (arquiteto ou engenheiro);

. Trena para medicdo dos espacos;

. Materiais construcdo necessdrios para a ampliacdo (tijolos, cimento, areia, telhas, pisos etc.);
. Ferramentas bdsicas de obra (nivel, colher de pedreiro etc.);

Quais cuidados tomar?

e CONTRATE UM PROFISSIONAL PARA INVESTIR MELHOR SEUS RECURSOS. Um arquiteto pode indicar a
forma mais eficiente e segura de ampliar sua casa, aproveitando melhor os espacos j& existentes e

evitando desperdicios com materiais, mdo de obra ou solucdes inadequadas.
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e NGo remova, quebre ou altere paredes sem saber sua funcdo: Paredes estruturais ndo devem ser
modificadas sem avaliacdo técnica, pois sdo responsdveis pela estabilidade da edificacdo. Evite apoiar
novas coberturas sobre paredes existentes sem orientacdo de um profissional e nunca corte paredes
estruturais para passagem de tubulacoes, pois isso pode comprometer seriamente a seguranca da

construcdo.

e Escolha matericis e técnicas construtivas adequados: Tijolos, telhas, argamassas e demais
acabamentos devem ser compativeis com a estrutura existente da casa e apropriados para as
condicoes climdaticas locais. O uso de materiais inadequados ou a falta de acabamentos pode gerar

problemas na construcdo e baixa durabilidade da obra.

* Planeje a ventilacdo e a iluminacdo do coémodo ampliado: Ao aumentar um ambiente, é necessdrio

conferir a necessidade de redimensionar as janelas, garantindo enfrada suficiente de ar e luz natural.
Quem contratar?

1° PASSO — PROCURE UM PROFISSIONAL HABILITADO (ARQUITETO OU ENGENHEIRO CIVIL)

Estes profissionais vao te ajudar na identificacdo do sistema estrutural, planejamento e orientacdo para
reformas/ampliacdes seguras e regulamentadas com os érgdos fiscalizadores (Ex: Prefeitura, Dmae, entre

outros).

ACHE UM ARQUITETO

2° PASSO — CONTRATE UM PRESTADOR DE SERVICO DE SUA CONFIANCA (pedreiro, mestre de obras etc.)

Para executar as reformas e ampliacdes, mas lembre que esse profissional deve executar sempre sob

orientagdo técnica de um profissional Arquiteto ou Engenheiro.
Quais referéncias consultar?

e ABNT NBR 15575:2013 — Edificagoes Habitacionais - Desempenho (Parte 1 — Requisitos Gerais)

e ABNT NBR 15575:2013 — Edificagoes Habitacionais - Desempenho (Parte 4 — Sistemas de
Vedacoes Verticais Internas e Externas)

e ABNT NBR 16280:2024 — Reformas em edificacoes -Sistema de gestdo de reformas — Requisitos

e Manual do Proprietdrio da sua habitacdo

e Projeto Estrutural da sua edificacdo

e Cédigo de obras municipal (Para Uberléndia-MG: LEl COMPLEMENTAR N° 524/2011 - CODIGO

e NBR1557/2013- Parte 5: Requisitos para o sistema de coberturas

e LEI COMPLEMENTAR N° 524/2011- CODIGO MUNICIPAL DE OBRAS DO MUNICIPIO DE

e UBERLANDIA E DE SEUS DISTRITOS

e Carlilha Técnicas Construtivas da Construcéao Civil -
https://www.livrosabertos.sibi.usp.br/portaldelivrosUSP/catalog/download/?60/871/31732inline=1

Fonte: Elaboragao propria.
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AUSENCIA OU INEFICIENCIA DE ACABAMENTOS E TECNICAS
CONSTRUTIVAS NAS AMPLIACOES

A partir da aplicagao dos instrumentos de APO, constatou-se que muitas das
ampliagbes realizadas pelos moradores apresentam deficiéncias técnicas
significativas, especialmente na execugao de vedacgdes, pisos e coberturas. Nas
vedacoes, foi recorrente a construgao de paredes sem qualquer tipo de amarragao
ou acabamento, comprometendo a estabilidade da alvenaria e sua resisténcia a

umidade e as variagdes térmicas (Figura 86).

Figura 86 - Parede sem amarracéo e acabamentos
- £

p

Fonte: Acervo da autora.

Em relagdo aos pisos, foi comum encontrar superficies assentadas
diretamente sobre o solo natural, sem regularizagdo, compactagcdao ou
impermeabilizagdo. Também foram identificadas auséncias de rodapés, desniveis,
trincas e desgaste acelerado, frequentemente associadas a utilizagédo de materiais

inadequados ou falhas na execugéo.

Nas coberturas, a auséncia de forro foi uma constante entre as unidades
analisadas. A utilizacdo predominante de telhas de fibrocimento, sem isolamento
térmico, favorece o superaquecimento dos ambientes e contribui para o surgimento
de goteiras e infiltragdes, especialmente quando ha sobreposigao inadequada entre
telhas ou auséncia de beirais. Em algumas residéncias, a cobertura foi apoiada
diretamente sobre paredes do embrido, sem verificagado da capacidade estrutural,

agravando o risco de patologias.

Essas falhas foram refletidas nos resultados da Régua de Resiliéncia, com
classificagdes predominantemente “pouco resilientes” ou “moderadamente
resilientes” nos itens relacionados as condigdes de uso de vedagdes, pisos e
coberturas, especificamente no atributo Resisténcia, associado ao indicador de
Durabilidade. A ficha elaborada destaca a importancia da compatibilidade entre
materiais, da adocdo de técnicas construtivas basicas e da realizacdo de
acabamentos minimos para garantir durabilidade. Além disso, a ficha fornece
alertas sobre os riscos da autoconstru¢cao e recomenda o acompanhamento por

profissional habilitado.
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Quadro 24 - Ficha: Materiais e Técnicas Construtivas para Ampliacdes

Problema: Falta de acabamentos ou problemas
construtivos nas ampliagcoes

MATERIAIS E TECNICAS CONSTRUTIVAS
PARA AMPLIACOES

Falta de acabamentos ou problemas construtivos nas ampliacdes, como paredes sem amarracdo, auséncia
de reboco, pisos assentados diretamente sobre o solo, auséncia de forro e cobertura mal vedada é um
problema nas habitacdes sociais. Essas deficiéncias comprometem o desempenho esfrutural e a
durabilidade dos espacos ampliados, além de favorecer o surgimento de patologia como trincas,
infiltracdes, sobrecargas e degradacdo precoce dos materiais. Esta ficha apresenta orientacdes praticas
sobre materiais e técnicas construtivas minimas necessdrias para garantir a seguranca e o bom desempenho

das ampliacoes.

L
o o 5 8 Y | | /]
2 & 5 B < > — w
$88% 0 T T T e
239 9
':(E % ,E 2 l---l DURABILIDADE E
B g ° FLEXIBILIDADE AMPLIABILIDADE RESISTENCIA MANUTENABILIDADE

O que verificar? / O que fazer?

ATENCAO!

E busque um profissional habilitado

para te auxiliar!

CONFIRA SEU TERRENO

Antes de iniciar qualquer ampliacdo, é fundamental verificar as

condicoes do terreno. O primeiro passo € nivelar a drea onde serd

realizada a intervencdo, garantindo uma base firme e regular. Em Gabarito ou tabeira

seguida, utilize cavaletes, gabaritos ou tabeiras para marcar
corretamente a posicdo das paredes e dos cobmodos no terreno. N&o se
esqueca de verificar o esquadro, ou seja, se os dngulos das marcacoes
estdo corretos (90°). Essa etapa é essencial para assegurar que as
paredes sejam construidas na posicdo certa, evitando desalinhamentos

gue comprometem a estrutura e a estética da edificacdo.

FUNDACAO

A fundacdo, também chamada de alicerce, é o elemento responsdvel por distribuir o peso da casa para o
solo de forma segura e estavel. O tipo de fundacdo ideal depende diretamente das caracteristicas do solo,
sendo recomendada a realizacdo de uma sondagem do solo para identificar sua resist€éncia. Existem
empresas especializadas nesse servico, mas também é possivel obter informacdes Uteis consultando vizinhos
sobre o tipo de fundacdo adotado em casas proximas.

Para habitacdes de pequeno porte, os tipos de fundacdo mais comuns sdo: Sapata e Radier, quando o solo

apresenta boa resisténcia nos primeiros metros; Estaca broca, quando o solo é mais fraco e hd necessidade

de fundacdo mais profunda.
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Uma solucdo prdtica para terrenos firmes e homogéneos é o radier,

uma laje de concreto executada diretfamente sobre o solo que atua

Impermeabilizagao

/ Baldrame

Barras
de ferro

como fundacdo. No entanto, essa solucdo s6 deve ser adotada

quando o terreno for uniforme. Caso haja trechos com diferentes

resisténcias, o radier pode sofrer recalques/deslocamentos.

Base de
concreto
magro

No caso especifico da cidade de Uberléndia (MG), o solo €, em geral,

5cm 40 cm

classificado como fraco nos primeiros metros, o que torna mais

Broca
(altura
variavel)

adequada a adocdo da estaca broca como solucdo de fundacado.

Nessa configuracdo, o baldrame (viga que apoia as paredes) deve ser ——

Fonte: ABCP, disponivel em https://cimento.org/wp-

content/uploads/2010/06/M_OBRA.pdf

apoiado diretamente sobre estacas brocas, garantindo maior

estabilidade e seguranca estrutural.

NIVELAMENTO E IMPERMEABILIZACAO

Independentemente do tipo adotado, toda fundacdo deve estar nivelada, garantindo o apoio correto das
paredes e a estabilidade da construcdo. Quando houver desniveis ou irregularidades apds a execucdo da
fundacdo, recomenda-se aplicar uma camada de argamassa de regularizacdo, a fim de corrigir o nivel
antes de iniciar as alvenarias. Essa argamassa deve ser desempenada, mas sem alisamento, criando uma
superficie aderente para as etapas seguintes. Apds a secagem, recomenda-se a aplicacdo de uma pintura

impermeabilizante, reforcando a protecdo contra infilfracoes.

ESTRUTURA
Para garantir mais seguranca e flexibiidade na ampliacdo,

. . ESTRUTURA DO
recomenda-se o uso de estrutura composta por pilares, vigas e TELHADO

lajes. Esse fipo de sistema estrutural permite, no futuro, que as
paredes possam ser modificadas ou removidas com mais
facilidade, caso a necessidade da familia mude. Os pilares
(elementos verticais) devem sair diretamente da fundacdo e
sustentar as vigas (elementos horizontais), que distribuem carga
das lajes e coberturas para os pilares. Esse sistema estrutural pode

ser feito em concreto armado (mistura de concrefo e o aco, o mais

comum), ago ou madeira.

A dist@ncia ideal entre os pilares depende do tipo de material, das
cargas envolvidas e da funcdo do ambiente que serd construido.
_ ; FUNDAGAO
Em geral, para construcdes de casas em concreto armado, e

comum adotar vaos entre 3,0 mefros e 4,5 metros. Vaos maiores exigem estruturas mais robustas. Por isso, é
fundamental contar com a orienfacdo de um profissional habilitfado para definir corretamente o

espacamento e as dimensdes dos elementos estruturais, garantindo seguranca e estabilidade d ampliacdo.
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PAREDES/ALVENARIA

As paredes podem ser executadas com diferentes materiais,
como tijolos cerémicos, blocos de concreto ou painéis de
gesso acartonado (drywall). No caso das alvenarias com

blocos ou fijolos, é fundamental garantir uma boa

amarracdo enfre as fiadas, evitando juntas alinhadas na I

vertical. A amarracdo melhora significativamente a
estabilidade, resisténcia e durabilidade das paredes. Nivel Prumo

Durante a execucdo, & essencial que os blocos estejam

sempre nivelados e prumados, garantindo que as paredes fiqguem retas e seguras. Além disso, recomenda-
se que no topo das paredes seja executada uma cintfa de amarracdo (ou viga de amarracdo) que ajuda
a distribuir as cargas da cobertura e reforcar a esfrutura da parede. Esses cuidados sdo fundamentais para

evitar trincas, infilfracdes e problemas estruturais futuros.

ACABAMENTOS DAS PAREDES
Uma parede sem acabamento adequado, ou “no 0sso” como é popularmente conhecida, sofre mais os

efeitos do sol, da chuva e do vento. Isso faz com que 0s ambientes figuem mais quentes no verdo, mais frios
no inverno e mais propensos a problemas como mofo e infiltracdes. Quando chove, por exemplo, a dgua é
absorvida com mais facilidade pelas paredes sem revestimento, o que compromete a resisténcia dos
materiais e reduz a durabilidade da construcdo, além de afetar diretamente a aparéncia da casa. Por isso,
é muito importante planejar a reforma ou ampliacdo de modo que inclua a finalizacdo com os
acabamentos adequados.

Nas paredes é importante que aplique 3 camadas sendo.

19 O chapisco: camada 0,5 a 0,6 cm, que cria aspereza e porosidade para criar aderéncia entre a
parede/muro e o emboco.
2° O embogo: camada de 2 a 4 cm, tfambém dspera, que regulariza e impermeabiliza a parede/muro.

3 O reboco: camada de 0,5 e 0,6 cm, mais lisa, propria para receber pintura e outros revestimentos.

Nas dreas molhadas, como cozinhas, banheiros e lavanderias, recomenda-se o uso de revestimentos

cer@micos nas paredes, que facilitam a limpeza e aumentam a durabilidade

aivenaria
chapisco
embogo
I I reboco

I

parede com as camadas
de acabamento adequadas

6mm parede “no 0ss0”, sem

acabamento adequado

Fonte: Reforma na Palma da mdo

A escolha da finta deve ser redlizada de acordo com o clima da regi@do em que vocé mora & muito
importante, pois o clima pode impactar na durabilidade, protecdo contra intempéries, resisténcia a

temperaturas extremas, eficiéncia energética, assim sendo, vocé ainda poderd reduzir a absorcdo de calor,
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mantendo o interior mais fresco e auxiliar na economia de energia da sua casa. Para ver mais sobre as

escolhas das cores veja o item ESCOLHER A COR DAS PAREDES.

PISO

A execucdo do piso é uma etapa fundamental para garantir conforto,
seguranca e durabilidade nos ambientes. O primeiro passo € preparar bem o
solo, garantindo que esteja compactado e nivelado, o que evita trincas,
desniveis e outros problemas com o tempo. E importante também evitar a

criacdo de degraus ou desniveis acentuados entre os ambientes. Isso pode

dificultar a circulacdo dentro da casa e causar acidentes. Em residéncias com

moradores idosos, criancas ou pessoas com deficiéncia, esse cuidado é ainda

mais essencial, pois o piso nivelado facilita a mobilidade e garante mais autonomia e seguranca.

O Segundo passo seria criar o contrapiso, no entanto antes de iniciar, € essencial que todas as tubulacoes
de esgoto, ralos e demais instalacdes hidrdulicas estejam devidamente posicionadas, principalmente em
dreas como banheiro, cozinha e lavanderia. Assim, evita-se a quebra. Depois dessa preparacdo, é feita a
execucdo do contrapiso, que é a base onde serd assentado o revestimento. Ele deve ser feito com concreto
magro (menos cimento e dgua), ter no minimo 8 cm de espessura, estar bem nivelado e com o caimento
correto.

Nas dreas molhadas e molhdveis como banheiros, cozinhas e lavanderias o piso deve fter caimento capaz
de conduzir dguas para ralos. O caimento deve ser de no minimo 1,5%, ou seja, 1,5 cm de desnivel para
cada metro de piso, direcionado para os ralos. Isso evita o acumulo de dgua e o surgimento de infiltracdes

ou manchas de umidade no piso e nos revestimentos

canto oposto aoralo  linha de referéncia horizontal
S
o<
o
1m. |96,5¢cm 98cm| |S Im
pus
queda de 1,5¢cm ou 2% =
C35em Zem ) \ ralo 4
' . . pogas de agua por piso sem caimento
base contra piso comprimento: falta de escoamento d d
ou chdo (terra aplicada) 1m (exemplo) adaequado

Fonte: Reforma na palma da mdo
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Com o contrapiso j& curado (isto é, apds a secagem do concreto), é possivel aplicar o revestimento final do
piso. Esse revestimento pode ser cerdmico, cimenticio, vinilico, laminado ou outro material, a depender do
tipo de uso do ambiente. Em dreas molhadas, como banheiros, cozinhas, lavanderias ou espacos externos
descobertos, € recomendado o uso de pisos antiderrapantes ou com acabamento acetinado, que
oferecem mais seguranca e evitam escorregoes.

No caso de pisos cerémicos e porcelanatos, € importante que o assentamento siga as recomendacoes do
fabricante, utilizando argamassa adequada e respeitando o espacamento para rejunte, garantindo boa

fixacdo e durabilidade.

Passo a passo para instalacdo do piso cer@mico

1. Planejamento do assentamento:

Antes de comecar, faca o tfracado do layout com linhas de referéncia, garanfindo alinhamento e simetria
entre as pecas.

— Dica: deixe os recortes de piso para as dreas menos visiveis (como cantos ou locais onde ficardo moveis).
Use régua e nivel de bolha para checar o prumo e o nivelamento da superficie.

Comece o assentamento pelo ponto mais visivel do ambiente (entrada ou eixo principal).

2. Assentamento das pecas:
Utilize a argamassa colante adequada ao tipo de piso e ambiente:
J AC-1 para dreas internas secas;
J AC-2 ou AC-3 para dreas molhadas ou externas.
Espalhe a argamassa com desempenadeira dentada, assente as pecas com leve pressdo e use cruzetas
pldsticas para manter o espacamento uniforme entre elas.

Evite bater diretamente nas pecas com martelo (mesmo com martelo de borracha), pois pode trincar.

3. Rejuntamento:
Apds 24h da secagem da argamassa, aplique o rejunte flexivel, preenchendo completamente os vdos entre

as pecas com desempenadeira de borracha.

4. Instalagdo de rodapés:

Os rodapés devem ser aplicados somente apds o piso finalizado. Eles protegem a base das paredes contra
respingos e umidade, além de proporcionarem melhor acabamento visual.

— A auséncia de rodapés, principalmente em dreas molhadas, pode facilitar o aparecimento de mofo e

infiltragoes nas bases das paredes.

5. Limpeza final e protegado:
Aguarde pelo menos 3 dias para a cura do rejunte, depois realize a limpeza com pano Umido e detergente
neutro. Se a obra ainda estiver em andamento, proteja o piso com papeldo, lona ou outro material

resistente, evitando danos e manchas.

Sempre que possivel, escolha pisos de boa qualidade e adequados para o ambiente e conte com o apoio
de um profissional para garantir que o nivelamento esteja correto, o caimento adequado e o acabamento

do piso bem-executado evitando reparos futuros.
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INSTALAGOES ELETRICAS E HIDRAULICAS

Ao ampliar a casa, é essencial ter cuidado ao adaptar ou estender as instalacdes elétricas e hidrdulicas j&
existentes. Muitos problemas como curtos-circuitos, choques, infiliracdes, vazamentos e entupimentos

surgem justamente pela falta de planejamento técnico nas reformas.

Instalagoes elétricas: o que observar em

INSTALACOES ELETRICAS

 Verifique a capacidade
do sistema elétrico da casa

ampliacoes

. Antes de ligar novas fomadas ou pontos

de luz nos cbmodos ampliados, verifique a

¢ Tenha um circuito separado

capacidade do sistema eléetrico da casa, no quadro de disjuntores,

principalmente se for adicionar equipamentos se possivel

de maior consumo (como micro-ondas, e N3o emende fios

chuveiro, geladeira ou mdquina de lavar). em tomadas ou -
i L interruptores

. Sempre que possivel, ampliacdes devem antigos At

ter um circuito separado no quadro de

 Utilize conduites

disjunfores. Se isso ndo for vidvel, consulfe um para passar os fios até

elefricista para verificar se o circuito existente 0S NOVOs pontos

pode suportar a carga extra. e Mantenha o padrdo de seguranca
. Nunca emende fios diretamente em

tomadas ou interruptores antigos, pois isso sobrecarrega a rede e pode causar incéndios.

. Utilize conduites (eletrodutos) para conduzir os fios até os novos pontos. Em paredes estruturais (como
as autoportantes), ndo faca cortes ou rasgos para embutir tubulacdo elétrica. Veja o item: TOMADAS EM
UMA PAREDE

. Mantenha o padrdo de seguranca: utilizar fios de cobre com bitola adequada para cada tipo de
circuito, instalar tomadas com aterramento, utilizar disjuntores compativeis com a carga e, sempre que
possivel, incluir um dispositivo DR (Diferencial Residual) no quadro elétrico, que protege contrachoques
elétricos e fugas de corrente.

Instalagoes hidraulicas: o que considerar em ampliagcoes

Adaptar ou estender os pontos de dgua e esgoto exige atencdo para garantir o bom funcionamento da
rede e evitar problemas como vazamentos, entupimentos, mau cheiro ou falta de pressdo. Abaixo, estdo
algumas recomendacoes importantes:

* Verifique de onde vira a dgua:

Antes de iniciar a obra, identifique de onde vird a dgua para o novo ambiente. Vocé pode utilizar uma
derivacdo da tubulacdo existente, desde que a pressdo seja suficiente e o sistema suporte a demanda. Evite
puxar muitos pontos da mesma fubulacdo sem consultar um profissional (Chame um encanador para te
ajudar nesta etapa), pois isso pode diminuir a presséo e comprometer o uso.

* Planeje bem os novos pontos de dgua e esgoto:

Defina com antecedéncia onde ficardo as pias, tanques, chuveiros, vasos sanitdrios e ralos. Cada um deles
exige tubulacdes com didmetros e inclinacdes especificas:

Exemplo: o vaso sanitdrio exige tubo de esgoto com 100 mm de diGmetro; ralos e lavatdrios, de 50 mm.
Lembre-se: os pontos de dgua devem ser alimentados pela caixa d’'dgua, e ndo diretamente da rua (com

excecgdo de torneiras externas, como de jardim).
¢ Instale os tubos com caimento adequado:

A'inclinacdo minima recomendada para os tubos de esgoto é de 1% — ou seja, 1 cm de desnivel para cada
1 metro de tubo. Isso garante o bom escoamento e evita entupimentos.
« Utilize materiais e conexoes corretos:
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Use canos apropriados para dgua potdvel e para esgoto. Faca as conexdes com vedacdo adequada
(fita veda-rosca ou anéis de borracha) e, antes de cobrir os tubos, teste se hd vazamentos.
* Ndo conecte o esgoto do banheiro na caixa de gordura ou dguas pluviais:

Cada sistema tem uma funcdo especifica. A caixa de gordura deve receber apenas a dgua da pia da
cozinha. O Tangue de lavar roupas, vaso sanitdrio, ralo do chuveiro devem ser ligados diretamente a rede
de esgoto ou d caixa de inspecdo.

* Cuidado ao instalar tubulagoes em paredes estruturais:

Paredes estruturais (autoportantes) ndo devem ser cortadas ou rasgadas para embutir tubulacoes, pois isso
compromete a seguranca da edificacdo. Nesses casos, prefira usar paredes novas ou conduzir a
tubulacdo pelo piso ou externamente com canaletas bem fixadas. Caso tenha duvidas se sua parede é
estrutural veja a ficha: RECONHECER O SISTEMA ESTRUTURAL DA SUA CASA.

 Avalie a capacidade da sua caixa d’'agua:

Se a ampliacdo incluir novos pontos de dgua, talvez seja necessdrio aumentar a capacidade da caixa
d’dgua para garantir abastecimento suficiente para todos os moradores. E recomendado que o
reservatdrio tenha pelo menos 200 litros de dgua por dia para cada morador.

* Faca um projeto e registre o caminho dos canos:

Procure o apoio de um profissional, para elaborar um projeto hidrdulico da ampliagdo. Ter esse projeto
facilita muito na hora de executar a obra e, no futuro, ajuda a localizar os canos com mais precisdo para
manutencdes ou reparos, evitando quebras desnecessdrias em pisos e paredes.

COBERTURA/FORRO

A cobertura é responsdvel por proteger o interior da casa contra a chuva, o sol e a variacdo de temperatura.
Uma cobertura mal executada pode causar vazamentos, infiliracoes, mofo e superagquecimento dos
ambientes, além de comprometer o conforto e a durabilidade da construcdo. Por isso, & essencial que a
cobertura seja bem pensada e construida com os materiais corretos e técnicas adequadas. Diante disso:

1. Planeje o tipo de telhado

Antes de tudo, defina o tipo de cobertura que serd feita: com telhas aparentes (em inclinacdo) ou cobertura
embutida (telhado escondido por platibandas). Caso for confinuar com o telhado existente tenha cuidado
com a altura do pé direito (altura do piso ao teto).

2, Verifique onde apoiar o telhado

Nunca apoie a nova cobertura diretamente nas paredes existentes sem avaliar se elas suportam o peso. O
ideal é que a estrutura da cobertura seja independente, com pilares e vigas que sustentem a carga do
telhado, evitando trincas e sobrecargas. Consulte a ficha RECONHECER O SISTEMA ESTRUTURAL DA SUA
CASA.

3. Escolha a estrutura de apoio das telhas

Vocé pode usar:

J Tesouras de madeira ou metdlicas (apoio friangular que sustenta as telhas)
J Vigas de concreto ou madeira, apoiadas em pilares
J Caibros e ripas, que sdo pecas menores fixadas sobre as vigas para sustentar as felhas.
4. Atente-se a inclinagdo minima
Cada fipo de telha exige uma inclinacdo diferente:
J Telha de fibrocimento (tipo Brasilit/Eternit): inclinacdo 10% a 15% (10 cm/15cm a cada 1 m)
J Telha cer@mica fipo colonial: inclinacdo de 30% (30 cm a cada um 1m)
. Telha metdlica ou sanduiche: de 5 a 10% (5 a 10 cm a cada 1m)

Inclinacdo abaixo do indicado causa infiltracdes e acumulo de dgua sobre o telhado.

5. Use beirais e calhas

Projete um beiral de pelo menos 50 cm para proteger as paredes da chuva. Instale calhas e condutores
para levar a dgua da chuva até o solo, evitando que ela escorra pelas paredes.

Para calcular uma calha de forma simples vocé.

1 - Veja a drea do telhado vai jogar dgua na calha. Basta medir o comprimento e a largura dessa parte e
multiplicar (exemplo: 5 m x 4 m = 20 m?).

2 - Consulte as cartas pluviométricas da sua regido para saber a intensidade da chuva em mm/h. Em
Uberldndia (MG), a intensidade média da chuva usada para cdlculo € de 100 mm/h a 90 mm/h.

3 - Com a drea do telhado e a chuva da sua cidade, dd para calcular a dgua que a calha precisa escoar.
Use esta férmula: Quantidade de dgua (em litros por segundo) = (chuva em mm/h x drea em m?) + 3,6

Ex: T00 mm/h x 20 m?+ 3,6 = 555 L/h ou 0,15 L/s
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4- A calha precisa ter tamanho suficiente para escoar essa quantidade de dgua. Vocé pode consultar as
tabelas dos fabricantes ou pedir ajuda de um profissional. Quanto maior a dgua, maior deve ser a calha.
O di@metro minimo recomendado para calhas € de 75 mm (ou seja, um tubo de pvc de no minimo 75 mm).
6. Preveja o forro

Além de esconder a estrutura e as instalacoes elétricas, o forro melhora o conforto térmico e acuUstico. Pode
ser feito em diversos materiais como PVC, Gesso acartonado ou Madeira

7. Faca os arremates com cuidado

Use rufos metdlicos ou mantas aluminizadas para vedar as juncdes entre o telhado e as paredes,
especialmente em dreas proximas a muros. Isso evita infiltracdes e mofo nos cantos.

TIPOS DE RUFOS

RUFO “l”

inibe infiltragdes pelas juncdes
entre telha e platibanda

RUFO
PINGADEIRA

protege a platibanda
contra descascamento

impede infiltragdes pelas
juncgdes da calha e platibanda

RUFO EXTERNO
OU DE ENCOSTO

protege contra infiltragdes entre
a parede e o telhado

a instalagdo de rufos protege a estrutura das
paredes e mantém o comodo seco

Fonte: Reforma na palma da mdo

De acordo com a NBR 15575-5 (Desempenho das Edificacdoes), foda cobertura deve garantir resisténcia
mecdanica, ou seja, suportar o peso proprio e eventuais cargas como vento ou manutencdo; estanqueidade,
impedindo a enfrada de dgua; e protecdo térmica, reduzindo o calor excessivo no interior da casa. Telhas
mal instaladas ou mal vedadas, por exemplo, sdo as principais causas de goteiras e infilfracdes. Para ver
mais sobre telhados veja o Item CONSERTAR GOTEIRAS.

O que vou precisar?

Etapa Principais Materiais e Ferramentas

Preparacdo do |Madeira, soquete, régua de nivel, martelo, carrinho, linha

Terreno

Fundacao P4, enxada, carrinho de mdo, régua de nivel, concreto, ferragens, férmas, trado
manual, impermeabilizante, trena, EPI (capacete, luvas, botas)

Estrutura Vergalhdes, concreto armado, férmas, nivel, prumo, trena, EPI

Paredes Tijolos/blocos, argamassa, desempenadeira, colher de pedreiro, nivel, prumo,

(Alvenaria) chapisco, emboco, reboco, tintas, rodapés, EPI

Instalagoes Eletrodutos, fios, caixas, tomadas, disjuntores, canaletas, alicate, chave de fenda,

Elétricas fita isolante, EPI.

Instalagoes Tubos, conexodes, registros, caixa d'dgua, sifoes, ralos, vedantes, EPI.

Hidraulicas

Cobertura Telhas, estrutura (ripamento ou metdlica), calhas, rufos, parafusos, ferramentas de
fixacdo, forro, EPI

Piso Argamassa, revestimentos, ralos, rejunte, espdtula, desempenadeira, EPI (joelheira,
luvas, mdscara contra po)

Quais cuidados tomar?
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e Evite remover, quebrar ou modificar paredes sem saber sua funcdo. Algumas paredes sdo estruturais e
sustentam a casa. Interferir nelas sem orientacdo técnica pode causar trincas, desabamentos e riscos
seguranca.

* Ndo apoie telhados, lajes ou estruturas pesadas sobre paredes existentes sem verificacdo prévia. Apenas
um profissional habilitado poderd avaliar se aquela parede suporta a carga adicional.

e Ndo corte paredes para embutir tubulacdes hidrdulicas ou elétfricas. Isso pode comprometer a
estabilidade da construcdo, principalmente em sistemas autoportantes (alvenaria estrutural). Nesses casos,
opte porinstalacdes aparentes ou em paredes novas.

e Impermeabilize bem a fundacdo e as paredes proximas ao solo. Isso evita a infiltracdo da umidade e a
deterioracdo dos revestimentos. A auséncia desse cuidado pode gerar mofo, manchas, e reduzir a
durabilidade da construcdo.

e Garanta o uso de rodapés e revestimentos nas paredes e pisos. Isso protege contra respingos, umidade e
choques mecdnicos, especialmente em dreas molhadas.

* Fique atento a ventilacdo e d iluminacdo. Ampliacdes devem prever janelas proporcionais ao tamanho
do coémodo, conforme orientado na ficha sobre iluminacdo e ventilacdo.

» Sempre utilize Equipamentos de Protecdo Individual (EPI). Capacete, botas, luvas, dculos e mdscara séio

essenciais para garantir seguranca durante a execucdo das reformas.

Quem contratar?
1° PASSO — PROCURE UM PROFISSIONAL HABILITADO (ARQUITETO OU ENGENHEIRO CIVIL)
Estes profissionais vao te ajudar na idenfificacdo do sistema estrutural, planejamento e orientacdo para
reformas/ampliacdes seguras e regulamentadas com os érgdos fiscalizadores (Ex: Prefeitura, Dmae, entre
ouftros).

ACHE UM ARQUITETO

2° PASSO — CONTRATE UM PRESTADOR DE SERVICO DE SUA CONFIANCA (MESTRE DE OBRAS, PEDREIRO, CALHEIRO,
TELHADISTA, ELETRICISTA, SERRALHEIRO, ENCANADOR, GESSEIRO E OUTROS)

Para executar as reformas e ampliacdes, mas lembre que esse profissional deve executar sempre sob
orientagdo técnica de um profissional Arquiteto ou Engenheiro.

Quais referéncias consultar?

J ABNT NBR 15575:2021 - Edificacdes Habitacionais — Desempenho (Partes 1 a 6)

J ABNT NBR 16280:2024 — Reformas em Edificacoes — Sistema de gestdo de reformas —
Requisitos

J ABNT NBR 6122:2019 — Projeto e Execucdo de Fundacoes

J ABNT NBR 6118:2023 — Projeto de Estruturas de Concreto — Procedimento

. ABNT NBR 5410:2004 — Instalacoes Elétricas de Baixa Tensdo

J ABNT NBR 5626:2020 — Instalacéo Predial de Agua Fria

J ABNT NBR 8160:1999 — Sistemas prediais de esgoto sanitdrio

. ABNT NBR 8190:1990 — Caixas de gordura

J ABNT NBR 10844:1989 — Instalacdes prediais de dguas pluviais

J Manual do Proprietdrio (enfregue junto com sua casa pela construtoral)

J Projeto Esfrutural da sua habitacdo

. Codigo de Obras do Municipio de Uberldndia (MG): Lei Complementar n® 524/2011

J Cartilha “Técnicas Construtivas da Construcdo Civil” — USP

https://www.livrosabertos.sibi.usp.br/portaldeliviosUSP/catalog/download/960/871/31732inline=1

e APICER - ASSOCIACAO PORTUGUESA DAS INDUSTRIAS DE CERAMICA. Manual de aplicacdo de
revestimentos cer@micos. Disponivel em: https://www.apicer.pt/apicer/media/6048e9fb64186.pdf.
Acesso em: 25 de abril 2025.

Fonte: Elaboracao propria.



184

AUSENCIA DE MANUTENGOES PERIODICAS

A partir dos dados obtidos por meio dos diferentes instrumentos aplicados,
foi possivel constatar a auséncia de rotinas sistematicas de manutengao nas
unidades habitacionais, tanto nas edifica¢gdes originais (embrides) quanto nas areas
ampliadas. Em muitas moradias, foram observados sinais evidentes de deterioragao
progressiva, como infiltragdes nao tratadas, instalagdes hidraulicas e elétricas

expostas, e falhas em elementos de cobertura.

Grande parte dos moradores relatou ndo realizar manutengdes regulares por
falta de orientagédo, desconhecimento da necessidade de manutengao preventiva
ou por nao possuirem (ou nao utilizarem) o manual do proprietario entregue junto a
moradia. Em outros casos, mesmo tendo acesso ao manual, os moradores nao o
utilizam como referéncia para reformas, ampliagcdes ou cuidados basicos com a

edificacéo.

A falta dessas agbes compromete diretamente a durabilidade e o
desempenho da construgdo ao longo do tempo, favorecendo o surgimento de
patologias que poderiam ser evitadas com medidas simples e de baixo custo. Além
de reduzir a vida util dos materiais e sistemas construtivos, essa negligéncia afeta
o conforto, a segurancga e a salubridade da habitagdo — sobretudo em contextos de

autoconstrugao e vulnerabilidade socioeconémica.

De acordo com a ABNT NBR 5674:2012 — Manutencao de edificagcbes —
Requisitos para o sistema de gestdo de manuteng¢do, recomenda-se que todas as
edificacbes adotem um plano sistematico de manutencao, priorizando agbes
preventivas e registrando as intervengdes realizadas. Sempre que possivel, tais

acdes devem contar com o apoio de profissionais qualificados.

Este problema esta diretamente associado ao subindicador de
Manutenibilidade, vinculado ao atributo Resisténcia, conforme os parametros da
Régua de Resiliéncia. Garantir a manutencgao preventiva e periédica das habitagdes
€ uma das formas mais efetivas de preservar seu desempenho técnico e prolongar
sua vida util. A ficha orientativa proposta (Quadro 25) busca justamente reforgar o
papel estratégico da manutengdo como uma pratica técnica, acessivel e essencial

para conservar e valorizar as habitagdes de interesse social ao longo do tempo.



Quadro 25 - Ficha: Manutengéo Residencial

Problema: Auséncia de manutengado
preventiva nas moradias

MANUTENCAO RESIDENCIAL: CUIDADOS
PERIODICOS PARA SUA CASA

A falta de manutencdo reduz a vida Util da edificacdo, agrava patologias construtivas e compromete o
conforto e a seguranca da familia. Esta ficha tem como objetivo orientar os moradores quanto aos
principais cuidados que devem ser adotados para conservar sua casa, destacando a importancia das
manutencdes periddicas e o apoio técnico.
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O que verificar? / O que fazer?

TELHADO / COBERTURA

Verifique o telhado a cada é meses, observando se ha telhas quebradas, calhas entupidas, infiltracoes
ou sinais de goteira no forro. Essa manutencdo € ainda mais importante antes do periodo de chuvas
intensas. No caso de Uberl@ndia-MG, recomenda-se que essa vistoria seja feita antes do periodo mais
chuvoso, entre os meses de setembro e outubro. Veja o item ACABAR COM GOTEIRAS

O forro também deve ser inspecionado anualmente, procurando por manchas, rachaduras, sinais de
umidade ou presenca de cupins.

As calhas e condutores devem ser limpos pelo menos duas vezes ao ano, garantindo o escoamento

correto da dgua.

INSTALAGOES HIDRAULICAS E CAIXA D'AGUA

Verifiqgue a cada trés meses se hd vazamentos em torneiras,
registros, sifdes ou em canos aparentes. Observe também a

presenca de umidade em paredes, ao redor das pias e tanques.

A caixa d’dgua deve ser limpa a cada é meses. Essa periodicidade
visa garantir a qualidade da dgua e evitar a proliferacdo de
bactérias e outros microrganismos. Nessa manutencdo, verifique se

estd tampada, sem sujeira e bem vedada para evitar

contaminacdo da dgua por insetos ou residuos.

Como fazer a manutengdo da caixa d'agua

1. Feche oregistro de entrada de dgua. Evite que mais dgua entre durante a limpeza.

2. Use a dgua da caixa até restar aproximadamente 20 cm no fundo. Essa dgua restante pode ser

usada para lavar pisos, por exemplo.

3. Tampe a saida de dgua da caixa com um pano limpo ou rolha. Isso evita que a sujeira va para

as fubulacoes.
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4. lave as paredes e o fundo da caixa. Use esponja ou panos macios. Nunca use sabdo,

detergentes, escovas metdlicas ou produtos quimicos abrasivos.

5. Retire a dgua suja. Use balde ou panos absorventes para remover completamente a dgua com
sujeira.

6. Enxdgue. Repita o processo com dgua limpa, sem deixar residuos da lavagem.

7. Encha novamente e tampe bem. A fampa deve impedir a entrada de insetos, folhas e sujeiras.

Nunca deixe a caixa destampada.

ESTRUTURA/ ALVENARIA

As paredes externas devem ser avaliadas anualmente em busca de infilfracdes, rachaduras, bolor,
descascamento da pintura ou descolamento de reboco. J& as paredes internas devem ser
inspecionadas com atencdo a tfrincas, manchas de umidade e estufamento de revestimentos.

Se houver ferragens aparentes (como armaduras de pilares ou vigas), isso pode indicar corrosdo, o que
exige atencdo de um profissional habilitado (Arquiteto ou engenheiro).

A pintura externa deve ser refeita, em média, a cada 3 a 5 anos, dependendo da exposicdo ao sol e a
chuva. Nas dreas internas, a repintura pode ser feita conforme a necessidade — especialmente em
casos de mofo ou manchas. Veja também o item: COMO ACABAR COM INFILTRACOES.

ESQUADRIAS (PORTAS E JANELAS)

Faca uma verificacdo anual para checar se as portas e janelas estdo bem fixadas, abrindo e fechando
sem esforco. Observe se hd dobradicas, fechaduras ou trincos soltos, enferrujados ou danificados. Caso
necessite faca a troca dos itens. Pequenos ajustes evitam problemas maiores e aumentam a vida Util dos

elementos.

INSTALAGOES ELETRICAS

Realize uma revisdo anual na instalacdo elétrica. Verifigue se hd tomadas soltas, interruptores com mau
contato, cheiro de queimado ou disjuntores desarmando com frequéncia. Caso note qualquer uma
dessas situacoes, é fundamental consultar um eletricista. Nunca improvise em instalacoes elétricas: isso

pode representar risco de choques, curto-circuito e até incéndios.

Quais cuidados tomar?

Estabeleca rotinas peridédicas de inspecdo, de acordo com os sistemas construtivos e componentes da
sua casa.

. Evite adiar pequenos consertos. Reparos simples como vedar um vazamento ou substituir uma
telha quebrada evitam danos maiores e reduzem custos futuros.

. Identifique os sistemas da edificacdo: saiba onde passam os canos, fiacdes e estruturas principais
para evitar infervencdes equivocadas. Isso pode ser feito com apoio de um projeto ou por meio de
orientacdo de profissional habilitado.

. Jamais execute reparos estruturais sem orientagdo técnica. Trincas, recalques ou deslocamentos
de elementos estruturais devem ser avaliados por arquiteto ou engenheiro civil.

. Sempre use EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual) em qualquer atividade de manutencdo:
luvas, botas, 6culos e capacete ajudam a evitar acidentes.

. Siga as orientagdes do Manual do Proprietario, que deve conter instrucdes para uso, operacdo e

manutencdo de todos os sistemas da edificacdo.
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. Registre todas as manutencdes realizadas. Um simples caderno ou agenda com anotacdes da

data, local e tipo de intervencdo jd é suficiente.

Quem contratar?
CONTRATE UM PRESTADOR DE SERVICO DE SUA CONFIANCA (PEDREIRO, CALHEIRO, TELHADISTA, ELETRICISTA E
OUTROS).

Caso tenha enconfrado algum problema estrutural durante suas inspecdes procure um ARQUITETO ou ENGENHEIRO CIVIL para te

auxiliar.

ACHE UM ARQUITETO

Quais referéncias consultar?

J ABNT NBR 5674:2012 — Manutencdo de edificacdes — Requisitos para o sistema de
gestdo de manutencao

J ABNT NBR 14037:2024 — Diretrizes para elaboracdo de manuais de uso, operacdo e
manutencdo das edificacoes

J Manual do proprietdrio (entregue pela construtora)

. Ficha técnica da sua edificacdo

Fonte: Elaboracao propria.
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NECESSIDADE DE CRIAR COMODOS NOVOS

A criagdo de novos cdmodos € uma das principais estratégias adotadas por
moradores para adaptar a moradia as mudangas no tamanho e nas necessidades
da familia. Dormitérios adicionais, novos banheiros ou areas de servigo sao

exemplos comuns dessas ampliagdes.

Durante a pesquisa, foram identificadas ampliagcdes feitas com demolicbes
parciais de paredes estruturais, apoio de novas coberturas em elementos nao
dimensionados para isso, uso de materiais incompativeis e auséncia de integragao
adequada entre o embrido original e os novos volumes construidos. Esses fatores
aumentam o risco de trincas, infiltragcdes, instabilidade e falhas construtivas graves,
especialmente em sistemas autoportantes.

Essa problematica esta diretamente associada ao atributo Flexibilidade, no
indicador Ampliabilidade, com énfase no subindicador Expansibilidade — que avalia
a capacidade da edificacdo de receber novos comodos sem comprometer seu
desempenho técnico. Também envolve o atributo Resisténcia, relacionado a

Durabilidade dos sistemas construtivos empregados.

A ficha orientativa a seguir apresentada (Quadro 26) foi reformulada a partir
de uma verséo ja existente na plataforma digital Reforma na Palma da Mao, com o
objetivo de incorporar diretrizes técnicas sobre a parte estrutural. O material busca
auxiliar os moradores na tomada de decisbes seguras, apresentando
recomendagdes praticas e acessiveis para garantir que a ampliacédo seja bem

executada, respeite os sistemas existentes e tenha maior vida util.



Quadro 26 - Ficha: Construir Cobmodo Novo

\

I N

(] § 1

I B N . ~

T 1 1] Construir comodo novo

A importéncia de aumentar ou construir um comodo da casa com seguranca vai além da simples
expansdo ou construcdo de um novo espaco. E fundamental considerar aspectos como a integridade
da estrutura existente, prevencdo de danos, evitando problemas como mofo, infiliracdes e,

consequentemente, doencas.

2
<>
4

FLEXIBILIDADE AMPLIABILIDADE

indicadores e

Atributos e
subindicadores
associados

O que verificar? / O que fazer?

ATENCAO! Antes de ampliar/reformar a casa, consulte o Manual do Proprietdrio (entregue pela

construtora) para infformagoes sobre o que pode ser feito e garantias.

ENTENDA SUAS NECESSIDADES

Num primeiro momento é essencial pensar quais sdo suas necessidades?2 Qual tamanho me atenderia?

Essas reflexdes serdo essenciais para tomar as decisdes e planejar seu cémodo.
CONFIRA A AREA DISPONIVEL PARA AMPLIACAO NO LOTE

Verifique se hd espaco suficiente para expandir o cdmodo desejado. E importante consultar o Cédigo
de Obras do municipio, respeitando os afastamentos obrigatérios, o coeficiente de aproveitamento, a

taxa de permeabilidade e os limites de drea construida permitidos.
TENHA ATENCAO A ESTRUTURA DA EDIFICACAO E AS LIGACOES

Verifique se ampliacdo envolve alteracdo/ remocdo de paredes estruturais. E indispensavel que um
profissional habilitado avalie a viabilidade da ampliacdo, elaborando um projeto compativel com o
sistema estrutural da sua casa. Isso evita problemas como trincas, sobrecargas ou risco a estabilidade da
construcdo. Caso o cémodo novo seja interligado a casa original avalie com atencdo como serd
redlizada a integracdo entre a cobertura existente e a nova, verificando onde a ampliacdo serd
apoiada e se a parede é capaz de suportar a carga adicional. Além disso, € fundamental garantir que
a ligacdo enfre a parede existente e a nova seja devidamente executada, utilizando técnicas
adequadas de amarracdo e compatibilizacdo de materiais. Veja a ficha: CONHECA O SISTEMA
ESTRUTUAL DA SUA CASA.

INFRAESTRUTURA E DIMENSOES

Avalie como serdo passadas as tubulacdes de dgua, esgoto e instalacdes elétricas (em paredes
estruturais, ndo podemos cortd-las para passagem de tubulacdes). Veja as orientacdes PROBLEMA DE
TOMADAS SOMENTE EM UMA PAREDE.

189



Certifique-se de que o novo cémodo terd um pé-direito adequado (altura minima do piso ao teto) e que
a circulacdo entre moveis e espacos internos seja confortdvel. (Altura minima de pé direito € de 2,60m

para comodos de longa permanéncia (cozinha, sala, quarfo etc.)

ALTURA DO TELHADO NA AMPLIAGAO DE COMODOS

altura do telhado reestruturada de
acordo com o novo comprimento da casa
N

continuagdo do
caimento do telhado

pé direito

: <
adequado

"% pédireito
—= muito baixo

» AMPLIACAO

» AMPLIACAO

Fonte: http://reformacasa.facom.ufu.br/

Veja também a distdncia entre os mobilidrios para definir a dimensdo do ambiente. Os ambientes
devem possuir dreas de circulagcdo de ao menos 60 cm, portas de no minimo 80cm. E os banheiros

30cm cada lado da bacia sanitdria e 90 cm para o box.

300cm

525¢cm A

v

80cm

0,82x1,90m

-
80cn

40cm

305cm

280cm

mesa
62x62cm

80cm

cama de casal
188x138cm

rack
0,45x1,45cm

130cm

80cm

Fonte: http://reformacasa.facom.ufu.br/

Certifique-se também de que o novo espaco terd janelas ou aberturas adequadas para entrada de luz
e circulacdo de ar. Ambientes mal ventilados ou sem iluminacdo natural tendem a apresentar mofo,

bolor e baixa qualidade ambiental. Veja a orientacdo CRIAR CONDICOES PARA VENTILACAO E
ILUMINACAO

ESCOLHA DE MATERIAIS ADEQUADOS

E fundamental escolher materiais adequados e aplicar os acabamentos necessdrios, a fim de garantir o
desempenho e a durabilidade da intervencdo realizada. Para mais orientacoes sobre esse aspecto,

recomenda-se a consulta & ficha MATERIAIS E TECNICAS CONSTRUTIVAS PARA AMPLIACOES.
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FORRO E LAJE Ndo deixe o ambiente sem forro ou laje, eles so camadas a mais, além do telhado, que
o calor precisa afravessar para chegar até o ambiente intferno nos momentos quentes. Eles também
diminuem a perda de calor para o exterior, nos momentos frios. Quando existe um espaco preenchido

por ar entre o forro e as telhas, o calor precisa atravessar mais essa camada, o que diminui ainda mais

*
—» telhas *
camada

de ar

as perdas e ganhos térmicos.

---------

......

telhado + ar + forro/laje reduzem : telhado + ar + forro/laje reduzem
GANHOS de calor durante o dia PERDAS de calor durante a noite
(periodo mais quente) : (periodo mais frio)

Fonte: http://reformacasa.facom.ufu.br/

JANELAS Os principais ganhos e perdas de temperatura em casa acontecem pelas janelas. O tipo de
vidro, o tamanho da janela, a presenca de marquises, drvores ou outros elementos de sombreamento
externo, cortinas, e a posicdo da janela em relacdo ao sol influenciam diretamente a quantidade de

calor que serd trocado com o exterior.

VARIAVEIS DA ABERTURA
\\

PROTECAO EXTERNA

H PROTECAO INTERNA

(cortina)
VIDRO
/ — DIMENSOES
L - ORIENTACAO
./
g = N[

Fonte: http://reformacasa.facom.ufu.br/

Janelas fotalmente envidracadas (“blindex”) e sem nenhum sombreamento externo absorvem mais
calor que as de aluminio e vidro com venezianas comuns. Se orientadas ao sol poente (oeste) ou a norte,
a absorcdo de calor € ainda maior. Modelos do tipo “blindex” em quartos podem ser especialmente

inconvenientes, pois quando abertos d noite para ventilar expdem o ambiente a outros perigos.

O QUE VOU PRECISAR?

MATERIAIS

Uma trena para conferir as dimensdes disponiveis
ATENCAO
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Sempre se atente as dimensdes. Se atente d posicdo de pontos elétricos e das portas e janelas (para

NnAo Os obstruir).
Quais cuidados tomar?

TOME CUIDADO COM AS CIRCULACOES! O espaco que vocé tem nos corredores, entre os cémodos, e
entre os moveis vai fazer toda a diferenca no seu dia a dia. E, quando se trata necessidades especiais,

prestar atencdo nos espacos de passagem é muito importante!

CUIDADO COM O PE-DIREITO! Espacos muito baixos costumam ser mais quentes e desconfortdveis.
Observe se vocé precisa mexer no telhado, para manter uma boa alfura do que vocé for aumentar.
CONTRATE UM PROFISSIONAL PARA INVESTIR MELHOR SEUS RECURSOS!

Um
profissional vai indicar a forma mais eficiente de aumentar sua casa,

usando os espacos que voceé ja tem, e evitando desperdicios de gastos ‘ A

}f\/ Necessario
=1 L orientacio
[

na hora da reforma.

Nd&o remova/quebre ou altere paredes sem saber sua funcdo. PAREDES
ESTRUTURAIS NAO PODEM SER MODIFICADAS sem risco & edificacdo.
Veja a ficha RECONHECER O SISTEMA ESTRUTURAL DA SUA CASA

técnica

EVITE APOIAR ITENS MUITO PESADOS NAS PAREDES (COMO POR EXEMPLO
ESTRUTURAS DE COBERTURAS) sem orientacdo técnica;

Quem contratar?

1° PASSO — PROCURE UM PROFISSIONAL HABILITADO (ARQUITETO OU ENGENHEIRO CIVIL)

Estes profissionais vao te ajudar na identificacdo do sistema estrutural, planejamento e orientacdo para
reformas/ampliacdes seguras e regulamentadas com os érgdos fiscalizadores.

ACHE UM ARQUITETO

2° PASSO — CONTRATE UM PRESTADOR DE SERVICO DE SUA CONFIANCA (pedreiro, mestre de obras etc.)

Para executar as reformas e ampliacdes, mas lembre que esse profissional deve executar sempre sob
orientagdo técnica de um profissional Arquiteto ou Engenheiro.

Quais referéncias consultar?

e NBR 15575:2013 — Edificagoes Habitacionais - Desempenho (Parte 1 — Requisitos Gerais)

e NBR 16280:2024 — Reformas em edificacoes -Sistema de gestao de reformas — Requisitos

e NBR15575/2013- Parte 4: Sistemas de Vedacoes Verticais Internas e Externas

e NBR15575/2013- Parte 5: Requisitos para o sistema de coberturas

e NBR16401/2019- Instalacdes de ar-condicionado — Sistemas centrais e unitdarios Parte 2:
ParGmetros de conforto térmico

e NBR15220-2/2005- Métodos de cdlculo da transmitdncia térmica, da capacidade térmica,
do atraso térmico e do fator solar de elementos e componentes de edificacdes.

e NBR15220-3/2005- Desempenho térmico de edificacdes Parte 3: Zoneamento bioclimdatico
brasileiro e diretrizes construtivas para habitacoes unifamiliares de interesse social

Manual do Proprietdrio da sua habitacdo

Projeto Estrutural da sua edificacdo

Cédigo de obras municipal (Para Uberlandia-MG: LEl COMPLEMENTAR N° 524/2011 - CODIGO
MUNICIPAL DE OBRAS DO MUNICIPIO DE UBERLANDIA E DE SEUS DISTRITOS);

Cartilha Técnicas Construtivas da Construgdo Civil -
https://www.livrosabertos.sibi.usp.br/portaldelivrosUSP/ catalog/download/960/871/3173%inline=1

Fonte: Reforma na palma da Mao adaptado pela autora
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As fichas orientativas desenvolvidas neste capitulo representam um esforco
em traduzir os achados da pesquisa em proposi¢gdes praticas e acessiveis para 0os
moradores, voltadas a melhoria do desempenho e da resiliéncia das habitagdes de
interesse social analisadas. Buscou-se, por meio delas, integrar de forma
sistematica os atributos, indicadores e subindicadores identificados, com base nos
problemas mais recorrentes, fundamentando cada orientagcdo em evidéncias
empiricas obtidas por meio dos instrumentos aplicados e em conformidade com as

normas técnicas vigentes.

Essas fichas ndo tém a pretensao de oferecer solu¢des universais, mas sim
de servir como subsidios para decisbes mais seguras, conscientes e compativeis
com os limites e possibilidades reais das moradias analisadas. As ilustragbes que
acompanham as orientagdes ainda serdo aprimoradas com o apoio da equipe de
design do projeto Reforma na Palma da Mao, de modo a reforgar a linguagem visual

acessivel adotada na plataforma.

Desse modo, este artefato configura-se como um instrumento de apoio a
assisténcia técnica em habitagdo social, contribuindo para ampliar o acesso a
informagéo qualificada. Contudo, vale ressaltar que, em hipdtese alguma, substitui

a atuagao de profissionais habilitados.
CONSIDERAGOES FINAIS

Esta dissertagdo investigou como o sistema construtivo influencia as
ampliagdes realizadas em habitagbes de interesse social, considerando os desafios
técnicos e sociais que permeiam esse processo. A pesquisa foi estruturada com
base em quatro objetivos especificos, os quais foram sendo atingidos de forma

progressiva ao longo das etapas de desenvolvimento do estudo.

O primeiro consistiu em compreender o contexto das ampliagées em HIS,
com foco nas caracteristicas dos sistemas construtivos autoportantes. Por meio da
revisao de literatura, foi possivel identificar a escassez de estudos que abordem, de
forma integrada, a ampliabilidade das unidades habitacionais e as limitagdes
impostas pelos sistemas construtivos. Esse mapeamento tedrico evidenciou a
importancia de discutir a resiliéncia das habitacbes sociais e sua capacidade
adaptativa, sobretudo em unidades habitacionais térreas, onde a maioria dos

moradores realiza reformas e ampliagdes.

O segundo objetivo resultou na criagdo de trés instrumentos de Avaliagéo
Po6s-Ocupacgao (APO): o questionario, o walkthrough e a régua de resiliéncia. Esses
instrumentos foram elaborados para avaliar os atributos de Flexibilidade e
Resisténcia, considerando as especificidades das HIS. O questionario buscou
captar as percepgoes e praticas dos moradores relacionadas as ampliagdes; o
walkthrough possibilitou a observacado direta da pesquisadora das intervengdes
fisicas e das manifestagcbes patoldgicas; e a régua de resiliéncia, originalmente
desenvolvida no ambito da pesquisa institucional [CASA RESILIENTE], foi
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aprimorada nesta dissertacdo para contemplar os indicadores e subindicadores
analisados — elasticidade, expansibilidade, durabilidade e manutenibilidade —,
permitindo avaliar de forma metrificada a resiliéncia das unidades habitacionais

estudadas.

O terceiro objetivo foi alcangado com a aplicagdo empirica dos instrumentos
nos estudos de caso: dois conjuntos habitacionais de Uberlandia/MG — o RP,
caracterizado pelo sistema estrutural de concreto moldado in loco e implantagao
isolada; e o RSB, executado com alvenaria estrutural em blocos cerémicos e
implantagcdo geminada. Os dados do questionario revelaram que todos os
moradores da amostra realizaram ampliagées por conta propria ou com apoio de
redes informais, motivados principalmente pela insuficiéncia dos espacgos internos,
em especial das cozinhas. Também foi identificado amplo desconhecimento sobre
o sistema estrutural das habitagdes, sendo comum a intervengdo em paredes

autoportantes sem orientagao técnica.

No walkthrough, foi constatado a diversidade das formas de ampliagao,
sendo mais comuns 0s usos voltados para garagem e area social na parte frontal
dos lotes, e dormitérios e banheiros nos fundos e laterais. Embora o RP previsse
um modelo de habitagdo evolutiva, nenhuma unidade seguiu a diretriz original (que
propunha criagao de quarto e ampliagao da sala para a parte frontal), revelando um
descompasso entre o projeto e as necessidades reais e praticas comuns de
ampliagdes dos moradores. As infiltragdes foram as manifestagdes patologicas mais
frequentes em ambos os conjuntos analisados, seguidas pelas fissuras. No RSB
predominaram fissuras por sobrecarga, € no RP, fissuras por dilatagdo térmica —
evidenciando a relacdo entre sistema construtivo, forma de ampliagdo e

desempenho.

A régua de resiliéncia classificou ambos os conjuntos como “nao resiliente”
no atributo Flexibilidade e como “pouco resiliente” no atributo Resisténcia,

sinalizando a fragilidade das moradias frente as transformagdes ao longo do tempo.

Como foco do quarto objetivo, e considerando a base metodolégica do DSR,
foram desenvolvidas fichas orientativas com base nos atributos e indicadores
analisados, organizando os problemas identificados nos instrumentos e propondo
orientagdes fundamentadas na revisdo de literatura e em normas técnicas, com
linguagem acessivel. Essas fichas ser&o incorporadas a plataforma digital Reforma
na Palma da Mao, com o propdsito de ampliar a transferéncia de tecnologia por
meio da informacgao técnica e subsidiar intervengbes mais seguras, duraveis e

adaptaveis.

De forma geral, as evidéncias levantadas por esta pesquisa reforcam a
importancia de considerar a ampliabilidade e os sistemas construtivos como
diretrizes essenciais para o planejamento habitacional de casas térreas,

especialmente em contextos como o brasileiro, marcado pela autoconstrugao e pela



195

auséncia de assisténcia técnica. A pesquisa evidencia o protagonismo dos
moradores — especialmente das mulheres, principais responsaveis pelas HS— nos
processos de adaptagcdo das moradias; chama atengao para os limites financeiros
que condicionam as escolhas técnicas e materiais; e alerta para os riscos estruturais
decorrentes de intervengdes improvisadas, muitas vezes realizadas sem qualquer
acompanhamento técnico, em edificagdes com sistemas autoportantes. O que traz
um ponto de atencao para os gestores publicos em relagao a importancia da ATHIS

nesse contexto.

Do ponto de vista metodologico, a pesquisa avancga ao integrar diferentes
técnicas de levantamento e anélise sob a logica do DSR, com a criagdo de um
produto baseado na pesquisa (fichas de orientagdo), permitindo compreender a
realidade das habitacbes e propor solugbes aplicaveis e replicaveis em outros
contextos. A metodologia e os instrumentos desenvolvidos revelam potencial de
adaptagao a distintos contextos e podem subsidiar tanto projetos de embrides

quanto agbes de melhorias habitacionais e assisténcia técnica.

O uso de questionarios estruturados nesta pesquisa revelou-se util para a
obtencdo de dados padronizados e comparaveis entre os conjuntos habitacionais
analisados. No entanto, o instrumento apresentou limitagdes, especialmente devido
a quantidade de questdes, que gerou indicios de cansago entre os moradores
entrevistados. Além disso, observou-se certa fragilidade para captar relatos mais
precisos sobre as condi¢gdes habitacionais, principalmente no que tange a qualidade
da moradia. Muitos moradores demonstraram dificuldade em expressar
insatisfacbes ou apontar problemas, possivelmente influenciados por fatores
externos, receio de julgamento ou naturalizagdo das deficiéncias estruturais. Para
contornar essas limitacdes, a pesquisa optou por articular os questionarios com a
leitura técnica realizada por meio do walkthrough, o que possibilitou uma
compreensao mais abrangente. Assim a metodologia adotada reconhece o valor
dos dados quantitativos coletados pelos questionarios, mas também enfatiza a
importancia das percepgdes qualitativas como elemento fundamental para a analise
da resiliéncia habitacional.

Entre as limitagdes do estudo, destaca-se o recorte empirico restrito a dois
conjuntos habitacionais situados na mesma cidade, inseridos em uma mesma zona
climatica e caracterizados por sistemas construtivos autoportantes. Para
investigagcbes futuras, recomenda-se ampliar o escopo para incluir conjuntos
habitacionais que utilizem sistemas construtivos mais flexiveis, permitindo a
comparagao com sistemas rigidos, possibilitando assim uma analise mais
aprofundada sobre as relagdes entre sistemas construtivos e as ampliagbes em
diferentes contextos. Também se faz relevante a realizagao estudos e de avaliacdes
técnicas de desempenho desses sistemas construtivos, considerando que, tanto

pelos relatos dos moradores quanto pelas evidéncias observadas durante a
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aplicagado dos instrumentos, ha indicios de que esses sistemas ndao atendem

plenamente as normativas vigentes.

Além disso, propde-se a validagao participativa das fichas orientativas, com
foco em uma abordagem mais qualitativa dos dados, por meio de oficinas, além da
incorporagdo da régua de resiliéncia como diretriz em projetos — tanto na
concepgao de embrides habitacionais quanto nas ampliagdes. Por fim, recomenda-
se a aplicagao dos instrumentos aqui desenvolvidos em outros contextos urbanos,

a fim de ampliar a aplicabilidade.

A principal contribuicdo do estudo reside na articulagdo entre resiliéncia,
ampliabilidade e sistema construtivo, promovendo uma abordagem que une
diagndstico empirico, avaliagdo técnica e proposigdes. Essas intengdes dialogam
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, especialmente com o ODS 11

que visa tornar as cidades mais inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis.

Os resultados obtidos durante essa pesquisa reforcam a urgéncia de
fortalecer politicas publicas que assegurem o direito a assisténcia técnica, conforme
estabelecido pela Lei Federal n° 11.888/2008. Em municipios como Uberlandia, a
efetivacdo desse direito permanece limitada, o que compromete a seguranga, a
qualidade e a adaptabilidade das moradias populares. Diante disso, torna-se
evidente que a promogao de intervengdes seguras e planejadas depende nao
apenas do acesso a recursos, mas, sobretudo, da democratizagédo da informacao
técnica, da valorizagao praticas sociais e da atuacgao articulada entre profissionais,

moradores, empresas e gestdo publica.
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Vocé estd sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa intitulada “[CASA RESILIENTE]
ESTRATEGIAS PROJETUAIS PARA A PROMOGCAO DA RESILIENCIA EM HABITACAO SOCIAL A PARTIR DOS
METODOS DE AVALIACAO POS OCUPAGCAO” da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design (FAUeD) da
Universidade Federal de Uberldndia (UFU). O projeto estd sob a responsabilidade dos pesquisadores Simone
Barbosa Villa, Maria Eliza de Freitas Otoni, Jakeline Valaddo, Lamonise Vasconcelos Oliveira e Karen C. Ruman
Bortoli, da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design (FAUeD) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU).
Vocé foi selecionado aleatoriamente e por conveniéncia da pesquisa, por estar presente em sua residéncia na data
e hordrio darealizagdo dessa. A qualquer momento, vocé podera desistir de participar e retirar seu consentimento.
Sua recusa, desisténcia ou retirada de consentimento ndo acarretard prejuizo ou coagdo. Sua participagdo ndo é
remunerada nem implicara em gastos, ndo oferece riscos quanto a sua seguranga ou bem-estar, podendo haver,
contudo, certo inconveniente em fungdo do tempo de duragdo e pelo acesso do Aplicador em sua moradia.

Sua participagdo consistird em responder ao Questiondrio Complementar, que tem como objetivo
compreender sobre como o sistema construtivo impacta nas ampliagdes e reformas. As informagdes coletadas vdo
para um banco de dados para alimentar novos projetos e agdes para melhorar a qualidade das moradias. O
questiondrio serd aplicado por pesquisadores e estudantes, devidamente identificados por crachds. Os
pesquisadores poderdo solicitar realizagdo de registros fotograficos em sua moradia afim de avaliagdes do
ambiente construido. Os pesquisadores responsaveis atenderdo as orientagdes das Resolugbes n2 466/2012,
Capitulo XI, Item XI.2: f e n2 510/2016, Capitulo VI, Art. 28: IV - manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou
digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apés o término da pesquisa.
Em nenhum momento vocé sera identificado. Os resultados da pesquisa serdo publicados e ainda assim a sua
identidade serd preservada. Vocé ndo terd nenhum gasto e nem ganho financeiro por participar na pesquisa.
Havendo algum dano decorrente da pesquisa, vocé terd direito a solicitar indenizagdo através das vias judiciais
(Cédigo Civil, Lei 10.406/2002, Artigos 927 a 954 e Resolugdo CNS n2 510 de 2016, Artigo 19). Ha riscos relacionados
a possibilidade de identificagdo dos participantes, sendo que, para evita-lo, o sistema do questionario o prevé a
atribuicdo de um cdédigo genérico a cada questiondrio aplicado, de maneira a conservar o anonimato dos
respondentes. Até o momento da divulgagdo dos resultados, vocé também é livre para solicitar a retirada dos seus
dados da pesquisa. O tempo de resposta e do registro fotogréfico é de aproximadamente 30 minutos.

Suas respostas irdo permitir o desenvolvimento de solugdes préticas por meio de aplicativo web para auxiliar
os moradores em suas reformas. E, os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serdao
divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participagdo, inclusive sobre os registros
fotogréficos. Os pesquisadores responsdveis se comprometem a tornar publicos nos meios académicos e
cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer identificagdo dos participantes ou de sua
moradia. Contatos da pesquisadora sub. coordenadora: Maria Eliza Otoni Telefone (34) 99230-1530, e-
mail:maria.otoni@ufu.br
Caso vocé concorde em participar desta pesquisa, assine ao final deste documento, que possui duas vias, sendo
uma delas sua, e a outra, do(a) pesquisador(a).

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagdo na pesquisa, e que

concordo em participar.

Uberlandia, de de 2024.

Assinatura do Participante:

Assinatura do Pesquisador:
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APENDICE B: INSTRUMENTO 1 (QUESTIONARIO)

Questionario: Ampliabilidade x Sistema Construtivo

O questionario tem como objetivo compreender de que forma o sistema construtivo influencia as
ampliacdes realizadas em Habitagdes de Interesse Social (HIS) e como esse fator impacta a
resiliéncia dessas moradias. Para isso, a investigacdo se baseia em dois eixos principais: as
ampliacdes realizadas pelos moradores e as caracteristicas do sistema construtivo original das

unidades habitacionais.

O questionario esta estruturado em trés seg¢des principais. A Seg¢do 1 aborda aspectos gerais,
incluindo informagdes sobre os respondentes e suas moradias. A Seg¢ao 2 trata da ampliabilidade,
identificando ampliagdes ja realizadas, as motivagdes para essas modificagdes e os desafios
enfrentados. A Secdo 3 investiga o sistema construtivo, explorando a percepg¢do dos moradores
sobre a estabilidade e seguranca estrutural de suas residéncias. Esses aspectos serdo abordados
ao longo do questionario, permitindo uma analise aprofundada sobre o impacto do sistema

construtivo nas intervengdes realizadas pelos moradores.

Subsecao: Informagdes gerais

1.  Identificagdo da Rua:

2. Identificagdo do n°da Casa:

3. Data:

4. Telefone:

5. Sexo: () Feminino () Masculino () ndo binario () Prefere ndo identificar

6. Idade do entrevistado: () Jovem — até 19 anos () Adulto — de 20 a 59 anos () ldoso — a partir de 60 anos

7. Raga: () Amarelo () Branco () Indigena () Pardo () Preto

8. Renda média familiar mensal: () Ndo tém renda ()1 a 2 salarios-minimos ()2 a 3 salarios minimos () 3 a 4 salario
minimos () Mais de 4 salarios minimos

9.  Qual a sua profissao: () Proprietario de empresa privada () Funcionario publico (federal, estadual, municipal) ()

Militar(Guarda-Civil, Policia Estadual ou Forgas Armadas) ()JEmpregado no setor privado, com carteira assinada ()
Empregado em servigos clérigo (dedica-se a sacerddcio) () Trabalho temporario, informal, sem carteira assinada
()Trabalho por conta prépria — Autbnomo ()Trabalhador ndo remunerado como aprendiz ou estagiario ()
Aposentado/Pensionista () Outro:

10. Quantas pessoas moram em sua casa, incluindo vocé? ()1 a 2 pessoas () 3 a 4 pessoas () 5 a 6 pessoas ()7 a 8
pessoas ()9 pessoas ou mais

11. Aqual tipo de familia vocé pertence hoje? () Mulher sozinha () Homem sozinho () Casal () Casal + Filhos () Mae +
Filhos () Pai + Filhos () Casal + Filhos + Parente ()Outro:

12. Acasa que vocé mora é: () Alugada () Financiada () Quitada () Cedida

Subsecgao: Aspectos Fisicos da Moradia

Aspectos Gerais e satisfagao dos moradores

13. Qual a sua satisfagcdo em relagdo a quantidade de comodos entregues na sua residéncia? () Muito Insatisfeito ()

Insatisfeito

() Satisfeito ()Muito Satisfeito

14. Se sente satisfeito com as dimensdes/area dos comodos da sua casa? () Muito Insatisfeito Pular para a pergunta 15
() Insatisfeito Pular para a pergunta 15 () Satisfeito Pular para a pergunta 16 () Muito Satisfeito Pular para a pergunta 16

15. Se insatisfeito ou muito insatisfeito qual cdmodo te incomoda no tamanho: () Area de Servigo () Banheiro () Cozinha ()
Quarto () Sala

Subsecao: Ampliagoes Gerais
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16. Ja ampliou/reformou sua residéncia? (Construiu uma varanda, garagem, aumentou um quarto, ampliou o telhado) ()
Nao () Sim

17. O que motivou sua ampliagéo? () Cémodo inexistente () Falta de espacgo () Necessidade de renda () Outro:

18. Quem idealizou/projetou a sua ampliagado/reforma? () Arquiteto Pular para a pergunta 21 () Engenheiro Pular para a

pergunta 21 () Pedreiro () Morador/Vizinho sem conhecimento técnico

19. Vocé sentiu falta de uma assisténcia técnica? (Caso tenha marcado o item: Morador/Vizinho sem conhecimento

técnico)

() Sim Pular para a pergunta 21 () Nao

20. Se sentiu falta de assisténcia Técnica, por que ndo buscou um profissional? () Custo () Nao sabia quem

procurar () Outro:

21. Quem executou a sua ampliagao/reforma? () Morador, familiares ou vizinhos () Prestador de servigo contratado ()

Prestador de servigo + moradores/familiares () Outro:

Subsecao: Ampliabilidade — Indicador de Elasticidade

Nessa parte desejamos obter informagées sobre ampliagdes de comodos existentes

22. Vocé sente a necessidade/gostaria de ampliar algum cémodo existente? () Nao Pular para a pergunta 24 () Sim

23. Se sim, qual cémodo gostaria de ampliar? () Area de Servigo () Banheiro () Cozinha () Quarto () Sala

24. Vocé ja ampliou algum comodo existente? () Nao Fular para a pergunta 32 () Sim
25. Qual cdmodo ampliou? () Area de Servigo () Banheiro () Cozinha () Quarto () Sala

26. Quando realizou sua ampliagcdo?

Cémod 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016

o

Areade | () () () () () () () () ()

Servigo

Banheiro | () () () () () () () () ()
Cozinha | () () () () () () () () ()
Quarto | () () () () () () () () ()
Sala () () () () () () () () ()

27. O Resultado da ampliagéo resolveu o problema/necessidade? () Ndo () Sim () Parcialmente

28. Vocé sentiu dificuldade em relagéo ao sistema construtivo para realizar essa ampliagéo? () Nao Pular para a pergunta
30 () Sim

29. Se sim, qual dificuldade? () Dificuldades com as paredes ( ) Dificuldades com o piso ( ) Dificuldades com o telhado

() Senti falta de assisténcia técnica ( ) Outro:

Subsec¢ao: Materialidade da Expanséo
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Identificar quais matérias e métodos foram utilizados nas amplia¢gdes de comodos existentes

30. Paredes e Pisos

Marque todas que se aplicam.

Cdémodo Parede Parede Paredes de | Parede de Técnica Contra Piso com
tijolos com tijolos no gesso bloco de vernacular piso/Cimentad | acabament
acabament | osso concreto o 0 ceramico
o

Area de 0) () 0) 0) () () ()

Servigo

Banheiro () () () () () () ()
Cozinha () () () () () () ()
Quarto () () () () () () ()
Sala () () () () () () ()

31. Por que vocé utilizou essa materialidade nos pisos? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Nao conhecia outro material

para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

32. Por que vocé utilizou essa materialidade nas paredes? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Nao conhecia outro material

para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

33. Forro e Cobertura (Marque todas que se aplicam)

Cbémodo Forro de PVC | Forro de Sem forro Cobertura Cobertura Cobertura

gesso com telha com telha de com telha
ceramica fibrocimento metalica

Area de [1 [1 [1 [1 [1 [1

Servigo

Banheiro [1 [1 [1 [1 [1 [1

Cozinha [1 [1 [1 [1 [1 [1

Quarto [1 [1 [1 [1 [1 [1

Sala [1 [1 [1 [1 [1 [1

34. Por que voceé utilizou essa materialidade na cobertura? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Ndo conhecia outro material

para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

35. Por que vocé utilizou essa materialidade no forro? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Ndo conhecia outro material

para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

Subsec¢ao: Ampliabilidade — Indicador de Expansibilidade

Nessa parte desejamos obter informacdes sobre ampliagdes de comodos novos

36. Vocé sente a necessidade/gostaria de ampliar algum comodo NOVO ? () Nao Pular para pergunta 50 () Sim

37. Se sim, qual cdmodo gostaria de ampliar? () Area de Servigo () Banheiro () Cozinha () Quarto () Sala () Cémodo para

geragao de renda () garagem () depésito/dispensa () Varanda () Outro:

38. Vocé ja ampliou criando um cémodo novo? () Nao Pular para a pergunta 50 () Sim
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39. Qual cdmodo novo criou? () Area de Servico () Banheiro () Cozinha () Quarto () Sala () Cémodo para geragéo de renda

() garagem () deposito/dispensa () Varanda () Outro:

40. Quando realizou sua ampliagcao?

Coémod | 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016

o

Areade | () () () () () () () () ()

Servigo

Banheiro | () 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)
Cozinha | () () () () () () () () ()
Quarto | () 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)
Sala () () () () () () () () ()
Garage | () 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)

m

Comodo | () 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)

p/ renda

Varanda | () 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0) 0)

41. O Resultado da ampliagéo resolveu o problema/necessidade? () Nao () Sim () Parcialmente

42. Vocé sentiu dificuldade em relagéo ao sistema construtivo para realizar essa ampliacéo? () Nao Pular para a perqunta 44
() Sim

43. Se sim, qual dificuldade? () Dificuldades com as paredes ( ) Dificuldades com o piso ( ) Dificuldades com o telhado

() Senti falta de assisténcia técnica ( ) Outro:

Subsec¢ao: Materialidade da Expansao (Comodos Novos)

Identificar quais matérias e métodos foram utilizados nas amplia¢gdes de comodos existentes

44. Paredes e Pisos

(Marque todas que se aplicam.)

Coémodo Parede Parede Paredes de | Parede de Técnica Contra Piso com
tijolos com tijolos no gesso bloco de vernacular piso/Cimentad | acabament
acabament | osso concreto o) 0 ceramico
o

Area de () () () () () () ()

Servigo

Banheiro () () () () () () ()

Cozinha () () () () () () ()

Quarto () () () () () () ()

Sala () () () () () () ()

Garagem () () () () () () ()

Cémodo p/ | () () () () () () ()

renda

Varanda () () () () () () ()

45. Por que voceé utilizou essa materialidade nos pisos? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] N&o conhecia outro material

para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:
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46. Por que vocé utilizou essa materialidade nas paredes? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Nao conhecia outro material
para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

47. Forro e Cobertura (Marque todas que se aplicam)

Coémodo Forro de PVC | Forro de Sem forro Cobertura Cobertura Cobertura

gesso com telha com telha de com telha
ceramica fibrocimento metalica

Area de [ [ [ [ [ [

Servigo

Banheiro [ [ [ [ [ [

Cozinha [ [ [ [ [ [

Quarto [1 [1 [1 [1 [ [

Sala [ [ [ [ [ [

Garagem () () () () () ()

Cémodo p/ () () () () () ()

renda

Varanda () () () () () ()

48. Por que voceé utilizou essa materialidade na cobertura? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servico [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Nao conhecia outro material
para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

49. Por que vocé utilizou essa materialidade no forro? (Marque todas que se aplicam) [ ] Custo / Economia [ ] Gosta da
Estética [ ] Sugestéo do prestador de servigo [ ] Ainda pretendo melhorar o acabamento [ ] Nao conhecia outro material
para utilizar [ ] O material foi doado [ ] Outro:

Aspectos Gerais

50. Vocé tem o Manual do usuario entregue junto com a casa? (Manual de Uso e Operagao da Edificagéo): () Sim () Nao ()
Nao sei dizer

51. Vocé conhece o conteddo que vem nesse manual? () Sim () Nao () Nao sei dizer
52. Vocé achou o conteudo desse Manual de facil entendimento? ()Sim ()Nao

53. Vocé consultou o manual para realizar alguma reforma, manutengéo ou ampliagdo? ()Sim ()Nao

Subsec¢ao: Consertos e Reparos/ Conhecimento Estrutural

54. Ja consertou alguma dessas coisas na casa? (Marque todas que se aplicam)

() Alvenaria/Paredes ( ) Cobertura () Fundagéo ( ) Instalagdes Elétricas ou hidraulicas, Loucgas e Metais () Piso ()

Portas/Janelas () Revestimentos/Pinturas ( ) Sistema de aquecimento solar ( ) Nunca consertei nada ( ) Outro:

55. Tem alguma coisa na sua casa que vocé acha que precisa consertar? (Marque todas que se aplicam)

() Alvenaria/Paredes ( ) Cobertura () Fundagéo ( ) Instalagdes Elétricas ou hidraulicas, Loucgas e Metais () Piso ()

Portas/Janelas () Revestimentos/Pinturas ( ) Sistema de aquecimento solar ( ) Nao precisa ( ) Outro:

56. Vocé sabe qual é o material que sustenta sua casa (sistema estrutural da sua casa)? () Nao Pular para a pergunta 58 (
) Sim
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57. Se sim, responda qual desses sistemas estruturais sustenta sua casa: () Alvenaria estrutural de tijolos ceramicos ()

Paredes de concreto () Outro:

Subsecgao: Sistema Construtivo e Avaliagcao de Qualidade

58. Vocé tem conhecimento que o sistema construtivo da sua casa, as paredes possuem fungdes de sustentar a casa e,

portanto, ndo se deve quebrar ou remover as paredes que ndo foram previamente identificadas? ( ) Ndo () Sim
59. Vocé ja quebrou/retirou/demoliu alguma parede ou parte dela, da sua casa? () Nao () Sim
60. Vocé se sente seguro quanto a estabilidade da sua casa? ( ) N&o ( ) Sim Pular para a pergunta 62

61. Por que vocé nédo se sente seguro quanto a estabilidade da sua casa? (aberta)

62. Como vocé avalia a qualidade do sistema construtivo da alvenaria/paredes da sua casa?
() Muito Bom Pular para a pergunta 64 (') Bom Pular para a pergunta 64 (') Ruim () Muito Ruim

63. Se muito ruim, ou ruim, por qué? (aberta)

64. Como vocé avalia a qualidade do sistema construtivo da cobertura da sua casa?

(') Muito Bom Pular para a pergunta 66 (') Bom Pular para a pergunta 66 () Ruim (') Muito Ruim

65. Se muito ruim, ou ruim, por qué? (aberta)
66. Como vocé avalia a qualidade do sistema construtivo do piso da sua casa?
() Muito Bom Pular para a pergunta 68 (') Bom Pular para a pergunta 68 (') Ruim () Muito Ruim

67. Se muito ruim, ou ruim, por qué? (aberta)

68. Como vocé avalia a qualidade do sistema construtivo do revestimento da sua casa? (Ceramica, pintura das paredes)
(') Muito Bom Pular para a pergunta 70 (') Bom Pular para a pergunta 70 (') Ruim (') Muito Ruim

69. Se muito ruim, ou ruim, por qué? (aberta)

Subsecao: Patologias/Consertos

70. Vocé ja identificou algum(a) destes problemas/patologias na sua casa?

Fissuras/Rachaduras/Trincas ( ) Area de Servico ( ) Banheiro ( ) Cozinha () Quarto ( ) Sala () Paredes externas ( ) Nas

ampliagdes

Infiltragées/Vazamentos ( ) Area de Servigo ( ) Banheiro ( ) Cozinha () Quarto ( ) Sala ( ) Paredes externas ( ) Nas

ampliagdes

Bolores/Mofos ( ) Area de Servigo ( ) Banheiro ( ) Cozinha ( ) Quarto ( ) Sala ( ) Paredes externas () Nas ampliagdes
Outras () Area de Servigo () Banheiro () Cozinha () Quarto ( ) Sala ( ) Paredes externas ( ) Nas ampliagdes

71. Se identificou OUTROS problemas/patologias na sua casa:

72. Voceé ja fez algum conserto para resolver o problema? ( ) Nao Pular para a pergunta 74 () Sim

73. O conserto resolveu o problema? () Nao () Sim () Parcialmente

Subsec¢ao: Ampliagao e o Sistema Construtivo

74. Na sua ampliagéo vocé apoiou a cobertura/telnado em alguma parede existente da edificagéo?
() Nao Pular para a pergunta 76 (') Sim
75. Se sim, houve algum problema/dificuldade na execugéo cobertura/telhado?

() Nao () Sim () Outro:

76. Na sua ampliagédo vocé demoliu/removeu/quebrou alguma parede ou pedago de parede existente?

() Nao Pular para a pergunta 78 (') Sim
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77. Se sim, houve algum problema/dificuldade na demolicéo?

() Nao () Sim () Outro:

78. Na sua ampliagéo vocé emendou alguma parede nova com alguma parede existente?
() Nao Pular para a pergunta 80 () Sim
79. Se sim, houve algum problema/dificuldade na execugéo da parede nova?

() Nao () Sim () Outro:

80. Apds a ampliagcao vocé percebeu algum destes problemas na sua casa?

() Falta de iluminagéo ou ventilagéo ( ) Fissuras ( ) Mofos ( ) O ambiente ficou mais quente ( ) Nao identifiquei problemas ()
Outro:
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APENDICE C: ROTEIRO WALKTHROUGH

ROTEIRO DE ANALISE WALKTHROUGH PARA TIPOLOGIA TERREA (MODELO)
Equipamentos necessarios:
o  Camera fotografica/celular;
o  Prancheta e caneta;

o Trena;
INFORMAGOES DA VISITA
Pesquisador(a): Data: Horario:
Endereco:

Morador(a) (opcional):

ORIENTAGOES GERAIS
1. INSPEGAO EXTERNA
o Fotografar a fachada da casa a partir do portdo da frente.
o Realizar registro fotografico geral da unidade (embrido e ampliagdes), cobrindo todas as superficies: paredes,
pisos, cobertura.
2. INSPEGAO EXTERNA DO EMBRIAO
o  Observar os materiais da envoltéria do embrido (paredes, cobertura, pisos).
o  Tirar muitas fotos internas e externas do embrido.
o  Observar se existe alguma patologia no embrido (pisos com rachaduras, paredes, elementos de fundacéo,
elementos do telhado).
o Identificar alguma caracteristica de manutengao. (piso retirado, algum remendo na parede e etc.)
Alteragdes Internas no Embri&o - No croqui do embri&o, desenhar se houve alguma alteragéo interna.
3. INSPE(}AO E REGISTRO DAS AMPLIAGOES
o  Fazer um croqui da ampliagéo na planta (tentar manter uma escala).
Descrever o uso das ampliagées;
Tirar fotos internas e externas das ampliagoes.
Observar e tirar foto da materialidade da ampliagéo (parede, piso, cobertura).
Observar a presenga de acabamentos nas ampliagdes (forro, piso, revestimentos).
Observar as jungdes (parede, piso, cobertura) entre as ampliagdes e o embrido (Tirar fotos).
Observar as aberturas, ventilagao, iluminagéo na area ampliada.
Observar a presenga de patologias na area ampliada. (Caso tenha fissuras grandes, medir e tirar fotos com zoom
delas);
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CROQUI DAS AMPLIACOES
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Observagodes adicionais:

ESCALA: LOTE

Ampliagao independente ou

Item interligada com o embridao

O que verificar Usos (Fungao da ampliagao)
Observado (cobertura ou paredes

emendadas)

CELCRiCOIEIM Verificar se ha

do lote construgcao de comodos
na parte frontal do lote

Lateral Verificar se ha
SEGIETGCENC O construgdo de comodos

lote na lateral esquerda

Lateral Verificar se ha
Direita do construgcao de comodos
lote na lateral direita

Fundo do Verificar se ha
lote construgao de comodos

nos fundos do lote
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ESCALA: UNIDADE HABITACIONAL (AMPLIAGOES)

Item Observado O que verificar Registro (Sim/Nao/Observagoes)

Remocao de Verificar remogdes parciais ou

paredes nas totais de alvenaria estrutural

ampliagoes

Apoio de estrutura Observar se a ampliagao tem
nas paredes estrutura independente ou esta

existentes apoiada nas paredes originais
Coberturas Observar a materialidade das
condigdes da cobertura
Vedagoes Observar a materialidade das
condi¢des da cobertura amarragéo
com o embrigo
Observar a materialidade das
condigcdes de piso
Forros Observar a materialidade e as
condigoes de forro
Manifestagoes Observar a presenga ou auséncia

patolégicas de patologias e identificar os

locais dessas patologias
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APENDICE D: RESULTADOS DO WALKTHROUGH

Walktrough RSB

Apoia na
estrutura

Apoiana
estrutura




217

APENDICE E: RESULTADOS DA REGUA DE RESILIENCIA RSB

B o foiic Moswmssos Rosrte sl s

RESULTADO - RESIDENCIAL BRASIL

Detsleamentor el e et |2 | e3 | et | o5 | o8 | o7

Adributo Indicador

Item de Avaliagio

D aw a0 - enw —

A
M
P
L
I
A
B
I
L
|
D
A
D
E
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2. CAPACIDADE DE

AMPLIAGOES

Adotar terrenos mais largos
ou implantaglo que parmita | POUCD RESILIENTE
ampagso latesal

eapago de trabalho
Prever a criagha de
Garagens

Posicionamento eatratégico
de esquadiia de forma gue
nio compromets &
expanabo

MEDIA DO ITEM 3

previaBo de novas dguss na

; tuudagies
gk ) das dreas | POUCO RESILIENTE

senyigos em

—r i

oo banheiny
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Especificagdes técnicas
sobre as informagdes sobre |POUCO RESILIENTE

Especificagao de todo o
sistema estrutural utilizado
na edificagao

RESILIENTE

Manual contendo os Ttens:
Apresentagdo, garantias e
1.0 assisténcia técnica,
ESPECIFICAGOES memorial descritivo,
E pel
INFC G @
SOBRE complementares

MODERADAMENTE
RESILIENTE

Recomendagdes para
emergéncias

Comunicagao com o publico

Comprometimento do
desempenho estrutural
patologias (no embriao ou
na ampliagao)

MEDIA DO ITEM 5

MEDIA DO INDICADOR DURABILIDADE MANUTENABILIDADE

RESILIENTE 4 4
alvo
T @
i et MOD 3 3
evolutivas RESILIENTE
MEDIA DO ITEM 1 POUCO RESILIENTE | 2,833333
Especificagao da vida dtil
estrutural (vedagoes)
ESPECIFICAGOES | ESPecificacdo da vida dti
DE VUP dos pisos internos
Especificagao da vida dtil
das coberturas
Especificagao da vida Gtil
hidrossanitério
MEDIA DO ITEM 2
i MODERADAMENTE
Sentir suguro quanto a DERADANE! e
CONDIGOES DE POUCO RESILIENTE 2,777778
QUAI.IDACDEIDlRABI Qualidade da alvenaria " 4
POUCO RESILIENTE
LIDADE
P Qualidade dos pisos BEEED 2
PELOS USUARIOS POUCO RESILIENTE
qualidade dos revestimentos 2,888889 2
POUCO RESILIENTE
qualidade das coberturas 2 4
MEDIA DO ITEM 3 [POUCO RESILIENTE | 2,977778
Fez manutenc&o preventiva [POUCO RESILIENTE | 2,444444
40 REAUZAGRD DE o, comsot
PREVENTIVAS | Utilizou o manual para fazer
(tiits) manutengées
C il do manual
MEDIA DO ITEM 4
Utilizou o manual para fazer
as ampliagbes
planejamento para
ampliagao
atualizou o manual com a
ampliagao
condigées de uso das [POUCO RESILIENTE | 2,888889
NAS AMPLIAGOES |V29260es 2
MODERADAMENTE | 3,055556
condigbes de uso dos pisos RESILIENTE 2
condigdes de uso das MODERADAMENTE 3
coberturas/forros RESILIENTE 2
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APENDICE F: RESULTADOS DA REGUA DE RESILIENCIA RP

tom de Avaliagio

e —— Pouco Reslllents

_WMEDIA DO ITEM 2 Pouca Reslllane £

sapa—0 —~08 —m

moPro-r—-O0pr-ro=p

Pouco Resiijente | 2,351851852
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CAPACIDADE DO
SISTEMA
CONSTRUTIVO EM
EXPANDIR

2. CAPACIDADE DE
PREVER AS

AMPLIAGOES

POUCO
RESILIENTE

275

ERTTLIT]

2277777TI8
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TECNICAS E

MEDIA DO ITEM 1

3,666666667

MEDIA DO ITEM 3

 MODERADAMENTE
G NN

MODERADAMENTE | 3166666667
RESILIENTE




