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RESUMO

Hospitais veterinarios compartilham vdérias caracteristicas com os hospitais
convencionais destinados aos humanos. Além dos servigos médicos, oferecem servigos
como hospedagem, fornecimento de medicamentos, alimentagdo, entre outros (Brasil,
2019). O Hospital Veterinario da Universidade Federal de Uberlandia (HV-UFU) ¢
referéncia na regido do Tridngulo Mineiro, sendo um dos maiores do pais em niimeros de
atendimentos. Em 2015, a Organizagdo das Na¢des Unidas estabeleceu a Agenda 2030,
visando a colaboracdo global em prol de atingir o fim da pobreza, proteger o meio
ambiente e o clima e garantir que as pessoas tenham acesso a paz e prosperidade. Para
isso, foram estabelecidos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), divididos
em 169 metas. Esses objetivos sdo integrados, indivisiveis e almejam equilibrar as trés
dimensodes do desenvolvimento sustentavel: econdmica, social e ambiental. Sendo assim,
estabeleceu a seguinte pergunta de pesquisa: em que medida as acdes desenvolvidas pelo
HV-UFU estao alinhadas aos ODS, e como essas agdes podem ser aprimoradas para
contribuir de forma efetiva para a sustentabilidade ambiental, considerando as dimensoes
economica, social ¢ ambiental? Nesse contexto, buscou-se analisar a aderéncia das agdes
implementadas pelo HV-UFU aos ODS, identificando préticas que promovam a
sustentabilidade ambiental e propondo estratégias de aprimoramento alinhadas as
dimensodes econdmica, social e ambiental. Para avaliar a aderéncia aos ODS, utilizou-se
uma ferramenta baseada em Balanced Scoredcard chamada ODS Performance, que foi
aplicada para pessoas em posicdo de gestdo no HV-UFU. Seguidamente, foram
elaborados indicadores ambientais para o HV-UFU com base nas metas dos ODS e, por
fim, aplicaram-se esses indicadores no hospital com os dados dos anos de 2022 e 2023,
obtidos por meio da Lei de Acesso a Informagdo (Brasil, 2011). Os resultados apontam
que o HV-UFU tem maior aderéncia ao ODS 4, Educacdo de Qualidade, e ODS 3, Satude
e Bem-estar, tendo maior destaque no avaliador Sem Discriminagdo. Opostamente, na
visdo de seus gestores, 0 HV-UFU tem aderéncia totalmente insatisfatdria com o ODS 2,
Fome Zero e Agricultura Sustentavel, ODS 13, A¢do contra a Mudanga Global do Clima,
¢ ODS 14, Vida na Agua. Ainda, foi mal avaliado no indicador Do Aprendizado, segundo
a ferramenta ODS Performance. O HV-UFU colabora diretamente com 19 metas
estabelecidas pela Agenda 2030, sendo possivel criar indicadores para aferir a consecugao
dessas metas. Foram entdo adaptados dois indicadores a partir dos propostos pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e criados outros 17. Com a aplicagdo desses
indicadores, verificou-se que o HV-UFU atua na consecucdo dos ODS. Mediante
ferramentas e métodos aplicados, foi possivel constatar que o HV-UFU colabora
diretamente com a Agenda 2030, tendo espago para avangar ainda mais na consecugao
dos ODS, melhorando processos de gestdo e suas politicas internas voltados a
sustentabilidade.

Palavras-chave: hospital veterinario; sustentabilidade; Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel; indicadores sustentaveis; ODS Performance, aderéncia aos ODS.



ABSTRACT

Veterinary hospitals share many characteristics with conventional human hospitals. In
addition to medical services, they offer services such as accommodation, the supply of
medicines and food, among others (Brasil, 2019). The Veterinary Hospital of the Federal
University of Uberlandia (HV-UFU) is a major reference in the Triangulo Mineiro region,
being one of the largest in the country in terms of the number of cases attended. In 2015,
the United Nations established the 2030 Agenda, aimed at global collaboration to achieve
the end of poverty, protect the environment and climate and ensure that people have
access to peace and prosperity. To this end, 17 Sustainable Development Goals (SDGs)
were established, divided into 169 targets. These goals are integrated, indivisible and aim
to balance the three dimensions of sustainable development: economic, social and
environmental. The following research question was therefore established: to what extent
are the actions developed by the HV-UFU aligned with the SDGs, and how can these
actions be improved to effectively contribute to environmental sustainability, considering
the economic, social and environmental dimensions? In this context, the aim was to
analyze the adherence of the actions implemented by HV-UFU to the SDGs, identifying
practices that promote environmental sustainability and proposing improvement
strategies aligned with the economic, social and environmental dimensions. To assess
adherence to the SDGs, a Balanced Scorecard-based tool called ODS Performance was
used, which was applied to people in management positions at HV-UFU. Next,
environmental indicators were developed for the HV-UFU based on the SDG targets and,
finally, these indicators were applied to the hospital with data from the years 2022 and
2023, obtained through the Access to Information Law (Brazil, 2011). The results show
that the HV-UFU has greater adherence to SDG 4, Quality Education, and SDG 3, Good
Health and Well-being, with greater emphasis on the No Discrimination evaluator. On
the other hand, in the view of its managers, HV-UFU has totally unsatisfactory adherence
to SDG 2, Zero Hunger and Sustainable Agriculture, SDG 13, Climate Action, and SDG
14, Life Below Water. It also scored poorly on the Learning indicator, according to the
SDG Performance tool. The HV-UFU collaborates directly with 19 targets set by the 2030
Agenda, and it is possible to create indicators to measure the achievement of these targets.
Two indicators were adapted from those proposed by the Brazilian Institute of Geography
and Statistics (IBGE) and another 17 were created. By applying these indicators, it was
found that HV-UFU is working towards achieving the SDGs. Using the tools and methods
applied, it was possible to see that the HV-UFU collaborates directly with the 2030
Agenda and has room to make further progress in achieving the SDGs by improving
management processes and its internal policies aimed at sustainability.

Keywords: veterinary hospital; sustainability; Sustainable Development Goals;
sustainable indicators; SDG Performance, adherence to the SDGs.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo com o desenvolvimento sustentdvel tem ganhado destaque com o
aumento de eventos extremos causados pelas mudangas climaticas. Em 2015, a
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) estabeleceu 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), com 169 metas, a chamada Agenda 2030, que possui cinco principios

fundamentais conhecidos como os 5Ps: pessoas, planeta, prosperidade, paz e parceria
(ONU, 2015).

Figura 1 — Os 17 ODS
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Fonte: ONU (2015).

Os ODS, demonstrados na Figura 1, fazem parte de um movimento que vem de
baixo para cima, da realidade local para impactar a global (Souza; Corazza, 2017).
Politicas publicas de satde, economia circular, investimento nas periferias e até satide e
bem-estar animal, tudo pode estar relacionado a um ou a varios ODS (Askari; Gupta,
2022; Gajdacs et al., 2021; Keeling et al., 2019).

Os ODS consideram os diferentes niveis de desenvolvimento e as capacidades de

cada pais, para que cada um possa adequar suas politicas para que os objetivos sejam
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atingidos de acordo com a realidade local. Esses objetivos devem ser interconectados, e

algumas agdes ou servigos por sua propria natureza sdo capazes de atingir naturalmente
varias desses objetivos (ONU, 2015).

Para verificar a consecucao dos 17 ODS, existem alguns métodos que aferem a
aderéncia de determinado servigo ou agdo a eles, como a Matriz de Aderéncia, usada por
Gois et al. (2018) para avaliar as acdes da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(Embrapa), ou um modelo computacional para avaliar o impacto da energia fotovoltaica
nos ODS (Collste; Pedercini; Cornell, 2017), como também podem ser usados
indicadores que determinam uma fotografia do momento, permitindo avaliar o quio
proximo se esta de atingir uma meta proposta. Para Vieira (2019), indicadores de
sustentabilidade tém recebido atencdo desde a Rio 92, refletindo uma crescente
preocupacao do publico e de tomadores de decisdo sobre as tendéncias ambientais,
globais e locais.

Em ambito mundial, a ONU definiu indicadores para aferir como uma nagao esta
em relacdo a cada uma das metas, como forma de medir o quanto o mundo esta proximo
de atingir esses objetivos (ONU, 2017). A partir da definicdo de indicadores, a ONU
divulga o Relatorio Global de Desenvolvimento Sustentavel, no qual destaca o estado da
arte para transformagdes em dire¢do ao desenvolvimento sustentdvel. Até 2024, foram
publicados o Global Sustainable Development Report 2019 e o Global Sustainable
Development Report 2023, cuja periodicidade pretendida pela organizagao ¢ a divulgagao
a cada quatro anos, até¢ 2030.

J4 em ambito nacional, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e
o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA) tém definidos, cada um, indicadores
para mensurar como o Brasil estd caminhando para atender a Agenda 2030 (IBGE, 2023;
IPEA, 2023).

Outra maneira de se aferir como determinado tema, servigo ou acdo colabora para
a consecug¢do da Agenda 2030 ¢ verificar o nivel de aderéncia aos ODS, metas ou, numa
percepcdo mais global, envolvendo andlise dos 5Ps, que s3o pessoas, planeta,
prosperidade, paz e parcerias.

A literatura demonstra diferentes técnicas adotadas para aferir a aderéncia, seja
por meio de analise de relatorios de sustentabilidade (Gomes et al., 2023; Ryan-Fogarty;
O’Regan; Moles, 2016; Silva; Pimentel, 2022), questiondrios, analises estatisticas ou

modelos desenvolvidos para isso, como o0 ODS Performance (Lima et al., 2024). Tal acao
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se faz importante pois a aderéncia a Agenda 2030 vem ao encontro dos preceitos de

sustentabilidade contemporaneos (Darolt et al., 2023).

Ter essa percepcao colabora para que sejam adotadas estratégias, acdes e medidas
dirigidas para o alcance do desenvolvimento sustentavel. Avaliar a interacao entre ODS
e um servi¢o pode auxiliar uma gestdo mais eficaz de processos decisorios, priorizando
as intervengdes com melhor custo-beneficio (Egbende ef al., 2023).

Abubakre et al. (2023) ressaltam que tanto os impactos sociais como o0s
ambientais devem receber igual atencdo ao desempenho financeiro em qualquer
organizagdo, quando se tem em mente analisar essa aderéncia, seguindo o conceito de
sustentabilidade baseado nas dimensdes social, ambiental ¢ econdmica, também
defendidas nos ODS.

No ambito hospitalar, o Projeto Hospitais Saudaveis ¢ uma organizagdo nao
governamental (ONG) dedicada a promover o conhecimento ¢ mobilizar pessoas ¢
instituicdes em prol da sustentabilidade do setor da satide publica e ambiental. Ele
representa a Health Care Without Harm (Saude sem Dano) e a Rede Global Hospitais
Verdes e Saudaveis (Global Green Health Hospitals) no Brasil. Esta institui¢do possui
uma agenda com 10 objetivos sustentaveis que, embora tenham sido criados em 2010,
estdao alinhados com os ODS.

A Rede Global Hospitais Verdes e Saudéaveis elabora guias com orientagdes para
atingir esses objetivos. Seu guia de compras sustentaveis, por exemplo, aborda o ODS
12, que versa sobre consumo e producao responsavel. O consumo responsavel minimiza
0 uso de recursos naturais € materiais toxicos, bem como emissdes de residuos e poluentes
ao longo do ciclo de vida do servigo ou dos produtos (Karliner; Guenther, 2011). Assim,
abre-se a possibilidade para que futuramente tais a¢des possam ser replicadas em
hospitais veterinarios, por exemplo.

Quaisquer instancias da sociedade podem ajudar na consecucdo dos ODS, e
hospitais sdo agentes importantes na busca de um mundo mais sustentavel, por isso a
existéncia de iniciativas que buscam uma gestdo de saude mais sustentdvel, como a Rede
Global Hospitais Verdes e Saudaveis, com hospitais humanos ja encaminhados para uma
gestdo mais sustentavel. Entretanto, apesar de serem medidas voltadas para hospitais
humanos, elas podem ser utilizadas para hospitais de saude animal.

Nesse contexto ¢ que surge o presente estudo, que busca responder a questao: em
que medida as agdes desenvolvidas pelo Hospital Veterinario da Universidade Federal de

Uberlandia (HV-UFU) estdo alinhadas aos ODS, e como essas agdes podem ser
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aprimoradas para contribuir de forma efetiva para a sustentabilidade ambiental,

considerando as dimensdes econdmica, social e ambiental?

Por isso, este trabalho teve como objetivo analisar a partir da metodologia
denominada ODS Performance em que medida as agdes desenvolvidas pelo HV-UFU
estdo alinhadas aos ODS, identificando praticas que possam ser aprimoradas para
contribuir de forma efetiva para a sustentabilidade ambiental nas suas dimensdes
economica, social e ambiental.

Esta dissertagdo esta estruturada da seguinte maneira: a revisao bibliografica
contempla o desenvolvimento sustentavel e os 17 ODS da ONU, para que se possa
aprofundar sobre os temas da sustentabilidade na saide humana e animal. A seguir, ainda
na revisao bibliografica, a subse¢do “Metodologias para consecugdo e aderéncia aos ODS
na literatura” traz algumas metodologias aplicadas em pesquisas anteriores e a ferramenta
que foi usada para verificar a aderéncia do HV-UFU. Por fim, a se¢cdo “Indicadores
ambientais” apresenta a definicdo do que sdo indicadores e a importancia dessa
ferramenta para uma gestao sustentavel.

Num segundo momento, expde-se a metodologia aplicada para que se possa aferir
a aderéncia do HV-UFU aos ODS, por meio da ferramenta ODS Performance, ¢ a
metodologia para a elaboragdo dos indicadores ambientais, aqui propostos como objetivo
primario, e para a aplicagdo desses indicadores. Na sequéncia, tém-se resultados e
discussdo, finalizando com a conclusdo da pesquisa.

Esta pesquisa tem aderéncia com o ODS 7, Energia Limpa e Acessivel, meta 7.2;
o ODS 9, Industria, Inovagdo e Infraestrutura, meta 9.5; o ODS 11, Cidades e
Comunidades Sustentaveis, meta 11.6; o ODS 12, Consumo e Produ¢do Responsaveis,
metas 12.4 ¢ 12.5; e 0 ODS 16, Paz, Justica e Instituicoes Eficazes, metas 12.6 e 12.7.

Este estudo se revela pioneiro ao abordar a sustentabilidade em um hospital
veterinario de forma ampla em conjunto com a Agenda 2030 da ONU. O bem-estar
animal esta diretamente ligado a consecugdo dos ODS, e hospitais veterinarios sao
ambientes complexos que devem ser mais estudados com foco na sustentabilidade. Esse
tipo de ambiente proporciona diversas oportunidades para pesquisas nessa linha, como
geragdo de residuos, eficiéncia energética, controle de zoonoses, entre outros.

A educagdo de qualidade e o desenvolvimento sustentavel sao temas abordados
pela Agenda, mostrando a importancia de um hospital-escola estar alinhado com boas
praticas ambientais em suas agdes ¢ no seu dia a dia, contribuindo para formar

profissionais capacitados € com consciéncia ambiental.
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O trabalho também ajuda a consolidar a aplicagdo da ferramenta ODS

Performance como técnica de afericdo de aderéncia aos ODS ao propor indicadores
alinhados com as metas da Agenda 2030, colaborando para que gestores possam ter uma
fotografia melhor de como o HV-UFU se posiciona perante a sustentabilidade, além de
proporcionar informagdes importantes para a tomada decisoria, levando o meio ambiente

em consideragao.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Sustentabilidade na saude humana e na saude animal

O desenvolvimento sustentavel propde que, com utilizagdo mais adequada dos
recursos, as necessidades da populagcdo do presente ndo comprometam a capacidade de
as geragoOes futuras satisfazerem as suas necessidades, uma quebra na ideia de que os
recursos naturais sdo infinitos. Este conceito estd presente no relatdrio “Nosso Futuro
Comum”, conhecido como Relatério Brundtland (Keeble, 1988).

Segundo o Relatorio Brundtland, o desenvolvimento sustentavel ¢ um processo
de mudanca na exploracao dos recursos, na dire¢do dos investimentos € uma orientagao
do desenvolvimento tecnolégico, obrigando parte da humanidade a repensar suas agdes
acerca da exploracao dos recursos naturais (Silva; Coelho; Souza, 2021; Vieira, 2019).

A saude publica e do meio ambiente estdo em crise e convergindo. Para Karliner
e Guenther (2011), essa confluéncia amplia o poder destrutivo de cada uma, o que
demonstra a relevancia da Agenda Global para Hospitais Verdes e Saudaveis, com uma
abordagem de sustentabilidade e satide que possa ser replicada por milhares de hospitais
e sistemas de saide em diversos paises e contextos de assisténcia a satde.

A sustentabilidade em hospitais humanos ¢ um assunto abordado na literatura,
com agdes concretas registradas antes mesmo da elaboragao da Agenda 2030. Em 2010,
a Health Care Without Harm (Satide sem Dano) e a Rede Global Hospitais Verdes e
Saudaveis (Global Green Health Hospitals, em inglés) estabeleceram uma agenda com
10 objetivos sustentaveis, conforme exposto no Quadro 1. No Brasil, eles sdo

representados pelo Projeto Hospitais Saudaveis, que ¢ uma ONG.

Quadro 1 — Objetivos estabelecidos pela agenda da Global Green Health Hospitals

Objetivo Descricao
1 — LIDERANCA Priorizar a saide ambiental como um imperativo estratégico
2 — SUBSTANCIAS QUIMICAS Substituir substancias quimicas perigosas por alternativas

mais seguras

3 — RESIDUOS Reduzir, tratar e dispor de forma segura os residuos de
servigos de saude

4 — ENERGIA Implementar eficiéncia energética e geracdo de energias
limpas renovaveis

5-AGUA Reduzir o consumo de 4agua e fornecer agua potavel
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6 — TRANSPORTE Melhorar as estratégias de transporte para pacientes e
funcionarios

7 — ALIMENTOS Comprar ¢ oferecer alimentos saudaveis e cultivados de forma
sustentavel

8 — PRODUTOS FARMACEUTICOS  Prescrigio apropriada, administragdo segura e destinagio
correta

9 — EDIFICIOS Apoiar projetos e constru¢des de hospitais verdes e saudaveis

10 — COMPRAS Comprar produtos e materiais mais seguros e sustentaveis

Fonte: Adaptado de Karliner e Guenther (2011).

Esses objetivos, embora tenham sido propostos de forma anterior aos ODS, se
relacionam diretamente com eles. O objetivo Edificios, por exemplo, estd ligado
diretamente com o ODS 9, Industria, Inovagdo e Infraestrutura, que almeja construir
infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo inclusiva, sustentavel e fomentar
a inovagao e suas metas (Nascimento et al., 2024).

A Rede Global Hospitais Verdes e Saudaveis também influencia outras éreas.
Nesse sentido, Pfleger (2024) acredita que o setor farmacéutico pode colaborar bem além
do ODS 3, Saude e Bem-Estar. Para ele, o setor pode contribuir na consecugao dos ODS
4, Educacdo de Qualidade; 5, Igualdade de Género; 6, Agua Potavel e Saneamento; 10,
Redug¢do das Desigualdades; 11, Cidades e Comunidades Sustentaveis; 12, Consumo e
Produgado Responsaveis; 13, A¢do Climatica; 14, Vida Submarina; 15, Vida Terrestre; 16,
Paz, Justiga e Instituicdes Fortes; e finalmente 17, Parcerias para Metas. Principalmente
com oportunidade crescente para os farmacéuticos se envolverem e partilharem boas
praticas em grupos, como a iniciativa Global Green and Healthy Hospitals.

O maior hospital universitario da Irlanda, o Cork University Hospital, tem sua
participacdo em Hospitais Globais Verdes e Saudaveis e seu trabalho de investigacao
sobre praticas de sustentabilidade nos cuidados de satide como os responsaveis pela
afirmacdo da area de sustentabilidade, revendo, assim, as abordagens aos cuidados de
saude sustentaveis no local, segundo Ryan-Fogarty, O’Regan e Moles (2016).

Para Alandjani (2023), estamos saindo da era Cuidados de Saude 4.0: a era da
saude digital, quando comecaram a utilizar tecnologias digitais, como telemedicina; para
a era Cuidados de Satde 5.0 (também conhecido como Healthcare 5.0), que devera ser
caracterizada pela integracdo de tecnologias avangadas, incluindo inteligéncia artificial,
robodtica, Internet das Coisas e impressao 3D. O autor, mapeando o ODS 3, sugere que a
Internet Verde das Coisas (Green IoT) pode ser utilizada para melhorar a sustentabilidade

na gestdo de energia, o controle de iluminagdo, a gestdo de agua, de residuos, ¢ a
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telemedicina, integrando tecnologias e solugdes para questdes ambientais, como poluicao

e consumo de recursos.

Hospitais sdo organizagdes complexas com relevancia econdmica, social e
ambiental, sendo grandes consumidores de energia devido as suas operagdes (Dion;
Evans; Farrell, 2022). Para Berniak-Wozny e Rataj (2023), na ultima década, houve um
aumento na demanda por cuidados de satde verdes, pois as instalagdes de satde, em
particular os hospitais, exigem grandes quantidades de recursos e geram residuos
perigosos. A base final de sua pesquisa foi composta de 144 documentos, incluindo 142
artigos e dois anais. Para eles, houve um aumento significativo de publicagdes sobre satude
verde e sustentavel entre 2020 e 2022, tornando esse tema cada vez mais popular entres
os pesquisadores. O principal foco dessas pesquisas esta na gestdo de residuos, com pouca
aten¢do ainda a gestdo de recursos.

Oito estudos de casos de diferentes hospitais da Peninsula Arabica e no norte da
Africa foram analisados por Dion, Evans e Farrell (2022), para avaliar os desafios da
adocao de politicas de eficiéncia energética em hospitais e unidades de saude. O uso da
energia de forma sustentavel ¢ um dos pilares da sustentabilidade ambiental e estd entre
os objetivos dos ODS, representado no ODS 7 (Energia Limpa e Acessivel).

Na avaliacdo de um hospital descrito como instituicio académica sem fins
lucrativos e de ensino de medicina, os autores verificaram uma economia de cerca de 20
milhdes de kWh de eletricidade em um projeto-piloto desta institui¢do. Para redugdo da
demanda de energia elétrica das salas cirtrgicas, foi adotado um sistema de automagao
que mantém, ao mesmo tempo, as faixas de temperatura e a umidade das salas, mesmo
quando ndo estdo em uso.

Como visto, a preocupacdo com a sustentabilidade em hospitais humanos tem
crescido nos ultimos anos, sendo tema de pesquisa recorrente na academia. Embora em
menor escala, a saude e o bem-estar animal também vém crescendo nesse sentido. O
direito ao meio ambiente sustentavel ¢ um direito difuso e pertencente a todos. Para alguns
pesquisadores, esse direito inclui os animais, seja na questdo moral, na alimentacdo ou
como companhia. As novas agendas globais devem ter esse cuidado de inseri-los nessas
discussoes (Buller et al., 2018).

Existem pesquisadores que propdem incluir o bem-estar animal na agenda de
desenvolvimento sustentdvel da ONU, pois, para um progresso em diregdo a
sustentabilidade, deve-se criar uma sinergia entre o bem-estar humano e o animal

(Herdoiza; Worrell; Berg, 2024). Reconhecer que todas as espécies estdo conectadas por
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meio de interagdes ¢ fundamental para alcancar os ODS, e que melhorar a protegdo e o

bem-estar dos animais contribuira para a consecu¢do de muitas das metas e dos objetivos
da Agenda 2030 (Sharma, 2023).

Visseren-Hamakers (2020), além de considerar que a satde, o bem-estar e o
direito animal devem ser o 18° ODS, pois, para ela, a relacdo entre a sustentabilidade e as
preocupacdes com o0s animais seriam naturalmente sinérgicas, entende que o
desenvolvimento sustentdvel continua sendo um conceito bastante antropocéntrico.
Assim, o bem-estar animal deveria ser tratado de forma individualizada, como um ODS
unico, e nao apenas permeando os demais objetivos, defendendo a governanga integrativa
do desenvolvimento sustentavel e das preocupacdes com os animais. Ela também apoia a
emancipagao dos ODS ambientais (ODS 13, sobre mudangas climaticas, e ODS 14 e 15,
sobre biodiversidade) para apoiar abordagens mais ecocéntricas.

Para alcangar os ODS, os animais devem ser saudaveis, consoante destaca Sharma
(2023), pois animais doentes gastam recursos, necessitando de mais dgua e alimento, por
exemplo. O desenvolvimento ndo pode ser genuinamente sustentavel se o bem-estar de
todos os seres sencientes nao ¢ considerado igualmente. Para a autora, o bem-estar animal
esta diretamente ligado ao ODS 1, Reducao da Pobreza, haja vista que toda uma cadeia
produtiva pode se beneficiar da agricultura ou pecuaria; ao ODS 3, Satide ¢ Bem-estar,
pois animais de estimagdo levam a uma melhoria fisica e saide mental dos proprietarios;
ao ODS 4, Educacdo de Qualidade, principalmente quando as criangas aprendem a
preservar o meio ambiente; ao ODS 11, Cidades e Comunidade Sustentaveis, porque
ressalta a importancia do desenvolvimento urbano pensando na gestdo da vida selvagem;
e a0 ODS 14, Vida na Agua, que fornece alguns exemplos relacionados com peixes
selvagens.

Mohamud, Mohamed e Mohamed (2023) afirmam que os animais contribuem
para varias dimensdes da vida humana, incluindo a seguranca alimentar, meios de
subsisténcia, conservacao da biodiversidade. Para os autores, o ODS 2, Fome Zero,
reconhece o papel crucial dos animais na producdo de alimentos. Também destacam a
importancia dos animais para a consecucdo do ODS 12, Consumo e Produgao
Responsaveis, e o ODS 15, Vida na Terra, com a conservagdo e o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres. Os autores ressaltam que, ao priorizar o bem-estar animal, nas
sociedades podemos alcancar o desenvolvimento sustentdvel de uma forma mais
inclusiva, e lembram que o bem-estar das espécies selvagens estd ligada a conservagdo

dos seus habitats naturais, mantendo o equilibrio ecologico.
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Queenan et al. (2017) relatam que o modelo de business de satde atual, seja

humana ou animal, favorece mais a parte financeira do que a social e a ambiental, e a
igualdade na saude humana entre comunidades e paises parece mais distante do que
nunca, o que também se reflete na satde animal. Para eles, deve-se aproveitar a
oportunidade oferecida pelos ODS e fazer uma mudanca de paradigma no sentido de uma
abordagem totalmente integrada da satde, com uma abordagem sistémica, incluindo
humanos, animais e plantas.

Auty et al. (2021) também concordam que os ODS da Agenda 2030 sdo uma
oportunidade para os servicos de saude animal, visto que desempenham um papel
essencial no apoio a producao pecuaria, com potencial para enfrentar os desafios da fome,
pobreza, satde, justi¢a social e satide ambiental, sendo uma chance de perceber o enorme
potencial inexplorado para a satde animal. Para os autores, ¢ primordial um investimento
publico com um aporte decente, principalmente para a populagdo mais vulneravel, seja
ela do campo ou da cidade. Também existe a oportunidade de aumentar a conscientizagao
das pessoas mais pobres sobre os servigos oferecidos de forma gratuita ou modica.

Assim, hospitais veterinarios tem muitas caracteristicas comuns aos servigos de
hospitais convencionais, para humanos. Eles proporcionam, além dos servigos médicos,
servicos de hotelaria, farmacologicos, alimenticios, entre outros (Brasil, 2019). No Brasil,
além do atendimento clinico, os hospitais veterinarios de universidades publicas atuam
como centro de pesquisas para sailde animal, possuem atendimentos gratuitos, custeados
pela propria universidade (no caso de ensino) ou por meio parcerias, € atendimentos
custeados de forma subsidiada pelo responsavel pelo animal.

Porém, ndo foi encontrada na literatura uma abordagem direta da rela¢do entre
ODS e hospitais veterinarios, mesmo estes sendo polos de pesquisa com impacto direto
na vida de diversas pessoas, ambientes complexos que consomem variados recursos e
geram residuos perigosos, ou seja, um ambiente propicio para estudos envolvendo o

desenvolvimento sustentavel.

2.2 Metodologias para consecucio e aderéncia aos ODS na literatura

As avaliagdes a partir dos ODS ajudam na mudanga dos caminhos para o baixo
carbono e a sustentabilidade, segundo loannou et al. (2021). Os autores desenvolveram
um modelo em programacao linear chamado ChemZero, que avalia o futuro da industria

quimica visando a captura de carbono na produgado de 22 produtos quimicos a granel. Em
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cima disso, averiguaram como essa produ¢do poderia ajudar a atingir a Agenda 2030.

Eles usaram 16 métricas mediante indicadores para a Avaliacdo do Ciclo de Vida e
concluiram que a atual industria quimica baseada em combustiveis fosseis afeta
negativamente os ODS 3 e 13, devido ao seu alto impacto no material particulado e a
alteracdes climaticas, e que a industria de captura e utilizagdo de carbono poderia ajudar
a cumprir o ODS 13, porém com penalidade para os ODS 3, 6, 14 ¢ 15 em razao do grande
consumo de energia. Para equacionar isso, os autores propoem que a industria de captura
e utilizagdo de carbono adote técnicas mitigadoras para ndo influenciar negativamente
esses ODS, com a adog¢do de fonte de energias renovaveis como biomassa, solar e edlica.

Um modelo computacional também foi utilizado por Collste, Pedercini e Cornell
(2017), s6 que, neste caso, para avaliar o impacto da energia fotovoltaica nos ODS 3,4 ¢
7 na Tanzania. O modelo utilizado foi o sistema chamado iISDG Limite 21. A modelagem
foi feita por meio da Dinamica de Sistemas, usando simulag¢do baseada em feedbacks em
um pensamento sistémico. Os autores identificaram que o aumento na produtividade
gerado pelo investimento em energia fotovoltaica permite aumento de futuros
investimentos fotovoltaicos. O acesso a eletricidade também provoca melhorias na
expectativa de vida e nos anos de escolaridade por meio de aumentos de produtividade.
Por fim, relatam que as sinergias encontradas entre os ODS 3, 4 e 7 na Tanzania em
relagdo a geracdo de energia fotovoltaica parecem dar origem a melhorias em todo o
sistema benéfico para o alcance de metas.

Nesse estudo foram entrevistados 15 estudantes de oito paises diferentes (Austria,
Brasil, China, México, Noruega, Suécia, Suica ¢ Reino Unido) com intuito de avaliar
como o bem-estar animal impacta a consecu¢do dos ODS, usando uma escala de sete
pontos, que variavam de +3 (ODS inextricavelmente ligada a melhoria do bem-estar
animal) até -3 (impossivel de alcangar o ODS e melhorar o bem-estar animal a0 mesmo
tempo). Os autores verificaram que o conhecimento em relagdo aos ODS avangava no
decorrer do curso. Também se evidenciou que ndo ha conflito, e sim sinergia entre o bem-
estar animal e todos os 17 ODS, especialmente quanto aos ODS 13, Alteragdes
Climaticas; 11, Cidades e Comunidades Sustentaveis; 4, Educa¢dao de Qualidade; e 12,
Consumo e Produgdo Responsaveis (Collste; Pedercini; Cornell, 2017).

Ja Ibrahim, Alola e Ferreira (2023) analisaram como a transicao energética de 21
paises da América Latina e Caribe para fontes renovaveis colaboram para a consecugao
dos ODS. Os paises em desenvolvimento tentam recuperar o atraso em termos

econdmicos e sociais por meio de fontes de energias convencionais, 0 que compromete o



25
meio ambiente. Mesmo assim, a América Latina e o Caribe sdo lideres mundiais no

consumo de energia de fontes renovaveis. Segundo os autores, esse tipo de energia
representa 28% do seu consumo total.

O ODS 7 tem metas energéticas que incluem o acesso universal a servigos
modernos, confidveis e acessiveis, aumentando a participa¢dao das energias renovaveis,
melhorando a eficiéncia energética. Ibrahim, Alola e Ferreira (2023) utilizaram como
metodologia para analise o Indice Hicks-Moorsteen, baseado em metas Otimas. Os
autores verificaram que a geragdo de eletricidade renovavel, por exemplo, ¢ capaz de
colaborar na consecugdo direta dos ODS 7 e 11, e indiretamente de mais objetivos. Ao
analisarem a mao de obra, avaliaram que esta é um componente essencial da
sustentabilidade e crucial para o combate a pobreza, estando diretamente ligada aos ODS
1,2, 8 e 12, dando suporte para os ODS 5 e 10. Os dados desse estudo foram extraidos
do Centro de Legislagdo e Politica Ambiental de Yale ¢ do Banco Mundial. Assim,
concluem que a sinergia entre a eficiéncia energético-ambiental e o desenvolvimento
sustentavel ¢ imperativa para o bem-estar geral dos seres humanos e do meio ambiente.

A aderéncia dos impactos da producdo de misturas asfélticas recicladas aos ODS
da Agenda 2030 foi avaliada por Frota ef al. (2023). Eles relataram que a Avaliacao do
Ciclo de Vida ¢ uma técnica oriunda da Ecologia Industrial, que quantifica os impactos
ambientais de um ou mais pontos do ciclo de vida dos produtos ou servigos. Num primeiro
momento, fizeram a analise de aderéncia das categorias de impactos ambientais da
producdao de misturas asfalticas recicladas com os objetivos, por meio do método
IMPACT World+. Segundo os autores, a técnica de reciclagem de misturas asfalticas vai
muito além de ganhos econdmicos j& conhecidos, uma vez que reconhecidamente se
adequam também aos ODS.

A metodologia adotada para analisar a aderéncia ao uso de nanocompdsitos
poliméricos refor¢ados com nanotubos de carbono na fabricacao de préteses ortopédicas
aos ODS adotada por Abubakre et al. (2023) foi a revisdo de literatura. Os autores
partiram de uma estrutura conceitual de resultados triplos, levando em consideragdo as
trés dimensodes, social, ambiental e econdmica, pois tanto os impactos sociais como 0s
ambientais devem receber igual atengdo no desempenho financeiro de qualquer
organizacdo. Mas eles relatam que o uso de nanocompdsitos poliméricos hoje tem uma
visdo mais mercadoldgica, visando apenas ao econdomico nesse tripé. A maioria dos

poliméricos utilizados atualmente sdo polimeros sintéticos de fontes ndo renovaveis e em
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grande parte ndo biodegradaveis. Assim, em sua revisdo, avaliaram os nanocompdsitos

poliméricos utilizados tanto de matriz energética renovavel como de ndo renovavel.

A intencdo desses autores foi promover uma onda de mudangas nos
nanocompositos como potenciais candidatos para dispositivos biomédicos no ambito do
ODS 12, Produ¢ao e Consumo Sustentaveis. Para Abubakre et al. (2023), a borracha
natural deve ser preferida aos polimeros sintéticos na produgdo de diversos dispositivos
biomédicos, pois pode ser uma grande medida para a preservacao do meio ambiente em
conformidade com os ODS, colaborando na consecugdao do ODS 12 da Agenda 2030.

Na realidade hospitalar, a Agenda 2030 pode ser aliada em muitos sentidos.
Gajdacs et al. (2021) fizeram uma breve revisdo de como infecgdes causadas por
desenvolvimento de resisténcia antimicrobiana podem impactar a consecucao dos
objetivos da Agenda 2030. Os autores relatam que dois fenomenos foram identificados
como os principais culpados pela resisténcia antibacteriana na medicina humana: a
utilizagdo imprudente de antibioticos (incluindo a utilizagdo excessiva e administracao de
antibioticos em indica¢des inadequadas) e a utilizacdo abusiva (administracdo de
antibioticos em doses e duragdes inadequadas), em todos os casos, incluindo a
automedicagdo. Na pandemia de covid-19, o problema foi agravado, pois houve um
aumento consideravel no uso de antibidticos em todo o mundo para o tratamento de
pacientes.

O aumento da resisténcia antimicrobiana pode impactar diretamente a consecucao
dos ODS 1 e 2, Fome Zero e Reducao da Pobreza, respectivamente, além de impactar
negativamente o ODS 8, Trabalho Digno e Crescimento Econdmico. Segundo Gajdécs et
al. (2021), nos paises do conglomerado Building Better Global Economic (BRICS), por
exemplo, houve aumento no uso de antibioticos para producao de alimentos como carne,
leite e ovos, o que pode vir a gerar uma resisténcia antibacteriana em cadeia. As bactérias
resistentes ameacam a seguranga alimentar no longo prazo. No caminho contrario, uma
boa implementagdo de Agua Limpa e Saneamento (ODS 6) pode reduzir a necessidade
de antibidticos.

J& Zhang et al. (2022) fizeram uma revisao de literatura identificando quais ODS
estao relacionados com a satide ocular. Os pesquisadores identificaram que a relagdo entre
0os ODS e a saude ocular ¢ ampla, complexa e heterogénea. Para mapear melhor esses
estudos, os autores utilizaram a ferramenta PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses Extension), usando como base de pesquisa as

plataformas MEDLINE, Embase e Global Health. Foram analisados artigos de diversos
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idiomas, traduzindo para o inglés os potencialmente mais relevantes, excluindo estudos

com tamanho de amostra pequeno, nao revisados por pares ou literatura cinza. Eles
identificaram 29 estudos que mostraram beneficios diretos da saide ocular com um ou
mais ODS: pobreza (ODS 1, 2 e 8), educagao (ODS 4), igualdade (ODS 5 e 10) e cidades
sustentaveis (ODS 11)

O Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Brasil, Bolsa e Balcio (B3) foi
utilizado para aferir a aderéncia e consecucdo dos ODS para diferentes players do
mercado econdmico brasileiro. Segundo Darolt e al. (2023), empresas vém
paulatinamente incluindo em sua rotina a elaboragao e divulgacao de relatdrios anuais de
sustentabilidade. Assim, esses autores analisaram a aderéncia ao ODS 2, Fome Zero e
Agricultura Sustentavel, para o subsetor de alimentos processados no ano de 2022, em
que verificaram a quantidade de projetos e acdes que as empresas realizam e como se
relacionam a esse ODS.

Assim, Darolt et al. (2023) verificaram que a Brasil Foods S.A. possui plano de
sustentabilidade composto de 22 compromissos, sendo que 13 (59,09%) possuem relacao
com o ODS 2 e suas metas. Para outra empresa, a Marfrig Global Foods S.A., verificaram
que as praticas da organizacao possuem sinergias com os 17 ODS e em relacao ao ODS
2. Vale citar que a companhia também possui uma meta referente ao ODS 12, que visa a
redugdo de 50% do desperdicio de alimentos. Na Minerva Foods S.A., a promogao do
bem-estar animal estd expressa nos comportamentos valorizados no eixo da
sustentabilidade, ligando esta iniciativa diretamente ao ODS 2.

A aderéncia aos ODS pelo ISE da B3 também fo1 utilizada por Silva e Pimentel
(2022), com intuito de analisar o mercado de 6leo e mineracdo. Os autores coletaram os
dados nos relatorios anuais publicados pelas empresas em formato digital. Segundo eles,
foram percebidos 423 indicadores sociais relacionados com ODS sociais (1, 2, 3,4, 5 ¢
10). A divisao desses indicadores mostra que o ODS 4, Educacao de Qualidade, ¢ o mais
contemplado, com 130 indicadores, 30,73% do total, e 0 ODS 2, Fome Zero e Agricultura
Sustentéavel, ¢ o menos contemplado entre eles, com 15 indicadores, sendo apenas 3,55%
do total.

No Quadro 2 est4 o resumo das metodologias utilizadas para aferi¢ao de aderéncia

aos ODS da ONU encontradas na literatura por esta pesquisa.



Quadro 2 — Relacdo de metodologias de aderéncia encontradas na literatura
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metas voltados a saude, agua potavel e saneamento, inovagdes e infraestrutura, cidades e comunidades sustentaveis,
producdo e consumo responsavel, mudangas climaticas, ecossistemas aquaticos e terrestres.

Metodologia Objetivo do trabalho Autores Ano
. _ | Esse modelo propde uma matriz onde as linhas representam cada um dos ODS e as colunas, as agdes desenvolvidas,
Matriz de correlacio | 55sinalando, deste modo, cada objetivo a que a agdo atende. A aderéncia & aferida de acordo com a visdo dos autores. Para Géis et al. 2018
ODS x Acio a Embrapa, a agricultura sustentavel é um dos temas mais transversais aos 17 objetivos.
Modelo A modelagem foi feita por meio da dindmica de sistemas, usando simulacido baseada em feedbacks, em um pensamento
computacional iSDG | sistémico para analisar o impacto da geracdo de energia renovavel mediante produgéo fotovoltaica na Tanzania. Os autores COIlSFef
Limite 21 derivado |identificaram que o aumento na produtividade, gerado pelo investimento em energia fotovoltaica, permite aumento de Pedercini e 2017
do Threshold 21 futuros investimentos fotovoltaicos. Cornell
Foi avaliado, por meio de entrevistas feitas a cada etapa concluida, a percepgdo dos alunos de um curso de verdo de pos-
Avaliagiio da graduacdo na Universidade Sueca de Ciéncias Agricolas entre os ODS e o bem-estar animal. Foram entrevistados 15
percepgio de estudantes de oito paises diferentes. Os participantes usaram uma escala de 7 pontos, que variavam de +3 (ODS esta | Olmos Antillon 2021
aderéncia por meio | inextricavelmente ligada a4 melhoria do bem-estar animal) até -3 (onde ¢ impossivel alcangar o ODS e melhorar o bem-estar etal.
de entrevistas animal ao mesmo tempo). Os autores verificaram que o conhecimento em relagdo aos ODS avangou no decorrer do curso.
O estudo também mostrou que ndo ha conflito, e sim sinergia, entre o bem-estar animal e todos os 17 ODS.
. . Esse modelo foi proposto para analisar como a transi¢ao energética de 21 paises da América Latina e Caribe para fontes de
Indice Hicks- energias renovaveis colaboram para a consecugio dos ODS. Os dados deste estudo foram extraidos do Centro de Legislagdo | Tbrahim, Alola e
Moorsteen, I’)z}seado e Politica Ambiental de Yale e Banco Mundial. Concluiu-se que a sinergia entre a eficiéncia energético-ambiental ¢ o Ferreira 2023
em metas 0timas | qo0nyolvimento sustentavel é imperativa para o bem-estar geral dos seres humanos e do meio ambiente.
Foi utilizado o modelo de programagao linear ChemZero a fim de avaliar a mudanga dos caminhos para o baixo carbono e
a sustentabilidade na producdo de 22 produtos quimicos, avaliando 5 ODS (3, 6, 13, 14 ¢ 15). Usou-se 16 métricas de
Avaliagdo do Ciclo de Vida, a partir de indicadores para a Avaliagdo do Ciclo de Vida. Os autores concluiram que a atual
inddstria quimica baseada em combustiveis fosseis afeta negativamente os ODS 3 e 13 devido ao seu alto impacto no Ioannou et al. 2021
L . material particulado e alteragdes climaticas, e que a industria de captura e utilizagdo de carbono pode ajudar a cumprir o
Avah?fa{)]f(iio Ciclo | opg 13, porém com penalidade para os ODS 3, 6, 14 ¢ 15 por conta do grande consumo de energia.
¢ viaa Foi avaliada a aderéncia dos impactos da produg@o de misturas asfalticas recicladas aos ODS por meio do método IMPACT
World+. Os autores foram capazes de identificar a compatibilidade dos ODS com as categorias de impacto da Analise do
Ciclo de Vida com aderéncia significante em relagdo aos ODS 3, 6,9, 11, 12, 13, 14, e 15, os quais apresentam objetivos e Frota et al. 2023
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Revisao de literatura

Analisa a aderéncia ao uso de nanocompoésitos poliméricos reforcados com nanotubos de carbono na fabricacdo de proteses
ortopédicas aos ODS. Eles relatam que o uso de nanocompositos poliméricos hoje visam apenas ao econdmico. Segundo
os autores, a maioria dos poliméricos utilizados atualmente sdo polimeros sintéticos de fontes ndo renovaveis e em grande
parte ndo biodegradaveis. Assim, em sua revisdo, avaliaram os nanocompdsitos poliméricos utilizados tanto de matriz
energética renovavel como de ndo renovavel. A intengdo dos autores foi promover uma onda de mudangas nos
nanocompdsitos como potenciais candidatos para dispositivos biomédicos no ambito do ODS 12 — Produgdo e Consumo
Sustentaveis.

Abubakre et al.

2023

Feita para relacionar como infec¢des causadas por desenvolvimento de resisténcia antimicrobiana podem impactar a
consecugdo dos objetivos da Agenda 2030. O aumento da resisténcia antimicrobiana pode impactar diretamente a
consecugdo dos objetivos 1 ¢ 2, Fome Zero e Redugdo da Pobreza, respectivamente, além de impactar negativamente o
Objetivo 8 — Trabalho Digno e Crescimento Econémico.

Gajdacs et al.

2021

Buscou localizar quais ODS estdo relacionados com a satde ocular, utilizando a ferramenta PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses Extension) nas bases de pesquisa MEDLINE e Embase ¢ Global Health.
Foram analisados artigos de diversos idiomas, traduzindo para o inglés os potencialmente mais relevantes, excluindo
estudos com tamanho de amostra pequeno, ndo revisados por pares ou literatura cinza. Os autores identificaram 29 estudos
que mostraram beneficios diretos da satide ocular com um ou mais ODS: pobreza (ODS 1, 2 e 8), educagdo (ODS 4),
igualdade (ODS 5 e 10) e cidades sustentaveis (ODS 11).

Zhang et al.

2022

Esta revisdo considerou 24 empresas representativas do setor de construgdo civil. De acordo com a analise de seus relatorios,
os autores identificaram 19 praticas sustentaveis. Concluiram que essas praticas sustentaveis estdo alinhadas as metas
estabelecidas nos ODS da ONU.

Barbosa Junior et
al.

2024

O indice de
Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da
Brasil, Bolsa e
Balcao (B3)

O ISE foi utilizado para analisar a aderéncia do ODS 2 — Fome Zero e Agricultura Sustentavel ao subsetor de alimentos
processados no ano de 2022. Para isso, verificou a quantidade de projetos e agdes que as empresas realizam ligados a esse
ODS. A Brasil Foods S.A. possui plano de sustentabilidade composto de 22 compromissos, sendo que 13 (59,09%) possuem
relagdo com o ODS 2 e suas metas. Ja na Marfrig Global Foods S.A, as praticas da organizacdo possuem sinergias com os
17 ODS. Na Minerva Foods S.A., a promogdo do bem-estar animal estd expressa nos comportamentos valorizados.

Darolt et al.

2023

Neste estudo, avaliaram a aderéncia aos ODS para o mercado de d6leo e mineragdo. Os autores coletaram os dados nos
relatdrios anuais publicados pelas empresas em formato digital. Segundo eles, foram percebidos 423 indicadores sociais
relacionados com ODS sociais (1,2, 3,4, 5 e 10). A divisao desses indicadores mostra que o ODS 4, Educagao de Qualidade,
¢ o mais contemplado, com 130 indicadores, 30,73% do total, e 0 ODS 2, Fome Zero e Agricultura Sustentavel, ¢ o menos
contemplado entre eles, com 15 indicadores, sendo apenas 3,55% do total.

Silva e Pimentel

2022
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Os autores identificaram qual ¢ a aderéncia das empresas do segmento de papel e celulose listadas no ISE/B3 em relagdo
aos ODS. Eles analisaram as respostas ao questiondrio da 17* carteira do ISE/B3 de 2022, recortando quatro

os principais agentes envolvidos. Esta ferramenta foi desenvolvida para aplicagdo tanto em 6rgdos publicos como em
empresas privadas.

questionamentos vinculados intrinsecamente ao topico Alinhamento com Agenda 2030 e ODS. Para a Klabin 82% dos | Gomes et al. 2023
objetivos sdo prioritarios, sendo os demais ndo prioritarios. Em relacdo & Suzano, o numero de ODS 59% sdo prioritarios.
Ainda, ambas as corporacdes dizem ter processos definidos para integrar os ODS aos resultados da empresa.
Esse método tem como base a adaptagdo das perspectivas do Balanced Scoredcard (BSC). Segundo os autores, esta
ODS Performance | ferramenta de gestdo pode colaborar para a interpretagdo da aderéncia aos objetivos, pois leva em conta as pessoas, que sdo Lima et al. 2024

Fonte: Elaborado pelo autor.
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A metodologia para verificagdo de aderéncia aos ODS da ONU utilizada neste

trabalho ¢ a chamada ODS Performance, elaborada por Lima et al. (2024) tendo como
base a adaptacao das perspectivas do Balanced Scoredcard (BSC). Segundo os autores,
esta ferramenta de gestao pode colaborar para a interpretacao da aderéncia aos objetivos,
j& que leva em conta as pessoas, que sdo os principais agentes envolvidos.

O BSC, criado por Kaplan e Norton em 1997, representou uma transformacao
importante na gestao estratégica das organizagdes. O modelo foi desenvolvido a partir de
um estudo chamado “Medindo Desempenho na Organizagao do Futuro”, realizado ao
longo de um ano, que revelou as limitagdes dos indicadores financeiros tradicionais para
avaliar o desempenho das empresas e orientar a criagao de valor no longo prazo. Kaplan
e Norton (1997) destacaram que, embora os resultados financeiros fossem relevantes, os
dados historicos nao forneciam uma visao adequada do futuro, dificultando a adaptagao
das organizac¢des as mudangas constantes do mercado.

Segundo Kaplan e Norton (1997), o BSC se destaca por sua énfase em quatro
perspectivas inter-relacionadas: financeira, clientes, processos internos e aprendizado e
crescimento. Essas perspectivas formam uma estrutura de objetivos, metas e indicadores
de desempenho conectados por uma légica de causa e efeito, fundamental para a
implementacgdo estratégica.

Ao adaptar as perspectivas do BSC, adotando para si as perspectivas financeiras,
os processos de aprendizagem e do atendido, a ferramenta ODS Performance propde duas
questodes orientadoras para cada uma delas mediante escala de Likert, de 1 a 5. Lima et
al. (2024) aplicaram a ferramenta em trés ambientes de universidade para validar o
método proposto. Com as respostas, concluiram que o ODS Performance se mostrou agil
e eficaz, e que os resultados conseguiram mostrar se houve aderéncia aos ODS e qual a
intensidade dessa aderéncia. A ferramenta também identificou analisadores de

desempenho que permitem implementar uma gestao baseada nos ODS.

2.3 Indicadores ambientais

Indicadores sdo instrumentos que contribuem para identificar, medir e descrever
aspectos relacionados a um determinado fenomeno ou objeto da realidade, com finalidade
de traduzir, de forma mensuravel (quantitativamente) ou descritivel (qualitativamente),
um ou mais aspectos da realidade dada (situacdo social) ou construida (ag¢do) (Brasil,

2018).
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Os indicadores de sustentabilidade tém recebido atengdo desde a Rio 92 e sdo

importantes no processo para monitoramento e avaliagdo do progresso e direcdo das
metas de sustentabilidade. Eles apresentam uma tentativa de quantificar essas tendéncias
e determinar se € correta a percepgao das condi¢des socioambientais (Vieira, 2019).

Esses instrumentos remetem a um ideal de sustentabilidade e devem avaliar
aspectos ecoldgicos, sociais, culturais e economicos (Silva; Coelho; Souza, 2021). Dessa
modo, ser capaz de quantificar de que forma e como seus recursos estdo sendo
empregados proporciona uma melhor capacidade de decisdo e gestdo rumo a um
desenvolvimento mais sustentavel. Para isso, indicadores sdo ferramentas importantes
que trazem uma fotografia do momento.

Segundo Souza e Corazza (2017), a realidade local pode impactar a global. Logo,
acdes desenvolvidas no ambito de uma organizag¢do contribuem diretamente para que se
atinjam os objetivos estipulados pela ONU. Ter indicadores ajuda a ter um horizonte mais
claro e nitido e uma dire¢do mais assertiva para que os ODS sejam de fato atingidos.
Garcia et al. (2023) afirmam que os indicadores sdo fundamentais para a tomada de
decisdo.

Indicadores sdo ferramentas tteis para a gestao publica, no entanto, a construgao
de indicadores efetivos no subsidio a tomada de decisdo ndo pode estar descolada da
realidade. A principal finalidade de um indicador € traduzir, de forma mensuravel, um
aspecto da realidade dada (situacdo social) ou construida (a¢do), de maneira a tornar
operacional a sua observacdo e avaliagdo (Brasil, 2018). Os indicadores podem ser
utilizados de diversas formas, explicitando informagdes que apontem a gravidade, a
urgéncia e a relevancia dos problemas (Brasil, 2018), como ferramenta de avalia¢do para
conseguir referéncias para alcangar uma producao mais limpa na construgao civil (Cheng
et al., 2022), por exemplo, ou metrificarem qual o impacto ambiental da produgao
agricola e pecuaria no mundo (Clark et al., 2022).

O Quadro 3, a seguir, mostra como um indicador deve ser proposto, de forma que
se tenha ideia de como foi concebido, do que se trata e de onde saem as informacgdes que

o alimentam.

Quadro 3 — Apresentacdo de um indicador
Objetivo Descrever em qual ODS esse indicador se baseia

Indicador Nome do indicador elaborado

Conceitos e definicoes Descrever o que esse indicador mede
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Variaveis Descrever quais variaveis foram adotadas
Férmula de calculo Descrever a formula de célculo com suas variaveis
Unidade de medida Deixar claro qual unidade de medida adotada
Periodicidade Periodicidade da aquisi¢do dos dados

Referéncias Descrever de onde os dados foram coletados

Fonte. Adaptado de IPEA (2023) e IBGE (2023).

Um indicador deve ter como critérios de escolha as seguintes caracteristicas

(Brasil, 2018):

utilidade: proporcionando informagdes para decisoes;

validade: capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
realidade;

confiabilidade: ter origem em fontes confidveis;

disponibilidade: os dados basicos devem ser de facil acesso;

simplicidade: indicadores devem ser de facil obtencdo;

clareza: atenda a necessidade do decisor e que esteja adequadamente
documentado;

sensibilidade: possa refletir claramente mudangas que ocorrem no tempo;
economicidade: obtido a custos modicos;

estabilidade: capacidade de estabelecimento de séries historicas estavesis;
mensurabilidade: maior precisdo possivel e sem ambiguidade;

auditabilidade ou rastreabilidade: devem ser auditaveis.

Em 2017, a ONU estabeleceu, por meio de Resolucdo ONU n.° 71/313,

indicadores para o acompanhamento global do desenvolvimento sustentavel. A estrutura

desses indicadores ¢ refinada anualmente e revisada de forma abrangente por sua

Comissao de Estatistica. Essa resolucao possui 231 indicadores tinicos, sendo o numero

total de 248, pois alguns se repetem (ONU, 2017).

Particularmente, no Brasil, a formulagdo e a implementacao de um conjunto de

indicadores de desenvolvimento sustentavel em ambito nacional ¢ uma iniciativa
coordenada pelo IBGE (Vieira, 2019). O IBGE possui 255 indicadores para aferir as
metas dos ODS, até 12 de abril de 2024, sendo estas divididas em 125 produzidos, 64 em

analise/construcao, 56 sem dados e 10 que ndo se aplicam ao Brasil. Cada um desses

indicadores esta disponivel on-line e possui uma ficha metodologica explicando o ODS

que abrange, com qual meta estd relacionado, o indicador em si, seus conceitos e
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defini¢des, a formula de calculo, a unidade de medida, suas variaveis, sua abrangéncia, a

populagdo-alvo, sua periodicidade, caso necessario, o ano de inicio € o0 ano do fim da série
histérica, a institui¢do produtora e, por fim, as referéncias (IBGE, 2023).

Ja o IPEA publicou os Cadernos ODS, em que faz o levantamento das metas dos
ODS Globais, identifica quais dessas metas se aplicam ao Brasil e, quando acha
necessario, propde metas nacionais para um determinado objetivo. A partir disso, define
os indicadores para a consecu¢do dessas metas. Por exemplo, para o ODS 1, o IPEA
propos oito indicadores, tendo sete deles calculados até 2019. No mesmo ano, para o ODS
17 existiam cinco indicadores em analise ou em construcio (IPEA, 2023).

Também no Brasil, mas em ambito municipal, o Instituto Cidades Sustentaveis
(ICS) elaborou o Indice de Desenvolvimento Sustentavel das Cidades (IDSC-BR), com
o objetivo de auxiliar as cidades a medirem seu desempenho segundo os ODS. Ele mede
a distancia para se atingir as metas dos ODS nos 5.570 municipios brasileiros, por meio
de uma pontuagdo de zero a 100, em que 100 indica a completa consecucao da meta. Sdo
usados os dados mais atualizados disponiveis em fontes publicas e oficiais do Brasil.
Uberlandia, por exemplo, apresenta uma pontuagdo de 59,32 do IDSC-BR, ocupando a
80" posi¢ao no cendrio nacional, com um nivel de desenvolvimento sustentdvel médio, de
acordo com esse indice (Instituto Cidades Sustentaveis, 2024).

Saraiva et al. (2022) propuseram a cria¢do de novos indicadores ambientais para
0 ODS 6, Agua Potavel e Saneamento, tendo como ferramenta as perspectivas do BSC a
partir das metas e indicadores propostos previamente pela Assembleia Geral da ONU em
2017, pois o BSC pode ser uma ferramenta para a concretizagdo dos ODS definidos pela
ONU. Para isso, foi utilizado o modelo classico do BSC, como suas quatro perspectivas
originais, para avaliar os indicadores da ONU em cima de temas estratégicos que integrem
os ODS no planejamento das empresas do setor de a4gua e saneamento. Assim, foram
propostos quatro indicadores para a perspectiva financeira, sete para a perspectiva do
cliente, nove para processos internos e sete para aprendizagem e crescimento.

Garcia et al. (2023) estabeleceram 136 indicadores vinculados a gestdo dos
sistemas hidricos. Para os autores, a gestdo dos recursos hidricos estd diretamente
vinculada a maioria dos ODS. Para sua proposta, foram usados 59 indicadores
estabelecidos por meio de revisdo de literatura e foram sugeridos outros 77 novos
indicadores, que foram definidos de acordo com as metas e os ODS. Para a proposi¢ao
dos novos, foi realizada uma analise detalhada dos ODS e metas da Agenda 2030, criando

um banco de dados de 136 indicadores para gestao de recursos hidricos.
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Nacif et al. (2023) verificaram que existem variados e diferentes métodos sobre

proposi¢ao de indicadores ambientais para gestdo de recursos hidricos. Por meio de
revisdo de literatura, os autores localizaram 23 artigos com metodologias proprias para a
proposi¢ao desses indicadores. Pode-se observar que nao ha padronizagdo entre as
propostas. Os autores acreditam que isso se da pelo fato de que o uso de indicadores
ambientais considera multiplos atores e as diferentes realidades locais. Vieira (2019)
ressalta que os indicadores sdao adotados de maneira diferente de acordo com seu proprio
proposito de avaliagao.

Critérios como impacto ambiental, impacto direto e impacto automobilistico para
proposi¢ao de indicadores ambientais para a inddstria automobilistica com relevancia
frente aos ODS foram estabelecidos por Lisowski ef al. (2020). Para o estudo foi usado o
relatorio da 51% sessdo da Comissao de Estatistica da ONU, baseado na Resolugao ONU
n.° 71/313. Os autores analisaram quais desses indicadores globais estabelecidos pela
ONU atendiam aos critérios definidos e chegaram ao grupo de 31 indicadores que podem
ser influenciados pela industria automobilistica, sendo que 28 tratam de reduzir
externalidades negativas e trés, de gerar externalidades positivas.

Também Jossin e Peters (2022) partiram da anélise de relevancia dos indicadores
propostos pela ONU para os ODS. Eles levaram em conta a aplicabilidade desses
indicadores propostos na Resolugdo ONU n.° 71/313 na realidade local das cidades da
Alemanha e a aplicacdo deles em uma extensdo limitada, desenvolvendo critérios de
consecugdo de ODS para os municipios alemaes. Ao final da pesquisa, foram propostos
mais 120 indicadores.

Uma proposta de metodologia para a adog¢do de indicadores sustentaveis para o
servigo de transporte publico de Bagda foi elaborada por Abdulwahab et al. (2023). Para
isso, primeiramente fizeram um levantamento de indicadores existentes por meio de uma
revisdo de literatura. Com esses dados, num segundo momento, fizeram uma pesquisa
com especialistas da area de planejamento de transportes e engenharia de trafego para
conhecer a importancia relativa de cada indicador e sua relevancia com a realidade local.

Os indicadores sdo as mais importantes ferramentas de planejamento para
avaliacdo, segundo Abdulwahab er al. (2023). Para os autores, a constru¢do dos
indicadores esté relacionada a descri¢ao de uma determinada situagdo de preocupagdo ou
suas mudangas ao longo do tempo. Para eles, um indicador deve ser de facil compreensao,

razoavel, quantificavel, acessivel, abrangente e sensivel as mudangas.
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A preocupacdo com ecoturismo levou Filetto e Macedo (2015) a criarem 98

indicadores de sustentabilidade, que consideraram as condi¢des enddgenas da atividade,
como a condi¢ao “Tratamento ou destinacao correta de efluentes e residuos sélidos™. Para
eles, essa € uma ferramenta importante na gestao dos recursos sociais, culturais e naturais,
bem como o planejamento do seu uso. Os autores levaram em conta componentes
ambiental, social e econdmico para a proposi¢ao.

Uma abordagem por meio de indicadores que possam avaliar a eficadcia ambiental
do sistema hospitalar colabora com a mitigacdo de impactos ambientais, segundo Ryan-
Fogarty, O’Regan e Moles (2016). Indicadores bem estabelecidos podem garantir
consisténcia e rigor dos métodos, promocdo da sustentabilidade e possibilidade de
comparacao interinstitucional. Para isso, o autor propos indicadores para o maior hospital
universitario da Irlanda, o Cork University Hospital, envolvendo a eficacia energética e
o gerenciamento de residuos do local.

Segundo Viera (2019), ndo existe um padrao global para o estabelecimento de
indicadores de sustentabilidade ¢ nem um sistema ideal, mas sim oportunidades em
fung¢do dos dados disponiveis.

Essa formulacdo de indicadores para o desenvolvimento sustentavel tem sido
dificil na pratica. Nao obstante, ha a busca de metrificar em que nivel governos ou
corporacdes tém atingido os objetivos sustentaveis.

O Quadro 4 resume as metodologias encontradas na literatura por esta pesquisa

para proposta de indicadores.



Quadro 4 — Metodologias encontradas para estabelecimento de indicadores ambientais que atendam a Agenda 2030
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por meio de revisao de literatura e foram propostos outros 77 novos indicadores.

Metodologia Objetivo do trabalho Autor(es) Ano
Elaboraram 98 indicadores de sustentabilidade que levaram em conta as condi¢des enddgenas da atividade, como Filetto e
“Tratamento ou destinacdo correta de efluentes e residuos solidos”. Macedo 2015
Propugeram in’di'cadores para o maior hospital’ universitario da I’rlandg, o Cork Ur}iversity Hospital, envolvendo a Ryan-Fogarty,
p ta de indicad eficacia energética e o gerenciamento de residuos do local ap6s a implementagdo do programa Green-Campus O’Regan ¢ 2016
roposta de indicador | p;4or3mme (GCP). Vi
A partir do Balanced Score Card (BSC), foram propostos quatro indicadores para a perspectiva financeira, sete para a
perspectiva do cliente, nove para processos internos e sete para aprendizagem e crescimento, para o0 ODS 6 — Agua | Saraiva et al. 2022
Potavel e Saneamento.
indice de Com objetivo de auxiliar as cidades a medirem seu desempenho segundo os ODS, este indice mede a distancia para Instituto
Desenvolvimento se atingirem as metas nos 5.570 municipios brasileiros, por meio de uma pontuagdo de zero a 100. Cidades
. . . 2024
Sustentavel das Cidades Sustentaveis
(IDSC-BR) (Ics)
A partir das metas O IBGE erlgborou 255 iPdicadores para aferir as met~as dos ODS até 12 de gbril de 2024, sendo destes, 125 produzidos,
propostas na Agenda 64 em analise/construcdo, 56 sem dados e 10 que ndo se aplicam ao Brasil. IBGE 2019
2030
Este documento possui 231 indicadores unicos, sendo o niimero total de indicadores listados na estrutura de
indicadores globais dos ODS, que é de 248, pois alguns se repetem. ONU 2017
; Os autores analisaram quais dos indicadores globais estabelecidos da ONU atendem aos critérios definidos e chegaram
Resolu¢do ONU n.° a0 grupo de 31 indica}dores que podem ser inﬂueqciados pelg ‘indl'lstria automobilistica, sendo que 28 tratam de reduzir | [ icowski et al. | 2020
71/313 externalidades negativas e trés, de gerar externalidades positivas.
Aplicabilidade na realidade local de cidades da Alemanha dos indicadores propostos pela ONU. Ao final da pesquisa, ]
foram propostos 120 indicadores. Jossin e Peters | 2022
Para a adogdo de indicadores sustentaveis para o servigo de transporte publico de Bagda. Abdulwahab et 2022
al.
Por meio de revisdo de literatura, os autores localizaram 23 artigos com metodologias proprias para a proposicao de .
Revisdo de literatura | indicadores ambientais para gestdo de recursos hidricos. Nacif et al. 2023
Estabeleceram 136 indicadores vinculados a gestao dos sistemas hidricos. Foram usados 59 indicadores estabelecidos )
Garcia ef al. 2023

Fonte: Elaborado pelo autor.
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3 MATERIAIS E METODO

Esse trabalho apresenta uma pesquisa qualitativa descritiva. As informagdes
quantificaveis sao utilizadas para analise da populagdo estudada. Esse tipo de pesquisa
tem como métodos a analise de documentos, dados, e a aplica¢ao de grau de concordancia
com as assertivas propostas aos entrevistados. Assim, buscou-se abordar o problema da
maneira mais concreta e realista (Souza; Kerbauy, 2017). A pesquisa foi aprovada no
Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos da Universidade Federal de
Uberlandia (UFU) com o Certificado de Apresentagio de Apreciagio FEtica n.°
77976724.6.0000.5152 e o Parecer n.® 6.723.443.

No intuito de analisar em que medida as ac¢des desenvolvidas pelo HV-UFU estao
alinhadas aos ODS, identificando praticas que possam ser aprimoradas para contribuir de
forma efetiva para a sustentabilidade ambiental nas suas dimensdes econdmica, social e
ambiental, verificou-se primeiramente o nivel atual de aderéncia na consecu¢ao dos ODS
pelo HV-UFU, utilizando a ferramenta ODS Performance. Esta 4 uma ferramenta
proposta por Lima et al. (2024) baseada em BSC adaptado’.

O BSC foi criado para resolver as limitagdes dos indicadores financeiros
tradicionais para avaliar o desempenho das empresas e orientar a criagao de valor no
longo prazo. Segundo Kaplan e Norton (1997), o BSC se destaca por sua énfase em quatro
perspectivas inter-relacionadas: financeira, clientes, processos internos e aprendizado e
crescimento. Lima et al. (2024) propdem adaptar essas perspectivas em financeira, do
atendido, do processo e do aprendizado, utilizando-se oito analisadores de desempenho,

sendo dois para cada perspectiva, conforme Quadro 5.

Quadro 5 — Descricdo dos analisadores de desempenho
Perspectiva Analisador de Defini¢ao
desempenho

Refere-se a uma transag@o financeira na qual uma parte
Financiamento fornece recursos a outra parte, permitindo que esta tltima
realize um investimento especifico acordado previamente.

Na esfera economica, representam os elementos que,
quando unidos, tém a capacidade de criar valor na
Recursos producdo de bens e servigos. De acordo com uma
abordagem econdmica tradicional, esses recursos incluem
capital, terra e trabalho.

Financeira

! Essa ferramenta foi desenvolvida na disciplina de Economia do Meio Ambiente, do Curso de Mestrado
Académico em Qualidade Ambiental da UFU.
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Do processo

Gestdo

Envolve o planejamento e coordenagdo eficiente de todas
as etapas do gerenciamento, com foco no desenvolvimento
sustentavel. Busca equilibrar eficacia operacional e
responsabilidade socioambiental, visando ndo apenas a
metas imediatas, mas também a praticas para promover a
sustentabilidade em longo prazo nas operagdes
organizacionais.

Processos

Contemplam atividades interligadas que transformam
insumos em resultados, com a expectativa tedrica de
agregar valor ao cliente. Independentemente de sua
natureza, estdo intrinsecamente vinculados aos fluxos de
objetos na organizagao, exigindo coordenacgao.

Do atendido

Participacdo

A participacdo democratica significa que a voz de cada
individuo ¢ significativa, independentemente de sua
origem ou circunstancias, e que todos podem contribuir de
forma valiosa para a realizagdo dos ODS. Ao promover
essa colaboracdo diversificada, pode-se trabalhar em
conjunto em direcdo a uma visdo compartilhada de
sustentabilidade global e bem-estar.

Incluséao

A inclusdo social marca um horizonte inovador na
sociedade, representando uma fase fundamental no
continuo processo de conquista de direitos por diversos
grupos sociais, como pessoas com necessidades especiais,
aqueles que foram explorados, excluidos e discriminados
devido a caracteristicas como raga, sexo, orientagdo sexual,
idade, origem étnica, entre outros.

Do aprendizado

Treinamento

Desempenha um papel importante no aprimoramento
operacional das organizag¢Ges, procurando proporcionar
uma formagao abrangente, que inclui aprendizado técnico,
cientifico e social. Este processo abrange diversas areas
visando aprimorar o desempenho e contribuir para o
alcance efetivo dos objetivos organizacionais.

Transparéncia

Envolve a disponibilidade de a¢des e dados replicaveis
para novos métodos cientificos, facilitando a
confiabilidade e a colaboragdo. Essa abertura impulsiona
avancos no conhecimento e praticas cientificas,
promovendo uma base sélida para inovagao e progresso.

Fonte: Lima et al. (2024), adaptado de Kaplan e Norton (1997).

Nessa ferramenta, cada analisador de desempenho possui uma assertiva para

avaliar o grau de aderéncia, com a seguinte escala:

1,00: aderéncia totalmente insatisfatoria;

2,00: aderéncia pouco satisfatoria;

3,00: existe alguma aderéncia;

4,00: aderéncia satisfatoria;

5,00: aderéncia totalmente satisfatoria.

Entdo, a média dos analisadores de desempenho dentro de cada perspectiva

representa o grau de aderéncia da perspectiva em questdo, dentro de cada ODS. Assim,
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tem-se para resultado de cada perspectiva a seguinte operacao, utilizando-se os valores

respondidos na ferramenta:

Equagao 1 — Exemplo de célculo de cada perspectiva pelo ODS Performance

Perspectiva X = (Analisador 1 + Analisador 2)/2

Para aderéncia ao ODS, calcula-se a média do somatdrio das perspectivas. Este

valor ¢ usado como a percepg¢ao do entrevistado em relacao a aderéncia ao ODS.

Equacdo 2 — Exemplo de calculo para aderéncia a um ODS

(Perspectiva Financeira + Perspectiva do Processo + Perspectiva do Atendido +

Perspectiva do Aprendizado) / 4

No Quadro 6, consta um resumo de como funcionam os calculos feitos pela

ferramenta ODS Performance para estabelecimento dos valores para analisador,

perspectiva e ODS. Lembrando que o analisador recebe o valor de acordo com a resposta

dada para a assertiva na qual ele pertence, como se vera mais a frente.

Quadro 6 — Esquematizacao do ODS Performance

Perspectiva Analisador Valor perspectiva Valor ODS
A al A= (al+a2)/2
a2
B bl B = (b1+b2)/3
L2 ODS = (A+B+C+D)/4
C el C = (cl+c2)/4
c2
D i D = (d1+d2)/5
d2

Fonte: Elaborado pelo autor.

A ferramenta foi fornecida pelos seus criadores para a elaboragdo deste estudo.

Nela, por meio de um site disponibilizado por eles, os dados foram inseridos e tratados

via integracao de navegador de internet, Microsoft Excel e Microsoft Power BI. A

resposta era enviada no e-mail cadastrado, e as informagdes foram apresentadas por um

dashboard com gréficos sobre cada ODS, perspectiva e analisadores.

A classificag¢do de aderéncia ¢ estabelecida conforme Quadro 7.
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Quadro 7 — Percepcao de aderéncia ao objetivo pela ODS Performance

Intervalo de nota Aderéncia

0,00 a 1,00 Totalmente insatisfatoria ao ODS
1,01 a 2,00 Pouco satisfatoria ao ODS

2,01 23,00 Aderéncia ao ODS

3,01 a4,00 Satisfatoria ao ODS

4,01 a 5,00 Totalmente satisfatoria ao ODS

Fonte: Adaptado de Lima et al. (2024).

O desenvolvimento do estudo contou com coleta e analise de dados primarios, os
quais foram obtidos a partir de questionarios estruturados por meio da ferramenta ODS
Performance, sendo entrevistadas as pessoas indicadas pelo HV-UFU como gestores no
local. O universo definido foi de 100% dos servidores que atuavam em alguma fungo de
gerenciamento dentro do HV-UFU, tendo sido 10 profissionais indicados pelo hospital.

Julgou-se mais efetivo avaliar a visdo das pessoas que estavam mais ativas no
centro dos processos, profissionais com uma visdo gerencial e conhecimento da sua area,
pois esta ¢ uma ferramenta de gestdo baseada no BSC. Esta ¢ uma maneira de verificar
como o proprio HV-UFU se percebe perante os ODS. Foi entrevistado o gestor de cada
setor, sendo um professor ou técnico administrativo vinculado a UFU.

Setores entrevistados:

e Diretoria;

e  Administrativo;

e Centro Médico de Pequenos Animais;

e Centro Cirtrgico de Pequenos Animais;

e (Centro Médico e Cirurgico de Grandes Animais;

e (Centro Médico e Cirtrgico de Animais Silvestres;

e Diagndstico por Imagem;

e Laboratério de Patologia Animal;

e Laboratorio Clinico Veterinario;

e Laboratério LIVEVET.

Os entrevistados foram esclarecidos anteriormente sobre a pesquisa e tiveram suas
entrevistas marcadas previamente. As entrevistas foram realizadas entre 29 de julho e 08
de agosto de 2024, em sala privativa, no proprio prédio do HV-UFU. Naquele momento
foi apresentado o Termo de Esclarecimento e Livre Consentimento para leitura e

assinatura.
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As fichas nio foram identificadas. Elas continham assertivas do ODS

Performance, que deveriam ser respondidas num intervalo de 1 a 5, conforme grau de
concordancia.

Os dados fornecidos pela escala de Likert sao ordinais, com uso para atitudes,
preferéncias, opinides, classes sociais, ocupagdes (Silva Junior; Costa, 2014). Assim,
entrevistados se posicionam de acordo com uma medida de concordancia atribuida ao
item, aplicada com cinco pontos, variando de discordancia total até a concordancia total
(Antonialli et al., 2016). O ODS Performance trabalha a consecugao dos objetivos por
meio da escala de Likert, porém, fornece os resultados apenas um a um, de forma
individual para cada uma das entrevistas. Como a amostra era reduzida, ndo foi possivel
tratar as variaveis em conjunto, em analise multivariada.

As fichas foram numeradas e ndo identificadas nominalmente e continham as
seguintes afirmativas, expostas no Quadro 8, que deviam ser respondidas num intervalo

de 1 a 5, conforme grau de concordancia.

Quadro 8 — Assertivas norteadoras com base nos analisadores de desempenho

ODS Afirmativas norteadoras Perspectivas

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
combatem a pobreza.

Este servigo gera distribuicdo de recursos, financia a¢des de | Financeira
1.2 | combate a pobreza ou ¢ financiado para apoiar a distribui¢@o
de renda.

1.1

Este servico possui gestdo aplicada que gera acdes que

13 contribuem para erradicac¢do da pobreza.
1.4 Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
" | aerradicacdo da pobreza.
1 — Erradicag@o 15 Este servico ¢ acessivel a todos, independentemente de renda,

da Pobreza e livre de qualquer tipo de discriminagdo.
Este servigo possui participacdo popular, da comunidade ou de | Do processo
1.6 | colaboradores, de forma democratica, em debates ou
elaboracdo de acdes para erradicacdo da pobreza.

Este servigo possui treinamento e/ou cursos de qualificagdo
1.7 |para funcionarios e/ou para os beneficiados que possam
melhorar a distribuicdo de renda e erradicacdo da pobreza. Do
Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso | aprendizado
1.8 | para elaboracdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que podem contribuir para a erradicacdo da pobreza.

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que

promovem agricultura sustentavel e/ou a seguranca alimentar.

Este servigo recebe recursos, promove a sua geragdo ou | Financeira

2 —Fome Zeroe | 2.2 | fornece incentivos para a agricultura sustentavel de todos os
Agricultura produtores rurais.

2.1

Sustentavel 23 Este servigo possui gestdo aplicada que visa a agdes para
"~ | agricultura sustentavel e/ou erradicag¢do da fome.

Este servico possui processos que contribuem para uma

agricultura sustentavel e/ou a erradicag¢do da fome.

2.4
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2.5

Este servico promove a agricultura sustentavel e/ou a
erradicacdo da fome, ¢ acessivel a todos, independentemente
de renda, e livre de qualquer tipo de discriminagéo.

2.6

Este servigo possui participac¢do popular, da comunidade ou de
colaboradores, de forma democratica, em debates ou
elaboragdo de acdes para desenvolvimento da agricultura
sustentavel e erradica¢do da fome.

Do processo

2.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos que visam ao
desenvolvimento da agricultura sustentavel e/ou a erradicagio
da fome.

2.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboracdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para o desenvolvimento da agricultura
sustentavel e a erradicagdo da fome.

Do
aprendizado

3 — Saide e Bem-

Estar

3.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
promovem a saude e o bem-estar da populagdo.

3.2

Este servico promove a¢des que geram recursos e/ou recebe
recursos direcionados a saude e ao bem-estar da populagio.

Financeira

3.3

Este servico possui gestdo aplicada que visa a agdes para a
promocdo da satde e ao bem-estar da populagéo.

34

Este servigo possui processos eficientes que contribuem para
acdes de promogdo a satde e bem-estar da populacdo.

Do atendido

3.5

Este servigo ¢ acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminagdo, promovendo
a saude e bem estar aos participantes.

3.6

Este servigo possui participacdo popular, da comunidade ou de
colaboradores, de forma democratica, em debates ou
elaboracdo de acdes para saude e bem-estar.

Do processo

3.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagio para
funcionarios e/ou para os atendidos, visando a saude e ao bem-
estar.

3.8

Este servico possui disponibilidade de dados com fécil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para a satide e o bem-estar.

Do
aprendizado

4 — Educacao de

Qualidade

4.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
promovem educacdo inclusiva e de qualidade.

4.2

Este servigo promove agdes que geram recursos e/ou recebe
recursos direcionados a educagdo inclusiva e de qualidade.

Financeira
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Este servigo possui gestdo aplicada que aborda a educagdo
inclusiva e de qualidade.

4.4

Este servico adota processos eficientes que contribuem para a
promoc¢ao de uma educacdo inclusiva e de qualidade.

Do atendido

4.5

Este servico proporciona uma educagdo inclusiva e de
qualidade, sendo acessivel a todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminagao.

4.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaborag@o de agdes para educagdo inclusiva e de
qualidade.

Do processo

4.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou atendidos, voltados a educagao inclusiva e
de qualidade.

4.8

Este servico possui disponibilidade de dados com féacil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para a educagdo inclusiva e de
qualidade.

Do
aprendizado
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5 —Igualdade de
Género

5.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
promovem a igualdade de gé€nero com empoderamento de
mulheres e meninas.

52

Este servigo promove agdes que geram recursos com
finalidade de fomentar igualdade de género e empoderamento
de mulheres e meninas.

Financeira

53

Este servigo possui gestdo aplicada a igualdade de género com
empoderamento de mulheres e meninas.

54

Este servigo possui processos eficientes € que contribuem para
igualdade de género com empoderamento de mulheres e
meninas.

Do atendido

55

Este servigo ¢ acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discrimina¢do, com foco na
igualdade de género com empoderamento de mulheres e
meninas.

5.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboracao de agdes para igualdade de género com
empoderamento de mulheres e meninas.

Do processo

5.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos com foco na igualdade de
género com empoderamento de mulheres e meninas.

5.8

Este servigo possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para igualdade de género com
empoderamento de mulheres e meninas.

Do
aprendizado

6 — Agua Potavel
e Saneamento

6.1

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que
fomentam agua potavel e saneamento para a populacio.

6.2

Este servigo promove agdes que geram recursos com
finalidade de fomentar o acesso a agua potavel e o saneamento
para a populacio.

Financeira

6.3

Este servico possui gestdo voltada para correta gestdo da agua
e tratamento de efluentes, incluindo seu descarte ou
destinagdo.

6.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
gestio da 4gua e saneamento.

Do atendido

6.5

Este servigo promove acessibilidade de agua potavel e
descarte de efluentes de forma acessivel para todos,
independentemente de renda, e livre de qualquer tipo de
discriminagdo.

6.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboracdo de agdes para qualidade da dgua.

Do processo

6.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos com foco na qualidade de
agua e no descarte correto de efluentes.

6.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para qualidade de agua e descarte
correto de efluentes.

Do
aprendizado

7 — Energia
Limpae
Acessivel

7.1

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que
promovem a energia limpa e acessivel.

7.2

Este servico recebe recursos ou promove agdes que geram
recursos com finalidade de fomentar o acesso a energia limpa
e sustentavel.

Financeira

7.3

Este servico possui gestdo aplicada a agdes que geram energia
limpa e acessivel.

7.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem e/ou
fomentam o acesso a energia limpa e sustentavel.

Do atendido
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7.5

Este servigo contribui para a promoc¢ao de energia limpa, ¢
acessivel a todos, independentemente de qualquer tipo de
discriminagdo.

7.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de acdes para promogdo e
desenvolvimento de formas de energia limpa e acessivel.

Do processo

7.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os beneficiados que promovem a
energia limpa e visam a eficiéncia energética no trabalho ou
nas residéncias.

7.8

Este servico possui disponibilidade de dados com fécil acesso
para elaboracdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para a promocao e o desenvolvimento
de energia limpa e acessivel.

Do
aprendizado

8 — Trabalho
Decente e
Crescimento
Economico

8.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
promovem o trabalho decente e o crescimento econdémico
inclusivo e sustentavel.

8.2

Este servico promove agdes que possibilitam o trabalho
decente € o0 crescimento econdmico inclusivo e sustentavel.

Financeira

8.3

Este servico possui gestdo aplicada voltada ao trabalho
decente e ao crescimento econdmico inclusivo e sustentavel.

8.4

Este servigo possui processos eficientes € que contribuem para
acesso ao trabalho decente e o crescimento econdémico
inclusivo e sustentavel.

Do atendido

8.5

Este servico ¢ acessivel a todos, independentemente de renda,
e promove o trabalho decente e o crescimento econdmico
inclusivo e sustentdvel, sem qualquer tipo de discriminagao.

8.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboracdo de acgdes para promogdo e
desenvolvimento do trabalho decente e o crescimento
econdémico inclusivo e sustentavel.

Do processo

8.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagio para
funcionarios e/ou para os atendidos que promovem o acesso
ao trabalho decente e o crescimento econdmico inclusivo e
sustentavel.

8.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para a promogdo do trabalho decente
¢ 0 crescimento econdmico inclusivo e sustentavel.

Do
aprendizado

9 — Industria,
Inovagdo e
Infraestrutura

9.1

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que
promovem a infraestrutura resiliente, industrializagdo e
inovagdo sustentavel.

9.2

Este servigo promove agdes que possibilitam o
desenvolvimento de infraestrutura resiliente, industrializa¢do
e inovagdo sustentavel.

Financeira

9.3

Este servigo possui gestdo aplicada voltada ao
desenvolvimento de infraestrutura resiliente, industrializagdo
e inovagdo sustentavel.

9.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
acesso a infraestrutura resiliente, industrializagdo e inovagao
sustentdvel.

Do atendido

9.5

Este servigo € acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminagdo, fomentando
acoes e implementacdo de infraestrutura resiliente,
industrializagdo e inovagdo sustentavel.

9.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de acdes para promogdo e

Do processo
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desenvolvimento de infraestrutura resiliente, industrializagao
e inovagao sustentavel.

9.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos que promovem o0 acesso a
infraestrutura  resiliente, industrializagdo e inovagdo
sustentavel.

9.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para a promogdo de infraestrutura
resiliente, industrializag¢do e inovagdo sustentavel.

Do
aprendizado

10 — Redugéo das
Desigualdades

10.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes para
promover a reducio de toda e qualquer forma de desigualdade.

10.2

Este servico recebe e/ou promove a geracdo de recursos
capazes de promover a reducdo de toda e qualquer forma de
desigualdade.

Financeira

10.3

Este servico possui gestdo aplicada que contribui a reducao de
toda e qualquer forma de desigualdade.

10.4

Este servico possui processos eficientes que promovem a
reducdo de toda e qualquer forma de desigualdade.

Do atendido

10.5

Este servigo ¢ acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminagdo, fomentando
acdes para reducdo de toda e qualquer forma de desigualdade.

10.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de agdes para redugdo de toda e
qualquer forma de desigualdade.

Do processo

10.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos que promovem a reducio
de toda e qualquer forma de desigualdade.

10.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para reducio de toda e qualquer forma
de desigualdade.

Do
aprendizado

11 — Cidades e
Comunidades
Sustentaveis

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que
promovem solucdes para cidades e comunidades sustentaveis.

11.2

Este servico promove a geragdo e distribuicdo de recursos
capazes de fomentar solu¢des que viabilizem cidades e
comunidades sustentaveis.

Financeira

11.3

Este servigo possui gestdo aplicada voltada para solugdes em
cidades e comunidades sustentdveis.

11.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
o desenvolvimento de solugdes para cidades e comunidades
sustentaveis.

Do atendido

11.5

Este servigo é acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminacdo, viabilizando
solugdes para desenvolvimento de cidades e comunidades
sustentaveis.

11.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de agdes para desenvolvimento de
cidades e comunidades sustentaveis.

Do processo

11.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funciondrios e/ou para os atendidos que promovam solugdes
para cidades e comunidades sustentdveis.

11.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboracao de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para o desenvolvimento de cidades e
comunidades sustentaveis.

Do
aprendizado
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12 — Consumo e
Producao
Responsaveis

12.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
promovem soluc¢des para consumo e produ¢do sustentaveis.

12.2

Este servico recebe e ou promove a geragdo e distribuicao de
recursos que viabilizem solugdes para consumo ¢ produgio
sustentaveis.

Financeira

12.3

Este servigo possui gestdo aplicada voltada a solugdes
otimiza¢#o de seus recursos.

12.4

Este servigo possui processos eficientes € que contribuem para
o desenvolvimento de solugdes para consumo e producio
sustentaveis.

Do atendido

12.5

Este servico ¢ acessivel a todos, independentemente de renda,
e livre de qualquer tipo de discriminagdo, com foco em agdes
de promocdo do consumo consciente e da producdo
sustentdvel.

12.6

Este servico possui participacdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboracdo de acdes para desenvolvimento do
consumo e da producio sustentaveis.

Do processo

12.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos que promovam solucdes
para o consumo ¢ a produ¢ao sustentaveis.

12.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para o desenvolvimento de solugdes
para consumo e producdo sustentaveis.

Do
aprendizado

13 — Agao Contra
a Mudanga
Global do Clima

13.1

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que
promovem solugdes para combater as mudancas climaticas e
seus impactos.

13.2

Este servico recebe e/ou promove a geracao e distribuigdo de
recursos que viabilizem o combate as mudancas climaticas e
seus impactos.

Financeira

133

Este servigo possui gestdo aplicada voltada a diminuigdo e ao
controle de poluentes atmosféricos.

13.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
reducdo na emissdo de poluentes atmosféricos.

Do atendido

13.5

Este servico é acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminag@o, na promogao
do combate as mudangas climaticas e seus impactos.

13.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de projetos ¢ agdes para combater as
mudangas climaticas e seus impactos.

Do processo

13.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualifica¢ao para
funciondrios e/ou para os atendidos que promovam a redugao
dos gases de efeito estufa e esclarecimento quanto aos
impactos das mudancas climaticas.

13.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para previsio e mitigacdo das
mudangas climaticas e seus impactos.

Do
aprendizado

14 — Vidana
Agua

14.1

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes que
promovem solu¢des para preservacdo dos recursos marinhos.

14.2

Este servigo promove a geragdo e distribuigdo de recursos que
viabilizem a preserva¢do dos recursos marinhos.

Financeira

14.3

Este servigo possui gestdo aplicada voltada a preservacdo dos
recursos marinhos.

14.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
a preservagdo dos recursos marinhos.

Do atendido
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14.5

Este servico ¢ acessivel para todos, independentemente de
renda, e livre de qualquer tipo de discriminag@o, na promogao
da preservacdo dos recursos marinhos.

14.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de projetos e agdes para preservagdo dos
recursos marinhos.

Do processo

14.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos que promovam a
preservagdo dos recursos marinhos.

14.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboracdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para preservacdo dos recursos
marinhos.

Do
aprendizado

15 - Vida
Terrestre

15.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes que
promovem solugdes para preservagdo, protecdo, restauragao
e/ou mitigag¢do do solo e/ou de ecossistemas terrestres.

15.2

Este servigo recebe recursos e/ou promove sua geracdo e
distribui¢do, visando a preservagdo, protecao, restauracio e/ou
mitigacdo do solo e de ecossistemas terrestres.

Financeira

153

Este servico possui gestdo aplicada a promover agdes para
preservagdo, protecdo, restauragdo e/ou mitigagdo do solo e/ou
de ecossistemas terrestres.

15.4

Este servigo possui processos eficientes € que contribuem para
a preservagdo, protegdo, restauragdo e/ou mitigagdo do solo
e/ou de ecossistemas terrestres.

Do atendido

15.5

Este servigo atua na promogdo da preservagdo, protegdo,
restauracdo e/ou mitigacdo do solo e/ou de ecossistemas
terrestres, € acessivel a todos, independentemente de renda, e
livre de qualquer tipo de discriminagdo.

15.6

Este servico possui participagdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de projetos e agdes para preservagio,
protecdo, restauracdo e/ou mitigagdo do solo e/ou de
ecossistemas terrestres.

Do processo

15.7

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos que promovam a
preservagdo, protecdo, restauragdo e/ou mitigagdo do solo e/ou
de ecossistemas terrestres.

15.8

Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para preservagdo, protecdo,
restauracdo e/ou mitigagdo do solo e/ou de ecossistemas
terrestres.

Do
aprendizado

16 — Paz, Justiga

e Instituigoes
Eficazes

16.1

Este servico recebe financiamento ou financia agdes de
integragdo entre povos e/ou promove justiga inclusiva e paz
social.

16.2

Este servigo recebe e/ou promove a geracdo e distribuigdo de
recursos para agdes de integragdo entre povos e/ou promotoras
de justica inclusiva e paz social.

Financeira

16.3

Este servigo possui gestdo aplicada voltada para agdes de
integracdo entre povos e/ou promove justi¢a inclusiva e paz
social.

16.4

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
acoes de integragdo entre povos e/ou promove justi¢a inclusiva
e paz social.

Do atendido

16.5

Este servigo atua na promocao de acdes de integracdo entre
povos e na promocdo de justi¢a inclusiva e paz social, ¢
acessivel a todos, independentemente de renda, e livre de
qualquer tipo de discriminago.

Do processo
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Este servico possui participacdo popular, sendo ele da
comunidade ou colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboragdo de a¢des de integragdo entre povos e/ou
promove justica inclusiva e paz social.

16.6

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
funcionarios e/ou para os atendidos, em especial imigrantes e
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, que promovam a
inclusdo social. Do
Este servico possui disponibilidade de dados com facil acesso | aprendizado
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para a¢des de integracdo entre povos
e/ou promove justica inclusiva e paz social.

16.7

16.8

Este servigo recebe financiamento ou financia agdes de
parcerias para o desenvolvimento sustentavel.

Este servigo recebe recursos e/ou promove sua geracdo e| Financeira
17.2 | distribuicdo para fomentar parcerias voltadas ao
desenvolvimento sustentavel.

17.1

Este servico possui gestdo aplicada voltada a amplificacdo de
parcerias para o desenvolvimento sustentavel.

Este servigo possui processos eficientes e que contribuem para
17.4 | ampliar o nUmero parcerias para o desenvolvimento
sustentavel.

17.3

Este servigo ¢ acessivel para todos, independentemente de
17.5 | renda, e livre de qualquer tipo de discriminagdo, visando a
promogdo de parcerias para o desenvolvimento sustentavel.
Este servico possui participagdo popular, sendo ele da| Do processo
comunidade ou de colaboradores, de forma democratica, em
debates ou elaboracdo de termos de parcerias para o
desenvolvimento sustentavel.

17 — Parcerias e
Meio de
Implantacdo

17.6

Este servigo possui treinamento ou cursos de qualificagdo para
17.7 | funcionérios e/ou para os atendidos, por meio de parcerias para
o desenvolvimento sustentavel.

Este servico possui disponibilidade de dados com fécil acesso
para elaboragdo de artigos cientificos, projetos ou tomadas de
decisdo que contribuem para aprimoramento das parcerias
para o desenvolvimento sustentavel.

Do
aprendizado
17.8

Fonte: Adaptado de Lima et al. (2024).

Ao final das entrevistas, os dados foram colocados em planilha de Excel, sem
identificacdo do entrevistado ou setor. Apos isso, os dados foram inseridos no ODS
Performance para obtengdo do resultado para cada ODS medido pela ferramenta e para
cada analisador de desempenho. Foi utilizado o e-mail pessoal do autor do trabalho para
cadastro de todas as respostas.

Como este trabalho se propde a nao identificar os entrevistados, garantindo o
anonimato, resolvemos calcular as medianas de todas as respostas, visto que a escala de
Likert atua de maneira ordinal. Julgamos sensato usar a mediana como avaliador final e
inserir esse valor no ODS Performance. Assim, as anélises aqui apresentadas foram feitas
com base nas medianas das respostas das 10 entrevistas feitas.

Com apenas 10 respostas, a média pode variar muito dependendo da distribui¢do

dos dados. A mediana ¢ uma medida de tendéncia central mais adequada a este caso por
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oferecer robustez a valores extremos. Em pequenas amostras (como esta), um tnico valor

extremo (por exemplo, uma resposta muito acima ou abaixo do padrao) pode distorcer
significativamente a média. A mediana, por ser o valor central, ndo ¢ afetada por outliers.

Essa ferramenta foi escolhida pois foi criada dentro do Mestrado Académico em
Qualidade Ambiental, que pertence ao Programa de Pos-Graduagdo em Qualidade
Ambiental do Instituto de Ciéncias Agrarias da UFU, para anélise de aderéncia aos ODS
em institui¢des publicas ou privadas. Foi publicada no Encontro da Associagdo Nacional
de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Administragcio (EnANPAD) de 2024. O ODS
Performance foi desenvolvido dentro da disciplina Economia do Meio Ambiente com
orientacdo da Professora Doutora Aracy Alves de Aratijo pelos mestrandos Marcelo Lima
e Landerssoni Vargas Costa Paz.

Para a elaboracdo dos indicadores, num segundo passo, foram identificadas quais
metas estabelecidas na Agenda 2030 tinham relagdo com as agdes do HV-UFU. Assim,
permitiu-se filtrar quais delas o HV-UFU pode diretamente colaborar na consecucdo. A
partir disso, catalogaram-se os indicadores ja estabelecidos para essas metas pelos
seguintes orgdos: ONU, em ambito mundial, e IBGE, em escala nacional, como pode-se

ver na Figura 2.

Figura 2 — Esquema mostrando o caminho para elaboragdo dos indicadores

Metodologia de proposta de indicadores

sim

Adaptados
ou utilizados

Aplicaveis?

—) Indicadores nao

Fonte: Elaborada pelo autor.

Com os indicadores identificados, verificou-se quais poderiam ser aproveitados
ou adaptados para a realidade local. A necessidade de adaptagdo se deu, pois esses
indicadores sdo utilizados para uma leitura em ambito nacional ou global, enquanto a

realidade e abrangéncia do objeto de estudo € bem especifica. No final, para as metas que



51
ndo possuiam indicadores que pudessem ser adaptados ou aproveitados, foi feita a

proposta de criacdo de indicadores por este estudo.

Os indicadores sao apresentados neste trabalho utilizando-se como base a forma
que o IBGE apresenta seus indicadores para o Brasil em relagao aos ODS (IBGE, 2023;
IPEA, 2023), conforme Quadro 9.

Quadro 9 — Apresentacdo de um indicador

Objetivo Descrever em qual ODS esse indicador se baseia
Indicador Nome do indicador elaborado

Conceitos e definicoes Descrever o que esse indicador mede

Variaveis Descrever quais variaveis foram adotadas
Foérmula de calculo Descrever a formula de calculo com suas variaveis
Unidade de medida Deixar claro qual unidade de medida adotada
Periodicidade Periodicidade da aquisi¢do dos dados

Referéncias Descrever de onde os dados foram coletados

Fonte. Adaptado de IPEA (2023) ¢ IBGE (2023).

Por ultimo, foi feita a coleta de dados documentais dos anos de 2022 e 2023 do
HV-UFU. As informagdes foram solicitadas por e-mail via requerimento a dire¢do do
hospital com base na Lei de Acesso a Informacao, Lei n.° 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Brasil, 2011).

Os dados foram tabulados numa planilha Microsoft Excel, onde foram gerados
graficos para acompanhamento da evolugdo dos indicadores propostos nos anos de 2022
e 2023. Com isso, pdde-se ter uma fotografia da realidade do HV-UFU em relagdo as

préaticas adotadas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Caracterizacao da area de estudo: HV-UFU

Hospitais veterinarios sdo estabelecimentos destinados ao atendimento de animais
para consultas, tratamentos clinico-ambulatoriais, exames diagndsticos, cirurgias e
internagdes, com atendimento ao publico em periodo integral (24h), sob a
responsabilidade técnica, supervisdo e presenga permanente de médico-veterinario
(Brasil, 2019).

Em seu site oficial, o HV-UFU afirma ter por finalidade contribuir com as
atividades de ensino, pesquisa e extensao na area de Medicina Veterinaria; proporcionar
meios para a pesquisa € a investigacdo cientifica na graduagdo e pos-graduacdo em
Medicina Veterinaria e areas afins; promover a qualificagdo, a capacitagdo, o treinamento
e o aperfeicoamento de médicos veterinarios, docentes, residentes e estagiarios; e prestar
servigos a2 comunidade local e regional (Universidade Federal de Uberlandia, 2011).

No HV-UFU sao oferecidos servicos como clinica médica para pequenos e
grandes animais e animais silvestres, cirurgia, patologia animal, internagdo 24h,
oncologia, servicos de imagem, hemocentro, laboratorio de andlises clinicas, além de
projetos para a populagdo de Uberlandia. Sua estrutura é composta de 15 consultorios,
trés centros cirurgicos (para pequenos animais, grandes animais e animais silvestres),
setor de imagem com raio-X e ultrassonografia, laboratorio de analises clinicas,
laboratorio de patologia animal, setor de necropsia, setor de oncologia, setor de
cardiologia, setor de oftalmologia, enfermaria para cdes e gatos, enfermaria infecciosa,
sala de triagem, baias para grandes animais e farmécia 24h.

O HV-UFU ¢ mantido por recursos oriundos do Ministério da Educacdo, de
arrecadagdo propria, gerenciada pela Funda¢do de Desenvolvimento Agropecuario
(FUNDAP) da UFU, de convénios firmados com entes publicos e privados, e de termos
de ajuste de conduta junto ao Ministério Publico Estadual. Existe uma tabela pré-
estabelecida pelo conselho do proprio hospital com tarifa social e descontos estabelecidos
previamente.

Com um numero alto de atendimentos, centenas de pessoas passam pelo prédio
diariamente. O fluxo de procedimentos executados no HV-UFU no periodo de 2015 a

2023 esta demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 — Evolucdo dos servigos prestados pelo HV-UFU de 2015 a 2023

Servicos 2015 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Consultas/Retornos | 14.040 | 13.957 | 12.822 | 13.514 | 15.119 | 12.579 |13.203 | 13.423 | 16.223
Procedimentos 3.607 | 1321 | 3.201 | 3.456 | 3253 | 2.869 | 2.757 | 2.923 | 2.715
Cirurgicos

Procedimentos 3.083 | 3.270 | 2.730
Anestésicos

Exames 35.425 | 42.802 | 27.146 | 29.474 | 25.508 | 24.761 |36.157 | 50.493 | 53.821
Laboratoriais

Exames del 5803 | 3314 | 3.076 | 2857 | 3.122 | 2.904 | 3.524 | 4.495 | 4932
Radiografia

Exames del Hoss | 2441 | 2165 | 2458 | 3.085 | 2.300 | 2.185 | 2.254 | 3.180
Ultrassonografia

Exames de 547 830 813 757 | 545 | 524
Ecocardiograma

Exames de 0 0 102 331 | 522 | 519
Eletrocardiograma

Exames 1.380 1396 | 1570 | 1.562 | 1.515 | 1.423 | 1.518 | 1.659 | 1.667
Anatomopaldgicos

Procedimentos

Abalatorc 2225 | 2.619 | 2.133
Procedimentos 379 | 285 | 419
Quimioterapicos

Internacdes 1.486 | 2.145 | 2.844
Vacinagao 1250 | 1265 | 264 | 281 | 299 20 148 | 269 | 287
Preventiva

Numeros de

castragdes -

Convénio 1350 | 1.532 | 1.518 | 1.502 | 1.569 | 1.562 | 1.392 | 1.398 | 1.040
Prefeitura

Municipal de

Uberlandia

Total 60.653 | 66.496 | 50.244 | 54.149 | 52.731 | 47.771 | 67.753 | 84.902 | 91.994

Fonte: Universidade Federal de Uberlandia (2023).

Pode-se verificar que o numero de atendimentos no HV-UFU vem crescendo apds
o periodo pandémico, tendo numeros até superiores aos anos anteriores a covid-19. Em
2023, o hospital registrou 16.223 consultas ou retornos, sendo o maior nimero da série
historica apresentada aqui. Exames laboratoriais, de radiografia e de ultrassonografia
também apresentaram o melhor resultado no ano de 2023, sendo 53.821, 4.932 ¢ 3.180
procedimentos, respectivamente.

Para efeito de comparagdo, a Universidade Federal Fluminense (2022) realizou
8.198 consultas e retornos. No mesmo ano, o HV-UFU realizou 13.203 consultas e
retornos, uma diferenga de 62% para mais. Em seu Relatorio de Atendimentos de 2023,
o Forum Nacional de Dirigentes de Hospitais Veterinarios das Institui¢des Federais de
Ensino Superior publicou que foram realizadas 638.466 analises laboratoriais entre

simples e complexas em todos os hospitais veterinarios de institutos federais de ensino
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auditados naquele ano. J4 o HV-UFU realizou 53.821 exames laboratoriais, segundo

dados fornecidos pelo proprio hospital via Lei de Acesso a Informacgao (Brasil, 2011), o
que representa 8,43% de todos os exames feitos, uma marca considerdvel para uma tnica
instituigao.

No Brasil, hospitais veterinarios oferecem servigos que vao além do atendimento
e cirurgia, como hospedagem, fornecimento de medicamentos, alimentacdo, entre outros
(Brasil, 2019). Sao ambientes que consomem recursos naturais para seu funcionamento,
podendo o consumo ser em grande escala de acordo com o tamanho de sua operagao.
Também sdo geradores de residuos quimicos e de servigos de saude, que devem ter sua
gestdo controlada. Por isso, indicadores podem ser uma excelente ferramenta de gestdo
sustentavel, para que se tenha ideia de consumo e geracao e torne-se viavel a proposicao
de planos e acdes para reducdo do consumo e da geragao de residuos.

Além disso, os hospitais veterinarios vinculados a universidades publicas
desempenham um papel importante como centros de pesquisa em satde animal. Dessa
forma, o HV-UFU pode colaborar para o desenvolvimento de pesquisa e extensdo de
servigos agricolas, por exemplo.

Os servigos prestados a comunidade, como atendimentos gratuitos, subsidiados
ou por meio de parcerias, possibilitam que o tutor de baixa renda deixe de alocar recurso
no tratamento de seu animal e possa ter esse dinheiro disponivel para as necessidades
basicas, auxiliando no combate a extrema pobreza.

Assim, hospitais veterinarios sao centros importantes para o bem-estar animal, a
educagdo e a pesquisa. Por isso, colaboram para a Agenda 2030. Mas ainda nao existe na
literatura indicadores para aferir o quanto estdo contribuindo, estabelecendo metas e

melhorando seu desempenho.

4.2 Aderéncia do HV-UFU aos ODS

Para aplicacdo da ferramenta ODS Performance, foram entrevistados 10
servidores da UFU que atuam em algum cargo de gestao dentro do HV-UFU. Sao ao todo:
oito professores doutores lotados na Faculdade de Medicina Veterindria da UFU que
atuam como coordenadores de residéncia médica veterindria, sendo estes responsaveis
pelos setores onde os residentes atuam; um professor doutor médico veterinario que ¢
diretor do HV-UFU; e uma servidora graduada em Administragdo que atua como

coordenadora administrativa do hospital.
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Segundo Lima et al. (2024), os dados obtidos por meio do ODS Performance

simplificam a interpretag@o e a comunicacao dos resultados. Esta ¢ uma maneira de se ter
uma medida mensuravel do avango em relagao aos ODS.
A seguir, a Tabela 2 apresenta os resultados aferidos pelo ODS Performance para

cada uma das entrevistas realizadas, sendo possivel avaliar a percepcao de aderéncia aos

ODS.



Tabela 2 — Respostas do ODS Performance para cada uma das entrevistas
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Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Entrevistadoa 2,75 1 3 3,875 2 1,5 1,5 2,5 1,5 2,75 2 2 2 1 2 2 2
Entrevistadob 1,75 1 3,625 4,75 L5 2375 1 2,375 2375 1,75 1,125 275 1,5 1 1 1 1,75
Entrevistadoc 2,125 1 2,25 2,5 2 1 1 1 3 1,5 2375 1,625 1 1 2,25 1 1
Entrevistadod 1,5 1,375 3,75 3,5 1 3 1,25 1,5 1,125 1 1 2,5 1 1 2 1 1
Entrevistadoe 2,5 5 4 4,625 2,5 2,375 1,875 2,875 1 2,875 1,5 1,5 1 1 2,125 1,5 1,75
Entrevistadof 1,5 1 2,75 3,5 1 1,875 1 1 1,75 1,875 1 1,375 1 1 2,125 1 1,25
Entrevistadog 1,5 1 1,75 2,375 1 1 1 1,375 1 1,375 1,125 1 1 1,625 1 1
Entrevistadoh 4,25 3375 4,125 4,125 4,625 5 3,375 4,75 4,625 3,75 4 3,875 4 4,25 4 4 4,625
Entrevistadoi 2,75 1,625 3,125 2,5 2,5 1,625 1,75 3 2,5 3,625 25 2,5 2,5 1,625 325 225 2725
Entrevistado j 2,875 1 4,625 4,75 1,75 4,375 4,25 4,375 3,375 3,625 2 325 1 | 4,375 3,375 3,875

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Como ja exposto, o0 ODS Performance trabalha a consecugdo dos objetivos por

meio da escala de Likert. Essa ferramenta fornece os resultados individuais, para cada
entrevista. Ressaltando o compromisso deste trabalho de ndo possibilitar a identificagao
do respondente, os dados foram agregados estabelecendo-se a mediana das 10 entrevistas

como a resposta final para o sistema, conforme pode ser visto na Tabela 3.

Tabela 3 — Mediana das respostas dos entrevistados

Mediana

ODS 1 2,3125
ODS 2 1
ODS 3 3,375
ODS 4 3,6875
ODS 5 1,875
ODS 6 2,125
ODS 7 1,375
ODS 8 2,4375
ODS 9 2,0625
ODS 10 2,3125
ODS 11 1,75
ODS 12 2,25
ODS 13 1
ODS 14 1
ODS 15 2,125
ODS 16 1,25
ODS 17 1,75

Fonte: Elaborada pelo autor.

Com as medianas obtidas, para analisar o grau de aderéncia foram adotados os

critérios apresentados no Quadro 10.

Quadro 10 — Percepcdo de aderéncia ao objetivo pelo ODS Performance

Intervalo de nota Aderéncia

0,00 a 1,00 Totalmente insatisfatoria ao ODS
1,01 a2,00 Pouco satisfatoria ao ODS

2,01 a3,00 Aderéncia ao ODS

3,01 a4,00 Satisfatoria ao ODS

4,01 a 5,00 Totalmente satisfatoria ao ODS

Fonte: Adaptado de Lima et al. (2024).

Sharma (2023) destaca que o bem-estar animal esta diretamente ligado a esses

dois objetivos (ODS 3 e 4), pois no ODS 3 os animais de estimagao contribuem para uma
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melhoria fisica e de satide mental dos responsaveis pelos animais € no ODS 4, o bem-

estar animal colabora para o desenvolvimento de uma consciéncia ecologica nas criangas.

Ao analisar as mediadas dos resultados do ODS Performance, percebe-se que o
HV-UFU se destacou nos ODS 4, Educacao de Qualidade, ¢ ODS 3, Bem-estar ¢ Saude,
respectivamente, sendo os Unicos que t€ém a percepcdo de aderéncia satisfatoria aos

objetivos, como ja esperado, conforme se vé na Tabela 4.

Tabela 4 — Grau de aderéncia aos ODS

Objetivo Valor Nivel de aderéncia
4 3,6875
3 3,375
8 2,4375 Aderéncia
1 2,3125 Aderéncia
10 2,3125 Aderéncia
12 2,25 Aderéncia
6 2,125 Aderéncia
15 2,125 Aderéncia
9 2,0625 Aderéncia
5 1,875
11 1,75
17 1,75
7 1,375
16 1,25
2 1 Totalmente insatisfatoria
13 1 Totalmente insatisfatoria
14 1 Totalmente insatisfatoria

Fonte: Adaptado do ODS Performance (Lima ef al., 2024).

Na visdo dos gestores do HV-UFU, o servico tem aderéncia totalmente
insatisfatoria com os ODS 2, Fome e Agricultura Sustentavel, 13, A¢ao Contra a Mudanca
Global, e 14, Vida na Agua. Salienta-se que o ODS 14 est4 diretamente ligado a vida
marinha, e o hospital estd localizado em Uberlandia, Minas Gerais, no bioma cerrado, a
cerda de 600 km do litoral brasileiro, o que pode justificar essa baixa aderéncia.

Jossin e Peters (2022) fizeram uma andlise de relevancia dos indicadores
propostos pela ONU para os ODS, levando em conta a aplicabilidade na realidade local
das cidades da Alemanha. Eles verificaram a baixa correlacdo com o ODS 14, j& que
menos de 10% dos municipios alemaes podem ser geograficamente atribuidos a costa. O
papel crucial dos animais na produg¢do de alimentos no ODS 2 ¢ reconhecido por
Mohamud, Mohamed e Mohamed (2023), pois os animais contribuem para varias
dimensdes, como seguranca alimentar, meios de subsisténcia, conservacdo da

biodiversidade.
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A ma avaliagdo do ODS 13, Acdo Contra a Mudanga Global, pode ter-se dado

devido a baixa cultura organizacional para a sustentabilidade. Ndo existem programas ou
acdes desenvolvidas no HV-UFU voltadas para a educagdo ambiental. Assim, tem-se a
baixa percepg¢do de que o servico tenha algo direcionado contra a mudanga global. A falta
de acdes voltadas ao meio ambiente também impacta negativamente a percep¢do do ODS
2, Fome e Agricultura Sustentavel, pois os avaliadores ndo foram capazes de notar alguma
conexao entre ele e as atividades desenvolvidas.

A ferramenta ODS Performance também nos permita avaliar como o gestor
observa a gestdo a partir de cada perspectiva, sejam elas de maneira geral ou por ODS,
segundo Lima et al. (2024).

Quanto as perspectivas, o HV-UFU se destaca na perspectiva do processo e do
atendido, respectivamente. Isso significa que, na visdo dos gestores, existe o
financiamento necessario para a consecu¢do dos objetivos e também que ha beneficio
mutuo a sociedade. Em terceiro lugar ficaram a perspectiva financeira e em ultimo, a do

aprendizado, conforme Figura 3.

Figura 3 — Percepcdo das perspectivas dos gestores do HV-UFU

Perspectivas avaliadas

m Financeira mDo processo Do aprendizado mDo Atendido

Fonte: ODS Performance (Lima et al., 2024).

Importante salientar que as perspectivas adotadas aqui sdo do ponto de vista
ambiental, da sustentabilidade. O fato de a perspectiva do aprendizado ser baixa ndo tem
nenhuma liga¢do com a qualidade do ensino, e sim demonstra que ndo ha foco do
aprendizado voltado para a sustentabilidade no HV-UFU, ou que existe pouco foco nesse

tema.
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Ao analisar as respostas dos entrevistados, pode-se inferir que a perspectiva

financeira para a sustentabilidade também pode ser um gargalo para a consecu¢do das
metas. O que se infere, entdo, ¢ que os gestores entrevistados entendem que ndo ha uma
gestao financeira voltada para a sustentabilidade no HV-UFU.

Para Lima et al. (2024), o ODS Performance ajuda a compreender se ha algum
problema ou se ha condi¢gdes de alcangar os objetivos sem a necessidade de aporte de
novos recursos, por meio da gestao dos processos voltados a sustentabilidade. Segundo
eles, ao analisar as perspectivas do ODS Performance podemos verificar possiveis
caréncias no servigo analisado. Assim, podemos inferir que o HV-UFU apresenta gargalo
em financiamento ou falta de recursos voltados a sustentabilidade, além de caréncia de
agoes voltadas a educacao ambiental.

A ferramenta ainda permite que possamos aprofundar, averiguando o desempenho
conforme os analisadores de desempenho dentro do ODS Performance. Segundo Lima et
al. (2024), esses analisadores foram desenvolvidos com o objetivo central de medir o grau
de cumprimento das metas estabelecidas, atuando como uma ferramenta fundamental
para mensurar o avanco dos 17 ODS. Sdo dois avaliadores por perspectiva, de acordo

com o Quadro 11.

Quadro 11 — Perspectivas e avaliadores propostos pelo ODS Performance

Perspectiva Avaliadores

Financeira Financiamento Recursos

Do processo Gestao Processos

Do atendido Participacdo Sem discriminagdo
Do aprendizado Treinamentos Transparéncia

Fonte: Lima ef al. (2024).

Esses avaliadores sdo aplicados de forma ampla a todos os objetivos, oferecendo
uma visao abrangente e integrada do progresso. A Figura 4 apresenta como o HV-UFU

esta diante desses avaliadores.
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Figura 4 — Avaliadores do ODS Performance

Avaliadores do ODS Performance

Financiamento Recursos Gestéo Processos Sem Discriminagéo Participagé@o Treinamentos Transparéncia

Financeiro Processo Atendido Aprendizado

m0DS1 m0ODS2 =ODS3 mODS4 mODS5 mODS6 mODS7 mODS8 mODS9 mODS 10 mODS 11 mODS 12 mODS 13 mODS 14 =»0ODS 15 mODS 16 mQDS 17

Fonte: ODS Performance (Lima et al., 2024).

Na visdo dos entrevistados, na perspectiva do atendido, o analisador
“participacdo” € o pior avaliado. Tem-se entdo um gargalo para que se possa melhorar a
consecucdo dos objetivos, pois ndo ha participacdo da sociedade como um todo nos
processos internos decisérios do HV-UFU.

Promover a¢des com interesse ambiental, engajando colaboradores de diversos
setores, pode melhorar o desempenho em relagdo a consecucido dos ODS (Ryan-Fogarty;
O’Regan; Moles, 2016). Ja Lima et al. (2024) relatam que a adogdo da iniciativa Hospitais
Verdes Sustentaveis teve impactos significativos na intengdo comportamental dos
funcionarios para promover hospitais verdes. Essas seriam possibilidades de atuacdo para
melhorar o desempenho do HV-UFU, além de contribuir para aprendizado,
desenvolvimento de habilidades, experiéncias novas.

O método ODS Performance demonstrou-se agil e rapido quanto a obtengdo das
respostas, com disponibilizagdo de graficos e dados para uma analise integrada dos ODS.
Os avaliadores de desempenho propostos pela ferramenta e seus graficos colaboram de
fato para entender como agir, para que se possa melhorar a consecu¢do dos ODS. A
ferramenta permite melhor compreensdo dos processos internos, além de ser capaz de

implementar analisadores de desempenho para uma gestdo aplicada e orientada aos ODS.
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4.3 O HV-UFU e as metas da Agenda 2030 da ONU

E analisada nesta subse¢do a aderéncia do HV-UFU as metas da Agenda 2030. As
informacdes a respeito do HV-UFU foram obtidas por meio de requerimento a dire¢ao do
hospital baseado na Lei de Acesso a Informagao (Brasil, 2011). Também foram obtidas
informacdes em consulta a documentos da ONU, como a Agenda 2030, o Relatorio
Global do Desenvolvimento Sustentavel de 2019 e 2023, o Quadro de Indicadores
Globais para os Objetivos e Metas de Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 para
o Desenvolvimento Sustentavel e a Resolucdo ONU n.° 71/313. Para isso foi feita uma
coleta documental de forma direta no local de estudo e pela internet.

Um hospital veterinario universitario na cidade de Uberlandia pode perfeitamente
colaborar na consecuc¢ao dos ODS da ONU, ¢ indicadores sdo maneiras de medir isso, de
ter uma nocao de como esse empreendimento colabora nesse sentido.

Para a elaboracdo dos indicadores ambientais para o HV-UFU, o primeiro passo
foi fazer um levantamento na Agenda 2030 para avaliar em quais as metas, dentro dos 17
ODS, o hospital poderia de fato colaborar para sua consecuc¢ao. Dessa forma, estabeleceu-

se as metas expostas nesta subsecao, a comegar pela 1.4:

Meta 1.4 Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres, particularmente
os pobres e vulneraveis, tenham direitos iguais aos recursos econémicos, bem
como 0 acesso a servigos basicos, propriedade e controle sobre a terra e outras
formas de propriedade, heranca, recursos naturais, novas tecnologias
apropriadas e servigcos financeiros, incluindo microfinangas (ONU, 2015).

Dentro de sua politica social, o conselho do HV-UFU estabeleceu algumas
condig¢des para atendimento social, as quais permitem que o tutor tenha descontos de até
100% em alguns procedimentos realizados. Para tutores de baixa renda residentes em
Uberlandia que recebem Bolsa Familia, sdo concedidos os beneficios de isencao total,
exceto sessdes de quimioterapia, transfusdo de sangue, internagdo e alimentacao durante
as internagdes, o que consta no Quadro 12, que apresenta a politica de isen¢des do HV-

UFU.

Quadro 12 — Politica de isen¢des e descontos do HV-UFU (2023)

Beneficiario Beneficio Documentaciio
Tutores de baixa renda | Isencdo total, exceto sessdes de | Apresentar o comprovante de
residentes em Uberlandia que | quimioterapia,  transfusdo  de | recebimento do Bolsa Familia
recebem Bolsa Familia sangue, exames em laboratorios | do més corrente ou do més
OBS: 01 animal por ano externos, internacdo e alimentagdo | anterior.
durante as internagoes.
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Tutores de baixa renda que nao
possuem cadastro nos
programas sociais do governo

Isencdo total dos animais atendidos
durante as aulas praticas, exceto
sessoes de quimioterapia,
transfusdo de sangue, exames em
laboratorios externos, internagdo e
alimenta¢@o durante as internagdes.

Cadastrar-se na Recepcdo,
apresentar comprovacgdo de
renda familiar de até trés
salarios-minimos.

Isen¢do da consulta e 50% de
desconto nos demais
procedimentos, exceto exames
laboratoriais, transfusdo de sangue,
exames em laboratérios externos,
medicagoes, sessoes de
quimioterapia, alimentacdo e
internagdes. Internagdes t€m os
seguintes descontos: 30% na UTI e
20% na Enfermaria. Ou seja, UTIL:
R$ 420,00 e Enfermaria R$ 200,00.

Documento de identificagdo
para comprovagdo na lista
enviada pela Prefeitura
Municipal de Uberlandia.

Protetores de animais
cadastrados no Centro de
Controle de Zoonoses da
Prefeitura ~ Municipal de
Uberlandia

ONGs e Associagdo de

Protegdo Animal

Cota 100%: isengdo total de 0l
animal por semana, exceto exames
laboratoriais, transfusdo de sangue,
medicagdes, exames em
laboratorios externos, sessoes de
quimioterapia, alimentacdo e
internagdes. Internagdes té€m os
seguintes descontos: 30% na UTI e
20% na Enfermaria. Ou seja, UTIL:
R$ 420,00 e Enfermaria R$ 200,00.
Cota 50%: isencdo da consulta e
50% de desconto nos demais
procedimentos, exceto exames
laboratoriais, transfusdo de sangue,
exames em laboratérios externos,
medicagdes, sessoes de
quimioterapia, alimentacdo e
internagdes. Internagdes tém os
seguintes descontos: 30% na UTI e
20% na Enfermaria. Ou seja, UTIL:
R$ 420,00 e Enfermaria R$ 200,00.

Apresentar documentagdo legal
da  Instituicdo: Ata da
Constituicdo e Registro da
Organizagdo no orgio
competente.

Policia Militar de Uberlandia

Isencdo total (exceto sessdes de

quimioterapia, internagoes,
transfusdo de sangue, exames em
laboratdrios externos e

alimenta¢do) no tratamento dos
animais do canil.

Documento de identifica¢do do
agente.

Presidio Professor Jacy de
Assis

Isencdo total (exceto sessdes de

quimioterapia, internagoes,
transfusdo de sangue, exames em
laboratorios externos e

alimentagdo) no tratamento dos
animais do canil

Documento de identificagao do
agente.

Penitenciaria Professor Jodo
Pimenta da Veiga

Isencdo total (exceto sessdes de

quimioterapia, internagoes,
transfusdo de sangue, exames em
laboratorios externos e

alimentagdo) no tratamento dos
animais do canil

Documento de identifica¢do do
agente.
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5° Batalhdo de Bombeiros
Militar — Uberlandia

Isencdo total (exceto sessdes de

quimioterapia, internacdes,
transfusdo de sangue, exames em
laboratorios externos e

alimentacdo) no tratamento dos
animais do canil.

Documento de identifica¢do do
agente.

Policia Ambiental Isengdo total nos tratamentos dos | Termo de Cooperagdo
animais silvestres | celebrado entre ambas as
apreendidos/socorridos. partes. Documento de

identificacdo do agente.

Instituto Brasileiro do Meio | Isen¢do total nos tratamentos dos | Termo de Cooperacao

Ambiente animais silvestres | celebrado entre ambas as
apreendidos/socorridos. partes. Documento de

identificacdo do agente.

Zoolégico  Municipal  de | Isencdo total nos tratamentos dos | Termo de Cooperacao

Uberlandia animais do zoolégico celebrado entre ambas as

partes. Documento de

identificagdo do agente.

Programa Pet Care — UFU

Isengdo total no tratamento de
animais que vivem nos campi €
Fazendas, exceto sessdes de
quimioterapia, exames em
laboratorios externos e alimentagio
durante as internagdes da UFU.

Documento de identifica¢do do
responsavel do campus.

Fazendas da UFU

Isen¢do total no tratamento de
grandes animais de propriedade da
UFU.

Encaminhamento do
responsavel da Fazenda.

Fonte: Universidade Federal de Uberlandia (2023).

A préxima meta € a 1.a:

Meta 1.a Garantir uma mobilizagdo significativa de recursos a partir de uma
variedade de fontes, inclusive por meio do reforco da cooperacdo para o
desenvolvimento, para proporcionar meios adequados e previsiveis para que
os paises em desenvolvimento, em particular os paises menos desenvolvidos,
implementem programas e politicas para acabar com a pobreza em todas as
suas dimensdes (ONU, 2015).

O HV-UFU garante a amplitude de atendimentos por meio de variadas fontes de

recursos, com diversos convénios firmados com a Prefeitura, recebimento de valores

provenientes de Termos de Ajuste Conduta junto ao Ministério Publico Estadual, recursos

do Ministério da Educacdo e recursos da Fundagdo de Apoio ao Desenvolvimento

Agropecudrio, podendo, dessa forma, contribuir diretamente para a consecucao da meta

l.a.

Outra meta estabelecida foi a 2.1; “Meta 2.1 Até 2030, acabar com a fome e

garantir o acesso de todas as pessoas, em particular os pobres e pessoas em situacdes

vulneraveis, incluindo criangas, a alimentos seguros, nutritivos e suficientes durante todo

0 ano” (ONU, 2015).
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Sobre ela, o HV-UFU oferece atendimentos gratuitos, financiados pela propria

Universidade (no caso das institui¢des de ensino) ou por parcerias, além de atendimentos
com custo subsidiado para os tutores dos animais. O atendimento gratuito ou subsidiado
faz com que o tutor de baixa renda deixe de alocar recurso no tratamento de seu animal e
possa ter esse dinheiro disponivel para as necessidades basicas. Além disso, esse tipo de
estabelecimento contribui para a sanidade animal, contribuindo indiretamente para a
seguranca sanitaria dos alimentos.

Outrameta é a 2.a:

Meta 2.a Aumentar o investimento, inclusive via o reforco da cooperagdo
internacional, em infraestrutura rural, pesquisa e extensdo de servigos
agricolas, desenvolvimento de tecnologia, ¢ os bancos de genes de plantas e
animais, para aumentar a capacidade de produgdo agricola nos paises em
desenvolvimento, em particular nos paises menos desenvolvidos (ONU, 2015).

No Brasil, hospitais veterinarios compartilham varias caracteristicas com o0s
hospitais convencionais destinados a humanos. Além dos servicos médicos, oferecem
servigos como hospedagem, fornecimento de medicamentos, alimentagdo, entre outros
(Brasil, 2019). Ademais, os hospitais veterinarios vinculados a universidades publicas
desempenham um papel importante como centros de pesquisa em satide animal. Dessa
forma, o HV-UFU pode colaborar para o desenvolvimento de pesquisa e extensdo de
servicos agricolas, ajudando a atingir a meta 2.a.

Passando para a meta 3.3 — “Até 2030, acabar com as epidemias de AIDS,
tuberculose, malaria e doencas tropicais negligenciadas, e combater a hepatite, doengas
transmitidas pela dgua, e outras doencas transmissiveis” (ONU, 2015), vé-se que, além
de oferecerem atendimento clinico, o HV-UFU ¢ um ponto permanente em Uberlandia
para vacinacdo contra a raiva, colaborando dessa forma para combater doencgas
transmissiveis. Baig et al. (2023) relatam que as universidades podem fazer contribui¢des
significativas como campanhas de educagdo em saude e conscientizagao.

Sobre a meta 4.3, “Até 2030, assegurar a igualdade de acesso para todos os
homens e mulheres a educacao técnica, profissional e superior de qualidade, a precos
acessiveis, incluindo universidade” (ONU, 2015), o HV-UFU possui programa de estagio
obrigatdrio voltado para o curso de Medicina Veterinaria e pos-graduagcdo que permite
que académicos da propria Universidade e também de outras instituicdes, sejam elas
brasileiras ou estrangeiras, busquem conhecimento e aprimoramento acompanhando
procedimentos realizados no HV-UFU em setores como Centro Cirargico de Pequenos

Animais, Clinica Médica de Pequenos Animais, Clinica Médica de Grandes Animais,
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Setor de Imagem, Setor de Animais Silvestres, Laboratério Clinico Veterinario,

Laboratdrio de Histopatologia e Projeto de Castragdao. O Hospital recebeu 155 alunos no
ano de 2023 para estagio obrigatorio.

O HV-UFU também possui programa de residéncia em Medicina Veterinaria em
10 areas, recebendo atualmente 24 residentes por ano, que ingressam por meio de
processo seletivo. O HV-UFU ainda ¢ o lider em casuistica dentre os hospitais
veterinarios de universidades no pais. Dessa forma, existem condi¢des objetivas para que
o hospital colabore na consecucao da meta 4.3, sendo viavel a elabora¢ao de um indicador
ambiental para o tema.

Os achados para o HV-UFU corroboram o que afirma Ryan-Fogarty, O’Regan e
Moles (2016), de que hospitais universitarios sao oportunidades unicas para promover a
educacdo ambiental, gerando um efeito cascata que se espalha pela sociedade.

Na sequéncia, a meta 4.7 delimita:

Meta 4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e
habilidades necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel,
inclusive, entre outros, por meio da educagdo para o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade de
género, promog¢ao de uma cultura de paz e ndo violéncia, cidadania global e
valorizagdo da diversidade cultural e da contribuigdo da cultura para o
desenvolvimento sustentavel (ONU, 2015).

Como o HV-UFU teve um menor desempenho na perspectiva do aprendizado,
conforme pdde-se observar apds a aplicacdo da ferramenta ODS Performance, em
contraponto com o destaque para a consecugdo satisfatorio para o ODS 4, justifica-se
escolher um indicador que avalie a capacidade do hospital de promover a educagdo para
o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis em seu ambito.

Para Baig et al. (2023), se todos os individuos quiserem estar ativamente
envolvidos na promoc¢ao dos ODS, entdo valores, competéncias e atitudes criardo raizes,
fazendo com que a institui¢do cumpra seu papel significativo na formagao da aquisi¢ao
de conhecimentos.

Ja em relagdo a meta 5.5 — “Garantir a participacdo plena e efetiva das mulheres
e a igualdade de oportunidades para a lideranga em todos os niveis de tomada de decisdao
na vida politica, econdmica e publica” (ONU, 2015) —, a universidade ¢ o local ideal
para a formacdo do individuo. Garantir a participagdo plena e efetiva das mulheres e a
igualdade de oportunidades para a lideranga em todos os niveis de tomada de decisdo esta

plenamente ligado com o papel formador da instituigao.



67
Candido e Cangucu (2021) relatam que as mulheres correspondem em média a

um pouco mais de apenas de um ter¢o dos cargos gerenciais € que homens ganham mais
que mulheres desenvolvendo fungdes semelhantes. Por isso, a importancia da ODS 5,
para que o Brasil, mesmo seguindo lentamente para a plena igualdade de género no pais,
possa um dia alcangé-la.

Em continuidade, a meta 6.4 preconiza:

Meta 6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da agua em
todos os setores e assegurar retiradas sustentaveis e o abastecimento de dgua
doce para enfrentar a escassez de agua, e reduzir substancialmente o nimero
de pessoas que sofrem com a escassez de agua (ONU, 2015).

O guia de 4gua do Global Green and Healthy Hospitals de 2021 ressalta que, para
se ter agua potavel disponivel, € necessario que exista um sistema de tratamento com uma
infraestrutura e investimentos significativos para toda a comunidade, além do intenso
consumo de energia e a emissdo de gases de efeito estufa. Em alguns municipios, o
tratamento de 4gua requer uma alta demanda de energia. O alto consumo de agua potavel
causa estresse em corpos hidricos. Segundo esse documento, hospitais representam 15%
do consumo de agua nos Estados Unidos. Por isso, para eles, um dos desafios € o hospital
ter um sistema robusto para a gestdo da dgua. Logo, ¢ importante um indicador que mostre
como a agua vem sendo usada pelo HV-UFU.

A proxima meta € a 7.2: “Até 2030, aumentar substancialmente a participacao de
energias renovaveis na matriz energética global” (ONU, 2015).

A energia ¢ um requisito essencial para alcangar quase todos os ODS devido ao
seu papel na erradicagdo da pobreza, no avanco da educacdo e da saude, na
industrializacdo e no abastecimento de agua, de energias renovaveis da regido e da
sociedade.

Ibrahim, Alola e Ferreira (2023) fizeram um grande estudo para analisar a
viabilidade do alcance dos ODS. Para Dion, Evans e Farrell (2022), o uso da energia de
forma sustentavel ¢ um dos pilares da sustentabilidade ambiental e estd entre os objetivos
dos ODS representado no ODS 7. Logo, propor um indicador pode colaborar para que
futuramente a gestdo do hospital tenha informagdes para uma tomada de decisdo mais
assertiva quanto a esse tema.

Ja sobre a meta 8.8, “Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de
trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores, incluindo os trabalhadores

migrantes, em particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos precarios”
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(ONU, 2015), o HV-UFU, além dos servidores, conta com funciondrios terceirizados,

seja por meio de empresas que prestam servico para UFU ou pela propria FUNDAP.
Assim, s3o 62 profissionais que atuam diariamente no local, mais o pessoal da limpeza e
da seguranga da UFU que passam diariamente por la. Ainda hd o alto nimero de
estagiarios e residentes que atuam no HV-UFU.

Para Ryan-Fogarty, O’Regan e Moles (2016), o envolvimento do pessoal da linha
da frente ¢ um desafio significativo devido as demandas de carga de trabalho, restrigdes
de pessoal e nivel de financiamento, cuja principal prioridade da equipe clinica ¢ prestar
atendimento de alto padrdo ao paciente. Por isso, garantir a integridade desses
colaboradores ¢ essencial.

Passando para a meta 9.5, ela estabelece:

Meta 9.5 Fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades tecnologicas
de setores industriais em todos os paises, particularmente nos paises em
desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivando a inovagdo ¢ aumentando
substancialmente o numero de trabalhadores de pesquisa e desenvolvimento
por milhdo de pessoas e os gastos publico e privado em pesquisa e
desenvolvimento (ONU, 2015).

Da mesma forma que se justificou a meta 2.a, além de oferecerem atendimento
clinico, os hospitais veterindrios vinculados a universidades publicas desempenham um
papel importante como centros de pesquisa em saide animal. Dessa forma, também
contribuem para a consecu¢ao da meta 9.5.

A seguinte meta estabelecida ¢ a 10.2: “Até 2030, empoderar ¢ promover a
inclusdo social, econdmica e politica de todos, independentemente da idade, género,
deficiéncia, raga, etnia, origem, religido, condicdo econdmica ou outra” (ONU, 2015).
Sobre ela, uma politica voltada a reducao dessas desigualdades ¢ essencial para que o pais
alcance plenamente o ODS 3.2. Entdo, promover a inclusdo social colabora diretamente
na consecucao dos demais objetivos, sendo importante monitorar isso a partir de um
indicador (Ebrahimi et al., 2023).

A meta 11.6 aventa “Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita
das cidades, inclusive prestando especial atengdo a qualidade do ar, gestao de residuos
municipais e outros” (ONU, 2015). Nesse sentido, o HV-UFU possui um Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saide em validade e protocolado na
Vigilancia Sanitaria do municipio. O empreendimento ¢ um grande gerador de residuos

perigosos, tendo que fazer uma gestdo adequada desde a aquisi¢do até¢ a destinagdo.
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Assim, ter uma visdo do que se é produzido e um olhar para o manejo adequado desses

residuos faz com que o HV-UFU também atue na consecugdo desta meta.

Por conseguinte, a meta 12.2, “Até 2030, alcangar a gestao sustentavel e o uso
eficiente dos recursos naturais” (ONU, 2015) ¢ indiretamente alcangada ao serem aferidas
as metas 6.4, relacionada ao consumo de agua, 7.2, ao consumo de energia, ¢ 11.6, a
geracgdo de residuos.

Na sequéncia, a meta 12.4 afirma:

Meta 12.4 Até 2020, alcangar o manejo ambientalmente saudavel dos produtos
quimicos e todos os residuos, ao longo de todo o ciclo de vida destes, de acordo
com os marcos internacionais acordados, e reduzir significativamente a
liberacdo destes para o ar, 4gua e solo, para minimizar seus impactos negativos
sobre a sade humana e o meio ambiente (ONU, 2015).

Nesse contexto, 0 HV-UFU impacta essa meta devido a natureza de sua operagao,
com laboratdrios clinicos e histopatologicos, centros cirtirgicos diversos e atendimento
clinico, pois 0 HV-UFU tem a utilizagdo de produtos quimicos em sua rotina.

Jones e West (2019) avaliam que, com mudangas de habitos dos anestesistas
veterinarios, o impacto gerado por um hospital ou clinica veterinaria seria mitigado. Para
os autores, metas faceis de sustentabilidade podem ser alcangadas por meio de mudangas
simples no uso de recursos e na gestdo de residuos, semelhantemente as mudancas que
podem ser feitas em um ambiente doméstico. Também podem ser aplicados para a
redugdo especificamente dos gases anestésicos os famosos 5 Rs da gestdo de residuos:
repensar, recusar, reduzir, reutilizar e reciclar.

Segundo o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Saude do HV-
UFU, o hospital produz residuos como antineoplasicos, imunossupressores, reagentes
para laboratério, efluentes dos equipamentos automatizados utilizados em andlises
clinicas, medicamentos vencidos, pilhas e baterias. As lampadas s3o recolhidas e
destinadas pela universidade.

A meta 12.5 estimula “Até 2030, reduzir substancialmente a geragao de residuos
por meio da prevengao, redugdo, reciclagem e reuso” (ONU, 2015). Para tanto, h4 o Plano
de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Saude do HV-UFU, para que o hospital
produza residuos que nao apresentem risco bioldgico, quimico ou radioldgico a saude ou
ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares: papel de uso
sanitario e fralda, absorventes higiénicos, pecas descartdveis de vestuario, material
utilizado em antissepsia e hemostasia de vendclises, equipo de soro e outros similares nao

classificados como Al; sobras de alimentos e do preparo de alimentos; resto alimentar de
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refeitdrio; residuos provenientes das areas administrativas; residuos de varricao, flores,

podas e jardins; e residuos de gesso provenientes de assisténcia a saude. Assim, €
importante dimensionar a consecucao dessa meta pelo empreendimento.

Outra meta ¢ a 13.3: “Melhorar a educacdo, aumentar a conscientizacdo ¢ a
capacidade humana e institucional sobre mitiga¢do, adaptacdo, redugdo de impacto e
alerta precoce da mudanga do clima” (ONU, 2015).

Igualmente ao sugerido para a meta 4.7, salienta-se que o HV-UFU teve um menor
desempenho na perspectiva do aprendizado, conforme pdde-se observar apos a aplicagao
da ferramenta ODS Performance, entdo, da mesma maneira, justifica-se escolher um
indicador que avalie a capacidade do hospital de promover a educa¢do para o
desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis em seu ambito.

Sobre a meta 15.5, “Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a
degradagdo de habitat naturais, deter a perda de biodiversidade e, até 2020, proteger ¢
evitar a extingdo de espécies ameagadas” (ONU, 2015), dentre a politica do HV-UFU
aprovada pelo seu conselho, esta a previsao para isengao total nos tratamentos dos animais
silvestres apreendidos/socorridos pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente (IBAMA),
5° Batalhdo de Bombeiros Militar — Uberlandia , Policia Militar Ambiental do Estado de
Minas Gerais ¢ o Instituto Estadual de Florestas. Dessa maneira, o hospital atua
diretamente para a consecugdo dessa meta.

Quanto a meta 16.10, “Assegurar o acesso publico a informacao e proteger as
liberdades fundamentais, em conformidade com a legislagdo nacional e os acordos
internacionais” (ONU, 2015), a Lei de Acesso a Informacao (Brasil, 2011) afirma que a
propria legislacdo existe para assegurar o direito fundamental de acesso a informagao, e
que a administragdo publica deve observar diretrizes como publicidade como preceito
geral e do sigilo como excec¢do, a divulgacdo de informagdes de interesse publico,
independentemente de solicitagdes, e o fomento ao desenvolvimento da cultura de
transparéncia na administracdo publica. A Lei ainda exige uma gestdo transparente da
informagao, propiciando amplo acesso a ela e sua divulgagdo, bem como a sua protecao,
garantindo sua disponibilidade, autenticidade e integridade. Além disso, ressalta a
protecdo da informacdo sigilosa e da informagdo pessoal, observada a sua
disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de acesso. Assim, por
obrigacdo legal, o HV-UFU ja contribui para a consecugdo desse objetivo, sendo entdo

um facilitador para a gestdo a elabora¢do de um indicador que dimensione isso.
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Passando para a meta 17.17, “Incentivar e promover parcerias publicas, publico-

privadas e com a sociedade civil eficazes, a partir da experiéncia das estratégias de
mobilizacao de recursos dessas parcerias” (ONU, 2015), como ja exposto, o HV-UFU
garante a amplitude de atendimentos por meio de convénios firmados com a Prefeitura e
recebimento de termos de ajuste de conduta junto ao Ministério Publico Estadual,
atendimento gratuito a animais silvestres resgatados por diversos 6rgdos, podendo, dessa

forma, contribuir diretamente para a consecu¢ao desta meta.

4.4 Proposta de indicadores

Ter processos, metas ¢ indicadores definidos colaboram para que um
empreendimento possa integrar os ODS aos resultados de seus servigos. Um exemplo, no
Brasil, ¢ a criagdo do ISE pela B3 que mede o compromisso e desempenho de empresas
selecionadas em relacdo ao desenvolvimento sustentavel. Desse modo, ¢ possivel
mensurar as praticas ambientais, sociais e de governanga (ESG, na sigla em inglés para
environmental, social and governance) (Darot et al., 2023; Gomes et al., 2023).

Em ambito global, a ONU estabeleceu indicadores para avaliar o quanto estamos
proximos de conseguir os objetivos. Ja nacionalmente, os indicadores foram estabelecidos
pelo IBGE. No Quadro 13 estdo as metas que o HV-UFU tem condig¢des de atingir,

juntamente com os respectivos indicadores estabelecidos pelo IBGE e pela ONU.

Quadro 13 — Indicadores estabelecidos pela ONU e pelo Brasil para as metas que o HV-

UFU colabora
Meta Indicador IBGE Indicador ONU Aplicaveis
diretamente
ao HV-UFU

1.4 Até 2030, garantir que | 1.4.1 Proporgdo da populagéo | 1.4.1 Proporcao da Nao
todos os homens e mulheres, | que vive em domicilios com | populagdo que vive em
particularmente os pobres e | acesso a servigos basicos; domicilios com acesso a
vulneraveis, tenham direitos | 1.4.2 Propor¢ao da populagao | servigos basicos;

iguais aos recursos | adulta total com direitos de|1.4.2 Proporgao da
econdmicos, bem como o | posse da terra garantidos, com | populacdo adulta total com
acesso a servicos basicos, | documentagdo legalmente | seguranca, direitos de posse
propriedade e controle sobre | reconhecida e que percebe os | da terra, (a) com direitos
a terra e outras formas de | seus direitos a terra como |legalmente reconhecidos e

propriedade, heranga, | seguros, por sexo e por tipo de | documentacdo, e (b) que
recursos naturais, novas | posse. percebem seus direitos a
tecnologias apropriadas e terra como seguro, por sexo
Servigos financeiros, e tipo de posse.

incluindo microfinangas
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2.1 Até 2030, acabar com a
fome e garantir o acesso de
todas as pessoas, em
particular os pobres e
pessoas em  situagdes
vulneraveis, incluindo
criangas, a  alimentos
seguros, nutritivos e
suficientes durante todo o
ano.

2.1.1 Prevaléncia de
subalimentacio;

2.1.2 Prevaléncia de
inseguranga alimentar
moderada ou grave, baseada
em escala de inseguranga
alimentar.

2.a.1 O indice de orientagdo
agricola para  despesas
governamentais;

2.a.2 Fluxos oficiais totais
(ajuda oficial ao
desenvolvimento mais
outros fluxos oficiais) para
o setor agricola.

Nao

3.3 Até 2030, acabar com as
epidemias de AIDS,
tuberculose, malaria e
doengas tropicais
negligenciadas, ¢ combater
a hepatite, doengas
transmitidas pela agua, e
outras doengas
transmissiveis.

3.3.1 Numero de novas
infec¢des por HIV por 1 000
habitantes, por sexo, idade e
populacdes especificas;

332 Incidéncia de
tuberculose  por  100.000
habitantes;

3.3.3 Taxa de incidéncia da
malaria por 1 000 habitantes;
3.3.4 Taxa de incidéncia da
hepatite B por 100 mil
habitantes;

3.3.5 Numero de pessoas que
necessitam de intervengdes
contra  doengas  tropicais
negligenciadas (DTN).

3.3.1 Numero de novas
infeccdes por VIH por
1.000  habitantes  ndo
infectados, por sexo, idade
e populagdes-chave;

332 Incidéncia de
tuberculose por 100.000
habitantes;

3.3.3 Incidéncia de malaria
por 1.000 habitantes;

3.3.4 Incidéncia de hepatite
B por 100.000 habitantes;
3.3.5 Numero de pessoas
que necessitam de
intervengdes contra
doengas tropicais
negligenciadas.

Nao

4.3 Até 2030, assegurar a
igualdade de acesso para
todos os homens ¢ mulheres
a educagdo técnica,
profissional e superior de
qualidade, a pregos
acessiveis, incluindo
universidade.

4.3.1 Taxa de participagdo de
jovens ¢ adultos na educagéo
formal e ndo formal, nos
ultimos 12 meses, por sexo.

4.3.1 Taxa de participagdo
de jovens e adultos na
educagdo e  formagdo
formal e ndo formal nos
ultimos 12 meses, por sexo.

Nao

4.7 Até 2030, garantir que
todos os alunos adquiram

conhecimentos e
habilidades necessarias para
promover 0
desenvolvimento

sustentavel, inclusive, entre
outros, por meio da
educagao para o
desenvolvimento

sustentavel e estilos de vida
sustentaveis, direitos
humanos, igualdade de

género, promog¢ao de uma
cultura de paz e ndo
violéncia, cidadania global e
valorizagdo da diversidade
cultural e da contribuigdo da
cultura para o
desenvolvimento
sustentdvel.

4.7.1 Grau em que a (i) a
educagdo para a cidadania
global e (ii) a educacdo para o
desenvolvimento sustentavel
sdo integradas nas (a) politicas
nacionais de educacdo; (b)
curriculos  escolares;  (¢)
formagéo de professores; e (d)
avaliagdo de estudantes.

4.7.1 Até que ponto (i) a
educacdo para a cidadania
global e (ii) a educacdo para
0 desenvolvimento
sustentavel sdo integradas
em (a) politicas educativas
nacionais; (b) curriculos;
(©) formagédo de
professores; e (d) avaliagao
do aluno.

Nao
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5.5 Garantir a participagdo | 5.5.2 Propor¢do de mulheres | 5.5.2 Proporcao de | Aplicavel
plena e efetiva das mulheres | em posigdes gerenciais. mulheres em cargos
e a igualdade de gerenciais.
oportunidades  para a
lideranga em todos os niveis
de tomada de decisdo na
vida politica, economica e
publica.
6.4 Até 2030, aumentar |6.4.1 Alteragdo da eficiéncia | 6.4.1 Mudanga na eficiéncia Nao
substancialmente a|no uso da agua ao longo do | do uso da 4dgua ao longo do
eficiéncia do uso da d4gua em | tempo. tempo.
todos os setores e assegurar
retiradas sustentaveis e o
abastecimento de agua doce
para enfrentar a escassez de
agua, e reduzir
substancialmente o numero
de pessoas que sofrem com
a escassez de agua
7.2 Até 2030, aumentar|7.2.1 Participagdo das|7.2.1 Participagdo das Nao
substancialmente a | energias renovaveis na Oferta | energias renovaveis no
participagdo de energias | Interna de Energia. consumo total de energia
renovaveis na  matriz | 7.2.1 (b) Capacidade instalada | final.
energética global. de geracdo de energia
renovavel nos paises em
desenvolvimento (em watts
per capita).
8.8 Proteger os direitos | 8.8.1 Taxas de frequéncia de | 8.8.1 Lesdes profissionais | Aplicavel
trabalhistas e promover | lesdes ocupacionais fatais e |fatais e ndo fatais por com
ambientes de  trabalho | ndo fatais, por sexo e situagdo | 100.000 trabalhadores, por | adaptacao
seguros e protegidos para | de migragdo. sexo e estatuto de migrante.
todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores
migrantes, em particular as
mulheres  migrantes, e
pessoas em  empregos
precarios.
9.5 Fortalecer a pesquisa|9.5.2 Pesquisadores (em |9.5.2 Investigadores (em Nao
cientifica, melhorar as|equivaléncia de  tempo | equivalente a tempo inteiro)
capacidades tecnologicas de | integral) por milhdo de | por milhdo de habitantes.
setores industriais em todos | habitantes.

os paises, particularmente
nos paises em
desenvolvimento, inclusive,
até 2030, incentivando a
inovacdo e aumentando
substancialmente o numero
de trabalhadores de pesquisa
e desenvolvimento por
milhdo de pessoas e os
gastos publico e privado em
pesquisa e
desenvolvimento.
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10.2 Até 2030, empoderar e | 10.2.1 Propor¢ao das pessoas | 10.2.1 Proporcao de Nao
promover a inclusdo social, | vivendo abaixo de 50% da |pessoas que vivem abaixo
econdmica ¢ politica de|mediana da renda, por sexo, | de 50% da renda mediana,
todos, independentemente |idade e  pessoas com | por sexo, idade e pessoas
da idade, género, | deficiéncia. com deficiéncia.
deficiéncia, raga, etnia,
origem, religido, condicdo
econdmica ou outra.
11.6 Até 2030, reduzir o|11.6.1 Propor¢do de residuos | 11.6.1 Proporcao de Nao
impacto ambiental negativo | so6lidos urbanos coletados e |residuos sélidos wurbanos
per capita das cidades, | gerenciados em instalagdes | coletados e gerenciados em
inclusive prestando especial | controladas pelo total de |instalacdes controladas em
atencdo a qualidade do ar, | residuos urbanos gerados, por | relacdo ao total de residuos
gestao de residuos | cidades. urbanos  gerados,  por
municipais e outros. cidades;
11.6.2  Niveis médios
anuais de material
particulado  fino  (por
exemplo, PM2,5 ¢ PM10)
nas cidades (ponderado pela
populacdo).
12.2 Até 2030, alcancar a|12.2.2 Consumo interno de|12.2.1 Pegada material, Nao
gestdo sustentavel e o uso | materiais, consumo interno de | pegada material per capita e
eficiente = dos  recursos | materiais per capita e | pegada material por PIB;
naturais. consumo interno de materiais | 12.2.2 Consumo interno de
por unidade do Produto | materiais, consumo interno
Interno Bruto. de materiais per capita e
consumo interno de
materiais por  Produto
Interno Bruto.
12.4 Até 2020, alcangar o | 12.4.2 Quantidade de residuos | 12.4.1 Numero de partes em Nao
manejo ambientalmente | perigosos gerados per capita e | acordos ambientais
saudavel dos  produtos | proporg¢do de residuos | multilaterais internacionais
quimicos e todos os | perigosos tratados, por tipo de | sobre residuos perigosos ¢
residuos, ao longo de todo o | tratamento. outros produtos quimicos
ciclo de vida destes, de que cumprem O0S Seus
acordo com o0s marcos compromissos e obrigagdes
internacionais acordados, e na transmissao de
reduzir significativamente a informacgdes conforme
liberagdo destes para o ar, exigido por cada acordo
agua e solo, para minimizar relevante;
seus impactos negativos 12.4.2 (a) Residuos
sobre a satde humana e o perigosos  gerados  per
meio ambiente. capita; e (b) proporcao de
residuos perigosos tratados,
por tipo de tratamento.
12.5 Até 2030, reduzir|12.5.1 Taxa de reciclagem|12.5.1 Taxa nacional de Nao

substancialmente a geragdo
de residuos por meio da
prevengao, redugdo,
reciclagem e reuso.

nacional por toneladas de
material reciclado.

reciclagem, toneladas de
material reciclado.
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parcerias publicas, publico-
privadas e com a sociedade
civil eficazes, a partir da
experiéncia das estratégias
de mobilizagdo de recursos
dessas parcerias.

financiamento para paises em
desenvolvimento para
promover o desenvolvimento,
transferéncia, disseminagdo e
difusdo de tecnologias
ambientalmente seguras e
racionais.

financiamento para paises
em desenvolvimento para
promover 0
desenvolvimento,

transferéncia, disseminagao
e difusdo de tecnologias
ambientalmente saudaveis.

13.3 Melhorar a educagdo, | 13.3.1 Grau em que a (i) a|13.3.1 Até que ponto (i) a Nao
aumentar a conscientizacdo | educacdo para a cidadania |educacdo para a cidadania
e a capacidade humana e | global e (ii) a educagdo para o | global e (ii) a educagdo para
institucional sobre | desenvolvimento sustentavel | o desenvolvimento
mitigagdo, adaptagdo, | sdo integradas nas (a) politicas | sustentavel sdo integradas
redugdo de impacto e alerta | nacionais de educacdo; (b)|em (a) politicas nacionais
precoce da mudanga do |curriculos  escolares; (c) | de educagdo; (b) curriculos;
clima. formagéo de professores; ¢ (d) | (¢) formagédo de
avaliacdo de estudantes. professores; e (d) avaliacdo
do aluno.
15.5 Tomar medidas | 15.5.1 Indice das listas|15.5.1 Indice da lista Nao
urgentes e significativas | vermelhas. vermelha.
para reduzir a degradacao de
habitat naturais, deter a
perda de biodiversidade e,
até 2020, proteger ¢ evitar a
extingdo de espécies
ameagadas.
16.10 Assegurar o acesso | 16.10.2 Numero de paises que | 16.10.1 Numero de casos Nao
publico a informagdo e¢|adotam e  implementam | verificados de assassinato,
proteger as  liberdades | garantias constitucionais, | sequestro, desaparecimento
fundamentais, em | estatutarias e/ou politicas para | for¢ado, detencdo arbitraria
conformidade com a | acesso publico a informacdo. |e tortura de jornalistas,
legislagdo nacional e os pessoal de midia associado,
acordos internacionais. sindicalistas e defensores
dos direitos humanos nos
ultimos 12 meses;
16.10.2 Numero de paises
que adotam e implementam
garantias  constitucionais,
estatutarias e/ou politicas
para o acesso publico a
informagao.
17.17 Incentivar e promover | 17.17.1 Montante total de|17.7.1 Montante total de Nao

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir de conhecidos os indicadores estabelecidos, o proximo passo foi verificar
se eles eram aplicaveis na realidade do HV-UFU ou se era necessario a adaptacdo ou a
criacdo de indicadores que pudessem medir essas metas. Observou-se que apenas o0s
indicadores das metas 5.5 e o 8.8 eram aplicaveis diretamente na realidade do hospital,
sendo necessario apenas a adaptagao do nivel de aplicagdo. Os demais, ou fogem do

escopo ou sdo muito amplos, visto que foram elaborados considerando a realidade

nacional e global.

Dessa forma, o primeiro indicador elaborado foi “Propor¢do de mulheres em

posigdes gerenciais”, exposto no Quadro 14.
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Quadro 14 — Indicador para meta 5.5
Objetivo Igualdade de Género — ODS 5

Meta Garantir a participagdo plena e efetiva das mulheres e a igualdade
de oportunidades para a lideranca em todos os niveis de tomada de
decisdo na vida politica, economica e publica

Indicador Proporcao de mulheres em posi¢des gerenciais

Conceitos e definices Participacdo das mulheres em cargos de coordenagdo administrativa
ou coordenacdo de residéncia médica-veterinaria, que sdo as areas
que possuem responsaveis determinados

Variaveis Mulheres em cargos de coordenag@o administrativa ou coordenagéo
de residéncia e numero de cargos de mulheres em cargos de
coordenacdo administrativa ou coordenacdo de residéncia totais

Foérmula de calculo Total de mulheres ocupadas em cargos gerenciais / total de pessoas
ocupadas em cargos gerenciais

Unidade de medida Percentual
Periodicidade Anual
Referéncias Dados obtidos no HV-UFU por meio de solicitacao a gestao

Fonte: Elaborado pelo autor.

A meta 8.8 da Agenda 2030 busca garantir os direitos trabalhistas e promover
ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores. No HV-UFU,
sdo 62 profissionais que atuam diariamente no local, entre servidores e terceirizados, além
do pessoal da limpeza e da seguranca da UFU que passam diariamente por 14, e dos
estagiarios e residentes que atuam no HV.

Ao se quantificar a frequéncia com que se registram lesdes ocupacionais, a gestao
pode trabalhar melhor para que se desenvolva um ambiente de trabalho mais seguro, com
as correcdes necessarias a serem tomadas para que se evitem problemas no futuro.

O indicador proposto pelo IBGE para a meta 8.8 ¢ 0 8.8.1: Taxas de frequéncia de
lesdes ocupacionais fatais e ndo fatais, por sexo e situa¢ao de migragao. Para o HV-UFU,
desmembrou-se esse indicador, adotando-se dois indicadores adaptados: Taxa de
frequéncia de lesdes ocupacionais fatais; e Taxa de frequéncia de lesdes ocupacionais ndo

fatais, como estabelecidos nos Quadros 15 e 16.



77

Quadro 15 — Indicador para meta 8.8 (1)

Objetivo

Metas

Indicador

Conceitos e definicoes

Variaveis

Foéormula de calculo
Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

Trabalho descente e crescimento econdmico — ODS 8

8.8 Proteger os direitos trabalhistas e promover ambientes de
trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores migrantes, em particular as mulheres
migrantes, € pessoas em empregos precarios

Taxas de frequéncia de lesdes ocupacionais fatais

Para promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para
todos os trabalhadores, quantificando-se as lesdes para que se
possam tomar atitudes a fim de evité-las.

Frequéncia de lesdes ocupacionais fatais registradas

Frequéncia de lesdes ocupacionais fatais registradas por ano
Frequéncia de lesdes ocupacionais fatais registradas por ano
Anual

Dados devem ser obtidos no HV-UFU por meio de acesso ao
controle interno de acidentes de trabalho, se houver, e na UFU por

meio de consulta ao Setor Especializado em Engenharia de
Seguranga no Trabalho

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 16 — Indicador para meta 8.8 (2)

Objetivo

Metas

Indicador

Conceitos e defini¢coes

Variaveis

Férmula de calculo
Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

Trabalho descente e crescimento econdmico — ODS 8

8.8 Proteger os direitos trabalhistas ¢ promover ambientes de
trabalho seguros e protegidos para todos os trabalhadores,
incluindo os trabalhadores migrantes, em particular as mulheres
migrantes, € pessoas em empregos precarios

Taxa de frequéncia de lesdes ocupacionais ndo fatais

Para promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para
todos os trabalhadores, quantificando-se as lesdes para que se
possam tomar atitudes a fim de evita-las.

Frequéncia de lesdes ocupacionais registradas

Frequéncia de lesdes ocupacionais registradas por ano
Frequéncia de lesdes ocupacionais registradas por ano

Anual

Dados devem ser obtidos no HV-UFU por meio de acesso ao
controle interno de acidentes de trabalho, se houver, e na UFU por

meio de consulta ao Setor Especializado em Engenharia de
Seguranga no Trabalho

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Os demais indicadores para 0 HV-UFU foram criados por esta pesquisa, utilizando

critérios de escolha que atendessem as seguintes caracteristicas (Brasil, 2012, 2018):

utilidade: proporcionando informagdes para decisoes;

validade: capacidade de representar, com a maior proximidade possivel, a
realidade;

confiabilidade: ter origem em fontes confiaveis;

disponibilidade: dados basicos devem ser de facil acesso;

simplicidade: indicadores devem ser de facil obtencao;

clareza: atenda a necessidade do decisor e que esteja adequadamente
documentado;

sensibilidade: possa refletir claramente mudangas que ocorrem no tempo;
economicidade: obtido a custos modicos;

estabilidade: capacidade de estabelecimento de séries historicas estaveis;

mensurabilidade: maior precisdo possivel e sem ambiguidade.

Asmetas 1.a, 2.1 e 10.2 podem ser atendidas conjuntamente a partir da verificagao

de quanto recurso financeiro o responsavel pelo animal atendido deixou de gastar para o

tratamento no hospital, economizando dinheiro que pode ser utilizado para seu bem-estar

e alimentagdo. Para elas, foi proposto o indicador Proporcao de descontos aplicados,

conforme exposto no Quadro 17.

Quadro 17 — Indicador para metas 1.a, 2.1 ¢ 10.2

Metas

Objetivos Erradicagdo da Pobreza — ODS 1

Fome Zero e Agricultura Sustentavel — ODS 2
Redugdo das Desigualdades — ODS 10

1.a Garantir uma mobilizagdo significativa de recursos a partir de
uma variedade de fontes, inclusive por meio do reforco da
cooperagdo para o desenvolvimento, para proporcionar meios
adequados e previsiveis para que os paises em desenvolvimento,
em particular os paises menos desenvolvidos, implementem
programas e politicas para acabar com a pobreza em todas as suas
dimensdes.

2.1 Até 2030, acabar com a fome e garantir o acesso de todas as
pessoas, em particular os pobres e pessoas em situagdes
vulneraveis, incluindo criangas, a alimentos seguros, nutritivos e
suficientes durante todo o ano.

10.2 Até 2030, empoderar e promover a inclusdo social,
econdmica e politica de todos, independentemente da idade,
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género, deficiéncia, raca, etnia, origem, religido, condicdo
econdmica ou outra.

Indicador Proporcao de descontos aplicados

Conceitos e defini¢des O atendimento gratuito faz com que o tutor de baixa renda deixe
de alocar um dinheiro no tratamento de seu animal e possa ter esse
dinheiro disponivel para as necessidades basicas. Ao medir o
quanto de desconto foi aplicado, pode-se ter a dimenséo de quanto
dinheiro foi economizado e pode ser investido em necessidades

baésicas.
Variaveis Valor dos descontos aplicados e valor total dos atendimentos
Férmula de Calculo Descontos aplicados / valor total dos atendimentos
Unidade de Medida Percentual
Periodicidade Anual
Referéncias Dados obtidos por meio de acesso ao anuario elaborado pelo HV-
UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

As metas falam em mensurar mobilizacao significativa de recursos a partir de uma
variedade de fontes, inclusive por meio do reforgo da cooperacdo para o desenvolvimento,
de forma a ajudar a acabar com a pobreza em todas as suas dimensdes, acabar com a fome
e garantir o acesso de todas as pessoas, em particular pobres e pessoas em situacdes
vulnerdveis, e incluindo criancas, a alimentos seguros, nutritivos e suficientes durante
todo o ano; e empoderar € promover a inclusdo social, econdmica e politica de todos,
segundo a Agenda 2030 da ONU. Para isso, sugere-se medir a propor¢ao de descontos
fornecidos pelos programas do HV-UFU, com intuito de saber o quanto em geral foi
economizado pelos responsaveis por animais € o0 quanto 1iSsO representa
significativamente no fluxo financeiro do hospital.

Para aferir a consecu¢do das metas 2.a e 9.5, foram propostos dois indicadores que
visam analisar o desenvolvimento de pesquisas cientificas e suas publica¢cdes envolvendo
o HV-UFU. No Brasil, hospitais veterinarios compartilham vérias caracteristicas com os
hospitais convencionais destinados a humanos (Brasil, 2019), mas, além disso, sdo
hospitais-escolas e desempenham um papel importante como centros de pesquisa em
saide animal. Dessa forma, o HV-UFU pode colaborar para o desenvolvimento de

pesquisa e extensao de servigos agricolas.
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Assim, foram propostos os indicadores ‘“Numero de pesquisas e projetos

realizados no HV-UFU” e “Numero de artigos publicados”, trazidos nos Quadros 18 e

19.

Quadro 18 — Indicador para metas 2.a ¢ 9.5
Objetivos Fome Zero e Agricultura Sustentavel — ODS 2

Industria, Inovagio e Infraestrutura — ODS 9

Metas 2.a Aumentar o investimento, inclusive via o reforco da
cooperagdo internacional, em infraestrutura rural, pesquisa e
extensdo de servigos agricolas, desenvolvimento de tecnologia e
dos bancos de genes de plantas e animais, para aumentar a
capacidade de produgdo agricola nos paises em desenvolvimento,
em particular nos paises menos desenvolvidos.

9.5 Fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades
tecnologicas de setores industriais em todos os paises,
particularmente nos paises em desenvolvimento, inclusive, até
2030, incentivando a inovagdo e aumentando substancialmente o
nimero de trabalhadores de pesquisa ¢ desenvolvimento por
milh3o de pessoas e os gastos publico e privado em pesquisa e

desenvolvimento.
Indicador Numero de pesquisas e projetos realizados no HV-UFU
Conceitos e definices O HV-UFU ¢ um hospital-escola, ¢ o conhecimento ¢ um dos

pilares de seu funcionamento. Além da vasta fonte de dados
disponiveis para pesquisas, tem estrutura para desenvolvimento de
projetos de extensdo. Esse tipo de conhecimento gerado pode
futuramente impactar positivamente a vida das pessoas.

Variaveis Soma do numero de pesquisas e do nlimero projetos de extensdo
realizados no HV-UFU

Foérmula de calculo Soma do numero de pesquisas e do nlimero projetos de extensdo
realizados no HV-UFU dividido pelo periodo de um ano

Unidade de medida Pesquisas e projetos por ano

Periodicidade Anual

Referéncias Dados obtidos por meio de acesso ao anuario elaborado pelo HV-
UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 19 — Indicador para meta 9.5
Objetivo Industria, Inovagdo e Infraestrutura — ODS 9

Meta 9.5 Fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades
tecnoldgicas de setores industriais em todos os paises,
particularmente nos paises em desenvolvimento, inclusive, até
2030, incentivando a inovacdo ¢ aumentando substancialmente o
numero de trabalhadores de pesquisa e desenvolvimento por
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Indicador

Conceitos e definicoes

Variaveis

Formula de calculo
Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

milh3o de pessoas e os gastos publico e privado em pesquisa e
desenvolvimento.

Numero de artigos publicados

Aos se abordar o numero de artigos publicados, que foram
possiveis de serem produzidos devido ao conhecimento gerado
dentro do hospital-escola, e que agora esta disponivel para demais
pessoas e pesquisadores.

Numero de artigos publicados no periodo de um ano

Numero de artigos publicados no periodo de um ano

Numero de artigos publicados por ano

Anual

Consulta aos sites de indexacdo de artigos: Capes Periddicos,

Google Scholar e SciELO com palavra-chave “Hospital
Veterinario da Universidade Federal de Uberlandia”

Fonte: Elaborado pelo autor.

O HV-UFU ¢ um ponto de vacinagdo permanente contra a raiva na cidade, tendo
disponibilidade da vacina os 12 meses do ano. Ao colaborar no combate as doengas
transmissiveis, colabora para a consecu¢do do ODS 3. Entdo, propds-se como indicador

Propor¢do de animais vacinados contra raiva por ano, conforme Quadro 20.

Quadro 20 — Indicador para meta 3.3

Objetivo Saude e Bem-estar — ODS 3

Meta 3.3 Até 2030, acabar com as epidemias de AIDS, tuberculose,
malaria e doengas tropicais negligenciadas, e combater a hepatite,
doengas transmitidas pela agua, e outras doengas transmissiveis

Indicador Proporgéo de animais vacinados contra raiva por ano

Conceitos e definicoes

Variaveis

Formula de calculo

Unidade de medida

Periodicidade

O combate a raiva ¢ feito por meio de vacinagdo em animais e
humanos. Dessa forma, ao vacinar um animal, o HV-UFU esta
colaborando para que se quebre a cadeia de transmissdo dessa
doenga.

Quantidade de animais vacinados contra a raiva no HV-UFU e
quantidade de animais vacinados em Uberlandia no periodo de um
ano
Quantidade de animais vacinados contra a raiva por ano e
quantidade de animais vacinados contra a raiva em Uberlandia por
ano

%

Anual
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Referéncias Dados obtidos por meio de publicagdo de boletim epidemiologico
da Vigilancia Sanitéria de Uberlandia

Fonte: Elaborado pelo autor.

A meta 4.3 prima por assegurar a igualdade de acesso para todos a educagao
técnica, profissional e superior de qualidade. O HV-UFU possui programa de estagio
obrigatorio voltado para o curso de Medicina Veterindria e pos-graduagdo que permite
que académicos da propria Universidade e de outras institui¢des, sejam elas brasileiras
ou estrangeiras, busquem oportunidade de vivenciar a pratica e rotina hospitalar em uma
institui¢ao com elevado niimero de casuistica € com acompanhamento dos professores de
forma gratuita, ressaltando que ainda ha custos envolvidos quando se ¢ necessario o
deslocamento do local de origem para Uberlandia.

O HV-UFU recebeu 155 alunos no ano de 2023 para estagio obrigatério, € esses
alunos podem atuar em setores como Centro Cirurgico de Pequenos Animais, Clinica
Me¢édica de Pequenos Animais, Clinica Médica de Grandes Animais, Setor de Imagem,
Setor de Animais Silvestres, Laboratério Clinico Veterinario, Laboratorio de
Histopatologia e projeto de castracao.

Essa ¢ uma maneira importante de ampliagdo do conhecimento gerado pelo HV-
UFU para além de sua localizagdo geografica. A maneira de aferir isto ¢ proposta por
meio do indicador “Propor¢do de estagiarios provenientes de outras institui¢des”,

conforme Quadro 21.

Quadro 21 — Indicador para meta 4.3
Objetivo Educagio de Qualidade — ODS 4

Meta 4.3 Até 2030, assegurar a igualdade de acesso para todos os
homens e mulheres a educagdo técnica, profissional e superior de
qualidade, a pregos acessiveis, incluindo universidade

Indicador Propor¢ao de estagiarios provenientes de outras instituicdes

Conceitos e definicdes Ao receber alunos em fase de estdgio obrigatorio, o HV-UFU
possibilita a oportunidade de futuros veterinarios formandos de
outras instituicdes vivenciarem a pratica e rotina hospitalar em
uma instituicdo com elevado numero de casuistica € com
acompanhamentos dos professores da faculdade de veterinaria de
forma totalmente gratuita.

Varidveis Numero de estagiarios obrigatorios de outras instituigdes e
numero de estagiarios obrigatorios total

Férmula de calculo Numero de estagiarios obrigatorios de outras instituigdes e
numero de estagiarios obrigatorios total
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Unidade de medida Percentual
Periodicidade Anual
Referéncias Dados obtidos por meio de consulta ao anuario do HV-UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

As metas 4.7 e 13.3 da Agenda 2030 tém em seu centro a garantia de que todos os
alunos adquiram conhecimentos e habilidades necessarias para promover o
desenvolvimento sustentavel e de melhorar a educagdo, aumentar a conscientizagao ¢ a
capacidade humana e institucional sobre mitigacdo, adaptacdo, reducdo de impacto e
alerta precoce da mudanga do clima.

Para Baig et al. (2023), se todos os individuos quiserem estar ativamente
envolvidos na promocgao dos ODS, entdo valores, competéncias e atitudes criardo raizes,
fazendo com que a instituicdo cumpra seu papel significativo na formagao da aquisi¢do
de conhecimentos. J4 para Ryan-Fogarty, O’Regan e Moles (2016), hospitais
universitarios oferecem oportunidades tinicas para promover a educagdo ambiental aos
profissionais, criando um efeito cascata que se espalha pela sociedade.

Assim, num primeiro momento, foi percebido a partir da andlise do ODS
Performance que o ODS 4 era um dos que menos tinha aderéncia ao HV-UFU, visto que
seria necessaria uma mudanca de cultura organizacional para que o servigo conseguisse
de fato colaborar na consecu¢do das metas 4.7 e 13.3. Parece paradoxal, porém, ressalta-
se que a ferramenta adotada para andlise estd mais voltada a educagdo ambiental e
educagdo com foco em sustentabilidade. O indicador proposto aqui ¢ mais simples no
comeco € tem a intengdo de analisar e incentivar a adog¢ao de cursos e atividades voltadas
para o desenvolvimento sustentavel. O indicador Quantidade de agdes voltadas ao
desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre outros, por meio da educagdo para o
desenvolvimento sustentdvel e estilos de vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade
de género, promog¢do de uma cultura de paz e ndo violéncia, cidadania global e
valorizacdo da diversidade cultural e da contribui¢do da cultura para o desenvolvimento

sustentavel desenvolvidas por ano est4 exposto no Quadro 22.

Quadro 22 — Indicador para metas 4.7 ¢ 13.3
Objetivos Educagdo de Qualidade — ODS 4

Acdo contra a Mudanga Global do Clima — ODS 13
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Metas 4.7 Até¢ 2030, garantir que todos os alunos adquiram
conhecimentos e habilidades necessarias para promover o
desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre outros, por meio da
educagdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida
sustentaveis, direitos humanos, igualdade de género, promogao de
uma cultura de paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizagdo
da diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o
desenvolvimento sustentavel

13.3 Melhorar a educagdo, aumentar a conscientizagdo ¢ a
capacidade humana e institucional sobre mitigagdo, adaptacdo,
reducdo de impacto e alerta precoce da mudanga do clima

Indicador Quantidade de agdes voltadas ao desenvolvimento sustentdvel,
inclusive, entre outros, por meio da educacdo para o
desenvolvimento sustentdvel e estilos de vida sustentaveis,
direitos humanos, igualdade de género, promogdo de uma cultura
de paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizacdo da
diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o
desenvolvimento sustentavel desenvolvidas por ano

Conceitos e defini¢des A educomunicagdo ambiental ¢ uma ferramenta importante para a
conscientiza¢do das pessoas sobre a clise climatica. Por ser um
hospital-escola, ¢ importante que se desenvolvam atividades neste
sentido

Variaveis Quantidade de agdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel,
inclusive, entre outros, por meio da educacdo para o
desenvolvimento sustentdvel e estilos de vida sustentaveis,
direitos humanos, igualdade de género, promogdo de uma cultura
de paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizacdo da
diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o
desenvolvimento sustentavel desenvolvidas por ano

Férmula de calculo Quantidade de agbes voltadas ao desenvolvimento sustentivel,
inclusive, entre outros, por meio da educacdo para o
desenvolvimento sustentdvel e estilos de vida sustentaveis,
direitos humanos, igualdade de género, promocao de uma cultura
de paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizacdo da
diversidade cultural e da contribui¢do da cultura para o
desenvolvimento sustentavel desenvolvidas por ano

Unidade de medida Acdes por ano
Periodicidade Anual
Referéncias Dados obtidos por meio de consulta ao anuario do HV-UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Para os ODS 6, Agua potavel e Saneamento, ¢ 12, Consumo e Producio
Sustentéavel, pode-se propor um indicador capaz de mensurar o quanto se estd a caminho
da consecucao desses objetivos. Ao propor indicadores que visam medir o consumo de
adgua mensal, o consumo de agua por area construida, o consumo de agua por

procedimento realizado e volume de dgua de reuso, parte-se da ideia de que ¢ importante
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metrificar, medir, para se ter ideia do consumo, para que depois sejam feitos planos de

acao mais efetivos para a redugdo do consumo e eficiéncia do uso.

Segundo Garcia et al. (2023), a gestao pode levar a promogao do desenvolvimento
sustentavel. Dessa maneira, melhorar de maneira geral todos os ODS. Para muitos
pesquisadores, todos os objetivos estdo inter-relacionados diretamente ao ODS 6.

Os mesmos autores defendem que o cuidado com a &gua perpassa pelas
dimensoes:

e social: acesso aos servigos de agua, satisfacdo das necessidades dos

utilizadores e apoio a comunidade;

e ambiental: com a reducdo de emissdes e residuos, e eficiéncia de agua,

materiais e energia;

e cconOmica: com politicas tarifarias acessiveis que permitam a recuperagao de

custos;

e dos ativos: desempenho, durabilidade e adaptabilidade do sistema e da sua

infraestrutura.

A seguir estdo os Quadros 23 (Consumo de agua mensal), 24 (Consumo de dgua
por procedimento realizado) e 25 (Taxa de agua de captacao da chuva), propostos para as

metas 6.4 e 12.2.

Quadro 23 — Indicador para as metas 6.4 ¢ 12.2
Objetivos Agua Potavel e Saneamento — ODS 6

Consumo e Producdo Sustentavel — ODS 12

Metas 6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da
agua em todos os setores e assegurar retiradas sustentaveis € o
abastecimento de agua doce para enfrentar a escassez de agua, e
reduzir substancialmente o numero de pessoas que sofrem com a
escassez de agua

12.2 Até 2030, alcancar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos
recursos naturais

Indicador Consumo de agua mensal

Conceitos e definicoes Importancia de metrificar para economizar. A quantidade de agua
consumida por més pode ser aferida facilmente com a instalacao
de um hidrémetro na entrada da rede local. Assim, pode-se
estabelecer um minimo padrdo de consumo para o hospital.

Variaveis M3 de agua consumida por més

Férmula de calculo M3 de agua consumida por més
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Unidade de Medida

Periodicidade

Referéncias

M3*més’!
Mensal

Dados obtidos por meio de consulta a Diretoria de
Sustentabilidade da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 24 — Indicador para as metas 6.4 ¢ 12.2

Objetivos

Metas

Indicador

Conceitos e defini¢coes

Variaveis

Formula de calculo

Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

Agua Potéavel e Saneamento — ODS 6
Consumo e produgdo sustentavel — ODS 12

6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da
agua em todos os setores e assegurar retiradas sustentdveis e o
abastecimento de dgua doce para enfrentar a escassez de agua, e
reduzir substancialmente o niimero de pessoas que sofrem com a
escassez de agua

12.2 Até 2030, alcangar a gestao sustentavel e o uso eficiente dos
recursos naturais

Consumo de agua por procedimento realizado

Importancia de metrificar para economizar. A tendéncia ¢ de
ampliacdo de especialidades e consultdrios, com isso, pode-se
verificar um aumento global no consumo. Dessa forma, ha como
verificar o consumo por procedimento e futuramente mapear quais

gastam mais.

M? de agua consumida por més e nimero total de procedimentos
realizados por més

M? de 4gua consumida por més dividido pelo numero de
procedimentos mensais

M3 por més / procedimentos mensais
Mensal

Dados obtidos no anuario enviado ao Fordhov e dados obtidos por
meio de consulta na Diretoria de Sustentabilidade da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 25 — Indicador para as metas 6.4 ¢ 12.2

Objetivos

Metas

Agua Potéavel e Saneamento — ODS 6
Consumo e Produ¢do Sustentavel — ODS 12

6.4 Até 2030, aumentar substancialmente a eficiéncia do uso da
agua em todos os setores e assegurar retiradas sustentaveis e o
abastecimento de 4gua doce para enfrentar a escassez de agua, e
reduzir substancialmente o nimero de pessoas que sofrem com a
escassez de agua
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12.2 Até 2030, alcangar a gestao sustentavel e o uso eficiente dos
recursos naturais

Indicador Taxa de uso da agua de captacdo da chuva

Conceitos e definicoes A utiliza¢do da chuva contribui para a economicidade no uso de
agua potavel. Para isso, é necessario a medi¢éo por hidrometro na
saida dos dispositivos de agua de reuso, se estes existirem

Variaveis M3 de agua consumido por més ¢ m* de agua da chuva por més

Férmula de calculo M3 de agua da chuva utilizada por més dividido pelo M? de agua
consumida total por més

Unidade de medida Percentual
Periodicidade Mensal
Referéncias Dados obtidos no anuario enviado ao Fordhov e dados obtidos por

meio de consulta na Diretoria de Sustentabilidade da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ressalta-se novamente a importancia de metrificar, medir, para se ter ideia do
consumo, para que depois se criem planos de acdo mais efetivos para a redugdo do
consumo e eficiéncia do uso, quando se trata de consumo de energia, bem como ter
conhecimento do quanto dessa energia € proveniente de fonte sustentavel, para que assim,
conjuntamente, se atinjam os ODS 7 e 12.

Garcia et al. (2023) afirmam que os indicadores sdo fundamentais para a tomada
de decisdo. Ter indicadores ajuda a ter um horizonte mais claro e nitido e uma direcao
mais assertiva para que os ODS sejam de fato atingidos. Ibrahim, Alola e Ferreira (2023)
verificaram que a geragdo de eletricidade renovavel, por exemplo, € capaz de colaborar
na sustentabilidade e ser crucial para o combate a pobreza.

Assim, foram propostos indicadores que visam aferir o “Consumo de kW por
més” e a “Taxa de participagdo de energia renovavel no consumo do HV-UFU”, conforme

Quadro 26 e Quadro 27, respectivamente.

Quadro 26 — Indicador para metas 7.2 ¢ 12.2
Objetivos Energia Limpa e Acessivel — ODS 7

Consumo e Produ¢do Sustentavel — ODS 12

Metas 7.2 Até 2030, aumentar substancialmente a participagdo de
energias renovaveis na matriz energética global

12.2 Até 2030, alcancar a gestao sustentavel e o uso eficiente dos
recursos naturais
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Indicador

Conceitos e definicoes

Variaveis

Formula de calculo
Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

Consumo de kW por més

Kilowatt (kW) ¢ uma unidade de poténcia utilizada para aferir o
consumo de energia de um local. Assim, ao aferir o consumo
mensal, da para se ter nogdo dos gastos ¢ de um minimo padrao de
consumo

kW por més

kW por més

kW por més

Mensal

Dados obtidos no anudrio do HV-UFU e por meio de solicitacio a
Prefeitura do cAmpus de Umuarama da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 27 — Indicador para metas 7.2 ¢ 12.2

Objetivos

Metas

Indicador

Conceitos e definicoes

Variaveis
Formula de calculo

Unidade de medida

Periodicidade

Referéncias

Energia Limpa e Acessivel — ODS 7
Consumo e Producdo Sustentavel — ODS 12

7.2 Até 2030, aumentar substancialmente a participacdo de
energias renovaveis na matriz energética global

12.2 Até 2030, alcancar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos
recursos naturais

Taxa de participacdo de energia sustentavel no consumo do HV-
UFU

Kilowatt (kW) ¢ uma unidade de poténcia utilizada para aferir o
consumo de energia de um local. O abastecimento de energia pode
ser feito pela rede elétrica ou por alternativas sustentaveis, como
placas fotovoltaicas. Esse indicador visa medir a participagdo
desse tipo de produgdo energética na matriz total do
estabelecimento

kW por més proveniente de fontes renovaveis e kW total por més

kW por més proveniente de fontes sustentaveis dividido por kW
total por més

Porcentagem
Mensal

Dados obtidos no anuario do HV-UFU e por meio de solicitagdo a
Prefeitura do campus de Umuarama da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Hospitais sdo organizagdes complexas com relevancia econdmica, social e

ambiental, sendo grandes consumidores de energia devido as suas operacdes (Dion;
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Evans; Farrell, 2022). A Rede Global Hospitais Verdes e Saudéaveis (Global Green Health

Hospitals, em inglés) tem como seu objetivo 3: Reduzir, tratar e dispor de forma segura
os residuos de servicos de satde (Karliner; Guenther, 2011).

Para Berniak-Wozny e Rataj (2023), na ultima década, houve um aumento na
demanda por cuidados de satide verdes, pois as instalagdes também geram residuos
perigosos. Ryan-Fogarty, O’Regan e Moles (2016) propuseram indicadores para o maior
hospital universitario da Irlanda, o Cork University Hospital, envolvendo a eficacia
energética e o gerenciamento de residuos do local.

A partir disso, esta pesquisa propds os indicadores “Cobertura de destinagdo
adequada para residuos quimicos”, no Quadro 28, “Taxa de reciclagem”, no Quadro 29,
e “Reducdo da geracao de residuos”, no Quadro 30, para as metas 11.6, 12.4 ¢ 12.5. Todos
esses indicadores tem relacdo direta com a economia circular, prevista como meta do

ODS 12, meta 12.5.

Quadro 28 — Indicador para metas 11.6, 12.4 ¢ 12.5
Objetivos Cidades e Comunidades Sustentaveis — ODS 11

Consumo e Produgio Responsaveis — ODS 12

Metas 11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita
das cidades, inclusive prestando especial atengdo a qualidade do
ar, gestdo de residuos municipais e outros

12.4 Até 2020, alcangar o manejo ambientalmente saudavel dos
produtos quimicos e todos os residuos, ao longo de todo o ciclo de
vida destes, de acordo com os marcos internacionais acordados, e
reduzir significativamente a liberagdo destes para o ar, agua e solo,
para minimizar seus impactos negativos sobre a satide humana e o
meio ambiente

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a geragao de residuos por
meio da prevengdo, redugdo, reciclagem e reuso

Indicador Cobertura de destinacdo adequada para residuos quimicos

Conceitos e definicoes Um hospital por natureza produz residuos quimicos e perigosos e
deve, obrigatoriamente, dar destinacdo adequada a eles. A
quantidade de residuos produzidos pode ser medida no momento
da coleta e a quantidade corretamente destinada pelas certificacdes
de destinagdo entregues. Como o HV-UFU tem Plano de Gestdo
de Residuos de Servigos de Saude, por obrigacdo deve destinar
100% do que produz. Confiando nisso, os dados podem ser
suficientes para aferi¢ao desse indicador

Variaveis Quantidade de residuos quimicos produzidos e quantidade de
residuos quimicos corretamente destinados
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Formula de calculo

Unidade de medida

Periodicidade

Referéncias

Quantidade de residuos quimicos produzidos dividida por
quantidade de residuos quimicos corretamente destinados

Porcentagem
Mensal

Dados obtidos no anuario do HV-UFU e por meio de solicitagdo a
Diretoria de Sustentabilidade da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 29 — Indicador para metas 11.6 ¢ 12.5 (1)

Objetivos

Metas

Indicador

Conceitos e defini¢coes

Variaveis

Formula de calculo

Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

Cidades e Comunidades Sustentaveis — ODS 11
Consumo e Produgao Responsaveis — ODS 12

11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita
das cidades, inclusive prestando especial atencdo a qualidade do
ar, gestao de residuos municipais e outros

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a geragdo de residuos por
meio da prevengdo, reducdo, reciclagem e reuso

Taxa de reciclagem

A quantidade de residuos produzidos pode ser medida no
momento da coleta e a quantidade corretamente destinada pelas
certificagdes de destinagdo entregues. Como o HV-UFU tem
Plano de Gestdo de Residuos de Servigos de Saude, por obrigagdo
deve destinar 100% do que produz. Confiando nisso, os dados
podem ser suficientes para aferi¢ao desse indicador

Quantidade de residuos produzidos e quantidade de residuos
destinados para reciclagem

Quantidade de residuos produzidos dividida pela quantidade de
residuos destinados para reciclagem

Porcentagem
Mensal

Dados obtidos no anuério do HV-UFU e por meio de solicitacio a
Diretoria de Sustentabilidade da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 30 — Indicador para metas 11.6 ¢ 12.5 (2)

Objetivos

Metas

Cidades e Comunidades Sustentaveis — ODS 11
Consumo e Produgdo Responsaveis — ODS 12
11.6 Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo per capita

das cidades, inclusive prestando especial atengdo a qualidade do
ar, gestao de residuos municipais e outros
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Indicador

Conceitos e definicoes

Variaveis

Formula de calculo

Unidade de medida
Periodicidade

Referéncias

12.5 Até 2030, reduzir substancialmente a geragdo de residuos por
meio da prevengdo, reducdo, reciclagem e reuso

Reducdo da geracdo de residuos

A redugdo pode ser calculada pela diferenca de produgdo de um
ano para o outro. Como o HV-UFU tem Plano de Gestdo de
Residuos de Servigos de Satide, por obrigagdo deve destinar 100%
do que produz. Confiando nisso, os dados podem ser suficientes

para aferigdo desse indicador

Quantidade de residuos quimicos produzidos no ano e quantidade
de residuos quimicos produzidos pelo ano anterior

Quantidade de residuos quimicos produzidos no ano dividida pela
quantidade de residuos quimicos produzidos pelo ano anterior

Porcentagem
Anual

Dados obtidos no anuario do HV-UFU e por meio de solicitagdo a
Diretoria de Sustentabilidade da UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir de convénio com 6rgdos como IBAMA, 5° Batalhdo de Bombeiros Militar
— Uberlandia, Policia Militar Ambiental do Estado de Minas Gerais e Instituto Estadual
de Florestas, o HV-UFU atende a animais silvestres provenientes de resgates de forma
gratuita e 24h por dia. Assim, € possivel monitorar e quantificar os atendimentos aos
animais silvestres em ameaca de extingdo, propondo-se entdo indicadores como
“Atendimento de animais silvestres por ano” e “Taxa de recuperagdo de animais da lista

vermelha atendidos”, que tem suas defini¢des nos Quadros 31 e 32, respectivamente.

Quadro 31 — Indicador para meta 15.5
Objetivo Vida Terrestre — ODS 15

Meta 15.5 Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a
degradacgao de habitat naturais, deter a perda de biodiversidade e,
até 2020, proteger e evitar a extingdo de espécies ameagadas

Indicador Atendimento de animais silvestres por ano

Conceitos e defini¢oes Os atendimentos devem ser registrados. Assim, existe a

capacidade de quantificar o numero de animais silvestres
atendidos no periodo de um ano

Variaveis Numero de atendimento de animais silvestres por ano
Férmula de calculo

Numero de atendimento de animais silvestres por ano

Unidade de medida Atendimentos por ano
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Periodicidade Anual

Referéncia Dados obtidos no anuario do HV-UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

Quadro 32 — Indicador para meta 15.5
Objetivo Vida Terrestre — ODS 15

Meta 15.5 Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a
degradacgao de habitats naturais, deter a perda de biodiversidade e,
até 2020, proteger e evitar a extingdo de espécies ameacadas

Indicador Taxa de recuperagdo de animais da lista vermelha atendidos

Conceitos e definicoes A lista oficial das espécies ameacadas de extingdo é publicada pelo
Ministério do Meio Ambiente, que reconhece oficialmente as
espécies da fauna e da flora brasileira ameagadas de extingdo.

Variaveis Numero de atendimento de animais na lista oficial das espécies
ameacadas de extingdo recuperados e nimero total de animais na
lista oficial das espécies ameagadas de extingdo atendidos.

Férmula de calculo Numero de atendimento de animais na lista oficial das espécies
ameacadas de extingdo recuperados dividido pelo nimero total de
animais na lista oficial das espécies ameagadas de extingdo

atendidos

Unidade de medida Percentual

Periodicidade Anual

Referéncias Dados obtidos no anuario do HV-UFU e na Lista Vermelha do
IBAMA

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Lei de Acesso a Informagao (Brasil, 2011) dispde que autarquias e fundagdes
publicas devem garantir o acesso a informagao, tendo a publicidade como regra e o sigilo
como exce¢do. A norma legal traz as diretrizes da divulgacao de informacgdes de interesse
publico, independentemente de solicitagdes, e fomento ao desenvolvimento da cultura de
transparéncia na administragdo publica. Segundo a lei, qualquer interessado poderd
apresentar pedido de acesso a informacgdes por qualquer meio legitimo, devendo o pedido
conter a identificacdo do requerente e a especificacdo da informagao requerida.

Assim, como indicador que visa atender a meta 16.10, propds-se a “Taxa de

solicitacdes atendidas”, que tem sua defini¢do no Quadro 33.
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Quadro 33 — Indicador para meta 16.10
Objetivo Paz, Justiga e Institui¢cdes Eficazes — ODS 16

Meta 16.10 Assegurar o acesso publico a informagdo e proteger as
liberdades fundamentais, em conformidade com a legislacao
nacional e os acordos internacionais

Indicador Taxa de solicitagdes atendidas

Conceitos e definicoes A Lei de Acesso a Informacao (Lein.® 12.527, de 18 de novembro
de 2011) dispde que autarquias e fundacdes publicas devem
garantir o acesso a informacao, tendo a publicidade como regra e
o sigilo como excegfo. As solicitagdes feitas devem ser
registradas. As solicitagdes negadas devem ser formalizadas e
fundamentadas conforme essa lei. Os dados sdo provenientes do
proprio controle da administragdo do hospital, caso houver

Variaveis Numero de solicitacdes atendidas e ntmero de solicitagdes
realizadas
Férmula de calculo Numero de solicitagdes atendidas dividido pelo numero de

solicitagdes realizadas

Unidade de medida Percentual
Periodicidade Anual
Referéncias Dados obtidos no anuario do HV-UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

O HV-UFU tem parcerias firmadas com protetores de animais cadastrados no
Centro de Controle de Zoonoses, em ONGs e Associacdo de Protecdo Animal, Policia
Militar de Uberlandia, Presidio Professor Jacy de Assis, Penitenciaria Professor Jodo
Pimenta da Veiga, 5° Batalhdo de Bombeiros Militar — Uberlandia, Policia Ambiental,
IBAMA, Zoologico Municipal de Uberlandia, Programa Pet Care e Fazendas da UFU;
sendo parcerias ja consolidadas.

A meta 17.17 da Agenda 2030 propde incentivar e promover parcerias publicas,
publico-privadas e com a sociedade civil eficazes, a partir da experiéncia das estratégias
de mobilizacdo de recursos dessas parcerias. Para aferir a consecucao dessa meta, prop0s-

se o indicador Taxa de atendimentos via parcerias, conforme exposto no Quadro 34.

Quadro 34 — Indicador para meta 17.17
Objetivo Parcerias e Meios de Implementagdo — ODS 17

Meta 17.17 Incentivar e promover parcerias publicas, publico-privadas
e com a sociedade civil eficazes, a partir da experiéncia das
estratégias de mobilizacdo de recursos dessas parcerias
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Indicador

Conceitos e Definicoes

Variaveis

Formula de Calculo

Taxa de atendimentos via parcerias

O hospital possui politica de atendimento a animais via parcerias
com orgdo publicos e ONGs. Esses atendimentos sdo registrados
e protocolados. Assim, é viavel saber a propor¢do desses
atendimentos em relagdo aos atendimentos totais

Numero de atendimentos realizados via parcerias ¢ nimero de
atendimentos totais

Numero de atendimentos realizados via parcerias dividido pelo

numero de atendimentos totais

Unidade de Medida Percentual
Periodicidade Anual
Referéncias Dados obtidos no anuario do HV-UFU

Fonte: Elaborado pelo autor.

4.5 Verificacao da viabilidade de aplicacdo dos indicadores propostos

A partir desse ponto, este estudo se propde a verificar a aplicabilidade e

viabilidade dos indicadores propostos para a realidade do HV-UFU, tendo como base

dados dos anos de 2022 e 2023 solicitados via Lei de Acesso a Informacao (Brasil, 2011).

Assim, os indicadores aqui usados estdo no Quadro 35, sendo um escolhido

mediante indicadores propostos pela ONU e pelo IBGE; dois adaptados de um indicador,

0 “8.8.1 Taxas de frequéncia de lesdes ocupacionais fatais e nao fatais, por sexo e situagao

de migragdo”; e outros 18 criados por este estudo.

Quadro 35 — Indicadores propostos para o HV-UFU

Indicadores Origem
Proporcao de mulheres em posicdes gerenciais ONU/IBGE Aplicaveis
Taxas de frequéncia de lesdes ocupacionais fatais ONU/IBGE Adaptados
Taxa de frequéncia de lesdes ocupacionais ndo fatais ONU/IBGE Adaptados
Proporgdo de descontos aplicados Criado
Numero de pesquisas € projetos realizados no HV-UFU Criado
Numero artigos publicados Criado
Propor¢do de animais vacinados contra raiva por ano Criado
Proporgao de estagiarios provenientes de outras instituigdes Criado
Quantidade de acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre
outros, por meio da educagdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida
sustentaveis, direitos humanos, igualdade de género, promogao de uma cultura de Criado
paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizagdo da diversidade cultural e da
contribuicdo da cultura para o desenvolvimento sustentavel desenvolvidas por ano
Consumo de 4gua mensal Criado
Consumo de agua por procedimento realizado Criado
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Taxa de uso de 4gua de captacdo da chuva Criado
Consumo de kW por més Criado
Taxa de participagdo de energia sustentavel no consumo do HV-UFU Criado
Cobertura de destinagdo adequada para residuos quimicos Criado
Taxa de reciclagem Criado
Redugdo da geracdo de residuos Criado
Atendimento de animais silvestres por ano Criado
Taxa de recuperagio de animais da lista vermelha atendidos Criado
Taxa de solicitagdes atendidas Criado
Taxa de atendimentos via parcerias Criado

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com a proposicao desses indicadores, a gestdo do hospital pode utiliza-los para
tomar decisdes mais sustentaveis, melhorando o desempenho do HV-UFU nesse quesito
e tendo ferramenta para tal. Além disso, pode propor agdes voltadas a sustentabilidade e

conseguir verificar o quanto elas serdo efetivas.

4.5.1 Proporc¢ao de mulheres em posicoes gerenciais (ODS 5)

Segundo dados fornecidos pelo proprio hospital, os cargos de coordenagdo e

gestdao mantiveram a configuracao nos anos de 2022 e 2023, exposta no Quadro 36.

Quadro 36 — Distribuicdo homem x mulher nos cargos de gestao do HV-UFU nos anos

de 2022 ¢ 2023
Setor Gestor
Homem Mulher
Diretoria X
Administrativo X
Centro Médico de Pequenos Animais X
Centro Cirurgico de Pequenos Animais X
Centro Médico e Cirtirgico de Grandes Animais X Total
Centro Médico e Cirargico de Animais Silvestres X
Diagnostico por Imagem X
Laboratorio de Patologia Animal X
Laboratorio Clinico Veterinario X
Laboratério LIVEVET X
Total 6 4 10

Fonte: Elaborado pelo autor.

Assim, temos a seguinte distribuicao, conforme Tabela 5:
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Tabela 5 — Indicador Propor¢do de mulheres em posi¢des gerenciais

Ano Proporc¢ao de mulheres
em posicdes gerenciais
(o)
2022 40
2023 40

Fonte: Elaborada pelo autor.

A Agenda 2030 ressalta que um de seus propositos é proteger os direitos humanos
e promover a igualdade de género com o empoderamento de mulheres e meninas.
Segundo esse texto, a concretizagdo da igualdade de género e o empoderamento feminino

sdo uma contribuicdo crucial para o progresso em todos os 17 ODS e suas metas (ONU,
2015).

Ao apresentar uma propor¢do quase igualitaria de homens e mulheres em cargo
de gestdo, o HV-UFU se mostra um espago que colabora efetivamente para a consecugio

do ODS 5, que prima pela igualdade de género.

Figura 5 — Taxa de ocupagdo de posigdes gerenciais por mulheres se manteve estavel
nos dois anos do estudo

Proporg¢do de mulheres em posigdes gerenciais (%)
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Fonte: Elaborada pelo autor.

4.5.2 Taxas de frequéncia de lesoes ocupacionais fatais e Taxa de frequéncia de lesées

ocupacionais ndo fatais (ODS 8)

O HV-UFU néo registrou nenhuma les@o ocupacional fatal nos anos de 2022 e 2023.
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Tabela 6 — Numero de acidentes fatais

2022 2023

Lesdes ocupacionais fatais 0 0
Fonte: Elaborada pelo autor.

Figura 6 — HV-UFU néo registrou acidentes fatais nos anos do estudo

Lesdes ocupacionais fatais
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2022 2023

Fonte: Elaborada pelo autor.

Os resultados apresentados para esses indicadores mostram que o hospital esta
caminhando para a consecugdo da meta 8.8 da Agenda 2030, que visa proteger os direitos
trabalhistas e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os
trabalhadores. Assim, como defendido na Agenda 2030 (ONU, 2015), o HV-UFU
colabora para condi¢des de trabalhos decentes, sendo um local seguro, com zero indice
de mortes no trabalho.

J& para as lesdes ocupacionais ndo fatais, o HV-UFU informou que ndo possui
registro interno, sendo ele variado de acordo com o tipo de contratagdo. Assim, servidores
federais tem os dados cadastrados na Pro-Reitoria de Gestio de Pessoas, os funcionarios
fundacionais na prépria fundagdo, os residentes médicos tém suas informagdes enviadas
para a Comissdo de Residéncia Uni e Multiprofissional, e cada empresa terceirizada
possui seu sistema, tendo o gestor do contrato essas informagdes. Nio foi possivel entdo
aferir com precisdo a quantidade de casos com afastamento envolvendo especificamente
o HV-UFU.

Assim, seguindo os critérios apontados pelo guia Indicadores: Orientagdes
Basicas Aplicadas a Gestdo Publica (Brasil, 2018), o qual expde que um indicador deve

ter como critérios de escolha caracteristicas como disponibilidade, simplicidade e
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economicidade, sugere-se que o HV-UFU crie um cadastro de todos os casos ocorridos

no estabelecimento para mensura¢do e melhor gestdo local. Dessa maneira, propde-se

criar um cadastro interno sobre todas as intercorréncias acontecidas no HV-UFU.

4.5.3 Proporgdo de descontos aplicados

O atendimento gratuito faz com que o tutor de baixa renda deixe de alocar um
dinheiro no tratamento de seu animal e possa ter esse dinheiro disponivel para as
necessidades basicas. Ao medir o quanto de desconto foi aplicado, pode-se ter a dimensdo
de quanto dinheiro foi economizado e pode ser investido em necessidades basicas.

O HV-UFU colabora com as metas l.a, 2.1 e 10.2, que podem ser atendidas
conjuntamente. Mais de um milhdo de reais deixaram de ser gastos com o tratamento de
algum animal e puderam ser destinados a outras necessidades de pessoas carentes, bem
como os descontos aplicados por meio de parcerias com 6rgdos publicos também

economizaram valores que podem ser aplicados em beneficio da sociedade.

Figura 7 — Embora os valores absolutos sejam préximos, a propor¢do de desconto varia
de um ano para o outro

Proporg¢ao de descontos aplicados

31,35%

23,66%

2022 w2023

Fonte: Elaborada pelo autor.

Como pode ser analisado na Figura 7, em 2022 os descontos representaram 31%
do valor total que deveria ser arrecado. J&4 em 2023, esse valor representou 24%. Os
descontos apresentados pelo sistema ndo contam com os valores ligados ao convénio com

a Prefeitura Municipal de Uberlandia. Esse convénio prevé que animais errantes
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atropelados ou que sofreram maus tratos tenham seu tratamento custeado pela Prefeitura.

Antes, esses animais eram socorridos por particulares ou ONGs, que arcavam com seus
proprios recursos, € o HV-UFU, por sua vez, colaborava cedendo desconto. Agora, os
custos sdo absorvidos pelo convénio, o que pode ajudar a explicar essa queda nos

descontos.

4.5.4 Numero de pesquisas e projetos realizados no HV-UFU

O HV-UFU ¢ um hospital-escola, e o conhecimento ¢ um dos pilares de seu
funcionamento. Além da vasta fonte de dados disponiveis para pesquisas, o hospital tem
estrutura para desenvolvimento de projetos de extensdo. Esse tipo de conhecimento
gerado pode futuramente impactar positivamente a vida das pessoas.

Os dados consolidados para o indicador Pesquisas e projetos realizados no HV-
UFU sdo apenas do ano de 2022. Os dados de 2023 ndo foram consolidados pelo HV-
UFU.

Figura 8 — Indicador Pesquisas e projetos realizados no HV-UFU
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Foram, ao todo, desenvolvidos 10 projetos e pesquisas no HV-UFU no ano de
2022. Isso colabora com a meta 2.a, que visa aumentar investimento e apoio a pesquisa e
aextensdo de servigos agricolas, e ameta 9.5, que objetiva fortalecer a pesquisa cientifica,
incentivando a inova¢do e aumentando substancialmente o nimero de pesquisas,

conforme a Agenda 2030.
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4.5.5 Numero de artigos publicados

Para a aplicacdo desse indicador foi pesquisada a seguinte expressdo-chave
“Hospital Veterinario da Universidade Federal de Uberlandia”, com recorte para os anos
de 2022 e 2023, nas bases do Capes Periddicos, Google Scholar e Scielo. Os artigos
repetidos foram excluidos, lembrando que aparecem apenas artigos indexados a essas

bases. Tem-se entdo os seguintes dados:

Figura 9 — HV-UFU ¢ citado em apenas trés artigos no periodo de recorte do estudo

N.° de artigos publicados

2022 2023

Fonte: Elaborada pelo autor.

4.5.6 Proporgdo de animais vacinados contra raiva por ano

A prefeitura de Uberlandia comegou a consolidar os dados de vacinagdo
antirrabica em 2023. Segundo o Boletim de Vigilancia em Saude de 2023, foram
vacinados no total 90.886 (noventa mil oitocentos e oitenta e seis) animais, sendo 76.051
(setenta e seis mil e cinquenta e um) na area urbana e 14.835 (quatorze mil oitocentos e
trinta e cinco) na area rural e nos distritos.

O HV-UFU € um ponto de vacinagdo permanente contra a raiva na cidade, tendo
disponibilidade da vacina nos 12 meses do ano. Em 2023, o HV-UFU vacinou 287
animais, o que representa 0,32% das vacina¢des no municipio, um valor consideravel,
visto que atende a animais fora da época de campanha de vacinagdo, o que mobiliza

menos a sociedade na busca por esse tipo de vacina.
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Figura 10 — Taxa de participacdo do HV-UFU na vacinac¢do contra a raiva no municipio
de Uberlandia

Proporcao de Animais vacinados contraraiva por
ano

0,32%
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Embora seja um ponto permanente de vacinagdo, ndo hd muita divulgacdo desse
fato para a sociedade quando o municipio estd em época de campanha. Mesmo assim, o
HV-UFU colaborou efetivamente ao vacinar mais de duas centenas de animais em 2023.

A divulgagdo desse servigo certamente aumentaria a procura por ele.

4.5.7 Proporcdo de estagidrios provenientes de outras institui¢ées

Tabela 7 — Numero de estagidrios obrigatérios no HV-UFU

2022 2023
qnt % qnt %
Estagidrios obrigatorios de outras institui¢des 8 4 199 59.05
Total de estagidrios obrigatérios 200 337

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Figura 11 — Proporg¢éo de estagiarios provenientes de outras instituicdes de ensino
aumentou ap6s fim do isolamento social
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Fonte: Elaborada pelo autor.

O HV-UFU aceita académicos em periodo de estagio obrigatorio de institui¢cdes
do Brasil e do mundo. Considerando 2022 o tltimo ano de isolamento devido a pandemia
de covid-19, o ano de 2023 mostra que mais de 50% dos estagiarios recebidos eram de
outras institui¢des, garantindo, assim, uma educag@o acessivel, até certo ponto, visto que,
para alguns, ha a necessidade de investimento para mudanga de cidade, estado ou pais,
conforme estabelecido pela Agenda 2030.

O ano de 2022 mostra um numero baixo, pois reflete a politica adotada pelo HV-
UFU durante a pandemia de covid-19, quando restringiu a0 maximo a circulagdo de

pessoas no local.

4.5.8 Quantidade de acdes voltadas ao desenvolvimento sustentdvel, inclusive, entre
outros, por meio da educagdo para o desenvolvimento sustentdvel e estilos de vida
sustentaveis, direitos humanos, igualdade de género, promogdo de uma cultura
de paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizacdo da diversidade cultural e
da contribuicdo da cultura para o desenvolvimento sustentdvel desenvolvidas por

ano

Segundo informado pela administragdo, o HV-UFU em si ndo produziu agdes de
educacdo ambiental que atendam ao indicador Quantidade de ag¢des voltadas ao

desenvolvimento sustentavel desenvolvidas por ano. Um dos motivos alegados ¢ o
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pequeno quadro de funcionérios do setor administrativo, ndo possibilitando capital

humano para que isso fosse executado.

Assim, nao sao atendidos os critérios da estabilidade, que ¢ a capacidade de
estabelecimento de séries historicas estaveis, da disponibilidade, em que dados basicos
devem ser de facil acesso, e da simplicidade, que diz que os indicadores devem ser de
facil obtencdo (Brasil, 2018). Logo, esse indicador ainda ndo ¢ aplicavel para a realidade
local. Sugere-se propor mais atividades voltadas a educacdo ambiental, buscando-se

parcerias para que estas sejam viaveis e registradas.

4.5.9 Consumo de dgua mensal e consumo de agua por procedimento realizado

Segundo a Diretoria de Sustentabilidade da UFU, vinculada a Prefeitura
Universitaria, embora existam hidrometros espalhados por todos os campi, ndo existe um
exclusivamente para o HV-UFU, sendo assim, ¢ impossivel medir o consumo apenas
desse prédio. A diretoria relatou que estdo desenvolvendo projetos para que todos os
blocos tenham hidrémetro, com priorizagdo do HV-UFU.

Portanto, de acordo com os critérios da disponibilidade, em que dados basicos
devem ser de facil acesso, e da simplicidade, que diz que os indicadores devem ser de
facil obtencao (Brasil, 2018), pode-se considerar que esse indicador ainda ndo ¢ aplicavel

na realidade do hospital.

4.5.10 Taxa de uso de agua da chuva

Nao existem mecanismos de captacdo de dgua da chuva no hospital. Sugere-se
que, nas proximas reformas a serem executadas, sejam considerada a possibilidade de
captacdo da agua, vista a vasta extensao de telhado e calhas ja instalados.

Como a captacao da agua da chuva ¢ inexistente, ndo foi possivel atender aos

critérios para a proposi¢cao de um indicador.
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4.5.11 Consumo de kWh por més

Garcia et al. (2023) afirmam que os indicadores sdo fundamentais para a tomada
de decisdo. Ter indicadores ajuda a ter um horizonte mais claro e nitido e uma dire¢éo

mais assertiva para que os ODS sejam de fato atingidos.

Figura 12 — Consumo de energia mostra tendéncia de crescimento
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Fonte: Elaborada pelo autor.

A Figura 12 demonstra que houve uma tendéncia de crescimento no consumo de
energia do hospital, o que pode ser explicado pelo final do periodo de pandemia, e o
aumento da casuistica local, devido ao convénio que prevé atendimento dos animais
errantes atropelados na cidade de Uberlandia, assinado em novembro de 2022. Para uma
analise mais complexa, seria necessaria uma série histérica maior, o que ndo era o
objetivo desta pesquisa.

O aumento de 2022 para 2023 pode ser explicado pelo comeco do convénio entre
Prefeitura de Uberlandia e HV-UFU, que atende a animais atropelados errantes e animais
vitimas de maus-tratos, o que aumentou a casuistica do local, como também fez com que

a Unidade de Terapia Intensiva (UTI) e a Enfermaria se tornassem 24h, com aumento de

plantdes durante os finais de semana.
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Figura 13 — Comparacdo de consumo més a més dos anos de 2022 e 2023
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Fonte: Elaborada pelo autor.

A Figura 13 mostra que hd uma tendéncia de crescimento no consumo no segundo
semestre dos anos do recorte escolhido. O aumento de temperatura nessa época do ano e

as ondas de calor podem ser explicag¢des para isso.

4.5.12 Taxa de participacdo de energia sustentdavel no consumo do HV-UFU

Embora a UFU tenha uma usina fotovoltaica, esta encontra-se no campus Santa
Mobnica, e 0 HV-UFU esta localizado no campus Umuarama. Assim, o hospital ndo esta
ligado a nenhum sistema de geracdo de energia renovavel. Ibrahim, Alola e Ferreira
(2023) defendem que a geracdo de eletricidade renovavel, por exemplo, é capaz de

colaborar na sustentabilidade e ser crucial para o combate a pobreza.
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Figura 14 — Hospital ndo esta ligado a nenhuma fonte de geragdo de energia renovavel
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Fonte: Elaborada pelo autor.

Sugere-se a adogdo do critério de uso de energia sustentavel nos proximos projetos

de reformas ou ampliagdes do prédio, visando a eficiéncia energética.

4.5.13 Cobertura de destinagdo adequada para residuos quimicos, taxa de reciclagem

e reducdo da geracdo de residuos

Os dados da geracdo de residuos pelo HV-UFU séo consolidados pela Diretoria
de Sustentabilidade da UFU. Apesar de inimeras tentativas para obten¢do desses dados,
eles ndo foram enviados. Assim, ndo foi possivel por em pratica esses indicadores devido
a indisponibilidade dos dados.

Sendo assim, sugere-se que o préprio HV-UFU comece a consolidar os dados no

local, para disponibilizagdo e transparéncia.

4.5.14 Atendimento de animais silvestres por ano

A partir de convénio com 6rgdos como IBAMA, 5° Batalhdo de Bombeiros Militar
— Uberlandia, Policia Militar Ambiental do Estado de Minas Gerais e o Instituto Estadual
de Florestas, o HV-UFU atende a animais silvestres provenientes de resgates de forma

gratuita e 24h por dia. Em 2022, o hospital atendeu a 1430 animais silvestres, tendo um
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aumento de 23,6% no ano seguinte, atendendo a 1806 animais silvestres em 2023,

conforme Tabela 8.

Tabela 8 — Numero de atendimentos de animais silvestres
2022 2023
Atendimento de animais silvestres por ano 1430 1806
Fonte: Universidade Federal de Uberlandia (2024).

A Figura 15 mostra que houve um crescimento no nimero de atendimentos de
animais silvestres pelo HV-UFU, colaborando, assim, para a consecugdo da meta 15.5:
“Tomar medidas urgentes e significativas para reduzir a degradagdo de habitats naturais,
deter a perda de biodiversidade e, até 2020, proteger e evitar a extingdo de espécies

ameagadas”.

Figura 15 — HV-UFU registrou aumento no niimero de atendimentos
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POR ANO

1806

Fonte: Elaborada pelo autor.

4.5.15 Taxa de recuperagdo de animais da lista vermelha atendidos

Para este indicador, o critério da disponibilidade, em que dados basicos devem ser
de facil acesso (Brasil, 2018), ndo foi atendido. Considera-se que esse indicador ainda
ndo € aplicavel na realidade do hospital, pois ndo ha divisdo no sistema quanto as espécies

ameagadas e as ndo ameacadas de extingdo. Embora no registro a espécie seja inserida,
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na consolida¢ao final dos dados 0 HV-UFU considera apenas o grupo Animais Silvestres,

sem subdivisdo.

4.5.16 Taxa de solicitacoes atendidas

Segundo o HV-UFU, essa taxa ¢ de 100% para os dois anos, porém, nao ha base
de dados consolidada com o numero de atendimentos no proprio hospital.

A Lei de Acesso a Informagao (Brasil, 2011) dispde que autarquias e fundagdes
publicas devem garantir o acesso a informagao, tendo a publicidade como regra e o sigilo
como exce¢do, o que se aplica ao HV-UFU, 6rgao suplementar de uma funda¢do, a UFU.
Assim, as solicitagdes feitas devem ser registradas, e as solicitagdes negadas devem ser
formalizadas e fundamentadas conforme essa lei. Os dados sdo provenientes do proprio
controle da administragdo do hospital, caso houver.

No HV-UFU, as solicitacdes feitas sdo registradas diretamente no prontuério
médico ou no processo protocolado diretamente via Sistema Eletronico de Informacdes
da UFU. Nao existe consolida¢ao desses dados e seria complexo verificar prontuério por
prontudrio e processo por processo. Entdo, o critério da simplicidade, cujos indicadores
devem ser de facil obten¢do (Brasil, 2018), ndo foi atendido. Considera-se que esse
indicador ainda ndo € aplicavel na realidade do hospital.

Sugere-se fazer um sistema de protocolo para que seja possivel identificar quantas
e quais solicitagcdes foram feitas, além dos assuntos e motivagdes, o que podera orientar

melhor a gestdo nos processos decisorios.

4.5.17 Taxa de atendimentos via parcerias

O HV-UFU tem parcerias firmadas com protetores de animais cadastrados no
Centro de Controle de Zoonoses, ONGs e Associacao de Protecao Animal, Policia Militar
de Uberlandia, Presidio Professor Jacy de Assis, Penitenciaria Professor Jodo Pimenta da
Veiga, 5° Batalhdo de Bombeiros Militar — Uberlandia, Policia Ambiental, IBAMA,
Zooldgico Municipal de Uberlandia, Programa Pet Care e Fazendas da UFU, sendo estas

parcerias ja consolidadas.
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Tabela 9 — Casuistica total e atendimentos via parcerias

2022 2023
Atendimentos via parcerias 10283 17891
Atendimentos totais 84902 91994

Fonte: Universidade Federal de Uberlandia (2024).

A meta 17.17 da Agenda 2030 propde incentivar e promover parcerias publicas,
publico-privadas e com a sociedade civil eficazes, a partir da experiéncia das estratégias

de mobilizagdo de recursos dessas parcerias.

Figura 16 — Propor¢do de atendimentos aumentou em relagdo ao ano anterior

Taxa de atendimentos via parcerias

19.45%

12,11%

TAXA DE ATENDIMENTOS VIA PARCERIAS
2022 w2023

Fonte: Elaborada pelo autor.

Portanto, o HV-UFU colabora diretamente para a consecu¢do do ODS 17 da
Agenda 2030.

4.5.18 Indicadores aplicaveis

Dos 21 indicadores propostos neste estudo, 11 foram aplicaveis a realidade atual
do HV-UFU com dados dos anos de 2022 e 2023. J4 os outros 10 ndo foram aplicaveis
devido a falta de dados ou a falta de consolidagdo dos dados. Segundo a Administragdo
do hospital, a falta de recursos humanos faz com que o HV-UFU néo consiga desenvolver
melhor os processos de curadoria dos dados. O setor administrativo do local é composto

apenas de quatro servidores, contando com a coordenadora e mais um terceirizado.
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O Quadro 36 apresenta a situacdo sobre a aplicabilidade dos indicadores propostos

ao HV-UFU.

Quadro 37 — Indicadores que foram e ndo foram possiveis de aplicar

Indicadores Foi possivel aplicar?

Proporc¢do de mulheres em posi¢des gerenciais Sim
Taxas de frequéncia de lesdes ocupacionais fatais Sim
Taxa de frequéncia de lesdes ocupacionais ndo fatais Nio
Propor¢édo de descontos aplicados Sim
Numero de pesquisas e projetos realizados no HV-UFU Sim
Numero artigos publicados Sim
Proporcao de animais vacinados contra raiva por ano Sim
Proporcao de estagiarios provenientes de outras instituigdes Sim
Quantidade de a¢des voltadas ao desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre

outros, por meio da educag@o para o desenvolvimento sustentavel e estilos de

vida sustentaveis, direitos humanos, igualdade de género, promogdo de uma Nio
cultura de paz e ndo violéncia, cidadania global e valorizagdo da diversidade

cultural e da contribuicdo da cultura para o desenvolvimento sustentavel

desenvolvidas por ano

Consumo de 4gua mensal Néo
Consumo de agua por procedimento realizado Nao
Taxa de uso agua de captagdo da chuva Nao
Consumo de kW por més Sim
Taxa de participac¢do de energia sustentavel no consumo do HV-UFU Sim
Cobertura de destina¢do adequada para residuos quimicos Nao
Taxa de reciclagem Nao
Redugdo da geracdo de residuos Nao
Atendimento de animais silvestres por ano Sim
Taxa de recuperagdo de animais da lista vermelha atendidos Nao
Taxa de solicitagdes atendidas Nao
Taxa de atendimentos via parcerias Sim

Fonte: Elaborada pelo autor.

O Quadro 37 apresenta a situacao sobre a aplicabilidade dos indicadores propostos

ao HV-UFU. Percebe-se que os dados mais consolidados no HV-UFU, onde foi possivel

aplicar mais indicadores, sdo referentes a rotina hospitalar em sua maioria. Fazendo

conexao com os resultados do ODS Performance, pode-se inferir que a cultura da

sustentabilidade ainda ndo esta fixada na cultura de trabalho do hospital.

Logo, abre-se uma oportunidade para que o HV-UFU invista mais na preparacao

da comunidade por meio de projetos ou programas de educacdo ambiental voltados para

a rotina do local. Com os indicadores em maos, a gestdio do HV-UFU pode ter uma

fotografia das agdes voltadas a sustentabilidade do local, criando planos e estratégias para
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melhorar os resultados desses indicadores e, assim, diretamente, aumentar a consecugao

junto aos ODS, tendo melhores resultados em uma nova andlise por meio do ODS

Performance.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo analisar em que medida as agdes desenvolvidas
pelo HV-UFU estao alinhadas aos ODS, identificando praticas que possam ser
aprimoradas para contribuir de forma efetiva para a sustentabilidade ambiental nas suas
dimensdes econdmica, social e ambiental. Entdo, mediante ferramentas e métodos
aplicados, foi possivel verificar que o HV-UFU colabora com a Agenda 2030, tendo
espago para avangar ainda mais na consecu¢ao dos ODS, melhorando processos de gestao
e politicas internas voltados a sustentabilidade.

Ao fazer a identificagdo da aderéncia das a¢des desenvolvidas no HV-UFU aos
17 ODS, percebe-se que o ODS Performance ¢ um instrumento eficaz no que se propoe.
Os resultados apresentados por ele podem ser norteadores para tomadas de decisdo dos
gestores com intuito de aproximar-se mais da consecugdo dos ODS.

A partir da avaliagdo dos resultados do ODS Performance, tem-se que o HV-UFU
ndo obteve nenhum resultado totalmente satisfatorio, mostrando que ha espaco para a
evolucao da consciéncia ambiental no local. Porém, demonstrou ter aderéncia direta em
nove dos 17 objetivos, sendo eles o0s ODS 1, 3,4, 6, 8,9 10, 12 e 15.

Os ODS 3, Saude e Bem-Estar, ¢ 4, Educacdao de Qualidade, tiveram aderéncia
satisfatdria, e as perspectivas do processo e do aprendizado também se destacam dentro
dos 17 ODS, indicando que a finalidade do hospital vem sendo cumprida.

Ja os ODS 2, Fome Zero e Agricultura Sustentavel, 13, A¢do Contra a Mudanca
Global do Clima, e 14, Vida na Agua, apresentaram resultados de aderéncia totalmente
insatisfatorios. O ODS 14 se explica pela distancia do HV-UFU com o oceano, ja que
esse objetivo € voltado a vida marinha. A pior perspectiva avaliada foi a da aprendizagem
voltada a sustentabilidade. Os resultados da perspectiva da aprendizagem e dos ODS 2 e
13 demonstram que ha falta de conscientizacdo ambiental na estrutura de processos do
hospital, podendo ser sanada com agdes voltadas a isso.

Ao elaborar indicadores ambientais para o HV-UFU com base nas metas dos
ODS, constatou-se que o HV-UFU colabora diretamente com 19 metas estabelecidas pela
Agenda 2030, sendo possivel criar indicadores para aferir a consecu¢do dessas metas.
Foram adaptados dois indicadores a partir dos propostos pelo IBGE e criados outros 17.
Com a aplicagdo desses indicadores, averiguou-se que o0 HV-UFU colabora diretamente

para a consecugao dos ODS.
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O HV-UFU colabora diretamente com 19 metas da Agenda 2030. Dos indicadores

propostos para essas metas por ONU e IBGE, foram utilizados dois, sendo um adaptado
a realidade local e dois adaptados mediante divisao de um indicador Unico; os outros 18
foram criados pelo estudo. Foram, ao todo, propostos 21 indicadores para aferir a
sustentabilidade no HV-UFU com base nas metas da Agenda 2030, sendo 11 aplicaveis
de maneira imediata a realidade atual do HV-UFU com dados dos anos de 2022 e 2023,
e 10 ndo aplicaveis.

Uma das dificuldades encontradas na elaboragdo deste estudo foi a falta de
literatura que aborda especificamente hospitais veterindrios e sustentabilidade ou Agenda
2030. Os estudos mais proximos relacionam a sustentabilidade, a Agenda 2030 e os ODS
ao bem-estar animal, algo mais amplo, que envolve varios setores do cuidado animal. A
partir disso, abre-se a oportunidade de estudos futuros contemplando esse tipo de servigo
e sustentabilidade, pois hospitais veterinarios sdo ambientes complexos, que geram
residuos e consomem recursos naturais.

Assim, este estudo ¢ pioneiro em focar especificamente este tipo de
empreendimento, ao verificar como um deles, o HV-UFU, contribui para a consecugao
da Agenda 2030 e o alcance das metas dos ODS, bem como aferir a aderéncia do servigo
prestado aos proprios ODS.

Este estudo pode ser ampliado, ao se propor analisar a sustentabilidade em outros
hospitais veterinarios, tanto de forma individualizada como em grupo, por meio da adogao
de indicadores ou analise via ODS Performance. Além de ser possivel aumentar o escopo,
especificando os temas, como energia e geragdo de residuos deste tipo de
empreendimento.

Por fim, este trabalho contribui para a proposta de metodologia de criacdo de
indicadores sustentaveis a partir da Agenda 2030 da ONU. Também com a abertura de
um leque de pesquisa, utilizando um hospital veterinario, mais especificamente o HV-
UFU, como objeto de estudo, aplicando ferramenta de avaliagdo de aderéncia aos ODS.
Os indicadores aqui propostos sdo aplicaveis a realidade do HV-UFU e serdo levados a

diretoria do hospital para analise.
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