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RESUMO

O estudo aborda o impacto da Contabilidade 4.0 nas atividades contabeis, destacando as
transformagoes trazidas pela Quarta Revolucao Industrial e pelas inovagdes tecnoldgicas, como
automacao e digitalizacdo. O objetivo da pesquisa ¢ analisar os efeitos dessas mudangas nas
praticas contéabeis, identificando seus beneficios e desafios. A metodologia adotada foi
descritiva e exploratoria, com base em uma revisao bibliografica de estudos publicados entre
2010 e 2023. Os resultados indicam que a Contabilidade 4.0 proporciona maior agilidade,
precisdo e eficiéncia operacional, permitindo que os contadores desempenhem fungdes mais
estratégicas e analiticas. No entanto, os desafios incluem a necessidade de constante atualizacao
profissional e adaptagdo as novas tecnologias, além de questdes relacionadas ao impacto na
forca de trabalho. Conclui-se que a Contabilidade 4.0 ¢ uma transformacao essencial para a area
contabil, trazendo inimeras oportunidades de otimizagdo, mas exigindo que os profissionais se
mantenham atualizados para continuar relevantes em um ambiente de negdcios cada vez mais

digital.

Palavras-chave: Contabilidade 4.0, Industria 4.0, Automacao, Transformag¢do Digital.
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ABSTRACT

This study examines the impact of Accounting 4.0 on accounting activities, highlighting the
transformations brought by the Fourth Industrial Revolution and technological innovations such
as automation and digitization. The research aims to analyze the effects of these changes on
accounting practices, identifying their benefits and challenges. The methodology was
descriptive and exploratory, based on a bibliographic review of studies published between 2010
and 2023. The results indicate that Accounting 4.0 offers greater agility, precision, and
operational efficiency, allowing accountants to perform more strategic and analytical functions.
However, challenges include the need for constant professional updating and adaptation to new
technologies, as well as issues related to the impact on the workforce. The conclusion is that
Accounting 4.0 represents an essential transformation for the accounting field, providing
numerous opportunities for optimization, but requiring professionals to stay up to date to remain

relevant in an increasingly digital business environment.

Keywords: Accounting 4.0, Industry 4.0, Automation, Digital Transformation.
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1. INTRODUCAO

A Contabilidade ¢ a ciéncia que estuda, interpreta e registra os eventos que impactam o
patrimonio de uma entidade. Seu objetivo € controlar o patriménio administrativo, fornecendo
informacdes aos administradores, proprietarios e outras partes interessadas sobre o estado
patrimonial e o resultado das atividades da entidade, alcangando isso por meio do registro e
analise dos eventos relacionados a formagao, movimentagao e variagdes do patrimonio.

A Contabilidade 4.0, representa uma transformacdo significativa no trabalho do
contador. Este novo papel exige que o profissional contabil ndo apenas abrace as inovagdes
tecnologicas, mas também assume uma postura mais proativa e responsavel diante das novas
inovacdes. Neste contexto, a tecnologia se revela como uma ferramenta indispensével,
proporcionando agilidade, segurancga e eficiéncia, enquanto o contador enfrenta desafios e toma
decisdes cruciais para o sucesso financeiro das organizagdes. (FREITAS, 2020).

A Contabilidade 4.0, também conhecida como contabilidade digital, ¢ uma abordagem
moderna da contabilidade impulsionada pelo avango tecnologico. Autores como Martins,
Cremonini e Bortoluzzi (2017) destacam que a Contabilidade 4.0 envolve a utilizagdo de novas
tecnologias para proporcionar vantagens e oportunidades, como a velocidade na entrega de
informacdes aos clientes e a melhoria dos negdcios com base em dados mais ageis e precisos.

Além disso, autores como Olivera, Feltrin e Benedeti (2018) ressaltam a relagdo da
industria 4.0 com a contabilidade 4.0, destacando os impactos tecnoldgicos, como automagao
e hiper conectividade, e os desafios e transformagdes que surgem no ambiente empresarial
devido as novas tecnologias. Souza e Gasparetto (2018) explicam que o termo "Industria 4.0"
descreve os efeitos da Quarta Revolugao Industrial. O aumento do volume de dados e o avango
da computagdo, assim como os progressos na conectividade, na capacidade analitica, na
introdu¢cdo de novas formas de interacdo entre humanos e maquinas e na capacidade de
transferir dados digitais para o mundo fisico, impulsionaram o uso desse termo.

De acordo com Asplan (2019), a Contabilidade 4.0 surgiu como parte das
modernizagdes tecnoldgicas da Industria 4.0, envolvendo elementos como automacao, Internet
das Coisas (IoT) e armazenamento em nuvem. Ela exige que os profissionais contabeis estejam
atualizados com esses avangos para garantir alta performance.

Atualmente, todos os processos contabeis dependem de softwares, o que significa que a
contabilidade moderna estd intimamente ligada a tecnologia da informacgdo (Franco et al.,

2020). E possivel destacar que por meio de tecnologias como o ERP - Enterprise Resource



Planning ou sistema de gestdo integrado, a empresa obtém um controle mais eficaz de todas as
suas informagdes e processos, fornecendo dados importantes sobre custos, lucros e outras
variaveis relevantes. Adicionalmente, a andlise do sistema pode ser facilmente representada
através do proprio sistema ERP, conforme os dados inseridos (GUIZELINI, 2011).

A contabilidade 4.0 oferece uma série de beneficios e oportunidades, destacando-se
especialmente a capacidade de aprimorar significativamente a velocidade e precisdo no
atendimento aos clientes. Essa melhoria ndo apenas otimiza as operagdes, mas também ressalta
a importancia do sistema de informagdo contabil. Os relatorios contabeis desempenham um
papel fundamental no processo de tomada de decisdes empresariais, tornando esse sistema vital
para o sucesso organizacional (Martins, Cremonini, Bortoluzzi, 2017).

Além disso, a adog@o de sistemas de gestdo integrados, como o ERP, ¢ fundamental.
Esses sistemas ndo s6 fornecem informagdes precisas sobre custos e lucros, mas também
conferem as empresas um maior controle sobre suas operagdes e dados. A capacidade de analise
automatizada desses sistemas facilita a interpretacdo dos dados inseridos, promovendo uma
gestdo mais eficiente e estratégica (Guizelini, 2011).

Autores como Olivera, Feltrin e Benedeti (2018) destacam que a adogao de tecnologias
na contabilidade pode resultar em processos mais eficientes, redug¢do de erros e aumento da
produtividade, impactando diretamente no desempenho das organizagdes. Cremonini e
Bortoluzzi (2017) apontam que estudar a Contabilidade 4.0 permite aos profissionais contabeis
desenvolverem novas competéncias, como habilidades analiticas, interpretacdo de dados e
visdo estratégica, cada vez mais valorizadas no mercado de trabalho. A abordagem visa ndo
apenas a eficiéncia aprimorada nas praticas contabeis, mas também explora as tendéncias
futuras da profissao contabil.

Mota e Freire (2020) destacam a importadncia da tecnologia da informagdo na
contabilidade e seu impacto nas praticas contabeis, um tema ainda pouco explorado na
literatura. Eles sugerem que refletir sobre como essas tecnologias se aplicam e suas implicagdes
para a profissao € essencial e que esse tipo de estudo € importante para entender a Revolugao
Industrial no contexto contdbil e para o avango académico na area

Diante desse contexto, torna-se necessario destacar o papel da contabilidade 4.0 no
cenario atual de avancos tecnologicos. Isso ndo apenas visa alcangar um desempenho de alto
nivel, mas também proporcionar uma compreensao mais aprofundada das perspectivas dos
profissionais de contabilidade em relacdo aos avangos tecnoldgicos como base da Contabilidade

4.0. Por fim, identificar os impactos previstos da evolugdo tecnoldgica na area contabil,



considerando tanto os aspectos técnicos quanto as implicagdes sociais e profissionais dessa
transformagao.

A importancia deste tema reside em evidenciar as transformagdes relevantes que a
contabilidade esta experimentando devido ao avango tecnoldgico, destacando especialmente o
papel da Contabilidade 4.0 nesse cendrio. A necessidade crescente das organizagdes de se
adaptarem as mudancas tecnoldgicas e digitais para se manterem competitivas e eficientes
reforga a relevancia de estudar a Contabilidade 4.0. A literatura vigente destaca diversos
motivos que tornam esse estudo relevante. Autores como Souza e Gasparetto (2018) ressaltam
que as empresas precisam se atualizar para acompanhar as mudangas no ambiente de negdcios.
Estudar a Contabilidade 4.0 permite compreender como as novas tecnologias podem ser
aplicadas na area contabil para melhorar processos e resultados.

Neste sentido, o problema de pesquisa deste estudo €: Quais sdo as transformagdes ou
mudangas alcangadas pela Contabilidade 4.0 nas atividades contabeis? Quais sdo seus impactos
para a atividade do profissional contdbil? A modernizacdo ¢ inevitdvel e ocorre sempre que
surgem novas praticas, rotinas e inovagoes incorporadas aos procedimentos contabeis.

Sendo assim, o objetivo do estudo ¢ analisar o impacto de implementagdes tecnoldgicas
no cenario atual do profissional contabil, com base em estudos bibliograficos. A pesquisa
revisara os beneficios e as implicagdes dessas evolugdes na contabilidade. Ao entrelagar esses
objetivos, o estudo visa proporcionar uma analise abrangente e informada sobre como a
contabilidade 4.0 estd moldando a profissdo contabil, explorando tanto suas vantagens quanto
os desafios percebidos pelos profissionais e estudantes da area.

Este estudo possui dois objetivos especificos: em primeiro lugar, visa caracterizar a
evolugdo da contabilidade no cenario atual, destacando os principios da Contabilidade 4.0. Em
seguida, busca realizar um levantamento bibliografico que analise o impacto dessa evolucao
sobre as atividades contabeis, abrangendo tanto os aspectos técnicos quanto as implicacdes

sociais e profissionais decorrentes dessa transformagao.

2. REFERNCIAL TEORICO

2.1 — Contabilidade e sua evolucao

A contabilidade, como uma peca fundamental no contexto organizacional, estd em
constante evolucdo devido ao avango continuo da tecnologia da informagao. Este compéndio

retine resumos de varias fontes que exploram a relacdo complexa e interconectada entre



tecnologia e contabilidade. O papel desempenhado pela contabilidade no registro, controle e
analise de informagdes financeiras e patrimoniais ¢ inegavel, porém, a medida que a tecnologia
avanga, a contabilidade também se transforma. Os impactos tecnoldgicos na contabilidade vao
desde a automatizagdo de processos até a aplicagdo de inteligéncia artificial para analise de
dados.

De acordo com Marion (2011, p. 16):

A contabilidade é importante no processo de tomada de decisdo porque coleta todos
os dados economicos, mensurando-os monetariamente, registrando-os e
sumarizando-os em forma de relatorios ou de comunicados.

Ao longo de sua histéria, passou por uma evolugdo constante, moldada pelas
transformagdes econdmicas, politicas, sociais e cientificas. Desde sua abordagem empirica
inicial, a contabilidade cresceu em importancia, tornando-se um elemento essencial nas
organizagdes modernas (PELEIAS, et. al., 2007).

Contudo, a medida que a tecnologia avangou, a contabilidade ndo permaneceu alheia a
essas mudangas. Pelo contrario, ela se adaptou e evoluiu, aproveitando as inovagdes
tecnologicas para aprimorar seu papel nas organizagdes (HENDRIKSEN; BREDA, 1999). A
contabilidade deixou de ser uma disciplina que se limitava a registros em livros e tornou-se um
elemento vital no processo de tomada de decisdes empresariais (ALVES, 2017; BARBOSA,
2018). Os contadores ndo sdo mais meros "guardides de livros", mas sim influenciadores que
fornecem insights valiosos para todas as partes de uma organizacdo (RESSER; PEREIRA,
2018).

A revolugdo da Tecnologia da Informacao (TI) desempenhou um papel fundamental
nessa transformacdo. A TI ndo substituiu as capacidades humanas, mas as complementou em
diversos segmentos da contabilidade, incluindo auditoria, contabilidade tributéria,
contabilidade publica, contabilidade gerencial e contabilidade de custos (VIDAL, 2012; DE
OLIVEIRA; MALINOWSKI, 2016). Hoje, a TI € um componente basilar em todas as camadas
organizacionais, desde a gestdo até as operagdes (ALBERTIN, 2008; GOMES et. al., 2019).

A Revolugao Industrial 4.0, também conhecida como Industria 4.0, representa uma fase
significativa na evolugdo industrial, onde tecnologias digitais avancadas estdo transformando
radicalmente os processos de produgdo e gestao das organizacdes (Schwab, 2016). Este periodo,
que teve inicio na virada do século, € caracterizado por uma revolucao digital que introduziu
conceitos como inteligéncia artificial e aprendizagem automatica, resultando em uma
interconexao inédita entre sistemas fisicos e virtuais (Schwab, 2016).

Na quarta fase da Revolucao Industrial, surge o conceito de Contabilidade 4.0,

representando a inovagao e otimizacao dos processos digitais por meio de sistemas avancados



que transformam o cendrio contabil. Esse avanco possibilita aos profissionais de contabilidade
maior rapidez e precisdo ao lidar com os dados que alimentam seus sistemas, resultando em
maior confiabilidade nos resultados apresentados através de relatérios automatizados
(FRANCO et al., 2021).

Sendo assim, a contabilidade 4.0 ndo ¢ apenas uma evolu¢do nos métodos contabeis,
mas uma revolucdo que redefine completamente o papel dos contadores e a maneira como as
organizagoes lidam com suas finangas. Aqueles que conseguem abragar essa mudanga e investir
na constante atualizacdo de suas habilidades estao bem-posicionados para prosperar em um
mundo empresarial cada vez mais digital e interconectado.

As empresas buscam manter-se competitivas acompanhando a rapida evolucdo
tecnologica, e a tecnologia da informacao se destaca como a ferramenta primordial nas maos
dos gestores. Um dos principais meios para alcangar essa adaptacdo ¢ a implementacdo de
sistemas integrados, como o Enterprise Resource Planning (ERP) ou Sistema Integrado de
Gerenciamento. Conforme apontado por Franco et al. (2021), o ERP tem como objetivo
abranger o planejamento, execucdo e controle das operacdes econdmicas e financeiras da
empresa. Essas técnicas ndo apenas permitem uma atuagdo mais eficiente, mas também
possibilitam uma resposta agil as demandas do mercado. Ao transmitir informagdes em tempo
real, o ERP evidencia a integragdo de diversos setores, abrangendo areas comerciais, industriais
e outras, garantindo uma gestao unificada e eficaz (FRANCO et al., 2021).

A contabilidade digital surge com o proposito de estreitar os lagos entre contadores e
clientes, proporcionando beneficios mutuos, como aumento da produtividade, redugdo de
custos e reforco na seguranga dos dados. Ao optar por um software para aprimorar e gerenciar
seus negdcios, o cliente nao apenas melhora o servigo prestado pelo contador, mas também
oferece ao profissional contédbil acesso facil as informagdes, eliminando a necessidade de lidar
com montanhas de documentos em papel. Assim, ao adotar a abordagem da contabilidade 4.0,
tanto o contador quanto o cliente podem alcangar um desempenho aprimorado e mais eficiente
(SCHULTZ, 2020).

2.2 — ERP no ambito contabil

De acordo com Galani (2010):

Sistemas ERP sdo pacotes de software integrados que permitem que as empresas
combinem varias unidades de negocios de diferentes areas, como produgdo, vendas,
marketing, finangas, recursos humanos, criando um sistema totalmente integrado
com fluxo de informagdes de toda empresa. No contexto da contabilidade gerencial,
os sistemas ERP podem fornecer suporte para tarefas como coleta de dados,
relatorios, andlise e or¢amento. Além disso, a literatura destaca que os sistemas de
informagado podem influenciar a ado¢do de praticas de contabilidade gerencial mais
avang¢adas, como o custeio baseado em atividades.



Os sistemas de informagdes sdo compostos por objetos e conexdes ldgicas, permitindo
a interacdo entre diferentes elementos dentro de uma organizagdo (Martins, Cremonini,
Bortoluzzi, 2017). Com o tempo, esses sistemas evoluiram, abrangendo varios processos €
departamentos, incluindo producdo, recursos humanos, vendas, finangas e contabilidade
(Guizelini, 2011).

A informac¢do contdbil ¢ necessaria para a tomada de decisdes, proporcionando uma
compreensdo da situagdo atual e orientando as decisdes futuras (Fernandes et al., 2012). A
integragdo entre sistemas E.R.P. e contabilidade permite uma gestao eficaz, fornecendo dados
precisos para decisdes bem fundamentadas (Silva et al., 2020).

Os sistemas E.R.P. integram informag¢des de diversos setores da empresa, oferecendo
uma visao holistica das operacdes e facilitando a interacdo com outros sistemas (Cavazzana,
Alves, Chaves, 2018). A automatiza¢do da contabilidade dentro do E.R.P. ndo apenas fornece
nimeros, mas também oferece subsidios estratégicos para todas as areas da empresa,
contribuindo para a eficiéncia dos processos, reducdo de custos e otimizacdo de recursos
humanos (Cavazzana, Alves, Chaves, 2018).

A tomada de decisdes € inerente a todas as atividades empresariais, € a integracao entre
sistemas E.R.P. e contabilidade gerencial oferece suporte valioso para enfrentar desafios didrios
(Lousada, Valentim, 2011). No entanto, a implementa¢do bem-sucedida de um sistema E.R.P.
requer uma analise cuidadosa das necessidades da empresa e ajustes organizacionais para se
adequar ao sistema (Fernandes et al., 2012).

2.3 — Impactos da contabilidade 4.0 no profissional contabil

De acordo com a perspectiva de Oliveira e Malinowski (2017), ¢ imperativo que as
empresas expandam seus conhecimentos sobre Tecnologia da Informagdo (TI) voltada para
Gestdo Empresarial, visto que o dominio dessas tecnologias ¢ essencial para garantir e
consolidar a posi¢do das empresas no mercado global vigente e futuro.

A contabilidade 4.0 redefine o papel do profissional contdbil e a forma como a
contabilidade ¢ praticada, simplificando atividades burocraticas, automatizando calculos,
armazenando dados em nuvem, cumprindo prazos e melhorando a comunica¢do, a0 mesmo
tempo em que permite que os profissionais contabeis se concentrem em aspectos estratégicos,
melhorando sua performance e eficiéncia. Esta transformacao € possivel gracas a Tecnologia
da Informacao (TI) e a Inteligéncia Artificial (IA). No entanto, essa revolucao tecnologica nao
vem sem desafios.

A necessidade de atualizagdo constante das habilidades dos profissionais contabeis ¢é

necessario. Eles devem acompanhar as mudangas rapidas no cenario tecnoldgico, adquirindo



conhecimentos em areas como inteligéncia artificial, analise preditiva e seguranca cibernética.
Além disso, a seguranca da informagdo torna-se uma preocupagdo critica, devido ao risco
potencial de vazamento de dados sensiveis.

O avango tecnologico na area contabil e o surgimento de novas ferramentas baseadas
em Tecnologia da Informacao (TT) e Inteligéncia Artificial (IA) t€ém levantado questionamentos
sobre o papel futuro do profissional contabil. A automagao de tarefas anteriormente realizadas
manualmente trouxe eficiéncia ao processo, substituindo atividades como calculos manuais,
armazenamento de papéis e pesquisas em livros e revistas. destaca que os profissionais
contabeis que permanecerem ligados a praticas obsoletas, como a digitacdo manual de arquivos
e o envio manual de guias de impostos, enfrentam um risco consideravel de perderem espago
no mercado, enfatizando a necessidade de adaptagdo as novas tecnologias (Ferrari, 2019).

Schwab (2016) aponta que essa mudanga ndo se limita apenas a contabilidade, mas
também afeta uma variedade de profissdes, desde advogados e analistas financeiros até médicos
e jornalistas. A automagdo parcial ou total dessas ocupagdes indica um cenario onde a
tecnologia desempenhara um papel fundamental, impactando a forma como essas profissdes
sdo exercidas.

A necessidade de adaptagdo ¢ evidente: o profissional contabil precisa inovar em suas
praticas, desenvolvendo habilidades criticas e opinativas para tomar decisdes mais
fundamentadas. A automag¢do, com seu potencial para fornecer resultados precisos e livres de
erros, cria um ambiente de trabalho mais seguro e profissional. No entanto, ¢ importante nao
apenas focar nos aspectos positivos, mas também considerar os desafios que essa transformacao
pode trazer para o futuro do profissional contébil.

Diante desse cenario, ¢ determinante que o profissional contdbil esteja em constante
atualizacdo e aprendizado, adotando novas tecnologias e aprimorando suas habilidades para se
manter relevante no mercado. A tecnologia, quando integrada de forma estratégica e inteligente,
ndo apenas aumenta a efici€éncia operacional, mas também contribui para a credibilidade e
competitividade tanto das organizagdes quanto dos profissionais que dela fazem uso.

O avango tecnoldgico e a era digital tém transformado significativamente o campo da
Contabilidade, levantando questdes sobre o papel e a adaptacdo do profissional contabil nesse
novo cenario. A "era digital" na Contabilidade iniciou com a expansdo do mercado
internacional em 2007, quando o Brasil aderiu as Normas Internacionais de Contabilidade. Esse
marco historico trouxe mudangas significativas, impulsionando a sociedade para a era digital,

caracterizada por atividades eletronicas, digitais e virtuais (Santos e Konzen, 2020).



A chegada da era digital teve profundos impactos nos escritorios de Contabilidade,
melhorando a produtividade, agilidade e eficiéncia nos processos de trabalho (Santos e Konzen,
2020). A escrituragdo contabil, antes realizada manual ou mecanicamente, tornou-se digital,
resultando de influéncias tecnologicas e mudangas na legislacao (Soares, 2021).

A resposta a essa transformagao foi a criagdo do Sistema Publico de Escrituragio Digital
(SPED) pelo governo brasileiro. Inicialmente, composto por projetos como a Escrituragdo
Contabil Digital (ECD) e a Escrituracao Fiscal Digital (EFD), o SPED unificou atividades de
recepcao, validagao, armazenamento e autenticagao de livros € documentos contabeis e fiscais
(Brasil, 2007). O SPED nao apenas simplificou obrigacdes acessorias € combateu a sonegagao,
mas também padronizou e disponibilizou em tempo real as informagdes tributarias,
promovendo beneficios como a redugdo de fraudes e aprimoramento dos controles (Cordeiro e
Klann, 2014; Bomfim, 2020).

No entanto, a adaptagdo ao SPED também trouxe desafios, como a constante evolugao
da legislacdo e suas interpretagdes variadas, tornando inerente para os profissionais contabeis
se manterem atualizados (Braga, 2020). Diante dessas mudancas, o papel do contador evoluiu,
demandando um perfil mais analitico, consultivo e estratégico. O contador do futuro ¢ aquele
capaz de analisar, interpretar dados e oferecer alternativas, sendo fundamental na tomada de
decisoes e gestao dos negdceios (Nico e Fernandes, 2020).

Assim, fica claro que a Contabilidade deixou de ser apenas operacional e burocratica,
tornando-se um instrumento essencial para a gestao estratégica das organizagdes. O profissional
contabil, nesse novo contexto, precisa estar preparado para as mudangas constantes, buscando
qualificacdo, atualizagdo e desenvolvimento continuo para continuar sendo relevante e

competitivo no mercado de trabalho (Tomazi e Schneider, 2021).

3. METODOLOGIA

A metodologia adotada neste trabalho ¢ de natureza exploratéria, com abordagem
qualitativa. O estudo foi desenvolvido a partir de uma revisao bibliografica, visando analisar
dados concretos e tangiveis para contextualizar o tema fornecendo um ambiente detalhado para
o desenvolvimento do trabalho. Essa classificacdo exploratdria reflete o proposito principal da
pesquisa, que ¢ aprofundar o entendimento do tema e construir maior familiaridade com o
problema e os objetivos propostos.

A escolha por essa abordagem baseou-se na proximidade que ela proporciona com a

questdo em andlise, simplificando o entendimento do tema em estudo. Os estudos selecionados



para este trabalho foram escolhidos por sua relevancia e atualidade, especialmente em relagao
aos impactos da Industria 4.0 e das inovagdes tecnologicas na contabilidade. Apesar de ainda
haver uma certa escassez de pesquisas que tratem dessa intersecao de forma aprofundada, os
artigos escolhidos se destacam por fornecerem uma visdo clara das mudancas que vém
ocorrendo no setor, tanto na perspectiva dos profissionais quanto dos estudantes da area.

Os dados foram coletados principalmente através do Google Académico, priorizando
trabalhos publicados entre 2010 e 2023, periodo que contempla os principais avancos
tecnologicos e o processo de digitalizagao da contabilidade. Para a busca dos estudos, foram
utilizados termos como "Contabilidade 4.0", "Industria 4.0 e contabilidade", "automacao na
contabilidade", "tecnologia da informagdo contabil", "ERP e contabilidade", e "impacto da
digitalizagdo nas atividades contabeis". A selecdo dos estudos levou em consideracdo ndo
apenas as implicacdes técnicas dessas inovagdes, como a automacao ¢ a utilizacao de softwares,
mas também os impactos sociais ¢ as adaptagdes necessarias no perfil dos profissionais
contabeis.

Ao investigar as visdes sobre o uso de novas tecnologias, os estudos oferecem uma base
solida para avaliar tanto os desafios quanto as oportunidades trazidas pela modernizagao dos
processos contabeis. No contexto brasileiro, Mota e Freire (2020) ressaltam que o impacto das
inovagdes tecnoldgicas na contabilidade ainda ¢ um tema pouco explorado na literatura
académica. Apesar de avangos desde essa publicagdo, a pesquisa focou em estudos com maior
aderéncia ao objetivo de avaliar os impactos diretos das tecnologias nos processos contabeis.
Assim, os artigos analisados foram selecionados devido a sua relevancia e alinhamento com o
tema, preenchendo a lacuna com uma visao abrangente das adaptagdes necessarias para que a
profissdo contabil se mantenha competitiva e eficiente diante das mudangas tecnoldgicas.

Esses estudos foram selecionados a partir de bases de dados como Google Académico,
devido a sua acessibilidade e ampla cobertura de publica¢cdes nacionais e internacionais,
possibilitando uma busca abrangente. Utilizaram-se termos de busca como Contabilidade 4.0,
Industria 4.0 e contabilidade, automagao na contabilidade, tecnologia da informagao contabil,
ERP e contabilidade e impacto da digitalizagdo nas atividades contdbeis. Foram considerados
trabalhos publicados entre 2010 e 2023, periodo que reflete o avango significativo da
Contabilidade 4.0 e da digitalizacdo no ambiente contabil, o que possibilitou uma maior
integragdo das novas tecnologias aos processos contabeis € impactou diretamente as praticas
profissionais que exploram o impacto das novas tecnologias no ambiente contabil. Os termos

de busca foram aplicados de forma abrangente nos titulos, resumos e, quando necessario, nas
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palavras-chave dos artigos, assegurando que os estudos selecionados estivessem alinhados com

0s principais topicos da pesquisa.

Tabela I - Artigos

4.0 na Contabilidade

Branddo Mendes

Titulo do artigo Autores Titulo do periddico | Ano de Publicagao
O Nivel de | Camila Menezes | Revista Cientifica | 2020
Conhecimento dos | Dellalastra Mota e | daAjes
Profissionais em | Eduardo José Freire
Contabilidade Acerca
das Caracteristicas da
Industria 4.0
Contabilidade 4.0 e o | Sabrina Formiga | Revista 2021
Reflexo na Prestacdo | Pinheiro Contemporanea de
de Servicos Contabeis Contabilidade
na Cidade de Jodo
Pessoa
Avancos dos Sistemas | Geovane Franco CAFI: 2021
de  Tecnologia da Contabilidade
Informacao no Atuéria Finangas &
Ambiente Contabil Informacgao
Perspectivas  Futuras | Geovana Maria De | Revista Cientifica | 2022
para a  Profissdo | Oliveira Moraes, | e-Locucao
Contabil Maicon Douglas
Santos De Castro,
José Antonio
Marcelino
Avancos da Tecnologia | Joice Karlla Alves | Revista Foco 2023
da Informagao | Pereira Ramos
Contabil em uma
Empresa do  Setor
Sucroalcooleiro/MT
Os Efeitos da Industria | Tayna Isabelle | Revista Cientifica | 2020

Unilago
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Tributaria sob a

Perspectiva de
Discentes de
Contabilidade e

Profissionais da Area

Fonte: autoria propria.

E importante ressaltar que, durante a analise dos dados, foram identificadas algumas
categorias fundamentais que auxiliam na compreensao do impacto das tecnologias sobre as
atividades e a fun¢@o do contador. Essas categorias foram definidas com base na interpretagao
dos resultados dos estudos selecionados, permitindo agrupar aspectos relevantes como
automagao de processos, eficiéncia operacional, desafios de capacitagao e mudangas culturais
nas organizagdes. Ao categorizar os dados dessa forma, foi possivel observar de maneira mais
clara como as inovagdes tecnoldgicas estdo moldando ndo apenas as atividades contabeis, mas
também o perfil profissional dos contadores, exigindo novas competéncias e habilidades para

lidar com a Contabilidade 4.0.

4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS DOS ARTIGOS SELECIONADOS

Estudo 1: O Nivel de Conhecimento dos Profissionais em Contabilidade Acerca das
Caracteristicas da Industria 4.0

Objetivo:

O objetivo da pesquisa € avaliar o nivel de proximidade dos usuérios da contabilidade
com a Quarta Revolucao Industrial (Indistria 4.0). A pesquisa busca analisar as atitudes dos
profissionais contabeis em relacdo a Industria 4.0, descrever as melhorias e impactos dessa
revolucdo para a pratica contabil, e investigar como a Quarta Revolugdo contribui para a area
contabil. O estudo tem como objetivo entender como a Industria 4.0 estd sendo percebida e
aplicada pelos contadores, além de identificar as vantagens e desafios associados a essa nova
era tecnoldgica.

Analise dos Resultados:

A adogao de sistemas de software na contabilidade foi amplamente aceita, com 61,54%
dos respondentes utilizando essas tecnologias em suas praticas didrias. Esse dado reflete nao

apenas a integracao da tecnologia no cotidiano contdbil, mas também uma adaptacao crescente



12

dos profissionais as ferramentas tecnologicas, o que sugere um reconhecimento da importancia
da TI para a eficiéncia dos processos.

A aceitagdo da Revolucdo 4.0 entre os contadores se mostra positiva, com o0s
participantes vendo essa transformagdo como uma oportunidade de modernizagdo. As
inovagdes tecnologicas sdo levantadas como elementos-chave para a melhoria dos processos
contabeis, proporcionando agilidade, eficiéncia, seguranga e assertividade. Além disso, houve
o destaque da relevancia da modernidade trazida pela Industria 4.0, o que aponta para uma
tendéncia de evolugdo continua nas praticas contabeis.

A percep¢ao de que os desafios s3o minimos em comparagdo com os beneficios refor¢a
a disposi¢do dos profissionais em enfrentar as mudangas necessdrias para se manterem
competitivos. Em sintese, a Industria 4.0 ¢ vista como uma aliada indispensavel na busca por
processos contdbeis mais 4geis e precisos.

Conclusao:

O estudo destaca a integracao crescente da Industria 4.0 na contabilidade, evidenciando
uma aceitacao majoritaria dos profissionais frente as novas tecnologias. Isso refor¢a a visdo de
Martins, Cremonini e Bortoluzzi (2017), que apontam a agilidade e precisdo como pilares da
Contabilidade 4.0. Contudo, a andlise tedrica alerta que essa aceitacdo deve ser acompanhada

por treinamento mais aprofundado para maximizar o uso estratégico dessas ferramentas.

Estudo 2: Contabilidade 4.0 e o Reflexo na Prestacio de Servicos Contabeis na
Cidade de Joao Pessoa

Objetivo:

O objetivo da pesquisa ¢ investigar como os profissionais da area contabil estdo
vivenciando as mudangas trazidas pela automacgao e pela evolugdo tecnologica no contexto da
quarta revolu¢do industrial. O estudo busca entender as percepgdes, expectativas e desafios dos
contadores em relagdo a implementacdo de ferramentas de automacdo em seus escritorios.
Especificamente, a pesquisa visa analisar as vantagens e desvantagens da automacao, avaliar a
aceitacdo das mudangas, medir o impacto na produtividade e na qualidade dos servigos,
explorar a relacdo entre automagdo e custos, e entender a percep¢ao dos clientes sobre essas
mudangas. O objetivo ¢ fornecer uma visao abrangente de como a automacao estd moldando a
pratica contabil e como os profissionais estdo se adaptando para o futuro da profissao.

Analise dos Resultados:

A aceitacdo das ferramentas de automagdo pelos colaboradores foi significativa, com

61% dos entrevistados concordando totalmente e 25% concordando parcialmente com essa
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proposi¢ao. Essa receptividade as mudangas tecnoldgicas indica que os profissionais contdbeis
estdo cada vez mais abertos a inovagdes que possam modernizar suas rotinas de trabalho.

A adocgdo dessas ferramentas resultou em uma perceptivel melhoria na produtividade,
conforme apontado por 81% dos respondentes, sugerindo que a automag¢ao permite uma maior
eficiéncia operacional, liberando os profissionais para focarem em atividades mais estratégicas.

Contudo, a automagdo também trouxe incertezas, particularmente em relacdo a
potencial reducdo de mao de obra, com 28% dos participantes concordando parcialmente que
1sso possa ocorrer. Este dado reflete uma ambiguidade quanto ao impacto da automagao sobre
o emprego, sugerindo que, apesar dos ganhos em eficiéncia, hd preocupacdes sobre a
sustentabilidade da forga de trabalho. Por outro lado, a automagao ampliou a capacidade de
atendimento dos escritérios contabeis, permitindo que atendam um nimero maior de clientes,
0 que representa uma vantagem competitiva significativa.

A entrega de uma gama mais ampla de servicos, associada a automacao, foi vista como
um beneficio por 64% dos respondentes, refor¢ando a ideia de que a tecnologia ndo sé melhora
a eficiéncia como também possibilita a oferta de servigos de maior valor agregado.

Entretanto, o impacto nos custos operacionais gerou respostas mistas, indicando que,
embora a automacao traga beneficios claros, os custos iniciais de implementagdo e manutencao
ainda sdo preocupacoes consideraveis para os profissionais contabeis.

Conclusao:

Os resultados mostram uma ampliacdo na eficiéncia operacional e na capacidade de
atendimento gragas a automacdo, alinhando-se com o que Guizelini (2011) afirma sobre
sistemas integrados como o ERP. No entanto, preocupacdes sobre a redugdo de empregos e
custos iniciais refletem uma lacuna ndo mencionada por autores que focam apenas nos

beneficios.

Estudo 3: Contabilidade 4.0 - Analise dos Avancos dos Sistemas de Tecnologia da
Informac¢ao no Ambiente Contabil

Objetivo:

O objetivo principal do estudo € analisar os impactos da evolugdo da contabilidade 4.0
e os desafios enfrentados pelos profissionais da area contabil em Corumba-MS devido aos
avangos tecnoldgicos. O estudo busca entender como a tecnologia da informagdo estd
transformando o ambiente contdbil e as percep¢des dos contadores sobre essas mudancas,
utilizando uma metodologia que combina abordagens qualitativas e quantitativas, com a

aplicacdo de questionarios para a coleta de dados.
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Analise dos Resultados:

Os avangos tecnoldgicos na contabilidade foram amplamente reconhecidos pelos
profissionais da area, com 77% dos participantes apontando a agilidade e o ganho de tempo
como os principais beneficios. A automacao e a digitalizagao de tarefas rotineiras t€ém permitido
que os contadores se concentrem em atividades mais estratégicas, resultando em uma maior
eficiéncia operacional. A harmonizac¢ao de processos, destacada por 40% dos entrevistados,
reflete a capacidade da tecnologia de padronizar e acelerar as operagdes contabeis, promovendo
consisténcia nas praticas e reduzindo a incidéncia de erros.

A precisdo na analise de dados, mencionada por 38,5% dos respondentes, sublinha a
importancia das novas ferramentas tecnoldgicas na geracdo de insights valiosos, que sdo
fundamentais para uma tomada de decisdo mais informada e estratégica. Entretanto, apenas
27% dos contadores consideram que os avangos tecnologicos melhoraram significativamente a
capacidade de fornecer respostas imediatas aos clientes, o que indica que, apesar dos ganhos
em eficiéncia interna, ainda existem desafios relacionados ao atendimento ao cliente. Esse dado
sugere a necessidade de um equilibrio entre a adocdo de novas tecnologias e a manutengdo de
um servigo personalizado e responsivo.

A pesquisa também revelou que, embora os escritorios contabeis estejam investindo em
treinamentos especificos e na busca por novas tecnologias, ainda ha uma lacuna na capacitagao
dos profissionais, com 35,7% dos respondentes indicando que aprendem a lidar com novos
sistemas apenas na pratica. Isso aponta para a importancia de um maior investimento em
capacitagdo formal para maximizar os beneficios das inovagdes tecnoldgicas e reduzir a
probabilidade de erros.

Conclusao:

A pesquisa ressalta os beneficios de padronizacdo e agilidade proporcionados pela
tecnologia, convergindo com as observacdes de Franco et al. (2021) sobre eficiéncia e reducao
de erros. Porém, a lacuna de capacitacdo formal, identificada no estudo, aponta para uma

necessidade pratica ndo suficientemente abordada no referencial tedrico.

Estudo 4: Contabilidade 4.0 - Perspectivas Futuras para a Profissdo

Objetivo:

O objetivo do artigo € investigar como a tecnologia, especialmente no contexto da
Contabilidade 4.0, afeta a profissdo contabil. O estudo visa identificar os fatores mais
impactantes na pratica contabil, como o desenvolvimento de sistemas e aspectos legais, além

de compreender os beneficios tecnologicos, como agilidade e eficiéncia, que influenciam o
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desempenho dos profissionais. O artigo também analisa a necessidade de capacitacao e
adaptacdo dos contadores as novas tecnologias, destacando a importancia de atualizagdo
continua para atender as demandas do mercado em evolucao. Em resumo, o objetivo ¢ oferecer
uma visao abrangente sobre a transformagao da contabilidade impulsionada pela tecnologia.

Analise dos Resultados:

O desenvolvimento dos sistemas de informacdo contabil foi considerado o principal
fator de impacto na moderniza¢ao da contabilidade, com 77% dos respondentes identificando-
0 como o elemento mais relevante. Esse dado reflete a centralidade da inovagdo tecnoldgica
para a evolugdo da profissdo contabil, destacando a necessidade de adaptacdao continua dos
profissionais as novas ferramentas e sistemas para manterem sua competitividade e eficiéncia
no mercado.

A conformidade legal, embora importante, foi mencionada por apenas 15% dos
participantes, sugerindo que os contadores veem a tecnologia como mais crucial para a pratica
contabil atual. Em termos de beneficios, 38% dos participantes apontaram a agilidade e o ganho
de tempo como os mais significativos, evidenciando uma mudanca na forma como os
contadores realizam suas tarefas, com maior foco na analise e interpretacdo de dados, em
detrimento de atividades manuais e repetitivas.

Apenas 8% dos respondentes valorizaram a resposta imediata como principal beneficio,
o que indica que, embora a rapidez seja importante, a eficiéncia operacional e a capacidade de
oferecer um servigo de maior valor agregado sdo vistas como mais impactantes.

Em resumo, a tecnologia ¢ considerada um motor de transformacao na contabilidade,
nao apenas pela inovagdo nos sistemas, mas também pela melhoria na eficiéncia operacional,
redefinindo o papel dos profissionais contdbeis em um ambiente de negdcios em constante
evolugao.

Conclusao:

O estudo reforca que a agilidade e a modernizagdo dos sistemas sdo as maiores
contribui¢cdes tecnoldgicas, corroborando Schwab (2016), que descreve o impacto
transformador da Industria 4.0. Entretanto, a baixa valorizagdo do atendimento imediato,

evidenciada no estudo, destaca um desafio pouco discutido na literatura.

Estudo 5: Contabilidade 4.0 - Avancos da Tecnologia da Informacao Contabil em
uma Empresa do Setor Sucroalcooleiro/MT

Objetivo:
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O objetivo do estudo apresentado no artigo "Contabilidade 4.0: Avangos da Tecnologia
da Informagdo Contabil em uma Empresa do Setor Sucroalcooleiro/MT" ¢ analisar como os
profissionais contabeis percebem os impactos e as vantagens das novas tecnologias em suas
rotinas. A pesquisa visa entender a influéncia dessas inovacoes na qualidade das informacdes,
eficiéncia dos processos, cultura organizacional e perfil dos profissionais. Além disso, busca
identificar os desafios enfrentados pelos contadores diante desses avangos tecnologicos € como
eles contribuem para a transformacao do setor contabil em um contexto de digitalizagao e
automacao.

Analise dos Resultados:

Os avangos tecnoldgicos nos servigos contabeis foram amplamente reconhecidos pelos
profissionais da area, com 81,40% dos respondentes destacando a agilidade e o ganho de tempo
como 0s principais impactos. A implementacdo de novas tecnologias permitiu uma execucao
mais rapida e eficiente das tarefas contabeis, o que ¢ fundamental em um ambiente de negdcios
que exige respostas rapidas e precisas. Além disso, a otimizag¢ao de processos ¢ a melhoria na
interagdo com os clientes foram identificadas como impactos significativos, indicando que a
tecnologia ndo apenas acelera o trabalho interno, mas também melhora a experiéncia do cliente,
aumentando a satisfagdo e a eficiéncia dos servigos prestados.

As mudangas culturais nas empresas, percebidas por 39,5% dos respondentes, refletem
como a adocao de novas tecnologias estd influenciando a cultura organizacional, exigindo uma
adaptacdo continua por parte dos profissionais contabeis. A mudanca no perfil do profissional
contabil, reconhecida por 44,2% dos entrevistados, sugere que as novas tecnologias exigem
habilidades diferentes e uma atualizagdo constante para acompanhar as inovagdes do setor.

A melhoria na qualidade das informagdes e nos prazos de entrega foi destacada por
51,2% e 48,8% dos participantes, respectivamente, reforcando a ideia de que a tecnologia
contribui significativamente para a precisdo e eficiéncia na entrega dos servigos contabeis.
Além disso, a reducao de custos, mencionada por 58,1% dos respondentes, € um aspecto crucial
para a sustentabilidade financeira das empresas contabeis, destacando a importancia de
investimentos continuos em capacitacdo e treinamento para maximizar os beneficios dessas
inovacoes.

Em conjunto, as analises demonstram que a Contabilidade 4.0 estd promovendo uma
transformagao abrangente no setor, ndo apenas em termos tecnolégicos, mas também na forma
como os profissionais se posicionam e atuam no mercado.

Conclusao:
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Os avancos em agilidade e interagcdo com clientes sdo pontos que dialogam com Schultz
(2020), que enfatiza a eficiéncia da contabilidade digital. Contudo, a influéncia da mudanca
cultural nas organizagdes, percebida no estudo, apresenta um aspecto complementar ao
referencial tedrico, que se concentra mais nos ganhos técnicos.

Estudo 6: Os Efeitos da Industria 4.0 na Contabilidade Tributaria sob a
Perspectiva de Discentes de Contabilidade e Profissionais da Area

Objetivo:

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar como profissionais da area tributaria e estudantes
de contabilidade percebem os efeitos da Industria 4.0. Os objetivos especificos incluem
compreender as consequéncias das inovagdes tecnoldgicas no cotidiano dos profissionais
tributarios, avaliar o grau de interacdo desses profissionais e estudantes com as novas
tecnologias e explorar oportunidades para atualizar o ensino da Contabilidade em resposta as
transformacgoes trazidas pela Industria 4.0.

Analise dos Resultados:

A maioria dos estudantes (86%) e profissionais (69%) considera importante
compreender a Industria 4.0 para o exercicio da contabilidade tributaria, refletindo a relevancia
crescente das tecnologias emergentes na profissio. Em relagdo a adequacdo do Sistema
Tributéario Nacional para enfrentar as novas economias, 56% dos profissionais acreditam que o
sistema esta preparado, enquanto 45% dos estudantes discordam, evidenciando diferentes
perspectivas sobre a capacidade do sistema em se adaptar as mudangas.

Sobre o impacto da automacao, tanto estudantes (48%), quanto profissionais (62%),
discordam da ideia de que ela ameaca suas fungdes, sugerindo uma confian¢a na permanéncia
e evolugdo de seus papéis, mesmo com a introdugdo de novas tecnologias. Diferentemente de
outras pesquisas que apontam a automagao como um possivel obstaculo, este estudo enxerga a
transformagdo tecnoldgica como uma oportunidade. A maioria dos participantes, tanto
estudantes (82%), quanto profissionais (81%), acreditam que as mudangas tecnologicas estao
direcionando as fun¢des contabeis para tarefas que demandam maior criatividade e analise
critica, destacando a valorizagao dessas habilidades no futuro.

Além disso, uma expressiva maioria, composta por 91% dos estudantes e 81% dos
profissionais, concorda que os avangos tecnologicos t€ém proporcionado ferramentas que
facilitam a profissdo contdbil, contribuindo para maior agilidade, fiscaliza¢do eficiente e
transparéncia nos processos tributarios, beneficiando tanto os profissionais quanto os 6rgaos
publicos.

Conclusao:
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A valorizagdo das habilidades analiticas e criativas pelos participantes reflete as

demandas discutidas por Oliveira e Malinowski (2017) sobre competéncias para a era digital.

A divergéncia nas percepcoes sobre a adequagdao do Sistema Tributario Nacional, porém,

adiciona uma dimensao critica ausente no referencial, enfatizando desafios estruturais.

Tabela 2- Andlise dos Estudos

Profissionais em
Contabilidade e

contabilidade com a
Industria 4.0 e os

em suas rotinas, €
veem a Industria 4.0

Estudo Objetivo Analise dos Aspectos
Resultados Relevantes

Estudo 1: Avaliar a| 61,54% dos | Alta aceitagdo da

Nivel de proximidade dos | respondentes ja | tecnologia, énfase na

Conhecimento dos profissionais de | utilizam tecnologias | modernizagdo e

ganhos em agilidade
e eficiéncia. Desafios

Industria 4.0 impactos para a | como uma | percebidos como
pratica contabil. oportunidade de | minimos em
modernizagao € | comparagao aos
melhoria de | beneficios.
processos contabeis.
Estudo 2: Investigar a vivéncia | 61% dos | Adogdo da
Contabilidade 4.0 e a | de profissionais | entrevistados automagao melhora a
Prestagdo de contabeis em relagdo | concordam produtividade, mas
Servicos Contabeis a automagdo e a |totalmente com a | levanta preocupagdes
em Jodo Pessoa evolucao automacao, sobre emprego.
tecnoldgica. resultando em | Beneficios como
aumento de | maior capacidade de
produtividade (81%). | atendimento e
Ha preocupacao com | eficiéncia
a possivel reducdo de | operacional sdo
empregos, mas | ressaltados.
ganhos em
capacidade de
atendimento.
Estudo 3: Analisar os impactos | 77% dos | Beneficios da
Avancos dos da Contabilidade 4.0 | participantes citam a | automacao em
Sistemas de TI no e desafios | agilidade como | termos de agilidade,
Ambiente Contabil | tecnoldgicos em | principal beneficio. | padronizagao e
Corumba-MS. O estudo destaca a | precisdo.
padronizagdo  dos | Capacitagdo dos
processos e a | profissionais ainda ¢
precisdo na andlise | um desafio,
de dados. especialmente na
adaptacdo a novas
tecnologias.
Estudo 4: Investigar os | 77% dos | Foco nos ganhos em
Perspectivas Futuras | impactos da | respondentes agilidade e eficiéncia
da Contabilidade 4.0 | tecnologia na | destacam os sistemas | operacional, mas
profissdo  contabil, | de TI como o maior | com necessidade de
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0 conhecimento
sobre a Industria 4.0.

incluindo  aspectos | impacto. A agilidade | equilibrar com a
legais e a|¢é um Dbeneficio | personalizacio  no
necessidade de | significativo, mas o | atendimento ao
capacitagao atendimento ao | cliente. Capacitacao
continua. cliente imediato | continua ¢ essencial.
ainda precisa de
melhorias.
Estudo 5: Avancos Analisar como os | 81,40% apontam a | Foco na agilidade e
da TT em uma contadores percebem | agilidade como | melhoria da interagao
Empresa do Setor os impactos das | principal  impacto. | com clientes.
Sucroalcooleiro/MT | novas tecnologias, | Houve melhora na | Mudancas culturais e
com foco na | interacao com | necessidade de
eficiéncia e | clientes e na | adaptacao dos
qualidade das | qualidade das | profissionais sao
informagoes. informacaes. A | frequentes.
cultura
organizacional  foi
afetada pela adocgao
de tecnologias.
Estudo 6: Efeitos da | Analisar a percep¢do | 91% dos estudantes e | Consenso sobre a
Industria 4.0 na de profissionais e | 81% dos | importancia da
Contabilidade estudantes sobre a | profissionais tecnologia para a
Tributéria Indtstria 4.0, com | concordam que as | profissdo e a
(Profissionais e foco em | tecnologias facilitam | necessidade de
Discentes) oportunidades e | a profissdo. 86% dos | adaptabilidade. Foco
adaptacao do ensino | estudantes em funcdes mais
de Contabilidade. consideram essencial | analiticas e criativas,

com impacto positivo
no cotidiano
tributério.

Fonte: autoria propria.

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONFRONTO COM A LITERATURA

Os resultados obtidos nos estudos analisados

demonstram alinhamento com as

discussodes tedricas sobre Contabilidade 4.0, uma evolu¢do impulsionada pela Quarta

Revolugdo Industrial. O avango tecnoldgico, conforme destacado por Martins, Cremonini e

Bortoluzzi (2017), tem promovido uma transforma¢do profunda nos processos contabeis,

caracterizada pela automacao e digitalizacao, o que gera beneficios substanciais em termos de

agilidade, precisao e eficiéncia.

Esses aspectos sdo evidenciados no Estudo 3, no qual 77% dos profissionais da area

contabil em Corumba-MS apontaram a agilidade como o principal beneficio da adogdo de

tecnologias da informagdo. Esse dado confirma a importancia crescente da Contabilidade 4.0
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como ferramenta estratégica para otimizagdo dos processos contdbeis, algo ja mencionado por
autores como Freitas (2020), que destaca a capacidade dessas inovagdes de acelerar a entrega
de informagdes e a tomada de decisdes empresariais.

A eficiéncia, frequentemente citada como uma das maiores contribuigdes da
Contabilidade 4.0, também se reflete nos estudos empiricos. Franco et al. (2021) argumentam
que a automagdo de tarefas rotineiras tem permitido aos profissionais contabeis focar em
atividades de maior valor agregado, como analise de dados e planejamento estratégico. No
Estudo 5, por exemplo, 81% dos participantes apontaram a automagdo como um fator
determinante para a melhoria da eficiéncia operacional no setor sucroalcooleiro, corroborando
a nocao de que a tecnologia ¢ capaz de otimizar processos e reduzir custos.

Além da eficiéncia, a agilidade proporcionada pelas novas ferramentas digitais também
foi destacada por uma expressiva maioria dos respondentes. No Estudo 6, 91% dos estudantes
de contabilidade e 81% dos profissionais entrevistados afirmaram que as tecnologias
emergentes facilitaram a execugdo de suas atividades, especialmente em termos de fiscalizagao
e transparéncia tributaria. Esse resultado ¢ consistente com a visdo de Schwab (2016), que
discute como as tecnologias da Industria 4.0 integram sistemas digitais e fisicos, permitindo
respostas mais rapidas e eficientes as necessidades empresariais € governamentais.

Apesar dos beneficios claros trazidos pela automacao e digitalizagao, a necessidade de
adaptacdo e capacitacao dos profissionais contabeis se apresenta como um desafio recorrente.
Autores como Olivera, Feltrin e Benedeti (2018) enfatizam que a adogao de novas tecnologias
demanda uma transformagao no perfil do contador, que precisa adquirir competéncias em areas
como analise de dados, inteligéncia artificial e sistemas de gestdo integrados.

Os estudos empiricos analisados refletem essa preocupacao. No Estudo 4, apenas 35%
dos profissionais afirmaram que receberam treinamento formal adequado para utilizar as novas
ferramentas tecnoldgicas. Esse dado ressalta uma lacuna significativa na capacitagdo desses
profissionais, evidenciando que muitos ainda estdo lidando de forma empirica com as
inovagoes, o que pode comprometer a eficiéncia e a eficacia da adogdo dessas tecnologias.
Portanto, € necessario que os contadores invistam continuamente em qualificacdo para que
possam acompanhar as rapidas mudangas no ambiente contébil.

Um fator que também merece destaque € o impacto da legislagdo sobre a modernizagao
da contabilidade. A evolucdo das normas fiscais e tributarias pode, por vezes, limitar o pleno
aproveitamento das novas tecnologias, como ja mencionado por Braga (2020). Nos estudos
analisados, especialmente no Estudo 6, observou-se que 45% dos estudantes de contabilidade

consideram que o Sistema Tributario Nacional ainda ndo esté totalmente preparado para lidar
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com as novas economias digitais. Isso representa um obstadculo para a plena adogdo da
Contabilidade 4.0, uma vez que a adaptacao do sistema juridico e regulatorio ¢ fundamental
para que as inovagdes possam ser implementadas de maneira eficiente.

Entretanto, a legislagao também pode funcionar como um catalisador de melhorias nos
servigos contabeis, como demonstrado pela introducdo do Sistema Publico de Escrituragdo
Digital (SPED) no Brasil. De acordo com Santos ¢ Konzen (2020), o SPED trouxe avangos
significativos em termos de agilidade e controle fiscal, facilitando a padronizacao de processos
e a reducao de fraudes tributarias. Assim, embora a legislagdo possa apresentar desafios, ela
também oferece oportunidades de inovagao e aprimoramento dos servigos contabeis, desde que

acompanhada de politicas adequadas de capacitagdo e suporte tecnoldgico.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise dos estudos revela que a Industria 4.0, juntamente com a Contabilidade 4.0,
esta promovendo uma transformacao importante no cenario contabil, tanto na execucao de
processos quanto na qualificacdo dos profissionais. A ado¢do de tecnologias como automagao
e digitalizagdo tem sido amplamente aceita, com beneficios claros em termos de agilidade,
eficiéncia e precisdo operacional. Permitindo aos profissionais contabeis uma atuacdo mais
estratégica, direcionando suas atividades para tarefas de maior valor agregado e menos
repetitivas.

No entanto, essa transi¢do tecnoldgica traz desafios. Muitos profissionais ainda
precisam se qualificar para lidar com essas ferramentas de forma mais eficiente. Além disso, a
adaptacdo dentro das empresas ¢ indispensavel para garantir que essas inovagdes sejam bem
aproveitadas. A automagdo também levanta preocupagdes sobre a reducdo de empregos, mas
os estudos indicam que as novas demandas da profissdo valorizam habilidades analiticas e
criativas, exigindo uma constante evolugdo no perfil dos profissionais.

As novas tecnologias ndo afetam apenas o funcionamento interno dos escritorios
contabeis, mas também a relagdo com os clientes e a qualidade dos servigos oferecidos. Embora
as inovag¢des melhorem muito a eficiéncia, o desafio de equilibrar esses avangos com um
atendimento personalizado ainda existe. Em resumo, a Contabilidade 4.0 ¢ uma mudanca
transformadora, € o sucesso depende da constante adaptagdo, capacitacdo dos profissionais e

do equilibrio entre a tecnologia e as necessidades especificas da contabilidade.
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Conclui-se, portanto, que a Contabilidade 4.0 representa um avango importante,
exigindo uma preparagao estratégica que privilegie tanto a modernizacao dos processos quanto
o desenvolvimento de competéncias essenciais para que os profissionais se mantenham
competitivos em um ambiente de negocios cada vez mais digital e dindmico. Além disso, os
objetivos propostos na pesquisa foram alcancados, evidenciando as transformagdes e os
desafios que os profissionais contabeis enfrentam com a adoc¢do de novas tecnologias. Este
estudo contribui para a literatura ao destacar a importancia da adaptacao e capacitagao continua
dos contadores, bem como os impactos significativos das inovagdes no setor.

Por fim, é importante mencionar as limitagdes do trabalho. O estudo apresenta apenas
seis investigacdes, representando um recorte pequeno da realidade, pois ndo foram consideradas
publicacdes internacionais e outras pesquisas que poderiam oferecer uma visdo mais abrangente
sobre o tema. A decisdo de ndo considerar essas outras publicacdes se deu pela limitagao
temporal e pela disponibilidade de fontes especificas, mas reconhece-se que essa abordagem
pode restringir a analise global do impacto da Contabilidade 4.0. Pesquisas futuras poderiam
ampliar esse escopo, além de investigar mais profundamente os desafios da capacitagdo
profissional e as novas exigéncias de mercado. Sugestdes para pesquisas futuras incluem
explorar como as universidades podem adaptar seus curriculos para atender as necessidades
dessa nova realidade e qual o impacto das inovagdes tecnologicas no perfil do profissional

contabil no longo prazo.
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