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RESUMO

O mercado de auditoria contdbil ¢ amplamente dominado pelos grandes escritorios. Essa
dominancia coloca pequenos escritorios de auditoria em uma posicao desvantajosa, enfrentando
multiplos desafios para competir eficazmente no setor. O presente artigo explora as barreiras
significativas que esses pequenos escritorios enfrentam, desde questdes de recursos até
reputacdo e confianca. Além disso este artigo oferece insights valiosos sobre os desafios
enfrentados por pequenos escritorios.

Palavra-chave: Auditoria. Gestdo Empresarial. Tomada. Decisdo. Barreiras,
Competitividade, Transparéncia.



ABSTRACT

The accounting audit market is largely dominated by big offices. This dominance places small
audit firms in a disadvantageous position, facing multiple challenges to compete effectively in
the industry. This article explores the significant barriers these small offices face, from resource
issues to reputation and trust. In addition to identifying these barriers, this article offers
valuable insights into the challenges faced by small firms.

Keyword: Audit. Business management. Outlet. Decision. Barriers, Competitiveness,
Transparency.
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1 INTRODUCAO

A origem da auditoria esta associada com a histéria da contabilidade, onde surgiu da
necessidade de controle e verificagdo dos registros das informagdes encontradas. Os primeiros
registros de auditoria da historia ocorrem por volta do século XIV (PELEIAS, 2007). Segundo
Sa (1998) dados historicos a auditoria surgiu primeiramente na Inglaterra por volta do ano de
1.314 era utilizada periodicamente para controle das contas publicas. J& sua evolucdo esta
diretamente ligada ao desenvolvimento econdmico, ao crescimento do mercado e da
concorréncia que trouxe com ela a necessidade das empresas de aperfeicoamento dos seus
controles.

Segundo Oliveira et. al. (2020) a auditoria ¢ uma ferramenta de controle e supervisdo
que contribui para a criacdo de uma disciplina da organizag¢do e descobre falhas em estruturas
da entidade. A finalidade da auditoria, ¢ detectar fraudes e ajustar os controles internos em
empresas. Com a ampliagdo do mercado e da concorréncia surgiu também, uma producao em
massa que gera uma necessidade das empresas ampliarem seus espagos € comecgarem a investir
em tecnologia, e aprimorar seus controles e procedimentos internos visando a reducdo de custos
e, portanto, tornando a empresa mais competitiva no mercado (ALMEIDA, 2010). No comeco
as auditorias eram denominadas corretivas, pois tinham como objetivo detectar fraudes e erros
possiveis, garantindo aos administradores o controle correto das contas, focando nas operagdes
e nos registros contabeis (VICENTE, 2011).

Atualmente a funcdo da auditoria indepedente vai muito além, sendo ela fundamental
para auxiliar os gestores at¢é mesmo com decisdes a serem tomadas, mesmo para futuros
investimentos (VICENTE, 2011). Ainda, conforme afirma Vicente (2011), a auditoria ¢ um
procedimento para se assegurar a transparéncia das demonstragdes contabeis, pois através da
auditoria examina se os procedimentos adotados na demonstracdo e se estes condizem com as
normas da contabilidade.

Nesse contexto quais as principais barreiras que impedem escritdrios menores de crescer
e competir com os grandes escritorios de auditoria? Este artigo tem como objetivo descrever as
barreiras enfrentadas pelos pequenos e médios escritorios de auditoria para crescerem e
competirem com as grandes empresas do setor, por meio de uma abordagem analitica.

Este artigo tem como contribui¢do apresentar algumas das principais barreiras
enfrentadas pelos pequenos escritdrios de auditdria, para que os gestores tenham ciéncia dos
pontos a melhorar e quais serdo os desafios que irdo enfrentar. Além disso por meio do

conhecimento dessas barreiras, as universidades podem desenvolver em sua grade, matérias



para elucidar os alunos da situacdo atual do mercado. Para os profissionais que almejam entrar
nesse ramo ¢ de suma importancia saber quais serdo a barreiras que irdo enfrentar, em relacao
ao mercado, caso novos escritorios ascendam os clientes poderdo usufruir de uma maior
variedade de empresas e servigcos na area de auditoria. Por fim, ¢ importante considerar que a
validacdo de um conjunto de procedimentos recomendados por uma pesquisa cientifica permite
um estudo mais aprofundado de tais aspectos, uma vez que esse esta centrado na ideia de melhor

adaptar processos de trabalho,

2 METODOLOGIA

A metodologia apresentada neste trabalho foi elaborada, com base em abordagem
qualitativa, de carater descritivo, visando fundamentar teoricamente, sobre o tema, a
metodologia esta, portanto, relacionada com o significado que as pessoas atribuem as
experiéncias do mundo e com o modo como entendem o mundo que vivemos (PRODANOV;
FREITAS, 2013).

Essa metodologia, que também pode atender pelos nomes “pesquisa bibliografica”,
“revisdo de literatura” ou “revisao bibliografica”, consiste em realizar uma coleta de
informacdes a partir de documentos sobre o assunto de interesse do autor da pesquisa
(MEDEIROS, 2012).

Para a realizagdo deste trabalho, optou-se por fazer um levantamento bibliografico, de
obras disponiveis no Google académico, com obras de 1986 a 2024. O levantamento
bibliografico foi feito no periodo compreendido entre os meses de Novembro de 2023 e
Setembro de 2024. As palavras chaves para busca do material foram: auditoria, controle interno,
fraudes, administragdo, NBC TA, barreiras, mercado, assim como suas tradu¢des em inglés,

audit, internal control, fraud, management, barriers, market.



3 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

3.1 HISTORIA DA AUDITORIA

Sobre a etimologia a palavra ‘auditoria’, “em Latim, quer dizer alguém que ouve e
pensa, que tem a fung¢do de informar a um tribunal sobre a legalidade dos atos” (BASSO, 2005,
p.93). Corroborando nessa defini¢ao, o autor Lopes de S& completa que o “termo auditor, |...]
aquele que ouve, ou ouvinte, [...] aquele que daria opinido sobre algo que comprovou ser
verdade ou ndo” (SA, 2002, p. 21).

Ja segundo Crepaldi (2015) a auditoria consiste em controlar determinadas areas das
empresas, com o intuito de prevenir situagdes que propiciem fraudes, desfalques e subornos por
meio de investiga¢do regulares nos controles internos especificos de cada organizacdo. Nesse

sentido, o autor explica que:

Auditoria ¢ uma verificagdo das transagdes, operagodes e procedimentos efetuados por
uma entidade onde sdo examinados documentos, livros, registros, demonstragdes e de
quaisquer elementos de consideragdo contabil, objetivando a veracidade desses
registros ¢ das demonstra¢des contabeis deles decorrentes e visando a apresentagdo
de opinides, criticas, conclusdes e orientagdes (CREPALDI, 2015 p.23).

Sobre o histérico surgimento da auditoria, segue os apontamentos de Franco e Marra (1991)

A auditoria surgiu primeiramente na Inglaterra, que como dominadora dos mares e
controladora do comércio mundial, foi a primeira a possuir as grandes companhias de
comércio mundial, foi a primeira também a instituir a taxagdo do imposto de renda,
baseado nos lucros das empresas. Além disso, ja se praticava na Inglaterra a auditoria

das contas publicas desde 1314, conforme relata a Enciclopédia Britanica (Franco;

Marra, 1991, p.33).

Em 1862, com a aprovacao da lei britanica, a auditoria como profissao foi reconhecida.
Estabelece a necessidade de um sistema regulatorio contébil, com informagdes contébeis certas
e prevencao atos fraudulentos.(BORINELLI, 2006)

Em 1900 esta profissdo foi introduzida nos Estados Unidos, onde expandiu por toda
regido, ajudando a deteccdes de fraudes. E no decorrer do século, os objetivos da auditoria
foram evoluindo, como consequéncia do desenvolvimento e técnica dos processos, social e
econdmico dos paises, do crescimento das empresas e expansao das atividades, com isso maior

cautela na administragdo dos negdcios e das finangas (BORINELLI, 2006).



3.2 AUDITORIA NO BRASIL

Foi na década de 1930 que o surgimento oficialmente da auditoria convencional no
Brasil, justificado o surgimento dessa pratica, a qual foi trazida pelas empresas estrangeiras
instaladas no territorio nacional, das quais devem estar em conformidade com a Lei n°® 4.728/65
(BRASIL, 1965). Lei esta que estabeleceu a obrigatoriedade da pratica de auditoria
governamental no Brasil.

Contudo, a auditoria s6 foi nacionalmente reconhecida a partir de 1968, por ato do
Banco Central do Brasil (BACEN), mas, ainda assim, o fortalecimento da atividade s6 foi
regulamentado em 1972, pelo dispositivo legal da Resolucdo n° 200 pelo BACEN, juntamente
com o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e Instituto dos Auditores Independentes do
Brasil (IBRACON), 6rgao nacional para congregacao e autodisciplinador dos profissionais de
auditoria. A auditoria passou a ter valorizagdo nessa abordagem inicialmente, através da
emissao de Relatorios referente as Demonstragdes Contabeis Financeiras, através de um
profissional terceiro da organizacdo. (ATTIE, 2010)

Os autores Eugenio Montoto e Pedro Lenza explicam que as demonstragdes contabeis
sdo “os relatorios resumidos de tudo o que ocorreu no universo contabil. Sdo os resumos de
todos os fatos contabeis” (MONTOTO, 2014 p. 78). Segundo William Attie, no Brasil, o
surgimento do mercado de auditoria esta relacionado com influéncias especificas, que estdo
“relacionados com o controle do patrimonio, objetivando a mensurar a exatidao desses registros
e das demonstragoes contabeis deles decorrentes” (ATTIE, 2010 p.45).

Retornando aos esclarecimentos de Crepaldi (2016), este destaca que auditoria € “(...)
um levantamento, avaliagdo e estudo aperfeicoado dos procedimentos, tramites, operagdes €
demonstragdes financeiras de uma organizacao” (CREPALDI, 2016, p. 56).

No Brasil a auditoria surgiu apos a Segunda Guerra Mundial, quando as multinacionais
comecaram a se instalar no pais. E com isso, os escritérios de auditoria surgiram, vindos
também do exterior. Hoje, o auditor tem a funcdo de verificar se todas as contas da empresa,
estdo corretas e se foram preparadas conforme os regulamentos. Precisando estar de acordo
com o IFRS (Normas Internacionais de Contabilidade) e a NBC (Normas Brasileiras de

Contabilidade) (CAMARGQO, 2014).



3.3 AUDITORIA ATUALMENTE

Com a tecnologia e a concorréncia aumentando ha a necessidade de produgdo em massa
€ a empresa precisa ampliar seus espagos e servigos investir em tecnologia para aprimorar os
controles e procedimentos internos, levando em consideragdo a redugdo de custos, tornando
mais competitivos seus produtos e servigos do mercado (VICENTE, 2015).

Segundo Moreira e Baran (2018) a auditoria desempenha a funcdo necessaria de
assegurar que, uma empresa esteja sendo verdadeira em seus relatdrios financeiros, mas
também que as operagdes da empresa estejam funcionando conforme o esperado. Os auditores
podem trabalhar dentro da empresa, como auditoria interna ou para outra organiza¢do, como
auditoria externa

Segundo Chiavenato (2013) a auditoria contdbil ndo examina apenas se as
demonstragdes financeiras de uma empresa sao precisas, mas também testa se os sistemas da
empresa estdo operando como deveriam. Os sistemas que um auditor examina incluem os
controles internos da empresa ou as medidas tomadas para reduzir ou eliminar erros contabeis
ou fraudes. Com base nos resultados de uma auditoria contabil, os auditores recomendam
mudangas que a empresa deve fazer em seus processos (CHIAVENATO, 2013).

Segundo Constante (2015) o relatdrio de auditoria também aponta possiveis brechas nos
controles internos da empresa que permitiriam que um funcionario cometesse fraudes e
potencialmente ndo fosse descoberto. Alternativamente, os auditores podem ser especialistas
independentes que conduzem auditorias nas contas das empresas (CONTANTE, 2015).

A auditoria ¢ diferente de outras rotinas financeiras, dessa forma, considera-se que um
contador ird fornecer aconselhamento e apoio em declaracdes fiscais, escrituragdo contabil e
fluxo de caixa, porém, um auditor contabil se aprofunda nos registros olhando para as contas
de uma organizacao (COSTA, 2015).

“De forma bastante simples, pode-se definir auditoria como o levantamento, estudo
avaliagdo sistemadtica das transacdes, procedimentos, operagdes, rotinas e das demonstragdes
financeiras da empresa” (CREPALDI, 2015 p. 55).

A manutencdo desse sistema de controles internos ¢ importante para alcancar os
objetivos de negocios de uma empresa, obter relatorios financeiros confiaveis, evitar fraudes e
nimeros indevidos (MAXIMIANO, 2010).

Segundo Nogami (2012) para certificar as informagdes contdbeis e dar credibilidade as
contas da empresa, ¢ necessario realizar sempre uma auditoria contabil, além de haver

processos adequados, controles internos, bons profissionais e outras variaveis. Além disso, em



uma situagdo de crise econdmica generalizada, ¢ ainda mais necessario as informagdes
financeiras transparentes e uteis para a tomada de decisdes (NOGAMI, 2012).

As empresas de grande porte sdo obrigadas a ter suas demonstragdes e analise de
auditores independentes, de acordo com a Lei n° 11.638/2007. Devem ser realizadas por
auditoria independente por auditor registrado na Comissd@o de Valores Mobiliarios (CVM)
(ATTIE, 2018, apud CORDEIRO, 2024).

Em meio a esta busca pelo diferencial no mercado de empresas € preciso haver também
uma boa gestdo empresarial, de forma breve o termo gestdo pode ser definido como para

Drucker (1994) apud MIRANDA (2012, p. 10):

[...] uma atividade complexa, envolvendo a combinagdo e a coordenacdo de recursos
humanos, fisicos ¢ financeiros, por forma a que se produzam bens ou servigos que
sejam simultaneamente procurados e que possam ser oferecidos a um prego que possa
ser pago, tornando ao mesmo tempo agradavel e aceitavel o ambiente de trabalho de
todos os envolvidos (MIRANDA, 2012, p. 10).

Existem outros casos que uma empresa que nao seja de grande porte (e que possua ativo
total superior a R$ 240 milhdes ou receita bruta anual superior a R$ 300 milhdes) ¢ obrigada a
realizar uma auditoria contabil anual: se os membros o solicitarem (ATTIE, 2018, apud
CORDEIRO, 2024).

Attie (2011, p. 45), por sua vez, definiu auditoria como sendo “uma especializa¢do
contabil voltada a testar a eficiéncia e eficadcia do controle patrimonial implantado com o
objetivo de expressar uma opinido sobre determinado dado”, dessa forma, a auditoria contabil
¢ responsavel em averiguar se os dados e elementos apresentados por uma determinada empresa
representam adequadamente sua realidade econdmica e financeira, assim, o processo de
auditoria se refere a uma especializagdao dentro da contabilidade que, utiliza técnicas a fim de
examinar a veracidade dos registros contabeis. Nesse contexto, os autores Osni Moura Ribeiro

e Juliana Moura Coelho Ribeiro aduzem que:

Auditoria € uma técnica contdbil que consiste na verificagdo da exatidao e
fidedignidade dos dados contidos nas demonstragdes contabeis, por meio do exame
minucioso dos registros de contabilidade e dos documentos que deram origem a eles
(RIBEIRO, 2017, p. 21).

Para Almerida (2009), pode-se classificar a auditoria de duas formas: interna e externa.
A principal diferenca entre elas ¢ que auditoria interna ¢ feita pelos administradores e
funcionarios da empresa, € a externa por um auditor contratado temporariamente apenas para

essa funcao (ALMEIDA,2009).



3.4 AUDITORIA EXTERNA

No que, diz respeito ao auxilio para com o administrador no processo de tomada de
decisdes, a auditoria externa também pode ser tida como auditoria independente pela
imparcialidade da equipe de avaliagdo (ALMEIDA, 2009)

A auditoria externa, conforme apresenta Attie (1998), pode apresentar através de seus
relatorios, problemas, a origem desses problemas e suas respectivas solugdes. Afirma ainda
que, cada auditor pode usar seus proprios métodos, desde que siga as normas usuais de
auditoria.

Para Paula(1999) o principal beneficio da auditoria externa para empresas € autenticar
a integridade e confiabilidade das informagdes contabeis e financeiras . Os auditores sdo
profissionais independentes que lidam com essa verificacdo, que detalham no relatério ou
parecer de auditoria (PAULA, 1999).

O parecer técnico da auditoria sobre as demonstragdes contabeis ¢ um documento
especificoque deve ser emitido pelo auditor de acordo com um formato
padronizado estabelecido pelo Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON) e
as Normas Brasileiras de Contabilidade (NBC) (VICENTE, 2011).

Segundo Attie (2018) tem os seguintes dados, além daqueles exigidos pelos

regulamentos de auditoria:

. Identificagao da entidade auditada.

. Uma descri¢do geral da auditoria realizada.

J Um parecer técnico sobre o relatorio de gestdo com as contas.
J Data e assinatura do auditor ou auditores sobre o que fizeram.

O relatorio de auditoria inclui uma opinido desfavoravel do auditor como resultado de
que hd um problema que ndo lhe permite mostrar um parecer favoravel ou preferem abster-se
por causa de incertezas. Podendo vir com ressalvas (DE ALMEIDA; VIEIRA, 2016).

Segundo Vicente (2014) os quatro tipos de opinido na auditoria contabil sado:

1. Opinido favoravel ou favoravel: as demonstragdes financeiras foram preparadas, em
todos os aspectos relevantes, de acordo com a estrutura de relatorio financeiro aplicavel,

2. Parecer com qualificagdes: pode ter sua origem em algumas situagoes:

. Limitacdes ao alcance. o auditor ndo ¢ capaz de realizar qualquer teste de

auditoria de contas que considere relevante para estabelecer sua opinido.



Erros ou violagdo de principios e regras contabeis.

° Omissoes de informagdes necessarias.

o Incertezas o auditor ndo pode avaliar seu impacto nas contas anuais;

3. Opinido desfavoravel: o auditor declara que as contas anuais, ndo apresentam uma
situacao correta dos resultados ou alteracdes na situagdo financeira, em conformidade com o os
principios e normas contabeis aceitos;

4. Opinido Negada: quando o auditor ndo obteve as evidéncias necessarias para formar

uma opinido, deve declarar em seu relatorio que ndo € possivel expressar uma opinido.

3.5 AUDITORIA INTERNA

Segundo Crepaldi (2016), o objetivo da auditoria interna € beneficiar a organiza¢ao com
melhor controle de seu patrimdnio, de averiguar as demonstracdes financeiras, visando
identificar e prevenir a negligéncia, erros e fraudes.

Neste sentido, a auditoria interna, preventivamente, realiza a analise da adequagao dos
mecanismos de controle, visando maior seguranga patrimonial e confiabilidade nos relatdrios
contabeis e gerenciais, com o intuito de dar opinido acerca das organizagdes, € assegurar que
elas representem adequadamente a posi¢do financeira e patrimonial da empresa (CREPALDI,
2016).

Nesse sentido Crepaldi (20167p. 45), aduz sobre o objetivo da Auditoria Interna, quando
afirma que “na auditoria interna o principal objetivo ¢ o de emitir relatorios que examinem a
integridade, adequagdo e eficicia dos controles internos e das informagdes fisicas, contabeis,
financeiras e operacionais da entidade”.

A auditoria interna ¢ desenvolvida dentro da propria empresa, a qual tem a fungdo de
avaliar e examinar suas atividades com a finalidade de apoio e suporte aos administradores,
identificando falhas e erros da mesma, e apontando possiveis solugdes para tais problemas
(TRINDADE et al., 2017, p. 103). Segundo Paula (1999 p. 34), a importancia da auditoria

interna se da aos seguintes fatos:

. E imprescindivel para o controle interno;

. Apresenta a administragdo o real crescimento e desenvolvimento da entidade
junto com possiveis erros e solugdes;

. Atinge todos os campos da empresa;

. E avaliada pelos resultados que trouxer a empresa;

. Reduz desperdicios e custos;

. Aumenta a confiabilidade no balango patrimonial;

. Permite um melhor desenvolvimento das diretrizes;



. Permite o controle interno e o cumprimento da legislagao;
. Coordena o relacionamento com os 6rgaos de controle governamental.

3.6 AUDITORIA INTERNA X EXTERNA

Para Trindade et al. (2017) ¢ ideal que haja integracao entre os dois tipos de auditoria,
para que o tempo entre elas ndo se estenda muito, enquanto a auditoria interna baseia-se em
atividades relacionadas com o andamento de cada funcao ou departamento, examina cada ramo
ou segmento para observar a eficiéncia dos aspectos de controle da empresa. Ja os papéis da
auditoria externa ¢ a revisao completa das atividades ¢ de maneira menos detalhada

(TRINDADE et al, 2017),

A auditoria externa ndo extingue a necessidade da interna e vice-versa, pois elas tém
fungdo e objetivo diferente, o trabalho em conjunto das duas deve ser incentivado de
forma a evitar duplicidade de trabalho e promover redugdo de custos em ambas
(TRINDADE et al.,2017, p. 103)

Segundo Trindade et al. (2017) a auditoria interna e a externa dependem uma da outra
para uma finalizagdo concreta do trabalho. A auditoria interna, conta com o trabalho do
profissional de dentro da empresa, desenvolvendo um plano que auxilie a organizagdo usando
uma abordagem sistémica e disciplinada para melhora dos processos de gerenciamento
(TRINDADE et al, 2017).

A auditoria externa conta com o trabalho de revisdo, e fechara o ciclo e em conjunto
com a auditoria interna, levara a empresa para um rumo de investimentos futuros, visando

lucros (TRINDADE et al. 2017 p, 103).
3.7 ERRO E FRAUDE

A palavra ‘erro’, segundo o autor Antonio Lopes de Sa: “O erro ¢ um vicio involuntério,
de escrituragio e ou de demonstragdes, contabil” (SA, 2002, p. 13). Ja para a palavra ‘fraude’,
o autor Antonio Lopes de Sa, define fraude como “[...] um ato doloso cometido de forma
premeditada, planejada, com a finalidade de obter proveito com o prejuizo de terceiros” (SA,
2002 p. 19).

De acordo com o descrito, a principal diferenca entre a fraude e erro ¢ a inteng¢ao do autor.

Erro ¢ uma falta de aten¢do, um descuido, célculo errado, falta de conhecimento para tal
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execucdo, onde ndo descrimina dolo, do contrario da fraude que tem acdo planejada e intengao
de beneficio proprio tirando proveitos de situagdes e causando prejuizos a outrem, deve-se
atentar que fraude s6 acontece com participacao e omissdo de pessoas que facilitam tal ato
ilicito.(ATTIE, 2011).

A auditoria tem sido de extrema importancia no auxilio da administragdo das empresas, na
prevencao a fraude e identificacdo de erros. O auditor interno pode dar grande contribui¢do na
prevencdo de fraudes nas organizagdes, uma vez que se tem conhecimento de métodos e
procedimentos apropriados para estabelecer e manter controle interno eficiente (ATTIE, 2011).

As fraudes podem ocorrer das seguintes maneiras: pela omissdo ou manipulacdo de
documentos, informagoes, valores e bens, adulteracdo de documentos, registros, demonstragao
contabeis e informacdo, ¢ entre outros meios que sao utilizados para burlar normas das

empresas. De acordo com Almeida (2012), algumas fraudes sdo caracterizadas por:

Desvio dos negdcios da empresa praticados por empregados ou terceiros, privando-a
de lucros ou vantagens a que teria direito, apropriagdo indébita de dinheiro, bens,
direitos ou valores da empresa, através de manuseio malicioso de registros
informagdes ¢ documentos, transagdes ndo autorizadas em nivel adequado,
possibilitando saques, transferéncias de propriedades, de bens concessdo de descontos
e vantagens a terceiros em prejuizo do patriménio da empresa, pratica de exceg¢des na
politica de preco de pagamentos, concorréncias, compras etc. em beneficio de uma
pessoa ou grupo de pessoas, da organizagao ou fora dela ( ALMEIDA, 2012 p. 67).

Estudos de Marcelo Cavalcante Almeida (2012), apontam que um dos motivos que
levam o funciondrio a cometer esse tipo de ato ¢ a pressdo psicoldgica por passar dificuldade
financeira.

Desta forma, segundo Almeida (2012) a fraude ocorre de forma proposital, quando
existe a intencao de alterar ou falsificar os dados e resultados, envolvendo praticas criminosas,
para obter uma vantagem ilegal. E pode ser caracterizada por:

e Manipulagdo, falsificagdo ou alteracdo de registros ou documentos, de modo a
modificar os registros de ativos, passivos e resultados;

Apropriagdo indevida de ativos;

Supressdao ou omissdo de transagdes nos registros contabilisticos;

Registro de transagdes sem prova documental; e,

Aplicacdo de praticas contabilisticas indevidas (ALMEIDA, 2012 p. 78)

J& o erro ocorre quando se comete um ato involuntario, € sem intengdo prejudicial, e

consiste em:

e  FErros aritméticos no registro contabilistico ou nas demonstra¢des contabilisticas;
e  Aplicacdo incorreta das normas contabilisticas; e,
e Interpretagdo errada das variagdes patrimoniais (ALMEIDA, 2012 p. 43).
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De acordo com Crepaldi (2016), “o auditor ndo ¢ o responsavel e nem pode ser
responsabilizado por prevengdo a fraudes ou erros” (CREPALDI; 2016, p. 294). Segundo
Crepaldi (2016) a responsabilidade pela prevencao e deteccdo de fraudes e erros recai
principalmente sobre a administragdo da empresa, que deve implementar controles internos
eficazes para mitigar esses riscos.

A NBC 450 (R1), ¢ uma norma que trata da responsabilidade do auditor independente
em avaliar o efeito de distor¢des identificadas na auditoria e de distor¢des ndo corrigidas, se
houver, nas demonstragdes contabeis (ALMEIDA, 2012).

Ja a NBC TA 700, se destina para a formagdo da opinido e da emissdo do relatério do
auditor independente, sobre as demonstragdes contabeis. Esta norma trata da responsabilidade
do auditor, ao formar opinido sobre as demonstracdes contabeis, para concluir se foi obtida
seguranca razoavel de que as demonstracdes contdbeis como um todo (ALMEIDA, 2012).

A conclusio do auditor requerida pela NBC TA 700 leva em consideragdo a avaliagao
do auditor de distor¢ao ndo corrigida, se houver, nas demonstragdes contabeis, de acordo com
esta norma, nos itens 10 e 11.

A NBC TA 320 ¢ uma norma que trata da materialidade no planejamento, e, na execug¢ao
da auditoria, trata da responsabilidade do auditor independente, no aplicar apropriadamente o
conceito de materialidade no planejamento e na execucao de auditoria de demonstragdes
contabeis (ALMEIDA, 2012).

Portanto durante a realizagdo do seu trabalho, os auditores deverdo estar sempre atentos
para corrigir, identificar ou evitar que acontecam atos equivocados e situagdes que possa a vir
ser fraudulentas ATTIE, 2011).

Ao identificar uma a¢do que indique fraude, dependendo da situacao, de forma verbal
ou escrita os auditores devem imediatamente de forma cuidadosa comunicar a administragao
da empresa e sugerir medidas corretivas para que se tomem as providéncias cabiveis (ATTIE,
2011).

Conforme aduz Antonio Lopes de S&, “é necessario um auditor saber como analisar as
possibilidades de ocorréncia de fraudes, para identificar os seus indicios, sendo esse
conhecimento, condigdo essencial para sua formagao profissional” (SA, 1998 p. 76). Ha erros

que ndo sao intencionais € nem dolosos, mas sim, tem consequéncia das falhas humanas. Como:

a) omissdo de registros e/ou langamentos;

b) registros/langamentos processados com valores diferentes dos reais;
¢) erros em somas, calculos ou obtengdo de saldos;

d) registros e/ou langamentos processados em colunas erradas;

e) Registros e/ou langamentos processados em duplicidade; e,
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f) Registros e/ou langamentos processados em fichas, formularios ou contas,
diferentes das que deveriam ter sido manipuladas (ATTIE; 2011, p. 25).

Entretanto, as fraudes sdo manipuladas ou preparadas para beneficiar o defraudador,
para apresentar valores contdbeis artificiais ou para lesar o Fisco. As fraudes podem ser

cometidas:

a) por fornecedor ou terceiros, contra a empresa;
b) pelos proprios empregados da empresa; e,

¢) pela direcdo ou administracdo da empresa
(ATTIE,2011p. 102).

O financeiro desempenha um papel importante na empresa no que diz respeito a controle
e organizacdo, ¢ o departamento responsavel por administrar o dinheiro, os investimentos,
riscos financeiros e o relacionamento com investidores, cabe a ele prezar pelo melhor uso e
aplicabilidade dos recursos, garantindo a empresa a continuidade de suas operagdes e equilibrio
no fluxo de caixa (ATTIE, 2011).

E por meio dele que as operagdes necessarias para funcionamento da empresa serdo
realizadas. Contudo, exige do profissional aten¢ao, conhecimento dos processos € seguranga na
execugao, tendo em vista que € deste setor que acontece todas as movimentacgdes de entradas e
saidas de disponibilidades financeiras, isso o torna um departamento visado e atraente aos olhos

de fraudadores (ATTIE, 2011).
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4 PRINCIPAIS BARREIRAS

A auditoria contabil é um processo fundamental no campo da contabilidade que envolve
a revisdo e verificacdo das demonstragdes financeiras de uma organizacdo por um auditor
independente.(ATTIE, 2011). O principal beneficio da auditoria para empresas ¢ autenticar a
integridade e confiabilidade das informagdes contdbeis e financeiras. Os auditores sao
profissionais independentes que lidam com essa verificacdo, que detalham no relatorio ou
parecer de auditoria (PAULA, 1999).

A entrada no setor de servigos de auditoria nao ¢ muito atraente devido aos altos custos
iniciais, ao longo periodo de retorno sobre o investimento e ao risco associado ao negdcio
(COUNCIL, 2006). As principais barreiras para a oferta de servigcos de auditoria as empresas
de capital aberto sdo variadas em sua natureza.

Segundo Lambe (2013) o mercado de auditoria contdbil ¢ notdrio por suas barreiras a

entrada que afetam especialmente pequenas ¢ médias empresas de auditoria.

4.1 REQUISITOS REGULATORIOS

Segundo Ito et. al. (2008) mercado de auditoria contdbil esta sujeito a regulamentacdes
rigorosas, que variam de acordo com o pais, no Brasil a atividade ¢ regulada pela Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM). No entanto, o Banco Central do Brasil (BACEN) e a
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), em suas func¢des de supervisdo das institui¢des
financeiras e das companhias de seguros, respectivamente, também monitoram os servigos
realizados pelos auditores independentes. Caso identifiquem irregularidades, devem comunica-
las a CVM, ao Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e ao Instituto Brasileiro de Auditores
Independentes (IBRACON).

A Resolucdo CMN n° 3.198, de 27 de maio de 2004, e a Resolucdo CNSP, de 22 de
dezembro de 2004, da SUSEP, estabelecem a obrigatoriedade de auditoria das demonstragdes
contabeis para as instituigdes financeiras autorizadas pelo BACEN e entidades seguradoras,
respectivamente. Esses servicos devem ser realizados por auditores independentes registrados
na CVM.

Portanto, para auditar entidades supervisionadas pelo BACEN, CVM e SUSEP, o
auditor independente deve estar devidamente habilitado junto a CVM, conforme as normas da

Instrucdo CVM n° 308, de 14 de maio de 1999. Esta Instru¢do também exige a observancia dos
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pronunciamentos técnicos do IBRACON e das normas do CFC, incluindo o Cédigo de Etica
Profissional, que orienta a conduta dos contadores, inclusive na atuagdo como auditor, perito,
arbitro ou assistente técnico.

Para registro junto ao PCAOB, as firmas devem fornecer uma lista das companhias
auditadas, informacdes sobre honorarios anuais, declaragdes de politicas de controle de
qualidade, lista dos contadores associados, dados sobre acdes legais e consentimento formal

para cumprimento de requisi¢des do PCAOB.

4.2 NECESSIDADE DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Nos Estados Unidos, auditores independentes que realizam auditorias de empresas
supervisionadas pela SEC devem estar registrados na Se¢do de Pratica da SEC do AICPA, ¢ as
firmas de auditoria independente devem estar registradas no PCAOB.

Para se registrar na CVM, o auditor independente deve passar por um exame de
qualificagdo técnica organizado pelo CFC em conjunto com o IBRACON, além de atender a
outros requisitos da Instru¢do CVM n° 308. O registro pode ser concedido tanto para pessoas
fisicas quanto juridicas.

Nos EUA, para o registro na Se¢do de Pratica da SEC do AICPA, sdo necessarios:
cumprimento das normas de qualidade do AICPA, revisdo de pares a cada trés anos, um minimo
de 20 horas anuais de educacdo continuada (120 horas a cada triénio), substitui¢do periddica
dos sdcios responsaveis pelas auditorias, revisdo dos pareceres de auditoria por um socio que
nao assinou o parecer e restricdes sobre certos servigos de consultoria.

O exame de qualificagdo técnica, conforme definido pela NBC P 5 (Resolu¢do CFC n°
989/03), ¢ obrigatorio desde 1° de janeiro de 2004. Instituido pelo CFC e IBRACON, o exame
avalia o conhecimento e a competéncia técnico-profissional dos contadores que desejam obter
registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI). O exame inclui uma prova
escrita com questdes objetivas e dissertativas, sendo necessario obter pelo menos 50% dos
pontos possiveis para aprovacdo. Os conhecimentos exigidos incluem legislacdo e ética
profissional, principios e normas brasileiras de contabilidade, auditoria contéabil, legislacdao
societaria, regulamentacdes do mercado e lingua portuguesa aplicada. Candidatos interessados
em auditar institui¢des sob fiscalizagio do BACEN também devem passar por uma prova
adicional sobre contabilidade bancaria e normas relacionadas.

A Resolugdo CFC n° 1.019 prevé a exclusao do CNAI de profissionais que nao

comprovarem participagdo no Programa de Educacao Continuada, forem suspensos, tiverem
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seus registros baixados pelos CRCs ou forem excluidos dos registros dos 6rgaos reguladores.
De acordo com uma consulta ao site do AICPA, em outubro de 2006, havia 133.379 CPAs
atuantes em auditoria independente, o que correspondia a 44% do total de membros ativos.
Nos EUA, o exame para qualificacdo CPA, realizado pelos estados americanos, cobre
areas como auditoria, contabilidade geral e financeira, legislagdo e responsabilidades
profissionais, exigindo um desempenho minimo de 75% para aprovacao, com pelo menos 50%

em cada area.

4.3 REPUTACAO E CONFIANCA

De acordo com Radebaugh e Gray (2002, p.311), a qualidade da profissdo de auditoria
esta ligada a reputacdo da profissao contabil e de auditoria, a qualidade do sistema educacional
e ao processo de certificagdo dos auditores independentes. A reputacao influencia a capacidade
da profissao de atrair profissionais competentes. A qualidade do sistema educacional ¢
determinada pela importincia atribuida ao papel do contador e do auditor. O processo de
certificagdo, que varia de pais para pais, pode ser realizado tanto pelo setor publico quanto pelo
privado (auto regulagdo) e exige o cumprimento de requisitos educacionais, experiéncia
profissional e aprova¢do em exame especifico.

Segundo Boynton, Johnson e Kell (2002, p.51), para alcangar a qualidade na execugao
das auditorias, os profissionais de auditoria nos Estados Unidos desenvolveram um arcabougo
regulatdrio que inclui o estabelecimento de normas, regulagdo pela empresa de auditoria, auto
regulacdo pela classe profissional (AICPA) e regulacdo publica.

Os padrdes internacionais de controle de qualidade (ISQC n° 1) impdem as empresas de
auditoria financeira a responsabilidade por manter um sistema de controle de qualidade. Esse
sistema deve assegurar, com um nivel razoavel de confianga, que a firma de auditoria e seus
profissionais estdo em conformidade com os padrdes profissionais e com as exigéncias legais e
regulamentares, além de garantir que o relatério de auditoria seja adequado as circunstancias
em que foi emitido.

Também ¢é observado, neste contexto, um alinhamento entre as normas nacionais €
internacionais que definem requisitos para o controle interno de qualidade, com o objetivo de
assegurar que os servigos de auditoria independente sejam prestados em conformidade com as
normas regulamentares estabelecidas, especialmente no que se refere a independéncia e a ética

profissional.
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4.4 CONCORRENCIA INTENSA

Segundo Brochado (2017) os mercados globais de servigos de auditoria para empresas
cotadas sao marcados por altos niveis de concentragdo, um fenomeno que se repetiu ao redor
do mundo. Diversos fatores contribuiram para a consolidagdo das quotas de mercado dos
servigos de auditoria a nivel global nos tltimos 30 anos.

Um dos principais fatores ¢ o impacto direto das fusdes e aquisi¢des que ocorreram de
forma sequencial (Liu, 2014). Em 1989, as chamadas Big 8 eram: Arthur Anderson, Arthur
Young, Coopers & Lybrand, Ernst & Whinney, Deloitte Haskins & Sells, Peat Marwick
Mitchell, Price Waterhouse ¢ Touche Ross. Com o aumento da concorréncia, as Big 8 foram
reduzidas para as Big 6, que incluiam Ernst & Young e Deloitte & Touche. Em 1998, as Big 6
foram transformadas em Big 5 apds a fusdo da Price Waterhouse com a Coopers & Lybrand,
formando a PricewaterhouseCoopers.

Segundo Liu (2014) o colapso da Arthur Anderson em 2002, apds o escandalo de 2001
envolvendo a Enron, resultou na redugdo das principais empresas de auditoria para as Big 4.
Essas fusoes alteraram a estrutura do mercado de auditoria, diminuindo o nimero de empresas
dominantes.

Os participantes no mercado competem em termos de preco, qualidade do servico,
tecnologia e nivel de qualidade (Carson et al., 2014). O estudo realizado por Ewert e London
Economics (2006) mostra que metade das empresas mantiveram o mesmo auditor por mais de
7 anos, e que 85% das trocas de auditor envolveram mudangas entre diferentes firmas da Big
4. Aspectos como precos € insatisfacdo com os servigos nao sdo fatores significativos para a
mudanca de auditor.

Segundo Brochado (2017) existe uma barreira comportamental que se manifesta na
preferéncia por uma Big 4 e na crenca de que essas empresas oferecem a melhor qualidade de
servico. De fato, escolher uma Big 4 ¢ mais facil de justificar para os stakeholders, assim, a
reputacao das Big 4 constitui uma barreira significativa para a entrada de novas empresas no
mercado (BROCHADO, 2017).

Por fim, ¢ importante mencionar a presenca de cldusulas contratuais que exigem a
utilizacdo de uma das quatro grandes redes de auditoria, conhecidas como clausulas “Big 4

only” (Le Vourc’h e Morand, 2011).
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4.5 RECURSOS FINANCEIROS

Segundo Brochado (2017) as constantes inovagdes tecnoldgicas nos servicos
aumentaram as exigéncias de capital para investimento em hardware e software. Empresas de
maior dimensao conseguem economias de escala ao dividirem os custos fixos por uma maior
base de clientes. A necessidade de desenvolvimento de um conhecimento técnico para
industrias especificas e a necessidade de um staff especializado para satisfazer as necessidades
das grandes multinacionais terdo resultado num aumento da escala do investimento necessario

para uma empresa de auditoria (BROCHADO, 2017).

4.6 COMPLEXIDADE TECNICA

A Comissao Europeia (2010), em seu Livro Verde, observa que ha poucas empresas
multinacionais capazes de realizar auditorias para institui¢cdes de grande porte e complexidade.
Nas suas decisdes sobre processos de concentracdo, a Comissao identificou dois mercados
distintos no setor de servigos de auditoria e contabilidade: “(i) um mercado voltado para a
prestacdo desses servicos a pequenas e médias empresas, composto principalmente por
empresas nacionais, onde as grandes firmas competem com empresas de auditoria e
contabilidade de 'segundo nivel', e (i1)) um mercado para a presta¢dao de servigos de auditoria e
contabilidade a grandes empresas listadas em bolsa, sejam elas de dimensdo nacional ou
multinacional, dominado principalmente pelas grandes firmas™.

A literatura sugere que o mercado de auditoria esta segmentado entre os servigos
premium fornecidos pelas Big 4 e os servigos oferecidos por outras empresas (Ghosh e
Lustgarten, 2006; Bills e Stephens, 2016). Existem diferengas significativas nos ambientes
competitivos entre grandes e pequenas/médias empresas por varias razoes, indicando que, do
ponto de vista do mercado relevante, esses dois grupos de empresas operam em mercados
distintos (Bills e Stephens, 2016). No primeiro nivel — as Big 4 — o mercado de auditoria ¢

caracterizado por um oligopdlio (Simons & Zein, 2016).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho abordou a complexa dindmica do mercado de auditoria contabil,
evidenciando os desafios enfrentados pelos pequenos escritérios de auditoria. A analise revelou
que a dominancia dos grandes players ndo apenas limita a competitividade, mas também impde
barreiras significativas em termos de recursos, reputacdo e confianga, dificultando a atuagdo
dos menores.

Através de uma abordagem qualitativa e descritiva, foi possivel identificar que os
pequenos escritdrios enfrentam dificuldades em se estabelecer no mercado, principalmente
devido a falta de visibilidade e a necessidade de construir uma reputagao solida em um ambiente
dominado por grandes nomes. Para isso, Ana Brochado (2017) diz que investir em inovagdes
tecnologicas e desenvolver conhecimento técnico especifico para industrias pode ajudar as
empresas de auditoria a se diferenciarem e a atenderem melhor as necessidades de grandes
multinacionais, o que pode facilitar a entrada no mercado. Ainda segundo Brochado (2017) a
realizacdo de concursos com divulgacdo publica dos critérios de selecdo do auditor pode
aumentar a transparéncia e a concorréncia no mercado.

A pesquisa também destacou a importancia da aplicagdo das normas contdbeis e da
auditoria, que orientam os auditores na avalia¢do de distor¢des e na aplicagdo do conceito de
materialidade, fundamentais para a credibilidade das demonstragdes contabeis.

Por fim, este estudo ndo apenas contribui para a compreensdo das barreiras enfrentadas
pelos pequenos escritérios de auditoria, mas também sugere a necessidade de novas pesquisas
na area, como o impacto da tecnologia na competitividade dos pequenos escritorios de
auditoria, barreiras culturais e sociais no ramos da auditoria, e o efeito da formacao académica

na pratica de auditoria.
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