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Tendo em vista que “Fixtool” € um projeto iniciado na disciplina
Design de Sistemas Produto-Servico (UFU), o presente estudo
trata sobre a utilizagdo da economia do compartilhamento por
meio de um aplicativo, a fim de desenvolver uma plataforma
digital que fomente a prestacdo de servico e a locacdo de
maquinarios de reforma e construgdo por meio de uma economia
colaborativa, onde os usuarios possam alugar as ferramentas
contratar servicos e fomentar servicos de mulheres para
mulheres, a fim incentivar esse publico a consumir essa area do
ambito de ferramentas. Para tanto, foi necessério realizar uma
pesquisa de usuarios e aplicabilidade, construgdo de prototipos
digitais de wireframes e construcdo da identidade visual e
realizou-se, entdo, uma pesquisa digital com entrevistas.



ABSTRACT

Considering that “Fixtool” is a project initiated in the Product-
Service Systems Design (UFU) discipline, this study deals with
the use of the sharing economy through an application, in order to
develop a digital platform that encourages provision of services
and rental of renovation and construction machinery through a
collaborative economy, where users can rent tools, hire services
and promote services from women to women, in order to
encourage this public to consume this area of the scope of tools.
To this end, it was necessary to carry out user and applicability
research, construction of digital prototypes of wireframes and
construction of the visual identity and then a digital research with
interviews was carried out.
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1

DEFINICAO

DO PROJETO
DE PESQUISA




O século XXI abriu caminho para uma nova era conhecida como
economia colaborativa. As préaticas de compartilhamento e o foco
no coletivo sédo caracteristicas dessa nova era. Neste contexto,
as plataformas digitais de compartilhamento, que séo plataformas
online que conectam individuos ou organizacdes interessadas
em compartilhar produtos, bens e servicos, desempenham um
papel importante. Elas oferecem a infraestrutura necessaria para
o compartilhamento de recursos, permitindo que 0s usuarios
compartilhem itens como carros, bicicletas, hospedagem,
habilidades e muito mais. Isso demonstra a capacidade dessas
plataformas de oferecer uma alternativa mais econdémica e
sustentavel a posse tradicional de produtos e servicos.

Embora o conceito de compatrtilhar recursos, bens e servicos nao
seja algo inédito, a economia do compartilhamento que
conhecemos atualmente foi impulsionada pelo progresso da
tecnologia digital. Podemos tracar as origens da economia do
compartilhamento até o inicio dos anos 2000, com a criacdo das
primeiras empresas de compartilhamento de carros.

A economia do compartilhamento agora abrange uma ampla
gama de servicos, como o compartilhamento de bicicletas e
scooters até ferramentas de jardinagem e equipamentos.No
entanto, os efeitos da economia do compartilhamento em varias
areas e como ela é regulada continuam a ser discutidos e
debatidos.

O compartilhamento de recursos promove conexdes sociais,
eficiéncia no uso de recursos, facilidade de acesso, capacidade
de inovacdo e geracdo de renda. A economia do
compartilhamento tem sido criticada e desafiada, mas pode
oferecer uma alternativa promissora ao modelo econdmico
tradicional e desempenhar um papel importante no futuro da
sustentabilidade da economia global

A economia do compartilhamento, também conhecida como
economia colaborativa, € um modelo econémico baseado no
compartilhamento de recursos, bens e servi¢cos entre individuos
por meio de plataformas digitais. As pessoas podem alugéa-los,
troca-los ou empresta-los em vez de compréa-los e possui-los, o
que reduz o custo total para o comprador e aumenta a eficiéncia
no uso dos recursos disponiveis.

Como resultado, o modelo econémico colaborativo, impulsionado
pela tecnologia, permite que as pessoas tenham maior acesso a
produtos e servi¢cos, bem como otimizar o uso de bens 0ci0sos.
Esse modelo pode ser uma alternativa para os problemas
econdmicos e ambientais que enfrentam o modelo tradicional de
consumo.

Com o Fixtool, proporciona aos usuarios o uso do aluguel de um
produto especifico presente no aplicativo, concedendo-os a
possibilidade de ndo comprar novos produtos, e também de
contratar a prestacao de servico de outros usuarios.

Para mais, a proposta do aplicativo abrange uma questado de
género importante, de acordo com o Bureau of Labor Statistics



dos EUA (2020), as mulheres representavam apenas 1,2 milh&do
dos empregados na industria da construcdo, ou seja, cerca de 1
em cada 10. Além disso, um relatério da Zippia indica que
apenas 6,2% de todos os trabalhadores da construcdo sé&o
mulheres, enquanto 93,8% sdo homens (BUREAU OF LABOR
STATISTICS. Mulheres na induastria da construgdo. Estados
Unidos, 2020. Disponivel em: Construction Worker Demographics
and Statistics [2023]: Number Of Construction Workers In The US
(zippia.com). Acesso em: [05/09/23]). Esses dados sugerem que
a industria da construgdo é dominada por uma maioria
masculina. Dessa forma, o aplicativo visa adentrar mais o publico
feminino em uma &rea majoritariamente masculina, dando
autonomia ao locar um maquinario ou mais seguranca podendo
contratar um servico de uma profissional do género feminino.

O presente projeto busca desenvolver um aplicativo que fomente
a locacdo de maquinarios de reforma e construcdo por meio de
uma economia colaborativa em centrar o compartilhamento e a
sustentabilidade de consumo, realizar uma pesquisa de usuarios
e uma analise de mercado, construir a identidade visual do
aplicativo de compartilhamento e construir os protétipos digitais
de wireframes.

O estudo buscard entender como a plataforma digital pode
fomentar a locacdo de maquinarios e a prestacao de servicos de

maneira sustentavel e eficiente, proporcionando uma alternativa
ao modelo econdmico tradicional.

Pesquisa:

« Analisar o papel da economia colaborativa na industria da
construcdo e reforma, e como o aplicativo Fixtool pode
facilitar esse modelo.

« Realizar uma pesquisa de usuarios para entender suas
necessidades e expectativas em relacdo ao aluguel de
maquinarios e a contratacdo de servicos através do
aplicativo.

« Examinar exemplos semelhantes para entender suas
estruturas.

« Pesquisar as possiveis necessidades dos usuarios da

plataforma.

Projeto:

« Desenvolver a identidade visual do aplicativo Fixtool,
garantindo que seja coerente e facil de usar para 0s usuarios;

« Construir protétipos digitais de wireframes para o aplicativo
Fixtool,

« Empregar métodos de design focados no usuario para testar
e validar o protétipo de alta fidelidade, garantindo sua
usabilidade e eficacia;

« Avaliar o impacto potencial do Fixtool na sustentabilidade do
consumo na industria da construcdo e reforma no ambito
econdmico e social.


https://www.zippia.com/construction-worker-jobs/demographics/
https://www.zippia.com/construction-worker-jobs/demographics/
https://www.zippia.com/construction-worker-jobs/demographics/
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2.1 Delas para elas

Enfrentar obstaculos é uma realidade, e os desafios mais
notaveis incluem barreiras culturais, sociais e estruturais que
podem impedir que as mulheres se envolvam de forma ativa na
economia colaborativa. Para superar esses obstaculos e garantir
gue as mulheres possam participar plenamente da economia
colaborativa, sdo necessarias abordagens sensiveis ao género,
politicas de igualdade e estratégias especificas.

O servico “Delas para elas” no projeto Fixtool tem a intencéo de
incentivar as mulheres a obterem empoderamento e acabar com
0s preconceitos de género relacionados a atividades especificas
e obter independéncia financeira em trabalhos que sé&o
considerados tabus para mulheres desempenharem o papel de
profissional. Incluir e amparar a todos os individuos deve ser
compreendido como uma necessidade ética, uma prerrogativa
para o bom convivio social (HABERMAS, 2018).

Por isso, a aba “Delas para elas” da plataforma oferece apenas
servicos de profissionais do género feminino para clientes
também do género feminino. Ademais, havera a isencédo da taxa
do custo adicional para as profissionais que queiram usar a
plataforma para encontrar clientes, assim fomentando a adeséo
de demais profissionais mulheres no mercado de ferramentas de
construcao e similares.

2.2 Metodologias
2.2.1 Experiéncia do Usuério

Neste mundo cada vez mais digital, a experiéncia do usuario (UX)

torna-se componente crucial para o sucesso de qualquer projeto.
Ele permite que as equipes de projeto compreendam melhor as
necessidades, desejos e comportamentos dos usuarios,
resultando em produtos e servicos mais eficazes e agradaveis. E
conceito fundamental no design, visando entender e melhorar a
interacdo que 0s usudrios tém com produtos ou sistemas. A
criacdo de experiéncias que sejam faceis de entender, eficientes
e, acima de tudo, significativas para os usuarios é o foco da UX.
Envolve considerar cuidadosamente cada vez que um usuario
entra em contato com um produto, desde a primeira interacao até
a conclusdao de uma tarefa ou objetivo. A usabilidade, a
acessibilidade, o design visual coerente e a capacidade de
antecipar as necessidades do usuario sao componentes
essenciais da experiéncia do usuario. Com isso em mente, este
projeto sera conduzido por duas metodologias principais: Jornada
do Usuério e UX Iceberg.

“A maioria das pessoas acredita que User Experience é somente
encontrar a melhor solucdo para os seus usuarios — mas néo é.
UX se trata sobre definir o problema que precisa ser resolvido (o
quem), e definir o caminho que deve ser percorrido para resolve-lo
(o como).”

Whitney Hess

2.2.2 UX Iceberg

Por sua vez, o modelo UX Iceberg € inspirado no livro “The
Elements of User Experience” de Jesse James Garrett (2000),
sendo a representagao visual que ajuda a entender os diferentes



componentes que compdem a experiéncia do usuario (UX).

O Iceberg de Experiéncia do Usuério, € uma conceito de
metodologia que tem de concepcao a inspiragdo de um Iceberg,
onde possui uma menor parte visivel acima da agua, enquanto
uma porcdo muito maior permanece submersa, enfatizando que
a experiéncia do usuério vai além do que é imediatamente
visivel.

A porcdo aparente do Iceberg de UX, que é referida como a
"Interface do Usuario”, compreende os componentes concretos e
visiveis de um produto ou servico, como a composicdo da
identidade visual, sendo um elemento fundamental para
transmitir 0 conceito e proporcionar uma experiéncia agradavel
ao usuario.

Todavia, € fundamental compreender as camadas mais
profundas, que também se destacam sendo essenciais no
processo por contribuirem para a experiéncia de qualidade. As
camadas ocultas englobam a definicdo de objetivos, informacdes,
usabilidade, publico-alvo e o design de interacéo.
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Figura 1 : Método Jesse James Garret
Fonte: The Elements of User Experience

De acordo com Garrett, a experiéncia do usuario pode ser
dividida em cinco camadas:

1.Estratégia: A estratégia é a camada mais profunda do
iceberg. E necessario entender o publico-alvo, os objetivos
do negdcio e as diretrizes do projeto. E onde a experiéncia do
usuério é construida.

2.Escopo: O escopo, a seguir, descreve as funcionalidades e
recursos especificos que o produto ou servico oferecera. A
identificacdo das necessidades do usuario, bem como a
criacdo de personas e cenarios de uso, estédo incluidos nesta
categoria.

3.Estrutura: A organizacdo e arquitetura da informacdo sao
abordadas nessa camada. Aqui, as categorias, a navegacao
e a disposicéo dos elementos da interface sédo definidas para
gue o0s usuarios possam facilmente encontrar o que
precisam.

4.Esqueleto: A camada do esqueleto cuida do design de
interacdo e da usabilidade. Inclui componentes como a
disposicédo dos controles, a resposta do sistema as ac¢des do
usuario e a criacao de wireframes.

5.Superficie: A superficie onde a interface do usuario ganha
forma visual € a camada superior. Isso envolve o design
gréafico, a selecdo de cores e tipografia, os elementos visuais
e a criacdo de um estilo visual coerente.
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Figura 2 : UX Iceberg
Fonte: Trevor von Gorp

O GetNinjas foi fundado em 2011 por Eduardo L’Hotellier, que
teve a ideia de criar o site/aplicativo quando teve dificuldade para
encontrar um pintor residencial (BOM DE MARCA. GetNinjas é
confiavel? Disponivel em:https://bomdemarca.com.br/blog
/getninjas-confiavel/. Acesso em: 06/09/23].). A plataforma € um
aplicativo que conecta prestadores de servicos a clientes desde
2011, permitindo que os usuarios solicitem inUmeros servicos,

desde aulas particulares até assisténcias técnicas, sendo
possivel encontrar mais de 500 tipos de servicos. Seu
funcionamento é por meio de dois aplicativos: um para
profissionais que queiram usar a plataforma para achar clientes,
e 0 outro é para os clientes solicitarem um servico.

PROFISSIONAL
CLIENTE

GetNinjas

GetNinjas -
Cliente

Figura 3 : icones dos dois aplicativos do GetNinjas: “profissional” e “cliente”
Fonte: Elaborada pela autora

No app do Getninjas Profissional, o usuario cria o seu cadastro,
podendo escolher as categorias de trabalho que ira oferecer e,
ap0s a aprovacdo, comeca a receber pedidos de clientes que
procuram por sua categoria escolhida, levando em consideracao
também a distancia entre eles: profissional e cliente. Além disso,
o profissional tem a liberdade de escolher qual quais pedidos
deseja escolher, dando flexibilidade para conduzir o trabalho,
porém, para enviar orcamentos aos clientes é necessario
comprar moedas do aplicativo, e isso pode ser visto com uma
desvantagem pois representa um custo adicional para o0s
profissionais que investiram na plataforma para poderem se
conectar com potenciais clientes.
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Figura 4: App GetNinjas Profissional; perfil; minha categoria;
tela de um pedido de cliente
Fonte: Elaborada pela autora
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Agora no GetNinjas “clientes” é necessario informar seu telefone
para prosseguir, em seguida na tela de home € possivel escolher
qual categoria de servico o usuario quer, depois € iniciada uma
solicitacdo do profissional a partir dos detalhamentos do servico
desejado. Sera enviado para trés profissionais cadastrados na
regido do usuéario, e para finalizar, deve confirmar que ir4
continuar no processo e aguardar o contato.
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Figura 5 : App GetNinjas Cliente; home; pedidos; tela de iniciar solicitacdo
Fonte: Elaborada pela autora

2. 2

2.3.2 OLX:

Apesar do aplicativo OLX ndo ser de empréstimos de bens, a
empresa participa da economia colaborativa. A plataforma
conecta os usuarios para que comprem e vendam produtos
usados de maneira facil. Ele oferece uma plataforma onde os
usuarios podem anunciar seus produtos gratuitamente, tirando
uma foto do produto, adicionando uma breve descricdo e
publicando o anudncio. Além disso, o aplicativo detecta a
localizag&o do usuario e mostra as ofertas disponiveis na area. E
encontrado em uma versdo sO6 do aplicativo as opg¢bes de
anunciar um produto ou comprar um produto.



i
Buscar 0 il >

Inserir Anuncio

& DD 34 - Uberlindia, Uberabs o mgiis

] tiflca »
E AT >
@ ? Incluir fotos
O de & adicionadas
(=T | >
[ # sssssssssssssssssssisssssss s
5 Meu Perfil bl b Titule do andncia®
a r ]
Descnigha®
2 OF >
[~ 5 b
i >
Categoris®
Q ® o — @ a @ o [l Q : D =
------ Aremcise Mermagem M oo Bustar  Aewecisd  Miragem i Buscar A Mersagern  Mor

Figura 6 : App OLX; home(anuncios para comprar); menu; tela para anunciar
Fonte: Elaborada pela autora

2.3.3 Anadlise geral dos similares:

Com base na analise destes dois aplicativos, nota-se uma
semelhanca maior com o aplicativo GetNinjas para a ideia
proposta deste TCC. Ademais, o aplicativo da OLX assemelha-se
mais no sentido estrutural do aplicativo em conter todas as
funcdes propostas em uma plataforma sé. A partir desta andlise,
€ possivel juntar as funcionalidades dos similares e ver os
feedbacks de avaliagbes dos supracitados para garantir uma
melhor interagdo para 0s USUArios.
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3.1 Entrevista geral

As entrevistas com usuarios sdo uma ferramenta essencial na
pesquisa de design e desenvolvimento de produtos. Elas
permitem que o0s pesquisadores entendam as necessidades,
desejos e experiéncias dos usuarios, fornecendo insights
valiosos que podem informar e orientar o processo de design.

O modelo de entrevista utilizada neste processo foi a estruturada.
Foram feitas perguntas predeterminadas, fechadas e pré
selecionadas, curtas, claras e objetivas a todos os entrevistados
(ALCANTARA, 2013).

Foi elaborado um formulario digital com o intuito de obter
feedbacks, ao todo foram 40 colaboradores, que responderam a
11 indagacdes fundamentais para o desenvolvimento do projeto.
Essas respostas simplificaram a avaliacdo de diversos
componentes, auxiliando na detecgcdo e solucdo de desafios, e
promovendo melhorias na experiéncia do usuario.
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Figura 7: Grafico dos entrevistados 1
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 7: Gréfico dos entrevistados 2
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 9: Gréfico dos entrevistados 2
Fonte: Elaborada pela autora
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Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 11 : Gréfico dos entrevistados 5
Fonte: Elaborada pela autora

VOCé possui
ferramentas em
casa?

Sim, mas poucas

[ sim, varias Sim, algumas

[ sim, mas poucas [ N&o possuo

N&o possuo
17.5%

40%

Figura 12: Gréfico dos entrevistados 6
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 13 : Gréfico dos entrevistados 7

Fonte: Elaborada pela autora
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Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 15: Gréfico dos entrevistados 9
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 16 : Gréfico dos entrevistados 10
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 17: Gréfico dos entrevistados 11
Fonte: Elaborada pela autora
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3.1.2 Entrevistas com publico feminino Vocé nota que no bepende

5%

Como supracitado nesta defesa, o projeto tem o intuito de seu dia a dia ha
oferecer servigcos gerais de construcdo e afins por profissionais problemas que
do género feminino para clientes também do género feminino.

A partir destas respostas, foi avaliado a importancia sobre as
mulheres ndo se sentirem seguras ou confiantes em
atendimentos de servicos gerais. Ao todo 27 mulheres foram mesmo executaria?
entrevistas com 5 perguntas.
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mentas e vocé

Ex.: Medir um
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22

23

25 Figura 19 : Gréfico das entrevistadas 2

27 Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 21 : Gréfico das entrevistadas 5
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura 22 : Gréfico das entrevistadas 5
Fonte: Elaborada pela autora

A analise sugere uma demanda significativa para um aplicativo
de empréstimo de ferramentas, especialmente entre aqueles que
enfrentam problemas cotidianos envolvendo ferramentas. A
énfase nas preocupacbes com a seguranca, confiabilidade e
gestdo adequada das ferramentas é crucial para atrair usuarios.
Além disso, considerar a oferta de servicos profissionais no
aplicativo pode complementar as necessidades daqueles que
preferem a assisténcia de especialistas. Estratégias de marketing
que enfatizam a praticidade, seguranca e a confiabilidade do
servigo podem ser cruciais para o sucesso do aplicativo.

As entrevistas com o publico feminino destacam a importancia da
seguranca e conforto durante interacdes com profissionais,
influenciando significativamente suas preferéncias. O "Fixtool"
pode capitalizar nessas preocupacdes ao oferecer uma opcao
especifica para contratacdo de profissionais mulheres,
proporcionando um ambiente mais seguro e alinhado as
preferéncias das usuarias. Novamente, estratégias de marketing
que enfatizem a inclusdo, diversidade e a presenca de
profissionais mulheres na plataforma podem atrair esse publico
especifico, promovendo a confianca e a adesdo ao aplicativo.
Adicionalmente, programas de conscientizacdo e seguranca
podem ser implementados para abordar as preocupacdes
comuns identificadas nas entrevistas.



As personas desempenham um papel crucial na criacdo e
desenvolvimento de produtos e servicos centrados no usuario.
Elas representam personagens ficticios que personificam
diferentes segmentos do publico-alvo, proporcionando uma
compreensao mais profunda das necessidades, preferéncias e
comportamentos dos usuérios. Ao incorporar personas em
projetos, é possivel criar solugdes mais alinhadas as expectativas
dos usuarios, resultando em uma experiéncia mais significativa e
eficaz. Cada persona € uma narrativa detalhada, destacando
caracteristicas comportamentais e emocionais especificas,
tornando-se uma ferramenta valiosa para orientar decisdes de

design.

Descricdo: Lucas € um homem jovem e entusiasta, com 30
anos, que gosta de resolver pequenos problemas em casa por
conta préopria. Ele possui varias ferramentas, mas
ocasionalmente precisa de algo especifico. Lucas esta aberto ao
compartilhamento de ferramentas, desde que haja seguranca.
Ele € o principal usuério do aplicativo para empréstimo de
ferramentas.

Descricao: Camila € uma mulher de 28 anos que trabalha por
conta propria na construcdo civil. Ela precisa de ferramentas
especificas para diferentes projetos, mas ndo quer investir em
todas. Camila estd disposta a alugar ferramentas de outros
usuarios e, ocasionalmente, contratar profissionais pelo aplicativo
para servigos mais especializados.

™

@

Descricdo: Rafael € um estudante universitario de 25 anos que
estd comegcando a se aventurar em pequenos reparos
domésticos. Ele ndo possui muitas ferramentas e estad em busca
de uma solucdo acessivel para aluguel temporéario. Rafael
valoriza a praticidade e a facilidade de uso do aplicativo.



l’ “l Gabriel, 35 anos,

Profissional de Servicos Gerais
com Experiéncia Diversificada:

Descricdo: Gabriel € um profissional de servigos gerais de 35
anos com experiéncia diversificada em reparos, jardinagem e
construcdo. Ele esté interessado em expandir sua clientela e vé o
aplicativo como uma oportunidade de alcancar novos clientes.
Gabriel valoriza uma plataforma que destaque suas habilidades e
confiabilidade.

Maria, 30 anos,
Busca de Seguranca:

7

Descricdo: Maria, aos 30 anos, € uma profissional liberal
preocupada com sua seguranca ao contratar servicos. Ela ja teve
experiéncias desconfortaveis com profissionais do género
masculino e, por isso, prefere profissionais mulheres. Maria esta
disposta a alugar ferramentas quando necessario, mas valoriza a
opcdo de contratar profissionais mulheres para se sentir mais
confortavel e segura em sua casa.



4.

NAVEGACAO E

PROTOTIPAGEM




A elaboragéao do layout da interface de um aplicativo representa
uma etapa crucial no processo de desenvolvimento, onde a
estética e a usabilidade se entrelacam para proporcionar uma
experiéncia envolvente aos usuérios. De acordo com Garrett
(2011), a fase final do desenvolvimento de um aplicativo envolve
a elaboracdo do layout de sua interface. Nesse estagio, séo
introduzidos os componentes visuais, paletas de cores, icones e
botdes que constituem as telas do aplicativo em questao.

A escolha da paleta de cores para as ferramentas, destacando o
laranja vibrante em contraste com o cinza sobrio, foi projetado
com o objetivo de criar uma conexao visual significativa com o
mundo das ferramentas. A cor vibrante e atraente laranja
transmite energia e destaque, caracteristicas que refletem a
funcionalidade e a presenca notavel das ferramentas. Além
disso, essa tonalidade chama a atencdo para a nogao de
atividade e acdo, alinhando-se com o carater pratico do
aplicativo. Por outro lado, a cor cinza do metal representa
confiabilidade e durabilidade, lembrando o metal que € usado em
varias ferramentas. Essa paleta visa construir uma identidade
visual coesa e significativa, conectando a proposta do aplicativo
de empréstimo de ferramentas ao contexto fisico das proprias
ferramentas. Ao mesmo tempo, ela oferece aos usuarios uma
aparéncia atraente e funcional.

4.1.2 Paleta de cor “Delas para elas”: O vermelho

A selegcdo da cor vermelha impactante para o0 servigo exclusivo
de mulheres para mulheres foi deliberadamente pensada para
desafiar estereotipos e afastar-se do tradicional conceito de rosa
associado a produtos destinados ao publico feminino. O
vermelho escolhido evoca uma presenca audaciosa e forte,
transmitindo uma mensagem de empoderamento e vitalidade.
Essa tonalidade vibrante é destinada a quebrar barreiras,
oferecendo uma alternativa dindmica e ousada que se destaca
no cenario tradicionalmente dominado por tons mais suaves. A
escolha do vermelho busca reforcar a seriedade, competéncia e
forca das profissionais mulheres, proporcionando uma identidade
visual que destaca a singularidade do servico oferecido. Ao
adotar essa abordagem, o aplicativo reforca 0 compromisso com
a diversidade, desafiando preconceitos de género e oferecendo
uma experiéncia visualmente impactante e inclusiva para suas
usudrias.
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A tipografia escolhida para o projeto foi a Inter. Uma das
principais vantagens da fonte Inter € a sua legibilidade. Ela foi
projetada com cuidado para garantir que cada letra seja clara e
facilmente compreendida. Seus caracteres tém proporcdes
equilibradas e formas distintas, o que facilita a leitura em
diferentes tamanhos e contextos. A fonte Inter é especialmente
eficaz em projetos de texto longo, como ebooks, artigos e
revistas. (AWARI. Tipografia Inter: Utilizando a Fonte Inter em
Projetos de Tipografia. Disponivel em:
<https://awari.com.br/tipografia-inter-utilizando-a-fonte-inter-em-
projetos-de-tipografia>. Acesso em:[15/11/23].)

A fonte Inter oferece uma grande variedade de pesos e estilos,
tornando-a extremamente versatil. E possivel encontrar a
variacdo ideal para transmitir a mensagem desejada, desde os
pesos mais leves e elegantes até os pesos mais pesados e
chamativos. Além disso, a fonte Inter suporta uma ampla gama
de caracteres especiais e funciona em varios idiomas. Isso a
torna ideal para projetos internacionais e multilingues.



4.1.4 icones, botdes e seus significados

Para compreender melhor a navegacgao e torna-la mais coesa,
utilizou-se de simbolos de formas vazias (contorno) quando nao
for um icone selecionado e cheias (preenchidas) quando
selecionados, além de icones quadrados e retangulares
levemente arredondados para simbolizar categorias e botdes.
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Figura 23 : Icones e botBes
Fonte: Elaborada pela autora

4.1.5 Logo

FIX = consertar TOOL = ferramenta

O intuito de fazer a parte do logo “separado em dois” € no
sentido da palavra FIX ser mais flexivel, levando um conceito de
consertar, de algo maleavel, solto. J& na parte TOOL é mais
sélido, mais pragmatico como uma ferramenta, representada
como a cabeca de um parafuso. Isso também se repete na
paleta, onde o laranja corresponde a parte descontraida, e o
cinza representando a parte mais dura, remetendo ao metal das
ferramentas.

fixteel

Figura 24 : Logo Fixtool
Fonte: Elaborada pela autora

4.2 Prototipagem

Fixtool foi pensado em abranger tanto o anunciante quanto o
cliente em um aplicativo apenas. A abertura do aplicativo da a
opcdo de fazer cadastro, pois s6 assim é possivel fazer algum
negocio dentro da plataforma, mas também de navegar dentro do
aplicativo para observar os anuncios.

A partir dessa etapa, o home do aplicativo inicia na parte da
locacdo de maquinérios, tendo a opc¢éo de locar algum produto
ou ir na opcao de anunciar um produto.
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Figura 25 : Prototipagem final

Para visualizar a prototipagem final:

Twww.figma.com/proto/RDdnUY36R5XK3gHp90g4re/TCC?
page-id=1%253A3&type=design&node-id=322-
5532&viewport=-42%252C-
486%252C0.08&t=pJFK4h9yR1RvOHzB-1&scaling=min-
zoom&starting-point-node-id=322%253A5532&mode=design


https://www.figma.com/proto/RDdnUY36R5XK3gHp9Og4re/TCC?page-id=1%253A3&type=design&node-id=322-5532&viewport=-42%252C-486%252C0.08&t=pJFK4h9yR1RvoHzB-1&scaling=min-zoom&starting-point-node-id=322%253A5532&mode=design
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d.

CONSIDERACOES

FINAIS E
REFERENCIAS




A medida que exploramos as pesquisas realizadas para o
desenvolvimento do aplicativo "Fixtool", fica evidente que o
projeto esta alinhado com os principios fundamentais da
economia colaborativa. A andlise cuidadosa das entrevistas com
0 publico geral e especifico revelou insights valiosos sobre as
necessidades, preocupacfes e comportamentos dos usuarios em
relacdo ao compartiihamento de ferramentas e servicos. A
escolha estratégica de incorporar uma abordagem inclusiva,
como no servico exclusivo para mulheres, destaca o
compromisso do aplicativo em atender a diversas demandas e
promover a igualdade de acesso.

Ao enfrentar desafios como a aceitacdo cultural limitada e a
necessidade de educar o mercado sobre a proposta Unica do
aplicativo, reconhecemos a importancia continua do
envolvimento e da conscientizacdo. Ainda assim, a paleta de
cores vibrantes escolhida para transmitir a identidade visual do
aplicativo reflete a inovacdo e a quebra de padroes
estabelecidos.

Em resumo, o "Fixtool" ndo apenas busca transformar a maneira
como ferramentas e servicos sdo compartilhados, mas também
representa um compromisso tangivel com uma economia mais
colaborativa, sustentavel e inclusiva. Este projeto reflete a
resposta adaptativa as mudancas de paradigma no século XXI,
destacando a importancia de solugdes criativas e centradas no
usuario na constru¢cdo de comunidades mais conectadas e
conscientes.
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