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RESUMO

O artigo pesquisou o trabalho do Servigo Social no atendimento das familias de criancas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) na escola municipal de ensino infantil. Objetivou-se
conhecer as estratégias no trabalho do/a assistente social na equipe multiprofissional € com as
familias das criangas com TEA por meio das politicas sociais publicas, (faixa etaria de 10 meses
a4 anos). A pesquisa se justifica pela importancia da insercao e inclusdo social da crianga com
TEA na escola de ensino infantil, mas também a importancia da instrumentalidade utilizada
pelo/a assistente social nas politicas sociais publicas para garantir a inclusdo e permanéncia de
criangas, por meio do atendimento multidisciplinar direto as familias. Conhecer o trabalho
educacional realizado com o apoio das Redes da cidade, ao considerar que o assistente social
atua conforme a racionalidade dada pela totalidade ao se conduzir na intervengdo de modo
critico e competente, comprometido com a garantia dos direitos. Busca com a finalidade de seu
trabalho a construcao de estratégias para emancipagao dos usuarios. A pesquisa se desenvolveu
com o método de pesquisa exploratoria e um instrumental de nove perguntas abertas que foram
respondidas por assistentes sociais de 4 escolas sorteadas no municipio.
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ABSTRACT

The article researched the work of Social Services in assisting families of children with Autism
Spectrum Disorder (ASD) at the municipal preschool. The objective was to understand the
strategies in the work of social workers in the multidisciplinary team and with the families of
children with ASD at regular schools through public social policies (age range from ten months
to four years). The research is justified taking into account the importance of insertion and
social inclusion of children with ASD in regular schools, but also the importance of the
instruments used by social workers in public social policies to guarantee the inclusion and
permanence of children, for through direct multidisciplinary care to families, and get to know
the educational work carried out with the support of the city's networks, taking into account that
the Social Work professional must have a critical and competent perspective of the totality,
committed to rights, helping in the construction of strategies for emancipating users. The
research is developed using the exploratory research method and an instrument of nine open
questions that are answered by social workers from four randomly selected schools.
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1 INTRODUCAO

Esse artigo se refere a pesquisa com base em experiéncia do estdgio curricular
obrigatorio de Servigo Social, em uma escola municipal, da Educacio Basica®, de ensino
infantil. A escolha desse tema surgiu pelo interesse em conhecer o trabalho do Servigo Social
com as familias das criangas com TEA, por meio da contribui¢ao que a equipe multidisciplinar
desenvolve nas escolas para garantir a inclusdo e permanéncia das criancas. Para tanto foi
necessario conhecer o trabalho da rede com as familias dos escolares, que sdo a referéncia
primordial para interven¢do do Servigo Social. O tema, por ser recente no Servico Social,
tornou-se dificil para encontrar dados secundarios, pois ha pouca publicagcdo. Observou-se
visdes e percepcdes distintas que dialogam diante do aumento acentuado desse publico nas
escolas* causando o crescimento das demandas para os profissionais da equipe técnica. O
objeto de estudo se refere as estratégias de trabalho da/o assistente social junto as familias de
criangas autistas na escola e com probabilidade de autismo.

Para o Servigo Social importa ir além do diagnostico do TEA, que ja ¢ um desafio
romper com o estigma, pois observou-se que ter um diagnodstico no imaginario coletivo parece
ser a resposta para todos as situagdes que envolve as criangas, as familias e a escola. E fato que
nao ha na rede e na escola a necessaria infraestrutura que garanta o direito das criangas se
educarem adequadamente conforme a sua condi¢do. Para o Servigo Social € necessario ir além
do diagnostico para atender de modo ético o estudante e sua familia na condigdo de cidadaos
que tem direito a um servigo qualificado por parte do Estado conforme Art. II da LDB?.

Entretanto, a importancia dada ao diagnostico, se prende a encontrar uma orientagao da
melhor conduta a ser aplicada no encaminhamento da equipe multiprofissional da escola. As
dificuldades de acesso aos recursos de atendimento decorrem tanto pelo quadro complexo e
inicial da crianga, quanto da disponibilidade de servigos na rede, com a devida competéncia
técnica, para que o diagnostico se materialize guiando uma conduta. A ja esbarramos com um

problema central para o assistente social: a rede responder a necessidade das criancas. Na

3 Educacdo Bésica- Segundo o Artigo 22 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), a educac3o
basica tem por finalidades desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagdao comum indispensavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores.

4 N3o encontramos dados de crescimento em pesquisas correlatas, embora a observacdo e analogias com anos
anteriores aparentemente, comprovam essa hipotese de crescimento dessa populagdo. Porém é uma hipdtese
gue necessita dados quantitativos que a comprove.

5lein29.394, de 20 de dezembro de 1996.



realidade, as garantias de acessibilidade para as criangas s6 vao ser conquistadas quando houver
um laudo, que muitas vezes, vem tardio.

Em relagdo ao acompanhamento que essa demanda gera constata-se que ha estudantes
que necessitam de uma gama diferente de profissionais, isso impacta na rotina de trabalho
porque requer a participagdo de psicologos, fonoaudidlogos, pedagogos e as terapéuticas
seriadas. Esses profissionais terdo de fazer uma abordagem diferenciada porque a crianga nao
pode ter acesso aos beneficios de lei quando o profissional ndo ¢ especializado para dar os
laudos. Logo, isso requer uma rede presente e capacitada para atender essa especificidade falha
das politicas sociais. Geralmente, o investimento para a rede ¢ contraposto pelo gestor publico
como “CUSTO”. Nessa 6tica percebe-se que a motivagdo para atender as necessidades dos
estudantes exigird do executor da politica uma postura que seja focada na cidadania e ndo
apenas nos orcamentos e em contabilidade do econdomico. Considera-se tais diretivas da
racionalidade instrumental para que a interven¢ao seja qualificada, e assim, depreende que as
estratégias que as/os assistentes sociais precisam encontrar no trabalho profissional com as
familias, devem estar conectadas com as politicas sociais “efetivas, eficazes e eficientes®” (sic.).
Mais uma vez, a “velha” discussdo entre demandas institucionais x demandas profissionais
(VASCONCELOS, 2009, p.171)

O desdobramento da hipdtese refere que o/a assistente social se instrumentaliza nas
politicas sociais publicas para garantir a inclusdo e permanéncia de criangas com Transtorno do
Espectro Autista (TEA) na escola de ensino infantil, por meio do atendimento multidisciplinar
direto com as familias. No entanto, pode-se afirmar que o apoio da Rede do municipio e os
profissionais capacitados para atender o publico com TEA, contribuem para a garantia dos
direitos dessas criangas.

A pesquisa pretendeu conhecer as estratégias no trabalho do/a assistente social na equipe
multiprofissional e com as familias das criangcas com TEA da escola de ensino infantil por meio
das politicas sociais publicas, considerando o publico da faixa etaria de 10 meses a 4 anos.

Metodologicamente, as técnicas utilizadas para realizar a pesquisa foram: a observacao, a

6 Essa trilogia vem do vocabulario da administrac3o de empresas, se faz presente no discurso oficial dos gestores
publicos e privados. Deve ser olhada com certa desconfianca se for focada apenas na logica de CUSTOS
(racionalidade instrumental). Segundo, Marinho e Faganha (2001), “a efetividade diz respeito a capacidade de
se promover resultados pretendidos; a eficiéncia denotaria competéncia para se produzir resultados com
dispéndio minimo de recursos e esforgos; e a eficdcia, por sua vez, remete a condigGes controladas e a
resultados desejados de experimentos, critérios que, deve-se reconhecer, ndo se aplicam automaticamente as
caracteristicas e realidade dos programas sociais que devem considerar a dimensdo social e o ganho de
qualidade dos atendimentos, que vao as vezes ter um maior dispéndio financeiro, mas ofertara ao cidaddo um
beneficio de direito .



pesquisa exploratdria e qualitativa, utilizando como instrumento a pesquisa bibliografica e a
pesquisa empirica por meio de um formuldrio com nove questdes abertas aplicadas a duas

assistentes sociais de 4 escolas municipais, selecionadas por meio de sorteio.

As pesquisas exploratorias t€ém como proposito proporcionar maior familiaridade com
o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a construir hipdteses. Seu
planejamento tende a ser bastante flexivel, pois interessa considerar os mais variados
aspectos relativos ao fato ou fendmeno estudado (Gil, 2010, p.27).

Como diz respeito a uma pesquisa qualitativa, por basear-se na perspectiva de quatro
escolas da rede, houve uma articulacdo entre individuo e pesquisador tornando possivel uma
aproximacao da realidade estudada, considerando a dimensao de totalidade em que se encontra
o objeto. A pesquisa bibliogréfica, foi realizada com base em textos ja publicados, entre eles:
livros, revistas, jornais, textos em PDF de referéncia, teses e dissertagdes. De acordo com (Gil,
2010), a principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador
a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar
diretamente.

A pesquisa de campo foi fundamental para levantar os dados primarios na coleta de
informagdes e, teve como principal objetivo confrontar os dados de referéncia para
comprovar/confirmar e/ou negar a hipotese de pesquisa: o/a assistente social se instrumentaliza
nas politicas sociais publicas para garantir a inclusdo e permanéncia de criangas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA) na escola de ensino infantil, por meio do atendimento
multidisciplinar direto as familias.

Foi elaborado o Termo de Consentimento Livre ¢ Esclarecido (TCLE) em 2 vias, e
levado presencialmente no dia da entrevista da/o assistente social nas escolas municipais
selecionadas com a assinatura da pesquisadora ¢ do coordenador da pesquisa. Foi lido e
esclarecido presencialmente para o participante da pesquisa, a quem foi entregue uma via. Apos
ser lido e esclarecido o TCLE, o mesmo foi assinado voluntariamente pelo participante da
pesquisa. A proposta foi fazer uma entrevista a se realizar com uma assistente social das escolas
municipais, selecionadas por sorteio, em um universo de 19 escolas. Destas, foram selecionadas
4 escolas que somente atendem criancgas da educacao infantil da faixa etaria de 10 meses a 4
anos, compondo o universo de coleta. A coleta de dados foi semipresencial, j& que a
pesquisadora se dirigiu até as escolas selecionadas para fazer um agendamento prévio da
entrevista presencial com as/os assistentes sociais. No dia da entrevista, foi disponibilizado pelo
aplicativo de WhatsApp 0 link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdwgswewrDsdITZLwXKShLGwpl7ZHMCeuG



HesxYhnarV_Ku7w/viewform?usp=sf link disponivel no google forms. Neste link contém o
formulério com nove questdes abertas.

Inicialmente, a proposta foi aplicar o questionario para quatro assistentes sociais das
quatro escolas selecionadas, mas, apos a pesquisadora se direcionar até as escolas sorteadas foi
informado que a assistente social de uma das escolas teve seu contrato rescindido pela prefeitura
do municipio. A escola 1 ¢ atendida por uma assistente social, as escolas 2 e 3 sdo atendidas
por apenas uma assistente social e a escola 4 ndo tem assistente social. Por esse motivo a
pesquisa foi aplicada para duas assistentes sociais. Apesar do numero reduzido de participantes
nao houve prejuizo do teor valido das respostas porque o processo de atendimento instrumental
que apareceu nas respostas indicou haver uma relativa semelhanga na instrumentalidade ao
longo da intervencdo, de onde pode-se constatar haver uma confiabilidade das respostas
atendendo a proposta da pesquisa.

Posteriormente, os dados coletados pelo google forms foram impressos e foram
guardados em uma pasta fisica por 5 anos consecutivos conforme esté estabelecido no TCLE.
E o link utilizado para colher as informagodes foi excluido apés os dados coletados serem

Impressos.

2 O TRABALHO DO SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO

A educacdo faz parte constitutiva da vida na sociedade e tem relagdo direta com a
categoria trabalho, dado que a educagdo se constitui em um dos processos de organizagao do
conhecimentos aplicados e a reprodugdo do ser social, e nesse sentido, faz parte da constituigao

e evolugdo das forcas produtivas que para Marx,

[...] toma o trabalho como fundamento ontoldgico do ser social. Nao se trata aqui de
uma primazia ou antecedéncia histérica, mas de uma centralidade constitutiva da
dindmica da vida social enquanto uma totalidade histérica. O trabalho ¢ a atividade
fundante do ser social por ser a atividade que o distingue dos demais seres naturais, a
partir da qual se instaura e se desenvolve sua propria humanidade como producao
historica € ndo como mero desenvolvimento da natureza. Uma centralidade que ¢
eliminavel das formas sociais que os diferentes modos de producdo da vida social
assumiram e que ndo permanece apenas como ponto de partida originario do
desenvolvimento humano. Desta forma, para pensar a educagdo ¢ preciso tomar a
realidade na perspectiva de totalidade, compreender que as diferentes dimensdes que
compdem a vida social mantém com o trabalho uma relagdo de dependéncia
ontologica, mas também de autonomia, de mituas determinagdes (CFESS, 2013, p.
17)

Portanto, a sociabilidade do capital inclui a relagdo mediada entre a educagdo e trabalho,

porém s6 a educagdo, ndo € por si capaz de dar resposta aos complexos ligados a0 modo de



producdo capitalista e a contradicdo capital x trabalho. Ao relacionar educagdo ¢ modo de
produgdo capitalista nota-se que somente a educagdo formal ¢ insuficiente a plena realizagao
do “homem inteiramente”, esse conceito ¢ tratado por Lukacs e citado no livro: “O cotidiano e

a historia” de Agnes Heller, que afirma:

[...] Transformamo-nos assim em um ‘homem inteiramente’. E significa, finalmente,
que esse processo nao se pode realizar arbitrariamente, mas tdo somente de modo tal
que nessa particularidade individual se dissipe na atividade humano genérica que
escolhemos consciente ¢ autonomamente, isto ¢, enquanto individuos (Heller, 1989,
p- 27).

Entende-se que essa heterogeneidade estabelece prioridades da vida cotidiana a serem
enfrentadas, em contrapartida, a homogeneizagdo toma foco somente a uma questdo que
suspende o cotidiano. Trata-se entdo do “homem inteiramente”, que concentra todas as

atividades e habilidades do cotidiano autdnomas e conscientes, enquanto individuo social livre.

A vida cotidiana é, em grande medida, heterogénea; ¢ isso sob varios aspectos,
sobretudo no que se refere ao contetdo e a significag@o ou importancia de nossos tipos
de atividade. S@o partes organicas da vida cotidiana: a organizac¢do do trabalho ¢ da
vida privada, os lazeres ¢ o descanso, a atividade social sistematizada, o intercambio
¢ a purificacdo (Heller, 1989, p. 18,)

Em contrapartida, as institui¢des educacionais induzem a alienacdo para uma aceitacao
aos principios de continuidade do capitalismo contrarios a emancipacdo humana. Para
Mészaros, esse processo esta articulado com um projeto de classe dominante, numa sociedade

mercantilizada, a prejuizo da sobrevivéncia humana, e a beneficio apenas do capital.

[...] fica bastante claro que a educagdo formal nio ¢ a forca ideologicamente primaria
que consolida o sistema do capital; tampouco ela é capaz de, por si so, fornece uma
alternativa emancipadora radical. Uma das fungdes principais da educag@o formal nas
nossas sociedades ¢ produzir tanta conformidade ou “consenso” quanto for capaz, a
partir de dentro e por meio dos seus proprios limites institucionalizados e legalmente
sancionados. Esperar da sociedade mercantilizada uma sansao ativa — ou mesmo mera
tolerancia — de um mandato que estimule as institui¢des de educagdo formal a abragar
plenamente a grande tarefa historica de nosso tempo, ou seja, a tarefa de romper a
logica do capital no interesse da sobrevivéncia humana, seria um milagre
monumental. E por isso que, também no dmbito educacional, as solugdes “ndo podem
ser formais; elas devem ser essenciais”. Em outras palavras, elas devem abarcar a
totalidade das praticas educacionais da sociedade estabelecida (Mészaros, 2002, p.
45).

O Servigo Social atua principalmente no enfrentamento dos desafios da questdo social,
que € o seu objeto de trabalho ao assegurar agdes que possam garantir direitos aos cidadaos,

atuando com acao profissional diante das expressdoes da questdo social. Em alguma medida



reitera a continuidade da alienacdo embora seu discurso seja a favor da emancipagdo humana,
dado que ha inimeros fatores intervenientes na heterogeneidade da vida cotidiana, entre eles os
processos de alienagdo. A profissdo tem como bandeira a consolidacdo e constru¢ao dos
direitos, e, para garantir direitos, muitas vezes, o assistente social enfrenta limitacdes para a
efetivacdo de seu trabalho. Assim, o assistente social depende do Estado ou da empresa ou das
organizagdes da sociedade civil entre os demais atores da rede. Por ser um trabalhador
assalariado, sua atuagdo ¢ mediada pelo trabalho, atuando com outros atores da classe
trabalhadora do quadro funcional da escola. Nesse sentido o CFESS propugna uma agao na

direcdo de enfrentamento da questdo social por meio das politicas publicas.

O enfrentamento da questdo social envolve a luta pela constru¢do, materializagdo,
consolidag@o dos direitos sociais, como uma mediagdo para a constru¢ao de uma outra
sociabilidade. Uma das formas de acessar e garantir esses direitos ¢ por meio das
politicas sociais. E as politicas sociais que compdem a protecdo social tem se
constituido em respostas, muitas vezes fragmentadas, para as complexas expressdes
da questao social produzidas neste sistema de exploragdo e dominagdo (CFESS, 2011,
p.- 27).

O Servigo Social requisitado pelo mercado de trabalho publico e privado media sua
atuacao com o tripé da instrumentalidade movendo sua a¢ao em trés dimensdes indissociaveis:
teorico-metodologica, ético-politica e técnico-operativa, para com uma instrumentalidade
inscrita na totalidade, implementar uma agdo profissional que se pretenda emancipadora por
meio das politicas sociais.

As politicas sociais, além de sua dimensao econémico-politica (como mecanismo de
reproducdo da forca de trabalho e como resultado das Iutas de classes) constituem-se
também num conjunto de procedimentos técnico-operativos, cuja componente
instrumental pde a necessidade de profissionais que atuem em dois campos distintos:
o de sua formulagdo e o de sua implementacdo. E neste tltimo, no ambito da sua

implementacdo, que as politicas sociais fundam um mercado de trabalho para os
assistentes sociais (Guerra, 1995, p. 10).

Nesse sentido para além da dimensdo tedrico metodologica, técnico operativa, € a
dimensdo ético politica da instrumentalidade pauta-se nos principios do Codigo de Etica
(CFESS, 2013), para sua atuag@o. Disso decorre mover a interven¢do na direcdo do empenho
na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando a ética na diversidade. A
importancia de ressaltar essa preocupagao se da porque o conservadorismo, ainda convivendo
no Servigo Social, reforca comportamentos e atitudes preconceituosas. Aspira-se que a
“intensdo de ruptura” se consolide na categoria. Na nossa experiencia ha ainda no ambiente

escolar o desconhecimento de condutas adequadas ao atendimento de criangas com TEA.



Diante disso, ao aprofundar os estudos sobre pessoas com Transtorno do Espectro Autista,
confirma-se que ¢ uma pauta recente no debate social, e, ao observar as atitudes do senso
comum, preconceituosas, quando vé o autista como um "doente mental”. Para eliminar este
estigma, torna-se bandeira do Servigo Social na educagdo resistir ao preconceito contrapondo
com a informacdo cientifica, como escudo a essa compreensdo deficiente, que se desdobra
como expressao da questdo social na visdo conservadora entre alguns atores na educacao.
Portanto, no presente artigo, destaca-se que as criangas da faixa etaria de 10 meses a 4
anos, que podem ser identificadas como autistas, necessitam acompanhamento precoce pela
equipe multidisciplinar para entendé-la numa dimensdo de totalidade. Um processo que
acolhera o maior nimero de opgdes reunidas nas politicas sociais para propiciar uma educagao

plena e cidada, conforme assegurado pela Constituicao Federal.

3 O TRABALHO DO SERVICO SOCIAL COM AS FAMILIAS

Conforme estabelecido na politica de inser¢do de assistentes sociais e psicélogos nas
escolas pela Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, foi previsto que as redes de ensino de
educacdo basica tenham servigos de Psicologia e Servico Social para atender as demandas da
politica de educacdo, trabalhando interdisciplinarmente. Compete ao Servigo Social
acompanhar as familias dessas criangas com a equipe multiprofissional da escola, buscando nas
politicas sociais alternativas disponiveis no municipio, para promover o desempenho escolar
do estudante com autismo. A partir dai o assistente social tem o papel de orientar as familias,
encaminhar as opg¢des que estdo disponiveis na rede de apoio para que as familias ndo fiquem
desinformadas e os estudantes incluidos.

Com a inser¢do e inclusdo desse publico na rede de ensino infantil, o que
particularmente merece enfatizar ¢ o direito dos autistas terem professores de apoio nas
atividades escolares, considerando a demanda requerida conforme o quadro de necessidades do
estudante. Observou-se a frequéncia da dificuldade da crianca permanecer em sala de aula,
juntamente com os outros colegas. Conforme visto na escola, percebeu-se o quanto o apoio
nestes casos, contribui para o desenvolvimento educacional em seus aspectos intelectual, social,
fisico e psicoldgico no ambiente escolar. E foi possivel constatar que a participa¢do da familia
nesse processo € essencial.

Outro fato que chama a atengdo ¢ que através das reunides mensais realizadas na escola

com maes ficou evidente que elas ndo estdo totalmente cientes de todos os direitos de seus



filhos, por exemplo, muitas ndo sabem o direito ao atendimento prioritario e que seu filho pode
ter uma pedagoga a disposi¢do dele na escola.

No entanto, de acordo com os “Subsidios para a atua¢do profissional de assistentes
sociais na politica de educa¢do” (CFESS, 2013), ¢ de extrema importancia que o profissional
do Servigo Social tenha um trabalho em conjunto com as familias, auxiliando-as e orientando-
as. Como por exemplo, ao preparar as reunides, a equipe multidisciplinar busca sempre deixar
claro os direitos que as criangas autistas possuem, além de mostrar as maes quais sao 0s Servigcos
que seus filhos podem ter acesso fora da escola que sdo direitos garantidos em lei.

No trabalho interdisciplinar ficou claro o quanto ¢ fundamental a atuagcdo da equipe
multidisciplinar para garantir os direitos das criancgas que sdo identificadas como autistas, ndo
somente na escola, mas em todo espago social. O Servigo Social tem sua parcela de trabalho

nesse processo.

Para que os direitos dos usudrios do servigo sejam mantidos, em primeiro lugar ¢é
importante que o profissional de Servigo Social saiba o seu papel e a sua importancia
para que assim consiga trabalhar em equipe (fisioterapeuta, pedagogo, psicélogo,
terapeuta ocupacional, fonoaudidlogo, médico e entre outros) em prol do usudrio
(Silva, 2020, p. 101).

Os profissionais de Servigo Social enfrentam desafios durante o desenvolvimento do
seu trabalho, pois, se preocupam com a qualidade de vida da populagao dentro da sociedade a
partir da concepgao das lutas sociais por uma nova ordem societaria que valoriza o acesso a
uma educagdo emancipadora que visa garantir a ética da diversidade social, convivéncia cidada,
lutando contra o preconceito por cor, raga, cultura, opcao sexual, e as caracteristicas individuais,
e em especial, no caso das criangas com TEA para tornar sua vivéncia na escola com resultados

satisfatorios para sua cidadania.

4 O AUTISMO E O ASPECTO BIO PSICOSSOCIAL

O autismo ¢ conhecido como uma sindrome comportamental que compromete o
desenvolvimento fisico e psicoldgico dificultando a fala e a intera¢do social da crianga. Os
primeiros sintomas do TEA em sua maioria v€m nos primeiros anos de vida, e isso faz com que
se inicie um processo de estresse nas familias desde o principio dos sintomas deste transtorno.

A familia de individuos portadores de autismo se vé frente ao desafio de ajustar seus
planos e expectativas quanto ao futuro, as limitagdes desta condi¢do, além da

necessidade de adaptar-se a intensa dedicacdo e prestagdo de cuidados das
necessidades especificas do filho (Schmidt, 2003, local 4)
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E importante entender sobre como o TEA causa impacto nas relagdes familiares, tanto
no ambito social, quanto no econdmico e politico. Nesse sentido, ¢ nitido a importancia de
atentar nao somente as criancas com TEA, mas também dar atengado as familias desse publico,
pois o autismo impacta de alguma forma a vida familiar. Cabe ao Servigo Social a
disponibilidade de apoio e acolhimento as criangas e as familias.

O diagndstico do autismo em uma crianga acaba causando um impacto na familia, esse
momento de certa forma acaba sendo marcante porque ocasiona repercussdes no seio familiar:

O momento do diagnéstico de uma doenga ou sindrome cronica para a familia ¢é
permeado por um conjunto de sensacdes e sentimentos diversos, a exemplo da
frustragdo, inseguranca, culpa, luto, medo e desesperanca, principalmente quando o
paciente se remete a uma crianga. O nascimento de um filho se constitui na formulagéo
de um novo ciclo vital, o qual passa a ser idealizado pelos pais e por toda a familia.

Entretanto, quando ocorre alguma ruptura nesses planos todos os membros familiares
sdo afetados (Pinto, 2016, local 3).

Além dos sentimentos ambiguos causados com a descoberta do TEA, também acaba
surgindo outros problemas como o econdmico, ou seja, o autismo se torna um fator da questao
social porque uma familia que tem uma crianga com TEA em casa consequentemente terda uma
responsabilidade duplicada: demanda maior de tempo para dar atengao a crianga; maior gasto
financeiros para que a crianga tenha acesso aos profissionais necessarios para o tratamento do
TEA repercutindo na rotina cotidiana da familia, aumentando custos financeiros e ampliando
responsabilidades que exigem das familias além de sua capacidade produtiva.

O diagnostico de uma doenga crénica no ambito familiar, especialmente em se
tratando de criangas, constitui uma situacdo de impacto, podendo repercutir na
mudanga da rotina diaria, na readaptacdo de papéis e ocasionando efeitos diversos no
ambito ocupacional, financeiro e das relacdes familiares. Frente ao momento de
revelacdo da doenga ou sindrome cronica, a exemplo do TEA, a familia comumente
perpassa por uma sequéncia de estagios, a saber: impacto, negagdo, luto, enfoque

externo e encerramento, as quais estdo associadas a sentimentos dificeis e conflituosos
(PINTO, 2016, local 10).

Nesse contexto, ¢ uma tarefa do Servigo Social trabalhar o Transtorno do Espectro
Autista como fator da questao social, mostrar para as familias das criangas com TEA as politicas

sociais disponiveis no municipio para que nao se sintam desamparadas.

5 MARCO LEGAL NA EDUCACAO DA CRIANCA COM T.E.A.

Para compreender a inser¢ao da crianga com Transtorno do Espectro Autista na escola

de ensino regular ¢ importante destacar as principais leis que protegem essa populagdo. A



11

educacdo escolar ¢ um direito social garantido por lei e cabe ao Estado a responsabilidade de
garantir que esse direito seja garantido.

Conforme as diretrizes da politica de educagdao com os direitos assegurados, nada seria
possivel avangar sem o aparato legal da Constituicdo Federal de 1988, que foi criada para

garantir os direitos humanos e a cidadania.

(...) assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca,
0 bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das
controvérsias (Brasil, 1988).

A Resolucao CFESS n° 992, de 22 de marco de 2022 estabelece normas que vedam
atitudes discriminatdrias e/ou preconceituosas contra pessoa com deficiéncia fisica ou
intelectual no exercicio profissional do Servigo Social. O artigo 4° logo traz que ¢ vedado ao/a
assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas para criar, manter ou reforcar
preconceitos, estigmas ou esteredtipos de discriminacdo e/ou opressdo as pessoas com
deficiéncia fisica, mental, intelectual, sensorial.

Essa resolucdo ainda reforga que o/a assistente social tem o papel de garantir e contribuir
que no seu ambiente de trabalho ndo sejam praticados atos que discriminam pessoas com
deficiéncia, ou seja, as oportunidades e acessos aos servigos devem estar disponiveis igualmente
para todos que tem direito e asseguradas pelo Conselho Federal e pelas Regionais de Servigo
Social, constituindo crime seu ndo cumprimento, de acordo com o artigo 7°:

Os Conselhos Regionais de Servi¢o Social deverdo aplicar as penalidades previstas
pelos artigos 23 e 24 do Codigo de Etica Profissional, regulamentado pela Resolugdo
CFESS n° 273 de 13 de margo de 1993, publicada no Diario Oficial da Unido n° 60,
de 30 de margo de 1993, Segdo 1, ao/a assistente social que descumprir as normas

previstas na presente Resolug@o, apds o devido processo e apuragdo pelos meios
competentes, garantindo-se o direito a defesa e ao contraditorio (Brasil, 2022).

A partir da regulamentacdo dos sistemas educacionais, entendidos como um dos direitos
fundamentais, foi criada em dezembro de 1996 a Lei n° 9.394 que estabeleceu as Leis de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB). Foram definidos os niveis de educagao, que
comec¢a na educacao infantil e segue para o ensino fundamental, ensino médio, educagao
profissional e tecnologica, educacdo de jovens e adultos, educacio especial e educagdo superior.
Contudo, ¢ por meio da LDB que todas as diretrizes, recursos e necessidades do processo
educacional sdo direcionados de acordo com suas demandas. Assim, a LDB vem disciplinar a
educagdo, e, ao decorrer dos anos ela vai passar por diversas mudangas. No entanto,

recentemente a Lei foi atualizada sem vetos pelo governo (2018-2022), passando da Lei n°
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9.394/1996, alterada pela Lei n° 14.164/2021. O artigo n°58 da LDB referenda a Lei da
educacao especial:
Entende-se por educag@o especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de educacao
escolar oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos com

deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotagdo (Brasil, 1988).

A LDB também deixa claro que havera um professor de apoio nas escolas de ensino
regular quando tiver alunos do atendimento educacional especializado. A primeira etapa da
educagdo basica ¢ a educacao infantil, que tem como objetivo o desenvolvimento das criangas
de até cinco anos nos aspectos intelectuais, psicoldgicos, fisicos e sociais. Assim essa populagao
¢ o objeto do recorte desta pesquisa, considerando que as criangas com TEA estdo inseridas na
classificagdo do transtorno global do desenvolvimento.

Com o decorrer das lutas sociais por direitos foram criadas Leis que visam uma
educacdo de qualidade e de acesso a todos. Logo, em 27 de dezembro de 2012, foi criada a Lei
n® 12764 também conhecida como “Lei Berenice Piana” que institui a Politica Nacional de
Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, gracas a essa Lei que foi
possivel a inser¢ao e inclusdo da crianga autista nas escolas de ensino regular passando a ter
seus direitos garantidos.

O Transtorno do Espectro Autista ¢ um transtorno neurobioldgico, caracterizado por
déficits na comunicagdo, interagdo social e no comportamento. Pessoas com autismo
podem apresentar déficit na comunicagdo social ou intera¢do social (como nas
linguagens verbal ou ndo verbal e na reciprocidade socioemocional) e padrdes
irrestritos e repetitivos de comportamento, como movimentos continuos, interesses
fixos e seus interesses sensoriais. Todos os pacientes com autismo partilham estas

dificuldades, mas cada um deles é afetado em intensidades diferentes, resultando em
situagdes bem particulares (Silva, 2020, p. 97).

No dia 06 de julho de 2015, foi criada a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia de n° 13.146 que institui o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia para assegurar as
condi¢des de igualdade, direito e liberdade da pessoa com deficiéncia fisica e/ou intelectual,
assegurando a inclusdo social. Fica claro que o autista tem um modo préprio de perceber a vida
e ndo ¢ coerente toma-lo como uma pessoas doente, no entanto devido aos poucos
desenvolvimentos do aparato legal essa lei pode ser evocada para fazer cumprir direitos
importantes para essa populagao.

Em 08 de janeiro de 2020, foi criada a Lei n® 13.977 conhecida como Lei Romeo Mion,
que altera a Lei Berenice Piana em que foi criada a Carteira de Identificacdo da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista (CIPTEA) com objetivo de promover a protecao integral,

pronto atendimento e prioridade no acesso a servicos publicos e privados em todas as politicas.
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Diante do aparato desta Lei, o/a assistente social pode orientar os pais ou responsaveis da
crianca com TEA que com esse beneficio para pronta identificacdo que contém informagdes
como: a identificacao da pessoa com TEA para a devida prioridade de atendimento, evitando
constrangimento das familias em espagos publicos e o contato de emergéncia e informacdes
sobre o responsavel ou representante legal. Esse conjunto de Leis configura importantes
referéncias do marco legal consultado e que estardo compondo o conjunto de dimensao tedrico-
metodoldgica da intervengao da profissao do Servigo Social.

Nas atividades de atendimentos da escola o instrumental de efetivagdao objetivada da
intervengcdo ¢ a Rede socioassistencial por ter um papel fundamental no processo de
encaminhamento e suporte ao trabalho do assistente social. Para assegurar a todos os cidaddos
as condicdes de igualdade, direito e liberdade ¢ importante resgatar a assisténcia social, que se
tornou uma politica publica por meio da Constituicdo Federal de 1988. A politica faz parte do
tripé da seguridade social, juntamente com a saude e a previdéncia. O Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) se inclui no marco legal pois oferta servigos, programas e projetos
especializados, de média e alta complexidade voltada aos individuos e familias, incluindo
pessoas com deficiéncia fisica ou psicologica, e idosas em situagdo de risco pessoal, social e
violagdo de direitos. Nessa perspectiva, o SUAS tem o objetivo de garantir a prote¢do Social
Basica, e a Protegdo Social Especial, no qual a protecao social basica tem o objetivo de prevenir
as situacdes de risco por meio do fortalecimento de vinculos, e tem o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS) como porta entrada, j4 a Protecdo Social Especial (PSE), visa
contribuir para o fortalecimento/reconstru¢do de vinculos familiares, fragilizados ou rompidos,
sociais e comunitarios. No entanto, a PSE é organizada através do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), em que oferece servigos, programas e projetos especializados, de média e alta
complexidade voltada aos individuos e familias, incluindo pessoas com deficiéncia fisica ou
psicologica e idosas em situacdo de risco pessoal, social e violagdo de direitos. De acordo com
Silva:

Pode haver a fragilizagdo ou rompimento de vinculos, afastamento do convivio
familiar por conta do seu Transtorno Neurobioldgico, apresentando assim a
precarizagdo dos cuidados familiares nas situagdes de dependéncia da pessoa com
deficiéncia. Para articular as possibilidades de inclusdo da pessoa com Transtorno do
Espectro Autista ¢ indispensavel a garantia da protegdo integral das pessoas com

deficiéncia a que dela necessitarem, na perspectiva da constru¢do da autonomia e da
convivéncia familiar e comunitaria (Silva, 2020, p. 100).

O SUAS torna-se assim, um importante recurso de politica publica, para apoiar as
familias em risco social e também as criangas que tenham alguma deficiéncia fisica e/ou

intelectual, como o TEA por exemplo. Se a crianga ou adulto com o diagnostico de TEA estiver
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dentro das condicionalidades para solicitar o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), ela tera
acesso a este beneficio que podera ser solicitado por intermédio do CRAS.

Nesse sentido, o trabalho do Servi¢o Social com as familias de criangas com TEA
emerge como uma recente demanda na escola no processo de inser¢ao e inclusdo social dessa
populagdo. O referencial tedrico elucidou, que mesmo com os direitos e deveres assegurados
na Constituicao Federal de 1988, estes estdo sempre correndo o risco de serem violados e, ¢ a
partir desse cenario que o Servigo Social pode ser acionado com o intuito de fazer com que os
direitos sejam efetivados. O Estado precisa atribuir recursos publicos para essa populagdo e
superar a logica perversa do custo pelo investimento, que sintoniza com a democracia ¢ ndo
com o mercado.

A recuperagdo do marco legal, pretende que os pais ou responsaveis pelos alunos
possam ter acesso a estas informagdes, € para que se torne mais conhecidas as estratégias de
trabalho multiprofissional e os direitos das criangas com Transtorno do Espectro Autista na

escola.

6 A EDUCACAO DA CRIANCA COM TEA E O SERVICO SOCIAL: a pesquisa

como instrumento do assistente social

Essa pesquisa teve como objetivo primordial conhecer as estratégias no trabalho do/a
assistente social na equipe multiprofissional e com as familias das criangas com TEA da escola
de ensino regular por meio das politicas sociais publicas, (faixa etaria de 10 meses a 4 anos). A
nossa hipotese inicial € que o/a assistente social se instrumentaliza nas politicas sociais publicas
para garantir a inclusdo e permanéncia de criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA)
na escola de ensino regular, por meio do atendimento multidisciplinar direto as familias e, essa
hipdtese pode ser comprovada conforme os dados a seguir.

A proposta de conhecer a interven¢do desenvolvida pelos profissionais de Servigo

Social foi estruturada, a partir dos passos metodologicos a seguir:

1. Revisdo bibliografica especifica onde foram delineados os pontos objetivos e
subjetivos do tema para o completo entendimento deste trabalho;

2. Elaboragdo de instrumento de pesquisa de acordo com os objetivos previamente
definidos no projeto de pesquisa;

3. Anilise pelo Comité de Etica na Plataforma Brasil;
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4. FElaboragdo da amostra e recorte para a execucao da coleta de dados (aplicagdo do
instrumento de pesquisa com as duas profissionais assistentes sociais na cidade
pesquisada);

5. Descrigdo dos dados obtidos na pesquisa mediante andlise, interpretagdo e

discussao das informagoes obtidas e elaboracao final deste estudo.

O periodo de coleta de dados teve duragao de aproximadamente quinze dias, em horarios
diferenciados, de acordo com a disponibilidade das participantes e seguindo todas as
orientacdes para pesquisa com seres humanos (CEP-UFU).

Entre as quatro escolas selecionadas por meio de sorteio, foram entrevistadas duas
assistentes sociais (motivo este justificado na introducdo deste artigo), que ouviram a leitura
presencial explicada do TCLE, e ap6s concordarem com a coleta de dados foram colhidas as
informagdes por meio do questionario disponibilizado via WhatsApp em que as participantes
tiveram tempo livre para responder as questdes. O questionario foi composto de nove perguntas
abertas, foram tabuladas e precedida as analises qualitativas das respostas.

Adotou-se metodologicamente o nome de duas assistentes sociais, Margarida e Rosa,
correspondendo ao pseudonimo das duas assistentes sociais participantes. A transcri¢cao foi
literal, do texto recolhido dos formularios enviados, ndo havendo nenhuma corre¢ao

ortografico-gramatical.

7 RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme resultados colhidos através de observagdo assistematica (quando a
observagao ¢ feita de forma livre sem planejamento prévio) e sistemdtica (quando a observagao
¢ feita de forma planejada e utiliza instrumentos para a coleta de dados), por meio do
questionario aplicado, pdde-se chegar aos resultados descritos. Na observacao assistematica foi
possivel perceber como ¢ o trabalho do Servigco Social cotidianamente, com as criangas com
TEA e com suas familias durante o periodo de estagio na escola de ensino infantil. J& na
observacgao sistematica foi possivel perceber detalhadamente, através de um formulério, com
questdes abertas sobre o cotidiano do trabalho multidisciplinar na escola de ensino regular.

O questionario foi composto por nove questdes abertas, mas a primeira pergunta estava
organizada em seis itens, sendo assim, as assistentes sociais responderam esses tOpicos na

primeira questao.



16

Ao serem questionadas sobre as estratégias que julgam importantes na equipe

multiprofissional no atendimento as familias das criancas com TEA, a participante Margarida

relatou que

No meu ambiente de trabalho trabalhamos em equipe Assistente social psicologa
especialista professor, professor de apoio diretor escolar todos buscando uma melhor
qualidade de vida definindo as condutas em conjunto e sempre tentando envolver a
familias. Temos um cuidado especial desde a pessoa do portdo o inspetor servigos
gerais a tia da cantina ja que na maioria dos casos tem a seletividade alimentar todos
trabalhamos em conjunto para que a crianga tenha o suporte fundamental para alcangar
resultados de forma mais rapida. Estamos sempre em contato com as familias através
de mensagem e reunidio para passar todas as informagdes necessarias ja que a maioria
dos alunos sao de tempo integral (Entrevistada Margarida).

A participante Rosa especificou que

O trabalho do assistente social junto com o psicélogo, consiste na formacdo de um
grupo, em que acontece encontro mensais. Estes encontros sdo voltados para que haja
uma troca de experiéncia entre as familias, além de levar informagdes pertinentes ao
publico aqui citado. O trabalho do assistente social em conjunto com o professor, esta
mais voltado em informagdes, enfatizando sempre os direitos dos alunos. E importante
o professor trabalhar e potencializar as habilidades do aluno levando-o a desenvolver
sua autonomia e estimular a socializagdo. Uma estratégia usada para atingir a diretora,
seria a conscientiza¢do da busca por uma escola efetivamente inclusiva, o que ¢ bem
dificil, porque movimentos inclusivos acontecem a todo momento no ambito escolar.
Com as inspetoras usamos encontros onde levamos, informagdes, acolhimento ¢
orientagdes, ja que muitas relatam inseguranga de como agir com os alunos. Com a
supervisora trabalhamos nos modulos, em que planejamos juntas algumas atividades
que atendera todos os alunos de forma geral, além de contribuir na revisdo de
relatorios e PDI, que é o Plano de Desenvolvimento Individual, que traz todas as
informagdes de desenvolvimento do aluno com autismo e ou outras deficiéncias. Uma
estratégia usada com o pessoal dos servigos gerais, é informar sobre as limita¢des de
cada um, as restricdes alimentares quando existem, algumas vezes € necessario
oferecer outro alimento para o aluno (Entrevistada Rosa).

Observou-se que as profissionais estdo atuando a pouco tempo na politica de educagao,

levando em consideragdo o periodo de inserc¢ao de assistentes sociais nas escolas do municipio,

as contratacOes desses profissionais tiveram inicio em 2020. Esperava-se uma resposta mais

detalhada de ambas assistentes sociais, ja que o intuito era entender como ¢ o trabalho articulado

com o psicologo, professores, inspetores, diretora, supervisora e o pessoal de servigos gerais.

Como pesquisadora considerei as respostas validas a partir da dimensdo da linguagem, pois que

a linguagem ¢ um instrumento de trabalho conforme Iamamoto nos afirma,

Tendo como instrumento basico de trabalho a linguagem, as atividades desse
trabalhador especializado encontram-se intimamente associadas a sua formacdo
tedrico-metodologica, técnico-profissional e ético-politica. Suas atividades dependem
da competéncia na leitura e acompanhamento dos processos sociais, assim como no
estabelecimento de relagdes e vinculos sociais com os sujeitos sociais junto aos quais
atua IAMAMOTO, 2008, p. 97).
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Mas o que transparece ¢ que o Servico Social estd atuando dentro da logica da
racionalidade instrumental, que ¢ determinada pelo poder dos diretores e que, ainda levarda um
tempo para que a profissdo possa desencadear novos processos, no espaco da ‘“autonomia
relativa” da profissdo, envolvendo as criangas as familias e a rede. Isso também se explica pelo
pouco tempo de trabalho nas escolas e a percep¢ao do cendrio em construgao.

Ao questionar sobre como ¢ o trabalho do Servigo Social com as familias das criangas
com TEA, Margarida relatou que “Buscar garantir os direitos das familias que na maioria nao
conhece intervir nas relagdes sociais € mediar alguns conflitos que venha surgir” (Entrevistada

Margarida).

Rosa esclareceu que,

O Servigo Social trabalha com as familias dos alunos dentro do espectro autista,
levando informagéo e orientagdo quanto aos direitos dos mesmos e acolhimento. E
importante ressaltar, que as familias também necessitam de atengdo e cuidados,
algumas vezes a insegurancga, quanto ao diagndstico, traz muitas davidas e incertezas,
¢ acolher estas familias, ter um momento de escuta, um olhar de empatia, levar
informagdes importantes, demonstrar os direitos da crianga, pode tornar a caminhada
mais leve. E orientado sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada, direito a inclusio,
além dos encontros mensais na escola onde acontece um momento com muitas trocas
de experiéncias, escutas e acolhimento com empatia, entendendo as dores e
dificuldades de cada familia (Entrevistada Rosa).

Diante dos relatos das participantes, nota-se a importancia da politica de assisténcia
social para as familias dos alunos com TEA e o acompanhamento desta familia na politica de
educagdo. Entende-se que além do Servigo Social trabalhar com as familias dessas criangas, a
profissdo também busca garantir os direitos tanto das criangas com TEA quanto das familias.

Quando questionadas sobre a contribui¢do do Servi¢o Social na equipe multidisciplinar
nas escolas, Margarida respondeu, “E essencial sendo que na maioria dos casos e o profissional
que faz o contato com as familias e as orienta onde buscar os servicos de saude especialista
entre outros” (Entrevistada Margarida).

Rosa esclareceu que,

O Servigo Social contribui, auxiliando a equipe multidisciplinar no embate de
questdes de carater social, quando entende o individuo na sua totalidade, que todo o
comportamento ¢ uma reproducao do que € vivenciado no cotidiano. Existem questdes

que a escola tem dificuldade de lidar e intervir, neste momento que o olhar da equipe
psicossocial ird contribuir para a resolugdo de situacdes adversas (Entrevistada Rosa).

Em resposta a esse questionamento, observa-se que as profissionais se importam muito
com a garantia de direitos das criangas com TEA e também se percebe a importancia do trabalho

multidisciplinar no acompanhamento dessas criangas.
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Quando questionada sobre como veem o trabalho do Servigo Social na Rede do

municipio com as familias dos estudantes com TEA, Margarida relata que

No meu municipio vejo com muito bons olhos ja que no ano de 2021 foi implantado
o servigo social nas escolas municipais, todas as escolas do municipio conta com uma
profissional de servigo social pelo menos 1 vez por semana e as profissionais
desempenham um 6timo trabalho principalmente em conjunto com a familia e troca
de experiéncias com os colegas em rede. Foram detectados uma quantidade muito
grande de novos casos através da equipe psicossocial nas escolas (Entrevistada
Margarida).

Logo, Rosa mencionou que

O trabalho do Servigo Social na Rede municipal das familias dos estudantes TEA, eu
considero que estd sendo inserido, estd caminhando, ainda existe muito a ser
conquistado, precisa haver mais apoio das escolas para que a inclusio realmente seja
alcangada (Entrevista Rosa).

A partir desses questionamentos, observou-se que as profissionais desempenham suas
atividades e tém apoio da Rede presente no municipio para um atendimento de qualidade as
criancas com TEA. Foram poucos detalhamentos em relagdo a Rede, mas isso ndo afetou o
entendimento de como ¢ feita essa articulagdo e confirmou-se que ¢ uma rede que vem

respondendo a demanda apesar de haver desafios.

8 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo realizado teve o objetivo de conhecer as estratégias no trabalho do/a assistente
social na equipe multiprofissional, com as familias das criangas com TEA da escola de ensino
regular por meio das politicas sociais publicas, (faixa etaria de 10 meses a 4 anos) disponiveis
no municipio em cidade do Tridngulo Mineiro.

Com base nas respostas ao instrumental, verificou-se a importancia do Servigo Social
trabalhar com a equipe multidisciplinar, a familia e com a Rede na finalidade de garantir a
inser¢ao e permanéncia de criangas com TEA na escola municipal de ensino regular.

Através da pesquisa bibliografica e a de campo foi possivel observar que a pratica da
inser¢do e inclusdo social estdo diante de principios éticos que primeiramente passam pela
aceitacdo das diferencas individuais, das caracteristicas pessoais e da convivéncia na
diversidade.

A inclusdo e inser¢do social de criangas com TEA na escola de ensino regular deve ser
vista como um processo de construgdo de uma sociedade mais humana e equitativa, a partir de
mudangas nos ambientes fisicos e nos pensamentos de todas as pessoas. Através dos

instrumentos de pesquisa utilizados para a construcdo deste artigo, percebeu-se que o/a
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assistente social tem contribuido com seu trabalho nas escolas, mesmo diante a limitagdes de
estrutura e de Rede.

Observou-se a importancia do trabalho do Servi¢o Social na politica de educagao e da
equipe multidisciplinar da escola municipal, juntamente com o/a assistente social, que estdao
prontas a atender as criangas, orientar os pais e/ou responsaveis sobre quaisquer necessidade
dos estudantes e conta também com o apoio das Redes presentes no municipio.

Observou-se também que somente um depoimento mostrou os profissionais de servicos
gerais no processo educacional, apesar disso, entende-se que esses profissionais sdo essenciais
como todos os outros profissionais da escola.

Na escola, o profissional do Servigo Social visa contribuir com a qualidade da educagao
através do trabalho desenvolvido com as familias das criangas, juntamente da equipe
multiprofissional ¢ do apoio das Redes presentes no municipio. No cotidiano de trabalho se
deparard com as expressoes da questdo social que se materializam no espaco escolar e que
impactam no processo de acdo e permanéncia desses alunos na escola. Sendo assim, o/a
assistente social busca desenvolver a¢des junto as familias, aos professores, e aos demais
profissionais, articular uma interven¢do nas rela¢des sociais, analisando a conjuntura e o
cotidiano dos alunos e familiares.

O Estado e o investimento publico também sdo fatores que impactam na consolidagao
de direitos das criancas com TEA na educacao, nesse sentido, considerando o processo historico
da educacdo no Brasil, observa-se a falta de prioridade de investimentos para esta politica
social, embora direitos vem sendo conquistados com os movimentos sociais. De acordo com
essa observacao, Marcal (1990) salienta:

A historia mostra que a educacdo escolar no Brasil nunca foi considerada como
prioridade nacional: ela serviu apenas a uma determinada camada social, em
detrimento das outras camadas da sociedade que permaneceram iletradas e sem acesso
a escola. Mesmo com a evolugdo historico-econdmica do pais (...); mesmo tendo, ao
longo de cinco séculos de historia, passado de uma economia agraria-comercial-
exportadora para uma economia baseada na industrializacdo e no desenvolvimento
tecnologico; mesmo com as oscilagdes politicas e revolugdes por que passou, o Brasil
ndo priorizou a educagdo em seus investimentos politico-sociais e a estrutura
educacional permaneceu substancialmente inalterada até nossos dias, continuando a

agir como transmissora da ideologia das elites e atendendo de forma mais ou menos
satisfatoria apenas a uma pequena parcela da sociedade (Margal, 1990, p. 15).

Assim, ¢ importante considerar as inimeras lacunas e probleméticas que marcam o
processo historico da educacdo no pais. Com o pouco investimento publico na educacao
presume-se que o Brasil ainda estard distante de proporcionar uma educacdo inclusiva e

acessivel, principalmente, em relagdo as pessoas com algum tipo de transtorno. Por isso a
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importancia da inser¢ao de assistentes sociais na politica de educacdo, profissionais que estardo
sempre em busca de garantir que os direitos das criangcas com TEA e de suas familias, pois essa
bandeira estd na Lei de regulamentacao da profissao e no Codigo de ética profissional, sendo
também principio do projeto ético politico defendido pela categoria.

Nesse sentido, a hipdtese em que o/a assistente social se instrumentaliza nas politicas
sociais publicas, para garantir a inclusdo e permanéncia de criangas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) na escola de ensino infantil, por meio do atendimento multidisciplinar com as
familias, foi comprovada. Por meio da pesquisa de campo percebeu-se pelas falas que o/a
assistente social se instrumentaliza nas politicas sociais publicas para garantir a inclusdo e
permanéncia de criangas com TEA na escola de ensino regular, e que para tanto, se vale do
atendimento multidisciplinar com as familias.

A instrumentalidade do Servico Social, habilidade adquirida no decorrer da graduacao
e do exercicio profissional, possibilita o atendimento das demandas e o alcance dos objetivos e
fins de sua atuagdo, por meio da intencionalidade em respostas profissionais. A praxis
profissional tem uma instrumentalidade, mas nao se reduz somente a dimensao instrumental do
técnico operativo, pois as demais dimensdes teorico-metodologica e ético-politica se
complementam na acao de intervir por meio da mediagdo na realidade do cotidiano profissional
do/da assistente social.

Ao conhecer o trabalho das assistentes sociais (participantes da pesquisa), na politica de
educacdo atingiu-se os objetivos especificos propostos nesta pesquisa que foram: conhecer
como ¢ o trabalho do Servigo Social com as familias das criangas com TEA, considerando os
depoimentos das participantes; e pode-se identificar qual a contribuicdo do Servi¢o Social na
equipe multiprofissional das escolas para garantir os direitos da crianca com TEA. Identificou-
se como ¢ a atuacdo do assistente social na Rede existentes no municipio no trabalho com as
familias dos estudantes com TEA, buscando subsidia-las conforme a politica social disponivel
no municipio. Observou-se que ha necessidade de ampliar o conhecimento para suporte tedrico
do Servigo Social referente a politica de educagdo, bem porque essa ¢ uma area que ird crescer
muito nos proximos anos e necessitara de mais pesquisas e investimento cientifico.

A realizagdo desta pesquisa foi importante no sentido de buscar ndo somente entender
o trabalho do Servigo Social diante a complexidade a inclusdo e inser¢ao social da crianca com
TEA na escola regular, mas de conhecer as direcdes seguidas pelo profissional. Ao estudar a
politica de educagdo, percebe-se o quanto a luta pela garantia de direitos esta presente em nossa
vida, sempre em constante desenvolvimento, em meio as desigualdades e lutas pela conquista

do espago em que vive o individuo, no seu compromisso civico como cidaddo em lutar contra
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a desigualdades, buscar e garantir direitos. Nesse contexto o Servigo Social atua decididamente
amparado pelo Projeto Etico Politico, pois o assistente social desenvolve trabalhos e busca
meios para que o direito social, cultural e politico da populagao de mandataria de seu trabalho
seja garantido, agindo em defesa dos direitos humanos. Ainda ha muito para caminhar com a
educacdo e servigo social, mas as portas da realidade estdo abertas, apesar de todas os desafios
impostos pela questdo social. Persistir e prosseguir ¢ uma forma de fazer ciéncia de modo critico

e transformadora mente, revolucionario. Sigamos unidas/os!
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A —ANEXO PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: O TRABALHO DO SERVICO SOCIAL NO ATENDIMENTO DAS
FAMILIAS DE CRIANCAS COM TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA (TEA) NA
ESCOLA MUNICIPAL. Pesquisador: Flander de Almeida Calixto Area Tematica:
Versao: 2
CAAE: 73580723.0.0000.5152
Instituicio Proponente: Universidade Federal de Uberlandia/ UFU/ MG
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 6.413.373
Apresentaciao do Projeto:
Este parecer trata-se da analise das respostas as pendéncias do referido projeto de pesquisa.
As informagdes elencadas nos campos “Apresentacao do Projeto”, “Objetivo da Pesquisa” e
“Avaliagao dos
Riscos e Beneficios” foram retirados dos documentos Informacdes Bésicas da Pesquisa n°
2133417 e Projeto Detalhado (19 projeto pesquisa beatriz 25 09 2023.docx), postados,
respectivamente, em 28/09/2023 e 25/09/2023.
INTRODUCAO
O protocolo apresenta uma pesquisa proposta por um orientador e uma orientanda do Curso de
Servigo
Social da Faculdade de Administragao, Ciéncias Contabeis, Engenharia de Produgdo e Servigo
Social
(FACES) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) com o intuito de elaboracdo de
Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC). Ele aborda o “[...] o trabalho do Servigo Social na
escola municipal, no atendimento das familias da criangca com Transtorno do Espectro Autista
(TEA)”. Para isso, pretendem “Coletar as informagdes do assistente social das escolas
sorteadas, na rede de escolas municipais de Ituiutaba de ensino infantil”.
Péagina 01 de
METODOLOGIA

A. Pesquisa/Estudo - Trata-se de uma abordagem qualitativa de carater exploratoria

com base na pesquisa bibliografica e na pesquisa empirica. O objeto de estudos sao “[...] as
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estratégias de trabalho do assistente social com familias de criangcas com TEA na escola”. O
trabalho serd desenvolvido na rede de educagdo do municipio de Ituiutaba MG, por meio de
entrevistas, que podem ser online ou presenciais.

B. Tamanho da amostra - 04 (quatro) participantes, Assistentes Sociais, de escolas
municipais de [tuiutaba, que serdo “[...] selecionadas por sorteio, em um universo de 19 escolas,
em que serdo selecionadas 4 escolas que somente atendem criangas da educacdo infantil da
faixa etaria de 10 meses a 4 anos”.

C. Recrutamento e abordagem dos participantes - O recrutamento ¢ a abordagem
dos participantes ocorrerdo da seguinte forma: “Duas vias do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) sera levado presencialmente no dia da entrevista com a/o assistente social
das escolas municipais selecionadas ja com a assinatura da pesquisadora e do coordenador da
pesquisa, em que sera explicado também presencialmente para o participante da pesquisa e sera
entregue uma via deste documento”.

D. Local e instrumento de coleta de dados - O local para a coleta de dados serdo as
escolas do municipio de Ituiutaba e o ambiente virtual, pois de acordo com os pesquisadores
essa coleta “[...] ndo sera totalmente online, ja que a pesquisadora ird até as escolas selecionadas
para fazer um agendamento prévio da entrevista presencial com as/os assistentes sociais”. O
instrumento a ser utilizado para a obtencao de informagdes sdo: i. Formuléario online com 04
(quatro) questdes abertas.

E. Metodologia de analise dos dados “Nessa pesquisa a andlise de dados serd
elaborada com base no referencial tedrico do objeto de estudo que se trata das estratégias de
trabalho do assistente social com familias de criangas com TEA na escola. Além disso, também
serd utilizada a pesquisa empirica, com o objetivo de coletar dados para confrontar com as
informagdes da literatura disponivel. A andlise do referencial tedrico que desencadeou o
desenvolvimento dessa pesquisa, no que diz respeito ao trabalho do Servico Social com a
familia da crianga com Transtorno do
Pagina 02 de
Espectro Autista na escola municipal, objetivard conhecer quais sdo as estratégias que os
assistentes sociais desenvolvem em seu trabalho com as familias que contribuem para que os
direitos das criangas sejam garantidos”.

CRITERIOS DE INCLUSAO - “Far4 parte da pesquisa as escolas sorteadas que tem o assistente

social no seu quadro, que atendem as familias de criangas com TEA”.
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CRITERIOS DE EXCLUSAO - “Estad excluido desta pesquisa as escolas que ndo foram
sorteadas e/ou que tem o assistente social no seu quadro, que atendem as familias de criancas
com TEA e as escolas que nao tem assistente social no municipio”.

CRONOGRAMA - Coleta de dados de 25/10/2023 a 25/11/2023.

ORCAMENTO - O Valor ¢ de R$ 100,00 (cem reais). Financiamento proprio.

Objetivo da Pesquisa:

OBJETIVO PRIMARIO - “Conhecer as estratégias desenvolvidas pelo assistente social na
equipe multiprofissional atendem as familias das criangas autistas da escola de ensino regular
por meio das politicas sociais publicas”.

OBJETIVOS SECUNDARIOS - “Conhecer como é o trabalho do Servico Social com as
familias das criancas autistas. Conhecer qual a contribui¢do do assistente social na equipe
multidisciplinar desenvolve nas escolas para garantir os direitos da crianca autista. Conhecer
como ¢ a atuagdo do assistente social na Rede existente do municipio no trabalho com as
familias dos estudantes com TEA”.

HIPOTESE - “O/a assistente social se instrumentaliza nas politicas sociais publicas para
garantir a inclusdo e permanéncia de criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na
escola de ensino regular, por meio do atendimento multidisciplinar direto as familias”.
Avaliacio dos Riscos e Beneficios:

RISCOS - “Os riscos que essa pesquisa podera oferecer ¢ de perda dos dados coletados, com a
identificacdo da escola municipal e a identifica¢do da familia das criangcas com TEA”.

Pagina 03 de

BENEFICIOS — “O beneficio desta pesquisa é conhecer o processo de atendimento da familia
da crianca com TEA, para qualificar a produgdo de projetos que beneficiam essa populagdo e
contribuir para conhecer o trabalho profissional nesse momento de implanta¢do do servigo
social nas escolas do municipio”.

Comentarios e Consideracdes sobre a Pesquisa:

As pendéncias listadas no Parecer Consubstanciado n°® 6.319.883, de 23 de setembro de 2023,
e atendidas, seguem abaixo, bem como a resposta da equipe de pesquisa e a andlise feita pelo
CEP/UFU.

Pendéncia 1 - Descrever nos Critérios de Inclusdo e Exclusdo que os participantes sao os
profissionais da drea de Assisténcia Social e ndo as escolas. Assim, quais os critérios para incluir
e excluir esses participantes? Adequar no Formulario Plataforma Brasil e no Projeto Detalhado.

Segue as defini¢des apontadas por Luna Filho (1998) *:
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"Critério de Inclusio - Define as principais caracteristicas da populagdo alvo e acessivel. E
importante tomar decisdes que: 1) possam ser usadas durante o estudo; 2) possam ser
generalizadas para outras populagdes; 3) caracterizem geografica e temporalmente a populacao
acessivel, envolvendo decisdes sobre objetivos praticos e cientificos";

"Critérios de exclusdo — Indica o subgrupo de individuos que, embora preencha os critérios de
inclusdo, também apresenta caracteristicas ou manifestacdes que podem interferir na qualidade
dos dados, assim como na interpretacao dos resultado", o CEP/UFU solicita a reescrita dos
critérios de inclusdo e exclusdo apresentando as principais caracteristicas dos participantes da
pesquisa. Adequar no Formulario Plataforma Brasil e no Projeto Detalhado.

RESPOSTA - “CRITERIO DE INCLUSAO Faré parte da pesquisa os profissionais da area de
Servigo Social das escolas sorteadas, que atendem as familias de criangas com TEA, na faixa
etaria de 10 meses a 4 anos. CRITERIO DE EXCLUSAO Estio excluidas desta pesquisa os
profissionais da area de Servigo Social das escolas que nao foram sorteadas, que atendem as
familias de criangas com TEA na faixa etaria de 10 meses a 4 anos”.

Pégina 04 de

ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Pendéncia 2 - Descrever como serdo realizados o recrutamento e a abordagem dos possiveis
participantes da pesquisa, bem como o esclarecimento sobre a pesquisa e a coleta de assinaturas
nos termos de consentimentos. Adequar no Formulario Plataforma Brasil e no Projeto
Detalhado.

RESPOSTA - “Duas vias do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) sera levado
presencialmente no dia da entrevista com a/o assistente social das escolas municipais
selecionadas ja com a assinatura da pesquisadora e do coordenador da pesquisa, em que sera
explicado também presencialmente para o participante da pesquisa e serd entregue uma via
deste documento. Apds o TCLE ser lido, o mesmo devera ser assinado pelo participante da
pesquisa. Metodologicamente, a proposta partird de entrevista com uma assistente social das
escolas municipais, selecionadas por sorteio, em um universo de 19 escolas, em que serdo
selecionadas 4 escolas que somente atendem criangas da educagdo infantil da faixa etdria de 10
meses a 4 anos. No entanto a coleta de dados ndo sera totalmente online, ja que a pesquisadora
ird até as escolas selecionadas para fazer um agendamento prévio da entrevista presencial com
as/os assistentes sociais. No dia da entrevista sera disponibilizado pelo aplicativo de WhatsApp
0

link:https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdwgswewrDsdI TZLwXKShLGwpl7ZHMC
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euGHesxYhnarV_ Ku7w/viewform?usp=sf link disponivel no google forms. Neste link
contém um formulario com 9 questdes abertas.

ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Pendéncia 3 - Readequar na Declaracdo Coparticipante o periodo de coleta de dados, que sera
realizado nas escolas selecionadas, pois a data estd ultrapassada. Anexar na Plataforma Brasil.
RESPOSTA - “Autorizo os(as) pesquisadores(as) Flander de Almeida Calixto e Beatriz Vieira
Silva Pereira realizarem a(s) etapa(s) de pesquisa de campo nas escolas da rede municipal de
Educagao
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(com criancgas da faixa etaria de 10meses a 4 anos de Ituiutaba MG, no periodo de 25/10/2023
a 25/11/2023 utilizando-se da infraestrutura desta Institui¢ao”.

ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Pendéncia 4 — Descrever, no item Metodologia de Andlise de Dados, os procedimentos
especificos para analisar as respostas do formulario online e o resultado das observagdes obtidas
na pesquisa empirica. Adequar no Formulario Plataforma Brasil e no Projeto Detalhado.
RESPOSTA - “As respostas do formulario online e o resultado das observagdes obtidas na
pesquisa empirica serdo utilizadas para chegar a uma conclusdo qualitativa, pois através das
informagdes obtidas serd possivel interpretar os elementos para chegar a conclusdes a respeito
de comprovar ou ndo a hipdtese deste projeto de pesquisa. Nesta pesquisa 0s possiveis
desfechos primarios e secundarios ndo se aplica”.

ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Pendéncia 5 — Como foram apresentados os dois itens, reescrever os possiveis desfechos
primarios e secundarios que podem ser obtidos apos a aplicagdo das entrevistas, as observagdes
empiricas e as analises dos dados obtidos? Caso a equipe executora entenda que nao ha
desfechos, pode-se mencionar "Nao se aplica". Adequar no Formulério Plataforma Brasil e no
Projeto Detalhado.

RESPOSTA - “Nesta pesquisa o desfecho primario ¢ coletar dados, analisar esses dados e
produzir um artigo. O desfecho secunddrio ¢ a defesa desse artigo em Trabalho de Conclusdo
de Curso (TCC) e a publicagdao em revista”.

ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Na pendéncia anterior, os pesquisadores escreveram “Nesta pesquisa os possiveis desfechos
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primdarios e secundarios ndo se aplicam”. Apesar disso, reafirmam nessa resposta, € no anexo
da Plataforma Brasil os mesmos desfechos primarios e secundarios que originaram essa
pendéncia. Como o proprio CEP/UFU deixa bem claro ao formular a pendéncia 5, que poderia
mencionar "Nao se aplica", dessa maneira, aceita-se o posicionamento dos pesquisadores e

considera que a pendéncia foi atendida.

Pendéncia 6 - Descrever os possiveis riscos aos participantes da pesquisa inclusive as agdes a
serem realizadas para mitigar esses possiveis riscos. Adequar no Formulario Plataforma Brasil
e no Projeto Detalhado.

RESPOSTA - “Os riscos que essa pesquisa podera oferecer ¢ de perda dos dados coletados,
com a identificacdo da escola municipal, a identificagdo dos participantes da pesquisa ¢ a
identificacdo da familia das criangas com TEA. Mas a equipe executora ird modificar os nomes
das escolas e, os profissionais do Servigo Social participantes da pesquisa serdo identificados
por pseudonimos usando nome de mulheres que foram importantes para a educagao”.

ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Pendéncia 7 — No TCLE contém os cuidados para a realizacdo de pesquisas virtuais, em acordo
com as orientagdes do CEP/UFU. No entanto, o anexo desse TCLE esta escrito em uma pagina,
com letras de tamanho muito pequeno e espago muito reduzido. Assim, ha dificuldades de
leitura e isso atrapalha na compreensdo desse documento. Entdo, ¢ necessario fazer as
adequacdes necessarias para facilitar a leitura e a compreensao dos participantes da pesquisa.
Ajustar no TCLE escrito, inclusive, incluir o nimero de questdes do questionario, € colocar
todas as informagdes no TCLE a ser enviado pelo link virtual.

RESPOSTA - “Conduta: foi adicionado na Plataforma Brasil o TCLE escrito em formato de
Word com adequagdes necessarias para facilitar a leitura e compreensao dos participantes da
pesquisa. Todas as pendéncias foram corrigidas no TCLE”.
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ANALISE DO CEP/UFU - Pendéncia atendida.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacio obrigatoria:

Todos os documentos apresentados foram verificados e estao relacionados no item apropriado
a seguir, de acordo com as normas e procedimentos do CEP/UFU.

Recomendacoes:

Vide campo "Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes".
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Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

As pendéncias apontadas no Parecer Consubstanciado n°® 6.319.883, de 23 de setembro de 2023,
foram atendidas. Portanto, nessa versdao o CEP/UFU nao encontrou nenhum obice ético.

De acordo com as atribui¢des definidas nas Resolugdes CNS n® 466/12, CNS n° 510/16 e suas
complementares, o CEP/UFU manifesta-se pela aprovacao do protocolo de pesquisa.

Prazo para a entrega do Relatorio Final ao CEP/UFU: JUNHO/2024.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

O CEP/UFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDANCA NO PROTOCOLO DE PESQUISA
DEVE SER INFORMADA, IMEDIATAMENTE, AO CEP PARA FINS DE ANALISE
ETICA.

O CEP/UFU alerta que:

a. Segundo as Resolugdes CNS n° 466/12 e n° 510/16, o pesquisador deve manter os dados
da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo
minimo de 5 (cinco) anos apds o término da pesquisa;

b. O CEP/UFU podera, por escolha aleatéria, visitar o pesquisador para conferéncia do
relatorio e
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documentacgao pertinente ao projeto;

c. A aprovagdo do protocolo de pesquisa pelo CEP/UFU dé-se em decorréncia do
atendimento as Resolugdes CNS n° 466/12 e n® 510/16 e suas complementares, ndo implicando

na qualidade cientifica da pesquisa.

ORIENTACOES AO PESQUISADOR:

. O participante da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou retirar
seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem penaliza¢do e sem prejuizo (Resolugdes
CNS n°466/12 e n° 510/16) e deve receber uma via original do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido — TCLE, na integra, por ele assinado.

. O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo
aprovado pelo CEP/UFU e descontinuar o estudo ap6s a analise, pelo CEP que aprovou o
protocolo (Resolugdo CNS n° 466/12), das razdes e dos motivos para a descontinuidade,
aguardando a emissdo do parecer, exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao
participante ou quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da

pesquisa que requeiram a¢ao imediata.
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. O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que
alterem o curso normal do estudo (Resolugdo CNS n° 466/12). E papel do pesquisador assegurar
medidas imediatas e adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido
em outro centro); e enviar a notificagdo ao CEP e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) apresentando o seu posicionamento.

. Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao
CEP de forma clara e sucinta, destacando a parte do protocolo a ser modificada e suas
justificativas. No caso de projetos do Grupo I ou II, apresentados a ANVISA, o pesquisador ou

patrocinador também deve informa-la, enviando o parecer aprobatorio do CEP, para ser

anexado ao protocolo inicial (Resolugdo n® 251/97, item IIL.2.¢).
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Arquivo Postagem |Autor Situacao
IDocumento
Informacdes [PB_INFORMACOES BASICAS DO P[28/09/2023 Aceito
Basicas doROJETO 2133417.pdf 17:07:11
Projeto
TCLE / Termos8TCLE 28 09 23 destacado.pdf 28/09/2023 BEATRIZ  |Aceito
de 17:02:27  |[VIEIRA
IAssentimento / SILVA
Justificativa de PEREIRA
Auséncia
Declaracdo de [declaracao_coparticipante 28 09 202 [28/09/2023 BEATRIZ  |Aceito
Pesquisadores [3.pdf 08:36:22  |VIEIRA

SILVA

PEREIRA
Projeto 19 projeto pesquisa beatriz 25 09 20 [25/09/2023 BEATRIZ  |Aceito
Detalhado / 23.docx 19:03:38  |VIEIRA
Brochura SILVA
[nvestigador PEREIRA
Outros respostas_pendencias_cep 25 09 202 [25/09/2023 BEATRIZ  |Aceito

3.docx 19:01:49  |VIEIRA
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SILVA

PEREIRA
Declaragcdo de [link questionario online.docx 13/08/2023 BEATRIZ  |Aceito
Pesquisadores 11:38:17 |VIEIRA

SILVA

PEREIRA
Folha de Rosto (folha de rosto.pdf 26/05/2023 BEATRIZ  |Aceito

14:26:13  |VIEIRA

SILVA

PEREIRA
Declaracdo de |1Questionario online.docx 23/05/2023 [Flander  de|Aceito
Pesquisadores 12:06:30  |Almeida

Calixto
Declaragao de|l confidencialidade.pdf 23/05/2023 |[Flander  de|Aceito
concordancia 12:01:35  |Almeida

Calixto
Declaracao de |lattes.docx 23/05/2023 |[Flander  de|Aceito
Pesquisadores 12:00:57  |Almeida

Calixto

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacio da CONEP:

Nao

UBERLANDIA, 07 de outubro de 2023

Assinado por:

ALEANDRA DA SILVA FIGUEIRA SAMPAIO

(Coordenador(a))
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada “O trabalho do Servigo Social
no atendimento das familias de criangas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) na escola
municipal”, sob a responsabilidade dos pesquisadores Beatriz Vieira Silva Pereira e Flander
de Almeida Calixto. Nesta pesquisa nds estamos buscando como objetivo conhecer o trabalho
profissional desenvolvido pelo assistente social na equipe multiprofissional para atender as
familias das criangas autistas da escola de ensino regular faixa etaria de 10 meses a 4 anos, por
meio das politicas sociais publicas. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera estara
com a pesquisadora da equipe, serd lido e entdo, entregue aos participantes da pesquisa para a
coleta de dados presencialmente no dia da coleta. A etapa de coleta de dados para fins da
pesquisa cientifica sera feita somente apds aprovacao do projeto de pesquisa pelo Comité de
Etica. Vocé tem o direito de ndo responder qualquer questdio, sem necessidade de explicagdo
ou justificativa para tal. E importante ressaltar que vocé como participante da pesquisa tem o
direito de se recusar a assinar o termo e ndo participar da pesquisa em qualquer estdgio de
desenvolvimento. Vocg, participante da pesquisa terd acesso as perguntas somente depois que
tenha dado o seu consentimento e terd o tempo que for necessario para decidir se quer ou nao
participar da pesquisa (conforme item IV da Resolucdo n® 466/2012 ou Capitulo. III da
Resolucao n° 510/2016). Na sua participagao, sera aplicado um questionario quando voce esta
recebendo um link do google forms disponibilizado via WhatsApp ou por e-mail, conforme
escolha do participante, com 9 perguntas abertas, dirigidas a vocé, participante voluntario da
escola sorteada.

Posteriormente, os dados coletados serdo impressos € guardados em uma pasta fisica por 5 anos
conforme as determinacdes CEP-UFU. Serdo consideradas as exigéncias éticas de pesquisas
com seres humanos (CEP- UFU) entre elas o anonimato dos participantes e omissdo da cidade
onde se deu a coleta de dados pois, serdao substituidos por nomes ficticios. O TCLE, que traz as
regras ¢€ticas, estd sendo lido presencialmente pela pesquisadora, explicado e esclarecido;
qualquer duvida do participante. As analises das respostas serdo qualitativas considerando que
se pretende conhecer a singularidade daquele trabalho realizado naquele recorte especifico de
intervencao nas escolas sorteadas. Em nenhum momento vocé serd identificado. Os resultados
da pesquisa serdo publicados e ainda assim a sua identidade serd preservada. Vocé ndo tera
nenhum gasto e nem ganho financeiro por participar da pesquisa. A coleta serd em horario e
local definido pelo participante de modo ndo gerar custos e/ou problemas com a atividade

laboral, com o tempo que o participante necessitar.
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Nos, pesquisadores, atenderemos as orientagdes Resolugdes n® 466/2012, Capitulo XI, Item
X1.2 fen® 510/2016, At. 28: IV — manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital,
sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de5 (cinco) anos apds o término da
pesquisa. E compromisso do pesquisador responsavel a divulgacgdo dos resultados da pesquisa,
em formato acessivel ao grupo ou populaciao que foi pesquisada (Resolucdo CNS n° 510 de
2016, Artigo 3°, Inciso IV). O tempo de coleta sera inferior a 40 minutos, apos a adesdo do
participante com livre disponibilidade de tempo para responder as questdes. Os resultados da
pesquisa serao publicados e ainda assim a sua identidade sera preservada. Os riscos consistem
em relacdo a identidade do participante do estudo, caso o registro da entrevista for perdido, mas
como nao haverd nenhuma identificagdo pessoal, pois sera usado um nome ficticio, para o
participante voluntario e para o local de coleta, esse risco esta suprimido. Os pesquisadores
usardo estratégias éticas para manter completo sigilo dos dados informados. O acesso aos dados
sera feito por um membro da equipe de pesquisa, abaixo assinado, que estd plenamente
informado sobre as exigéncias de confidencialidade. Para minimizar alguns riscos do ambiente
virtual, ¢ importante que vocé tenha todo o cuidado com a seguranca e privacidade do local
quando realizar o acesso as etapas virtuais da pesquisa para que sejam garantidos o sigilo e a
confidencialidades necessarios.

O beneficio sera conhecer o processo de atendimento da familia da crianca com TEA, para
qualificar a produgdo de projetos que beneficiam essa populagdo e contribuir para conhecer o
trabalho profissional nesse momento de implantagao do servigo social nas escolas do municipio.
Havendo algum dano recorrente da pesquisa, vocé tera direito a solicitar indenizagao através
das vias judiciais (Codigo Civil, Lei 10.406/2002, Artigos 927 a 354 e Resolugdo CNS n°510
de 2016, Artigo 19).Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem
qualquer prejuizo ou coagdo. Até o momento da divulgacdo dos resultados, vocé também ¢ livre
para solicitar a retirada dos seus dados da pesquisa. E compromisso do pesquisador responsavel
a divulgacdo dos resultados da pesquisa, em formato acessivel ao grupo ou populacao que foi
pesquisada (Resolugdo CNS n° 510 de 2016, Artigo 3°, Inciso IV). Uma via original deste
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficara com vocé, assinada e rubricada pelos
pesquisadores.

Em qualquer momento, caso tenha qualquer davida ou reclamagao a respeito da pesquisa, vocé
podera entrar em contato com em caso de qualquer duvida ou reclamagao a respeito da pesquisa,

vocé podera entrar em contato com Flander de Almeida Calixto flander@ufu.br e Beatriz

Vieira Silva Pereira beatriz.silval @ufu.br , Faculdade de Administracdo, Ciéncias Contabeis,

Engenharia de Producao e Servi¢o Social — FACES, campus Pontal, Rua 20, n° 1600 - Bairro


mailto:flander@ufu.br
mailto:beatriz.silva1@ufu.br
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Tupa - Ituiutaba - MG - CEP 38304-402, Universidade Federal de Uberlandia, telefone: (34)
3271-5262. Para obter orientagdes quanto aos direitos dos participantes de pesquisa acesse a
cartilha no link:

https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/Cartilha_Direitos_Eticos_

2020.pdf . Vocé poderd também entrar em contato com o CEP - Comité de Etica na Pesquisa
com Seres Humanos na Universidade Federal de Uberlandia, localizado na Av. Jodo Naves de
Avila, n® 2121, bloco A, sala 224, campus Santa Modnica — Uberlandia/MG, 38408-100;
telefone: 34-3239-4131 ou pelo e-mail cep@propp.ufu.br. O CEP ¢ um colegiado
independente criado para defender os interesses dos participantes das pesquisas em sua
integridade e dignidade e para contribuir para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padroes
éticos conforme resolucdes do Conselho Nacional de Satde. Para obter orientagdes quanto aos
direitos dos participantes de pesquisa acesse a cartilha

https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/Cartilha_Direitos_Eticos_

2020.pdf O CEP/UFU ¢ um colegiado independente criado para defender os interesses dos
participantes das pesquisas em sua integridade e dignidade e para contribuir para o
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos conforme resolugdes do Conselho

Nacional de Saude.

Ituiutaba, de de 2023.
Beatriz Vieira Silva Pereira Flander de Almeida Calixto
Pesquisadora da FACES UFU Coordenador da Pesquisa

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apds ter sido devidamente

esclarecido.

1? via participante

2% via pesquisador
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