ANA LUIZA MIRANDA BRITO

Matricula 12011ECO042

CertificagOes socioambientais: principais desafios e potencialidades da adogéo

na cafeicultura do Cerrado Mineiro

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
INSTITUTO DE ECONOMIA E RELACOES INTERNACIONAIS

2024



ANA LUIZA MIRANDA BRITO

Matricula 12011ECO042

CertificacOes socioambientais: principais desafios e potencialidades da

adocéo na cafeicultura do Cerrado Mineiro

Monografia apresentada ao Instituto de Economia e
Relacdes Internacionais da Universidade Federal de
Uberlandia, como requisito parcial a obtencao do titulo
de Bacharel em Ciéncias Econémicas.

Orientador: Prof. Dr. Bruno Benzaquen Perosa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

INSTITUTO DE ECONOMIA E RELACOES INTERNACIONAIS



ANA LUIZA MIRANDA BRITO

Matricula 12011ECO042

CertificacOes socioambientais: principais desafios e potencialidades da

adocdo na cafeicultura do Cerrado Mineiro

Monografia apresentada ao Instituto de Economia e
RelagGes Internacionais da Universidade Federal de
Uberlandia, como requisito parcial a obtencéo do titulo
de Bacharel em Ciéncias Econémicas.

BANCA EXAMINADORA:

Uberlandia, 11 de abril de 2024

Prof. Dr. Bruno Benzaquen Perosa

Prof. Dr. Clesio Marcelino de Jesus

Prof. Dr. Filipe Prado Macedo da Silva



AGRADECIMENTOS
Em primeiro momento, gostaria de agradecer aos meus pais, Luciane e Idjon, e minha
irma Julia, que ndo mediram esforgos para me apoiar e me incentivar ao longo. Sem vocés,

nada disso seria realidade.

A minha familia, avs (mesmo que alguns ndo fisicamente presentes), tios, primos e
cunhado, que foram suporte durante todos esses anos que estive na universidade. N&o poderia

deixar de mencionar o Arthur, que esteve comigo e torceu por mim desde o dia um.

A0s meus amigos, sejam aqueles que ja faziam parte da minha vida antes de ingressar
no curso ou aqueles que conheci ao longo dos semestres, vocés foram essenciais para que

momentos desafiadores se tornassem leves e possiveis.

Um agradecimento aos professores que fizeram parte de minha graduacgéo e ao meu

orientador, professor Bruno Perosa.

Por fim, gostaria de agradecer aos membros da banca de defesa pela disponibilidade

e contribuicdo no meu trabalho.



RESUMO

Com as mudancas ocorridas na cadeia produtiva do café e os novos padrdes de
consumo desse produto no mundo, o setor produtivo vem buscando o estabelecimento de
novos meios de governanca em busca de uma coordenacdo mais eficiente. Diante disso,
observou-se o0 surgimento de associacdes de representacdo e a ascensao das certificagdes
socioambientais para o café. As certificacdes estdo atreladas a rastreabilidade do produto e
demonstram uma forma de governanca elaborada para atender a complexidade e
especificidade dos ativos transacionados. A partir dessa estrutura de governanca, implicacdes
relacionadas aos custos de transagcdo sdo mitigadas, tais como a racionalidade limitada,
incerteza e oportunismo. O presente estudo buscou analisar os principais desafios e
oportunidades que o cafeicultor da Regido do Cerrado Mineiro encontra ao buscar pela
adequacao as normas das certificacGes socioambientais. Para atingir esse objetivo, o trabalho
se apoiou em revisdo da literatura, coleta de dados e entrevistas com produtores e agentes-
chave atuando na representacdo do setor. As entrevistas revelaram que caracteristicas dos
produtores podem influenciar a decisdo de certificar. Aqueles com motivagdes além do
prémio de preco, como gestdo e melhor manejo de recursos naturais, prosseguiram com o
processo de adequagdo as normas. Outro ponto revelado é a importancia das cooperativas no
incentivo e disseminacdo de informacges a respeito das certificagcbes socioambientais no
Cerrado Mineiro, se tornando agentes impulsionadores para que a regido esteja, cada vez

mais, presente nos mercados que valorizam a rastreabilidade da producao.

Palavras-chaves: certificacdes socioambientais; cafeicultura; Cerrado Mineiro; assimetrias

de informagéo
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1. INTRODUCAO
A regido do cerrado mineiro comeca a destacar na producéo de café a partir de 1969,

em um momento de modernizagdo das técnicas de cultivo do café e apds a geada que atingiu
o Parana e Séo Paulo, regides protagonistas na cafeicultura. Essa movimentacao, além de ser
causada pelo choque climético, também foi impactada pelo Plano de Renovacdo e
Revigoramento dos Cafezais, implementado em 1974, que buscava diminuir o nimero de
plantacbes em areas passiveis de geadas através da concessdo de crédito. Outro ponto
importante € 0 aumento de pesquisas cientificas, que possibilitou uma maior inovacdo em
diversos pontos, como mecanicas e fisico-quimicas, proporcionando cuidado ao solo do
cerrado, que € estruturalmente pobre para cultivar café. Assim, a producdo cafeeira do
cerrado mineiro deixa de ser voltada para 0 consumo préprio e passa a ter natureza

exportadora (Ortega & Jesus, 2011).

No inicio da década de 90, ocorre mudancas no setor do café, iniciado pelo fim do
Acordo Internacional do Café (AIC) e pela desregulamentacdo setorial que atingiu a maior
parte das cadeias agroindustriais brasileiras, 0 que gerou uma nova rota para o café no pais.
Com isso, hd uma melhora gradual da competitividade do setor, que, de maneira geral, passa
a valorizar a qualidade, partindo do consumidor, tanto interno, quanto externo. A partir dessa
situacdo, a movimentacdo das cooperativas de café no Triangulo Mineiro ganha forga,
principalmente com a criagdo do Conselho das Associagdes de Cafeicultores do Cerrado
(CACCER), que uniu diversas cooperativas e associacbes com o intuito de ter o
reconhecimento e maior organizacgdo para atender os interesses dos cafeicultores da regido
(Ortega & Jesus, 2011). Esse fator fez com que os produtores fossem impulsionados pela
demanda voltada para os produtos de qualidade, passando a atentar com a questdo
socioambiental que envolve a producdo cafeeira, 0s quais sdo proporcionados pelas

certificacOes agricolas (Guimardes, Souza & Schiavi, 2020).

Dessa forma, o processo de certificagdo é definido pela economia como uma maneira
de reduzir as assimetrias de informacdo, conceito bastante discutido e que sera explorado a

seguir. A priori, é interessante ter a consciéncia de que a busca pela diminui¢do das
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assimetrias por meio da certificacdo permite a diferenciacao de produtos, podendo gerar mais

lucros nos produtos.

A presente pesquisa parte do problema “Quais os principais desafios e
potencialidades da adocdo de certificacbes socioambientais na cafeicultura do Cerrado
Mineiro?”. Considerando a crescente demanda por certificacdes e tendo o cerrado mineiro
como um dos principais cenarios para essa demanda, acredita-se que este € o caminho mais
viavel para a transmissdo de informagfes de qualidade importantes para os produtores de

café.

Pretende-se abordar a problematica envolvida em definir os principais desafios e
pontos positivos na adocdo das certificacbes socioambientais nas plantacbes de café
localizadas no Cerrado Mineiro, uma das regides com maiores nimeros de certificacbes no
pais. Diante disso, as associacdes, como o caso da CACCER, possuem um papel essencial

na analise, tendo em visto que impulsionam uma maior coordenagdo no meio da cafeicultura.

Ademais, deve-se considerar particularidades dos proprios produtores, como o nivel
de educacao, e incentivos proporcionados pelo mercado, pontos que influenciam na trajetoria
enfrentada pelos produtores para adquirir determinada certificacdo. Portanto, atraves da
consideracdo desses fatores, busca-se compreender os ganhos e custos enfrentados pelos
produtores de café, especificamente do cerrado mineiro e que participam de cooperativas,

para que seja possivel concluir o que é determinante para a busca pela certificagéo.

O presente estudo parte da revisdo bibliogréfica tedrica sobre a Nova Economia
Institucional (NEI), explorando conceitos como as estruturas de governanca, as aliancas
estratégicas e a economia da informagao. Posteriormente, a reviséo aplicada foi destinada a
compreensdo de pontos como a cadeia produtiva do café, as cooperativas do Cerrado
Mineiro, bem como sua forma de organizagéo, os mecanismos de monitoramento e, por fim,
um enfoque nas certificacdes socioambientais. Além disso, por meio de entrevistas com
produtores de café certificados ou ndo e com a diretora executiva da Coocacer Araguari,

foram coletadas informac6es significantes para os resultados obtidos.

Metodologicamente, o presente estudo se apoiou em coleta de dados primarios e

secundarios. Além da revisdo de artigos, livros e relatérios sobre o setor, buscou-se validar
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tais informag6es com dados primarios por meio de entrevistas, realizadas junto a liderancas
e agricultores vinculados a cooperativa Coocacer Araguari, localizada no tridangulo mineiro.
A escolha por essa localizada foi dada por sua relevancia na regido, bem como a
movimentacdo para incentivo aos seus produtores adequarem aos escopos dos selos
socioambientais. No primeiro momento, sua realizacdo ocorreu em conjunto com uma
representante da cooperativa, que € ponto importante das estratégias de impulsionamento
para adocdo de certificagdes na cooperativa. Além disso, buscou-se compreender a visdo
sobre o tema dos produtores inseridos na Coocacer. Nesse caso, foram entrevistados dois
certificados e dois ndo certificados para compreensdo de como os selos podem influenciar
em sua producdo e as motivacdes para a opgao de adota-los ou ndo. Em todos os casos, foram
utilizados um roteiro pré-definido (Anexo A), buscando analisar o perfil dos entrevistados e

suas visdes a respeito do tema.

O presente estudo conta com seis secBes, além dessa introducao. Na secdo 2, a revisdo
tedrica buscou sintetizar teorias do ambito das ciéncias econdmicas fundamentais para a
compreensdo da importancia das certificacdes agricolas na minimizacdo dos custos de
transacdo de cafés. A secdo 3 teve o0 objetivo de analisar a cadeia produtiva do café,
principalmente através de sua organizacdo, da presenca de cooperativas no Cerrado Mineiro
e 0s mecanismos de monitoramento do setor. J& a secdo 4 abordou o papel das certificacdes
socioambientais no mercado, em especial, aquelas que sdo utilizadas na cafeicultura
brasileira. Na secéo 5 foi apresentado o estudo de caso, fundamentado nas entrevistas com a
diretora executiva da Coocacer Araguari e com produtores rurais certificados e néo
certificados, buscou-se analisar as percepgdes e motivacdes implicitas na deciséo acerca de
certificar ou ndo, além de analisar a atuacao e perspectiva da cooperativa em relagcdo ao tema.

A secdo 6 apresentou as conclusdes desse estudo.

2. GOVERNANCA, INFORMAGCAO E INFLUECIA NOS CUSTOS DE
TRANSACAO

A seguir, serdo abordadas teorias que fundamentam a importancia das certificagbes
agricolas para minimizar os custos de transacdo envolvidos na troca. Diante disso, o presente

trabalho passara por conceitos fundamentais da Nova Economia Institucional (NEI) e sua
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relacdo com a governanca, as aliancas estratégicas e a economia da informacdo. Serdo
discutidos os desafios existentes na economia de informacdo, como a assimetria de
informacBes e o oportunismo, explicitando a necessidade de contratos e estruturas de
governanca. Ademais, é destacada a importancia das certificacdes, abrangendo o conceito de
bens de crenca e direitos de propriedade. Por fim, discute-se a aplicacdo desses conceitos no
contexto das commodities, especialmente em relacdo aos debates sobre o impacto das

certificaces nos pequenos produtores, diferenciacdo e na dindmica do setor.

2.1. Teoria dos Custos de Transacao
Anterior a discussdo proposta por Ronald Coase, a teoria neoclassica considerava na

analise econdmica detalhada apenas os custos de producéo, aqueles relacionados a producgéo
de algum bem. Todavia, a Nova Economia Institucional (NEI), proposta inicialmente por
Coase (1937), em “A Natureza da Firma”, busca abordar além dos mercados, atendendo
também ao conceito de empresa que seja coerente a realidade, e, com isso, introduz a questdo
dos custos de transacao. Esses custos sdo resultantes da divisao do trabalho e séo relacionados
ao ato de compra e venda, regido por um contrato (Fiani, 2002). Assim, os custos de transacdo
surgem a partir dos comportamentos fundamentais da racionalidade limitada e do
oportunismo (Williamson, 1989).

A racionalidade limitada esta ligada ao fato de que os agentes realmente agem de
forma racional, contudo, o ambiente possui a complexidade de ndo ser possivel prever todas
as opcdes e consequéncias das opgdes tomadas, 0 que gera um ambiente rodeado por
incertezas e complexidade. A incerteza é dada pelo fato de eventos futuros ndo poderem ser
previstos com exatiddo, enquanto a complexidade advém dos possiveis desdobramentos que
envolvem a transacdo e as decisGes tomadas pelos agentes durante o processo (Simon, 1978).
Assim, define-se as assimetrias de informacbes como consequéncia da racionalidade
limitada, incerteza e complexidade. Essas assimetrias sdo definidas como as diferencas de
informagdes entre as partes envolvidas em um contrato, que atingem o resultado final da
transacdo (Fiani, 2002).

J& o oportunismo se refere a agdes ndo previstas devido a assimetria de informac6es
e a racionalidade limitada do outro agente para atender os interesses proprios, 0 que muitas
vezes acontece de maneira ndo ética. Como exemplo, pode-se citar ocultacdo de informagdes

sobre insumos, o que impossibilita ao comprador definir se o preco esta de acordo com o que
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Ihe é oferecido. Ou seja, 0o oportunismo € vinculado a manipulacdo das assimetrias de
informacdo, utilizadas para favorecer uma parte. Diante desta problemaética, surge a
necessidade de contratos, que busquem controlar a intensidade do oportunismo e coordenar
as acOes dos agentes envolvidos nas transacdes (Fiani, 2002; Simon, 1978).

Além dos fatores supracitados, outro fator determinante dos custos de transacao é a
questdo da especificidade dos ativos, o que pode levar a um relacionamento exclusivo entre
fornecedor e comprador. Um exemplo seria quando o fornecedor for o Unico a produzir
determinado insumo cria uma relacdo de dependéncia por ele, 0 mesmo ocorre quando ha um
anico comprador para um insumo (Williamson, 1989). Assim, sdo definidas quatro categorias
de especificidade de ativos: locacional, fisica, capital humano e ativos dedicados (Fiani,
2002).

A especificidade locacional é relacionada a busca pela diminuicdo ao méximo de
custos de estocagem e transporte, ou seja, € aquela que impde um limite geografico
favorecendo lugares com a infraestrutura necessaria. Ja a especificidade fisica diz respeito ao
design que pode reduzir o valor do ativo, como o caso de maquinas especificas. Em relagédo
ao capital humano, define-se importante principalmente em atividades learning by doing, em
que para a producdo do bem é necessario que tenha know-how, como o caso de areas de
pesquisa e desenvolvimento. Por fim, os ativos dedicados correspondem a aqueles
especificos para a producdo de um produto, como € o caso de fabricas que dedicam sua
producéo inteiramente para uma montadora de automdveis (Fiani, 2002).

Como dito anteriormente, 0s contratos surgem para evitar que ocorra problemas advindos
de racionalidade limitada, incerteza, complexidade, especificidade dos ativos, mas,
principalmente, oportunismo possam interferir nas relagdes presentes na cadeia produtiva.
(Fiani, 2002). Em sintese, 0s contratos sd0 uma maneira para que as assimetrias de
informacdo sejam reduzidas quando utilizados para situagfes ajustadas aos custos de
transacdes envolvidos.

Diante disso, Fiani (2002) classifica os contratos em quatro tipos que sdo voltados para
diferentes disposicGes dos custos de transacdo: contratos que definem no presente uma
performance no futuro, sendo inviavel para situa¢des que envolvem complexidade; contratos
de clausulas condicionais, que definem no presente uma performance futura, mas com

definicdo de eventos que possam ocorrer; contratos de curta duracdo, para transacoes
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imediatas; contratos de hoje para que no futuro possa selecionar uma performance dentre as
estipuladas, o que estabelece uma relacéo de autoridade (Fiani, 2002).

Em complemento a teoria originalmente proposta por Coase, Barzel (1982) defende que
0s agentes se envolvem em processo de trocas caso percebam que o item recebido é de
considerado com mais utilidade que o item dispendido, ou seja, quando séo beneficiados pela
assimetria de informacdo. De forma a evitar acbes oportunistas explorando as assimetrias
informacionais, é essencial que esses itens sejam mensurados, essa mensuracdo e a
informacdo necesséria para que ela ocorra ndo devem ter seus custos ignorados (Barzel,
2001).

Diante dessa afirmacdo, Barzel (2001) argumenta que as transa¢des mencionadas ex-ante
necessitam de uma troca de informacdes que geram custos. Por isso, 0 custo de transacionar
entre os agentes € determinado pelo grau de dificuldade de mensurar as informagdes. Assim,
as transacdes que possuem atributos mensuraveis tém a possibilidade de serem governadas
de forma mais eficiente por contratos. J& as que sdo de dificil mensuragdo, como as mais
subjetivas, geralmente sdo melhor coordenadas em relacGes de longo prazo. Com isso,
quanto mais o custo de mensuracdo diminui, maior o numero de atividades conduzidas pelo
mercado, o que leva a menor quantidade de atividades a serem desenvolvidas dentro da firma
(Barzel, 2001).

Assim, para a questdo das commodities, deve-se levar em consideracdo que, quanto
menor o custo de mensuracdo de atributos, torna-se mais atrativa a transagao por contratos.
Contudo, questdes como “sabor” sdo subjetivas e necessitam de mais informagoes, por isso,
em grande maioria, ndo sdo realizadas por contratos, mas sim por relacdes de longo prazo
com a presenga de pontos como a reputacdo dos vendedores e as confiancas neles depositadas
(Barzel, 2001).

Ademais, outro ponto apresentado pelo autor é sobre os diretos de propriedade, que define
os direitos legais sdo responsabilidade do Estado e a relacdo € dada pelos contratos e
acontecem no mercado. Ja os direitos econdémicos dependem da acdo de terceiros ou do
individuo e ocorre dentro das proprias organizacdes. Portanto, sdo definidos mecanismos de
controle incluindo as relagfes de risco, sendo eles: relagdes contratuais garantidas pelo
Estado; relacbes governadas pelas organizacgdes; relaces no mercado spot e de leilGes;

relacGes de longo prazo (Barzel, 2001).
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Barzel define que os mecanismos de controle sdo estabelecidos a partir de uma série de
fatores, como por exemplo: a qualidade do contrato garantido pelo Estado; o nimero de
intermediarios pelos quais as informacdes passam; o custo de formacéo de relacdes de longo
prazo; o custo de se mensurarem os atributos transacionado (Barzel, 2001).

Diante disso, pode-se sintetizar que a teoria dos custos de transacdo surge como uma
mudanca da anélise da firma, buscando reformar e complementar a viséo neocléssica. A NEI
considera instituicdes de valores, normas juridicas, legais e firmas. Com isso, € possivel
realizar uma andlise mais aprofundada, ja que antes ndo considerava os custos envolvidos na
transacdo, apenas o de producdo. Posteriormente, a teoria dos custos de mensuragdo surge
ndo para substituir a anterior, mas sim para complementar e proporcionar uma anélise mais
aprofundada da questao das firmas e das relacdes dadas nas etapas de uma cadeia produtiva.
2.2. Governanca e aliangas estratégicas

Como apresentado, fatores como a racionalidade limitada, complexidade, incerteza,
oportunismo e especificidade dos ativos influenciam nos custos de transagdes. Assim, surge
a necessidade de diferenciar as formas que as transa¢6es ocorrerdo de acordo com o nivel de
especificidade do ativo e, com isso, assegurar seu acontecimento. Dessa forma, sdo definidas
as diferentes estruturas de governanca, ou seja, regras as quais 0s componentes diretamente
envolvidos na transacdo entram em acordo para a garantia de seu funcionamento.

Diante disso, Williamson (1989) define trés formas basicas (“ideais™) de estruturas de
governanca. A primeira, chamada de governanga pelo mercado, € aderida em transa¢Ges ndo
especificas e, em grande parte, recorrentes, o que nao necessita de esforco para sua
manutencdo. Outra governanca considerada pelo autor ¢ a trilateral, em que se exige uma
terceira participacao para resolucdo de possiveis problemas, sendo adequada para transagdes
ocasionais mistas ou especificas.

Por fim, h4 a governanca especifica de transacdo, que, assim como a nomenclatura,
envolve ativos sem um padrdo, fator o que eleva os riscos e a possibilidade de conflitos.
Nesses casos, € comum que ocorra uma recorréncia, a qual leva a possivel seguimento de
uma das seguintes estruturas. A primeira € um contrato de relacdo, mantendo a autonomia
dos participantes. A outra é definida por uma estrutura de empresa, unificada e com

hierarquia, que aumenta em situac6es de maior especificidade do investimento (Fiani, 2002).
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Outro conceito essencial para a presente analise sdo os relacionados as aliancas
estratégicas, que consistem em estratégias cooperativas formadas a partir da conciliacdo de
seus recursos e capacitacdes com a finalidade de gerar vantagem competitiva, como por
exemplo, o compartilhamento de capacitagdes entre os parceiros definidos na formacéo da
alianca (Hitt, 2011).

Assim, o Hitt (2011) define trés tipos de aliancas estratégicas que podem surgir: joint
venture, que consiste na criacdo juridica de uma terceira empresa a partir da alianca de duas
ou mais empresas; alianca estratégica com diferentes participacfes aciondrias, em que duas
ou mais empresas detém porcentagens diferentes da firma que adquiriram; e alianca
estratégica sem participacdo acionaria, consideradas menos formais e com menos
compromissos, ja que nao constituem uma empresa distinta (Hitt, 2011).

Ademais, é importante destacar as motivagdes que podem levar ao desenvolvimento das
aliancas estratégicas e, em sua maioria, esta atrelada ao ciclo do mercado em que a atividade
esta inserida. No ciclo lento, as motivagdes sdo dadas pela obtencdo de acesso a um mercado
restrito, estabelecimento de franquia e manutencédo da estabilidade. Ja em ciclos rapidos, as
aliancas ocorrem por fatores como compartilhar os altos riscos e incertezas, dividir despesas
de pesquisa e desenvolvimento (P&D), acelerar a entrada em novos mercados e o
desenvolvimento de produtos. Por fim, em ciclos-padréo as aliangas acontecem com o
pretexto de conquistar poder, ter acesso a recursos, instituir economias de escalas melhores
e adquirir técnicas de negocios melhores (Hitt, 2011).

Tigre (2006) apresenta novos conceitos em relacdo as aliancas estratégicas: redes
hierarquizadas e ndo hierarquizadas. De maneira geral, as redes buscam aumentar as
economias de escala e escopo, ampliar mercados e acelerar o processo de inovacdo e
tecnologia e, por isso, possibilita manter a abrangéncia da atuacdo no mercado ao se
especializar em competéncias centrais (Tigre, 2006).

O primeiro caso, de redes hierarquizadas, é ligado ao fato de a coordenacéo ser dada por
uma empresa ancora, com distribuicdo desigual dos beneficios e com dificuldade em se
deslocar na posicao hierarquica. Elas podem ser comandas por produtores, compradores e
fornecedores de insumos ou tecnologia. Ja as redes ndo hierarquizadas, também conhecidas
como horizontais, como o préprio nome presume, ndo possuem uma hierarquia clara,

podendo ser coordenadas por mecanismos de mercados ou organizacgdes de suporte. S840 mais
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dificeis de serem consolidadas e esse fator é dado, por exemplo, pelo imediatismo e
individualismo (Tigre, 2006).

Além desses fatores, a coopetition vem sendo cada vez mais utilizada e diz respeito a
atuacdo dos ideais cooperativos e competitivos concomitantemente. Assim, ela pode ocorrer
em diversos niveis de interacdo, principalmente quando possuem relacdes horizontais, ja que
as participantes competem em algumas atividades a0 mesmo tempo que cooperam em outras
(Bengtsson & Kock, 2014).

Mesmo apresentando beneficios, as aliangas estratégicas também sdo passiveis a riscos,
0 que pode justificar o alto indice de fracassos nas aliancas. Dentre eles, como por exemplo,
a busca por adquirir do maximo de conhecimento técito de sua alianga, caracterizada por
oportunismo, apresentado anteriormente. Além disso, outros riscos possiveis Ssdo:
manutencdo de parceiros reféns de investimentos especificos, representacdo enganosa das
competéncias e a ndo utilizacdo dos recursos complementares (Hitt, 2011). Novamente, a

situacdo reforca a importancia de manter contratos nas transagoes.

2.3. Economia da Informacao, bens de crenca, direitos de propriedade e diferenciacéo
de commodities
As situagbes apresentadas anteriormente envolvendo oportunismo, racionalidade

limitada, complexidade e incerteza pode originar a problematica da assimetria de
informagdes, a qual foi analisada inicialmente pelo economista estadunidense George
Akerlof na sua obra “The Market for “Lemons”: Quality Uncertainty and Market
Mechanism”, de 1970. Nela, Akerlof analisa 0 mercado de carros usados dos Estados Unidos,
no qual um carro ruim € chamado de “limao”, analoga a expressao brasileira “carro abacaxi”.
Assim, o autor analisa as questdes que envolvem as informagdes assimétricas sobre a
qualidade de um produto utilizando o mercado de carros (Akerlof, 1970).

Nessa analise, Akerlof parte do pressuposto que ha quatro tipos de carros: um novo que
pode ser bom (cereja) ou ruim (limdo), ou velho, que pode assumir as duas caracteristicas
citadas, cereja ou limdo. A compra de um carro novo ndo implica na compra de um carro
bom, porém essa suposicao é de maior probabilidade, o que ndo ocorre no mercado de carros
usados. Dado que o vendedor do carro usado possui mais informacdes sobre a qualidade do

veiculo negociado do que o comprador.
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Mas para além da questdo do mercado de carros analisado, o principal ponto explorado
pelo autor é a questdo da assimetria de informac@es. Ela é dada em acordos que uma das
partes envolvidas ndo possuem clareza da qualidade do que esta sendo adquirido no acordo,
podendo ser tanto a compra de um produto, bem como a contratacdo de um trabalhador. Além
disso, a assimetria de informacdes pode levar ao perigo moral, que € dado quando o contrato
altera os incentivos de comportamento do agente e suas acées ndo podem ser monitoradas.

E importante considerar que, para que seja reduzida a assimetria de informacdes, deve
haver sinalizagdes, as quais geram custos, mas sdo capazes de reduzir a diferenciacdo entre
informac@es sobre o produto entre os agentes da acdo. No caso do carro, por exemplo, as
sinalizagdes sdo dadas por ano, quilometragem, o fato de ter sido submetido a acidentes
(Akerlof, 1970). Assim, no caso dos mecanismos de certificacdo agricola, ha uma
asseguracdo da qualidade do produto que estd sendo negociado. Porém, o valor dos carros
bons e dos “limdes” tendem a ser o mesmo, ja que o comprador ndo consegue diferenciar os
produtos. Essa teoria é capaz de explicar a motivacdo dos carros sofrerem uma
desvalorizagao ao sairem da concessionaria. Ja que seria vantajoso vender um “limao” pelo
valor de um novo e comprar outro com maior probabilidade de ser bom (Akerlof, 1970).

A partir da ideia de que produtos sdo mensurados de maneiras diferentes, Barzel (1982)
define trés categorias relativas ao modo de mensuracéo, relacionando a estruturas especificas
para cada caso. A primeira é baseada no fato de que as informacdes essenciais para a
transacdo sdo acessiveis anteriormente ao acordo do contrato e, com isso, ndo possuem
questbes relacionadas a assimetria de informacBGes, nem mesmo necessitam de arranjos
institucionais complexos, fazendo com que sejam reguladas pelo mercado spot. Qutra
categoria proposta é sobre casos em que as informac6es podem ser acessadas ap0s a transagao
ou consumo, o que aumenta a dificuldade de escolha do comprador, tendo em vista a
dificultosa mensuracdo. Nesse caso, a existéncia de um arranjo institucional especifico
diminui custos na transacéo (Perosa, 2007).

Por fim, o autor define as transagdes com informacdes de dificil acesso inclusive apds o
consumo, definidas como "bens de crenca”. Nelas, a mensuracdo dos atributos €
extremamente complicada, fazendo com que a assimetria se torne, de fato, algo custoso e
insoluvel, resultando produtos com atributos ndo mensuraveis. Assim, torna-se necessaria a

estrutura de governanca especifica, coordenada e integrada, ou a adogdo de certificagdes,
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monitorada por uma terceira parte. Portanto, é importante que o processo de producédo seja
acompanhado, monitorado, com a finalidade de observar a veracidade das caracteristicas
acordadas. E necesséario que seja ressaltado que tanto a governanca especifica, quanto a
utilizacdo de certificagdes, sdo fatores que elevam os custos de transacéo (Perosa, 2007).

Além do conceito de bens de crenca, a garantia dos direitos de propriedade € um ponto
importante no que tange a governanca de transagdes econémicas, j& que sao consideradas
uma troca de direitos. Essa troca, por sua vez, € definida por Barzel (2001) como a
capacidade, referente as expectativas, de se favorecer, ou desfavorecer outros agentes, em
relacdo a transacdo de bens e servicos. Diante disso, a determinacdo dos direitos de
propriedade é observada pela 6tica macro-reguratoria, garantida pelo sistema juridico) e pela
Otica micro privada, relativa a manutencao dos direitos e criacdo de mecanismos de difusdo
da informacdo por meio dos contratos e demais estruturas de governanca privadas (Barzel,
2001; Perosa, 2012).

Em relacdo a commaodities, é possivel caracteriza-los como produtos ndo diferenciados,
0s quais sdo transacionados em bolsas de valores. Diante disso, o debate expande para a
possibilidade de que esses produtos "padronizados” sejam diferenciados com base nas
certificacGes. Quem discorda do mecanismo, acredita que ndo € atrativo para pequenos
produtores e aumentaria ainda mais a disparidade no setor, tendo em vista que os produtores
que optariam pelas certificacbes sdo aqueles que ja desenvolvem um trabalho notavel.
Todavia, 0 mecanismo é defendido por aqueles que acreditam que a adocédo de certificacOes,
de modo geral, incentivaria o setor a adota-las, resultando em préaticas melhores e ganhos no
setor (Amaral, 2010).

Ademais, as certificagbes desempenham o papel de instrumento de coordenacéo, o que
reduz as assimetrias de informacges entre os agentes da cadeia produtiva. E, por ser um meio
de monitoramento mais delineado e elaborado, diminui as incertezas, que estdo relacionadas

a elevacdo do risco de atitudes oportunistas.

3. A CADEIA PRODUTIVA DO CAFE

A partir da definicdo da funcionalidade voltada para utilizacdo das certificacGes
socioambientais nas cadeias produtivas com base na NEI, a seguir, serd abordada a cadeia

produtiva do café no cerrado mineiro, destacando suas diversas etapas, que caracterizam sua
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complexidade, e a organizacdo. Serdo explorados os setores a montante, responsavel pelo
fornecimento de insumos essenciais, como maquinas, equipamentos e fertilizantes, seguido
pelo setor agricola, que engloba a producdo do café propriamente dita. Em seguida, sera
abordado o setor a jusante, envolvendo o processamento, transformacao, distribuigdo e
consumo do café. Além disso, serdo discutidos os servigos de apoio fundamentais em todas
as etapas da cadeia produtiva do café. A evolucgdo das cooperativas na regido sera tratada,
assim como sua contribuicdo para a valorizagdo e organizacdo dos produtores. Por fim, os
mecanismos de monitoramento na producdo de café, com foco nas certificacdes, serdo
analisados, ressaltando sua importancia para garantir a qualidade e a transparéncia na cadeia
produtiva.

3.1. A cadeia do café no cerrado mineiro
A cadeia do café no cerrado mineiro é caracterizada por sua complexidade, tendo em

vista a segmentacdo que vai além da producdo de café propriamente dita, com etapas a
montante e a jusante deste estagio (Jesus & Ortega, 2012). A partir da figura a seguir, €
possivel observar sua pluralidade, juntamente da divisdo dos setores a montante,

agropecuario e a jusante:
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Figura 1 - A cadeia do café no Cerrado Mineiro
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Fonte: Aradjo et al. (1990) e Saes e Farina (1999); com modificacdes de Ortega e Jesus (2012).

3.1.1. Setor a montante

Na producéo cafeeira, como demonstrado na imagem, o setor a montante representa
o fornecimento de insumos, como maquinas, equipamentos, fertilizantes. E caracterizado por
sua concentracdo em oligopolios e por terem expressiva participacdo na economia local, tanto
por centros comerciais, quanto por polos de produgéo (Jesus & Ortega, 2012). Diante disso,
0s autores apontam trés diferentes areas de producéo desses insumos:
1) Bens de capital, como maquinas e equipamentos, que, mesmo com a necessidade de
uma maior técnica e capital investido, é observada a ocorréncia na regido do cerrado,
em cidades como Araguari e Patrocinio. Ademais, € notavel a quantidade de oficinas
para manutencdo e reforma, além da forte presenca de centros de comercializacao
desses insumos;
2) Insumos, como defensivos, combustiveis e fertilizantes, que também € percebida a
presenca de empresas produtoras e fornecedoras destas matérias-primas em cidades
proximas, como Uberlandia e Uberaba. No caso da comercializa¢do, além da prépria
oligopolista, é dada pelo empresariado local, cooperativas da regido e postos de
combustiveis;
3) Producdo de mudas, na qual ocorre 0 manejo de sementes para plantio e replantio, e
necessita de trabalhadores temporarios ao longo do ano nos viveiros. No caso do
cerrado, é notavel a presenca de grandes viveiros em Patrocinio, Monte Carmelo e
Araguari, 0s quais sdo responsaveis pelo abastecimento ndo apenas da regido, mas
também de outros estados.
3.1.2. Setor agricola

Também caracterizado pelos autores como "dentro da porteira”, é o setor responsavel
pela producdo do café propriamente dita. No caso da regido do Cerrado, o foco é dado para
a variedade arabica, com maior parte da producdo, mas com destaque aos cafes organicos e
certificados. Além da caracteristica do café, nesta etapa, devem ser analisadas as
particularidades dos produtores, que é variada, partindo de mini fundistas até grandes
produtores (Jesus & Ortega, 2012).

3.1.3. Setor a jusante
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No setor a jusante, Jesus e Ortega (2012) classificam em dois segmentos:
processamento/transformacéo e distribui¢do e consumo.

O primeiro caso, dado pelo processamento e transformacdo, é baseado nas
modificacfes necessarias para proxima etapa da cadeia ap6s passar pelo setor agricola, ou
seja, pelas etapas de beneficio, padronizacdo, moagem e torrefacdo dos gréos voltados para
0 mercado interno e para exportagdo. O beneficio consiste na retirada da casca de café e pode
ser realizado de duas maneiras: internamente ou por um prestador de servico. O fato de ser
realizado internamente normalmente é adotado por aqueles produtores que desejam
reaproveitar o material retirado, tendo em vista sua funcéo de fertilizantes, mas, para isso, é
necessario um espaco fisico e maquinas proprias. J& os prestadores de servigo realizam a
atividade de maneira movel com caminhdes, chegando até as propriedades (Jesus & Ortega,
2012).

A padronizacdo é a etapa de separacédo e classificacdo da qualidade do grao de cafe,
podendo ser realizada nas empresas comerciantes do grdo, em cooperativas ou por grandes
produtores. Para finalizar a primeira macro etapa, ocorre a moagem e torrefacéo,
responsabilidades de empresas (tanto nacionais, quanto internacionais) e algumas
cooperativas, localizadas fora do Cerrado Mineiro em sua maioria, jA4 que o café
industrializado nédo é o foco de comércio da regido (Jesus & Ortega, 2012).

Na segunda macro etapa, dada pela distribuicdo e consumo, a responsabilidade é
transferida a aqueles que vendem e compram o produto, como exportadores, importadores,
cooperativas, empresas nacionais e multinacionais. Neste caso, ha uma alta participacéo de
municipios da regido na estocagem e comércio para atingir o varejo e atacado nacionais e
internacionais. O consumo final é bastante diversificado, tendo em vista a possibilidade do
consumo do produto puro ou misturas, com diferentes preparacbes e ambientes em que
ocorrem essa consumacao, seja domiciliar, no trabalho ou em cafeterias (Jesus & Ortega,
2012).

3.1.4. Servigo de apoio

Os servicos de apoios sdo essenciais em todas as etapas da cadeia produtiva do café
e sdo responsaveis pelos resultados expressivos da regido na producgdo do grdo mundialmente.
Diante disso, é importante destacar os institutos de pesquisa e desenvolvimento, como a

Epamig e Emater; as revendedoras de maquinas, equipamentos e insumos de maneira geral,
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que oferecem assisténcia e sdo importantes para a modernizacdo do setor; profissionais
autbnomos e empresas que idealizam projetos agricolas; a rede de transportes, responsavel
por diversas formas de deslocamento, seja do préprio produto, mas também de trabalhadores;
além disso, os proprios produtores podem ser apoio, ao alugar maquinas que adquiriram; por
fim, o setor bancario é importante na concessao de crédito e oferecer servicos de seguros
(Jesus& Ortega, 2012).

3.2. As cooperativas no Cerrado Mineiro
Anterior aos anos 90, o territério do cerrado mineiro era destinado a criacdo de gado

e a uma parcela da produgéo cafeeira do Brasil, que é incomparavel com os resultados atuais
daregido. Nos anos 90, surge uma nova forma de organizacao entre os produtores, conhecida
como CACCER (Conselho das Associagdes de Cafeicultores do Cerrado), que inicia com 0
objetivo de valorizar o café do cerrado. Com essa nova organizacao, passa-se a existir acoes
estratégicas, de comunicacdo e de assessoria técnica e comercial aos produtores (Saes & Jayo,
1997).

Em conjunto com a CACCER, 0 movimento das cooperativas de produtores passa a
ter uma maior visibilidade na regido, que, no primeiro momento, foram essenciais no auxilio
em topicos produtivos e comerciais e, posteriormente, se tornaram incentivadores de acdes
politicos organizacionais, essenciais na ampliacdo de mercados (Saes & Jayo, 1997). As
organizacdes de cafeicultores foram pecas importantes em conquistas do setor, como 0
destaque a atributos geograficos e na coordenacdo na obtencdo de certificacdo para os
produtores da regido (Perosa, Jesus & Ortega, 2017).

Atualmente, a Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado, Regido do Cerrado Mineiro
(anteriormente CACCER), é formada por sete cooperativas: Cooperativa Agropecuaria do
Alto Paranaiba (Coopadap), Cooperativa Agropecuaria de Carmo do Paranaiba (CARPEC),
COAGRIL, Cooperativa dos Cafeicultores do Cerrado da Regido de Carmo do Paranaiba
(CARMOCER), Coocacer Araguari, Expocaccer e MonteCCer. De acordo com o site da
RCM, juntas, correspondem a 12,7% da producdo nacional e 25,4% da producao do estado
de Minas Gerais (Cerrado Mineiro, 2024).

3.3. Organizagéo e coordenacéo da cadeia produtiva de café no cerrado mineiro
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No seu principio, a producéo de café no Cerrado Mineiro foi intensamente estimulada
por politicas governamentais, principalmente com o fomento da pesquisa e desenvolvimento
de novas técnicas de cultivo. Todavia, com a crise do setor dada as politicas liberalizantes
nos anos 90, como o fim do Instituto Brasileiro do Café (IBC) e o fim de acordos
internacionais, exigiu da regido uma nova organizacdo e regulacdo privada. Essa nova
organizacdo deu inicio a uma intensificagdo do associativismo rural brasileiro, provocando
uma organiza¢ao maior a partir de caracteristicas em comum, como o produto e a regido
(Jesus & Ortega, 2012).

No caso do Cerrado Mineiro, a fundacdo do CACCER é relacionada a estratégia de
comercializagdo da producdo, advinda de acdes de marketing, a qual foi responsavel pelo
estabelecimento da marca, que atualmente é conhecida como Regido do Cerrado Mineiro,
que também foi definida como uma denominacdo de origem. Diante disso, hd uma
coordenacao entre diversas cooperativas e associacoes da regido (Jesus & Ortega, 2012).

Dentre os objetivos da organizacao, é possivel citar a representatividade em diversos
ambitos, como o politico, comercial, sociais, de pesquisa e marketing (Jesus & Ortega, 2012).
Além da representatividade, as cooperativas representam uma maior oportunidade de
dominar a cadeia vertical da producdo, passando por diversas etapas da cadeia, como 0
ensacamento, a estocagem em armazeéns, ja que a regido conta com sete credenciados, a
distribuicdo e exportagcdo, com nove exportadores credenciados. Ademais, observa-se uma
andlise da juncdo horizontal de produtores de café, os quais buscam uma maior
expressividade para garantir um maior espaco politico, de mercado e compartilhamento de

técnicas, contando com sete associagdes e cooperativas. (Regido DO Cerrado Mineiro, 2024)

3.4. Mecanismos de monitoramento na producao de café
Na transacdo de cafés commodity, a mensuracdo e o monitoramento dos atributos s&o

considerados menos custosos para o produtor, tendo em vista que ocorre no mercado spot ou
mercado futuro. Ou seja, sdo transacOes realizadas no mercado de bolsa e ordenadas pela
oferta e demanda dos produtos. A transacdo ndo leva em consideracdo os atributos de
qualidade e ndo necessitam de estruturas de governancas mais elaboradas. Além disso, essa
troca é realizada através de um contrato Unico e comum para todos que transacionam nesse
mercado, sem especificidades. Nesse caso, 0s consumidores tém acesso a informagdes de

maneira préevia, através dos contratos (Barzel,1982; Perosa, 2007).
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No caso dos cafés especiais, atrelados a ideia de bens de crencas, surge a necessidade
de governangas especificas para o bom funcionamento da cadeia produtiva do café, a fim de
diminuir a assimetria de informacdes, como é o caso do monitoramento por terceira parte.
Assim, ocorre uma alocagao de parte dos dispéndios para 0s mecanismos de monitoramento.
Sua adocdo é importante para que ndo ocorra a negligéncia de atributos valorizados pelo
consumidor, bem como sua veracidade e cumprimentos de pontos acordados e esperados em

determinada transacdo (Perosa, 2012).

As certificacbes podem ser consideradas como uma tentativa de especificar e
padronizar os direitos de propriedade de uma transacgdo de bens, principalmente no caso de
bens de crenca, ja que necessitam da informacdo prévia para o consumidor. Um beneficio
desta padronizagdo ¢ um aumento da eficiéncia de determinada transacédo, pois sdo essenciais
na comunicacao. Isso facilita trocas e reduz custos de informacéo, tendo em vista que ocorre
uma maior especificacdo natroca, fator caracteristico das certificacbes (Barzel, 2001; Perosa,
2012).

4. AS CERTIFICACOES SOCIOAMBIENTAIS

Conforme apresentado anteriormente, as certificacbes desempenham o papel de
padronizar e ser a auditoria necessaria para producdo de produtos considerados "bens de
crenca”, tendo em vista a complexidade para mensurar suas informacdes, tais como a maneira
que foram dadas as relagdes trabalhistas nas propriedades e como ocorreram as préaticas
ambientais de preservacao. A seguir, serdo abordados pontos como o histérico relacionado a

essas certificacOes, os principais selos e como sdo utilizados na cafeicultura da regiéo.

As certificacdes socioambientais surgem a partir das reivindicagdes de movimentos
ambientalistas e sociais, além da pressdo por parte das novas tendéncias de consumo de
importados de paises tropicais na Europa e Estados Unidos. Com a Rio-92 e a Agenda 21,
passam a existir tratativas que buscassem conciliar o desenvolvimento econémico e a questao
socioambiental. Nesse sentido, as certificacdes socioambientais representam o esforco aliar
os dois tdpicos. Por meio da diferenciacdo de produtos que comprovam a adequacdo a
procedimentos sustentaveis, produtores podem acessar novos mercados, auferir prémios no

preco, bem como diferenciar seus produtos junto aos consumidores, pela redugdo das
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assimetrias informacionais (Alves, Ferraz & Pinto, 2008). De maneira geral, as certificacdes

sdo definidas a partir de seu tipo, carater de adesao e natureza da auditoria.

No que tange ao tipo, as certificagdes séo diferenciadas em trés modos, considerando
seu principal foco. As certificacdes de produtos ou servicos sdao direcionadas ao modo de
producdo e fornecimento que se baseiam em requisitos definidos. Ja as certificagdes de
sistemas de gestdo buscam padronizar a geréncia de entidades envolvidas na producdo ou
oferta de servigos. Por fim, as certificagdes com foco em pessoas evidenciam habilidades,

conhecimentos tedricos ou praticos e experiéncias (Molina, 2010).

Ao que se refere a adesdo, ¢ caracterizado de dois modos: voluntario ou compulsorio.
O primeiro caso busca vantagens competitivas, garantia de permanéncia ou expansao de
mercados e adequacdo a normas voltadas para valores éticos. Quanto a adesdo compulséria,
tem como objetivo o cumprimento de legislacdes as quais priorizam e buscam a padronizacgéo
de normas acordadas para atender interesses nacionais ou de um grupo expressivo de pessoas
(Molina, 2010).

Por fim, a natureza da auditoria € distinguida em trés tipos. No caso da certificacdo
de primeira parte, é baseada em uma autodeclaracdo que atesta 0 cumprimento de normas e
procedimentos. A certificacdo de segunda parte tem sua auditoria realizada por alguém
externo a entidade certificada, mas que ndo é completamente independente, como é o caso
de compradores. As certificacbes de terceira parte envolvem um agente independente,
detentor de um entendimento aprofundado e especializado, apto a avaliar as exigéncias que
devem ser cumpridas (Molina, 2010). As certificacOes de terceira parte sdo as mais comuns

em produtos agricolas.

Para assegurar os beneficios citados anteriormente, € desejavel que as certificagcdes
socioambientais atendam a caracteristicas, fazendo com que o processo se mantenha
confidvel e com credibilidade. Assim, deve-se assumir a adesdo do tipo voluntario,
demonstrando a proatividade quanto aos principios econdmicos, sociais e ambientais
defendidos; a auditoria de terceira parte, que objetiva a imparcialidade e legitimidade; e, por
fim, a transparéncia na definicdo das normas, para atender os interesses da comunidade
(Molina, 2010).
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4.1. Principais certificagdes
As certificacGes socioambientais representam uma maneira expressiva dos produtores

de café se adequarem a praticas que mitigam condi¢des precérias de trabalho e envolvendo
as questdes ambientais. Diante disso, considera-se importante avaliar a particularidade das

certificacBes mais relevantes no meio do café, tanto no &mbito social, quanto no ambiental.

4.1.1. Rainforest Alliance

Aplicada em producdes de produtos como café, banana e cacau, a certificacdo tem
como objetivo aplicar préaticas de conservacdo ambiental e desenvolvimento humano no
cultivo (Palmieri, 2008). Diante disso, espera-se que aqueles adeptos a certificacdo estejam
alinhados com a protecdo florestal, climética e de direitos humanos.
Em relacdo as florestas, as boas praticas e requisitos sdo referentes a expansao da area
agricola para as florestas, protecdo de florestas nativas e contribuindo para a qualidade do
solo e, consequentemente, salide das arvores e rios. Quanto ao clima, as normas séo voltadas
a métodos com menos emissdes e treinamentos para 0s produtores se tornarem mais flexiveis
em situacOes de secas e erosdo. Além disso, existem normas voltadas para o trabalho infantil,
forcado, com mas condic¢des, salarios baixos, desigualdade de género e avanco para areas de

terras indigenas (Rainforest Alliance, 2024).

4.1.2. Certificacdo organica

No Brasil, a Lei 10.831/2003 define produc¢des que estdo aptas a utilizar do selo
Orgénico. Seu objetivo é voltado para a otimizacdo ao utilizar recursos naturais e
socioeconémicos disponiveis, e a integridade cultural das comunidades rurais. Diante disso,
suas normas sdo pautadas na isencao de produtos contaminantes, preservacao e reposicao de
diversidade bioldgica, manutencdo de um solo, agua e ar saudaveis. (Planalto Gov, 2024)

Para um produto ser considerado organico, deve passar por um dos trés mecanismos
de garantia de qualidade: auditoria, participativa ou possuir vinculos com organizagdes de
controle social. Esse certificado tem a validade de um ano e, a depender da produgéo
certificada, sua inspecdo pode ocorrer semestralmente. Ademais, para renovar, o produtor

deve solicitar previamente, em um periodo anterior ao fim da vigéncia. Na renovagéo, sao
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consideradas as mesmas etapas de uma certificacéo inicial, que ndo possui tempo estimado e
é gratuito (Gov, 2024).
4.1.3. Fairtrade International

A certificacdo Fairtrade International (FLO) tem como objetivo a mensuragédo de
atributos sociais na producao agricola, promovendo trocas comerciais com mais equidade,
baseadas em transparéncia e respeito. Buscando um comércio mais justo, a certificacdo
possui normas baseadas em uma transparéncia na cadeia produtiva, oferecimento de
treinamentos e informacOes de mercado aos produtores, praticas de precos justos, fomento
da organizacao dos produtores em cooperativas e organizagdes. Quanto ao trabalho, é voltado
para a seguranca, dignidade e proibicdo dos trabalhos forcados e infantis. Além disso, 0s
produtores devem cumprir legislacdes nacionais internacionais, como as normas ambientais
e trabalhistas (Fairtrade, 2024).

A FLO adota a politica do "Fairtrade Minimum Price"”, que consiste em um preco
minimo para o produto ser comercializado, de forma que torne a producdo sustentavel
financeiramente. Além de ter a precificacdo de seu produto acima do mercado, 0s produtores
que aderem a certificacdo séo beneficiados com o "Fairtrade Premium". Esse prémio € uma
quantia repassada com o intermédio de organizacGes de pequenos produtores e tem seu
destino definido de maneira democratica em assembleias. Diante disso, pode beneficiar a
comunidade em diversos ambitos, como saude, educacao e melhorias de producéo (Fairtrade,
2024).

4.1.4. Starbucks C.A.F.E. Practices

As Préticas de Equidade na Producéo de Café (Coffee and Farmer Equity - C.A.F.E.)
tem como objetivo monitorar produtores que fornecem café para a Starbucks, buscando
praticas sustentaveis em quatro areas: qualidade, responsabilidade econdmica, social e
lideranca ambiental (Starbucks,2024).

A responsabilidade econémica € baseada principalmente na transparéncia e ocorre
pelo envio de comprovantes com pagamentos feitos por toda a cadeia produtiva. Quanto a
questdo social, sdo adotados pontos que impulsionam o trabalho seguro e justo, com salario-
minimo e auséncia do trabalho infantil e forcado. A lideranca ambiental € dada por pontos

como gerenciamento e manuseio de lixo, protecdo e conservagdo a agua e energia,
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preservacdo da biodiversidade e mitigacdo de uso de agroquimicos. Neste caso, apenas 0s

requisitos sociais e ambiental sdo examinadas por avaliadores terceiros (Starbucks,2024).

4.1.5. Nespresso AAA

Programa criado pela Nespresso em conjunto com a Rainforest Alliance, o Programa
Nespresso AAA de Qualidade Sustentavel tem como objetivo fazer com que a marca seja
possibilitada de rastrear o café adquirido para seu produto. O programa é baseado em trés
pilares: qualidade, produtividade e sustentabilidade. O primeiro é dado pelo estimulo aos
produtores em produzir cafés com mais qualidade, promovendo acesso a novos mercados. A
segunda é relacionada a fatores como a gestdo econémica e melhorias que tem objetivo de
aumentar a produtividade. A sustentabilidade prezada pela certificacdo é referente a boas
praticas sociais e ambientais, que incentivam agroforestry, protecdo do solo e protecdo da

biodiversidade (Sustainability Nespresso, 2024).

4.1.6. Certifica Minas Café

Além das certificacOes privadas apresentadas, € importante destacar a certificacéo
estadual de Minas Gerais, que possui especificacdes para cerca de 12 produtos, dentre eles,
o café. Instituida a partir da Lei n® 22.926/2018, a certificacdo tem como objetivo a melhoria
da gestdo agroindustrial, conscientizar e otimizar 0 uso de recursos naturais, promover
condi¢cbes competitivas e de ampliacdo de mercado, e gerar emprego no estado. A
certificacdo € gratuita para agricultores familiares declarados no Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf) e baixo custo para médios e grandes
produtores (Agricultura MG Gov, 2024).

No caso do café, a norma é constituida por 106 requisitos, tais como a conservacao
do solo e &gua, cumprimento de normas sociais e ambientais, registros do processo produtivo,
utilizacdo consciente de insumos e a diminuicdo no uso de pesticidas. A auditoria da
certificagdo é realizada por um auditor do IMA através de entrevistas, amostragem, anélise

de registros e visualmente (Agricultura MG Gov, 2024).

4.1.7. Regenagri
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Voltado para a agricultura regenerativa, o selo tem como objetivo garantir melhores
praticas relacionada ao armazenamento de carbono e a satde do solo e qualidade de vida para
guem o utiliza. Diante disso, h& o foco na reducdo de emissao de gases do efeito estufa e no
potencial dos solos sequestrarem CO2, impulsionando o mercado de crédito de carbono.
Assim, com a implementacdo das praticas, ocorre uma melhora na biodiversidade local e
aumento de capital, além do acesso a uma nova forma de financiamento por meio do Green
Finance Market (Regenagri, 2024).

Quanto as normas e padrdes, sdo pautadas na limitacdo do uso de insumos artificiais
e na tentativa de mimetizar um ecossistema natural nas praticas de agricultura. Com isso, a
Regenagri define principios chaves, os quais sdo constantes independentemente da
localidade: limitacdo da perturbacdo e alteracdo do solo, com praticas que reduzem erosao,
maximiza a biodiversidade, aumenta a capacidade de ciclagem dos nutrientes e retem agua;
cobertura do solo, que busca diminuir emissdes de CO2 e escoamento no sistema de agua;
manutencdo de raizes vivas no solo, que auxiliam na ciclagem de nutrientes e ajudam na
retencdo de dgua (Regenagri, 2024).

4.2. As certificagdes na cafeicultura brasileira
Como apresentado anteriormente, as certificagdes sdo utilizadas como mecanismo de

monitoramento na producdo de café, além de proporcionar uma valorizacdo do produto. O
Brasil possui registros de ocorréncias de certificagdes na cafeicultura brasileira a partir dos
anos 1990, em que ha inicio das exportacdes de cafés com certificacdo organica e, por um
tempo, foi considerada a Unica. Na crise do café dos anos 2000, teve um maior destaque,
tendo em vista que os produtores a buscaram como uma saida para terem elevagdo nos precos,
0 que ndo teve efetividade comprovada (Moreira, Fernandes & Vian, 2011).

A certificacdo FairTrade passa a ter exportacfes de café com o selo advindas do
Brasil a partir de 2003, mesmo que a preparacdo tenha comegado em um momento prévio,
em 1997. Ha cerca de 20 anos na producéo brasileira, surgiu na Holanda em 1989, e teve o
café como o primeiro produto a ser certificado (Moreira, Fernandes & Vian, 2011).

Em 1998, a certificacdo Rainforest Alliance tem sua origem a partir de um acordo
entre organizagbes ndo governamentais do Brasil, Costa Rica, Colémbia, El Salvador,
Equador, Estados Unidos. Seu objetivo principal é associar a conservacdo ambiental em
producdo de commodities agricolas de paises tropicais, como banana, cacau e café, tendo o

ultimo com maior area certificada (Moreira, Fernandes & Vian, 2011).
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Além das certificacdes privadas, o Brasil apresenta uma certificacdo publica estadual,
o Certifica Minas, que é o programa de Certificacdo de Produtos Agropecuarios e
Agroindustriais do Estado de Minas Gerais, instituido pela Lei Estadual N° 22.926, de 12 de
janeiro de 2018. Com escopos direcionados a producdo de algodao, azeite, cachaca, café,
carne bovina, frango caipira, queijo minas, frutas, hortalicas, leite e mel, possui o objetivo de
assegurar a qualidade e sustentabilidade dos produtos do estado, buscando incentivar a
certificacdo, tendo em vista seu menor custo (Certifica Minas, 2024).

Outro ponto importante, sdo as denominacdes de origem, também conhecida como
indicacdes geograficas, registradas pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).
A partir do cumprimento de regras da regido, que sao referéncias na producdo cafeeira do
pais, os produtores recebem a denominacéo de origem. Atualmente, pode-se citar o Caparao,
Matas de Rondbnia, Mantiqueira de Minas, Montanhas do Espirito Santo e Regido do
Cerrado Mineiro (Gov, 2024).

No caso da Regido do Cerrado Mineiro, para que possam utilizar o selo de
denominacdo de origem, os produtores devem cumprir uma série de obrigatoriedades, como
a altitude minima de 800 metros, o cultivo de café arabica, atingir no minimo 80 pontos de
qualidade na metodologia da SCAA, ter boas praticas e respeito as leis brasileiras mediante
assinatura de um termo, e utilizar apenas a sacaria oficial, que é identificada com o selo.
Neste caso, sdo utilizados métodos e protocolos da SCAA para realizar uma avaliacéo
sensorial e o Sistema de Rastreabilidade, Selo de Origem e Laudo de Qualidade para

certificar a origem (Cerrado Mineiro, 2024).

O consumidor final é influenciador de como é dada a dindmica de mercado e, no caso
do café, ndo € diferente. Dentre as principais exigéncias, pode-se citar a sustentabilidade e a
maneira que ¢é dada as relagdes de trabalho em uma producédo do café. Com isso, € possivel
identificar uma expansdo no mercado de cafés certificados, que buscam garantir
caracteristicas relevantes para o consumidor. Diante da situacdo, € possivel dizer que as
motivacdes dos produtores em adotar certificacbes vao além da reducdo das assimetrias
informacionais e do oportunismo, mas também para acompanhar uma tendéncia mundial de
consumo (Byers & Liu, 2008; Castro Junior, 2012).

Nesse sentido, as certificacbes podem assegurar os produtores em sangdes externas,

de paises consumidores do café brasileiro. Como é o caso da Europa, que aprovou a lei
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vetando a importac6es de produtos advindo de areas de desmatamento apds 2020. Com isso,
as exportacbes do Brasil devem obedecer a exigéncia e as certificacbes podem ser
consideradas um meio de assegurar que o produto esta apto a exportacdo (Senado Federal,
2024).

5. ESTUDO DE CASO: MOTIVACOES PARA ADOCAO DE CERTIFICACOES
POR PRODUTORES DA COOCACER ARAGUARI
O presente estudo de caso busca explorar as percepcOes dos cafeicultores

entrevistados, tanto os certificados, quanto os ndo adeptos, com o objetivo de analisar as
motivacdes intrinsecas que influenciaram essa decisdo. Ademais, ao detalhar a entrevista
realizada com a diretora executiva da Coocacer Araguari, surge o propésito de compreender
a Otica da cooperativa sobre as certificacBes, bem como suas potencialidades no ambito
regional e mundial. Assim, a andlise € voltada, de forma geral, para o entendimento dos
desafios e oportunidades que envolvem o mercado de café certificado na cooperativa

araguarina e na Regido do Cerrado Mineiro.

5.1. A Cooperativa
A Coocacer Araguari, cooperativa de cafeicultores da regido da cidade mineira de

Araguari, foi criada em 1993 com o objetivo de proporcionar oportunidades que visam a
sustentabilidade do negdcio dos cooperados. A fim de atingir este objetivo, a cooperativa
atua na construcdo e desenvolvimento de parcerias e a¢6es de relacionamento e na promocéo
de melhoria dos processos da cadeia de café, como no armazenamento, producado, preparo e
comercio. Além disso, a cooperativa € membro da RCM, fazendo com que seus cooperados
sejam beneficiados pela denominacéo de origem da regido (Coocacer Araguari, 2024).
Dentre as acdes para melhoria e impulsionamento da cultura da qualidade, a Coocacer
possui um laboratdrio, para analises de amostras de café que passam pela cooperativa, que
conta com a certificacdo ISO 9001:2015 (Coocacer Araguari, 2024). Ademais, apés a
finalizagcdo da safra do ano, acontece o “Concurso Cafés de Qualidade”, organizado pela
cooperativa e que visa provocar a competividade entre os cooperados. Nele, o produtor pode
inscrever um lote de sua safra para concorrer com os demais cooperados. A partir disso, séo
escolhidos finalistas para disputarem o café de melhor qualidade e praticas sustentaveis, em
que o vencedor compete com outras cooperativas participantes da Regido do Cerrado Mineiro

e além de ter seu café vendido a um preco diferenciado (Coocacer Araguari, 2024).
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5.2. Entrevistas
Para compreender a maneira que a Coocacer atua e sua Vvisao a respeito das

certificacOes, foi realizada uma entrevista com a diretora executiva da cooperativa (Anexo
A). Nela, foram discutidos assuntos como o inicio da demanda por certificacdes por
cooperados, mecanismos utilizados pela Coocacer para facilitar a adogéo por produtores, o
apoio dado para manutencéo do selo, o estimulo dado a cafeicultores néo certificados e como
é realizada a atualizagdo constante de assuntos voltados para o tema.

Com o objetivo de analisar perfil dos cooperados da Coocacer que adotam as
certificacOes socioambientais, foram realizadas entrevistas com quatro produtores (Anexo
A), em que dois optam pelas certificaces e outros dois que ndo possuem certificagdes,
apenas a denominacdo de origem atrelada & cooperativa.

Nelas, no primeiro momento, foram abordados temas gerais como a idade, geracao
familiar da producdo, escolaridade e acesso a informacdes sobre as certificacbes e tendencias
de mercado. Posteriormente, para aqueles com perfil de adeptos, foram apresentadas questdes
relacionadas a adocdo de certificagdes, bem como suas motivacgdes, impactos, desafios no
processo, auxilio da cooperativa e visdo sobre o futuro. No caso daqueles que nao tém
certificacOes, o principal ponto de analise foi a motivacdo para ndo adocéo, se foi observada

a perca de mercados ou prémio de preco e 0s se ha algum desafio a partir da decisao.

TABELA 1 - SINTESE DO PERFIL DOS PRODUTORES ENTREVISTADOS

Idade Escolaridade Geragao CertificacGes Género
familiar da
producéo
44 anos Superior Segunda Rainforest e Masculino
completo C.AF.E.
Practices

(Starbucks). Em
processo para

obter a
Regenagri
38 anos Superior Segunda Rainforest Masculino
completo
38 anos Superior Segunda N&o possui Masculino
completo
61 anos Medio Primeira Né&o possui Masculino
incompleto
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Fonte: Elaboracéo prépria

5.3. Entrevista com a diretora executiva da Coocacer
O processo de certificacbes no Brasil foi lento até o ano de 2010 e, no inicio,

representava um nicho de mercado com poucas empresas compradoras. Ap0s maior
dinamizacao do processo, ocorreu a ampliacdo da demanda e da quantidade de empresas que
passaram a operar nesse meio, focando principalmente nos Estados Unidos e na Europa. E
nesse momento que a Coocacer passa a observar uma maior demanda de produtos
certificados, vindo principalmente do mercado e de seus parceiros, fazendo com que iniciasse
a campanha para incentivar os produtores. Atualmente, as informacdes sobre novas
certificacGes advém do mercado externo, fazendo com que a cooperativa se prepare e prepare
0 produtor para atender o mercado de forma rapida, inclusive se destacando ao ser pioneira
em algumas certificagGes

A Coocacer adotou mecanismos que buscam facilitar a adocéo de certificagfes por
parte dos cooperados, seja no processo inicial, como na manutencdo das normas ao longo do
tempo. Como exemplo, foi citada a criacdo de um departamento préprio com funcionarios
especializados no processo, a parceria com Sebrae para disponibilizar consultores
especializados aos cooperados, a formacéo de grupo de produtores para reduzir 0s custos e a
realizacdo de foruns, palestras e workshops relacionados ao tema. No caso da manutencéo
das normas, destaca a necessidade do incentivo comercial através do prémio da certificacdo
pois o retorno financeiro € a maior motivacgéo para 0s produtores prosseguirem. Por parte da
cooperativa, esse incentivo e apoio ocorre através de um departamento comercial que
acompanha ofertas e movimentacgdes de preco

Para além dos indicativos de oportunidades de mercado com melhores pre¢os, como
estimulo para que cafeicultores ndo certificados passem a adotar as certificacGes, a
cooperativa busca demonstrar a importancia desse processo na melhoria do gerenciamento
da fazenda e na mitigacao de riscos trabalhistas e acidentes, visto que ha processos claros e
exigem treinamentos constantes. Ademais, estendem a necessidade para o fato de que
acreditam que a seguranca alimentar e a rastreabilidade sdo tendéncias mundiais, ndo apenas
no mercado de café, mas de produtos em geral.

Diante disso, a entrevistada reforca que, futuramente, ndo apenas o café, mas os
produtos alimentares precisardo da rastreabilidade em sua producdo, localizagéo e condicGes

no processo. Diante disso, as certificagcdes sdo uma alternativa para garantir essa seguranca.
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Além disso, defende que, com o avanco de novas ferramentas de tecnologia, 0 processo possa
se tornar mais simplificado ao comparar com a atualidade, que pode sobrecarregar e
desestimular produtores. Mesmo que 0 aumento do numero de produtores certificados possa
gerar um menor prémio, acredita que sera um processo mais inclusivo, centrado nos aspectos
relevantes de sustentabilidade ambiental, social, econdmica e governanga, mas,
principalmente, com uma rastreabilidade mais eficiente.

Quanto a visdo de futuro, sobre os produtos e sua rastreabilidade, € possivel
exemplificar através da nova politica "European Union Regulation for Deforestation-Free
Products (EUDR)". Nela, sdo estabelecidas regras voltadas para reducdo dos impactos em
desmatamento e degradacgéo das florestas pelo continente europeu. Com isso, dentre as trés
principais regras estabelecidas, uma diz respeito a importacdo e consumo de produtos que
contribuiram para 0 aumento de area degradada e impacto ambiental. Na lista estabelecida
pela Unido Europeia (UE), o café estd presente, ou seja, para que o produto brasileiro
continue a ser comercializado para a regido, deve estar adequado ao exigido. A
implementacdo dessa politica na UE acontece com paises e empresas parceiros para garantir
a transicdo para cadeias de suprimentos livres de desmatamento (European Comission,
2024).

As informagOes coletadas indicam que a cooperativa analisada busca elevar a
coordenacao do segmento agricola, facilitando o processo de certificacdo. A partir de 2010,
observa-se 0 aumento na demanda de produtos com selo, o que faz com que a Coocacer
iniciasse 0 incentivo aos produtores para a adequacdo as normas. Dentre as formas de
impulsionamento, a cooperativa criou um departamento proprio para essas certificacoes.
Através dele, ocorre 0 gerenciamento de grupos de produtores que estdo no processo de
aquisicdo do selo ou que ja& possuem, mas necessitam da manutencdo para proximas as
auditorias. Além disso, disponibiliza consultores especializados através de parceria, realiza
eventos e workshops com enfoque na tematica. Por sua visao de futuro sobre a rastreabilidade
e as certificacOes, acredita-se que, cada vez mais, terdo agOes voltadas aos cooperados que
buscam se adequar a determinada norma. Por fim, reforca que, além do prémio de preco, a

gestdo da fazenda e a diminuicdo de riscos sdo beneficios que advém com o processo

5.4. Entrevistas com produtores rurais
a) Entrevistado 1
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O primeiro entrevistado detém as certificacbes Rainforest e C.A.F.E. Practices
(Starbucks), além de estar em processo para obter a Regenagri. O inicio desse processo foi
motivado pelo prémio, agregando valor ao café, e pela necessidade particular de ter maior
participacdo na gestdo da fazenda da familia.

No processo da primeira certificacdo, foram relatados varios desafios, mas que o
principal estava ligado a mudanca da cultura dos funcionarios, que ja acompanhavam a
producdo anteriormente. Buscando supera-lo, o produtor procurou expor os beneficios que
viriam por meio do selo, desmistificando o estigma atrelado ao processo, como a dificuldade
e a quantidade excessiva de regras.

O produtor apresenta como principal beneficio a melhoria na organizagdo fisica e na
gestdo da fazenda, além da maneira que os funcionarios passaram a ser mais engajados ao
cumprir normas voltadas para esses pontos. Outro fator apontado € o prémio desse café, o
que considera ser um diferencial, j& que auxilia nos custos do processo e manutencao da
certificacdo, além de possibilitar a oferta de mais beneficios aos funcionarios.

A cooperativa é apontada como fundamental ao oferecer auxilio através de
consultoria para o processo da certificacdo. A Coocacer gere um grupo de seus produtores
que foram certificados em conjunto, promovendo assisténcia para manutencédo e adesédo a
novas normas. Por fim, destaca o papel de custodia do produto, que é realizado pela
cooperativa em armazéns certificados de suas dependéncias. Por ter participado do processo
de certificacdo em conjunto com um grupo, as informacgdes atualizadas sobre as tendéncias
sdo repassadas principalmente pela cooperativa, que gere o grupo. Além disso, ressalta a
importancia do departamento de comercializagdo, o qual veicula informacdes sobre o
mercado em geral e sobre os cafés certificados.

O entrevistado reconhece que as certificacdes estdo cada vez mais presentes no
Cerrado Mineiro e acredita que, no futuro, produtores que desejam estar inseridos no
mercado, deverdo ser adeptos a pelo menos um selo. Isso pelo fato de observar que a demanda
do mercado por produtos rastreados e que cumpra uma série de praticas estd crescendo em
rapida velocidade, e por acreditar que as certificacdes facilitam o cumprimento de normas
estabelecidas por acordos de comercializagdo entre paises. Quanto a denominacao de origem,

defende que sua principal motivacdo é agregar valor ao café e ganhar visibilidade e
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reconhecimento mundial. E que, apesar de ndo ter conquistado, estd no processo para atingir
esse objetivo.

Em sintese, o entrevistado ressalta os desafios enfrentados ao longo do processo de
certificagdo, porém, é notavel que foram compensatérios, tendo em vista os resultados de
uma melhor gestdo. Nesse ponto, ao adentrar nas atividades da fazenda, foi sua principal
necessidade, buscando maior controle dos processos. Por ser da segunda geracdo familiar na
producdo, pode-se assumir a perspectiva de sustentabilidade do negocio para os proximos
anos, fazendo com que busque ferramentas que possam dar mais destaque ao seu produto e
que possa manter a producdo com um bom gerenciamento. O fator de ser capacitado com
cursos na area é influenciador para a construgdo da visdo de que as certificagGes, futuramente,
serdo essenciais para insercdo no mercado. Além disso, € possivel relacionar o fato da
primeira certificacdo impulsionar e desburocratizar o processo para obtencdo dos proximos
selos. Processo o qual é evidenciado o apoio por parte da cooperativa, através do auxilio em

consultorias, dos armazens certificados e do departamento de comercializacéo.

b) Entrevistado 2

O segundo entrevistado possui a certificacdo Rainforest, a qual optou ao considerar
sua relevancia no mercado brasileiro e mundial, seguindo os principais quesitos dos trés
pilares: sociais, ambientais e econdmicos. Sua motivacdo foi dada por estar cumprindo
normas socioambientais, atendendo requisitos importantes, e pela premiacéo do café com a
certificacdo, que é capaz de custear os dispéndios necessarios para manter as exigéncias da
organizacao e gera lucro ao produtor

Quanto ao processo de certificacdo, acredita que os desafios ndo foram de grande
dimensdo. A atitude tomada foi recorrer a parceiros e empresas que pudessem auxiliar na
regularizacdo dos principais pontos, como de médicos para saude dos funcionarios. Além
disso, foram realizadas capacitacbes dos funcionarios por meio de cursos. Quanto a
infraestrutura, ocorreram pequenas melhorias para atender aos requisitos. O produtor acredita
que o processo ter sido menos dificultoso foi dado pelo fato de que a fazenda ja seguia grande
parte do que é exigido pela certificacao.

Como melhoria apés a certificacdo, € apontado um maior valor agregado ao produto,

com prémio satisfatdrio, além de aumentar a procura para algo que ndo é comercializado por

38



todos os produtores, ou seja, ha uma maior probabilidade de venda. No que tange ambiente
da fazenda, sdo perceptiveis as melhorias, como a organizacdo do espago fisico e a
capacitacdo dos funcionarios de acordo com a especificidade do trabalho realizado por cada
um. O produtor compreende que houve uma melhor estruturacdo da fazenda em quesitos
ambientais, sociais e econdmicos, como por exemplo treinamento de funcionarios e prémio
em cima do valor do café, citados anteriormente, e 0 melhor manejo, destinacdo de residuos
produzidos e preservacdo de reservas ambientais. Ademais, ressalta outro beneficio,
justificando que as certificagdes atestam em meios legais e o0 resguarda quanto cumprimento
de leis, como a questdo das reservas e a garantia de boas praticas trabalhistas.

O papel da cooperativa no processo tambem foi ressaltado, especialmente pela gestdo
do grupo de cooperados buscando a certificagdo, com o apoio nas principais demandas que
possam existir no processo. Além disso, ele destaca a certificagdo de armazem que a
Coocacer possui e 0 processo de anuncio de vendas nos portais realizado por funcionarios da
cooperativa, 0 que mantém parte consideravel do processo verticalizado internamente e com
maior rastreabilidade. Sobre a comunicacdo e atualizacBes sobre novas tendéncias do
mercado, enfatiza os eventos organizados pela Coocacer e por outras cooperativas, 0
compartilhamento de resultados via midias sociais, principalmente por meio do WhatsApp
por parte da organizacao araguarina.

Evidencia-se a relevancia da denominacgdo de origem para aumentar a visibilidade
dos produtos provenientes do Cerrado Mineiro, atrelando a suas especificidades e qualidades.
Embora ndo exista um prémio por ela, ao oferecer aos consumidores a garantia da
procedéncia do produto, ha um estimulo da demanda.

Quanto ao futuro, acredita que a tendéncia da adocao de certificacbes deve-se manter.
As restricdes adicionadas as normas de certificacdo, como a proibi¢ao de novos produtos que
possam oferecer riscos ao meio ambiente, pode, de certa forma, dificultar. Mas, acredita que
isso pode se tornar um beneficio, ja que pressiona empresas fabricantes de insumos para
produzir itens que ndo sejam tdo agressivos ao ecossistema, o que € uma melhoria para o
setor. Além disso, o produtor acredita que o pilar ambiental tem grande potencial para ser
mais explorado, impulsionando as préaticas sustentaveis na producéo.

Em suma, ao se certificar pela Rainforest, ressalta as questdes socioambientais e o

prémio de prego como principais motivadores, aléem do vasto reconhecimento desse selo.
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Apesar de ser da segunda geracdo familiar na producédo de café, a fazenda certificada é de
sua responsabilidade desde a aquisicdo. Esse fato pode estar associado a menor dificuldade
em se adequar as normas, ao contrario do caso apresentado anteriormente. Quanto as
melhorias, ressalta a capacitacdo dos funcionarios e a melhor estruturacdo nos pilares
ambientais, econdmicos e sociais. Sua idade mais jovem e escolaridade sdo fatores que
possivelmente influenciam na visdo do produtor sobre o futuro das certificagdes, o qual
destaca que a questdo ambiental pode ser ainda mais explorada, indicando a abertura a novas
praticas e preocupac¢des ambientais, especialmente considerando a crescente conscientizagdo
sobre o tema.

No que tange os cooperados certificados, as entrevistas revelaram a percepcéo de que
0 processo de adequacdo as normas e de manutencdo foram compensatorios. Para além do
prémio de preco, que é dito como suficiente para a preservacdo do cumprimento das regras,
sdo enfatizados os beneficios voltados a preservacdo do meio ambiente e a gestdo da
propriedade. Por meio da Gltima, ha um maior controle da funcéo de cada funcionério, bem
como manejo dos recursos financeiros, otimizacao da utilizacdo de insumos. Ademais, € visto
que o papel da cooperativa foi um grande influenciador no processo, principalmente em seu
trabalho nos grupos de certificacdo e na instalacdo de armazéns certificados, que aumentam

a rastreabilidade do produto.

c) Entrevistado 3

O primeiro produtor ndo certificado entrevistado reconhece o papel geral das
certificacbes no aprimoramento das especificagdes e normas. No contexto da cafeicultura,
acredita que agrega em questdes de organizacdo e logistica das propriedades, rastreabilidade
do produto, além de reforgar valores éticos, como o trabalho justo e a conservagdo ambiental.
Todavia, no que tange o valor agregado ao produto, acredita que ndo € expressivo para o
mercado interno.

Apesar de ter participado do grupo de produtores certificados da Coocacer,
atualmente, optou por comercializar sem os beneficios do selo. Essa deciséo foi pautada, em
grande parte, por considerar o processo de auditorias anuais moroso. Embora defenda a
necessidade de normas na producdo, justifica que algumas exigéncias ndo se aplicam de

maneira pratica nas fazendas de pequenos produtores. Produtores os quais, muitas vezes, tém
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potencial de produzirem cafés de alta qualidade e podem perder a oportunidade de se
destacarem pelo fato de ndo fazerem parte de grupos de certificagdes. Ademais, analisa a
questdo de o prémio ndo ser uma porcentagem fixa como outro fator de sua decisédo, tendo
em vista que ndo é possivel prever em quanto tempo recuperara os gastos do processo. Diante
desses apontamentos, considera que pode ocorrer a perca de mercados especificos, mas ndo
identifica a perda de prémios de preco.

Quanto a atuacdo da cooperativa, tem seu desempenho como fundamental para
incentivar aos seus cooperados o acesso a informacdes e estudos. Além disso, destaca a
incorporacdo de programas do governo estadual de Minas Gerais no quadro de capacitacfes
da Coocacer, como os que sdo oferecidos em parceria com o Sebrae e Epamig. Deste modo,
sdo proporcionadas iniciativas educativas que vdo alem do produtor e atende toda a cadeia
da cafeicultura ao fornecer cursos e oficinas sobre praticas sustentaveis e ambientais. Sobre
os Ultimos anos, houve um foco na iniciativa que busca incluir e dar espaco para mulheres
gue atuam no campo, destacando seu papel na cultura do produto.

Por fim, enfatiza a importancia da denominacdo de origem, que vai além do
financeiro. Por ter participado de todo o processo da consolidagcdo da DO, observa que o
reconhecimento estd aumentando com o passar dos anos. Com essa expansao, observa 0s
beneficios de um maior reconhecimento internacional pelas praticas e pela qualidade do café,
reforcando o compromisso do cerrado mineiro "em produzir com exceléncia e em manter 0s
mais elevados padrdes de qualidade”.

Nesse caso, as caracteristicas pessoais do produtor sdo semelhantes a dos produtores
que adotaram certificacBes. E compreendido que os beneficios das certificacdes
socioambientais sdo voltados para questdes de rastreabilidade, gestdo e valores éticos
voltadas ao meio ambiente e ao trabalho justo. Todavia, apds passar por um processo de
adequacdo as normas do selo, considerou moroso e ndo compensatorio. Além disso, defende
que algumas adequacfes sdo inviaveis para pequenos produtores e a impossibilidade de
prever os ganhos com o selo sdo fatores influenciadores em sua decisdo. Quanto a
cooperativa, € importante observar o apoio prestado a totalidade dos produtores, destacando
0s pequenos produtores, possibilitando o acesso a informacdes, estudos e capacitacdes, além
de promover iniciativas como oficinas de préaticas sustentaveis e maior inclusdo de mulheres

no meio.
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d) Entrevistado 4

O segundo produtor ndo adepto as certificacdes socioambientais reconhece que
possuem um papel crucial na melhoria de qualidade do produto, envolvendo a questdo
ambiental e social, além de compreender a questdo relacionada aos prémios de preco dessa
producdo com selo. E observado que existe a tendéncia de crescimento no nimero de adeptos,
tanto na regido como um todo, quanto dentro da propria cooperativa.

Apesar de compreender o que poderia resultar da venda de uma producdo certificada,
0 produtor define o processo como moroso e exaustivo. Essas caracteristicas estdo atreladas,
principalmente, as mudancas significativas que devem ser feitas na estrutura fisica da
fazenda, destacando que demanda tempo e utilizagé@o de recursos consideraveis. Além disso,
mesmo ressaltando que as certificagdes agreguem no valor do produto comercializado, ndo
observa perdas significativas de mercado. Por fim, destaca que, ao considerar o processo de
adequacdo as normas, julga os prémios de precos ndo compensatorios.

No que tange o ambiente da cooperativa, 0 entrevistado, que é cooperado desde a
criacdo da Coocacer, ressalta a importancia do apoio da organiza¢do. Em primeiro momento,
aponta o suporte de divulgacdo de informacdes, por meio de mensagens em redes sociais,
que permite o acompanhamento do mercado. Ademais, evidencia como 0 ambiente fisico da
cooperativa, ou seja, suas visitas ao local, também sdo importantes para a troca de
informacdes e conhecimento sobre o setor, tanto em contato com funcionarios, quanto com
outros produtores. Outro momento em que enfatiza o papel da Coocacer é ao falar sobre a
Denominacdo de Origem. Para o produtor, a cooperativa foi fundamental para maior
conhecimento de algo que tem potencial para fazer com que o café da regido seja reconhecido
e valorizado mundialmente.

O ultimo entrevistado, diante das caracteristicas pessoais analisadas, € quem mais se
destoa. Apesar de compreender os possiveis ganhos com a certificacdo socioambiental,
defende que o processo é moroso, principalmente nas alteragdes que devem ocorrer na
estrutura fisica da fazenda. Dentre os diversos fatores que podem afetar sua decisdo, acredita-
se que a idade, o fato de ser da primeira geracdo de produtores na familia e seu nivel de
escolaridade sdo, possivelmente, influenciadores. Esses fatores podem influenciar em uma

maior oposi¢cdo a mudancas de técnicas, as quais sdo praticadas a um longo tempo,
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inclinando-se a métodos tradicionais e sendo resistente a inovagdes e novos processos. Por
fim, observa-se o0 apreco ao papel desempenhado pela cooperativa, levando em consideracéo
a importancia do espaco de trocas entre cooperados e funcionarios da Coocacer.

Quanto aos cooperados nao certificados, nota-se a compreensdo da importancia das
certificacbes socioambientais, principalmente na questdo do prémio de preco. Todavia,
consideram todo o processo de adequacao e manutengdo como moroso, fazendo com que 0s
retornos financeiros sejam avaliados como ndo compensatérios, além de que ndo foi
observada nenhuma perda de mercado. Outro ponto apontado é que as adequacGes
necessarias sdo vistas como inviaveis para produtores com pequenas propriedades. Mesmo
nesses casos, é reforcada a importancia da cooperativa na capacitacao, possibilidade de trocas

de conhecimentos e no apoio prestado no meio comercial.

6. CONCLUSOES
A governanca tem papel central no processo de coordenacdo das transacdes de

produtos agroalimentares. A crescente demanda por informacgdes sobre os atributos desses
produtos, demanda estruturas mais complexas que permitam reduzir as assimetrias de
informacdo e assim impulsionar a diferenciacdo dos produtos. O presente estudo analisou as
estruturas de governanca utilizadas na cafeicultura, considerando sua capacidade de atender

as demandas por monitoramento e diferenciacdo que vem emergindo nesses mercados.

No caso de cafés comercializados no mercado spot, observam-se produtos sem
diferenciacéo, ndo necessitando de estruturas elaboradas. Como apresentado, as estruturas de
governanca estdo atreladas, principalmente, a transagc6es que valorizam as especificidades do
produto. Diante disso, o produtor, ao se adequar e adquirir uma certificacdo, busca a
diminuicdo de questdes relacionadas a negligéncia de atributos valorizados pelo consumidor

em determinados mercados.

Ao considerar a crescente demanda pelos selos, 0os novos padrées de consumo e a
potencialidade da regido do Cerrado Mineiro, o presente trabalho tem sua andlise voltada
para os principais desafios e oportunidades que produtores da regido encontram no processo
de aquisicdo e manutencéo das certificagdes socioambientais, principalmente, no contexto

daqueles que estdo inseridos em organizacfes voltadas para uma maior coordenagdo na
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cafeicultura. Nesse caso, observou-se a dinamica de incentivo as certificacbes no ambito da
Coocacer Araguari. Com o auxilio de entrevistas com produtores que adotam ou nao
certificacbes, bem como com um membro do corpo executivo da cooperativa, buscou-se
analisar os principais desafios enfrentados e como a Coocacer vem atuando de forma a

facilitar esse processo.

As entrevistas revelam como a cooperativa é reconhecida por parte dos produtores.
Independentemente do fato de certificar ou ndo, os produtores a definem como essencial para
a sustentabilidade do negdcio deles, que perdura com o auxilio da instituicdo. Além disso, é
observado que as acGes da Coocacer tornam possivel um maior conhecimento dos
cafeicultores a respeito das certificacbes socioambientais, ja que, em ambos 0S grupos se
compreende a importancia dos selos. A imagem da cooperativa é atrelada & denominacéo de
origem, vista com potencial de crescimento e como um meio de reconhecimento do café do

Cerrado Mineiro no ambito mundial.

Acredita-se que a relacdo dos perfis entrevistados com a decisdo de ser certificado
ndo seguem um padrdo determinado, mas, mesmo com a pequena amostra, é possivel
perceber fatores que podem ter influéncia. S&o observados perfis mais jovens, com um nivel
maior de escolaridade e sendo representantes da segunda geracdo familiar na producéo ao
analisar aqueles que adotam as certificacdes. Esses perfis foram responsaveis pela iniciativa

de adequacdo aos selos, buscando uma maior visibilidade e sustentabilidade de seu negdcio.

Para além do perfil, ao longo da pesquisa, foi observado o objetivo inicial do produtor
ao se inserir em grupos de certificacdo. Aqueles que consideram a importancia dos selos
apenas no prémio de prego, consideram como ndo compensatorio. 1sso porque o valor é
variavel e, em alguns casos, ser somente o suficiente para se manter nas normas, como foi
apontado pelos produtores certificados. J& esses produtores apresentam objetivos distintos,
mesmo considerando a importancia do prémio de preco. Para eles, a questdo da gestéo e
fatores socioambientais foram determinantes em sua deciséo, observando um resultado com

maior impacto.

Diante disso, a adogéo de estruturas de governanca elaboradas se concentra naqueles
produtores que buscam novos mercados, em que o comprador possui exigéncias que carecem

da rastreabilidade das informacdes. Por meio da adogéo de certificagdes, o produtor busca a
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reducdo das assimetrias de informacédo e as problematicas em seu entorno. No caso daqueles
que ndo adotaram as certificacOes, suas transagdes permanecem no mercado spot, o qual néo
exige estruturas elaboradas. Esses consideram o custo inicial para a ado¢do do selo como
elevado, mas sem a consideracdo da reducéo de riscos ao se inserirem em novos mercados e

dos beneficios na gestdo e organizacao da propriedade.

Mesmo considerando produtores nao certificados ndo considerem uma perda de
mercado, acredita-se que, com a ascensao de politicas voltadas para a importagéo de produtos
com praticas sustentaveis e 0s novos padrdes de consumo, a rastreabilidade da producao sera
fator determinante para a permanéncia em determinados mercados em um cenario futuro.
Nesse sentido, € vista a potencialidade que o cerrado mineiro pode desenvolver,
principalmente no &mbito das cooperativas de produtores. Embora o nimero de certificacdes
naregiao seja expressivo, a alianga com a cooperativa é essencial para explorar esse potencial

atraves da intensificacdo dos esfor¢os voltado as certificacbes que ja vigoram.

Apesar da amostra de entrevistados estar restrita a uma area especifica, no municipio
de Araguari, e ndo ser estatisticamente significante, acredita-se que as conclusdes estéo
alinhadas com outras pesquisas ja realizadas no cerrado mineiro, como é o caso de Ortega e
Jesus, 2012. Futuros trabalhos poderiam buscar uma amostra mais representativa de forma a
extrapolar os resultados encontrados aqui com outras regides relevantes na producao de café

em Minas Gerais e no Brasil.
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ANEXO A

Entrevista com a diretora executiva da Coocacer Araguari

1. Como a Coocacer observou a expansao da demanda por certificacbes no processo
produtivo? Esse processo foi uma iniciativa demandada por produtores ou partiu da
cooperativa?

2. Quais os mecanismos utilizados pela cooperativa para facilitar a adogéao de certificagéo
nas fazendas dos cooperados?

3. Como € o apoio aos cooperados no processo de certificacdo e na manutengdo apos a
concluséo do processo?

4. Quais acdes por parte da cooperativa que busca estimular que cafeicultores ndo adotantes
de certificacOes passe a adotar?

5. A cooperativa busca fornecer informacdes atualizadas sobre certificagcdes e novas
tendéncias de mercado?

6. Qual é a sua visdo sobre o futuro das certificacbes socioambientais na industria cafeeira

do Cerrado Mineiro?

Entrevista com produtores certificados

1. Qual certificacdo da sua produgdo? Por que optou por ela?

2. O que motivou adocéo de certificagdes em sua producdo de café?

3. Quais foram os principais desafios enfrentados durante o processo de certificagdo
socioambiental e como vocé os superou?

4. Quais sdo os principais beneficios que vocé percebeu ao adotar essas certificacbes? Ex:
qualidade do produto, acesso a mercados, funcionarios e preco de venda

5. Como vocé avalia o impacto das certificacdes?

6. Qual é a sua visdo sobre o futuro das certificagdes na industria cafeeira do Cerrado
Mineiro?

7. Ocorreu algum auxilio ou ajuda no processo de certificacdo por parte da cooperativa? Se
sim, de que maneira foi estabelecida essa assisténcia?

8. Sobre a denominacdo de origem da Regido do Cerrado Mineiro, quais principais mudancas

observadas?
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9. Como € o seu acesso a informacdes atualizadas sobre certificacGes e tendencias do

mercado?

Entrevista com produtores néo certificados

1. Qual é a sua visdo sobre o papel das certificacdes no café em geral?

2. Vocé conhece algum produtor que adota as certificagfes?

3. Vocé acha as adaptacgdes dos certificados um processo moroso? Se sim, quais sentidos?
4. Quais os desafios para um produtor adotar certificagdes?

5. Com as mudancas nos ultimos anos do mercado de café, considerando preferéncia por
cafés sustentdveis, vocé percebe alguma perda de acesso a mercados ou prémios de preco
devido a ter essa producdo nao certificada de seu café?

6. Normalmente, como a cooperativa te auxilia ao seu acesso a informagdes sobre as novas
tendencias do mercado?

7. Vocé percebe mudancas e as vantagens obtidas com o estabelecimento da denominagao

de origem da Regido do Cerrado Mineiro? Se sim, quais?
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