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RESUMO

Os softwares e aplicagdes computacionais tém se tornado cada vez mais
presentes no cotidiano, sendo aplicados em diversas areas, como saude e industria.
Contudo, ao final do desenvolvimento desses produtos, é possivel que surjam falhas
que impactam a usabilidade do cliente. Para antecipar a identificacdo desses defeitos,
sdo realizados testes, os quais destacam pontos criticos. Essas verificagdes podem
ser conduzidas manualmente ou de forma automatizada, utilizando codigos e
ferramentas para efetuar as agdes e validar resultados. No contexto da automacgao de
testes, a escolha adequada das ferramentas é fundamental para tornar o processo
eficiente e menos complexo. Este trabalho visa analisar elementos relevantes para
indicar contextos e a ferramenta mais apropriada. Ao estudar o Java com framework
Selenium, Python com framework Robot e JavaScript com Cypress, foi possivel
identificar situacbes ideais para a utilizacdo de cada ferramenta. Notavelmente,
considerando o conhecimento técnico, o Robot pode ser indicado para niveis iniciais,

o Cypress para o ponto intermediario, e o Selenium a partir do nivel anterior/avangado.

Palavras-chave: Automacao, Testes, Selenium, Robot, Cypress



ABSTRACT

Software and computational applications are becoming increasingly prevalent
in daily life, being applied in various fields such as healthcare and industry. However,
at the end of the development of these products, it is possible that flaws may arise and
hinder customer usability. To proactively identify these defects, tests are conducted to
highlight critical points. These checks can be performed manually or in an automated
manner, using code and tools to carry out actions and validate results. In the context
of test automation, the appropriate choice of tools is crucial to make the process
efficient and less complex. This work aims to analyze relevant elements to indicate
contexts and the most suitable tool. By studying Java with the Selenium framework,
Python with the Robot framework, and JavaScript with Cypress, it was possible to
identify ideal situations for the use of each tool. Particularly, considering technical
knowledge, Robot may be suitable for initial levels, Cypress for the intermediate point,

and Selenium from the previous level/advanced.

Keywords: Automation, Testing, Selenium, Robot, Cypress.
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1. INTRODUGAO

O termo software faz-se cada vez mais presente no cotidiano das pessoas. Tal
expressao representa um conjunto de dados, instrugdes e programas que operam em
sistemas computacionais a fim de executar tarefas especificas. Assim, aplicativos e
produtos estabelecidos em variadas plataformas como celulares e computadores se

encaixam dentro desse conceito.

Um dos pontos que possibilitou sua popularizagao é o fato da grande variedade
de areas em que ele pode ser aplicado, desde o campo da saude, producéao industrial
e segurancga até bancario. Sua implementacao possibilita padronizacéo de processos

e sua maior rastreabilidade para que custos desnecessarios sejam eliminados.

Um aspecto relevante € o impacto da Industria de Software dentro da economia
do pais. Esta repercussao por ser vista ao analisar o numero de profissionais na esfera
de tecnologia. Segundo Agéncia Brasil (2022), a Industria de Software e Servigos teve
um aumento de 6,5% em 2021 e emprega 55% dos trabalhadores no setor de

Tecnologia da Informacao e Comunicagéo (TIC).

Figura 1 - Dispersao de trabalhadores no setor TIC

Colaboradores por segmento

2020 2021
600
400
200
: _ -
Industria de Servicos Servicos de Outros
software deTI telecomunicagdes servigos

Fonte: Agéncia Brasil (https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2022-07/industria-

de-software-e-servicos-de-tic-cresceram-65-em-2021, acessado em julho de 2023)


https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2022-07/industria-de-software-e-servicos-de-tic-cresceram-65-em-2021
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2022-07/industria-de-software-e-servicos-de-tic-cresceram-65-em-2021
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Para que as aplicagbes tenham seus objetivos alcangados, é necessario que
durante seu uso nao haja defeitos que impossibilitem ou prejudiquem sua utilizagéao
pelo cliente. A fim de detecta-los as atividades de testes realizam essas verificagdes,

e podem ser incluidas desde o inicio do ciclo de vida do software.

Essas validacbes fazem com que falhas sejam precocemente identificadas e
corrigidas, evitando que elas gerem gastos extras nas etapas finais do produto. Essas
averiguagdes podem ser realizadas de forma manual ou automatizada. Em situag¢des
em que os testes devem ser automatizados, a escolha da ferramenta a ser utilizada

tem suma importancia, pois pode tornar o processo mais eficiente.

A automacido de testes para web €& uma pratica essencial que utiliza
ferramentas e scripts automatizados para validar o correto funcionamento de
aplicagdes web. Em vez de depender exclusivamente de testes manuais, a automacgao
permite uma execugao rapida e repetitiva de testes, garantindo que as funcionalidades
estejam em conformidade com os requisitos. Essa abordagem n&o apenas aprimora
a eficiéncia, proporcionando uma cobertura mais abrangente em um curto periodo,
mas também contribui para a detecgao precoce de defeitos, especialmente quando

integrada a pipelines de integracéo continua.

Por fim, o trabalho proposto tem como objetivo analisar ferramentas utilizadas
para automacao de testes em aplicagdes web para que a aplicagao delas possa ser
faz mais eficiente e adequada tanto para beneficio do projeto tanto para o profissional

que faz uso desse recurso.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, sdo mostrados algumas teorias e conceitos que moldaram a
analise, proporcionando uma visdo abrangente do conhecimento existente sobre o

tema.
2.1. Testes

Para que uma aplicagcédo esteja funcionando corretamente faz-se necessario
que durante o seu desenvolvimento sejam feitos diversos testes em diferentes niveis
durante o processo de criagdo do software. Essas validagdes tém como fungao
garantir a qualidade do produto objetivando evitar defeitos e verificar se os requisitos

especificados foram atendidos.

Os testes contribuem para que sejam reduzidos o rico de problemas durante a
execucgao do software em produgédo, assim quanto mais cedo forem incorporados no
ciclo de vida de desenvolvimento maior sera o impacto na qualidade da aplicagéo pois
as falhas passam a ser detectadas em estagios iniciais do processo. Dessa forma os

defeitos que poderiam gerar grandes dificuldades para o produto seriam reduzidos.
Quando se fala em testes tem-se em mente alguns principios, dentre eles:

1) No ciclo de vida do desenvolvimento & importante incluir os testes, pois
eles evitam falhas e reduzem futuras alteragbes que podem ser
onerosas em questao de tempo e dinheiro.

2) Testes exaustivos ndo sdo viaveis, logo € importante compreender o
atual contexto, ou seja, prioridades e riscos para que esses pontos
respectivos sejam testados.

3) Os testes e a massa de dados utilizados para as validagdes devem ser
atualizados se foram utilizados muitas vezes pois dessa forma eles nao

encontraram novas falhas.

Quando se trata da reviséo de testes ja existentes € importante salientar o ponto
conhecido como “Paradoxo do Pesticida” (BEIZR, Boris. Software Testing
Techniques). O paradoxo em testes € uma metafora que destaca a armadilha
potencial de utilizar sempre os mesmos conjuntos de testes para avaliar um software.

Assim como os insetos podem se tornar resistentes a um pesticida especifico com o
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tempo, os testes continuos e repetitivos sem variagdo podem deixar de identificar
novos tipos de defeitos. Ele ressalta a importancia de revisar e ajustar regularmente
0s casos de teste, incorporando novos cenarios e estratégias, para garantir a eficacia

continua na deteccao de defeitos.

Tendo em vista que existem diversos elementos e camadas que podem ser
validadas foram criados os niveis de testes os quais contemplam atividades de testes
que sdo relacionadas a etapas dentro do ciclo de vida de desenvolvimento do

software. Os niveis de teste sao:

1) Testes de componentes ou unitarios;
2) Testes de Integracao;

3) Testes de Sistemas;

4) Testes de Aceite;

Nos Testes de componentes ou unitarios o objetivo é testar elementos
separadamente, ou seja, validar se o componente funciona conforme os critérios
desejados. Nesse nivel falhas como erros de calculo ou estrutura dos componentes
sao identificadas. Normalmente essas validagdes sao executadas pelo desenvolvedor

no processo de criacado do item pois s&o diretamente ligadas ao codigo.

Figura 2 - Alvo do teste unitario

Ezcopo de testes de unidade

Fonte: Engenharia de Software Moderna (https://engsoftmoderna.info/cap8.html, acessado
em julho de 2023)

Para os Testes de integracdo o foco é testar as iteracbes feitas entre

componentes ou sistemas. Estas validagoes analisam o software e seus subsistemas
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ou bancos de dados a fim de encontrar problemas como dados incorretos, falhas de

comunicacao e chamadas entre eles.

Figura 3 - Objetivo do teste de integracéo

Escopo de testes de integragdo

Fonte: Engenharia de Software Moderna (https://engsoftmoderna.info/cap8.html, acessado
em julho de 2023)

Os testes de Sistemas concentram-se em validar o produto como um todo para
que todas as tarefas desenvolvidas estejam de acordo com os critérios planejados.
Assim, ndo so os aspectos ligados a comportamento sdo analisados, mas também

testes relacionados a desempenho, seguranga e usabilidades sao realizados.

Para os testes de Aceite os objetivos sdao semelhantes ao nivel de testes de
Sistema, porém eles possuem uma visao direcionada para uso do usuario final. Dessa
forma, pontos como ambiente real de aplicacdo do software, sua performance e
usabilidade do sistema para o cliente sdo fundamentais para identificar problemas e

melhorias.
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Figura 4 - Intuito do teste de sistema

Ezcopo de testes de sistema

Fonte: Engenharia de Software Moderna (https://engsoftmoderna.info/cap8.html, acessado
em julho de 2023)

Para tornar esses niveis mais faceis de entender e aplicar, foi criada a Piramide
de testes por Mike Cohn em seu livro Succeeding with Agile. A partir dela torna-se
intuitivo determinar qual seria o esforco e quantidade de testes em cada nivel dentro

do ciclo de vida de desenvolvimento da aplicagao.
Figura 5 - Piramide de Testes

' Maiar granularidads

Fenor quantidade
Mais lentos
Maior custo

Testes de
Sistema

Testes de
Integracio

Menor granularidade
Maior guantidade
Mais rapidos
henor custo

Testes de Unidade

Piramide de testes

Fonte: Engenharia de Software Moderna (https://engsoftmoderna.info/cap8.html,

acessado em julho de 2023)
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2.2. Tipos de testes

E importante entender os tipos de testes os quais sdo grupos de atividades que
objetivam validar um aspecto particular do sistema, além de serem realizados dentro
dos niveis de testes. Dentre os tipos podem ser destacados os Testes funcionais,

Testes nao funcionais, Teste caixa-branca e Teste relacionados a mudanca.

O Teste funcional envolve a validagéo de fungdes para que esses estejam de
acordo com o esperado para o software. Ele pode ser realizado em todos os niveis.
Ja para o Teste ndo funcionado o foco é verificar o estado do sistema, ou seja,

questdes como performance, usabilidade e seguranca sao fundamentais.

No Teste de caixa-branca a estrutura interna e arquitetura do produto séo
validadas, assim atividades que analisam o cédigo e fluxo de dados da aplicagéo sao
realizadas para identificar possiveis defeitos. Os Testes relacionados a mudanga séo
testes que séo feitos quando ocorrem alteragdes no software a fim de garantir que as
novas modificagdes ndo introduziram ou desencadearam novas falhas. Essas
mudancas incluem correcdes de defeitos anteriormente encontrados ou a atualizagao

do sistema.
2.3. Formas de Execucgao de testes

Quando se trata de execucdo de testes tem-se duas maneiras diferentes de
serem realizados. Essas formas recebem os nomes de Testes manuais e Testes

automatizados.

Os testes manuais se caracterizam por ser uma atividade de teste que
necessita da analise humana, ou seja, se orienta pelo fato de que o humano ira julgar
se 0 comportamento mostrado representa algo que é esperado ou ndo. Por ser uma
atividade manual possibilita que sejam identificadas algumas falhas que nao seriam

detectadas por testes automatizados.

Ja os testes automatizados utilizagao de ferramentas para a criagao e execugao
de scripts afim de realizagao do fluxo de teste feito manualmente e valida-lo. Dessa
forma, ha um grande aproveitamento de tempo pois torna-se possivel um maior
numero de repeticao de testes além de poderem ser executados ao mesmo tempo.
Porém com dito anteriormente para testes automatizado € necessario manter a

manutencgao e atualizagao dos cenarios para que eles possam continuar eficientes.
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Ao comparar ambas as vertentes de testes, podem ser observadas algumas

diferencas:
Figura 6 - Comparacao entre testes manuais e automatizados

Teste manual de software Teste automatizado de software

Estd sujeito a erros humanos Oferece mais assertividade por ser realizado por
rT*aquir“as

Possibilita testes fiéis de usabilidade Nao consegue simular uma situagdo real do
usuario

Possibilita encontrar bugs extras devido a Possibilita agilidade e repetigdo de procedimentos
sem exaustao

Fonte: Testing Company (https://www.testingcompany.com.br/blog/teste-manual-de-software-

ou-automatizado-qual-leva-a-melhor, acessado em julho de 2023)

Os testes automatizados necessitam que as telas e elementos que sao
integrados sejam mapeados a fim de que a ferramenta utilizada possa executar as
acdes assim como o usuario as realiza. Outro ponto importante é que se torna possivel
a geragao de imagens/evidéncias e relatério que contém o fluxo e o resultado das

validacoes feitas pela automacao.

Para esses testes existem diversas ferramentas baseadas em diferentes

linguagens de programacao. Dentre elas, tem-se:

1) Java com uso do framework Selenium,;
2) Python com uso do framework Robot;

3) JavaScript com o uso do Cypress;

24. Automacgao de testes para aplicagoes web

A automacao de testes em aplicagdes web € uma estratégia imperativa adotada
em processos de criacdo de software para aprimorar a eficiéncia e a precisdo no
processo de verificagdo da aplicacdo. Essa pratica envolve o uso de ferramentas
especializadas, como Selenium e Cypress, para automatizar testes, permitindo a

execucgao rapida e repetida de cenarios especificos.



22

A utilizagcado do processo automatizado de teste implica em diversos beneficios
como o fato de que a velocidade de execugao € aumentada significativamente,
possibilitando uma cobertura abrangente de testes em um curto espago de tempo.
Além disso, a consisténcia na execugdo dos testes € garantida, eliminando erros

humanos e promovendo a confiabilidade nos resultados.

A detecgéo precoce de defeitos € uma das principais contribui¢gdes da testagem
automatizada. Ao automatizar testes de regresséo, por exemplo, € possivel identificar
rapidamente possiveis impactos adversos em novas funcionalidades ou alteragdes no

cédigo, facilitando correcdes imediatas.

Em um cenario de desenvolvimento agil, a automacgao de testes é crucial para
a integracao continua, permitindo a execugao automatica de testes sempre que ha
uma atualizagao no codigo-fonte. Isso ndo apenas agiliza o processo de entrega, mas

também assegura que a qualidade seja mantida ao longo do ciclo de vida do software.

Na automacao de testes web a identificacdo de elementos da tela € um passo
crucial, pois envolve a localizagado e interacdo com os elementos da interface do
usuario, como botdes, campos de texto e links. O mapeamento preciso € essencial
para que os scripts de automacao possam realizar agdes especificas nos elementos

corretos.

Em suma, a automacgao de testes em aplicacbes web se revela como uma
abordagem essencial para os analistas de qualidade, promovendo eficiéncia,
consisténcia e confiabilidade nos processos de verificagdo de software, contribuindo

diretamente para o sucesso e a qualidade das aplicagdes desenvolvidas.

2.5. Programacao orientada a objetos

A criagao de projetos, recentemente, tem usado com frequéncia a programacgao
orientada a objetos (POOQO), pois ela permite uma maior proximidade entre os objetos
criados no mundo virtual e os existentes na realidade. Com sua utilizacdo é possivel
desenvolver classes que sao a representagdo de um conjunto de propriedades em
comum de um grupo de elementos observados, e a partir disso sdo construidas
unidades menores, os objetos, que demonstram um agregado de atributos e
comportamentos que podem ser especificos ou gerais.
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Figura 7 - Exemplificacdo de classes e objetos em POO

class objects
= o
p=/car \__ mini

Fonte: Alura (https://www.alura.com.br/artigos/poo-programacao-orientada-a-objetos,

acessado em julho de 2023)

Figura 8 - Exemplificagéo de atributos e métodos em POO
class

_—__\

' car®
/ \
I_ — — s - I
methods
l refuel() getFuel I
setSpeed() getSpeed()
| drive() |
B

-\ ———-

\

’-‘

‘.

Fonte: Alura (https://www.alura.com.br/artigos/poo-programacao-orientada-a-objetos,

acessado em julho de 2023)
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Por fim, é valido ressaltar a concepgao de subclasses que herdam métodos de

uma superclasse criada para ser um modelo mais genérico.

Figura 9 - Conceito de classes para POO

/

Funcionario

T

Gerente Secretaria Telefonista

N _
___\\{/f

Fonte: DevMedia (https://www.devmedia.com.br/abstracao-encapsulamento-e-heranca-

pilares-da-poo-em-java/26366, acessado em julho de 2023)

Assim, pode-se observar que com o uso POO faz-se possivel tornar um codigo
mais fiel a realidade e flexivel. Entretanto essa ndo é uma tarefa facil, pois ela requer
um bom entendimento do problema real juntamente com seus elementos e demanda

solugdes para problemas especificos com uso de mecanismos mais gerais.
2.6. Padroes de Projeto

O desenvolvimento de um projeto € uma atividade bastante dificil, quando ela
€ executada com o objetivo de tornar o codigo final reutilizavel e flexivel. Estes dois
fatores citados sao importantes, pois possibilita o reaproveitamento do codigo caso

haja necessidade em algum momento no futuro.

A reutilizagdo de cddigo consiste em usar solugbes ja desenvolvidas e
documentadas para resolver impedimentos enfrentados. Dessa forma, a construgao

do projeto passa a ser mais dinamica e menos complexa.

A partir disso, a utilizacao de modelos poderia auxiliar e tornar mais uniforme o
processo de desenvolvimento de cédigo. Em conformidade a esse pensamento em

1995 um grupo de 4 cientistas conhecidos como Gangue dos Quatro (Gang of Four
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ou GoF) composta por Erich Gamma, Richard Helm, Ralph Johnson e John Vlissides
introduziram esse conceito para os projetos de software com a publicagao do livro
chamado Padrbes de Projeto: Solugdes reutilizaveis de software orientado a objetos.
Dessa forma, a ideia de utilizar padrées de projetos para o desenvolvimento de

aplicagdes se tornou algo extremamente importante.

Os padrdes de projetos sdo modelos que foram aplicados e validados para o
processo de desenvolvimento de uma aplicacdo. E essencial considerar que para
cada contexto faz-se necessaria uma analise de qual deles seria mais bem utilizado.
Para o assunto de testes um dos padrées mais utilizados € o Objeto de Pagina (Page
Object ou PO).

Para o padrao Objeto de Pagina o objetivo é encapsular os atributos e métodos
em seus respectivos grupos dentro do projeto a fim de separar elementos
pertencentes ao sistema e as especificacbes dos testes. Assim, modificacdes e
atualizagbes se tornam menos complexas pois podem ser feitas de forma
independente quando se trata de aspectos do software ou referentes as atividades de

validagoes.

Figura 10 - Padréo de Projeto PO para testes

Page Object Model

Class A
o———— = - ~ sETEEET =
\
( Web ‘Il r I
L Elements I : Test I
: | I Methods |
[ I ]
\ - P \ —_ 7

Fonte: Automated Testing (https://www.automatedtestingwithtuyen.com/post/page-object-

model-pattern, acessado em julho de 2023)
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3. METODOLOGIA

Neste capitulo sera feito o desenvolvimento do objetivo proposto, que inclui o
detalhamento das ferramentas, sua complexidade e usabilidade para criagao de testes
de aceitacdo em aplicagdes web. Além disso, serdo discutidas as linguagens de

programacao utilizadas.

Tem-se como fonte de analise a aplicacdo de vendas destinada para a pratica
de testes automatizados denominada SWAGLABS hospedada no seguinte enderego
de internet: https://www.saucedemo.com/. O cenario de teste avaliado pelas
ferramentas sera o fluxo em que o usuario inicia com acesso e realiza a inclusao de

um item desejado para compra, a fim de validar se o item foi corretamente adicionado.

Figura 11 - Adicao do produto desejado ao carrinho

= @ SWAGLABS

Sauce Labs Backpack

carmy.allTheThings() with the sleek
streamlined Sly Pack that melds
uncompromising style with
unequaled laptop and tablet
protection

| Sauce Labs Bike Light

lignt isn't the desired state in
g but it sure helps when riding
at night. Water-resistant
with 3 lighting modes, 1 AAA
battery included

Fonte: Adaptado de SWAGLABS (https://www.saucedemo.com/, acessado em julho de 2023)

Figura 12 - Validacao do item incluido ao carrinho
= @ SWAGLABS 9

YOUR CART

QTY DESCRIPTION

1 Sauce Labs Backpack

carry aliTheThings() with the sleek, streamlined Sly Pack that melds uncompromising style with unequaled laptop and tablet protection

$29.99 REMOVE
< CONTINUE SHOPPING CHECKOUT

Fonte: Adaptado de SWAGLABS (https://www.saucedemo.com/, acessado em julho de 2023)
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3.1. Java com framework Selenium

Java é uma linguagem de programacgao desenvolvida inicialmente por James
Goslining em 1995. Atualmente o Java conta com diversas caracteristicas dentre eles
a robustez, seguranca e alta performance. E importante ressaltar que é uma
linguagem que independe de plataforma, ou seja, a aplicagao pode ser executada em

diferentes sistemas operacionais.

O Selenium é uma ferramenta para criagdo de testes de aceitagao
automatizados, pois permite uma integracdo com o navegador a fim de simular os
fluxos que o usuario realiza na aplicagéo e assim valida-los. Para utiliza-lo com o java
faz-se necessario que o ambiente de desenvolvimento esteja preparado com os

seguintes componentes:

1) Instalacéo do Java Development Kit (JDK);

2) Instalagdo de um Ambiente de desenvolvimento integrado (IDE);

3) O driver do navegador de internet;

4) Adicado dos recursos, como o framework Selenium, para criacdo de

testes no projeto.

A presenca do JDK faz-se necessaria pois ele € um conjunto de instrumentos
que permitem a criagdo de aplicagdes com a linguagem Java. Ja a IDE é uma
ferramenta que integra varios recursos importantes para o desenvolvimento de codigo

agilizando esse processo.

Da mesma forma que o cliente executa os fluxos do produto utilizando o
browser, o Selenium também precisa utiliza-lo para simular as acdes e executar os
testes. Assim, para obter esse acesso o framework utiliza o driver do navegador

desejado para realizar essas atividades de forma automatizada.

Por fim, para realizar e estruturar as valida¢gdes o Java possibilita que sejam
adicionadas ao projeto alguns recursos, dentre eles o Selenium, permitindo que
classes e métodos externos possam ser utilizados no codigo. Dessa forma, o
reaproveitamento de solugdes que ja foram criadas se torna mais simples e a

producao do software mais eficiente.
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3.1.1. Codificando o teste

Ao iniciar o projeto é importante estrutura-lo com o uso do padrao Objeto de
Pagina a fim de separar cddigos referentes as paginas do produto e os testes. Essa

divisao é feita por meio da criagdo das pastas Paginas e Testes respectivamente.

Figura 13 - Estrutura de PO em um projeto com Java e Selenium

Project

testes

Idea

Litilidades

Fonte: Autor

Em seguida, feita analise do cenario a ser testado s&o criadas algumas classes
para representar cada um dos trechos do sistema em que ocorre iteracio. Elas contém

métodos especificos que emulam as agdes realizadas na respetiva pagina.

Figura 14 - Fungdes codificada para pagina de login

Fonte: Autor
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Figura 15 - Fungdes codificada para pagina de principal

Fonte: Autor

Figura 16 - Fungdes codificada para pagina do carrinho

Fonte: Autor

Por fim, dentro da pasta de Testes € estruturada a classe que possui 0 codigo
da validacao desejada. Ela utiliza dos métodos feitos para as paginas a fim de que
juntas simulem todo o fluxo do usuario. Além disso, também é realizada a analise dos

resultados obtidos com as agdes para gerar o resultado do teste.
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Figura 17 - Codificagdo do cenario da validagao

Fonte: Autor

Para a geracdo de evidéncias e relatorios das iteragcbdes realizadas pela
automacao faz-se necessario a codificagdo de novos métodos dentro do projeto. A
criacao dessas fungdes pode ser feita utilizando alguns recursos do Selenium que séo

direcionados para executar esse tipo de atividade.
3.2. Python com framework Robot

O Python é uma linguagem bastante popular e tem como uma de suas
caracteristicas ser mais amigavel ao usuario, por meio de uma estrutura clara e
voltada para o entendimento humano tornando-se mais intuitiva. Ele € uma linguagem
de programacao orientada a objetos, tem seu cédigo aberto e possibilita criar

atividades diversas desde simples calculos até algoritmos de inteligéncia artificial.

Ja o framework Robot é uma ferramenta de automacéao de processos que pode
ser utilizada para atividades direcionadas a testes. Ele é estruturado de forma a
permitir a utilizagcdo de palavras chaves que representam agbes ja codificadas
(keyword-driven testing approach). Além disso possibilita a criagdo de novos termos
para funcgdes especificas, fazendo com que a leitura do script seja entendivel a

qualquer pessoa.
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Para criar automagdes com Python e o framewok Robot & necessario que o

ambiente de desenvolvimento possua os seguintes elementos:

1) Instalagdo de uma verséo do Python;
2) Instalagdo de um Ambiente de desenvolvimento integrado (IDE);
3) Instalagcao do framework Robot e os recursos para criagao de testes;

4) O driver do navegador de internet.

A instalagcado de uma versao do Python admite que seja possivel criar e executar
projetos escritos com essa linguagem. Assim como mencionado anteriormente, a
presenga de um ambiente de desenvolvimento integrado € necessaria para que nao

s6 a codificagdo, mas também a estruturacédo da aplicagédo seja mais eficiente.

O framework Robot € um elemento que deve ser adicionado apods a
configuracdo do Python pois ele € um conjunto de solugdes que sera utilizado
juntamente com a linguagem de programacao. Em seguida, recursos especificos para
atividades de validagdo podem ser incluidos a aplicagdo para tornar possivel a

utilizacao de solugdes ja desenvolvidas em outras classes.

Por fim, para similar os fluxos do produto assim como o usuario os executam é
necessario que haja o acesso ao navegador de internet. O Python e o framework

Robot fazem essa conexao por meio do driver do browser escolhido.
3.21. Codificando o teste

A construcao da aplicagao tem como referéncia o padrao de projeto Objeto de
Pagina. Na linguagem Python com o uso do framework Robot a estrutura é feita por
meio da criagao de pastas para isolar codificagdes relacionas as paginas e aos testes.
Entretanto, dentro do contexto das paginas tem-se duas categorias diferentes

chamadas de Locators e KeywordsDefination.

Em Locators encontra-se o mapeamento dos elementos que serado interagidos
nas validagdes em cada tela. Ja em KeywordsDefination existem a codificagdo de

novas palavras chaves que representam a¢des em uma respectiva pagina.
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Figura 18 - Padrdo PO para o projeto Python com framework Robot
~ PYTHONROBOTTEST i =

]

> @ Drivers

Paginas

log.html

j outputxmil
repart.html
selenium-screensho
selenium-screensho
selenium-screenshe

selenium-screenshot-4.png

Fonte: Autor

Posteriormente, ao compreender as atividades a serem validadas sao criados
alguns arquivos com a extensao .py para representar o mapeamento de elementos
das paginas e suas fung¢des e outros do tipo .robot que contém a codificagado de novas

palavras chaves criadas.

Figura 19 - Codificagdo das novas palavras chaves e mapeamentos dos elementos para tela

de login

@ loginPage.py X

Input
I
C

Click Login
Click Element

Fonte: Autor
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Figura 20 - Codificagdo das novas palavras chaves e mapeamentos dos elementos para tela

de principal

) homeKeywords.robot X

**¥ Variables ***

Verify Title H
Elemen

Fonte: Autor

Figura 21 - Codificagdo das novas palavras chaves e mapeamentos dos elementos para tela

do carrinho

cartBtn =
=x¥ \ariables **

Fonte: Autor

Ao final, na pasta Testes € criado o arquivo com a extensao .robot ,que possui
0 codigo da validagao desejada. O teste é codificado com o uso de palavras chaves

facilitando o entendimento de qualquer pessoa que queira ler o script.
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Figura 22 - Codificagdo do cenario de teste

Fonte: Autor

Um ponto importante a ser destacado € o fato de que a geragao de evidéncias
e relatérios das iteragdes feitas pela automacao pode ser feita de forma bem simples
e rapida por meio do uso das palavras chaves que sao destinadas para essa
funcionalidade, como por exemplo Capture Page Screenshot. Dessa forma, imagens

e documentos séo gerados ao fim da execugdo do cenario de teste.

Figura 23 - Evidéncias e Relatérios gerados

~ PYTHONROBOTTEST

= Relatdrios

1.png

nium-screensh

selenium-screensh

Fonte: Autor
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3.3. JavaScript com Cypress

A linguagem JavaScript é bastante utilizada para aplicagbes de internet porque
consegue tornar as paginas mais iterativas fazendo com que a experiencia do usuario
seja mais agradavel durante a navegacado. Entretanto seu uso ndo se restringe
somente a isso, pois ele pode ser aplicado em diversas atividades como automagao

de tarefas, banco de dados, criacdo de jogos, entre outras areas.

O JavaScipt é suportado por todos os navegadores, ou seja, eles conseguem
executar codigos escritos nessa linguagem sem a necessidade de recursos
adicionais. Em situagdes em que o browser ndao € o ambiente de desenvolvimento
torna-se necessaria a instalagéo do software chamado Node.js para que ele realize a

execucao dos scripts criados.

O Cypress € um framework para atividades de testes que pode ser aplicado em
todos os niveis e utiliza a linguagem JavaScript. Ele € uma ferramenta de facil
configuracdo e permite que os resultados das validagdes feita possam ser

visualizados durante a execugao dos testes.

De acordo com o que foi discutido, para iniciar as automacgdes de testes com o
Cypress faz-se essencial que o ambiente de desenvolvimento seja preparado com os

seguintes itens:

1) Instalagdo do Node.js;
2) Instalacao de um Ambiente de desenvolvimento integrado (IDE);

3) Instalagcao do Cypress no local do projeto;
3.3.1. Codificando o teste

A organizagao do projeto é feita por meio da adaptagcéo do padrao Objeto de
Pagina em relacao a estrutura utilizada pela ferramenta em questdo. Dessa forma,
para segregar os cenarios de validacado e os elementos das paginas forma criadas

pastas chamadas eZe e Pages, respectivamente.



Figura 24 - Estrutura de PO para um projeto JavaScript com Cpress
/ 1_TESTECYPRESS
v @ cypre
> B® downloads

ele

screenshots

1]
¥ fixtures
L]

P e2ejs
> B9 node_modules
@ cypress.config.js
package-lock.json

ackage.json

Fonte: Autor
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Ao analisar o fluxo que deve ser avaliado sdo estruturados os cédigos que

representam cada tela do sistema. Esses scripts sao arquivo do tipo JavaScript(.js)

Figura 25 - Codigo dos métodos da pagina de login

B LoginPagejs X

hen() callback

export default new LoginPage();

Fonte: Autor
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Figura 26 - Codigo dos métodos da pagina principal

P HomePagejs X

@] default

ce-labs-backpack’
_container »

pping_cart_container > a').clic

Fonte: Autor

Figura 27 - Cédigo dos métodos da pagina do carrinho
M CartPagejs X

recoProd > & then() callback

') .should( 'be.visible’

/div[contains (| s,"pricebar")]//div").invoke( "text").then((te ‘r)=:)

idence")

fault new Cartpage();

Fonte: Autor

Posteriormente, o teste é codificado seguindo a estrutura da ferramenta por
meio da criagdao de um arquivo do tipo .spec.js.cy. Nele todas as funcionalidades que
foram anteriormente sintetizadas podem ser chamadas a fim de que juntas simulem e

validem o contexto analisado.
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Figura 28 - Codificagéo do cenario de teste

A& Productvalidation.spec.cyjs X

mpra’) callback

e link > div').invoke('text').the

"item_4_title_link™]// /div[contain s,"pricebar™)]//div").1 e("text").then

t()

lidarnomed

lidar

Fonte: Autor

O Cypress possui métodos ja criados para a geragcado de imagens do sistema
durante a execug¢ao da automacdo. Uma das fun¢des que pode ser usada para isso €

chamada cy.screenshol().

Figura 29 - Geracao das imagens pelo Cypress

~ 1_TESTECYPRESS
v @ cypre
> & downloads
v g e2e
& Productvalidation.spec.cy.js
> W fixtures
‘< @ screenshots
login_evidence.png
name_prod_evidence.png
price_prod_evidence.png
prod_added_evidence.png
v = support
> W@ Pages
B commandsjs
B e2ejs

> W@ node_modules

@ cypress.config.js

e-lockjson

Fonte: Autor
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Outro ponto importante € que durante a execugdo dos testes € possivel
acompanhar o resultado das validagdes conforme forem sendo feitas de forma visual
por meio da interface do Cypress. Com essa visao se torna mais facil e intuitivo

identificar possiveis defeitos.

Figura 30 - Resultados das validagdes durante a execugao

Productiaidation l = @ SWAGLABS 9 -

YOUR CART

aTy DESCRIPTION

1 Sauce Labs Backpack

4 CONTINUE SHOPPING CHECKOUT

Fonte: Autor
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

ApOs a realizagdo da mesma atividade de testes com a utilizagao de diferentes
ferramentas, € possivel ressaltar pontos positivos e negativos para cada uma delas.
Para classificar essas tecnologias foi proposto um indicador que categoriza a
maturidade das ferramentas com base no nivel de esforgco necessario para
implementagdo. Este indicador que cataloga essas ferramentas possui trés niveis:
facil (1), intermediario (2) e avangado (3). A metodologia para atribuir esses niveis leva
em consideracdo a curva de aprendizado, a facilidade de configuragdo e tempo de

codificagao.

O Selenium com Java possui alguns aspectos positivos como o fato de ser
independente de sistema operacional e poder acessar diversos navegadores de
internet. Essa ferramenta permite que varios recursos adicionais possam ser
incorporados ao projeto possibilitando a automacao de agbes mais complexas. Ela é
um recurso validado e bastante utilizado, assim podem ser encontradas em grande
quantidade documentagdes uteis para solugdo de problemas e estratégias

desenvolvidas que podem ser reutilizadas.

Entretanto, para ndo subutilizar o Selenium é necessario um conhecimento
prévio de légica de programagdo e da linguagem utilizada. O processo de
configuracdo da ferramenta nido é tao simples e demanda atencdo. Além disso, a
geracao de relatérios e imagens das atividades realizadas durante a execug¢ao da
automacao torna-se complicada, pois essas funcionalidades demandam a criacdo de
novos métodos os quais precisam que estruturas externas sejam incluidas ao projeto.
Com base nessas informagdes, conclui-se que o Selenium com o Java possui 0

indicador 3.

Ja o framework Robot com o Python tem sua usabilidade caracterizada por ser
facil e intuitiva, permitindo que pessoas com baixo conhecimento técnico aprendam
rapidamente a usar ferramenta. Por ser uma fermenta que utiliza a estrutura de
palavras chaves torna o cddigo mais proximo da linguagem humana facilitando seu

entendimento.

A documentacao oficial da ferramenta é bastante enriquecedora tanto para

aprendizagem quanto para consulta durante escrita do cédigo. Outro ponto positivo é
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que ja existem recursos disponiveis para a criagdo de documentos e imagens que

sintetizam os resultados obtidos pela execugao dos fluxos automatizados.

Um aspecto negativo referente ao Robot € o fato de que ele ndo suporta o uso
de elementos como estruturas condicionais e de repeticdo durante a codificagao.
Esses itens sdo bastante utilizados quando os projetos se tornam complexos, pois
possibilitam direcionar a¢des e repetir atividades de maneira mais simples. Em
resumo, os elementos discutidos corroboram para que seja atribuido o indicador 2 ao

framework Robot com o Python.

O Cypress com o JavaScript conta também com o fato de poder ser utilizado
em diversos navegares, facil configuragéo e permiti que os resultados das validagdes
possam ser visualizados ao mesmo tempo que a execucao da automacao é feita. Ele
possui ndo so recursos que facilitam o mapeamento dos elementos das paginas,
acelerando o processo de codificagdo, mas também funcionalidades para a geragéo
de imagens durante a execugao das validagdes estado disponiveis para uso. Além

disso, a linguagem utilizada n&o é dificil de aprender.

Entretanto, em algumas situa¢gdes o Cypress apresenta algumas limitagcdes
com por exemplo quando ha a necessidade da abertura de mais de uma aba no
navegador. Outro ponto € o fato de que para projetos mais complexos o uso da
linguagem JavaScript torna a codificacdo proporcionalmente mais complicada.

Portanto, pode-se afirmar que Cypress com o JavaScript conta com o indicador 1.

Tabela 1 - Resultados da analise entre as ferramentas

Ferramenta/Indicador Facil (1) Intermediario (2) Avancado (3)
Java c/ Selenuim X
Python c/ Robot X

JavaScript ¢/ Cypress X
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5. CONCLUSAO

Todos os pontos evidenciados, no capitulo anterior, foram significativos para o
desenvolvimento e atingimento da meta principal do trabalho. E gragas a eles, foi
possivel realizar a analise das ferramentas de automacao de testes apresentadas e

obter uma resposta concreta referente a qual ocasiao utiliza-las.

Dessa forma, em um contexto em que o conhecimento técnico € baixo e o
projeto n&o apresenta grande complexidade, a ferramenta Cypress com JavaScript
poderia ser utilizada para a automagdo das validagdes. Fatores como uma
configuracao facil e recursos que ajudam na escrita do codigo tornam ela adequada e

eficiente para esse tipo de situacao.

Quando ja se tem uma compreensao técnica intermediaria, o Robot framework
com o Python se mostra uma opgao mais convidativa pois possibilita codificacdes de
novos fluxos previamente ndo existentes e apresenta recursos nativos para sintese
de evidéncias. Além disso, a linguagem utilizada é bastante intuitiva e facil de

aprender.

Em casos que o sistema ja possui certa complexidade e a base técnica esta
compreendida dentre um nivel intermediario ou mais elevado, a escolha de usar o
Selenium com o Java é mais pertinente. Alguns pontos que corroboram para isso sao
a possibilidade de codificacdo até mesmo de ag¢des mais complicadas e a vasta

quantidade de documentacdes para auxilio durante o desenvolvimento.

Importante ressaltar que para situagcbes em que ja existem estruturas
codificadas a serem herdadas, é essencial realizar uma avaliacdo cuidadosa a fim de

verificar se é viavel a troca de ferramenta de automacao.

Desse modo, o estudo para a escolhas de recursos para automacgao de testes
foi importante pois permitiu explicitar os momentos em que determinada ferramenta
poderia ser mais apta a fim de tornar mais eficiente a criagdo e execugédo das

validagdes.
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