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RESUMO

A vasta obra de Zygmunt Bauman e sua énfase nos novos dilemas e fenémenos sociais advindos
das mudancas na estrutura social, no final do século XX e nas primeiras décadas do século XXI,
tem marcado presenca nos estudos brasileiros de administracdo. Neste estudo, a questdo de
pesquisa € qual o estado da arte da presenca de Bauman nos estudos brasileiros de
administracdo? O objetivo desta pesquisa é realizar uma revisdo sistematica da presenca de
Zygmunt Bauman em estudos brasileiros de administracdo. A fundamentacdo teorica traz
conceitos centrais dos estudos de Bauman. Os procedimentos metodoldgicos utilizados foram
a abordagem qualitativa do material pesquisado, o qual consiste em artigos publicados em
revistas/periddicos cientificos que sao registrados e disseminados para pesquisadores e leitores
no Portal SPELL, mantido pela Associacdo Nacional de Pesquisa e P0s-Graduacdo em
Administracdo (ANPAD). O método de pesquisa empregado foi a revisdo sistematica desse
material pesquisado. Ao todo foram analisados 25 artigos que utilizaram conceitos do autor e 0
citaram em suas referéncias. Os resultados da pesquisa mostram os conceitos de Bauman
presentes nos artigos pesquisados; apresenta-se uma linha do tempo da presenca desses
conceitos naquelas publicac@es; e, uma futura agenda de pesquisa das auséncias que poderiam
orientar novos estudos em administragdo com base nos estudos de Zygmunt Bauman. Esta
pesquisa contribui com a pratica académica daqueles que buscam inserir Bauman em suas
pesquisas e também com uma agenda de estudos futuros.

Palavras-chave: Modernidade liquida. Sociedade do Consumo. Estudos Organizacionais.
Gestdo Organizacional. Estudos Criticos de Gestdo (ECG)



ABSTRACT

Zygmunt Bauman's vast work and his emphasis on new dilemmas and social phenomena arising
from changes in the social structure at the end of the 20th century and the first decades of the
21st century have been present in Brazilian administration studies. In this study, the research
question is what is the state of the art of Bauman's presence in Brazilian administration studies?
The objective of this research is to carry out a systematic review of the presence of Zygmunt
Bauman in Brazilian administration studies. The theoretical foundation brings central concepts
from Bauman's studies. The methodological procedures used were a qualitative approach to the
researched material, which consists of articles published in scientific magazines/periodicals that
are registered and disseminated to researchers and readers on the SPELL Portal, maintained by
the National Association of Research and Postgraduate Studies in Administration (ANPAD).
The research method used was the systematic review of this researched material. In total, 25
articles were analyzed that used the author's concepts and cited him in their references. The
research results show Bauman's concepts present in the articles researched; A timeline of the
presence of these concepts in those publications is presented; and, a future research agenda on
absences that could guide new studies in administration based on the studies of Zygmunt
Bauman. This research contributes to the academic practice of those who seek to include
Bauman in their research and also to an agenda for future studies.

Keywords: Liquid modernity. Consumer Society. Organizational Studies. Organizational
Management. Critical Management Studies (CMS)
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1 INTRODUCAO

Nos estudos organizacionais, é essencial e se faz necessaria a interpretacdo das
mudangas na estrutura social, bem como dos momentos culturais da modernidade e de um
periodo apds a modernidade. Essa é uma tarefa que também é conduzida em outras areas do
conhecimento como filosofia, historia, sociologia, dentre outras. Tal tarefa exige constantes
retomadas das trajetdrias historicas e uma compreensdo de como tais mudancas refletem novas
formas de comunicacdo, socializacdo, capacidade produtiva e reorganizacdo dos fluxos de
trabalho.

Como parte da interpretacdo das mudancas societarias, faz-se necessario embasamentos
tedricos que contribuam para o enriquecimento da producdo académico-cientifica. A escolha
do sociélogo polonés Zygmunt Bauman (1925-2017), para esta pesquisa, se da por sua vasta
obra com énfase nos novos dilemas e fendmenos sociais advindos das mudancas na estrutura
social. Um ponto de partida significativo desta escolha se da pela traducdo para o portugués
brasileiro e subsequente publicacdo de varias obras no Brasil.

No entanto, esse progresso interno ndo esta isento de desafios. Um desses desafios,
comumente associado a esse tipo de desenvolvimento, reside na interpretacdo e aplicagdo da
teoria do socidlogo. Em algumas situacdes, observa-se que tal interpretacdo se afasta das
intencdes originais do autor, muitas vezes devido a traducGes complexas de serem realizadas.

Para Almeida, Gomes e Bracht (2009, p. 10), com base nas analises de criticos de
Bauman na década de 1980, observa-se um momento de transicdo significativo em sua
producdo intelectual. O autor altera sua énfase de andlise, deixando de se concentrar
exclusivamente nas dicotomias do socialismo/capitalismo para adotar uma abordagem critica
em relacdo a Modernidade e suas utopias/antiutopias (Almeida; Gomes; Bracht, 2009).

Sendo a administragdo uma ciéncia social aplicada, conceitos do campo da sociologia e
filosofia estdo naturalmente presentes em novas perspectivas e andlises interdisciplinares.
Tendo como base os fundamentos histéricos e os novos dilemas cotidianos, a busca por tedricos
daqueles campos de estudo, sdo comumente utilizados para validar novas visfes criticas e
contornos do processo de desenvolvimento. Dentro desse cenario, a incorporacao das ideias de
Zygmunt Bauman proporciona uma abordagem critica que visa examinar 0s obstaculos e as
possibilidades enfrentadas por pesquisadores e académicos em um ambiente global cada vez

mais intricado e em constante transformacao.
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1.1 Tema e Problema de Pesquisa

Zygmunt Bauman nasceu em 19 de novembro de 1925, em Poznan, Poldnia. O autor,
que possuia ascendéncia judia, ap6s passar por um periodo de invasfes de tropas nazistas em
seu pais, refugiou-se na Unido Soviética (Rezende, 2023). O inicio da Segunda Guerra Mundial
fez com que o tedrico, aos 18 anos, em 1943, se alistasse ao exército polaco formado na propria
Unido Soviética. Nesse intervalo, Bauman se dedicou ao estudo de Fisica, pois ndo havia, ainda,

a intencgdo de ser um filosofo profissional.

Antes de me juntar ao exército polonés e voltar para meu pais natal por essa
via, eu fiz dois anos de curso universitario de fisica por correspondéncia (na
RUssia, os estrangeiros ndo tinham permissdo de viver em cidades grandes,
onde havia universidades). Lembro de, como tantos adolescentes, me sentir
um tanto apavorado e esmagado pelos mistérios e enigmas do universo e de
desejar ardentemente dedicar minha vida a desvendar esses mistérios e a
solucionar esses enigmas. Meus estudos, no entanto, foram interrompidos pelo
apelo das armas, quando eu tinha 18 anos, para jamais serem retomados
(Bauman, 2004, p. 303).

De acordo com Rezende (2023), ap6s o fim da Segunda Guerra Mundial, Bauman
retornou para a Varsovia e conciliou sua carreira militar com estudos académicos e a militancia
politica no Partido Operério. Bauman estudou Sociologia na Academia de Politica e Ciéncias
Sociais de VarsoOvia e prosseguiu nos estudos cursando mestrado na Universidade de Varsodvia.
Em sua opinido, na concepcdo de realidade da época, ndo restavam davidas quanto ao papel da
sociologia no desafio de reconstrucao da Pol6nia no pos-guerra.

Imagino que a crenca de que a sociologia poderia melhorar a vida humana ao
reformar o meio social no qual esté se conduzia, era parte integral do “projeto
de modernidade”. Até mesmo diria que o projeto consistia exatamente nisso.
Assim, as pessoas que estavam seriamente empenhadas em levar a sociedade
a desenvolver condi¢cGes mais desejaveis — a fim de ser “moderna”, ou seja,
mais humana e melhor estruturada para promover a felicidade e a dignidade
humanas — ndo titubeavam um instante sobre que tipo de conhecimento
deveria ser com mais urgéncia adquirido, dominado e colocado em prética
(Bauman 2004, p. 304).

Em 1971, apds transitar por trés anos entre universidades de diferentes paises, dentre
eles Israel e Australia, 0 autor recebe o convite para se estabelecer em Leeds, na Inglaterra. De
acordo com Rezende (2023), além de professor, Bauman foi diretor do Departamento de
Sociologia da Universidade de Leeds, na Inglaterra, e trabalhou na institui¢do inglesa até a sua
aposentadoria, que ocorreu em 1990.

Ao todo, Zygmunt Bauman publicou mais de 50 obras. Dentre as publicacdes, as de

maior repercussado e destaque segundo Rezende (2023) foram: O mal-estar da P6s-Modernidade
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(1997), Modernidade liquida (2000), Amor liquido (2003) e Medo liquido (2006). Uma das
ultimas obras do autor, antes do seu falecimento, foi “Estranhos a nossa porta (2016)”, livro
que disserta sobre a crise de fluxos migratérios na Europa e as medidas contrapostas de
fechamento das fronteiras aos imigrantes.

As concepcoes tedricas de Bauman aproximam-se do publico leitor pela facilidade de
compreensdo de sua escrita, ndo deixando de lado o rigor cientifico de sua producdo. A sua
influéncia chegou também aos estudos académicos do campo da Administragdo, com
pesquisadores que escolhem utilizar este autor como critério de validagéo e de criticidade dos
temas e dilemas do mundo organizacional contemporaneo. Realizar um recorte desta producéo
cientifica, e revisa-la, € ampliar o debate tedrico dos conceitos de Bauman e como estes
contribuem para a interlocucao entre a gestdo organizacional e as mudancas nas estruturas e
relacBes sociais. A questao de pesquisa deste estudo é qual o estado da arte da presenca de

Zygmunt Bauman nos estudos brasileiros de administragio?

1.2 Objetivos Geral e Especificos

O objetivo deste estudo consiste em realizar uma revisdo sistematica da presenca de
Zygmunt Bauman em estudos brasileiros de administracéo.

Os objetivos especificos desta pesquisa sdo:

a) identificar os conceitos de Bauman presentes em artigos publicados em periodicos
brasileiros de administragdo, que tenham citado Zygmunt Bauman, a partir da
Plataforma Spell — ANPAD;

b) apresentar uma linha do tempo da presenca desses conceitos naquelas publicacdes; e,

c) analisar, nestas publicacGes, as auséncias que poderiam orientar uma futura agenda

de pesquisa com base nos estudos de Zygmunt Bauman.

1.3 Justificativas da Pesquisa

Justifica-se a presente pesquisa nos campos tedrico e pratico. No que concerne as
contribuices tedricas, visa o levantamento da utilizagdo dos principais conceitos trabalhados
por Bauman na literatura académica de administracdo. Ha um recorte na pesquisa de dados,
ficando estes restritos as publicagdes inseridas na biblioteca eletrénica Scientific Periodicals
Electronic Library (SPELL).



12

Com relagdo as contribui¢bes praticas, permitira analisar as diferentes abordagens
realizadas no campo da administracdo, mapear as contribuicdes das pesquisas cientificas e

promover a reflexdo socio-organizacional sobre os temas.

1.4 Estrutura da Monografia

Esta monografia € composta pelo presente capitulo introdutorio, que apresenta o tema e
0 problema de pesquisa que este estudo busca responder. Na sequéncia, sdo apresentados 0s
objetivos geral e especificos que orientaram a conducgédo da pesquisa. Ao final do capitulo, séo
apresentadas as justificativas tedrica e pratica.

No segundo capitulo, o referencial tedrico é estruturado em trés secGes distintas. A
primeira se¢édo fornece uma visdo panoramica das obras fundamentais de Zygmunt Bauman. A
segunda secdo explora o conceito de modernidade liquida e suas implicagdes tedricas. Por
ultimo, a terceira secao discute o consumo como um elemento identitario, destacando também
as contribuicdes teoricas de outros autores relevantes no campo da sociologia.

No terceiro capitulo, sdo delineados os procedimentos metodolégicos adotados no
estudo, incluindo a classificacdo da pesquisa em termos de natureza e abordagem, detalhes
sobre a técnica de coleta de dados, €, por fim, os métodos empregados para a analise dos dados.
O capitulo subsequente, o quarto, assume a responsabilidade pela analise dos artigos
identificados na plataforma Spell. Concluindo, o uUltimo capitulo sintetiza as conclusdes

decorrentes desta pesquisa.
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2 ZYGMUNT BAUMAN: UMA ABORDAGEM CRI'TICA SOBRE A SOCIEDADE
E AS INTERACOES SOCIAIS NO FINAL DO SECULO XX E INICIO DO
SECULO XXI

Nas Gltimas duas décadas, muito se tem falado sobre os pensamentos e contribuigdes
tedricas do socidlogo polonés Zygmunt Bauman (1925) para a contemporaneidade. Segundo
Rezende (2023), as principais obras do autor, em ordem cronoldgica, estdo compiladas na

Quadro 1, entretanto, ndo serdo todas abordadas neste estudo.

Quadro 1 — Principais obras de Zygmunt Bauman

Ano de Publicagéo Titulo da Obra
1989 Modernidade e Holocausto
1990 Pensando sociologicamente
1991 Modernidade e ambivaléncia
1995 Vidas em fragmentos
1997 O mal-estar da P6s-Modernidade
1998 Globalizacéo
1999 Em busca da politica
2000 Modernidade liquida
2001 Comunidade
2003 Amor liquido: sobre a fragilidade dos lagos humanos
2003 Vidas desperdigadas
2005 Vida liquida
2006 Medo liquido
2007 Vida para consumo
2007 Tempos liquidos
2014 Cegueira moral
2015 A rigueza de poucos beneficia todos nds?
2016 Estado de crise
2016 Estranhos a nossa porta

Fonte: Rezende (2023).

A utilizagdo dos principais conceitos elaborados pelo autor, tém sido comumente vistos
em estudos que néo se limitam a fronteiras disciplinares do campo das Ciéncias Sociais. Nesse
sentido, a utilizacdo de Bauman pode ser vista como alguém que possui “o olhar agucado e
distanciado de um homem que viveu as mais profundas experiéncias que marcaram o século
XX permitiu-lhe avaliar com o necessario estranhamento as mudancas que se avizinhavam”
(Rezende, 2023).

Responsavel por uma prodigiosa producdo e, de presenca relativamente recente em

termos editoriais, Bauman escreveu ao todo mais de 50 obras e boa parte delas foram traduzidas
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no Brasil. O autor busca, por meio de abordagens metafdricas, desenvolver temas que s&o
proprios da vida cotidiana.  Suas teorias abordam temas como conexdes sociais,

individualidade, sociedade de consumo, amor, globalizacdo, medo, entre outros.

2.1 Transicdo da Modernidade Solida para Liquida

O desejo de ruptura com as condicdes historicas pré-modernas, levaram a um processo
constante de fragmentacdes internas, fruto do processo de “disrupg¢éo radical” (Harvey, 1989).
Para Bauman (2001), o momento caracterizou-se pela desintegracao de tudo o que persistisse
no tempo, como as crencas, lealdades e tradi¢bes — antes sélidas — e que passariam por um
processo de derretimento para adocdo de “novos ¢ aperfeigoados soélidos” (2001, p.9). Estes
sim, passiveis de confianga e duradouros, “previsiveis e, portanto, administraveis” (2001, p.10).

No surgimento da Modernidade, o derretimento de sélidos, significava o inicio de uma

acao.

Os primeiros sélidos a derreter e os primeiros sagrados a profanar eram as
lealdades tradicionais, os direitos costumeiros e as obrigacdes que atavam pés
e maos, impediam os movimentos e restringiam as iniciativas. [...] “Derreter
os solidos” significava, antes e acima de tudo, eliminar as obrigacdes

“irrelevantes” que impediam a via do calculo racional dos efeitos; (Bauman,
2001, p.10).

Ainda sobre a modernidade (modernidade solida), havia uma preocupacdo no
planejamento das acdes para que estas ao longo do tempo fossem aptas de controle. Os sélidos
antigos, denominados pelo autor como “solidos pré-modernos” (Bauman, 2001), deveriam ser
eliminados para que ndo sobrecarregassem 0s responsaveis pela nova ordem. Em termos
econbmicos, o derretimento dos solidos possuiu papel fundamental na transicdo da fase pré-
moderna para a modernidade solida. A esfera econdémica serve como premissa de andalise que

fundamenta a comparacéo de transi¢do de uma etapa a outra.

O derretimento dos sélidos levou & progressiva libertacdo da economia de seus
tradicionais embaracos politicos, éticos e culturais. Sedimentou uma nova
ordem, definida principalmente em termos econdémicos. Essa nova ordem
deveria ser mais “solida” que as ordens que substituia, porque, diferentemente
delas, era imune a desafios por qualquer acdo que ndo fosse econdmica
(Bauman, 2001, p. 10).

Bauman acredita que houve uma redistribui¢do e realocagao dos “poderes de

derretimento” da modernidade (Bauman, 2001, p.13). Ou seja, a ldgica da estrutura social foi
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mantida, visto que “na verdade, nenhum molde foi quebrado sem que fosse substituido por
outro” (Bauman, 2001, p.13). A exemplo disso tem-se a transicdo dos estamentos hereditarios
para as classes sociais, dando a impressao de livre locomog¢éo (Bauman, 2001).

Através das ideias de Clauss Offe, Bauman ressalta que:

Por mais livres e volateis que sejam os “subsistemas” dessa ordem,
isoladamente ou em conjunto, o modo como sdo entretecidos ¢ “rigido, fatal e
desprovido de qualquer liberdade de escolha”. A ordem das coisas como um
todo ndo esta aberta a opcdes; esta longe de ser claro quais poderiam ser essas
opcoes, e ainda menos claro como uma opgéo ostensivamente viavel poderia
ser real no caso pouco provavel de a vida social ser capaz de concebé-la e
gesta-la. (Bauman, 2001, p. 11).

A modernidade s6lida, em sua enfatica proposta de durabilidade, guiou-se pela ordem,
buscando eliminar todo o tipo de caos e desordem. Essa modernidade, caracteriza-se como “a
era da racionalidade, a qual fundamenta ndo s6 o conhecimento cientifico, como as rela¢des
sociais, as relagdes de trabalho, a vida social, a prépria arte, a ética, a moral” (Gattl, 2005,
p.597).

Essa homogeneizacdo em prol da ordem e do progresso, € uma das caracteristicas desta
“fase” da modernidade, no entanto, a medida que o Estado se esforgava como garantidor desta

tarefa, produzia o efeito contrério, gerando a ambivaléncia.

A ambivaléncia, possibilidade de conferir a um objeto ou evento mais de uma
categoria, é uma desordem especifica da linguagem, uma falha da fungéo
nomeadora (segregadora) que a linguagem deve desempenhar. O principal
sintoma da desordem é o agudo desconforto que sentimos quando somos
incapazes de ler adequadamente a situacio e optar entre acdes alternativas. E
por causa da ansiedade que a acompanha e da consequente indecisdo que
experimentamos a ambivaléncia como desordem — ou culpamos a lingua pela
falta de precisdo ou a n6s mesmos por seu emprego incorreto. [...]. Classificar,
em outras palavras, é dar ao mundo uma estrutura: manipular suas
probabilidades, tornar alguns eventos mais provaveis que outros, comportar-
se como se 0s eventos ndo fossem causais ou limitar ou eliminar sua
causalidade (Bauman, 1999, p. 09).

Ainda sobre a temética da modernidade sélida, este periodo contou com um conceito
metaforico que elucidava a tentativa do Estado em ordenar a vida humana: o Estado Jardineiro®.

Nesse contexto, de acordo com Bauman (2010), o surgimento da modernidade foi um processo

1 Analogia ao Estado moderno, que, como um jardineiro, esta sempre em posi¢do de vigilancia afim de evitar que
“as ervas daninhas - plantas ndo convidadas, ndo planejadas e autocontroladas” (Bauman, 2010) ameagassem a
ordem pretendida.
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de transformacéo das culturas-selvagens em culturas-jardins, esse processo descrito pelo autor
demonstra a resolugdo em homogeneizar a sociedade e manter o controle sobre tudo o que néo

fosse linear a norma.

A passagem de uma cultura selvagem para outra de tipo jardim ndo € apenas
uma operacdo realizada num pedaco de terra; também é, e talvez de maneira
mais seminal, o surgimento de um novo papel, orientado para fins antes
desconhecidos, exigindo capacidades antes inexistentes: o papel do jardineiro.
Este assume o lugar do guarda-cacgas (Bauman, 2010, p.79).

Em compensacdo ao que Bauman designou como modernidade sélida, a modernidade
liguida — metafora utilizada pelo autor — caracterizaria a sociedade contemporanea. Em suas
obras, Bauman adota o termo "liquefacdo" ou "fluidez" como uma metafora que representa a
transicdo entre a modernidade e a p6s-modernidade, expressando a rapida e dinamica mudanca
nos processos sociais. O dilema acerca da modernidade ja foi abordado por inumeros
pensadores em distintos contextos, como por exemplo: Ulrich Beck, Georges Balandier,
Anthony Giddens e diversos outros autores?.

A expresséo "Modernidade Liquida™ foi criada pelo autor, e constantemente empregada
por ele em seus textos apds o ano 2000. Anteriormente, Bauman utilizava a expressdo “pos-

modernidade” para se referir a organizacao social contemporanea.

O que tempos atras era apelidado erroneamente de "pds-modernidade”, e que
prefiro chamar "modernidade liquida"”, traduz-se na crescente convicgdo de
que a mudanca é a nossa Unica permanéncia. E a incerteza, a nossa Unica
certeza (Bauman, Em Entrevista Para Greenhalgh, 2001).

A "Modernidade Liquida" permitiu, de maneira metaforica, destacar as caracteristicas
sem precedentes do mundo contemporaneo, sem implicar em uma transformacéo drastica na
estrutura do pensamento. Nesse sentido, para Bauman (2001), a modernidade liquida é o estagio
que sucede a modernidade solida, sendo sua continua¢do ou mais do que isso, a intensificacdo
desta.

O derretimento dos solidos ocorre mais uma vez, porém, dessa vez ndo existe a intengéo
de formar novos solidos. Bauman, em entrevista para Pallares-Burke (2004), afirma que o

estado da sociedade moderna, assim como os liquidos, “caracteriza-se pela incapacidade de

2 Para Bauman: “Ndo ¢ em toda parte, porém, que essas condi¢des parecem, hoje, estar prevalecendo: é numa
época que Anthony Giddens chama de ‘modernidade tardia’, Ulrich Beck de ‘modernidade reflexiva’, Georges

Balandier de ‘supermodernidade’, e que eu tenho preferido (junto com muitos outros) chamar de ‘pés-moderna’”.
In: BAUMAN, Zygmunt. O mal-estar da pés-modernidade. Rio de Janeiro: Zahar Ed., 1998, p. 30.
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manter a forma, [...] institui¢des, quadros de referéncia, estilos de vida, crengas e convicgdes
mudam antes que tenham tempo de se solidificar em costumes, habitos e verdades” (Bauman
apud Pallares-Burke, 2004). Esta transformacdo social e histérica se configura como um

processo continuo, ndo tendo, portanto, perspectiva de encerramento. Para o autor:

O “derretimento dos solidos”, tragco permanente da modernidade, adquiriu,
portanto, um novo sentido, e, mais que tudo, foi redirecionado a um novo alvo,
e um dos principais efeitos desse redirecionamento foi a dissolucéo das forcas
que poderiam ter mantido a questdo da ordem e do sistema na agenda politica.
Os solidos que estdo para ser langados no cadinho e os que estdo derretendo
neste momento, 0 momento da modernidade fluida, s&o os elos que entrelagam
as escolhas individuais em projetos e agdes coletivas — os padrdes de
comunicacdo e coordenacdo entre as politicas de vida conduzidas
individualmente, de um lado, e as ac¢Ges politicas de coletividades humanas,
de outro (Bauman, 2001, p. 12).

Com a mudanca do paradigma social da modernidade sélida para o da modernidade
liquida, a influéncia e dominio do Estado-Nacdo diminuem diante do avan¢o da globalizacéo
econdmica e da flexibilidade do capital. Neste momento, o cenério que era previamente
caracterizado pelo modelo de producédo industrial estd sendo modificado por outro em que o
consumo tem um papel predominante como “fim” principal a ser alcangado pelo individuo
(Bauman, 2008).

2.2 Relagdes Sociais na Sociedade do Consumo

Veicular contetdo (fotos, videos e relatos) no ambiente virtual com base nas
experiéncias pessoais, consumir marcas que estdo em alta, fotografar e publicizar as refeicdes,
sdo exemplos do desejo pautado pela notabilidade publica. No livro “Vida para consumo”
(2008), Bauman chama de sociedade confessional “uma sociedade notoria por eliminar a
fronteira que antes separava o privado e o publico, por transformar o ato de expor publicamente
0 privado numa virtude e num dever, publicos [...]” (Bauman, 2008, p. 9-10).

Discreto em sua vida pessoal, por meio de sua contribui¢cdo tedrica, Bauman é
antagbnico a ideia de se tornar uma personalidade publica, conforme Tester (Bauman, 2011,
p.12).

A recusa de Bauman em falar sobre si mesmo é uma recusa a aceitar esse jogo.
E o repadio prético dessa expectativa cultural e do custo que ela inflige as
pessoas. Bauman evita o autobiografico para que a vida publica — o Unico tipo
de vida que pode constituir os alicerces de uma politica integral e respeitavel
— possa ser fortalecida na pratica (Bauman, 2011, p.12).
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Essa afirmacdo vai de encontro a proposicao da teoria critica da sociedade do espetaculo
fundada por Guy Debord em 1967. A teoria de Debord esta pautada na negacéo da sociedade
como metafora de “espetaculo”. Para Debord (1997, p. 14) “o espetaculo ndo pode ser
compreendido como o abuso de um mundo da viséo, o produto das técnicas de difusdo macica
das imagens [...]. E uma visdo de mundo que se objetivou”. A critica de Debord esta além das
técnicas de reproducdo e das relagBes entre espectador e atores sociais, sua teoria busca
relacionar o todo espetacular com as interacdes mediadas pela sociedade de consumo.

A partir das mudancas sociais contemporaneas, Bauman investiga as transformacdes e
impactos do consumo na vida dos individuos. Ainda sobre 0 livro “Vida para Consumo” (2008),
0 autor expde a singularidade a qual o mercado de consumo transforma os seres humanos em
mercadorias e as praticas de “vendabilidade”. Para o Bauman (2008, p.22), “numa sociedade
de consumidores, tornar-se uma mercadoria desejavel e desejada é a matéria de que sao feitos
0s sonhos e os contos de fadas”. O autor também argumenta que em uma sociedade de
consumo, a fama é um desejo simples de uma geracao que nédo é capaz de explicar o caminho,
apenas o desejo de ser visto, ser notado, comentado e desejado.

Em termos gerais, para Bauman (2008), as pessoas precisam se readequar a uma
sociedade instavel em que, simultaneamente, 0s atores sociais sao consumidores e mercadorias.
As relacOes de poder, na sociedade moderna, vdo sendo pautadas pelo proprio ato de consumo,
mascaradas pela liberdade de escolha e participagdo social. “E preciso primeiro se tornar uma
mercadoria para ter uma chance razoavel de exercer os direitos e cumprir 0s deveres de um
consumidor” (Bauman, 2008, p. 89).

Os efeitos dessa dindmica consumista possuem reflexos que vao além do ato de
consumir, em outras perspectivas, ela gera impacto no modo de pensar, nas técnicas de
producdo, nas relagdes sociais e na propria identidade humana. Os consumidores, segundo
Bauman (2008), sdo constantemente submetidos a diversas opg¢des mercadoldgicas que
estimulam o consumo, que surgem como resultado a manutencao do status social e a elevagéo
da autoestima.

Outros autores, preocuparam-se em relacionar as delimitagOes das relagdes sociais a
partir das formas de consumo. Para Bourdieu (1983, p. 82), os estilos de vida representam a
“retradug@o simbolica de diferencas objetivamente inscritas nas condi¢des de existéncia”. O
autor discute em seu texto “Gostos de Classes e estilos de vida”, a distingdo social com base
nas condic¢des de existéncia e no que chamou de habitus. Este conceito é definido como um
“sistema de disposi¢cdes durdveis e transponiveis que exprime, sob a forma de preferéncias

sistematicas, as necessidades objetivas das quais ele é o produto” (Bourdieu, 1983). O conceito
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de habitus estd relacionado ao poder econémico que as classes sociais detém e
consequentemente é o determinante dos seus gostos.

Para Bourdieu (1983, p. 83), gosto é definido como uma "propensdo e aptiddo a
apropriacdo (material e/ou simbdlica) de uma determinada categoria de objetos ou praticas
classificadas e classificadoras, é a formula generativa que esta no principio do estilo de vida".
Como dito anteriormente, os efeitos da dindmica consumista vdo além do consumo em si, e
para Bourdieu (1983), o gosto é capaz de se tornar um mecanismo de distin¢do social de tal
modo que a partir das demarcac@es sociais, ele distancia uma classe da outra.

Ainda sobre consumo, outro tedrico que possui uma 6ética tangente a de Bourdieu é
Baudrillard (1995, p. 15), o qual entende que ha a existéncia de “uma espécie de evidéncia
fantastica do consumo e da abundancia, criada pela multiplicacdo dos objetos dos servigos, dos
bens materiais, originando como que uma categoria de mutacdo fundamental na ecologia da
espécie humana”. O autor analisa as nuances que 0s objetos representam nas diferentes classes
sociais e 0 poder diferenciador e excludente que possam representar. Aborda o consumo de
objetos — bens materiais — dentro de uma perspectiva em que estes elementos sdo
diferenciadores do estilo de vida.

Para Baudrillard (1972, p.11) “os objetos sdo, antes de mais, fungdo das necessidades,
e ganham o seu sentido na relagdo econdmica do homem com o ambiente circundante”. Para
esse autor, vive-se 0 tempo dos objetos e a existéncia se da a partir das concepcdes de novos
objetos em tempos diversos. Nessas perspectivas, interpreta-se que a vida humana esta
condicionada a estratégias de diferenciacdo de classes e a0 mesmo tempo a uma dindmica
cotidiana que se relaciona intrinsecamente aos objetos.

Ao analisar a vida liquido-moderna®, Bauman percebe que ha um processo de
envelhecimento dos objetos antes mesmo de suas concepcoes.

Nada no mundo se destina a permanecer, muito menos para sempre. Os
objetos Uteis e indispensaveis de hoje sdo, com pouquissimas excecles, 0
refugo de amanhd. Nada é necessario de fato, nada é insubstituivel. Tudo
nasce com a marca da morte iminente, tudo deixa a linha de produ¢do com um
"prazo de validade™ afixado (Bauman, 2005, p. 120).

3 “Liquido-moderna”, de acordo com Bauman (2000, p. 127), se constitui numa sociedade em que as condigdes
sob as quais agem seus membros, mudam num tempo mais curto do que aquele necessario para a consolidacao,
em habitos e rotinas, das formas de agir. A liquidez da vida e a da sociedade se alimentam e se revigoram
mutuamente.
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Para Bauman (2005), ha uma cultura que ndo permite a continuidade e que reforca a
troca, o descarte e que reitera uma “civilizagao do excesso, da superfluidade, do refugo e de sua
remocao”.

Contemporaneo e antagbnico as ideias de Zygmunt Bauman, outro filésofo que se
dedica ao estudo da sociedade de consumo € o francés Gilles Lipovetsky. Para este autor, 0
termo consumo ndo é capaz de suportar a realidade contemporanea, dando preferéncia para o

que chama de hiperconsumo. Este ultimo conceito é definido como:

Um consumo que absorve e integra parcelas cada vez maiores da vida social,
que funciona cada vez menos segundo o modelo de confrontagdes simbolicas
caro a Bourdieu; e que, pelo contrério, se dispbe em funcdo de fins e de
critérios individuais e segundo uma l6gica emotiva e hedonista que faz que
cada um consuma antes de tudo para sentir prazer, mais que para rivalizar com
outrem. O proprio luxo, elemento da distingdo social por exceléncia, entra na
esfera do hiperconsumo porque é cada vez mais consumido pela satisfagcdo
gue proporciona (um sentimento de eternidade num mundo entregue a
fugacidade das coisas), e ndo porque permite exibir status (Lipovetsky, 2004,
p. 25).

Segundo Gilles Lipovetsky (2007) é possivel identificar a existéncia de trés eras do
capitalismo de consumo. Segundo o autor, a primeira fase teria se iniciado entre os anos 1880
e 1945, momento em que pequenos mercados vao dando lugar a grandes mercados nacionais,
também chamados de mercados de massas (Lipovetsky, 2007, p.26). Nessa primeira fase,
conceitos proprios da Administracdo como producdo em grande escala, marketing de massas e
lucro através do volume, vao sendo utilizados para caracterizar o processo do consumo de
massa.

Em paralelo a essa fase, de acordo com Bauman (2008, p.42) na sociedade de
produtores, havia o desejo de seguranca. Orientado pelo consumo, a producéo visava suprir o
“desejo humano de um ambiente confiavel, ordenado, regular, transparente e, como prova disso,
duradouro, resistente ao tempo e seguro” (Bauman, 2008, p.42).

A segunda era do capitalismo de consumo se inicia apés a Segunda Guerra Mundial,
por volta de 1950. Para Lipovetsky (2007) a segunda fase caracteriza-se como a “sociedade de
consumo de massa”. Esse momento ¢ marcado pelo “excepcional crescimento econdmico, pela
elevacdo do nivel de produtividade do trabalho e pela extensdo da regulagdo fordista da
economia” (Lipovetsky, 2007, p.32). Houve a elevacdo do poder de compra dos individuos e 0
aumento no consumo de bens duraveis. Depara-se como uma sociedade de consumo de massas

que esta preocupada em ter qualidade de vida, “uma nova sociedade, na qual o crescimento, a
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melhoria das condi¢bes de vida, os objetos-guias do consumo se tornam os critérios por
exceléncia do progresso” (Lipovetsky, 2007, p.34).

A terceira era do capitalismo de consumo se inicia na década de 1970 e € presente até
os dias de hoje. Nessa fase, o consumo “ordena-se cada dia um pouco mais em funcdao de fins,
gostos e de critérios individuais” (Lipovetsky, 2007, p. 41). O foco na da terceira fase ndo ¢ a
posse do produto, mas o estimulo proporcionado pelo consumo enquanto experiéncia. A cultura
do hiperconsumo* é marcada pela “mercantilizacdo moderna das necessidades e orquestrada

por uma logica desinstitucionalizada, subjetiva, emocional” (Lipovetsky, 2007, p. 41).

“Consumo emocional: a ideia vai de vento em popa entre os tedricos e atores
do marketing que louvam os méritos dos processos que permitem fazer com
gue os consumidores vivam experiéncias afetivas, imaginarias e sensoriais.
Esse posicionamento tem hoje o nome de marketing sensorial ou experiencial.
[...] J& ndo se trata mais apenas de vender servigos, € preciso oferecer
experiéncia vivida, o inesperado e o extraordinario, capazes de causar emogéo,
ligagdo, afetos, sensacdes. A civilizagdo do objetivo foi substituida por uma
‘economia da experiéncia’, a dos lazeres e do espetaculo, do jogo, do turismo
e distra¢do” (Lipovetsky, 2007, p.45).

Os reflexos do hiperconsumo na sociedade moderna, reverberam de outra forma nas
classes mais periféricas e empobrecidas. Segundo Bauman (2008, p.74) classes menos
favorecidas gastam o pouco recurso que detém com itens de consumo que ndo atendam
diretamente suas necessidades bésicas, tdo somente para buscar aprovacao e evitar humilhacéo
social.

Isto é, na era do hiperconsumo, os individuos sdo pressionados a serem consumidores
eficazes e “ndo adotar o modelo de vida consumista significa o estigma e a exclusao, enquanto
abraca-lo prenuncia mais a pobreza do que impede a chegada dela” (Bauman, 2008, p.176).

Em sintese, embora os autores abordados neste tépico possuam interesses tedricos
diversos, estdo presentes em suas analises e estudos elementos gerados pelo consumo, como o
distanciamento entre as classes e o uso atribuido aos objetos. Percebe-se que o consumo
desenfreado e a velocidade com que se troca e descarta, reforcam as defini¢cbes de
pertencimento social ao passo que se acelera as satisfagdes das necessidades. Porém, em outros

contextos sociais, esse efeito pode agravar as desigualdades econémicas, criando desafios

4 De acordo com Lipovetsky (2007), o conceito de hiperconsumo denota a intensificagdo da cultura do consumo,
ordenada pela subjetividade individual de escolha e por uma légica desinstititucionalizada e emocional.
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financeiros e emocionais para aqueles que ndo cumprirem as expectativas do mercado de

consumao.

2.3 Zygmunt Bauman e os Estudos Criticos de Gestao (ECG)

Quando se discutem questdes no ambito da Administracdo, torna-se cautelosa a
utilizacdo correta da estrutura linguistica afim de se evitar problemas semanticos e
epistemoldgicos. Ramos (1973, p.66) destaca a ocorréncia de que “a administracdo tem sido
tdo receptiva e permissiva a influéncias provenientes das diferentes areas do conhecimento, que
se encontra num estado de identidade extremamente confuso”.

A adocdo de teorias e praticas de outros campos do saber, como o da Economia, Ciéncias
Sociais e Psicologia, trazem para o campo da Administracdo beneficios, mas também podem
apresentar problemas metodoldgicos. Como consequéncia dessa situacdo, hd a frequente
elaboracdo de teorias no campo da Administracdo que precedem contribuicGes transferidas de

outras esferas de conhecimento, como analisou Ramos (1973).

“Nao ha, no mundo, duas coisas totalmente semelhantes; assim, o uso de cada
analogia, embora adequada, pode levar-nos longe demais; por outro lado,
nunca duas coisas sdo completamente diferentes, de maneira que ha sempre
campo para a analogia, se o desejarmos” (Ramos, 1973, p.69 apud Kaplan,
1964, p. 266).

A administracdo, enquanto ciéncia social aplicada, reiteradamente apresenta novos
guestionamentos e modelos de gestdo organizacional. Fournier e Grey (2006) evidenciam um
aumento no interesse e disseminacdo dos Estudos Criticos em Gestdo (ECG) conhecido na
lingua inglesa como Critical Management Studies (CMS), marcando uma rearticulacao entre os
termos “critica” e “gestao”. Assim, os ECGs surgem como uma abordagem interdisciplinar que
busca entender os aspectos complexos da gestéo e das organiza¢Ges em determinados contextos.

Questdes contemporéneas que envolvem organizacdes e sociedade frequentemente
necessitam de uma abordagem que amplie as perspectivas de entendimento. Para tanto, o
enfoque multi e transdisciplinar se faz necessario, porém a simples aproximagdo ou
justaposicdo das disciplinas ndo é suficiente, é necessario eliminar as fronteiras entre as
probleméticas (transdisciplinaridade) e os modos de expressdo para uma comunicacdo
produtiva (Japiassu, 2013).

Os Estudos Criticos possuem uma perspectiva paradigmatica que pode trazer avangos e

inovacg0es significativas para o campo dos estudos organizacionais ao propor uma abordagem
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voltada para uma racionalidade transformadora. Esta teoria compromete-se com a libertagéo
dos sujeitos das relacdes de poder, até mesmo de suas subjetividades (Fournier E Grey, 2006
apud Knights e Willmott, 1989). Essa forma de pensar permite questionar o status quo e buscar
novos caminhos para a libertacdo, mas, para isso, € necessario que cada individuo compreenda
sua posi¢do na sociedade e seu papel na construgédo de um mundo melhor.

Na perspectiva da emancipag¢éo do individuo, segundo Freire (1979, p.33) se faz urgente
desenvolver uma consciéncia critica que possibilite a transformacédo social por parte dos
individuos. Nesse contexto, os estudos criticos organizacionais buscam sustentar a critica e
seguir o principio da transformac&o social e da emancipacao das pessoas na sociedade.

Zygmunt Bauman, oferece contribui¢fes valiosas para os Estudos Criticos de Gestéo
por meio de sua analise perspicaz das complexidades sociais contemporaneas. Para a teoria da
"modernidade liquida”, Bauman (2001) descreve a fluidez e a volatilidade das instituicbes
sociais na sociedade atual. Essa abordagem, caracterizada por uma reflexdo critica sobre as
mudancas rapidas e imprevisiveis na sociedade, pode ser aplicada aos ECGs para entender as

dindmicas organizacionais sob a influéncia de uma realidade social liquida.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Método de Pesquisa e Abordagem dos Dados

Esta pesquisa consiste em uma revisdo sistematica dos artigos cientificos publicados em
periodicos de administracdo que compdem a base do Portal de revistas de Administracéo da
Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Administracdo — ANPAD. Este portal,
denominado SPELL, se caracteriza como uma ferramenta virtual que incorpora a producao
cientifica em Administracdo e possibilita a utilizacdo de critérios para filtragem das pesquisas.

A revisdo sistematica consiste em analisar uma determinada produgdo académica a fim
de validar determinado problema de pesquisa, pois “abrange toda bibliografia ja tornada publica
em relagdo ao tema de estudo [...]” (Lakatos; Marconi, 2003, p. 183). Este estudo consistiu em
uma abordagem qualitativa, que envolve uma andlise critica e comparativa das fontes de
referéncia consultadas.

Este tipo de revisdo, assim como outros tipos, fornece um resumo das evidéncias
associadas a uma estratégia de intervencao especifica por meio da aplicacdo de métodos
explicitos e sistematizados de busca, avaliacdo critica e sintese das informacdes selecionadas
(Sampaio e Mancini, 2006).

As revisdes sistematicas sdo categorizadas como estudos secundarios, uma vez que se
fundamentam nos estudos primarios® como a principal fonte de dados. Nesse sentido, “a
literatura cientifica é entdo sistematicamente pesquisada com o objetivo de identificar todos os
estudos potencialmente relevantes” (Meerpohl, Herrle, Antes e EIm, 2012, Tradug&o livre®).

A forma como este tipo de pesquisa é conduzida deve ser minuciosamente explicada,
de modo a possibilitar que outros a reproduzam com precisdo (Sampaio & Mancini, 2006). Esse
método de investigacdo é frequentemente aplicado no campo de estudo voltado a saude
(Tranfield, Denyer e Smart, 2003), entretanto, expande-se para outras areas do conhecimento

como a Administracéo.

5> Define-se como estudos primarios os artigos cientificos que apresentam os resultados de pesquisas realizadas
em primeira mao.

6 “The scientific literature is then systematically searched with the aim of identifying all potentially relevant
studies.”
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3.2 Material Pesquisado e Técnicas de Analise dos Dados

Neste estudo, a pesquisa foi conduzida utilizando o portal de Periddicos de pesquisa
cientifica Spell como fonte principal de informacgdes. Esta plataforma foi empregada para
localizar investigagcdes cientificas relacionadas a temética abordada no @ambito da
Administracéo.

No que se refere ao material de pesquisa, foram examinados artigos que tratam a
presenca de Zygmunt Bauman e seus principais conceitos teéricos. Com o objetivo de obter
uma amostra inicial mais representativa, foi realizada uma comparagdo entre os resultados
gerados pela busca por meio de palavra-chave, titulo do documento e resumo usando as palavras
“Bauman”, “Zygmunt Bauman”, “Modernidade Liquida” e “Modernidade Solida”. Observou-
se em ambas as pesquisas que a busca por meio do resumo retornou maiores resultados, portanto
se optou pelo uso deste critério para a coleta de dados. Justifica-se a utilizacao deste critério por
sintetizar os principais pontos de um estudo, proporcionando uma visdo panoramica rapida do
conteddo e permitindo uma avaliacdo inicial do alinhamento com os objetivos deste estudo.

A critério de inclusdo, considerou-se posteriormente os filtros: periodo de publicagio,
area do conhecimento e idioma. Como critério de exclusdo, foram desconsiderados artigos
duplicados provenientes de duas ou mais buscas.

Para a coleta de dados, este artigo utilizou como busca as palavras citadas anteriormente,
considerando como filtros os trabalhos provenientes da &area do conhecimento em
Administracdo no idioma portugués. O periodo considerado para a pesquisa foi de trabalhos
publicados entre janeiro de 2000 e novembro de 2023, sendo esta realizada entre os dias
09/11/2023 e 16/11/2023.

A pesquisa retornou 20 artigos relacionados a Bauman, 9 artigos relacionados a
Modernidade Liquida, 2 artigos relacionados a Zygmunt Bauman e nenhum resultado
relacionado a Modernidade Solida, totalizando 31 resultados. Dentre estes artigos, foram
desconsiderados 6 artigos duplicados que apresentaram mais de um retorno na busca, resultando
em um conjunto de 25 artigos. Posteriormente, foram transformados em tabelas e graficos
elaborados no programa Microsoft Office Excel® os dados coletados dos artigos resultantes,
tais como: ano da publicacéo, autor(a), titulo, revista e objetivo geral, conforme Apéndice A.

E relevante destacar que a definicdo dos limites metodoldgicos desta investigacao
constituiu uma tarefa desafiadora, principalmente devido a complexidade associada a

identificacdo de artigos que se adequassem aos critérios estabelecidos. Isso implica que, embora
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possam existir artigos com referéncias a Bauman, nem todos necessariamente atenderiam aos

requisitos especificos estipulados para esta pesquisa.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A avaliacdo dos dados foi conduzida com base na identificacdo dos conceitos de
Zygmunt Bauman presentes nos artigos resultantes da pesquisa. Com o objetivo de simplificar
a compreensao das informagdes levantadas, essa se¢ao esté dividida em outras duas sessdes. A
primeira, diz respeito a descri¢do e analise global dos resultados da pesquisa. J& a segunda
sessdo explora os conceitos do autor presentes em publicacdes investigadas, focalizando

especialmente o problema de pesquisa.

4.1 Descricdo da Pesquisa e Analise global dos resultados

A fim de analisar o conteido dos artigos pesquisados, procedeu-se com o download dos
arquivos através da opgdo “Spell it”, ferramenta localizada no painel de filtros do portal Spell.
Assim, viabilizou agilidade no processo de exportacdo de todos os artigos selecionados em um
unico clique. Em contrapartida, optou-se por exportar individualmente as informacdes sobre:
ano de publicacéo, autores, titulo, revista de publicacdo e objetivos gerais, conforme Apéndice
A. Com base nos critérios combinados de busca, o Grafico 1 ilustra a distribuicdo temporal dos
artigos publicados ao longo do periodo estudado (2000 — 2023) no portal Spell.

Gréfico 1 - Quantidade de artigos publicados entre os anos 2000 e 2023 no portal Spell
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



Quadro 2 - Conceitos centrais abordadas nos artigos investigados

Ano Conceitos de Bauman

Modernidade Liquida

2022 Sociedade do Consumo
Amor Liquido
Modernidade Liquida Sociedade de Produtores
Sociedade do Consumo Subjetividade
2021 Trabalho na Modernidade Liquida Individualidade
Tempo e Espaco Globalizagéo
Modernidade Sélida
Modernidade Liquida Tempo e Espaco
2020 Sociedade do Consumo Comunidade
Subjetividade Individualidade
Trabalho na Modernidade Liquida Emancipacgéo
Modernidade Liquida
2017
Sociedade do Consumo
Modernidade Liquida
2016 ) .
Tempo e Espaco Vida Liquida
Modernidade Liquida
2015 L .
Subjetividade Sociedade do Consumo
Modernidade Liquida Tempo e Espago
2014 Sociedade do Consumo Globalizago
Trabalho na Modernidade Liquida
Sai Modernidade Liquida
Sociedade do Consumo Trabalho na Modernidade Liquida
Modernidade Liquida
2012 Medo Liquido Morte Metaforica
Vida Liquida
Modernidade Liquida
2011 Subjetividade Medo Liquido
Sociedade do Consumo Vida Liquida
2010 Modernidade Liquida
Subjetividade
2009 Modernidade Liquida
Tempo e Espago
2007 Modernidade Liquida
Modernidade Sélida
2004

Modernidade Liquida

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)
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Quanto ao ano de publicacdo dos artigos nesta base, constatou-se que a mais antiga foi
publicada em 2004, enquanto a mais recente é datada de 2022. Entretanto, observa-se,
considerando o intervalo de tempo analisado, uma distribuicdo flutuante de maiores publicacdes
nos anos de 2011, 2015 e 2021.

Para discussdo dos resultados e analise dos objetivos especificos deste estudo, foi
elaborado o Quadro 2, que reine em uma linha do tempo os principais conceitos de Zygmunt
Bauman presente das publicacbes pesquisadas. Este quadro possibilita realizar uma
investigacdo comparativa da frequéncia com que os conceitos do autor séo trabalhados ao longo
do periodo estudado.

Conforme observado no Quadro 2, o conceito de “Modernidade Liquida” esta presente
em praticamente todas as publicacdes levantadas neste estudo. Isso se deve ao fato de que este
conceito esta associado a um dos principais titulos escritos por Bauman: Modernidade Liquida
(2001), orginalmente publicado nos anos 2000.

Conforme ja apontado, Bauman explora conceitos relacionados a liquidez nas estruturas
sociais e culturais, abordando temas como a fluidez das relagdes humanas e a volatilidade das
instituicGes na sociedade contemporanea. Nesse contexto, a frequente utilizacdo desta obra
demonstra que seus conceitos permanecem presentes e se fazem relevantes nas novas
abordagens multidisciplinares.

Considerando o segundo conceito sobressalente na pesquisa, que é a "Sociedade do
Consumo" segundo a perspectiva analisada, destaca-se a compreensdo de Bauman que ressalta:
“o dilema sobre o qual se cogita hoje em dia é se ¢ necessario consumir para viver ou se 0
homem vive para poder consumir” (Bauman, 199, p.89). O autor examina como essa dinamica
influencia a identidade individual, as relagdes sociais e as institui¢oes, destacando os desafios
e implicaces éticas associadas a essa forma de organizacgdo social. Nesse contexto, assim como
0 primeiro conceito, a temética salta aos olhos daqueles que buscam relaciona-la aos diversos
dilemas contemporaneos que vao além da analise econdmica.

O terceiro conceito identificado como recorrente nas pesquisas foi a nog¢ao de “Tempo
e Espago”. Para Bauman (2001) o tempo na modernidade liquida € descrito como um elemento
fluido e fugaz, quanto ao Espaco, 0 autor explora a ideia de que as fronteiras fisicas e
geograficas estdo se tornando menos significativas na era da globalizacdo. Nessa perspectiva,
essa tematica se faz presente nos artigos por proporcionar refletir sobre a aceleracdo da vida
cotidiana, a fugacidade das experiéncias e as implicacBes disso nas rela¢bes sociais e

organizacionais.
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Para ampliar a disseminacéo de informages e conhecimento, € importante remover as
barreiras que limitam o acesso as publica¢des online. De acordo com Santos (2018) a maior
parte das pesquisas provenientes de material publicado no Brasil esta disponivel de maneira
aberta e gratuita, permitindo o acesso sem custos a qualquer pessoa interessada. O portal de
pesquisa Spell possui acesso aberto a producdo cientifica, tornando a pesquisa acessivel a um
publico mais amplo, incluindo pesquisadores, estudantes e o publico em geral.

Quadro 3 — Quantidade de acessos (cliques) as publicacbes na Plataforma Spell

Ano Autores Acessos Spell
2012 |FLORESJR. J.E.: GRISCI, C. L. 1. 3827
2013 | SANTOS, L. R. D.; SILVA, R. C. M.; CHAUVEL, M. A. 3271
2011 EGHLIENE, H. K. S.; BARCELLOS, R. M. R.; SILVA, R. C.; DELLAGNELDO, 2867
2009 | FREZZA, M.; GRISCI, C. L. I.; KESSLER, C. K. 2854
2013 |SANTOS, A. C. B. D.,; NEPOMUCENO, L. H.; CARDOSO, M. F; 2763
MENEZES, L. M.
2011 | PIMENTEL, T. D.;: CARRIERI, A. P. 2631
2010 | WEBER, L.; GRISCI, C. L. I. 2582
2011 |WEBER, L.; GRISCI, C. L. I. 2480
2014 | GRISCI, C. L. I.; CARDOSO, J. 2253
2015 | SOUZA, E. M.; BIANCO, M. F.; JUNQUILHO, G. S. 2183
2011 | CAVEDON, N. R. 2148
2015 | TONON, L.; GRISCI, C. L. I. 1909
2014 | LINHARES, A. R. P. 1611
2007 | FONTENELLE, I. 1458
2015 | GRISCI, C. L. I; SANTOS, W. S. F. D.; TEIXEIRA, R.;; GOMES, W. R ; 1306
MACHADO, F. S.
2016 | BOLZAN, L. M.; ROSA, A. S.; GRISCI, C. L. | 1303
2017 | ALMEIDA, A.R.D.: RAJ, G.S. P. 849
2016 | ALVES, A. M.; HOLANDA, G. M. 839
2021 | MOURA, F.D.S. 821
2020 | OLIVEIRA, P. R.; CAVALCANTI, H. T.; ALBERTON, A. 671
2020 | ADERALDO, C. V. L.; AQUINO, C. A. B.; SEVERIANO, M. F. V. 660
2004 | SILVA, N. 604
2021 | CRISPIM, S. F.; DORNELLES, M. 540
2021 | FERREIRA, A.J. M.; FERNANDES, J. M. F. 520
2022 342
BORGES, J. V.; CAMPOS, A. C.; REZENDE, D. C.; ANTONIALLI, L. M.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Nesse contexto, 0 Quadro 3 relaciona em ordem decrescente a quantidade de acessos

(cliques) as publicacdes provenientes dos resultados de pesquisa deste estudo. Este ranking de
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acessos fornece informag6es que contribuem para a identificacdo das tendéncias de pesquisa,
para a diversidade tematica e para realizar recortes metodoldgicos. Assim, com o objetivo de
realizar uma analise abrangente, optou-se por examinar o problema de pesquisa dos dez
primeiros artigos, considerando que estes foram os mais acessados, apesar de suas abordagens

apresentarem tematicas distintas.

4.2 Analise dos artigos pelo problema de pesquisa

Em seu estudo, Flores E Grisci (2012) analisam a vivéncia de dilemas de pais e filhos
No que concerne ao processo sucessorio em empresas familiares. A perspectiva de Zygmunt
Bauman sobre a fluidez da existéncia foi contemplada nesta pesquisa, bem como o aspecto geral
da Modernidade Liquida para o autor. A analise contemplou também o conceito de "Medo
Liquido", termo que se origina de uma das obras do autor e desempenha um papel crucial ao
investigar as complexidades e implicacbes das transformacdes rapidas e imprevisiveis na
sociedade contemporanea.

Santos, Silva e Chauvel (2013) possuem como proposito de estudo, contribuir com o
campo de pesquisa sobre anticonsumo, em especifico o consumo de carne vermelha. Embora a
citacdo de Bauman tenha sido destacada como uma peca-chave no inicio do trabalho, sua
integracdo e aprofundamento no conteddo subsequente ndo foram efetivamente abordados. Isso
sugere uma desconexao entre a introducdo do resumo e o desenvolvimento do tema, destacando
a necessidade de uma anélise mais detalhada e expansiva da cita¢do ao longo do texto.

O objetivo de pesquisa para Uglione, Et al. (2011) consistiu em analisar informagdes
publicadas por empresas a fim de identificar se houve indicios de que as a¢des sociais por elas
praticadas estavam sendo abordadas como mercadorias. Sob a Gtica do consumo, 0s autores
elucidaram a mercantilizacdo como légica do funcionamento das relagbes empresariais,
partindo ainda da perspectiva antagdnica de solidariedade e relagdes de consumo.

O artigo de Frezza, Grisci e Kessler (2009) se baseia em como a compressao
espaciotemporal se efetiva a partir de indicadores dos modos de trabalhar e de viver
contemporaneos. Os autores realizaram a pesquisa exploratéria em uma literatura popular de
negocios afim de identificar como as inovagdes tecnoldgicas possuem correlacdo com o
conceito de Tempo e Espaco em Bauman. O artigo trata ainda dos impactos de processos
globalizadores na passagem da modernidade solida para a liquida, levando em consideracdo

conceitos como o de vigilancia e relagGes de poder.
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Santos, Et al. (2013) buscam identificar as representacées que um grupo de estudantes
de Administracdo associam a dimensao “Trabalho”. Por meio de uma pesquisa qualitativa, 56
graduandos do curso de Administracdo avaliaram suas concepgbes acerca das dimensdes
estruturantes de suas formacOes académicas. Apesar de 0s autores destacarem que 0 conceito
de trabalho é multidisciplinar, a0 mencionar Bauman, ndo o fazem de maneira precisa ou
correta. Dessa forma, a citacdo utilizada para afirmar o papel do trabalho no processo de
construcdo de sentido é vazia e inconclusiva.

Pimentel e Carrieri (2011) trazem como problema de pesquisa uma proposta de
introducdo, tanto conceitual quanto analitica, da dimensdo espacial (ou espacialidade) nos
estudos sobre identidade no contexto organizacional. Utilizam o conceito de ldentidade,
originario da obra homénima, na qual Bauman explora como as mudancgas sociais, econémicas
e culturais impactam a forma como os individuos percebem a si mesmos e constroem suas
identidades. O artigo foi elaborado no ambito dos estudos organizacionais e tem como propdsito
sistematizar o conceito de identidade, integrando contribuicdes de diversas areas do
conhecimento.

Weber e Grisci (2010) discutem os modos de vivenciar e dar sentido a experiéncia de
gestdo de chefias intermediarias de um hospital universitario publico. Por meio de um estudo
de caso com entrevistas individuais estruturadas, os autores buscaram compreender 0os modos
de gestdo e os dilemas ligados as chefias intermediarias. Como referencial tedrico, utilizou-se
dos conceitos de liquidez e subjetividade, ambos presentes na obra Vidas Desperdicadas (2005)
de Zygmunt Bauman. Estdo presentes neste estudo as implicac6es da volatilidade das relacdes
sociais no contexto do trabalho hospitalar e os limites que produzem as subjetividades do
trabalho imaterial.

Weber e Grisci (2011) exploram, em outra publicacdo, o propdsito de compreender a
interacdo do trabalho imaterial com o lazer nos modos de trabalhar e de viver de bancéarios
inseridos em um Banco Multiplo Privado. A anélise foi conduzida com base no referencial
teorico de sociedade liquido-moderna, enfocando o dilema entre dever e lazer como elemento
central. Ao realcarem uma citagdo de Bauman que aborda o poder da escolha no contexto
organizacional, os autores utilizam o conceito de vida liquida para exemplificar as
caracteristicas de fluidez que resultam em incertezas e insegurangas nesse ambiente.

Grisci e Cardoso (2014), analisam o cenéario do trabalho imaterial dentro da rotina
diéria dos docentes em relacdo ao uso de tecnologia da informag&o e comunicagdo, bem como
as interacdes que se formam entre trabalho imaterial, gestdo do tempo e estilo de vida. Os

autores abordam o impulsionamento do processo de fluidez social, decorrente da precarizagdo
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do mercado de trabalho em virtude da extensificacdo do trabalho’. Adicionalmente, abordam
como a utilizacdo de tecnologias da informacao e comunicacao evidencia e amplifica o trabalho
imaterial, requerendo que os individuos mobilizem seus conhecimentos, recursos e tempo
pessoal para manter-se atualizados em relacdo a essas tecnologias. Nesse cenario, estabelece-
se um paralelo intrigante entre a dedicacdo constante ao mundo profissional, a busca pela
manutencdo de um padréo de vida elevado e as necessidades geradas para sustentar esse estilo
de vida, resultando em um comportamento consumista.

Souza, Et al. (2015) abordam sob a perspectiva cultural o impacto das mudangas no
conceito de masculinidade na divisdo do trabalho no setor minero-siderdrgico. O artigo traz a
tona, sob a Otica do conceito de p6s-modernidade de Bauman e na perspectiva de género, a
problematizagdo em torno da masculinidade no ambiente de trabalho. Apesar de os autores
terem introduzido a abordagem pds-moderna no titulo do artigo, torna-se evidente durante o
desenvolvimento do texto que essa perspectiva ndo foi totalmente explorada ou claramente
desenvolvida. A lacuna entre a promessa implicita no titulo e a execucdo no contetdo sugere
uma necessidade de maior énfase e anélise da abordagem p6s-moderna ao longo do artigo para

uma compreensdo mais aprofundada e consistente do tema.

7 Aintensificacdo, para Del Rosso (2008), significa trabalhar mais densamente, ou simplesmente trabalhar mais,
sem quaisquer adjetivos ou advérbios, [e este trabalho] sup6e um esfor¢o maior, um empenho mais firme, um
engajamento superior, um gasto maior de energias pessoais para dar conta da carga adicional de trabalho (Dal
Rosso, 20064, p. 69)
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5 CONCLUSOES

5.1 Contribuicdes da Pesquisa

Em sintese, a revisdo sistematica realizada neste estudo proporcionou uma compreensao
abrangente dos diversos conceitos propostos por Zygmunt Bauman. Ao explorar uma variedade
de artigos de outros autores, a pesquisa expandiu seu escopo, ampliando as perspectivas e
fornecendo uma visdo mais abrangente sobre as ideias de Bauman no contexto académico. Essa
relacdo evidencia a relevancia continua e a capacidade de adaptacdo dos conceitos
Baumanianos em didlogo com diferentes perspectivas, enriquecendo assim o entendimento das
dindmicas sociais contemporaneas. No entanto, ao examinar a finalidade desta pesquisa acerca
do panorama atual da influéncia de Bauman nos estudos de administracdo no Brasil, mesmo
que se evidencie a interligacdo entre as ideias do autor e as contribuices dos pesquisadores,
existem ainda brechas que demandam uma investigacdo mais aprofundada.

A abordagem de qualquer tema ou conceito em trabalhos predominantemente tedricos,
tanto no campo da Administracdo quanto nas Ciéncias Sociais enfrenta duas principais
dificuldades. Inicialmente, a revisdo da discussao classica sobre o tema em questdo requer a
reconstrucdo das ideias de autores classicos e de seus comentadores. Esses estudiosos ndo
apenas exploraram e aprofundaram as questdes, mas também apresentaram desdobramentos
diversos. A segunda dificuldade esta relacionada a habilidade de promover um dialogo entre os
pensadores classicos e seus comentadores com 0s autores contemporaneos. Nesse sentido, €
necessario explorar mais as ideias desses pensadores, avaliar 0s progressos alcancados e expor
suas limitacdes. Esta tarefa envolve a necessidade de testar e avaliar a capacidade explicativa
dos argumentos em contextos préaticos, exigindo uma leitura critica detalhada. Esses dois
pontos, isoladamente, representam um progresso significativo no debate teérico e servem como

principio para uma intervencdo efetiva na prética social.

5.2 Limites da Pesquisa e Sugestdes para Futuros Estudos

A analise apresentada neste estudo destaca o consideravel foco dado ao conceito de
modernidade liquida nos estudos brasileiros de Administragdo. Entretanto, para uma
compreensdo mais abrangente da obra de Zygmunt Bauman, sugere-se uma agenda futura de
pesquisa que investigue outros conceitos fundamentais em sua teoria. Entre eles, ressaltam-se

elementos como a liquidez nas rela¢fes organizacionais, a aplicacdo da éetica p6s-moderna nas
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praticas gerenciais e a compreensdo da sociedade do consumo no contexto empresarial. Esta
ampliacdo conceitual possibilitaria uma anélise mais abrangente das contribuicGes de Bauman
a area de Administracdo, proporcionando uma compreensdo mais profunda das dindmicas
organizacionais contemporaneas e orientando estratégias alinhadas aos desafios da sociedade
atual.

Além disso, torna-se necessario conduzir novas pesquisas com a mesma abordagem,
buscando investigar novas perspectivas e tendéncias na utilizacdo de Bauman. Isso se faz
necessario, uma vez que a andalise apresentada, além de ndo esgotar a tematica em questao,
revela limitacdes vinculadas ao periodo determinado pelo autor para o escopo do estudo. A
continuidade da pesquisa permitiria uma compreensdo mais abrangente das aplicacOes
contemporaneas dos conceitos de Bauman, bem como uma avaliacdo mais precisa das

mudancas ao longo do tempo, enriquecendo o campo de estudos em Administracao.
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7 APENDICE A - ARTIGOS PESQUISADOS NA BASE SPELL

Ano Autor(es) Titulo Revista Objetivo Geral
BORGES, J. V,; Apresentar as principais caracteristicas dos perfis de
CAMPOS, A.C; Deu "match™! As caracteristicas dos perfis de usuarios de aplicativos de namoro, buscando
2022 | REZENDE, D. C,; usuérids- de aplicativos de namoFr)o Revista Alcance responder como estes usudrios podem  ser
ANTONIALLI, L. P diferenciados e quais variaveis sdo relevantes para
M. identifica-los.
Reflexdes sobre as Consequéncias da Revista de Administracdo | Refletir sobre as consequéncias da modernidade na
2021 | MOURA, F.D. S. . x L . N e
Modernidade na Relacdo Individuo-Empresa da Unimep relacdo individuo e empresa.
Analisar o comportamento das marcas mais valiosas
2021 CRISPIM, S. F.; | Tempo de Marcas Liquidas: Um Estudo sobre Gestio & Reaionalidade do mundo, segundo o Ranking da Interbrand, desde
DORNELLES, M. o Valor das Principais Marcas Globais g 0 inicio do século XXI e considerar se ha aplicacdo
da filosofia de Bauman também para as marcas.
FERREI\I/IR_A’ A Mercado de Esperanca: A Construcéo da Compreender como se constitui a identidade
2021 Identidade de Coaches no Brasil sob a Otica da Gestéo e Sociedade profissional dos coaches no Brasil a partir da

FERNANDES, J.
M. F.

Modernidade Liquida

Gtica da modernidade liquida.
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Desenvolver um primeiro esforco de pesquisa no

OLIVEIRA, P.R,; . . oo .
CAVALCANTI. Com'un[dade da Modernidade qu_u.lda e Revista de Gestio Social e sentido de apontar e demo_nstrar a semelhanca entre
2020 H T Cocriacao de Valor na Responsabilidade Ambiental 0os elementos da comunidade de Bauman e 0s
ALBERTON, A. Social Corporativa dlalogos_ virtuais de Responsabilidade Social
Corporativa.
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