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RESUMO

A cafeicultura ¢ uma atividade econdomica de grande relevancia no desenvolvimento
econdmico brasileiro. Em um contexto de queda dos precos e desregulamentagdao do setor
cafeeiro no Brasil, observaram-se mudangas no consumo dessa bebida, com novos padrdes
de qualidades, ditados pelas novas “ondas do Café”. Tais mudancas desencadearam o
surgimento de estratégias de diferenciagdo na produgdo de cafés. Por conseguinte, essas
mudangas na cadeia produtiva do café¢ estabelece uma estrutura de governanga mais
eficientes para lidar com as transagdes do café especial. O presente estudo buscou analisar
tais mudangas a partir de aportes do institucionalismo economico. Por meio de um estudo de
caso que teve como recorte territorial o Cerrado Mineiro, analisando as formas de governanga
utilizadas na regidao. O trabalho também apresentou uma discussao das mudancgas no padrao
de consumo do café, elencando as caracteristicas da Primeira a Terceira Onda de consumo
do Caf¢, e analisa como a demanda por cafés especiais afetou as estruturas de governanca da
cadeia produtiva nessa regido. Observou-se que a partir do associativismo, foi possivel
estruturar formas de governanga mais integradas e sofisticada, permitindo que os produtores
buscassem melhorias na qualidade do café, juntamente com a diferenciacdo com base em
atributos ligados a alcance de novos perfis sensoriais do café.

Palavras-chaves: Cafeicultura; Estrutura de Governanga; Cerrado Mineiro; Mudancas no

consumo de café.
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1. INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos séculos, e mais rapidamente nas ultimas décadas, ocorreram
mudangas nos padroes de consumo, denominadas “ondas”. A Primeira Onda tem uma
proposta ligada a motivacdes energéticas e da influéncia na concentragao pos consumo, além
de ter precos inferiores, fazendo que esse grao fosse consumido pelas massas. A Segunda
Onda ¢ marcada pelo inicio da diversificagdo do produto, inserindo produtos padronizados,
com uma proposta de melhorar a qualidade do produto e da experiéncia de consumo. Ja a
Terceira e ultima Onda, tem uma caracteristica de melhoria da qualidade e diferenciacao do
café, destacando para que o produto passe a ser complexo e sazonal, por meio do processo

de “descommoditizac¢do”.

A partir das mudangas no padrdo de consumo do café, observaram-se também
transformagdes no funcionamento da cadeia produtiva, envolvendo diversas etapas, desde o
cultivo até o consumo final. Por exemplo, com a Terceira Onda do Café houve mudanca na
preferéncia dos consumidores por graos de melhor qualidade e com especificidades, como
café organico, de origem Unica, com certificagdes de comércio justo, com producao e manejo
de boas praticas agricolas; todas essas caracteristicas demandam a constru¢ao de estrutura de
governanga com maior controle, de forma a garantir os atributos e padrdes produtivos

demandados pelos consumidores.

A hipotese do trabalho ¢ pautada pela expansdo do mercado do café especial pos
processo da terceira onda do café, em que os consumidores tendem a buscar café com maior
diferenciagdo e maior qualidade atendendo a demanda por essas caracteristicas. Desse modo,

tais mudancas no consumo demandam estrutura de governancgas diferentes.

O presente trabalho tem objetivo analisar a maneira que as mudangas no padrao de
consumo de caf¢ influenciam as estruturas de governanga fundamentadas ao longo da cadeia
produtiva. Para isso, ¢ feito estudo de caso no territorio do Cerrado Mineiro, analisando o
processo de desregulamentacdo, as mudancas no consumo da terceira onda do café¢ e a
formagdo de uma estrutura de governanca com foco na melhoria da qualidade do grao.

Ademais, serdo cumpridos alguns objetivos especificos: revisao das mudangas no padrao de
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consumo de café nas Ultimas décadas; andlise das estruturas de coordenacdo, observando a
governanga da transagdo e coordenacdo; discussdao do papel das certificagdes nas estruturas
de governanga e os impactos sobre as assimetrias de informagdo; e, por ultimo, analisar o

papel das cooperativas e outras formas de organizagao setorial na cadeia de produtiva.

O trabalho ¢ justificado pelo papel de destaque ocupado pela cultura do café tanto
no Brasil, quanto no mundo. Desde o periodo do Império, o Brasil estabeleceu-se como um
ator significativo nesse setor, tanto em termos de producao, quanto de consumo. Por meio
desta pesquisa, almeja-se oferecer uma contribui¢ao para melhor compreensao das demandas
variadas que recaem sobre suas distintas caracteristicas do grao. Além de elucidar de que
maneira essa crescente diferenciagdo do produto pode influenciar nas estruturas de

governanga que sustenta toda cadeia produtiva do café.

Para a condu¢@o da monografia, a metodologia escolhida foi uma intensa revisao
bibliografica sobre o tema, que fundamentou a pesquisa de natureza qualitativa e
exploratoria. Além disso, os dados secundarios foram obtidos, por meio da Federagdo de
Cafeicultores do Cerrado, Caccer ¢ Coccacer, houve também uma entrevista com dois

cafeicultores e um representante de cooperativa, todos estabelecidos Cerrado Mineiro.

Para melhor compreender essa tematica, serd apresentado no segundo capitulo uma
revisdo teodrica, ressaltando conceitos importantes, como Economia dos Custos de Transagao,
Economia dos Custos de Mensuracdo ¢ Economia da Informagdo, para estabelecer uma
discussdo das Estruturas de Governanca utilizadas no Cerrado Mineiro. No terceiro capitulo
serda apresentada discussdo das mudancas no padrdo de consumo do café, elencando as
caracteristicas da Primeira a Terceira Onda de consumo do Café. No quarto capitulo analisa-
se o caso do Cerrado Mineiro, elucidando como a demanda por cafés especiais afetaram as
estruturas de governanca da cadeia produtiva nessa regido; além de experiéncias dos
produtores, ressaltadas por meio de uma entrevista, sendo compartilhadas no que tange as
certificagdes e as estruturas de governanca fundamentadas nas propriedades desses

produtores.
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2. REFERENCIAL TEORICO

De forma a embasar as analises realizadas nesse trabalho, serfo discutidos conceitos
teoricos como Sistema Agroindustrial (SAG), Economia de Custo de Transagdo (ECT),
Economia de Custo de Mensuracao (ECM), Economia da Informagdo, Especificidade de
Ativos e Estrutura de Governanga. Outrossim, o debate da SAG parte de compreender a
cadeia produtiva do café, ressaltando toda cadeia e os conjuntos de relagdes nelas propostas.
Ademais, a ECT demonstrara todas as condi¢des que aumenta ou diminuem os custos de
transagdo, como a complexidade, incerteza e a racionalidade limitada dos agentes; e partir
disso, comentar sobre as estruturas de governancas e como elas podem ser ajustadas para
diminuir os custos de transagdo. Portanto, esses dois conceitos em énfase serdo os pilares

para a analise da demanda e coordenagdo dos cafés especiais do Cerrado Mineiro.

2.1. SISTEMA AGROINDUSTRIAL (SAG)

Sistema Agroindustrial (SAG) € o conceito tedrico que representa as relagdes ao
longo das cadeias produtivas agroindustriais, ¢ devem servir como balizador para
formulagdes de estratégias e politicas publicas. O SAG representa conjunto de interagdes
contratuais entre empresas € agente especializados, observando o objetivo final a disputar o
consumidor de determinado produto. Esse conceito pode ser trabalhado em cadeias
produtivas de alimentos, ligado a cadeia vertical de produ¢do (ZYLBERSZTAIJN; NEVES,
2000).

A partir do conceito de SAG, ressalta-se a importancia do ambiente institucional,
sendo o conjunto de regras que afetam os comportamentos das organizagdes de suporte ao
funcionamento dos sistemas. Contudo, as modificagdes entre relagdes dos agentes podem
sofrer maleabilidade ao longo do tempo, seja essas mudangas por questoes de paradigmas

tecnologicos ou intervengdo externa. (ZYLBERSZTAIJN; NEVES, 2000).

Desde os meados da década de 1990, a discussdo sobre Redes Agroalimentares
Alternativas (Alternative Agro-Food Networks — AAFNs) passaram a ser frequentes nos
Estados Unidos e na Europa. Estudos rurais demonstram as redes agroalimentares

alternativas como uma alternativa a industria alimentar convencional, propondo algumas
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novas configuragdes nas relacdes de produtores/consumidores. A partir disso, estabeleceram
propostas em novidade ao debate de desenvolvimento rural da época, como tragos de uma

agricultura sustentavel (TREGEAR, 2011; SAGE, 2013).

As redes agroalimentares alternativas (RAA) sdo fundamentadas no relacionamento
direto entre consumidores e produtores, como confianca, contexto regional e suas inser¢des,
além da proximidade entre as localidades de produgao e consumo. Dessa forma, o conceito
sobre a RAA ressalta quatro elementos preponderantes: a) encurtamento das distancias entre
consumidores e produtores; b) tamanho e escala da produgdo; c) utilizagdo de métodos
sustentaveis; d) compromisso com as perspectivas sociais, econdmicas ¢ ambientais da
producao e consumo sustentavel de alimentos (SAGE, 2003; KIRWAN, 2004; JAROSZ,
2008).

2.2. ECONOMIA DO CUSTO DE TRANSACAO

O economista Ronald Coase foi um dos precursores do estudo dos custos de
transagdo, em seu artigo que trata da Teoria da Firma (The nature of the firm, 1937). O autor
analisa os custos totais associados a uma transacdo, além de como as empresas procuram
eficiéncia na gestdo das transagdes para minimiza-los, determinando se elas irdo produzir os

proprios ativos, ou optar por compra-los e terceirizar a atividade em questao.

A Nova Economia Institucional fundamenta-se em aspectos microeconomicos
dando énfase na teoria da firma. A ECT ¢ a principal contribui¢do desta escola tedrica,
apontando alguns pontos fundamentais a serem ressaltados: as formas que as transacdes e
seus custos sdo estabelecidos dependem dos modos distintos das organizagdes das atividades
econOmicas; as falhas de mercado sdo pontos a serem ressaltados em toda dinamica as formas

institucionais (WILLIAMSON, 1991).

A definicdo primaria de custo de transacdo se refere ao custo da utilizacdo do
mercado. Esse custo se origina das transacdes que enfrentam dificuldades a partir de trés
pressupostos: a) oportunismo: habilidade de um dos agentes em analisar e explorar as

possibilidades de lucros a partir de uma antecipagdo ndo prevista; b) racionalidade limitada:
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torna-se importante ao destacar as condi¢des de alto grau de complexidade e incerteza; c)

incerteza: ocorrem quando nao € possivel prever alguma agdo com exatidao.

Essa teoria ¢, ao lado da Economia Institucional, um importante aporte tedrico para
estudar as transagdes econdmicas. Parte do principio de que uma empresa nao possui apenas
os custos de produ¢do, mas também custos de negociagdo e da fiscalizacdo do cumprimento
do que foi estabelecido no contrato. Esses custos ocorrem por intermédio das estruturas de
governanga, como o mercado, hierarquias e contratos. Nesse sentido, existem varias
possiveis incertezas ao longo do processo de transa¢do, sendo elas causadoras de um aumento
no custo. Assim, o ambiente institucional se torna fundamental para reduzir conflitos que
geram essas variagdes nos custos de transacdo, onde sociedades com instituicdes frageis
apresentam um maior custo de fazer negdécios (VASCONCELOS, SILVA &
MURAMATSU, 2019).

Oliver Williamson (1985) aprofundou o debate sobre custos de transagdo
considerando suas implicacdes sobre as estruturas de governanga que regem as transagdes
econdmicas. Fazendo que além do custo de recorrer ao mercado, os custos de transagao
englobam os custos de planejar e monitorar as estruturas empresariais de governanca. Com
efeito, ha custos ex-ante de negociagdo e elaboragdo de contratos, fixacdo de contrapartidas
e salvaguardas; e custos ex post de manuteng@o do contrato, reajuste e nova precificacdo dos
ativos, fiscalizacao dos agentes, barganhas que distorcem o acordo, estruturas para solucionar

imbroglios etc.

2.2.1.RACIONALIDADE LIMITADA, COMPLEXIDADE E INCERTEZA

O oportunismo, segundo Williamson (1987), contrapde da teoria neoclassica, em
que as firmas supostamente agem eficientemente e racionalmente a todo o momento, com
livre informagdo dos pregos de insumos e fornecedores. E sabido que individuos agem
sempre para maximizar seus ganhos e preservar o auto interesse, sendo que para Williamson
(1985) o oportunismo de terceiros obriga as empresas utilizarem de tecnologia e
padronizagao de relagdes comerciais para reduzir a possibilidade de agentes estrategicamente

atuarem em beneficio proprio em detrimento da firma.
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A racionalidade limitada associada a um ambiente simples ndo oferece riscos as
transacdes, visto que o atributo da racionalidade do agente ndo ¢ demandado. Porém, ao
combinar racionalidade limitada a um ambiente com elevado grau de complexidade, a
tomada de decisao dos individuos tende a ser mais complicadas, j& que nao ha como analisar

todas as possibilidades em cada momento (FIANI, 2002).

Outro fator que potencializa os custos de transagao ¢ a incerteza de eventos que ndo
podem ser previstos com assertividade. Dessa maneira, a incerteza ¢ um fendmeno aleatério
ao qual caracteriza a uma possibilidade, de risco habitual, e outra situagdo, como dificuldade
analisar o cendrio por condi¢des adversas, como uma pandemia. Nessa perspectiva, levando
em consideracdo o risco habitual, combinada a racionalidade ilimitada estabelece uma
atribulacao, dificultando a observar as possibilidades combinadas os quaisquer momentos

que perturbam as conclusdes da transac¢ao (FIANI, 2002).

Associando os fatores, como racionalidade limitada, complexidade e incerteza,
resulta assimetrias de informacao. A assimetria de informagao refere-se as disparidades de
informagdes entre as partes envolvidas em uma transacdo, resultando em consequéncias

distintas para os desfechos finais dessa transacao. (FIANI, 2002).

Em um ambiente de transagdes em que ha fatores, como racionalidade limitada,
complexidade e incerteza, formatam situacdo adequada para que agentes possam ter acdes
oportunistas. Desse modo, o oportunismo ¢ compreendido como a transmissdo de
selecionadas informagdes e omissao, sobre uma possivel situagdo futura de um dos agentes.

Assim, para Teoria dos Custos de Transacdo o oportunismo ¢ atrelado a conducdo de

assimetrias de informacgdes, com finalidade de captacdo de lucros (FIANI, 2002).

As caracteristicas comportamentais dos agentes nas transagdes econdmicas tém
como base que os seres humanos reagem a incentivos, € assim t€ém o seu comportamento
moldado pela racionalidade limitada e pelo oportunismo. A nog¢ao de racionalidade limitada
assume que os agentes econdmicos, embora apresentem conduta racional, sdo incapazes de
conhecer todas as possibilidades e eventos, bem como de calcular todas as consequéncias de
suas acgoes. J& o oportunismo estd vinculado as incertezas no comportamento dos agentes,

sendo o conjunto de agdes que utilizam de informagdes incompletas ou distorcidas,
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dificultando a organizacdo e monitoramento das transagdes, € por consequéncia elevam os
seus custos. Logo, informagdes bem definidas reduzem o custo de transacdo (SARATO &

ALMEIDA, 2015).

Quanto maiores os custos de transacdo, mais as empresas se esforcardo para
minimizé-los de forma mais integradas e menos sujeitas a incerteza, podendo ocorrer
inclusive a integracdo vertical. Portanto, as firmas podem optar por elas mesmas produzirem
os ativos e produtos ao invés de recorrerem ao mercado. Por outro lado, quanto menor os

custos de transagdo, mais as empresas tenderdo a buscar um determinado bem no mercado.

2.2.2. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

Segundo Fiani (2002), estrutura de governanca compreende-se a forma de
organizagdo, sendo o conjunto de institui¢des e individuos envolvidos no acordo de transagdo
e na garantia de sua plena execugdo. Posto isso, a estrutura de governanga ¢ formada pelas

firmas na tentativa de reduzir os custos das transagdes

O proprio mercado pode estruturar a governanca através das negociacdes dos
agentes, inclusive através da governanca trilateral em que um arbitro, terceiro alheio aos
negociantes, ¢ chamado a adequar as transacdes e resolver imbroglios comerciais ou

contratuais.

Em uma transacdo de racionalidade limitada, complexidade, incerteza e
oportunismo, tem a possibilidade de gerar algumas ressalvas na transa¢do. Desse modo, para
tentar minimizar essas ressalvas, foram desenvolvidos tipos de estruturas de governanca,
Governanca de Mercado, Governanca Trilateral e Governanga Especifica de Transacao

(FIANI, 2002).

Em transacdes ndo especificas e com uma frequéncia relevante, normalmente a
Governanca de Mercado ¢ adotada. Assim, ndo ha prioridade em ter uma relagao constante,
fazendo as partes consultar o mercado para fazer a decisdo. Sendo assim, ¢ o caso de

governang¢a mais proximo ao mercado spot (FIANI, 2002).
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Na Governanga Trilateral ocorre a partir de uma exigéncia de um agente terceiro ex-
ante, na analise da realizagdo da transacao e na resolucdo de eventuais disputas. Sendo esse
tipo de governanga mais eficiente em casos de transagdes de caracteristica mista ou, até

mesmo, especifico (FIANI, 2002).

Em uma situagdo em que os bens transacionados possuem uma especificidade,
acarreta um aumento do risco da transacdo e um momento que possa gerar transtornos de
uma resolucdo dispendiosa e incerta, sendo assim usa-se a Governanca Especifica de
Transacao. Ademais, neste caso, quanto maior a recorréncia dessa transacao, menor tende a
ser a custos derivados da formagdo das regras estabelecidas; ou seja, com uma frequéncia
consideravel ¢ eficiente tomar essa estrutura de governanga para atuar nesse tipo de caso,

independente dos custos gerados para fundamentar a estrutura institucional (FIANI, 2002).

2.23.ESPECIFICADADE DE ATIVOS

A questdo relacionada a especificidade de ativos ¢ uma vez que o bem com tal
caracteristica tenha sido feito, os agentes envolvidos na transagdo (comprador e vendedor)
passam a transacionar de maneira exclusiva. Exemplo, se um dado fornecedor de um insumo
com a particularidades desejadas por uma empresa especifica, faz que o fornecedor esteja
ligado a cadeia de produgdo da empresa; dando o nome para essa relagdo de problema refém
(hold-up). A especificidade de ativos € uma atividade para que o risco relacionado a agao
oportunista seja consideravel; mas, caso ocorra em um mercado de ativos homogéneo, a
rivalidade entre muitos agentes aptos a participarem da transagao, reduziria as possibilidades

de acdo oportunista (FIANI, 2002).

Nessa perspectiva, sdo observadas ao menos quatro categorias de especificidade de
ativos, sendo elas: especificidade locacional; especificidade fisica; especificidade de capital
humano; e especificidade de ativos dedicados. No que se refere a especificidade de
localizagdo, tem, em geral, uma tentativa de minimizar custos, porém, ha também uma
necessidade caracteristicas de produ¢do como ¢ no caso do café, em que a altitude da
producdo influencia positivamente na qualidade do produto. Além disso, a especificidade

fisica ¢ atrelada a equipamentos sob demanda com esse bem estruturado de forma alternativa
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com finalidade de atender a caracteristica estabelecida pelo agente. Sob essa otica, a
especificidade de capital humano surge em consideragdo dos processos de manejo dos
individuos trabalhadores ao manejar o bem em produgdo. Por ultimo, a especificidade de
ativos dedicados, estabelece em situagdes que o agente fornecedor investe em instalagdes por
uma expectativa de venda substancial do produto para um cliente especifico (BARBOSA et

al, 2011; WILLIAMSSON, 1985).

2.2.4.CUSTO DE TRANSACAO NO AGRONEGOCIO

Segundo Zylbersztajn, as transagdes ocorrem de maneira em que a figura a seguir

ilustra:

FIGURA 1 —SISTEMA AGROINDUSTRIAL E SUAS TRANSACOES

AMBIENTE INSTITUCIONAL: Cultura, Tradi¢des, Educa¢ao, Costumes.

I o
T1

AMBIENTE ORGANIZACIONAL: Associagdes, Informacgao, Pesquisa, Financas,
Cooperativas, Firmas.

Fonte: Zylbersztajn, 1995

Detalhando e descrevendo os custos de transacdo em cadeias agroindustriais,
Zylbersztajn (1995 p.158) subdivide as transagdes nessas cadeias em 4 etapas distintas e

ambientes institucionais e organizacionais, que sao divididas da seguinte forma:

T1: Industria de insumos e produtor agricola: A industria de insumos € constituida
por fertilizantes, agrotdxicos, sementes, maquinas € equipamentos para agricultura.
Essa industria ndo possui alto grau de especificidade de ativos, ja que o elevado
padrdo tecnoldgico da industria permite que exista uma maior diferenciagcdo dos
produtos, e dessa forma as transacdes ocorrem via mercado, sem muitos atributos

institucionais. A negociagdo normalmente ¢ intermediada por um vendedor
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especialista de cada empresa, que tenta ofertar os produtos para os agricultores. Pode

existir a possibilidade de firmacao de contratos de longo prazo.

T2: Elo entre producdo agricola e agroindustria: Nesse elo existem produtos
diferenciados e as commodities. Por isso, as transagdes poderdo ser realizadas via
mercado ou por estruturas de mercado mais complexas, com a presenca de contratos
ou de integracdo vertical. Para commodities “comuns” as transa¢des podem ocorrer
principalmente mercado spot, ou via mercado futuro, nesse caso as negociagdes
estdo mais ordenadas pela oferta e demanda dos produtos. Todas essas transagdes
levam em conta as especificidades dos produtos agricolas: a especificidade de
tempo, que ¢ o fato de que as commodities sao bens altamente pereciveis, sendo
assim, precisam de armazenagem especial; também pode existir a especificidade
locacional. No entanto, para bens menos especificos e diferenciados, os produtos
serdo negociados via mercado. Porém, esse tipo de governanca ndo ¢ valido para
produtos diferenciados e com mais especificidades. No caso desses produtos
diferenciados serdo formados arcabougos institucionais mais seguros que permitam
maior clareza e previsao nas negociacdes. Portanto, serdo utilizados contratos com
duracao de longo prazo, para que as exigéncias demandadas sejam cumpridas. Em
ultima instancia, as industrias poderdo realizar uma estrutura de hierarquia ou de

integracgao vertical, controlando toda a cadeia produtiva.

T3: Elo entre Agroindustria e distribuicdo: Nessa cadeia existe um ativo muito
importante, e de grande especificidade. Durante os ultimos anos cresceu-se a
importancia desse ativo que ¢ o controle da informagdo acerca da preferéncia dos
consumidores, que podem impactar na produgdo da agroindustria. Os varejistas e as
industrias utilizam esses dados para mapear as tendéncias dos consumidores € essa
informagao ¢ repassada ao longo de toda a cadeia produtiva, alterando as demandas

€ 0s contratos.

T4: Elo entre Distribui¢do e consumidor: A etapa final possui transagdes mais
pessoais, diferente do mercado spot, ja que os consumidores possuem suas proprias

referéncias. As redes de supermercados querem satisfazer as necessidades dos
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consumidores, buscando compreender a demanda, que muitas vezes ¢ especifica, e
para isso firmam contratos com os fornecedores, que podem ser industrias ou os

proprios produtores rurais.

O ambiente institucional auxilia na defini¢do do conjunto de oportunidades, além
de influenciar os tipos de organizagdes que serdo criados e sua forma de condugao.
Dito isso, as organizagdes estabelecidas em mercado qualquer e a formas de
interacdo sao estimuladas pelo ambiente institucional, ou seja, mudangas no

ambiente podem gerar mudancas na forma de conduta das organizagdes.

No que tange ao ambiente organizacional, ¢ formado por organizacdes que
influenciam os componentes da cadeia, como, instituicdes de crédito e empresas que
prestam servicos de assisténcia técnica, universidades, entidades nao

governamentais etc. Ademais, que balizam condi¢gdes de dentro da cadeia produtiva.

2.3. ECONOMIA DO CUSTO DE MENSURACAO

A Teoria dos Custos de Mensuragao ¢ outro campo de conhecimento dentro da NEI
que aborda a origem dos custos de transagcdo. A mensuragdo dos atributos em transacao ¢ um

modo para analisar as formas eficientes de coordenagdo das transacdes.

Ainda que o conceito dos custos de transacdo tenha avangado significativamente,
mensurar tal proposito ainda ¢ um desafio. Dito isso, os custos relativos atrelados a essa teoria
¢ pautado a partir de escolhas organizacionais ou contratuais. Seguindo as proposi¢des da
teoria, 0s agentes se comprometem em transagdes de troca, somente, em casos que o valor a
receber seja maior do que o valor oferecido (WILLIAMSON, 1996; WANG, 2003;
BARZEL, 1982).

Considerando esse contexto, a Economia do Custo de Mensuragao, se propde a
examinar a determinagdo dos atributos em determinadas estruturas de governanca escolhida
para a transa¢do. Dessa maneira, o principal ponto a ser ressaltado ¢ as trocas de informagdes
que gera o processo de transagcdo, obtendo por vezes, um obstdculo em mensurar essas

informacdes. Ou seja, bens com qualidade de complexa mensuragdo, tende a elevar os custos
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de transacdo, fazendo que as transagdes tenham estruturas de governanca complexas e

integradas (PEROSA, 2012; BARZEL, 2001).

As transacdes que envolvem bens de facil mensuragdao de atributos podem
fundamentar estruturas de governanga por meios de contratos, enquanto os bens de complexa
mensuracao envolvem outros tipos de estruturas de governanga, como a certificacdo. Isto ¢,
bens que possuem caracteristicas, como sabor ¢ “modo de manejo” demandam algumas
informacdes de alto custo, por tal maneira, ¢ esperado que esses bens nao sejam
transacionados a partir de contratos comuns. Esses bens de complexa mensuracao, ¢ ordenada
por meio de longas relagdes contratuais, ressaltando elementos como confianga e reputagao,

conseguindo encolher os custos de mensuragdo ao longo do periodo (BARZEL, 2002).

2.4. ECONOMIA DA INFORMACAO

Além das teorias institucionalistas apresentadas acima, outros campos do
conhecimento dentro das ciéncias econdmicas também consideram elementos relevantes para
o funcionamento das transagdes econdmicas. Neste sentido, a chamada Economia da
Informacao explora as implicagdes das assimetrias informacionais para o funcionamento dos
mercados. O economista norte-americano, George Akerlof abordou em sua obra de 1970,
“The Market for Lemons: Quality Uncertainty and Market Mechanism”, como a assimetria
de informacao afeta as transacdes econdmicas. Explorando a principal questao, assimetria de
informacao, do estabelecimento de acordos dos agentes sem possuir clareza da qualidade dos
produtos envolvidos na transagdo, para isso o autor usa como exemplo o mercado de carros
seminovos estadunidense. Sob essa Otica, a assimetria de informagdo pode resultar ao risco
moral, que ocorre quando o contrato modifica, alterando os comportamentos do individuo e

as atitudes do agente que nao podem ser monitoradas.

A informagdo assimétrica tem como pilar a discussdo de duas problematicas
comportamentais, sdo elas: risco moral e selecdao adversa. O risco moral ¢ elencado como um
evento de ocultar acdes, gerando situagdes de agdes que ndo € de conhecimento de uma das
partes da transacao. Ademais, a selecao adversa estabelece pela assimetria de informacdes,
se desenvolvendo a partir de determinadas informag¢des desconhecidas por uma das partes do

possivel contrato. Dessa forma, o agente lesado nessa transa¢do ndo consegue realizar a
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tomada de decisdo, nem avaliar se a outra parte da transacdo utilizou de informagdes para se

beneficiar da transagdo (ARROW, 1973).

Posto isso, € necessario dizer que para diminuir a assimetria de informagao, pode
existir algum tipo de apontamento, sem geracdo de altos custos, sendo essa solugdo
responsavel por diminuir a variagdo das informagdes sobre o bem entre os individuos da

transagdao (AKERLOF, 1970).

2.5. CONCLUSAO DO REFERENCIAL TEORICO: ESPECIFICIDADE DE ATIVOS
E ESTRUTURA DE GOVERNANCA

A diferenciagdo de produtos € o estabelecimento caracteristicas especificas e unicas
em um produto, tem como finalidade se destacar frente a concorréncia e, por conseguinte,
atender as demandas especificas dos consumidores, podendo agregar no valor do produto e
aumentar a rentabilidade da empresa. Na perspectiva econdmica e das organizagdes, segundo
a Economia do Custo de Transagdo, a diferencia¢do dos produtos fundamenta estimulos para
que estabeleca uma estrutura de governanga sofisticada, visando garantir que as

caracteristicas demandadas pelos consumidores sejam transmitidas (SVENDSEN et al., 2011;

DONNET; WHEATHERSPOON; MOSS, 2010).

Existem alguns fundamentos sobre a diferenciagdo dos produtos que acabam
demandando estruturas de governanga mais sofisticadas, como: a assimetria de informacdes;
monitoramento e qualidade; canais de comunicagdo; e reputagdo. Posto isso, ha tipos de
estruturas de governanca que sdo utilizadas em transagcdes de produtos especificos,
principalmente quando esses bens sdo diferenciados e precisam de um tratamento detalhado
e customizado. Desse modo, pode-se destacar tais estruturas de governanga usadas em
transagdes de bens diferenciados: acordos de qualidade; certificacdes; avaliagcdo de terceiros

e auditoria; e contratos de longo prazo.

A estrutura mais eficiente dependera da caracteristica do produto, e da necessidade
transacionais dos agentes, isto €, combinacao de seus atributos. Sendo assim, a diferenciagao

de produto demanda estruturas de governanca mais sofisticadas, com finalidade de garantir
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que as informacdes sobre os atributos possam ser transmitidas aos consumidores, com

propdsito de diminuir o custo de transagdo das relagdes dos agentes (WILLIAMSON, 1985).

De certa forma, os custos de transagao destacam as dificuldades relacionadas para a
realizagdo de uma transagdo econdmica, como negociacao de servigos, compra ¢ venda de
bens. Dessa maneira, essa dificuldade de transacionar afeta a escolha da estrutura de
governanga em uma cadeia produtiva, caracteristicas como: hierarquia de mercado, contratos
e acordos e estratégia de governanca, sdo algumas condigdes que podem afetar os custos e a
estrutura de governanca que possa ser utilizada. Isto €, escolha sobre qual contrato ser
elaborado e quais estruturas de governanga ¢ a mais eficiente, ¢ motivado aos custos
envolvidos em cada transacdo. Portanto, as instituicdes buscam equilibrar esses custos para

que possa ser alcangado a eficacia em toda sua operagao.
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3. REVISAO APLICADA

3.1. CARACTERISTICAS E CONTEXTO DAS ONDAS DO CAFE

A fundamentacdo dos atributos para a diferenciagdo do café estabeleceu um
processo de “descomoditizagdo”, tornando-o um produto com variadas caracteristicas,
variacoes definidas pelas demandas estabelecida pelo mercado (BORRELLA; MATAIX;
CARRASCO-GALLEGO, 2015; FITTER; KAPLINSKY, 2001). Essas mudangas
estabelecidas pelo mercado cafeeiro foram estimuladas pelo aumento da demanda por cafés
especiais, provenientes pelo manejo especifico ou pela origem do produto, formatando uma
nova configuragdo comercial da bebida (BORRELLA; MATAIX; CARRASCO-
GALLEGQO, 2015).

Ademais, as reconfiguracdes na produgdo agricola cafeeira e as relacdes com os
consumidores foram ressaltadas por Skeie (2002). Essas fundamentais configuracdes foram
caracterizadas em trés momentos, denominados também de “ondas”. Dessa maneira, a autora
observa que cada movimento ha seu conceito e caracteristicas proprias, ainda assim cada

momento pode influenciar ou sobrepor o movimento seguinte (SKEIE, 2002).

Compreende-se que a Primeira Onda foi fundamentada em um aumento expressivo
do consumo do café no periodo pds-guerras mundiais, podendo ser uma das revolugdes nas
etapas de produtos e comercializacdo dos bens. A segunda onda surgiu em consequéncia da
baixa qualidade dos cafés comercializados no periodo anterior e € nesse momento que ocorre
a introducao ao processo de especializacao do café, bem como a criagdo do café espresso e
da comercializagao da bebida em cafeteria. Por fim, na Terceira Onda, ¢ estabelecido um
momento considerado revolucionario no mercado de cafés especiais, formatada por uma
nova percep¢ao de complexidade do produto, levando em consideragdo toda adi¢ao de fatores
de diferenciacio. E necessario ressaltar que as relagdes estabelecidas na cadeia produtiva do
café passaram da mao dos atores tradicionais (produtores, comerciantes locais, comerciantes
internacionais, torrefadores e varejistas) para a inser¢do de novos atores, como hotéis,

restaurantes e cafeterias (ANDRADE et al., 2015; MASSIMO et al., 2012).
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3.1.1. PRIMEIRA ONDA DO CAFE

A partir do final do século XIX e inicio do século XX, inicia-se a Primeira Onda do
Café, que tem como principal caracteristica o aumento significativo e expansao do consumo
da bebida mundialmente. O consumo de café demonstrava uma proposta notoriamente
pratica, observando motivagdes energéticas e da influéncia positiva na concentracio apos o
consumo da cafeina. Além disso, a grande produ¢do do produto no periodo supracitado,
proporcionava a pratica de pregos baixos, gerando, por conseguinte, uma disputa por pregos
(SKEIE, 2002, ANDRADE et al., 2015; BORRELLA; MATAIX; CARRASCO-GALLEGO,
2015).

Os supermercados foram os principais canais de comercializagdo do café. De
maneira geral, o comércio foi dado por grandes volumes, fazendo com que esse bem fosse
consumido pelas massas. Vale ressaltar que o produto era de baixa qualidade e diferenciacao,
destacando as limitadas variagdes de sabor, além do consumo ser destinado ao mercado

nacional (SKEIE, 2002).

Desse modo, na Primeira Onda, a industrializagdo da torra e producgdo de café foram
destaques. Outrossim, houve uma revolucao de processamentos do produto neste periodo,
como a embalagem a vacuo, sendo uma tecnologia a época que permitia que o produto ficasse
fresco por mais tempo, aumentando o prazo de validade, e facilitando a distribuicdo em
longas distancias, o que possibilitou a transferéncia de toda a comercializagdo das
torrefadoras para os supermercados. Deve-se ressaltar o processo de liofilizagao, fazendo-se
importante contribui¢do para obtencdo de um café soluivel e instantaneo, por meio da adi¢do
a agua quente. Sendo assim, pelo rapido manejo para o preparo da bebida e a inexisténcia de
equipamentos especificos garantiu que a bebida ganhasse uma grande relevancia no consumo

(SKEIE, 2002).

Os principais debates feitos a Primeira Onda propdem questionamentos quanto a
dificuldade da percepgao do sabor e da baixa qualidade causada pela larga produgdo do café

soluvel, bem como o seu uso intensivo para elevar a produtividade dos trabalhadores em um
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momento de expansdo industrial. Dito isso, os produtos possuem caracteristicas de torra

média a escura, gerando um sabor amargo e uma textura “fraca” da bebida (SKEIE, 2002).

3.1.2. SEGUNDA ONDA DO CAFE

Entre as décadas de 1960 a inicio da década de 1990, estabeleceu a Segunda Onda
do café, em que fundamentou a inser¢ao de produtos artesanais, sendo uma reposta a baixa
qualidade e massificagao criticadas da Primeira Onda. Essas importantes mudancas no
mercado foram influenciadas em primeiro momento pelas pequenas cafeterias, Peet’s Coffe
& Tea e Starbucks, tator o qual tornou esse periodo responsavel pela expansdo do consumo

do espresso (SKEIE, 2002).

Neste periodo foi popularizado o conceito de cafés especiais, produtos com algumas
diferenciag¢des. Desse modo, o mercado da cafeicultura foi estimulado e influenciado pelo
mercado de vinhos, gerando valorizacdo do conceito de origem. Isto ¢, o café do Brasil ¢
reconhecido como um produto diferente do café originado do Vietna, ocorrendo o mesmo
com outros paises produtores. Além disso, foram descobertas variagdes no processo de
torrefagdo acarretando a uma diferenciacao sensorial distintos do padrao da onda de consumo

anterior (SKEIE, 2002).

As cafeterias especializadas formataram novidades na agregacdo de valor ao
produto, sofisticando e transformando o consumo do café, que passa a ser intitulado como
servico de diferenciacdo do produto. O consumo proposto por essas cafeterias foi marcado
por um desenvolvimento na experiéncia de consumo passando por umas caracteristicas,
como ambiente do estabelecimento das cafeterias e valorizacdo da configuragdo social do
consumo. Desse modo, todo processo reconhecido do avanco da qualidade da bebida,

acarretou a uma adi¢do significativa no pre¢o do produto (SKEIE, 2002).

A expansao e a internacionalizagdo das operagdes das cafeterias admitiram uma fuga
do aspecto artesanal adotado, propondo adocao de medidas de padronizagao que facilitaria a
producdo em escala. Ademais, a agregacdo de maquinas no preparo veloz das bebidas
também auxiliou na expansdo da producdo em grande escala. Por conseguinte, houve uma

mudanga de um padrdo de sabor, estabelecendo uma torra escura e diminuindo a qualidade

28



do produto; além de uma adi¢do de aditivos em excesso na tentativa de camuflar o sabor da

bebida (SKEIE, 2002).

Diante das mudangas no mercado do café¢ nesse periodo, pode-se ressaltar o
impulsionamento do café espresso em ambiente domiciliar, a partir da inovagdo do café em
capsula, formado pela Nestlé, em 1986. O desenvolvimento dessa proposta estabeleceu pela
tentativa de similar o funcionamento de uma maquina de café a época, além de agregar uma
maior simplicidade no preparo. Outrossim, a queda da patente da Nespresso, tornou mais
acessivel o consumo frequente do café em cépsula, impulsionando a expansdo do consumo

de café espresso em ambiente doméstico (ABIC, 2015).

Por tudo isso, toda a precisdo de estabelecer uma grande escala de produgido dentro
de uma padronizagdo trabalhando em favor de remessas de lucros, houve um desvio da
principal caracteristica ressaltada pela Segunda Onda, a qualidade da bebida. Contudo, a
critica a esta onda ¢ decorrente da excessiva quantidade de complementos, como leite,
chantili e chocolate, em uma tentativa de esconder o sabor amargo decorrente da torra dos

graos.

3.1.3. TERCEIRA ONDA DO CAFE

Como uma reagdo a massificagdo e a padronizacdo, de maneira a alcangar os
mesmos sabores e consisténcia das bebidas entre os inumeros estabelecimentos,
caracteristicas ressaltadas da Segunda Onda, a Terceira Onda propde maior qualidade e
diferenciagdo do café. Desse modo, ha uma distancia de algumas praticas demonstradas no

periodo anterior (SKEIE, 2002).

Neste periodo, a producdo do café especial passa a ser destacado como um produto
complexo e sazonal, passando por um processo de “descommoditiza¢do”, ressaltando todo
um processo de agregacao de valor a bebida, como seu preparo manual e artesanal, com doses
sob demanda; dito isso, a bebida se fundamenta de maneira unica, visto que nao hé adicao de
aditivos, como leite ou chocolate, que tendem a camuflar as notas de sabor do café (SKEIE,

2002; GUIMARAES, 2016).
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A Terceira Onda formatou o conceito de origem unica, relacionado a graos de uma
safra, regido ou pais. Além disso, sdo incluidos os conceitos single farm e single estate,
estabelecidos a aquisi¢ao dos graos de um produtor, moinho ou cooperativa. Esses aspectos
formalizam uma capacidade de rastreamento do produto, especificando as diferenciagdes do
café daquele determinado territorio € ndo uma saca dos graos. Outro aspecto a ser ressalto, ¢
o estimulo a experimentacdo dos agentes produtores, que propuseram um fomento por
conhecimento acerca de métodos de processos dentro da cadeia produtiva (SKEIE, 2002,

GUIMARAES, 2016).

O fundamento de uma nova proposta estabelecida pelo café influenciou varias
melhorias ao longo do processo de producao, como plantio, colheita, processamentos, torra
ou extracdo. Desta maneira, estabeleceu um aspecto de experimentagcdo e uma abordagem
cientifica dos processos, com finalidade de descobrir novas combina¢des na melhoria dos
graos. Com a proposta da busca pela obten¢ao da melhor qualidade da bebida, os agentes do
periodo comegaram a interrogar os parametros ja estabelecidos no mercado, em que nao
necessariamente seriam regras estabelecidas por embasamento cientifico (ANDRADE et al.,

2015; BORRELLA; MATAIX; CARRASCO-GALLEGO, 2015; GUIMARAES, 2016).

A origem, métodos de processamento ao longo da cadeia e condigdes climaticas
observadas durante a safra foram aspectos que estabeleciam caracteristicas distintivas do
grao. Dentre o proposto, sob os processamentos ndo havia um método correto considerado
pelo mercado, ja que esse conhecimento sobre o produto € uma experiéncia nova no mercado
do café. Os aprendizados adquiridos ao longo da Terceira Onda percebem um prestigio pelo
barista, considerado um profissional de alta qualificagdo, formando um conhecimento sobre

a origem, torra e sabor da bebida (GUIMARAES, 2016).

Considerando os habitos dos consumos do café, como obtengdo de energia, bebida
com torra mais escura e com grande quantidade de aditivos, faz com que a Terceira Onda
certifique em expandir o contingente consumidor por meio de “educagdao do consumidor”.
Esse investimento em instru¢cdo dos consumidores, torna possivel uma transmissao efetiva
das qualificacdes e diferenciagdo do café para que o consumidor valorize e pague mais por

tais aspectos. Além disso, a compra e torra em escalas pequenas, possibilitou que as cafeterias
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e torrefadoras se tornassem um estimulo para a expansdo da Terceira Onda, por meio de
constituigdo de empresas especializadas em processamento e preparo do grao

(GUIMARAES, 2016).

Sendo assim, as caracteristicas ressaltadas sdo experimentacdo e abordagem
cientifica nos processamentos, fazendo que os profissionais e estabelecimentos utilizassem
equipamentos de um elevado grau tecnologico, propondo um controle de exceléncia sob os

processos resultando em um café com torra clara e de diferentes perfis sensoriais.

3.2. HISTORIA DA CAFEICULTURA NO BRASIL

No século XVIII, as primeiras mudas de caf¢ foram adquiridas através da Guiana
Francesa, com o objetivo de ampliar a receita do Império. S6 entdo com a chegada do grao
no Pard houve um crescimento da produg¢ao, que avangou até Maranhao, pouco tempo depois,
para outros estados do Nordeste brasileiro. Por conseguinte, em 1731, ocorreu a primeira

exportagdo do café¢ para Portugal (MARTINS, 2008; ORTEGA, JESUS, 2012).

Em 1770, com a produgdo de café iniciando no Rio de Janeiro comegaram a ser
realizadas em pequenas lavouras, destinado a costumo, e ndo a comercializa¢do. Ademais, a
producao expandiu em maiores escalas quando fazendeiros do Rio de Janeiro comecaram a
migrar da producdo de aglcar para a produgdo cafeeira. Em fungdo da crise do mercado
acucareiro e dos indices baixos de producdo auriferas, em Minas Gerais, e o incentivo do
Império na busca de um bem exportador, gerou uma expansdo da producdo do café,
assumindo logo a lideranca da exportacao brasileira (MARTINS, 1999; ORTEGA, JESUS,
2012).

Ademais, algumas caracteristicas auxiliaram ao crescimento acelerado da producao
cafeeira na regido do Vale do Paraiba carioca, como: (a) terras abundantes com solos férteis;
(b) estoque de mao de obra (mao-de-obra escravista); (c) instalacdes ociosas de fazendas
acgucareiras adaptadas a produgdo de café; (d) recursos financeiros previamente acumulados.
Entre o periodo de 1830 a 1870, o Vale do Paraiba, fluminense e paulista, foram o principal
palco da produgao do café no Brasil. Contudo, houve a expansao da producao do café para o

sul de Minas Gerais, Espirito Santo, e para o Oeste Paulista (DEAN, 1996).
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Em 1820, o café tinha uma participacdo de 18% na pauta exportadora, e passou para
60% na década de 1880, sendo um dos grandes pilares do comércio exportador brasileiro.
Nessa perspectiva, esses numeros fizeram que o Brasil fosse o maior exportador de café no
mundo, dito isso, todo o fluxo comercial de café se deu a partir do dinamismo produtivo e

comercial brasileiro (PRADO JUNIOR, 1967).

Ja em 1898, ocorreu a primeira crise cafeeira. Sob essa Otica, ao relacionar o
acréscimo de receita do governo a partir da producdo de café, o Estado se viu em dois
problemas: queda do preco do mercado interno e externo de café, e a queda de receita dos
cofres publicos. Posto esse problema, a politica de valorizagdo do café foi a solugdo,
momento em que os cafeicultores tentaram manipular o prego do café em mercados

internacionais.

No momento de crise cafeeira, na primeira metade do século XX, houve diversas
intervengdes na economia cafeeira. Em primeiro momento, pode-se citar o Convénio de
Taubaté, estabelecido com um intuito de fundamentar um prego minimo e comprar o
excedente do café. Em segundo momento, vale lembrar a interven¢do que ocorreu no periodo
da Primeira Guerra Mundial, momento em que se conseguia impedir a diminui¢do do preco

do café¢ (MARTINS, 2008; ORTEGA, JESUS, 2012).

A Crise de 29 fundamentou o apice da crise cafeeira. Periodo em que muitos
produtores de café se endividaram e diversificaram seus investimentos. Posto isso, o
Governou Federal, em 1931, passou a exercer funcdo de comprador do excedente de café
produzido, além disso, instaurou algumas politicas, como: proibi¢do do aumento da area
plantada de café e concessao de crédito aos produtores. Paralelo a isso, no mesmo ano, criou-
se 0 Conselho Nacional do Café¢ (CNC), com intuito de ajustar a capacidade produtiva e

evitar que houvesse um fluxo grande de estoque de café (ORTEGA, JESUS, 2012).

Em 1952, foi instituido na estrutura cafeeira brasileira o Instituto Brasileiro do Café
(IBC), com o objetivo de organizar as politicas economicas do café. Em um momento a
frente, no inicio dos anos 70, estrutura-se uma cafeicultura mais produtiva, com agdo de
eliminar cafezais ndo tdo produtivos. Em 1973, ocorreu uma geada que extingue parcela dos

cafezais paranaense e paulista. Por conseguinte, com essa avaria da produc¢ao no Sul, houve
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a migragdo de cafezais para o Cerrado Mineiro, diminuindo a influéncia do café no Parana
(NAGAY, 1999). Dessa maneira, mais a frente o presente trabalho aprofundard na histéria

da cafeicultura no Cerrado.

Nesse periodo ressaltado na historia da cafeicultura no Brasil, ¢ de intensa influéncia
da Primeira Onda do Café, momento em que ndo se tinha muito conhecimento sobre manejo

e processamentos na cadeia produtiva do café.
3.3. PRINCIPAIS MERCADOS DE EXPORTACAO DO CAFE BRASILEIRO

Em 1731, ocorreu a primeira exportacdo para Portugal; posto isso, a fun¢do do
aumento da producdo do café foi voltada para o mercado externo e para balancear as receitas
do Império. Nesse momento, o café brasileiro possui grande relevancia no mercado
internacional, sendo fonte de receita do Império, e estabelecendo varios postos de trabalho

na agropecuadria.

No que tange cafés especiais, ainda que seja uma parcela de consumo pequena, em
relacdo aos outros tipos de café, é notavel que esse setor estd em crescimento. Segundo
Perfect Daily Grind, em uma tendéncia global, observa-se que o crescimento do caf¢ especial
é maior na regido Europeia e na regido Asia-Pacifico. Essa elevada parcela da participacio
do consumo europeu ocorre por crescimento de torrefadoras e de cafeterias especializada
espelhadas pelo continente. J4 na regido Asia-Pacifico ocorre o maior crescimento no que
tange o consumo de cafés especiais, estabelecendo um crescimento de 15,3% ao ano até 2030,
segundo o Research and Markets, o estabelecimento de uma categoria premium no café, faz
que ocorra esse crescimento na regido. A evolugdo do consumo de café especial no Brasil
também ¢ relevante, segundo a Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado, registrando um

aumento de 15%, em média, de crescimento anual.

Observando o desempenho na produgdo de café em 2022, segundo a Cecaf¢, o café
brasileiro, café commodities e café especial, foi exportado para 122 paises, obtendo uma
receita cambial de U$ 9,2 bilhdes, transacionando quase 40 milhdes de sacas de 60 kg de
café. O principal pais importador foi os Estados Unidos, com uma importacdo de um pouco

mais de 8 milhdes de sacas, representando 20% do destino do produto brasileiro. Em seguida,
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a Alemanha ¢ o segundo maior destino de café brasileiro, contabilizando 6,84 milhdes de
sacas; em terceiro, a Italia foi um do pais que se destacou na importagao de café, importando
cerca de 3,35 milhoes; Bélgica, foi o quarto pais com maior frequéncia de exportagao,
importando 2,9 milhdes de sacas. Outrossim, ha de se ressaltar que em 2022, o café ardbica
foi o tipo de café preferido por paises importadores do café brasileiro, chegando a uma
remessa de um pouco menos de 35 milhdes de sacas, totalizando cerca de 86% do total de

café exportado.

Portanto, esses dados coletados do Conselho dos Exportadores de Café do Brasil
(Cecafé), observa-se que o Brasil tem uma grande importancia estabelecendo o fluxo

comercial de café a partir do dinamismo produtivo e comercial da cafeicultura brasileira.

4. REGULACAO E GOVERNANCA NA CADEIA BRASILEIRA DO CAFE

No inicio do século XVIIIL, o café foi introduzido no Brasil com o objetivo inicial de
suprir as necessidades de consumo interno. Ja no século seguinte, essa cultura comegou a
ganhar cada vez mais relevancia na economia brasileira, tornando-se uma atividade
fundamental para a economia paulista e brasileira. No século XX, o café se tornou um dos
produtos relevantes na cadeia econdmica brasileira e, por isso, comecou a receber fortes
intervengdes do Estado. No geral, foi construido uma estrutura de exportacdo em termos de

quantidade, enquanto concorrentes como Coldmbia, eram conhecidos por sua qualidade.

Nesse sentido, a Defesa Permanente do Café representou a primeira tentativa
significativa de mudanga na abordagem do Estado em relag¢do aos negdcios relacionados ao
café. Ela foi formulada em outubro de 1921 como uma estratégia para aproveitar a quase
posi¢dao de monopdlio do Brasil no mercado internacional de caf€, visando estabelecer pregos

acima da média competitiva de longo prazo (ORTEGA, JESUS, 2012).

Em 1933, foi estabelecido o Departamento Nacional do Café (DNC) no Brasil, com
o0 objetivo de reduzir a oferta de café. Isso foi feito por meio de cotas de exportagdo que
restringiam a disponibilidade do cafg, e sacrificio da produ¢do pelo governo, que comprava
dos cafeicultores a um preco abaixo do custo. No entanto, essas medidas foram desfavoraveis

aos cafeicultores, especialmente aos mais produtivos (ORTEGA, JESUS, 2012).
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Assim, em 1935, a Sociedade Rural Brasileira comecou a exigir o fim do
Departamento Nacional do Café¢ (DNC), alegando que suas intervengdes no mercado cafeeiro
eram prejudiciais e que os institutos estaduais de café estavam mais aptos para lidar com a
politica cafeeira. Em 1945, durante o Convénio dos Estados Cafeicultores, foi oficialmente
anunciada a extingdo do DNC, que passou a ser substituido pela Divisdo de Economia

Cafeeira, sob o Ministério da Fazenda (ORTEGA, JESUS, 2012).

No entanto, todas essas regulamentagdes tiveram um efeito adverso. As politicas de
retencdo de estoques, com o objetivo de manter os niveis de pregos, resultaram em uma
reducdo drastica da participagdo do Brasil no mercado mundial de café. No inicio do século
passado, o pais era responsavel por cerca de 80% das exportacdes globais de café. Na década

de 1950, essa participacdo ja havia caido para cerca de 40%, e na década de 1980, para 25%.

Nesse contexto, em 1990, com a ado¢ao de uma politica de liberalizagao da economia
nacional, varios setores foram submetidos as leis de mercado. Com isso, através do Decreto

nO

99.240 extinguiu o Instituto Brasileiro do Caf¢ (IBC), 6rgdo do governo que
regulamentava todo o Sistema Agroindustrial do Café (ORTEGA, JESUS, 2012; PEROSA,

DE JESUS, ORTEGA, 2017).

A partir da adogao de um regime neoliberal do governo brasileiro, nos anos 1990,
as experiéncias autdbnomas de arranjos territoriais surgem como resposta dos produtores,
como uma estratégia competitiva, a um enfrentamento das condi¢gdes de competitividade do
mercado globalizado. Dito isso, essa estratégia foi um incentivo em consequéncia a

desregulamentacdo do setor; como € o caso do Cerrado Mineiro (ORTEGA, JESUS, 2012).

A mudanga organizacional e institucional rendeu grandes alteragdes ao setor, dentre
elas: liberalizacdo dos precos, eliminagdo do controle de entrada de novas firmas e controle
do fluxo de produto, e desarticulagdo nas areas de pesquisa publica e na provisdo de
informagdes. Assim, em pouco tempo, um setor que antes focava apenas para a exportacao
de café commodity e torra de cafés de baixa qualidade para consumo interno, comega a
exportar cafés com certificado de origem e torrar cafés
com blends (combinacdo de diferentes tipos de graos), de qualidade, e estimulando o

consumo interno (ORTEGA, JESUS, 2012; PEROSA, DE JESUS, ORTEGA, 2017).
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Como fim da regulamentacdo, o padrdo de competitividade alterou-se dando
origem a alguns Campos Organizacionais dentro do Sistema Agroindustrial (SAG) do café.
Esse modelo ¢ composto pelos produtores de insumos e servigos para a agricultura, os
cafeicultores, a industria de torrefacdo ¢ moagem de café, a industria de café soluvel, os

exportadores, o Estado, e os traders que operam nos mercados futuros.

A partir disso, houve um aumento da concorréncia e uma alta rotatividade na
industria do café. Isso levou a um leve aumento na concentracdo do setor, tanto devido a
liberalizagdo de pregos e ao controle da entrada de novas empresas, quanto as mudangas
tecnologicas que permitiram estratégias nacionais de competicdo, pelo aumento da vida util
do produto, passando de um més para um ano. Como consequéncia, o mercado se segmentou,
com foco nos desejos dos consumidores por qualidade e eficiéncia, resultando em um
aumento expressivo no consumo per capita (ORTEGA, JESUS, 2012; PEROSA, DE JESUS,
ORTEGA, 2017).

Outra iniciativa voltada para a segmentacdo foi a criagdo da BSCA
(Brazilian Specialty Coffee Association), com o objetivo de valorizar o produto e oferecé-lo
ao mercado gourmet. Além disso, também pelo esfor¢o a qualidade, ¢ importante mencionar
os esforgos da ABIC (Associagdo Brasileira da Industria de Café). Entre esses esforcos,
destaca-se o pioneiro Programa do Selo de Pureza, estabelecido em 1989, e o PQC (Programa

de Qualidade do Café) criado em 2004, juntamente com seu concurso de qualidade.

Em 29 de outubro de 1996, foi estabelecido o Conselho Deliberativo da Politica do
Café (CDPC), composto metade por membros do setor publico e metade da iniciativa
privada. O CDPC tornou-se responsavel pelo planejamento, coordenacdo e supervisao das
atividades e agdes relacionadas a formulagdo, implementacdo, controle e avaliagdo das
politicas publicas para o setor cafeeiro. Essa organizacgdo era responsavel também aprovava
medidas necessarias para alcancar os objetivos do Fundo de Defesa da Economia Cafeeira

(ORTEGA, JESUS, 2012; PEROSA, DE JESUS, ORTEGA, 2017).

Em fun¢do disso, emergem Campos Organizacionais junto a um processo de
diferenciagdo do café como forma de valorizar o produto, desvinculando o café da

caracteristica de um produto homogéneo, e gerando necessidade de certificacdo deles para
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dar seguranca ao consumidor. Esse processo trouxe um movimento maior de interacdo e
interdependéncia entre esses agentes, além de um aumento de investimentos e

competitividade.
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5. ESTUDO DE CASO: ESTRUTURAS DE GOVERNANCA DA CADEIA PRODUTIVA
CAFEEIRA DO CERRADO MINEIRO

Em 1960, a cafeicultura passou por uma crise devido a uma intensa geada na regiao
com grande plantio de café¢, Sdo Paulo e Parand. De forma a lidar com tal situagdo foi
necessaria a destruicao de cerca de 2 milhdes de pés de café com objetivo substituir regides
de baixa produtividade para regides de maior produtividade. Além dos fatores climaticos,
como a geada, essa politica levou a uma queda no plantio de café dos estados Parané e Sao

Paulo, abrindo espaco para produgdo em novas regioes, como o Cerrado Mineiro.

A migracdo produtiva para o Cerrado Mineiro foi influenciada por fatores estatais e
tecnologicos. No quesito tecnologico, ha de se ressaltar a importancia da Revolugdo Verde,
j4 que houve uma adocdo de praticas que auxiliariam a cultura em um ambiente ndo tdo
favoravel quanto ao territorio de origem — Parand e Sdo Paulo. Ja pela 6tica dos incentivos
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