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RESUMO

O setor turistico experimentou um crescimento expressivo ao longo das ultimas décadas,
tornando-se um dos principais atores do comércio internacional, representando uma das
principais fontes de renda para muitos paises em desenvolvimento, tendo nas atividades
turisticas, uma das possibilidades de alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da ONU. No Brasil, o Ministério do Turismo tem o Plano Nacional de Turismo como
balizador das politicas publicas do setor, destacando-se ainda o Programa de Regionalizagao do
Turismo e o Mapa do Turismo Brasileiro como ferramentas essenciais para a defini¢do das
regides turisticas nos Estados e para a inser¢do dos municipios no Mapa do Turismo a partir de
critérios normatizados. Neste sentido, a pesquisa foi norteada pela hipdtese de que a
metodologia estabelecida pelo Ministério do Turismo para a inser¢do dos municipios no Mapa
do Turismo Brasileiro poderia subdimensionar o potencial turistico existente no estado de
Goids, uma vez que ao considerar basicamente critérios administrativos, normativos e
econdmicos, subvaloriza o atrativo turistico em si. O objetivo geral da tese € avaliar a existéncia
de atrativos do turismo em natureza no estado de Goids através de dados de geolocalizagao
existentes na rede mundial de computadores, visando subsidiar politicas de desenvolvimento
do setor turistico. Tendo como recorte territorial o estado de Goias e como objeto de analise as
localidades e as atividades que possuem sinergia com o turismo em natureza foram realizadas
analises espaciais a partir de postagens na rede social Instagram com geotags associadas, bases
cartograficas e informacdes oficiais de 6rgdos publicos e ainda, bases cartograficas construidas
em processos de mapeamento colaborativo, com o propdsito de confrontar o potencial turistico
mapeado com a presenga ou auséncia dos municipios goianos no Mapa do Turismo Brasileiro
do ano de 2022. O resultado alcancado consolidou o diagndstico de que municipios com
ambientes que possuem sinergia com atividades voltadas ao turismo em natureza, ndo estavam
inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022, confirmando a hipdtese de que a
metodologia estabelecida pelo Ministério do Turismo Brasileiro para a inser¢do dos municipios
no Mapa do Turismo subdimensiona o potencial turistico existente, ao considerar apenas
critérios administrativos, normativos e econdmicos, em detrimento do protagonista do potencial
turistico, o atrativo turistico, aquele que motiva o turista a se deslocar, buscando descanso, lazer

e qualidade de vida através do contato com a natureza.

Palavras-chave: Tecnologias da Informac¢ao e Comunicacdao. Geolocalizagdo. Turismo em

Natureza. Redes Sociais. Goias.



ABSTRACT

The tourism sector has experienced significant growth over the last few decades,
becoming one of the main players in international trade, representing one of the main sources
of income for many developing countries, with tourism activities being one of the possibilities
for achieving the Goals of Sustainable Development of the United Nations. In Brazil, the
Ministry of Tourism has the National Tourism Plan as a benchmark for public policies in the
sector, with emphasis on the Tourism Regionalization Program and the Brazilian Tourism Map,
as essential tools for defining tourist regions in the States and for the inclusion of municipalities
in the Tourism Map based on standardized criteria. In this sense, the research was guided by
the hypothesis that the methodology established by the Ministry of Tourism for the inclusion
of municipalities in the Brazilian Tourism Map could underestimate the existing tourist
potential in the state of Goids, since when basically considering administrative, normative and
economic, undervalues the tourist attraction itself. The general objective of the thesis is to
evaluate the existence of nature tourism attractions in the state of Goids through geolocation
data existing on the world wide web, aiming to subsidize policies for the development of the
tourism sector. Having the state of Goias as a territorial focus and as an object of analysis, the
locations and activities that have synergy with nature tourism, spatial analyzes were carried out
from posts on the social network Instagram with associated geotags, cartographic bases and
official information from agencies public and also cartographic bases built in collaborative
mapping processes, with the purpose of confronting the tourist potential mapped with the
presence or absence of Goids municipalities in the Brazilian Tourism Map of the year 2022.
The result achieved consolidated the diagnosis that municipalities with environments that have
synergy with activities aimed at nature tourism were not included in the Brazilian Tourism Map
of the year 2022, confirming the hypothesis that the methodology established by the Brazilian
Ministry of Tourism for the insertion of municipalities in the Tourism Map undersizes the
existing tourist potential, by considering only administrative, normative and economic criteria,
to the detriment of the protagonist of the tourist potential, the tourist attraction, the one that
motivates the tourist to move, seeking rest, leisure and quality of life through contact with

nature.

Keywords: Information and Communication Technologies. Geolocation. Nature Tourism.

Social Networks. Goias.
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1 INTRODUCAO

De acordo com a Organizagao Mundial do Turismo, o setor turistico experimenta um
crescimento continuo ao longo das ultimas décadas, tornando-se um dos principais atores do
comércio internacional, representando uma das principais fontes de renda para muitos paises
em desenvolvimento. Entretanto, mesmo com esta disseminagdo global, a producdo de
beneficios para o bem-estar economico depende da qualidade e receitas da oferta do turismo
(ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, 2019).

O relatdrio da 24* Assembleia Geral da Organizacdo Mundial do Turismo, citando o
crescimento continuo do setor, diz que entre os anos de 2009 e 2019, a chegada de turistas
internacionais cresceu em média 5% ao ano, acumulando um aumento de cerca de 63% ao final
do periodo, concretizando o turismo como um dos principais setores socioecondmicos do
mundo e colocando o setor, no ano de 2019, como responsavel por 4% do Produto Interno Bruto
(PIB) mundial (UNITED NATIONS, 2021).

O crescimento continuo do setor a nivel mundial experimentado até o ano de 2019, foi
interrompido pela pandemia do Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) com grande queda nas
viagens e receitas do turismo em fun¢ao das restrigdes globais impostas para frear a propagacao
do virus. A pandemia do COVID-19 trouxe impactos negativos para a atividade turistica em
todo o mundo, trazendo no ano de 2020 a maior queda histérica para o setor, superando os
prejuizos da crise econdmica global de 2009. A contribui¢do do turismo ao PIB mundial, que
no ano de 2019 representou 4%, no ano de 2020 chegou a apenas 1,8% do mesmo indicador,
representando cerca de 70% de reducdo na participacdo do PIB mundial, materializados em
prejuizos financeiros e sociais em todo o mundo (UNITED NATIONS, 2021).

O relatorio da 24* Assembleia Geral da Organizacdo Mundial do Turismo, com dados
estimados para o fechamento do ano de 2021, apresentou a previsdo de que mesmo com o
avango mundial no processo de vacinagao contra a COVID-19, o ano de 2021 terminaria com
uma queda entre 70% e 75%, chegando a 2% do PIB global, resultado do processo de
recuperagdo inicial do turismo doméstico e do aumento de gastos nas viagens nacionais e
internacionais (UNITED NATIONS, 2021). Ainda, a recuperagdo do turismo a nivel global no
ano de 2022 foi fortemente influenciada pelo crescimento do turismo doméstico com as viagens
perto de casa, as atividades ao ar livre, o turismo de natureza e o turismo rural (UNITED
NATIONS, 2022).

O Departamento de Inteligéncia de Mercado e Competitividade de Turismo da OMT,

apresentou dados consolidados do Bardmetro do Turismo Mundial para os anos de 2019, 2020,
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2021 e 2022, com os cendrios de crescimento do setor para o ano de 2023. O documento, que
avalia as chegadas de turistas internacionais a nivel mundial, comparando a varia¢ao anual com
o periodo pré-pandémico, portanto, tendo como referéncia o ano de 2019, demonstrou uma
reducdo dos percentuais de chegada de turistas internacionais de -72% no ano de 2020, -69%
no ano de 2021 e -37% do ano de 2022, apresentando ainda dois cenarios de crescimento para
o ano de 2023, ainda abaixo do resultado global alcancado no ano de 2019, sendo o primeiro
com previsdo de -5% e o segundo de -20% nas chegadas de turistas internacionais a partir do
ano de 2019, demonstrando uma retomada do setor turistico a nivel global apds o periodo de
pandemia, especialmente no ano de 2022 (UNITED NATIONS, 2023).

O Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC), no documento “Pesquisa Anual
de 2021: Principais Destaques” traz dados da atividade turistica no Brasil, demonstrando que
no ano de 2019 os setores de viagens e turismo contribuiram com 7,7% do total da economia e
no ano de 2020 os setores totalizaram 5,5% do total da economia brasileira, refletindo uma
reducdo de 32,6% do setor na economia do pais. Ainda, comparativamente, analisando os dados
dos anos de 2019 e 2020, houve uma reducdo de 19% nos empregos gerados, de 39,1% na
participacdo do turismo internacional e de 35,6% no turismo doméstico, refletindo o impacto
da pandemia do COVID-19 na economia turistica do pais (WORD TRAVEL & TOURISM
CONCIL, 2021).

Considerando a importancia expressiva do turismo no cenario econdmico mundial e
fundamentalmente o destaque das atividades turisticas como uma das possibilidades de alcance
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU, especialmente a reducdo da
desigualdade e da injustica, a erradica¢do da pobreza e o combate as mudangas climéticas, €
fundamental a disseminacao de praticas adotadas para o fortalecimento de um turismo racional,
socialmente justo e ambientalmente sustentavel. Dentre estas praticas, autores como Barbosa
(2011), Lopez (2017) e Urano, Siqueira e Nobrega (2016), destacam o fortalecimento do
turismo a partir do estabelecimento de redes e da utilizagao das Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (TICs).

As Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo, conforme discutem Barbosa (2011),
Loépez (2017) e Urano, Siqueira e Nobrega (2016), além do fortalecimento das redes de
experiéncias entre os representantes do setor turistico, também se destacam como importantes
ferramentas de marketing, pela interatividade entre turistas e os atores vinculados a atividade
turistica, tais como as agéncias de turismo, os hotéis, os restaurantes, os destinos turisticos, as
companhias de transporte e pela troca de informagdes e experiéncias, dinamizando e facilitando

a comunicagdo com 0s usudrios, que por sua vez, ao compartilharem seus relatos e vivéncias,
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retroalimentam as redes de informacao, permitindo a divulgacdo e a avaliacdo dos destinos
turisticos e dos servigos prestados.

A exaustao do modelo do turismo de massa e a efusdo de outras praticas turisticas,
representam uma oportunidade para outras modalidades de turismo, que devem se apropriar da
utilizagdo das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo para a consolidag¢do de suas
redes frente a capacidade competitiva dos grandes players do turismo. Destacando a
importancia das TICs no turismo no ano de 2019, a 13? cipula dos Ministros da OMT destacou
a inovagao ¢ a tecnologia do turismo e seu lugar no empoderamento das comunidades rurais,
definindo o "Desenvolvimento Rural e Turismo" como tema do Dia Mundial do Turismo para
o ano de 2020 (UNITED NATIONS, 2019).

No Brasil, o Ministério do Turismo (MTur), 6rgdo da administra¢do publica federal, ¢
o responsavel pela elaboracao e execucao da politica nacional de desenvolvimento do turismo,
pelo planejamento, a coordenacdo, a supervisdo ¢ a avaliagdo dos planos e dos programas de
incentivo ao turismo e ainda pela criacdo de diretrizes para a integragdo das agdes ¢ dos
programas para o desenvolvimento do turismo nacional entre os governos federal, estaduais,
distrital e municipais, tendo como um dos instrumentos de planejamento o Plano Nacional de
Turismo.

O Plano Nacional de Turismo (PNT) 2018 - 2022, desenvolvido pelo Ministério do
Turismo, estabelece para o desenvolvimento do turismo nacional no periodo de 2018-2022,
quatro diretrizes, dentre as quais destacam-se o “Fortalecimento da Regionalizagdo” e o
“Incentivo a Inovacdo”, entendendo que ¢ imprescindivel que se compreenda o processo de
desenvolvimento territorial regionalizado e cooperado; e que se fomente a inovacao tecnoldgica
constante no setor, como instrumentos de contribui¢do para transformar o turismo em uma das
atividades econdmicas prioritarias do pais.

Além da definicdo de uma diretriz especifica para fortalecimento do processo de
regionaliza¢dao do turismo no pais, o PNT estabelece importantes estratégias como “Estimular
a realizagdo de estudos para conhecimento dos mercados-alvo” e “Ampliar a divulgacdo e o
acesso as informacodes e aos dados turisticos”, corroborando com a necessidade de avaliagao do
potencial turistico no pais e com o avango no uso das Tecnologias da Informagdo e
Comunica¢ao (BRASIL, 2018b).

Considerada a importincia do Plano Nacional de Turismo como balizador das politicas
publicas do setor, ainda destacam-se o Programa de Regionaliza¢do do Turismo e o Mapa do
Turismo Brasileiro como ferramentas essenciais para a definicdo das regides turisticas nos

Estados e para a inser¢ao dos Municipios no Mapa do Turismo a partir de critérios normatizados
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pelo Ministério do Turismo e que também classificam os municipios conforme o desempenho
econdmico do setor de turismo, processo este construido a partir de metodologia de coleta de
dados oficiais, existentes e atualizaveis, relacionadas a economia do turismo, baseados na
existéncia de estrutura administrativa, legislacao especifica e comprovagao de prestadores de
servigos turisticos, desconsiderando, em uma analise preliminar, o atrativo turistico em si, o
polo gerador de atracdo do turista.

Paralelamente a utilizacao de critérios normativos, administrativos € econdomicos para a
insercdo e categorizacdo dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro, o Ministério do
Turismo desenvolve o Programa DataTur, voltado a disponibilizagdo de informagdes turisticas
georreferenciadas e os Programas Camara do Turismo 4.0 e Destinos Turismos Inteligentes
(DTTI) Brasil, que tem por finalidade a implementacao de agdes para a transformacao de destinos
turisticos em destinos turisticos inteligentes, através do desenvolvimento de Novas Tecnologias
no setor do Turismo.

De acordo com o Ministério do Turismo, citando a Sociedade Mercantil Estatal para a
Gestao da Inovagao e das Tecnologias da Espanha, um destino turistico inteligente ¢ definido

como um ambiente turistico acessivel a todos e inovador,

“[...] consolidado sobre uma infraestrutura tecnoldgica de vanguarda que garante o
desenvolvimento sustentavel do territdrio, que facilita a intera¢do e integragdo do
visitante com o entorno e incrementa a qualidade da sua experiéncia no destino e a
qualidade de vida dos residentes” (SOCIEDAD MERCANTIL ESTATAL PARA LA
GESTION DE LA INNOVACION Y LAS TECNOLOGIAS TURISTICAS, 2013
apud BRASIL, 2021a).

Ainda, de acordo com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE), um destino turistico inteligente deve se basear em trés pilares: governanga,
tecnologia e desenvolvimento sustentavel, facilitando “[...] a interacdo e integracao do visitante
antes, durante e depois da viagem, e agregando valor na qualidade de sua experiéncia com o
destino por meio do uso de metodologias e tecnologias inovadoras” (SEBRAE, 2022).

Dada a importancia ao incentivo para a inova¢do no ambito do Plano Nacional do
Turismo e ainda destacados os critérios atualmente utilizados para a inser¢ao dos municipios
no Mapa do Turismo Brasileiro, a tese tem como questdo central, a hipotese de que a
metodologia para a inser¢do dos municipios neste Mapa do Turismo pode subdimensionar o
potencial turistico existente, implicando na marginalizacdo daqueles que nao atendam aos

critérios normatizados exigidos.
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O estado de Goias, com 246 municipios Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), apresentou, considerando os dados do Ministério do Turismo coletados ao final do més
de abril do ano de 2023, o total de 91 municipios inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro,
representando apenas 37% dos municipios goianos, enquanto os outros 155 municipios,
representando 63%, ndo estavam, a época, inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro (IBGE,
2020).

Dentre os municipios goianos que estdo “excluidos” do Mapa do Turismo Brasileiro,
tendo como referéncia o més de abril de 2023, podemos destacar aqueles que estdo as margens
do rio Araguaia, como Montes Claros de Goias, Jussara e Britania; aqueles que estdo as margens
do rio Paranaiba e de seus reservatorios, como Itaja, Itaruma, Paranaiguara, Gouvelandia,
Inaciolandia, Corumbaiba, Agua Limpa, Cumari, Anhanguera, Catalao, Ouvidor e Davindpolis;
aqueles que possuem Unidades de Conservacao Estaduais ou Federais (BRASIL, 2023a), ainda
néo citados, como Agua Limpa e Goianapolis; ou ainda, aqueles que de acordo com os dados
do Cadastro Nacional de Informagdes Espeleoldgicas (BRASIL, 2022a), parte integrante do
Sistema Nacional de Informagdo do Meio Ambiente e gerenciado pelo Instituo Chico Mendes
de Biodiversidade (ICMBio), possuem patrimonio espeleologico, como Campinagu, Vila
Propicio, Sitio d’Abadia, Alvorada do Norte, laciara, Cabeceiras, Vila Boa, Itaberai, Indiara,
Faina, Israelandia, Cachoeira de Goias, Palmeiras de Goias, Formoso, Mimoso de Goias, Agua
Fria de Goias e Campos Belos.

Desta maneira, para a confirmag¢ao ou refutacdo da hipotese de subdimensionamento do
potencial turistico existente, serd realizada a avaliacdo do potencial turistico tendo como recorte
territorial o estado de Goids, a partir da utilizacdo de dados espaciais de geolocalizacao
associados (I) as publicacdes em redes sociais na rede mundial de computadores, (I1) as bases
cartograficas oficiais de o6rgdos publicos e (III) as base cartograficas de mapeamentos
colaborativos, com o propdsito de contribuir com as politicas publicas de desenvolvimento do
setor turistico. Neste sentido, temos como problema a ser analisado, a possibilidade de
existéncia de um potencial turistico subestimado em Goias, a partir de atrativos turisticos
ligados ao turismo em natureza.

Diante deste problema central e considerando (I) a importancia do Mapa do Turismo
Brasileiro, (II) a contribui¢ao do setor para as dindmicas socioecondmicas do pais, e (III) o
poder de alcance ao consumidor a partir do uso das Tecnologias da Informacao e Comunicacgao,

esta tese se propds a buscar respostas aos seguintes questionamentos:
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a) de que maneira as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) e as
Tecnologias de Informacdo Geografica (TIGs) podem contribuir para o
desenvolvimento do turismo?

b) qual o nivel de utilizagao de dados espaciais na rede mundial de computadores para
a construgdo de politicas publicas de fomento ao turismo?

c) o que os resultados alcancados revelam sobre a metodologia utilizada pelo MTur
para a construcao do Mapa do Turismo Brasileiro?

A busca por respostas aos questionamentos apresentados, nos deu em um horizonte
ampliado a justificativa para a condu¢@o da pesquisa, representada pela importancia e o retorno
social, ambiental e académico ao tema proposto.

O método de investigagdo proposto neste estudo, consiste na sistematizacdo de
procedimentos em busca de informacdes e dados necessdrios para responder a pergunta
colocada para a pesquisa. Considerando o objeto de estudo e o objetivo geral proposto de avaliar
a existéncia de atrativos do turismo em natureza no estado de Goias através de dados de
geolocalizagdo existentes na rede mundial de computadores, o caminho trilhado durante o
processo de investigagdo passou pela pesquisa de referencial tedrico que subsidiasse a definicao
do procedimento metodologico a ser utilizado para a coleta dos dados geolocalizados e pela
aplicagdo pratica em si, a partir da coleta, passando pelo tratamento dos dados e chegando a
espacializacdao da informacao através dos produtos cartograficos, que subsidiardo a discussao
sobre os atrativos do turismo em natureza no estado de Goias.

No que diz respeito a importancia social, o setor turistico tem papel de destaque no
cenario econdmico do pais e na geragao de empregos diretos e indiretos. Tendo o ambiente rural
como suporte ao desenvolvimento do turismo em natureza, a exploracdo das atividades e
atrativos turisticos, podem representar papel fundamental para a diversificagdo das
possibilidades de renda ao homem do campo. Ademais, considerando a paisagem rural como
ambiente de suporte ao turismo e a necessidade de preservacao da “matéria-prima” do turismo
em natureza, destaca-se a importincia do homem do campo, enquanto protagonista na
preservacdo ambiental.

Quando se justifica a pesquisa pelo viés da importancia ambiental, é necessario o
entendimento de que a exploragdo sustentavel do ambiente pelo turismo remete a necessidade
de manutencao da conservacao destas paisagens para atendimento das expectativas do turista,
restringindo o uso destes ambientes para outras finalidades que possam desqualificar sua

condigdo de conservagao.
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Do ponto de vista académico, a importancia desta pesquisa estd em refletir sobre a
discussdo tedrico-metodologica do papel das Tecnologias da Informagao e Comunicagdo e das
Tecnologias da Informagao Geografica no fortalecimento do turismo e na utilizagao eficaz das
geotecnologias para o monitoramento dos atrativos turistico € na constru¢ao de politicas
publicas para o setor.

A defini¢do do estado de Goids como espago/territério de andlise das politicas publicas
e do potencial turistico a partir da hipotese aqui colocada, também tem como critério de escolha
a vivéncia do pesquisador com as discussdes ambientais no estado e o conhecimento,
inicialmente empirico, do potencial do turismo em natureza subdimensionado e subutilizado
em varias regides goianas.

O objetivo geral desta pesquisa, portanto, ¢ avaliar a existéncia de atrativos do turismo
em natureza no estado de Goids através de dados de geolocalizagdo existentes na rede mundial
de computadores, visando subsidiar politicas de desenvolvimento do setor turistico. O
desenvolvimento da pesquisa, tendo como horizonte o objetivo geral, passa pelo atendimento
dos seguintes objetivos especificos:

a) analisar a metodologia de constru¢cdo do Mapa do Turismo Brasileiro e do processo

de Categorizagdo dos Municipios;

b) espacializar os municipios goianos com potencial ao turismo em natureza, atraveés
do processamento de dados geograficos (geotag) associados a postagens em redes
sociais, bases cartograficas oficiais de oOrgdos publicos e mapeamentos
colaborativos, avaliando a situacdo dos municipios no Mapa do Turismo;

¢) mapear a distribuicao dos prestadores de servicos turisticos relacionados ao turismo
em natureza no estado de Goids, avaliando a situagdo dos municipios no Mapa do
Turismo;

d) avaliar o processo de inser¢do dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro e
identificar os municipios com potencial turistico relacionado ao turismo em
natureza que nao estdo inseridos no Mapa do Turismo.

Na expectativa de que possam ser alcancados estes objetivos especificos, a avaliagdo do
potencial turistico na area de estudo poderd contribuir com o desenvolvimento das politicas
publicas de mapeamento do potencial turistico tendo como referéncia o monitoramento da
realizagdo das atividades turisticas pelos usuarios nas redes sociais € a utilizagdo de bases
cartograficas oficiais e aquelas desenvolvidas por mapeamentos colaborativos.

Desta maneira, os resultados do desenvolvimento desta tese, sdo apresentados a partir

da proposta de divisdo de capitulos com a seguinte estrutura: (I) Introducao, destacando os
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conceitos de base, a hipdtese colocada, a justificativa e relevancia da pesquisa, o problema
central e os questionamentos a serem respondidos, o objetivo geral e os objetivos especificos a
serem alcancados; (II) a Contextualizagdo do Setor Turistico e das Politicas Publicas no Brasil
e no estado de Goias; (III) os critérios para a definicdo do Mapa do Turismo Brasileiro, das
Regides Turisticas e da Categorizagdo dos Municipios no estado de Goias; (IV) em Turismo,
Geografia e Redes Sociais, ¢ realizada a busca por um referencial tedrico-conceitual, com a
revisdo bibliografica de sustentacao a pesquisa, abordando os temas de Segmentagao Turistica
e o Turismo em Natureza, Geografia e as Novas Tecnologias da Informacao e Comunicacgao, e
ainda, s3o apresentados trabalhos desenvolvidos com a tematica Geolocalizagdo, Turismo e
Redes Sociais; no capitulo (V) Investigacdo nas Redes Sociais ¢ o Turismo em Natureza, sdo
apresentados os procedimentos metodoldgicos a partir da sistematizagdo de técnicas utilizadas
para responder a hipotese da pesquisa e os resultados alcancados, com as seguintes discussdes:
Tecnologias da Informagdo ¢ Comunicacdo, Redes Sociais e o Turismo; Espacializagdo do
Turismo em Natureza no estado de Goids a partir da Rede Social Instagram; o Mapa do Turismo
em Goids e o Turismo em Natureza nas redes sociais; o Mapa do Turismo e o Cadastro de
Prestadores de Servicos no estado de Goias; e o Mapa do Turismo e os Atrativos do Turismo
em Natureza no estado de Goids. No capitulo (VI) Conclusao ¢ realizada uma analise integrada
dos resultados obtidos do processo de pesquisa e, ao final, em (VII) “Chegada ou Proximo
Destino?” sdo apresentadas reflexdes para a melhoria da metodologia adotada para inser¢ao dos

municipios no Mapa do Turismo Brasileiro.
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2 CONTEXTUALIZACAO DO TURISMO NO BRASIL E EM GOIAS

Assungdo (2012) e Thevenin (2011) colocam a expansao europeia e as transformacgdes
culturais ocorridas na época do renascimento, entre os séculos XIV e XVI, como periodo chave
para a intensificacdo das grandes viagens maritimas € a conquista de novos territorios,
especialmente na América, com destaque a colonizagdo portuguesa no Brasil, que expandiu e
avancou territorio a dentro com os bandeirantes em busca de riquezas, estimulando viajantes e
aventureiros a realizarem deslocamentos rumo ao interior do pais a procura de oportunidades.

No século XVIII, motivado por interesses politicos e comerciais, Portugal enviou
pesquisadores para suas colonias, incluindo o Brasil, para estudarem e relatarem as
potencialidades existentes em nosso territorio, como as atividades agricolas e a existéncia de
minerais, processo este, que era registrado em detalhes e encaminhado a Europa,
acompanhando informagdes sobre a cultura local, os costumes da populagdo, as paisagens, a

fauna, a flora e as rotas de acesso (ASSUNCAO, 2012).

Os registros desses viajantes, naturalistas, artistas, comerciantes, religiosos,
estudantes, aventureiros, dentre outros, apresentaram aspectos dos costumes ¢ das
peculiaridades naturais do espago fisico e, principalmente, de muitos aspectos que
abrangiam o viajar e os condicionantes que envolviam os deslocamentos. [...].

Na maioria das vezes, ao retornarem para as suas terras, alguns viajantes publicavam
as suas anotagdes sobre a viagem e as terras brasileiras. Cada um deles, com seu filtro
e com os mais diversos interesses, captou momentos da vida e do processo de
desenvolvimento dos locais que visitaram, tecendo comentarios breves ou detalhados
sobre o que viam e ouviam. Registraram de forma lapidar cenas e cenarios urbanos e
do interior do Brasil. Fragmentos que revelam uma leitura detalhista e instigante de
um pais que pouco a pouco crescia e constituia a sua identidade. Uma nagao que estava
sendo erguida e que, por sua extensdo, exigia ou permitia grandes deslocamentos.
Terras tropicais, ricas na diversidade natural e climatica, que atraiam visitantes
(ASSUNCAO, 2012, p. 19).

Neste periodo, entre os séculos XVIII e XIX, passaram por territdrio brasileiro
pesquisadores e naturalistas de diversos paises, descrevendo em seus relatos, a cultura, as
belezas e as riquezas de nosso territério, com o objetivo de conhecer aspectos geograficos,
zooldgicos, botanicos, geolodgicos e culturais. Os avangos tecnoldgicos nos meios de transporte,
especialmente a partir do século XIX com o avanc¢o da rede ferrovidria em territorio nacional e
a partir do século XX com a indlstria aeronautica, possibilitaram a realizagdo de extensas
viagens em tempos menores, facilitando e dando maior agilidade ao deslocamento humano
(ASSUNCAO, 2012).

No estado de Goids o processo de ocupacdo no periodo do Brasil colonia, também se da

pelos bandeirantes e exploradores em busca de recursos minerais no interior do estado entre os
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séculos XVII e XVIII. Os primeiros arraiais e povoados surgiram no caminho dos tropeiros pela
marcha ao oeste em busca do ouro, sendo que, com o fim do periodo aurifero e com a
permanéncia e fixagdo da populacao nestes aglomerados humanos, outras atividades foram se
desenvolvendo, especialmente a pecuaria, que marcou o desenvolvimento econdmico e
populacional do estado de Goiés (SILVA, 2005).

Silva (2005) destaca como caracteristica marcante da identidade do povo goiano o forte
vinculo com os costumes do campo, onde ocorre a manutenc¢ao das tradi¢des e do estilo de vida
rural e a reproducdo deste estilo de vida através de atividades ligadas e exploradas pelo setor
turistico, como as cavalgadas, as cavalhadas, as festas do campo e os eventos culturais, a venda
de doces, vinhos, artesanatos, dentre outros. Ainda, ¢ no espago rural que temos a melhor
representacdo do Cerrado goiano, com suas paisagens, sua fauna e sua flora, seus rios e suas

cachoeiras, que também, sdo objeto de exploragdo pelas atividades turisticas.

Desse modo, acreditamos que a atividade de turismo rural possa somar forgas a
necessidade de conservagdo e desenvolvimento nos cerrados de Goias. O turismo pode
elevar a valorizagdo dos elementos naturais existentes em areas rurais goianas,
contribuindo para sua manutengdo e preservagdo no interior das propriedades rurais.
Além dos qualitativos naturais, diversas areas rurais goianas conservam o estilo
arquitetonico de antigas construgdes ¢ mantém processos produtivos tradicionais,
tornando-se importantes atrativos turisticos. E o “novo” coexistindo com o “velho”
facilmente encontrados em propriedades rurais goianas e que podem ser mais bem
aproveitados na atividade de turismo rural (SILVA, 2005, p. 9).

O estado de Goids, que a partir do século XX passa pelo processo de crescimento e
concentragdo da populacdo urbana e o surgimento de centros urbanos com seus polos
agroindustriais, ainda assim, manteve como marca registrada do povo goiano a identidade e a
relagdo direta com o campo. Este periodo ainda ¢ marcado pela fundacao de Goiania, capital do
estado de Goids, e pela fundagdo de Brasilia, capital do Pais, direcionando os investimentos
publicos em infraestrutura e logistica para a regido Centro-Oeste do Brasil.

Neste processo, a chegada do transporte ferrovidrio transformou a paisagem, permitindo
a ligacdo das grandes cidades proximas ao litoral com as cidades do interior do pais,
transportando pessoas, animais, matérias primas, produtos, minérios, remédios, alimentos, etc.
Ao longo do século XX, a industria aeronautica revolucionou o transporte, com a possibilidade
de alcangar destinos longinquos em tempos cada vez menores. A evolugdo tecnoldgica entre os
séculos XIX e XX impactou diretamente as atividades turisticas, com modais mais rapidos,
mais seguros e confortaveis para se deslocar, exigindo também a evolugdo do sistema hoteleiro

e da atuaciio do governo na criacdo de politicas de suporte ao setor (ASSUNCAO, 2012).
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Carvalho (2015), citando as obras dos autores Araujo e Taschner (2012), traz a analise
do turismo no Brasil através da periodizagdo das politicas do setor, citando trés principais
periodos:

a) primeira fase: delimitada da década de 1930 até o ano de 1966, ano da publicacao

do Decreto Lei n® 55/1966 que “Define a Politica Nacional de Turismo, cria o
Conselho Nacional de Turismo e a Empresa Brasileira de Turismo”. Neste periodo,
a atividade turistica se deu por interesse da iniciativa privada, sem acao efetiva do
Estado ou qualquer politica setorial para o turismo;

b) segunda fase: do ano de 1966, com a publicagdo do Decreto Lei n° 55/1966 até o
ano de 1991, ano da reestruturagdo da Empresa Brasileira de Turismo (Embratur).
Neste periodo, a criagdo da Politica Nacional de Turismo estabelece uma gestdo
politica mais estruturada e organizada, fornecendo linhas de crédito e financiamento
para a iniciativa privada;

c) terceira fase: apds o ano de 1991, com o reconhecimento do turismo como
importante agente de desenvolvimento econdmico e social € com o processo de
regionalizag¢do do turismo e maior participagdo dos estados, do distrito federal e dos
municipios.

Sansolo (2009), diz que as politicas publicas para o setor turistico sao divididas em trés
periodos principais, sendo o primeiro considerado como a falta de uma ac¢ao publica efetiva do
estado para a promogao do turismo, que vai do ano de 1930 até a década de 1960, em que o
turismo era uma pratica elitizada. Um segundo periodo tem inicio com a criagdo da Politica
Nacional de Turismo e do Conselho Nacional de Turismo no ano de 1966, tendo como destaque
a promocao do conceito de “segunda residéncia” a partir da exploracao pelo setor imobiliario
de projetos de incorporagdo imobilidria no litoral do pais, periodo que ¢ finalizado na década
de 1990, quando se inicia um terceiro periodo em que as politicas publicas ganham maior forca
sobretudo na regido costeira do nordeste brasileiro através de investimentos com recursos
publicos como o Programa Desenvolvimento do Turismo no Nordeste (PRODETUR-NE) e
investimentos privados de grandes grupos internacionais para a instalacdo de complexos
hoteleiros.

De acordo com o relatério “Avaliagdo do TCU sobre o Programa Desenvolvimento do
Turismo no Nordeste” (PRODETUR-NE), iniciado na década de 1990, custeado com recursos
de operagdo externa de crédito entre o Banco do Nordeste do Brasil S/A (BNB) e o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) além da contrapartida da Unido e dos Estados que

integram o Programa, ocorreram investimentos de US$ 1,07 bilhdes, sendo US$ 530 milhdes
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de contrapartida nacional, divididos em duas fases: PRODETUR I e PRODETUR II (BRASIL,
2004).

O Prodetur/NE I investiu cerca de US$ 524 milhdes em obras de infra-estrutura como
saneamento, recuperacdo e prote¢do ambiental, construcao e recuperagao de rodovias,
e construgdo e ampliacdo de aeroportos. Essa infra-estrutura estd a servigo da
populacio local, proporcionando inegével beneficio para os residentes, em especial os
investimentos em saneamento (4gua e esgoto). Da mesma forma, a primeira fase do
programa aplicou cerca de US$ 43 milhdes na recuperagdo do patrimdnio historico.
Esse investimento ampliou a oferta do turismo cultural na regido, especialmente em
Sdo Luis, Macei6 e Salvador (BRASIL, 2004).

Bursztyn, Bartholo ¢ Delamaro (2009), ao tratar do PRODETUR-NE, dizem que pela
auséncia de metas ambiciosas relacionadas ao desenvolvimento regional, os governos estaduais
realizaram agdes para o desenvolvimento de polos turisticos a partir da abertura de
investimentos de grandes grupos internacionais para a instalagdo de megacomplexos hoteleiros
e resorts, com a replicagdo de modelos de empreendimentos globais, o que gerou “uma nova
divisdo territorial entre a faixa litoranea, ocupada pelos grandes empreendimentos e as areas
reservadas as comunidades locais tradicionais” (BURSZTYN; BARTHOLO; DELAMARO,
2009, p. 83).

Os impactos negativos provenientes deste modelo de desenvolvimento do turismo néo
se limitam aos aspectos sociais e ambientais. Mesmo uma andlise estritamente
econdmica pode evidenciar que dificilmente as populagdes locais se beneficiam com
a implantacdo dos mega-empreendimentos. Isso pode ser corroborado, por exemplo,
pela pesquisa de Ribeiro (2005), indicando que a implantagdo do complexo hoteleiro
da Costa de Sauipe (um dos maiores empreendimentos brasileiros na area de resorts
turisticos) ndo trouxe nenhuma contribui¢io significativa para melhorar os
indicadores de desenvolvimento do municipio de Mata de Sdo Joao (Estado da Bahia),
sede do empreendimento. Com base numa série historica de dados estatisticos
anteriores e posteriores a implantagdo do mega-empreendimento, Ribeiro evidencia
que ndo houve melhoria significativa em indicadores como Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), indice de Gini ou Indice de Qualidade de Vida
Urbana, dentre outros. O significativo aumento dos fluxos turisticos ndo propiciou
efeito positivo para a qualidade de vida das populagdes locais. Suas condi¢des de
existéncia ficaram dependendo de um fortalecimento de politicas publicas sociais
suplementares. Os investimentos da ordem de meio milhdo de délares voltados para a
implantacdo do megaempreendimento ndo trouxeram consigo diminui¢do do processo
de exclusdo social (RIBEIRO, 2005, apud BURSZTYN; BARTHOLO;
DELAMARO, 2009, p. 84-85).

Nao se limitando a questao fundidria e a desestruturacdo social causada pela espoliagao
territorial das comunidades locais, os autores destacam a gravidade dos impactos ambientais
gerados pela ocupagdo do litoral brasileiro nos ultimos 30 anos em areas de ecossistemas
costeiros, com a destruicdo de paisagens naturais a partir da pavimentacdo de estradas,

desmontes de morros, aterragem de mangues e construcdes de pontes. Ainda, destacam o
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agravamento dos desequilibrios sociais regionais, fomentados pelo ndo-aproveitamento da
mao-de-obra local nos empreendimentos turisticos, citando inclusive exemplos como o do
projeto Costa Dourada na regido costeira entre os estados de Pernambuco e Alagoas; e do
complexo hoteleiro da Costa de Sauipe no estado da Bahia (BURSZTYN; BARTHOLO;
DELAMARO, 2009).

Cruz (2009, p. 97), ao discutir a produgdo do espaco e o desenvolvimento desigual a
partir do turismo, coloca o Estado e o mercado como atores hegemonicos da produgdo do espago
e que “[...] subserviente ou nao ao mercado, o Estado tem uma inquestionavel hegemonia na
produgdo do espaco, dado seu papel de ente regulador das relagdes sociais € de provedor de
infraestruturas”.

O protagonismo do Estado no planejamento das politicas publicas do setor turistico,
embora voltado para a regido Nordeste do Brasil no inicio da década de 1990, comeca a pensar
em mudangas na gestdo do setor, inicialmente e timidamente a partir de 1992 com a
apresentacdo do Plano Nacional de Turismo (Plantur) (1992-1994), seguido pelo Plano
Nacional do Turismo (PNT) (1996-1999), cujo destaque foi a redefini¢cao do processo de gestao
do turismo pelos entes federativos a partir do estabelecimento do Programa Nacional de
Municipalizacdo do Turismo (PNMT), estimulando o desenvolvimento turistico a partir da
escala municipal e estadual, descentralizando as politicas publicas do setor em todo o pais
(CARVALHO, 2015).

No ano 2000, o planejamento do setor e das politicas publicas do turismo, escala outro
patamar com a criagdo de um ministério especifico, langando no ano de 2003 o Plano Nacional
do Turismo (PNT) (2003-2007) que também colocava como prioridade uma gestao de politicas
publicas compartilhada, descentralizada e participativa junto aos estados e municipios
brasileiros. O proximo Plano Nacional do Turismo (PNT) (2007-2010) j trazia o Programa de
Regionalizagcdo do Turismo (PRT), em substitui¢cdo ao Plano Nacional de Municipalizagdao do
Turismo (PNMT), com “[...] suas agdes sustentadas por um sistema de gestdo compartilhada
estruturado nos seguintes niveis de atuagao: nacional, estadual, de regides e municipal [...]”
(CARVALHO, 2015, p. 66). No periodo de execu¢do do PNT 2007-2010, ainda foram
instituidos a Politica Nacional do Turismo (Lei n® 11.771/2008) e o Decreto n® 7.381/2010 que
regulamentou a referida Lei.

A Politica Nacional de Turismo tem dentre os seus principios: a livre iniciativa, a
descentralizagdo, a regionaliza¢do e o desenvolvimento econdmico-social justo e sustentavel.
Embasando-se em recomendagdes da Organizacdo Mundial de Turismo, o Ministério do

Turismo adotou em 2004 uma politica focada no desenvolvimento regional e reformulou o
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enfoque territorial em 2013, definindo eixos de atuacdo, que orientam as agdes de apoio a
gestdo, estruturacdo e promoc¢do do turismo nas regides e municipios, dando maior
protagonismo as Unidades da Federagao.

Com uma lacuna de planejamento entre os anos 2011 e 2012, no ano de 2013 ¢ langado
o Plano Nacional do Turismo (PNT) (2013-2016), tendo como principais diretrizes a expansao
do turismo rumo as regides do interior do Brasil através do processo de regionalizacao, o
incentivo a inovagao e o apoio a elaboragdo e implementacao dos planos de desenvolvimento
turistico.

Atualmente, o instrumento de gestdo das politicas publicas do setor ¢ o Plano Nacional
de Turismo, que estabeleceu para o periodo de 2018-2022 as seguintes diretrizes para o
desenvolvimento do turismo nacional: (I) o fortalecimento da regionalizagdo, (II) a melhoria da
qualidade e competitividade, (III) o incentivo a inovagao e (IV) a promogao da sustentabilidade.
Além da defini¢cao de uma diretriz especifica para fortalecimento do processo de regionaliza¢ao
do turismo no pais, o PNT estabelece importantes estratégias como “Estimular a realizagdo de
estudos para conhecimento dos mercados-alvo” e “Ampliar a divulgacdo e o acesso as
informacdes e aos dados turisticos”, corroborando com a necessidade de avaliagao do potencial
turistico em todo o territorio nacional e a defini¢ao de regides turisticas para planejamento dos
instrumentos e avaliagdo dos investimentos necessarios para desenvolvimento do setor
(BRASIL, 2018b).

O Plano Nacional de Turismo (PNT) 2018 - 2022, desenvolvido pelo Ministério do
Turismo do Brasil (MTur), faz um diagnostico geral da participagao do setor turistico e de suas
atividades na economia nacional, trazendo dados importantes, demonstrando que “[...] a
participacdo direta do turismo na economia foi de US$ 56,8 bilhdes em 2016, o equivalente a
3,2% do PIB [Produto Interno Bruto]. Ja a contribuicao total do setor foi de US$ 152,2 bilhoes,
8,5% do PIB Nacional” (BRASIL, 2018b, p. 26).

De acordo com Ministério do Turismo (MTur), no ano de 2018, a participacao do
turismo no Produto Interno Bruto (PIB) nacional foi o equivalente a 8,1%, sendo o setor um
dos principais geradores de postos de trabalho, com aproximadamente 7,5% de todos os postos
de trabalho na economia do pais. Entretanto, nos anos seguintes, a pandemia do COVID-19,
assim como ocorreu em escala mundial, também afetou as operacdes e atividades do setor no
Brasil (BRASIL, 2021b).

No ano de 2019, em um periodo pré pandemia, o Relatorio de Competitividade em
Viagens e Turismo do Férum Econdmico Mundial trouxe o Brasil como o pais de melhor

colocagao da América do Sul, mas com uma piora no cendrio global, caindo cinco posigoes,
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para a 32% colocagdo. De maneira geral o pais perdeu pontuagdes em seus critérios de destaque,
caindo para a 2 posicdo em recursos naturais e 9* posicdo em recursos culturais, também
piorando seus indices nos critérios de infraestrutura de servigos turisticos, competitividade de
precos e seguranga, apresentando baixa evolugdo no critério de ambiente de negocios, ocupando
a 127* colocagdo. O Relatorio, ainda destaca a evolucdo da abertura internacional do pais,
decorrente da redugcdo da exigéncia de visto e da melhor integracdo comercial

(CALDERWOOD; SOSHKIN, 2019).

A pandemia do novo coronavirus veio interromper esse ciclo de crescimento. No
Brasil, o setor foi imediatamente afetado. As perspectivas de retomada, contudo,
indicam que o turismo doméstico tem sido um dos primeiros a estabelecer uma
recuperacdo gradual, devido & preferéncia por roteiros mais curtos e de menor
distancia em relagdo a origem. Mais do que isso, no periodo pds-pandemia, o turismo
podera vir a dar grande contribuicdo a retomada econdmica e geracdo de empregos.
Isso porque, pela natureza dos servigos envolvidos em sua cadeia produtiva, o setor é
mao-de-obra intensivo, diferentemente de outras atividades, onde novas tecnologias
estdo substituindo muitos postos de trabalho. Incluem-se as atividades relacionadas a
hotelaria, agéncias de turismo, companhias aéreas e demais tipos de transportes de
passageiros ¢ turistas, além de restaurantes e empreendimentos de cultura e lazer
(BRASIL, 2021b, p. 16).

A Fundagdo Getulio Vargas (FGV), ao analisar o impacto econdmico do Covid-19 no
turismo brasileiro, projetando perdas significativas para a atividade em relagdo a participagao
do setor na economia do ano de 2019, mensurou uma redugdo de 38,9% do PIB especifico do
setor turistico em 2020; j4 em 2021, com a, ainda timida retomada das atividades turisticas,
haveria uma proximidade com a participagdao no ano de 2019, mas ainda com reducao de 4,2%
do PIB do setor (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2020).

Historicamente, a condu¢do das politicas publicas de gestdo da atividade turistica no
Brasil, passa pela timida auséncia do Estado até o ano de 1966, ano da publicacdo do Decreto
Lein® 55/1966 que define a Politica Nacional de Turismo, cria o Conselho Nacional de Turismo
e a Empresa Brasileira de Turismo, seguindo até o ano de 1991com uma timida atuacdo do
Estado na gestdo setorial para o turismo e tendo a década de 1990 como ponto de virada no
processo de planejamento e gestdo do setor, especialmente com a descentralizacdo das politicas
publicas e com o processo de regionalizacdo do turismo com maior participagao dos estados e
municipios.

Avaliando as politicas de turismo no estado de Goias, Carvalho (2015) apresentou

quatro periodos no processo de evolucdo do setor:
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primeiro periodo: entre 1961 e 1978, ¢ representado pela construgdo do aparato
institucional do turismo. Neste periodo surgem os primeiros marcos legais da
atividade turistica, como:

— o Plano de Desenvolvimento Economico de Goias (1961-1965), que ja trazia os
municipios de Goiania, Cidade de Goias e Caldas Novas, como potenciais para
o desenvolvimento do turismo;

— acriagdo, no ano de 1971, do Departamento de Turismo (Detur), como iniciativa
a implantacdo da Politica Nacional do Turismo no estado de Goids e que teve
papel fundamental na instalacdo de empresas de turismo em Goidnia e na
ampliagdo do turismo em Caldas Novas, Pirendpolis e na regido do rio Araguaia;

— a cria¢do, no ano de 1972, da Politica Estadual de Turismo, do Conselho
Estadual de Turismo (Contur) e da Empresa de Turismo do Estado de Goias
(Goiastur);

segundo periodo: entre 1979 e 1990, ¢ caracterizado pela emergéncia de novos
discursos e temas. Este periodo representou a falta de uma politica clara para o
turismo, com a descontinuidade das a¢des estaduais realizadas no primeiro periodo.
Apesar da fraca atuagao do Estado nas politicas publicas do setor, este periodo se
destaca pelo debate politico sobre temas como meio ambiente, cultura, as
comunidades locais € do papel dos municipios nas politicas publicas voltadas ao
turismo;

terceiro periodo: entre 1991 e 1998, ¢ pautado pela proposta de descentralizagao da
politica de turismo. Neste periodo, ao contrario do que ocorreu em escala nacional
com a descentralizacao das politicas publicas, com o processo de regionalizagao do
turismo e com a retomada do crescimento do setor, no estado de Goias houve um
congelamento ou apatia no processo de gestdo publica do setor, em que a
implantacio do Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT)
refletiu apenas no processo de qualificagdo de alguns destinos turisticos como Alto
Paraiso de Goias, Sio Domingos, Trés Ranchos e Corumba de Goias;

quarto periodo: apds 1999 (até 2015), ¢ identificado pelo fortalecimento do
planejamento nas escalas estadual e municipal. Neste periodo, com mais de vinte
anos de andlise temporal, foram representativos os avangos na gestdo do setor
turistico pelo estado de Goids. Em um primeiro momento, tivemos em escala
nacional a criagdo do Ministério do Turismo no ano de 2003, elevando a gestdo do

turismo a outro patamar e dando continuidade aos Planos Nacionais do Turismo
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para os periodos de 2003-2007, 2007-2010, 2013 a 2016 e por ultimo 2018 a 2022,
sendo diretriz em todo esse periodo o fortalecimento da gestdo descentralizada e
participativa junto aos estados ¢ municipios brasileiros. Neste periodo, ainda em
escala nacional, foram instituidos a Politica Nacional do Turismo (Lei n°
11.771/2008) e o Decreto n° 7.381/2010 que regulamentou a referida Lei. Toda a
representatividade dada ao setor em escala nacional, também foi acompanhada em
nivel estadual, inicialmente em 1999 com a recriagao da estrutura da Agetur, atual
Goias Turismo, para coordenar a politica estadual do turismo e que teve papel
fundamental na realizagdo de inventarios do potencial turistico nos municipios do
estado. No ano de 2004, através da Lei Estadual n° 14.769/2004 foi criada a Politica
de Desenvolvimento do Ecoturismo e do Turismo Sustent4vel no Estado de Goias.
No ano de 2007, foi apresentado o Plano Estadual de Turismo: Goids no caminho
da inclus@o. No ano de 2010, foi aprovado o Prodetur Goias, com a disponibilizagdo
de linhas de crédito ao setor turistico e no ano de 2011 foi langado o Programa
Estadual de Incentivo a Aviagdo Regional (Voe Goiés), com o objetivo de estimular
a implantacdo de linhas aéreas regionais.

A pesquisa realizada por Carvalho (2015) faz um detalhado levantamento sobre as
politicas de turismo no estado de Goias até o ano de 2014. Os anos finais deste periodo, sdo
marcados pela participacio do Governo Estadual, com a disponibilizagdo de linhas de
financiamento para as empresas do setor e pela atuagdo da Goids Turismo nas acdes de apoio a
gestdo, estruturacdo e promocao do turismo nas regides € municipios. Ainda, outro fator
importante foi o surgimento do Observatorio do Turismo do Estado de Goids e a sua
incorporagdo junto a Goias Turismo, com o papel de realizagdo de pesquisas turisticas por todo

o estado e a disseminac¢ao de dados do setor turistico.

A Goias Turismo, Agéncia Estadual de Turismo de Goids, tem a atribuigdo de
promover os destinos que fazem parte do Mapa Turistico de Goids. O municipio que
estd no Mapa ¢ divulgado em feiras, eventos, congressos € nas redes sociais, tem
preferéncia na destinag@o de verbas para promogao e criag@o de infraestrutura turistica
e na aquisi¢do de linhas de crédito governamentais.

O foco maior ¢ aumentar, de forma responsavel, o fluxo e a permanéncia de visitantes
nas 10 Regides Turisticas de Goias e, com isso, fazer crescer o gasto médio deles no
local, incrementando a receita dos municipios turisticos, criando empregos e atraindo
investidores para a atividade. Para isso, langa mao de recursos como os Festivais
Gastrondmicos, que valorizam a culindria goiana a0 mesmo tempo que atraem turistas
(GOIAS, 2023a, p. 1).

A partir do ano de 2012, a Goias Turismo, através do Observatorio do Turismo, realiza

estudos como o Inventério de Oferta Turistica dos Municipios, o Boletim de Dados do Turismo
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de Goias, Pesquisas de Visitagdo, Censos Hoteleiros, Dados de Arrecadacdo e Geracao de
Empregos do Setor, Estudos Estratégicos, dentre outros estudos e andlises voltadas ao
desenvolvimento do turismo no estado de Goids. Os dados disponibilizados no portal da Goias
Turismo, demonstram que desde o ano de 2012 até o ano de 2023 foram elaborados 52
Inventéarios de Oferta Turistica, sendo 51 Inventarios Municipais ¢ 1 Inventario da “rota”
turistica denominada “Caminho de Cora Coralina”, apresentando informagdes importantes para
subsidiar o planejamento turistico em escala municipal e regional. Anualmente, a Goias
Turismo publica o Boletim “Dados do Turismo de Goids”, apresentando dados estatisticos
sobre as regides e municipios turisticos, resultados de pesquisas de campo e pesquisas online,
além de matérias e relatdrios especificos sobre a realidade e as tendéncias de mercado.

Em um recorte temporal mais recente, a Goids Turismo tem se destacado pela
disponibilizagdo de plataformas de dados gerenciais das atividades turisticas, pelo fomento aos
destinos turisticos inteligentes e especialmente pela divulgagdo e promocao dos destinos
turisticos do Estado através de campanhas de marketing e participagdo em eventos, divulgando
os destinos turisticos através da criacdo de identidades visuais, apresentadas na figura 1, como
“LET’S GO”, “BORA PRA GOIAS”, “BORA PESCAR”, “BORA TRILHAR” ¢ “BORA
REZAR”, além do langamento de cadernos tematicos, apresentados na figura 2, como o
“TURISMO RURAL”, “TURISMO DE PESCA”, “TURISMO DE BEM-ESTAR E SAUDE”,
“GASTRONOMIA”, “TURISMO DE NEGOCIOS E MODA”, “ECOTURISMO E TURISMO
DE AVENTURA” e “TURISMO NAUTICO”, que se colocam como estratégia fundamental

para a promog¢ao do turismo no Estado.



Figura 1 - Material de marketing e divulgagdo da Goias Turismo
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Figura 2 - Cadernos Tematicos da Goias Turismo
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Fonte: Goias (2022b), adaptado pelo autor (2023).

As pesquisas e estudos realizados pela Goids Turismo, através do Observatdrio do
Turismo do Estado de Goias, tem papel fundamental no processo de planejamento e tomada de
decisdo no ambito das politicas publicas do turismo, se apresentando, em conjunto com as
campanhas de marketing e com o processo de defini¢do das regides turisticas e categoriza¢ao
dos municipios goianos junto ao Ministério do Turismo, como uma das principais a¢des na

gestdo do turismo do Estado nesta ultima década.
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3 MAPA DO TURISMO, REGIOES TURISTICAS E CATEGORIZACAO DOS
MUNICIPIOS NO ESTADO DE GOIAS

O Ministério do Turismo, 6rgao da administracdo publica federal, ¢ o responsavel pela
elaboracdo e execug¢do da politica nacional de desenvolvimento do turismo, pelo planejamento,
a coordenacdo e a avaliagdo dos planos e dos programas de incentivo ao turismo e ainda pela
criacdo de diretrizes para a integragao das agdes ¢ dos programas para o desenvolvimento do
turismo, tendo como um dos instrumentos de planejamento o Plano Nacional de Turismo, que
estabelece diretrizes e estratégias para a implementagdo da Politica Nacional do Setor, tendo
como objetivo principal ordenar as agdes de desenvolvimento do turismo nacional entre os
governos federal, estaduais, distrital e municipais, contribuindo para consolidar o turismo como
um eixo estratégico efetivo de desenvolvimento econdmico do pais.

A criagdo do Ministério do Turismo no ano 2003 coloca como destaque o planejamento
e a criagdo de politicas publicas do turismo, langando neste mesmo ano, o Plano Nacional do
Turismo que ja estabelecia como prioridade uma gestdo de politicas publicas compartilhada,
descentralizada e participativa junto aos estados, ao distrito federal e aos municipios brasileiros,
prioridade esta, materializada no ano de 2007 com o Plano Nacional do Turismo, com horizonte
de execucao até o ano de 2010.

Neste periodo, a Politica Nacional de Turismo, criada pela Lei Federal n® 11.771/2008,

estabeleceu como principios:

Art. 4° A Politica Nacional de Turismo é regida por um conjunto de leis e normas,
voltadas ao planejamento e ordenamento do setor, e por diretrizes, metas e programas
definidos no Plano Nacional do Turismo - PNT estabelecido pelo Governo Federal.
Paragrafo unico. A Politica Nacional de Turismo obedecerda aos principios
constitucionais da livre iniciativa, da descentralizagdo, da regionalizagdo e do
desenvolvimento econdmico-social justo e sustentavel (BRASIL, 2008).

Dando sequéncia ao fortalecimento do processo de descentralizacdo e regionalizagao,
no ano de 2013, o Ministério do Turismo apresenta o Programa de Regionaliza¢ao do Turismo
(PRT) tendo como objetivo geral apoiar a gestdo, estruturagdo e promog¢ao do turismo no Pais
de forma regionalizada e descentralizada, definindo estratégias de implementagdo e
monitoramento, dando maior protagonismo e participacdo as Unidades da Federa¢do e aos
Municipios.

O Plano Nacional de Turismo, estabeleceu para o periodo de 2018 a 2022 as seguintes

diretrizes para o desenvolvimento do turismo nacional: o fortalecimento da regionalizagdo, a
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melhoria da qualidade e competitividade, o incentivo a inova¢do e a promocdo da
sustentabilidade. O fortalecimento da regionalizagdo do turismo ¢ uma das diretrizes de
desenvolvimento do setor desde a criagao do Ministério do Turismo no ano de 2003, tornando-
se no ano de 2004 um dos Programas de destaque para o processo de desenvolvimento do

turismo.

O Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil, langado em abril de
2004, constitui-se em uma politica ptblica, em ambito territorial, a partir do Plano
Nacional do Turismo 2003-2007, que determinou como macroprograma estruturante
a “Estruturag¢do ¢ Diversificacdo da Oferta Turistica”. A premissa do Programa,
considerado estratégico para a consecugdo da Politica Nacional de Turismo, centrou-
se no proposito de que sua execugdo, de forma descentralizada e regionalizada, com
foco no planejamento coordenado e participativo, repercutisse, positivamente, nos
resultados socioeconémicos do territério (BRASIL, 2013, p. 17).

No ambito do Programa de Regionalizagdo do Turismo é o Mapa do Turismo Brasileiro
que materializa o recorte territorial das regides turisticas em cada unidade da federagdo e
também apresenta a categorizacdo dos municipios que estdo inseridos no Mapa. De acordo com
o MTur (BRASIL, 2019b) o Mapa do Turismo apresenta (I) a identificacdo dos Estados; (II) as
Regides Turisticas, definidas a partir de procedimentos técnicos e/ou politicos pelo MTur, os
Estados e os Municipios; e (III) os municipios inseridos no Mapa, incluidos a partir de critérios

construidos em conjunto com MTur.

O Mapa ¢ o instrumento instituido no dmbito do Programa de Regionaliza¢do do
Turismo que orienta a atuagdo do Ministério do Turismo no desenvolvimento das
politicas publicas. E o Mapa do Turismo Brasileiro que define a 4rea - o recorte
territorial - que deve ser trabalhada prioritariamente pelo Ministério. Seu processo de
atualizacdo ¢ continuo, onde os gestores em ambito municipal, regional e estadual
podem realizar o cadastramento do seu municipio, a qualquer momento, desde que
observem os critérios estabelecidos na Portaria MTUR n°® 41/2021 (BRASIL, 2023b).

O Ministério do Turismo, através da Portaria MTur n° 41, de 24 de novembro de 2021,
consolida as normas relacionadas ao Programa de Regionalizagdo do Turismo, estabelece os
critérios sobre a inser¢ao dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro e sobre a criagao de
determinada regido turistica no ambito do Mapa do Turismo e ainda, define os procedimentos
para a Categorizacdo dos Municipios que compde o Mapa.

Os critérios definidos para a inser¢do dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro,
estdo estabelecidos no Anexo I da Portaria MTur n° 41, de 24 de novembro do ano de 2021,

que estabelece:
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Art. 2° Séo critérios obrigatorios para que um municipio integre uma regido turistica
do Mapa do Turismo Brasileiro:

I - comprovar a existéncia de 6rgdo ou entidade municipal responsavel pela pasta de
Turismo, por meio da apresentacdo de normativo referente a estrutura administrativa
da Prefeitura Municipal;

II - comprovar a existéncia de dotacdo or¢amentaria destinada ao turismo, por meio
da apresentacdo da Lei Orcamentéria Anual - LOA e do Quadro de Detalhamento de
Despesa - QDD vigentes;

III - possuir, no minimo, um prestador de servicos turisticos, de cadastro obrigatdrio
no Ministério do Turismo, conforme disposto no caput do art. 21 da Lei n°11.771, de
17 de setembro de 2008, ¢ em situag@o regular no Sistema de Cadastro dos Prestadores
de Servigos Turisticos;

IV - comprovar a existéncia de conselho ou férum municipal de Turismo ativo,
mediante a apresentagdo:

a) do ato normativo que o instituiu;

b) da ata de posse de sua atual diretoria; e

¢) das atas das duas ultimas reunides realizadas.

V - apresentar termo de compromisso, conforme modelo disponibilizado pelo
Ministério do Turismo, assinado pelo prefeito municipal e pelo dirigente responsavel
pela pasta de Turismo, aderindo, de forma espontdnea e formal, ao Programa de
Regionalizagdo do Turismo (BRASIL, 2021¢).

Os critérios estabelecidos para a definicdo das regides turisticas nos Estados, também

estao descritos na Portaria MTur n°® 41/2021, que diz em seu Anexo I:

Art. 3° S@o critérios obrigatorios para que uma regido turistica integre o Mapa do
Turismo Brasileiro:

I - comprovar a existéncia de uma instidncia de governanga regional, como um
conselho, forum, comité ou associag@o, responsavel por sua gestdo, por meio de ata
da reunido de sua instituicdo; e

II - ser composta apenas por municipios:

a) limitrofes e/ou proximos uns aos outros; €

b) que possuam caracteristicas ou aspectos similares e/ou complementares que os
identifiquem enquanto regido turistica, tais como identidade historica, cultural,
econdmica e/ou geografica.

Art. 4° Ap6s a atualizagdo do Mapa Brasileiro do Turismo 2019, podera ser realizada
a qualquer tempo, desde que atendidos os critérios, as orientagdes, 0S COMPromissos
e os procedimentos dispostos nesta portaria:

I - a inclusdo de municipios brasileiros em uma regido turistica do Mapa do Turismo
Brasileiro;

II - a criag@o de uma nova regido turistica; e

IIT - a alteracdo de composi¢do de uma regido turistica ja existente no Mapa do
Turismo Brasileiro.

§ 1° As eventuais atualizagGes em relacdo aos nomes e as composicdes das regides
turisticas existentes na data de publicagdo desta portaria deverdo ser realizadas pelo
orgao estadual ou distrital de turismo.

§ 2° O 6rgao estadual ou distrital de turismo € o responsavel pela homologacao das
solicitagdes de inclusdes de municipios em determinada regido turistica e pela
admissao de criagdo de novas (BRASIL, 2021¢).

Em ambito estadual, o 6rgao responsavel pelo setor ¢ a Goids Turismo, que participa
oficialmente do processo de regionalizacdo e da homologa¢do dos municipios junto ao MTur.
Neste ano de 2023, o processo de regionalizacdo trouxe a inser¢do uma nova regiao turistica

para o Estado, que agora, conforme figura 3, conta com a existéncia de onze regides turisticas.
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Figura 3 - Mapa do Turismo no Estado de Goias - Regides Turisticas - 2023
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Ainda sobre os critérios para a inser¢ao de determinado municipio em uma Regido
Turistica do Mapa do Turismo Brasileiro, o Anexo I da Portaria MTur n° 41/2021, estabelece

os seguintes procedimentos:
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Art. 8° Para um municipio solicitar sua integragdo em uma regido turistica do Mapa
do Turismo Brasileiro, o seu 6rgdo municipal de Turismo devera preencher
corretamente um cadastro por meio do sistema eletronico do Mapa do Turismo
Brasileiro, disponivel em <www.sistema.mapa.turismo.gov.br> e anexar os
documentos necessarios ao atendimento dos critérios estabelecidos no art. 2° deste
Anexo I e dos critérios complementares definidos pelo 6rgdo estadual ou distrital de
Turismo, quando houver.

Paragrafo tinico. Os responsaveis pelo cadastro a que se refere o caput, bem com o
orgdo que representam, responderdo pela veracidade das informacdes prestadas e
autenticidade da documentacao apresentada.

Art. 9° O cadastro a que se refere o caput sera submetido ao 6rgao de Turismo do
respectivo estado ou Distrito Federal, para homologagao.

§ 1° No caso do Distrito Federal, cabe ao 6rgéo oficial de turismo do Distrito Federal
o preenchimento e homologagdo do cadastro.

§ 2° Fica o orgdo estadual ou distrital de turismo responsavel por conferir o
cumprimento dos critérios definidos nesta portaria e dos critérios complementares
editados pelo Unidade Federada que representa, antes do envio para aprovaciao do
Ministério do Turismo.

§ 3° O orgao estadual de turismo, respeitados os prazos estabelecidos nesta portaria,
podera restituir o cadastro ao municipio solicitante para adequagdo ou revisdo das
informagdes prestadas antes da homologagdo ou reprova-lo, deixando registradas as
solicitagdes de ajustes ou os motivos da reprovacdo no campo "consideragdes UF"
contido no sistema eletronico do Mapa do Turismo Brasileiro.

§ 4° Apds homologagdo do cadastro do municipio, o 6rgdo estadual ou distrital de
turismo devera envia-lo ao Ministério do Turismo para aprovagao e efetiva inclusdo
do municipio no Mapa do Turismo Brasileiro.

§ 5° O orgdo estadual ou distrital de turismo fica responsavel por dar ciéncia da
homologag¢éo do cadastro do municipio ao respectivo conselho ou forum estadual ou
distrital de turismo e anexar a ata ou memoria da reunido no sistema eletronico do
Mapa do Turismo Brasileiro.

§ 6° A ata ou memdria da reunido a que se refere o § 5° do caput podera ser anexada
em momento posterior no sistema eletronico do Mapa do Turismo Brasileiro.

Art. 10. Os cadastros do municipio e das regides turisticas deverdo ser renovados
anualmente, juntamente com a documentagdo comprobatdria dos critérios
estabelecidos neste Anexo I desta portaria, homologados pelo d6rgdo estadual ou
distrital de turismo e aprovados pelo Ministério do Turismo.

Paragrafo unico. Os cadastros ndo renovados no prazo estipulado no caput serdo
automaticamente excluidos do Mapa do Turismo Brasileiro pelo Ministério do
Turismo (BRASIL, 2021c¢).

O processo € os critérios para a inser¢cao dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro
refletem o principio de gestdo compartilhada e descentralizada entre os entes federativos
estabelecido no Programa de Regionalizacdo do Turismo, envolvendo rotineiramente, se
considerarmos o processo de cadastro permanente, os Municipios a partir da solicitagdo de
integracdo e da responsabilidade de apresentagdio da documentagiio comprobatéria, o Orgdo
Estadual no processo de aceite, andlise e homologacdo do cadastro realizado e o Ministério do
Turismo como 6rgdo gestor de todo o processo, responsavel pela definicdo das regras e
procedimentos e, neste caso, com a responsabilidade de aprovacdo ou reprovacdo da inser¢ao

dos Municipios no Mapa do Turismo Brasileiro.
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Ademais, para além da criacdo das Regides Turisticas e da inser¢do dos Municipios no
Mapa do Turismo, outro processo regulamentado na Portaria MTur n° 41/2021, ¢ a
Categorizagdo dos Municipios do Mapa do Turismo Brasileiro, que se trata de um instrumento
elaborado pelo MTur para identificar o desempenho econdomico do setor nos municipios, que
passam por um processo de categorizagdo, que vai de “A” a “E”, construido a partir de
metodologia de coleta de dados oficiais, existentes e atualizaveis, relacionados a economia do
turismo, sendo que na categoria “A” estdo os municipios com melhor desempenho e na
categoria "E" os municipios com pior desempenho. O processo de categorizacao ndo pode ser
confundido com o diagndstico turistico, pois se trata, simplesmente, de um processo de
agrupamento dos municipios de acordo com o desempenho econdmico do setor turistico.

Os critérios definidos para a identificacao do desempenho da economia do turismo dos

municipios integrantes das regides turisticas no Mapa do Turismo Brasileiro, estdo

estabelecidos na Portaria MTur n° 41/2021, com a seguinte descri¢ao:

Art. 12. Os municipios que integram o Mapa do Turismo Brasileiro estdo agrupados
em cinco diferentes categorias, definidas como A, B, C, D e E, conforme resultado
obtido pela metodologia de analise de agrupamentos que utiliza variaveis relacionadas
a economia do turismo:

I - quantidade de estabelecimentos de hospedagem (fonte: Relatério Anual de
Informagdes Sociais - RAIS);

II - quantidade de empregos em estabelecimentos de hospedagem (fonte: Relatério
Anual de Informagdes Sociais - RAIS);

Il - quantidade estimada de visitantes domésticos (fonte: Estudo de Demanda
Doméstica - MTur/FIPE);

IV - quantidade estimada de visitantes internacionais (fonte: Estudo de Demanda
Internacional - MTur/FIPE);

V - arrecadagdo de impostos federais a partir dos meios de hospedagem (fonte:
Secretaria de Receita Federal/ ME) (BRASIL, 2021c¢).

Os dados utilizados para subsidiar o processo de categorizagdo dos municipios
turisticos, possuem periodicidade de coleta e fontes de informagdo distintas, conforme
descrigdo a seguir:

a) Relatorio Anual de Informacdes Sociais (RAIS): de acordo com o Ministério do
Trabalho e Previdéncia, (BRASIL, 2022b) a RAIS, instituida no ano de 1975 ¢ um
registro administrativo, de preenchimento obrigatério para os empregadores, com
periodicidade anual e que ¢ de fundamental importancia para o acompanhamento
do mercado de trabalho formal brasileiro. Atualmente, encontra-se em processo de
unificacao a RAIS e o eSocial, com o objetivo de unificar e simplificar a prestagao
de informacdes relativas a trabalhadores e empresas. A RAIS tem como principais

varidveis os empregos em 31 de dezembro do ano base, os admitidos e desligados,
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segundo género, faixa etdria, grau de escolaridade, tempo de servigo e rendimentos,
desagregados em nivel ocupacional, geografico e setorial. Apresenta ainda
informacdes sobre numero de empregos por tamanho de estabelecimento, massa
salarial e nacionalidade do empregado, além da atividade econdmica do
estabelecimento;

b) Estudo de Demanda Doméstica - MTur/FIPE: a informagdo sobre a demanda do
turismo doméstico tem por objetivo quantificar os fluxos de turistas nacionais entre
as diferentes regioes do Pais e para o exterior. Inicialmente o Ministério do Turismo
em parceria com a Fundacdo Instituto de Pesquisas Economicas (FIPE) realizou
estudos nos anos de 1998, 2002, 2006, 2008 ¢ 2012, sendo que os estudos mais
recentes, realizados nos anos de 2020 e 2021, tendo como resultado o Boletim do
Turismo Doméstico Brasileiro, foram realizados em parceria com o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) através da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua (PNAD), apurando as caracteristicas da viagem,
associadas a outras informagdes socioeconomicas (BRASIL, 2022¢);

¢) Estudo de Demanda Internacional - MTur/FIPE: os dados sobre a demanda turistica
internacional tem como objetivo conhecer os principais motivos de visita dos
turistas estrangeiros aos destinos brasileiros, bem como o perfil e os habitos dos
turistas, coletando informacdes sobre meios de hospedagem e transportes
utilizados, tempo de permanéncia e gastos no pais, frequéncia e preferéncia de
visitagdo, perfil socioecondmico do entrevistado e avaliagdes sobre os destinos, os
atrativos e a infraestrutura turistica. Os estudos realizados em parceria do MTur
com a FIPE possuem periodicidade anual e tiveram seus resultados publicados nos
anos de 1998, 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2010 (2004-2010), 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016, 2017, 2018 e 2019, tendo a coleta de dados inviabilizada nos
anos de 2020, 2021 e 2022, em fun¢ao das restricdes impostas pela pandemia de
Coronavirus as viagens internacionais (BRASIL, 2022f);

d) Arrecadacdo de Impostos Federais - Secretaria de Receita Federal/Ministério da
Economia: Os dados sobre a arrecadagao de impostos federais sdo obtidos junto ao
Ministério da Economia e incluem a arrecadagdo dos tributos, considerando as
empresas classificadas no Canastro Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE)
5510-8, referente a atividade de “Hotéis e similares” (BRASIL, 2022b).

A partir da coleta de dados para as cinco varidveis utilizadas no processo de

categorizagdo, realizada através das fontes de informagdo acima apontadas, o Ministério do
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Turismo realiza uma andlise em cluster, agrupando os municipios que apresentem médias
similares para todas as varidveis, excetuando-se as capitais estaduais e federal, que integram,
obrigatoriamente, a categoria “A” e 0s municipios que possuem o valor zero para as cinco

variaveis, que integram, obrigatoriamente, a categoria “E” (BRASIL, 2022b).

A construgdo da metodologia foi iniciada em 2013 e desenvolvida pela equipe do
Ministério do Turismo. A ideia inicial era a de se aplicar uma matriz diagndstica aos
municipios brasileiros. Em 2014 essa matriz foi aperfeigoada, chegando-se a um
formulario com 77 questdes binarias. Apos intensas discussdes, realizadas por
técnicos e gestores de diversas areas do Ministério do Turismo (estiveram envolvidos
doutores, mestres, especialistas em turismo, estatistico, cientista politico, dentre
outros), em especial do entdo Departamento de Produtos e Destinos, do Departamento
de Estudos e Pesquisas e da Secretaria-Executiva, chegou-se a metodologia escolhida.
Devido a quantidade de municipios inseridos nas regides turisticas do Mapa do
Turismo Brasileiro, foram utilizados dados ja existentes, disponiveis para todo o
Brasil, que pudessem ser atualizados periodicamente e que traduzissem a economia
do turismo. A partir dai se chegou a cinco variaveis que foram cruzadas em uma
analise de cluster e deram origem a cinco categorias de municipios (A, B, C, D e E).

Vale destacar que, no processo de construgdo da metodologia de categorizagdo, o
MTur aproveitou as experiéncias de varios estados que ja haviam desenvolvido
instrumentos similares e possibilitou a discuss@o e a contribui¢ao de 6rgéos estaduais
e municipais de turismo e seus colegiados de assessoramento.

No ano de 2019, houve uma revisdo da metodologia empregada ¢ da coleta de
informagdes atualizadas, foi introduzida a variavel “arrecadacdo de impostos federais
dos meios de hospedagem” como forma de complementar os indicadores ja utilizados,
agregando uma varidvel de desempenho financeiro para a analise (BRASIL, 2022d).

Atualmente, conforme dados do Ministério do Turismo (BRASIL, 2023b), coletados ao
final do més de abril do ano de 2023, disponibilizados no Portal do Mapa do Turismo Brasileiro
(www.mapa.turismo.gov.br/) e considerando o cadastro continuo estabelecido pela Portaria
MTur n°® 41/2021, o Mapa do Turismo Brasileiro, em suas 27 Unidades da Federagdo, tem
estabelecidas 294 regides turisticas com o cadastro de 1.724 municipios categorizados pelo
MTur, representados na figura 4.

Considerando os dados do IBGE (2020) e a existéncia de 5.570 municipios em territorio
nacional, temos que aproximadamente, apenas 3 1% dos municipios estdo inseridos no Mapa do
Turismo, restando 3.846 municipios, o equivalente a 69% de municipios que ndo figuram entre
aqueles cadastrados junto ao Ministério do Turismo e que, portanto, estdo a margem do

processo de implementagdo das politicas publicas do setor.


http://www.mapa.turismo.gov.br/
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Figura 4 - Municipios brasileiros inseridos no Mapa do Turismo (Abril/2023)
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Fonte: Brasil (2023).

No que diz respeito a Categorizagdo dos Municipios que compde o Mapa do Turismo,
os dados do MTur (BRASIL, 2023b), demonstram que, ao final do més de abril do ano de 2023,
dos 1724 municipios inseridos no Mapa, 44 municipios (2,55%) estdo na categoria “A”, 166
municipios (9,63%) estdo na categoria “B”, 287 municipios (16,6%) estdo na categoria “C”,
956 municipios (55,5%) estdo na categoria “D” e 271 municipios (15,7%) estdo na categoria
“E”, representando uma concentra¢do nas categorias “D” e “E”, que somados, chegam a 71,2%
dos municipios, induzindo que a partir dos critérios de categorizacdo, mais da metade dos
municipios categorizados possuem baixa estruturagdo do turismo local e ainda uma baixa
quantidade ou inexisténcia de prestadores de servigos do setor.

O estado de Goids, com 246 municipios (IBGE, 2020), apresentou, conforme dados do
MTur (BRASIL, 2013, 2016, 2017, 2019a, 2022g, 2023) nos Mapas do Turismo, para os anos
de 2013, 2016, 2017, 2019 e 2022, respectivamente 51, 49, 83, 79 e 92 municipios, sendo que

para o ano de 2023, considerando dados do més de abril do referido ano, apresentou 91
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municipios, todavia ¢ relevante destacar que desde o ano de 2022, a plataforma de cadastro dos
municipios, desenvolvida pelo Ministério do Turismo, permite a possibilidade de cadastro de
novos municipios durante todo o ano, podendo apresentar resultado diferente ao final de 2023.

De acordo com os dados do MTur (BRASIL, 2023b), ao realizar o recorte apenas para
o estado de Goias sobre a Categorizagao dos Municipios que compde o Mapa do Turismo, os
dados, listados no quadro 1 e representados espacialmente na figura 5, demonstram que ao final
do més de abril do ano de 2023, dos 91 municipios inseridos no Mapa, 3 municipios (3,30%)
estdo na categoria “A”, 12 municipios (13,2%) estdo na categoria “B”, 17 municipios (18,7%)
estdo na categoria “C”, 55 municipios (60,4%) estdo na categoria “D” e 4 municipios (4,40%)
estdo na categoria “E”, representando uma concentragdo nas categorias “C” e “D”, que somados
chegam a 79,1% dos municipios, induzindo que a partir dos critérios de categorizacao
estabelecidos, mais da metade dos municipios categorizados em territério [iGIONAl também
possuem baixa a média estruturagdo do turismo local, apresentando indice de categorizagao

levemente superior ao indice nacional.

Figura 5 - Distribui¢@o espacial dos municipios do estado de Goids no Mapa do Turismo
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Fonte: Brasil (2023).



Quadro 1 - Categorizagdo dos municipios no Mapa do Turismo - Goias (Abril/2023)
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MINISTERIO DO
TURISMO

SOVERNO FEDERAL

g oy NF

uIio E RECONSTRUCAD

CATEGDRIZAGA O DOS MUNICIPIOS NO MAPA DO TURISMO BRASILEIRO -
ESTADO DE GOIAS (ABRIL/2023)|

Municipio Regido Turistica Categoria Municipio Regido Turistica Categoria
Caldas Novas Aguas Quentes A Cocalzinho de Goias Quro e Cristais D

Rio Quente Aguas Quentes A Corumba de Goias QOuro e Cristais
Goidnia Negodcios e Tradigdes A ltapuranga Quro e Cristais
Mossamedes QOuro e Cristais
Nowo Gama Quro e Cristais
Planaltina Quro e Cristais
Uruana Quro e Cristais

Divindpolis de Goias

Aguas e Cavemas do Cerrado

Flores de Goias

Aguas e Cavemas do Cerrado

Guarani de Goias

Aguas e Cavemas do Cerrado

Mambai

Aguas e Cavemas do Cerrado

Monte Alegre de Goias

Aguas e Cavemas do Cerrado

Nova Roma

Aguas e Cavemas do Cerrado

Sdo Domingos

Aguas e Cavemas do Cerrado

Simolandia Aguas e Cavemas do Cerrado

Mineiros Chapada das Emas Anicuns Negdcios e Tradigdes
Alexania Ouro e Cristais Bela Vista de Goias Negdécios e Tradigdes
Cristalina Ouro e Cristais Campestre de Goias MNegécios e Tradigbes
Jaragua Ouro e Cristais Hidrolandia Negoécios e Tradigdes
Luziania Quro e Cristais Nova Veneza Negocios e Tradigdes

Posse Aguas e Cavernas do Cerrado Buriti Alegre Lagos do Paranaiba
Nerdpolis Negodcios e Tradiges Cachoeira Dourada Lagos do Paranaiba

Lagoa Santa

Lagos do Paranaiba

Cagu

Lagos do Paranaiba

Quirinodpolis Lages do Paranaiba Trés Ranchos Lagos do Paranaiba
Sdo Simao Lagos do Paranaiba Aurilandia Pegadas no Cermado
Minagu Vale da Sema da Mesa Jandaia Pegadas no Cemado
Niquelandia Vale da Sema da Mesa Maurilandia Pegadas no Cermado
Porangatu Vale da Sema da Mesa Paraina Pegadas no Cemado
Aragar¢as Vale do Araguaia Perolandia Pegadas no Cermrado
Aruand Vale do Araguaia Campinorte Vale da Semra da Mesa

Sédo Miguel do Araguaia

Vale do Araguaia

Padre Bemardo

Vale da Serra da Mesa

Pires do Rio Estrada de Ferro Mundo Nowo Vale do Araguaia
Baliza Chapada das Emas Nova Crixas Vale do Araguaia
Bom Jardim de Goias Chapada das Emas Bonfindpolis Estrada de Ferro
Caiapdnia Chapada das Emas Goiandira Estrada de Ferro
Chapaddo do Céu Chapada das Emas Ipameri Estrada de Ferro
Doverandia Chapada das Emas Orizona Estrada de Ferro
Piranhas Chapada das Emas Palmelo Estrada de Ferro
Portelandia Chapada das Emas Santa Cruz de Goias Estrada de Ferro
Santa Rita do Araguaia Chapada das Emas Silvania Estrada de Ferro
Serrandpolis Chapada das Emas Vianopolis Estrada de Ferro
Cavalcante Chapada dos Veadeiros

Calinas do Sul

Chapada dos Veadeiros

Séo Jodo d'Alianca

Chapada dos Veadeiros

Teresina de Goias

Chapada dos Veadeiros

Buriti de Goias

Ouro e Cristais

O|0|0|0|0O|0|lo|lo|o|lo|lo|g(o|g(0|(0O|O0|0|0O| O[O 0|0 |00 OO0

Ul |||l |U|0|U|U|0|0|0U|0O|0|UU|U(U|0O|U|0|0U|U|lD0|0U|0| 0|0 00|00 OO O

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).
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Os resultados do processo de categorizacdo demonstraram que ao final do més de abril
do ano de 2023, dos 91 municipios inseridos no Mapa do Turismo, apenas 3 municipios
encontravam-se na categoria “A” e um destes municipios ¢ Goiania, capital do Estado, que
obrigatoriamente ¢ inserida nesta categoria, restando ainda Caldas Novas e Rio Quente,
municipios que historicamente possuem reconhecimento de seu potencial turistico pela
presenca de fontes de aguas termais amplamente exploradas pela rede hoteleira. Ainda, na
categoria “B”, foram 12 os municipios categorizados, a saber: Abadiania, Alto Paraiso de
Goias, Anapolis, Formosa, Goianésia, Goias, [tumbiara, Jatai, Pirenopolis, Rio Verde, Trindade
e Uruacu, também apresentando municipios que se destacam no setor.

O estado de Goids, em seu processo de construgdo das politicas publicas para o setor
turistico, conforme discussao realizada no capitulo 2, historicamente promoveu agdes de
fomento de determinadas localidades. Entre 1961 e 1978, o Plano de Desenvolvimento
Econdmico de Goias (1961-1965), trazia os municipios de Goiania, Cidade de Goias e Caldas
Novas, como potenciais para o desenvolvimento do turismo. Em 1971, com a criagdo do
Departamento de Turismo (Detur), fomentou-se a instalagdo de empresas de turismo em
Goiania e ampliou-se as acdes de turismo em Caldas Novas, Pirenopolis e na regido do rio
Araguaia. Posteriormente, entre os anos de 1991 e 1998, a implantagdo do Programa Nacional
de Municipalizacao do Turismo resultou na qualificacdo de alguns destinos turisticos como
Alto Paraiso de Goias, Sao Domingos, Trés Ranchos e Corumba de Goias.

Considerando a promogdo do turismo no estado antes do ano 2000 e o fomento de
determinados municipios, destaca-se que, daqueles citados, com excec¢do de Goidnia que se
encontra na categoria “A” por sua natureza de capital, considerando os dados do més de abril
de 2023, temos Caldas Novas na categoria “A” e os municipios de Goias, Pirenopolis e Alto
Paraiso de Goids na categoria “B”, ndo figurando nenhum municipio da regido do vale do rio
Araguaia nas categorias “A” e “B” e para os demais municipios citados, Sio Domingos, Trés
Ranchos e Corumba de Goias, estao todos categorizados como “D” no Mapa do Turismo.

Posteriormente, entre os anos de 1998 e 2015, tivemos avangos com a promulgacado da
Politica de Desenvolvimento do Ecoturismo e do Turismo Sustentavel no Estado de Goids e no
ano de 2007 a apresentacdo do Plano Estadual de Turismo. A partir do ano de 2012, a Goias
Turismo, através do Observatorio do Turismo, realizou estudos e analises voltadas ao
desenvolvimento do turismo no Estado como a elaboragao, até abril de 2023, de 52 Inventarios
de Oferta Turistica, apresentados no quadro 2, sendo 51 Inventarios Municipais e 1 Inventario

da rota turistica “Caminho de Cora Coralina”.
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Quadro 2 - Categorizagdo dos municipios de Goias e Inventario da Oferta Turistica (Abril/2023)

MINISTERIO DO
TURISMO

SOVERNS FEDERAL

i L

UHIAC E RECONSTRUGAC

CATEGORIZA CA O DOS MUNICIPIOS NO MAPA DO TURISMO
BRASILEIRO - ESTADO DE GOIAS (ABRIL/2023)

Inventario da Oferta

Municipio Regiao Turistica Categoria o Turistica -
Caldas Novas Aguas Quentes A 2013
Rio Quente Aguas Quentes A 2012, 2020

Fonte: Brasil (2023) e Goias, 2023a), adaptado pelo autor (2023).

Cristalina Ouro e Cristais C 2019
Luziania Ouro e Cristais C 2022

Pires do Rio Estrada de Ferro C 2019
Aragarcas Vale do Araguaia C 2022

Sao Miguel do Araguaia Vale do Araguaia C 2012
Quirinépolis Lagos do Paranaiba C 2022
Séo Simao Lagos do Paranaiba C 2012
Mineiros Chapada das Emas C 2013
Corumba de Goias Ouro e Cristais D 2012
Bela Vista de Goias Negoécios e Tradigdes D 2022
Bonfinépolis Estrada de Ferro D 2019
Goiandira Estrada de Ferro D 2019
Ipameri Estrada de Ferro D 2019
Orizona Estrada de Ferro D 2019
Santa Cruz de Goias Estrada de Ferro D 2019
Silvania Estrada de Ferro D 2019
Vianopolis Estrada de Ferro D 2019
Cavalcante Chapada dos Veadeiros D 2021
Colinas do Sul Chapada dos Veadeiros D 2013
Teresina de Goias Chapada dos Veadeiros D 2019
Mambai Aguas e Cavernas do Cerrado D 2022

Sao Domingos Aguas e Cawernas do Cerrado D 2012
Nova Crixas Vale do Araguaia D 2013
Padre Bernardo Vale da Serra da Mesa D 2017
Parautna Pegadas no Cerrado D 2020

Buriti Alegre Lagos do Paranaiba D 2021
Caiapobnia Chapada das Emas D 2019
Chapadéao do Céu Chapada das Emas D 2012
Piranhas Chapada das Emas D 2013
Portelandia Chapada das Emas D 2022
Santa Rita do Araguaia Chapada das Emas D 2020
Serrandpolis Chapada das Emas D 2012
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Ao analisarmos os 51 municipios que foram contemplados com a realizacdo do
Inventario da Oferta Turistica e sua relagdo com o processo de categorizagdo, novamente
considerando os dados do més de abril de 2023, temos, conforme quadro 2, o total de 45
inventarios para 43 municipios que figuram no Mapa do Turismo Brasileiro. Ja os outros 6
Inventarios da Oferta Turistica, sdo pertencentes aos municipios de Britania, realizado em 2013;
Caldazinha, Cataldo, Senador Canedo e Urutai, realizados em 2019; e Santo Antdnio do
Descoberto, realizado em 2023, que, ainda ndo estdo inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro.

Ainda, destaca-se que dos municipios que possuem Inventario da Oferta Turistica e que
ainda ndo figuram no Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2023, os municipios de Senador
Canedo, Caldazinha, Cataldo, Urutai e Santo Antonio do Descoberto, também ndo integraram
0 Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022.

De maneira complementar a analise realizada, considerando os dados coletados ao final
do més de abril do ano de 2023, temos, portanto, que dos 91 municipios do estado de Goias
inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro, 43 ja possuem Inventario de Oferta Turistica e os
demais 48 municipios, ainda ndo possuem o respectivo estudo realizado pela Goias Turismo
através do Observatorio do Turismo, sdo eles: Goiania, Uruacu, Jatai, Goianésia, Abadiania,
Rio Verde, Aruana, Lagoa Santa, Neropolis, Posse, Jaragud, Minagu, Alexania, Niquelandia,
Porangatu, Aurilandia, Bom Jardim de Goiés, Buriti de Goiés, Cachoeira Dourada, Divindpolis
de Goias, Guarani de Goias, Monte Alegre de Goids, Mossamedes, Perolandia, Baliza,
Campestre de Goias, Flores de Goias, Jandaia, Nova Roma, Nova Veneza, Trés Ranchos,
Uruana, Cocalzinho de Goias, Doverlandia, Maurilandia, Mundo Novo, Simolandia, Anicuns,
Campinorte, Hidrolandia, Itapuranga, Palmelo, Sao Jodao d'Alianga, Cagu, Novo Gama,
Planaltina, Buritindpolis € Damianopolis.

Embora a inser¢do dos municipios no Mapa do Turismo leve em consideracdo
essencialmente critérios administrativos, normativos e econdmicos, o estado de Goias, através
da Goias Turismo, deveria dar prioridade na elaboracao dos Inventarios da Oferta Turistica para
aqueles municipios que estdo inseridos no Mapa do Turismo, fortalecendo o Estado frente ao
Programa de Regionalizagdo do Turismo do Ministério do Turismo e valorizando os municipios
goianos que adotaram as medidas necessarias para a sua inclusao.

O processo de categorizagdo dos municipios que integram o Mapa do Turismo
Brasileiro, como apresentado neste capitulo, considera dados oficiais, existentes e atualizaveis,
relacionadas a economia do turismo com o objetivo de identificar o desempenho do setor nos
municipios e agrupa-los nas categorias de “A” a “E” de acordo com seus resultados.

Considerando os dados coletados ao final do més de abril do ano de 2023, em que 91 municipios
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do estado de Goias integravam o Mapa do Turismo Brasileiro, realizou-se uma andlise
estatistica, relacionando o agrupamento dos municipios em sua respectiva categoria com a soma
das variaveis relacionadas a econdmica do turismo, conforme os resultados apresentados no

quadro 3, a seguir.

Quadro 3 - Categorizacdo dos municipios e dados econdmicos no Estado de Goids

N° DE %pE  |HoTEis |[EMPREGOS| TURISTAS TURISTAS | ARRECADAGAO
CATEGORIA [ MUNICIPIOS ° FORMAIS |DOMESTICOS |INTERNACIONAIS |  (HOTEIS)

(abril2023) [MUNICIPIOS | (2019) | = 5444, (2019) (2019) (2019)

3 3,3% 225 6.444 5.231.751 65.993 R$ 57.564.461,00

12 13,2% 312 2.379 1.963.922 33.262 R$ 19.784.272,00

55 60,4% 99 392 449.871 3.716 R$ 0,00

4 4,4% 0 0 0 0 R$ 0,00

A
C 17 18,7% 148 816 690.923 5.787 R$ 3.942.677,00
D

TOTAL 91 100,0% 784 10.031 8.336.467 108.758 R$ 81.291.410,00

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).

A avaliagdo dos resultados obtidos demonstrou a efetividade da metodologia de analise
em cluster utilizada pelo Ministério do Turismo para o processo de categorizacdo dos
municipios, uma vez que para as variaveis de “Empregos Formais”, “Turistas Domésticos”,
“Turistas Internacionais” e “Arrecadagdo”, houve um acompanhamento na evolugdo do
desempenho econdmico saindo de valores inferiores ou zerados na categoria “E” para os
maiores valores acumulados na categoria “A”, com exce¢do para a variavel “Hotéis”, em que a
categoria “B” apresentou uma quantidade de estabelecimentos hoteleiros superior ao valor
apresentado na categoria “A”.

A seguir, realizamos uma andlise individualizada para cada uma das variaveis
econdmicas utilizadas no processo de categorizagdo, realizando um recorte amostral dos dez
maiores valores apresentados nos municipios para: (I) a quantidade de estabelecimentos do
setor hoteleiro; (II) a quantidade de empregos no setor hoteleiro; (III) a estimativa de turistas
domésticos; (IV) a estimativa de turistas internacionais; e (V) a arrecadacdo de impostos
federais no setor hoteleiro. Os valores apresentados tém como fonte os dados utilizados neste
ano de 2023 para o processo de categorizacdo, coletados no ano de 2019, conforme origem das
informagdes apresentadas neste capitulo. Ainda, especificamente para a andlise dos

estabelecimentos do setor hoteleiro, ¢ realizada uma analise comparativa com os dados do
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Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos — Cadastur, com dados sobre os
meios de hospedagem do 3° trimestre de 2022.

Os dados coletados junto ao Cadastur, ap6s tratamento e recorte para o estado de Goiés,
demonstraram em um contexto geral a existéncia de 981 meios de hospedagem em 126
municipios no 3° Trimestre do ano de 2022, j4 o recorte realizado apenas para os 91 municipios
inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro até o més de abril de 2023, resultou na existéncia de
883 meios de hospedagem, ambos os resultados, diferentes dos valores referentes ao processo
de categorizagao dos municipios, que demonstraram a existéncia de 784 meios de hospedagem
pra os municipios inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro, em que os dados sdo datados do
final do ano de 2019.

O resultado apresentado no grafico 1, a partir dos dados do processo de categorizagdo
dos municipios do Mapa do Turismo Brasileiro € com recorte amostral dos dez municipios com
as maiores quantidades de estabelecimentos do setor hoteleiro, demonstrou a auséncia de
municipios turisticos importantes no estado de Goias, como Rio Quente, Goias, Formosa, Sao
Miguel do Araguaia, Cavalcante, dentre outros. Neste sentindo, buscando dados mais atuais
sobre o tema, foi realizada a consulta junto ao Cadastur, obtendo dados sobre os meios de

hospedagem do 3° trimestre de 2022.

Grafico 1 - Categorizagdo e Estabelecimentos do Setor Hoteleiro em Goids (2019)

Estabelecimentos do Setor Hoteleiro (2019)

Goianésia | B | 20
Iltumbiara B | 24
Andpolis ' B | 25

Abadidgnia [B ] 31
Rioverde [B__ ] 32
Trindade [B | 36
Alto Paraiso de Goias | B | 36
Pirendpolis B | 51
Caldas Novas | A | 74
Goiania A | 148
0 20 40 60 80 100 120 140 160

O Categorizacdao e Quantidade de Estabelecimentos

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).
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Ao proceder com o mesmo recorte amostral realizado para os municipios categorizados,
agora com os dados do Cadastur e tendo como universo de dados todos os municipios do estado
de Goias e a sele¢do para as dez municipalidades com as maiores quantidades de
estabelecimentos do setor hoteleiro (meios de hospedagem), chegamos ao resultado

apresentado no grafico 2.

Grafico 2 - Categorizagdo e Meios de Hospedagem em Goias (3° Trimestre/2022)

Meios de Hospedagem - Cadastur (32 Trim/2022)

Cristalina - 12
Cataldo - 14
Rio Verde - 15
Goias - 19
Cavalcante - 19
Trindade _ 30
Caldas Novas _ 72
Goisnia AT 94
Pirendpolis BT T 164
Alto Paraiso de Goias BT T 176

@ Categorizagdo e Meios de Hospedagem

Fonte: Brasil (2022c), adaptado pelo autor (2023).

O resultado alcangado, demonstrou uma variagao significativa em relagdo ao resultado
obtido com os dados do processo de categorizagdo, com a inser¢do de 4 novos municipios,
destacando a presenga de Cristalina e Cavalcante, que no processo de categorizagdo foram
classificados como “C” e “D” e, ainda, a presenga do municipio de Cataldo, que sequer esteve
presente no Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022 e continua ausente em 2023.
Considerando os resultados desta anélise comparativa, foi realizado um recorte amostral com
os dez municipios que apresentaram as maiores diferencas entre os valores encontrados para (I)
o processo de categorizagdo, com dados do ano de 2019; e (II) o Cadastur, com dados do 2°

trimestre de 2022, conforme resultado apresentado no grafico 3.
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Grafico 3 - Analise comparativa dos meios de hospedagem em Goias (2019 e 2022)

Analise comparativa dos meios de hospedagem entre os anos 2019 e 2022
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Fonte: Brasil (2022c, 2023b), adaptado pelo autor (2023).

As diferencas encontradas entre os dados do ano de 2019 (Categorizacdo) e do ano de
2022 (Cadastur), trazem reflexdes interessantes, especialmente sobre os tipos de destino
turistico e o periodo da pandemia do COVID-19 entre os anos de 2020 e 2022. Os resultados
apresentados no grafico demonstram uma forte retragao na quantidade de meios de hospedagem
existentes nos municipios turisticos voltados ao turismo de negocios, como Goidnia, Anapolis
e Rio Verde, em que o periodo de pandemia interrompeu as visitas e reunides de negdcios
presenciais, em contrapartida, os municipios que se destacam nas atividades do turismo de
natureza, como Alto Paraiso de Goias, Pirenopolis e Cavalcante, vivenciaram um crescimento
neste periodo de pandemia em que a busca por praticas turistica com distanciamento social se
mostraram uma opg¢ao ao turista € uma oportunidade de negdcio ao setor.

A analise comparativa entre os dados dos estabelecimentos do setor hoteleiro utilizados
no processo de categorizagao e os dados dos meios de hospedagem utilizados pelo Cadastur,
para além da andlise aqui realizada sobre a diferenca da quantidade de meios de hospedagem,
que demonstrou resultados significativos mesmo considerando o periodo de pandemia, também
refletem a necessidade de escolha e utilizacdo de dados mais atuais, que permitam uma
avaliacdo mais justa frente ao desenvolvimento econdmico dos municipios turisticos.

A analise individualizada das variaveis econOmicas utilizadas no processo de
categorizagdo, a partir do recorte amostral dos dez maiores valores encontrados, segue no

grafico 4, com a apresentacdo da quantidade de empregos no setor hoteleiro, mais uma vez,
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tendo como fonte os dados coletados no ano de 2019, conforme origem das informagdes
utilizadas para o processo de categorizagdo dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro.

O resultado apresentado no grafico 4 guarda semelhanca com o grafico 1, que tratou da
quantidade de estabelecimentos do setor hoteleiro, todavia, destacamos a presenga do municipio
de Rio Quente, que mesmo ndo figurando entre os dez municipios com a maior quantidade de
hotéis esta na segunda colocagdo na quantidade de empregos formais no setor, sendo
responsavel por 2.037 empregos formais no ano de 2019 junto ao setor hoteleiro. Ainda,
destaca-se que a quantidade de empregos gerados estd diretamente relacionada com a
categoriza¢ao dos municipios, sendo 0os municipios pertencentes a categoria “A” aqueles que

apresentaram os maiores valores, seguidos pelos municipios da categoria “B”.

Grafico 4 - Categorizagdo e Empregos Formais no setor hoteleiro em Goias (2019)

Empregos Formais no Setor Hoteleiro (2019)

Abadidnia _B] 157
ltumbiara _B__| 227
Alto Paraiso de Goids _B__| 234
Jatai _B__| 237
Angpolis _B__| 255
RioVerde _B___| 298

Pirendpolis B 527
Goiania A | 1.950
Rio Quente _A | 2.037
Caldas Novas | A | 2.457
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

O Categorizacdo e Quantidade de Empregos Formais

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).

A variavel econdmica da estimativa de turistas domésticos, também tendo como fonte
os dados coletados no ano de 2019 junto ao processo de categorizagdo dos municipios do Mapa
do Turismo, ¢ apresentada no grafico 5 trazendo resultados interessantes como a presenca de
municipios que empiricamente tem no turismo de negdcios sua maior representatividade, como
Goiania, capital politica, comercial e de servigos do Estado, Rio Verde e Jatai pela presenca de
grandes empresas do setor do agronegdcio, com realizagdo de importantes feiras anuais neste
segmento, e ainda, Anapolis, com a presenca de grandes empresas nacionais € multinacionais

no Distrito Agroindustrial de Anépolis (DAIA).
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Grafico 5 - Categorizagdo e Estimativa de Turistas Domésticos em Goias (2019)

Estimativa de Turistas Domésticos (2019)

Rio Quente _A] 122.356
Andpolis B 162.029
Trindade _B_] 193.242

Jatai B_] 213.655

Uruacu B_| 215.680

Pirendpolis _B_| 222.846
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Goiania _A

] 3.090.431
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O Categorizagdo e Estimativa de Turistas Domésticos

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).

A varidvel econdmica da estimativa de turistas internacionais no ano de 2019, a partir
do recorte amostral proposto, ¢ apresentada no grafico 6, trazendo a capital Goiania, com a
maior estimativa de recep¢dao de turistas internacionais, resultado este, motivado,

potencialmente, pela presenga do Aeroporto Internacional de Goiania - Santa Genoveva.

Grafico 6 - Categorizagdo e Estimativa de Turistas Internacionais em Goias (2019)

Estimativa de Turistas Internacionais(2019)

Formosa [B 911
ltumbiara [B 950
Goias [B] 1.821
Rio Verde [BJ 2.334
Pirenépolis BRI 4.412
Alto Paraiso de Goias Bl 5.534
Abadiania BRI 6.752
Anépolis BRI 8.401
Caldas Novas AN 9.963
Goiania AT 55.810
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[ Categorizacao e Estimativa de Turistas Internacionais

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).
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Além dos destinos notadamente voltados para o turismo de negécios, como Goiania,
Anépolis e Rio Verde, destacam-se os destinos turisticos de Caldas Novas, Alto Paraiso de
Goias, Pirenopolis, Goids e Formosa, chamando a atencdo o municipio de Abadiania, que
mesmo nao figurando entre as maiores estimativas de recepgao de turistas domésticos, ocupa a
quarta colocagdo na estimativa de recep¢do dos turistas internacionais no ano de 2019. A
colocacdo de Abadiania pode ser motivada, a época, pela entdo recente prisdo do “personagem”
Jodo de Deus, que atraia pessoas com a promessa de cura e tratamento espiritual. O municipio
respirou e viveu do turismo religioso por quase 40 anos, que levava uma média de 4.000 turistas
por semana até a cidade, até a prisdo do entdo “lider espiritual” em 2018, quando a média de
turistas passou a 150 pessoas por semana (SALLES, 2021).

A variavel econdmica de arrecada¢ao de impostos federais pelas atividades do setor
hoteleiro, também tendo como fonte os dados coletados no ano de 2019 junto ao processo de
categorizagdo dos municipios do Mapa do Turismo, é apresentada no grafico 7, trazendo
resultados representativos como os valores alcangados para os municipios de Caldas Novas e
Goiania, superiores aos demais municipios e a presenga dos municipios de Formosa e Mineiros,
que mesmo ndo tendo figurado entres os dez municipios com maior quantidade de hotéis e
maior quantidade de empregos formais gerados pelo setor hoteleiro, estdo agrupados entre os

dez municipios com maior arrecadagdo de tributos federais do setor no ano de 2019.

Grafico 7 - Categorizagdo e arrecadagdo de impostos no Setor Hoteleiro em Goids (2019)

Arrecadacdo de Impostos Federais no Setor Hoteleiro (2019)

Formosa [B R$ 777.452,00
Mineiros [€] R$ 1.009.218,00
Jatai R$ 1.409.249,00
Alto Paraiso de Goias R$ 2.106.191,00
Itumbiara R$ 2.196.980,00
Rio Verde R$ 2.701.698,00
Andpolis R$ 3.233.772,00
Pirendpolis R$ 4.816.501,00

Goiania [A | RS 25.457.864,00
Caldas Novas [A | RS 32.106.597,00
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O Categorizagdo e Arrecadagdo de Impostos

Fonte: Brasil (2023), adaptado pelo autor (2023).
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Avaliando o resultado dos municipios com maior arrecadagdo de impostos federais pelo
setor hoteleiro, destacamos cinco municipios que estiveram presentes nos outros quatro graficos
relacionados as variaveis economicas utilizadas no processo de categorizagdo dos municipios,
sao eles: Caldas Novas, Goiania, Pirendpolis, Anéapolis e Rio Verde, que também se destacaram
na quantidade de estabelecimentos do setor hoteleiro, mao de obra formal do setor e estimativa
de turistas domésticos e internacionais.

Avaliando os resultados apresentados nos graficos relacionados as variaveis econdmicas
utilizadas no processo de categorizagao, constata-se que a metodologia cluster, de agrupamento
dos municipios que apresentam médias similares para todas as varidveis, demonstrou,
metodologicamente, a efetividade em seu objetivo, entretanto, a analise comparativa realizada
entre os dados de categoriza¢do dos municipios referente ao ano de 2019 e os dados do Cadastur
referente aos meios de hospedagem no ano de 2022, resultou em uma disparidade consideravel
entre as fontes de dados analisadas, demonstrando a necessidade de utilizacdo de dados
atualizados pelo Ministério do Turismo, garantindo uma avaliagdo mais justa frente ao
desempenho econdmico dos municipios inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro.

Em uma anélise ampliada, para além do processo de categorizacdo, sem desconsiderar
a importancia dos critérios adotados pelo Governo Federal para a continuidade do Programa de
Regionalizagdo do Turismo e a constru¢do do Mapa do Turismo Brasileiro, nota-se, em uma
analise preliminar, que os critérios definidos para a inser¢ao de determinado municipio no Mapa
em questdo, sdo baseados essencialmente, na existéncia de uma estrutura administrativa
municipal, com existéncia de legislacdo especifica e de Conselho Municipal de Turismo, além
da necessidade de comprovagdo da existéncia de prestadores de servigcos turisticos junto ao
Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servicos Turisticos (Cadastur), desconsiderando o
atrativo turistico em si, podendo resultar na marginalizagdo daqueles municipios que nao

atendem minimamente os critérios exigidos.
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TURISMo, GEOGRAFLA E REDES
SOCTAIS: REFERENCIALS TEG

Fonte: Henrique 2 (2023)
Ver: https://pt.wikiloc.com/trilhas-corrida-em-montanha/rio-quente-122736494/photo-78580678
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4 TURISMO, GEOGRAFIA E REDES SOCIAIS: REFERENCIAIS TEORICOS

O referencial teorico tem por finalidade apresentar a fundamentagao teorica basica que
coloca a pesquisa no contexto da ciéncia Geografica e a partir da revisdo da literatura, o
pesquisador busca conhecer o que ja foi produzido sobre o tema da pesquisa, inclusive sobre os
procedimentos metodologicos que o permitem alcangar o objetivo colocado, através de
pesquisas bibliograficas diversas, sejam livros, teses, artigos, manuais técnicos e similares que
subsidiaram todo o processo de pesquisa.

A partir do tema proposto e do objetivo geral desta pesquisa, de “avaliar a existéncia de
atrativos do turismo em natureza no estado de Goids através de dados de geolocalizacao
existentes na rede mundial de computadores, visando subsidiar politicas de desenvolvimento
do setor turistico”, buscou-se realizar a pesquisa tedrica conceitual para seus temas de
sustentacao.

A seguir, sdo apresentados 0s conceitos sobre as categorias do turismo, com a discussao
da categoria turistica de analise da pesquisa, que se da a partir das atividades do turismo em
natureza, das atividades ao ar livre e atividades realizadas em ambientes rurais ¢ ambientes
naturais (ambientes ndo urbanos), relacionados as paisagens de beleza cénica registradas e
atividades ao ar livre publicadas pelos usudrios das redes sociais. Ainda, de modo a enriquecer
a discussao do tema de pesquisa, discutiu-se a tematica Geografia, e as novas Tecnologias da
Informacao e Comunicacao (TICs), apresentando a inser¢do do tema na histéria do pensamento
geografico, os conceitos relacionados as tecnologias da informagao e as pesquisas que buscaram
solucdes metodologicas para o uso de dados de redes sociais, direcionando a construgdo da
metodologia utilizada para avaliar a existéncia de atrativos do turismo em natureza no estado
de Goids a partir de determinadas bases cartograficas oficiais e produgdes cartograficas

colaborativas, disponiveis na rede mundial de computadores.

4.1 Segmentacio turistica e o turismo em natureza

Segundo a Organiza¢do Mundial do Turismo (OMT) o turismo ¢ um fendmeno social,
cultural e econdomico que implica o movimento de pessoas para paises ou lugares fora de seu
ambiente habitual para fins pessoais ou profissionais (UNITED NATION, 2010).

O Ministério do Turismo (MTur) do Brasil, em seu caderno “Glossario do Turismo”,
faz uma compilagdo dos termos publicados pela Institui¢do e pela Agéncia Brasileira de

Promocao Internacional do Turismo (Embratur), destacando a seguinte defini¢do para Turismo:
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“Conjunto de atividades realizadas por pessoas durante suas viagens e estadias em lugares
distintos do seu habitat natural por um periodo de tempo consecutivo inferior a um ano, com
finalidade de lazer, negdcios e outros” (BRASIL, 2018a, p. 30).

Ignarra (2013) por sua vez, ao discutir os fundamentos do turismo, aborda a defini¢ao
do termo “turismo” descrevendo os conceitos dados por diversos autores e instituicdes e
destacando a complexidade do fendmeno “turismo”, definindo-o como “[...] o deslocamento de
pessoas de seu local de residéncia habitual por periodos determinados e nao motivados por
razoes de exercicio profissional constante” (IGNARRA, 2013, p. 16).

Rodrigues (1999) ao tratar do interesse do fendmeno turistico na Geografia aponta a
década de 1960 como marco dos estudos deste tema com carater Geografico, ligando a evolugao
das pesquisas e publicacdes ao crescimento econdmico global vinculado ao final da segunda
guerra mundial, destacando as producdes cientificas de pesquisadores europeus, especialmente
nos paises centrais do capitalismo.

Ao tratar da complexidade de enquadramento do turismo em area determinada do
conhecimento cientifico, Rodrigues (1999) reforca a necessidade de uma abordagem
multidisciplinar do turismo “[...] pelo conjunto das ciéncias sociais, integrando, além dos
aspectos histdrico-geograficos, os aspectos econdmicos, psicologicos, socioldgicos,
antropolégicos e juridicos [...], politicos, culturais e ecoldgicos, dentre outros”, enfatizando a
necessidade de uma abordagem holistica, que supere as fronteiras impostas pela sistematizagao
do conhecimento cientifico (RODRIGUES, 1999, p. 41). Assung¢do (2012), por sua vez, afirma

que:

O fenémeno turistico é extremamente complexo pela relacdo que estabelece com
diversas areas das ciéncias sociais ¢ humanas. A categoria turismo ¢é ainda um termo
que necessita ser desconstruido, tendo em vista a complexidade que envolve o
turismo e as praticas culturais do lazer. O turismo € uma atividade baseada em trés
elementos operativos: o tempo livre, o rendimento ¢ as condigdes ¢ sangdes locais
que permitem a atividade turistica. O turismo pode ser entendido como um conjunto
de técnicas baseadas em principios cientificos, as quais tém como objetivo prestar
diferentes tipos de servigos as pessoas que utilizam seu tempo livre para viajar.

Em 1963, na Conferéncia das Nagdes Unidas, realizada em Roma, foi estabelecida
uma série de defini¢des que, posteriormente, foram aceitas pela Organizagdo
Mundial do Turismo (OMT). Nas discussoes, o turismo foi compreendido como
fendmeno socioecondmico e cultural que tem como pressuposto a deslocagdo de
pessoas para locais fora da area em que trabalham ou vivem, por um periodo
limitado e por motivos que ndo sejam profissionais (ASSUNCAO, 2012, p. 13).

Os conceitos e abordagens sobre o termo “turismo” demonstram que o mesmo estd

diretamente ligado ao movimento, a viagem, seja ela proxima ou distante, realizada em um local
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diverso da residéncia do personagem principal, o turista, remetendo o surgimento da atividade

turistica ao deslocamento do ser humano. Segundo Rodrigues (1999, p. 43),

O turismo na sua enorme complexidade reveste-se de triplice aspecto com incidéncias
territoriais especificas em cada um deles. Trata-se de fendmeno que apresenta areas
de dispersio (emissoras), areas de deslocamento e areas de atragdo (receptoras). E
nestas que se manifesta materialmente o espago turistico ou se reformula o espago
anteriormente ocupado. E aqui também que se da de forma mais acentuada o consumo
do espago (RODRIGUES, 1999, p. 43).

Thevenin (2011) assevera que os avangos tecnoldgicos nos meios de transporte com a
possibilidade de alcancar destinos longinquos em tempos cada vez menores e ainda as
transformagodes culturais ocorridas no periodo do renascimento, especialmente na Europa
Ocidental, possibilitaram a intensificacdo das viagens em um periodo em que o conhecimento
e o dominio da tecnologia permitiram a realizagdo de grandes viagens maritimas, a conquista
de novos territorios, fundamentais para a economia mercantil, viabilizando a acumulagao de
riquezas. Historicamente, com o processo crescente de industrializagdo, a divisdo social do
trabalho ¢ a concretizacdo da distingdo entre os modos de vida rural e o urbano, a sociedade
moderna com o padrao de desenvolvimento capitalista também imprime ao turismo uma nova
face a partir da exploragdo comercial das atividades turisticas.

As atividades turisticas mesmo que inerentes ao mesmo setor econdmico estdo
segmentadas e sdo diferenciadas, por exemplo, por seu local de realizagdo, por sua natureza,
por sua finalidade ou por caracteristicas especificas que as diferenciem. Diversas sdo as
terminologias utilizadas para caracterizar a atividade turistica realizada, criando identidade,
fortalecendo a imagem e podendo ser utilizado como diferencial competitivo, neste sentido,
nesta sec¢do, serdo apresentadas algumas discussdes sobre as tipologias de atividades turisticas
e a segmentacao do setor a partir das politicas publicas existentes, com o proposito de, ao final,

apresentar o recorte tematico de atividades turisticas alcangadas neste estudo.

A segmentacdo de mercado no turismo nao ¢ uma no¢do académica, mas sim uma
estratégia que busca encontrar, através de recursos de marketing, uma maior
otimiza¢do do setor; seja pelo lado das empresas turisticas na tentativa de maximizar
seus lucros, seja pelo lado dos turistas na tentativa de maximizar sua satisfagdo
(LAGE, 1992, p. 63).

O Ministério do Turismo (BRASIL, 2010) no caderno “Segmentagdo do Turismo e o
Mercado”, levando em consideragao o comportamento do consumidor, coloca a importancia de
valorizar a diversidade e as particularidades existentes em todo o pais como estratégia de

comercializacdo. A segmentagdo da atividade turistica, materializada nos produtos e roteiros



66

turisticos, ¢ definida a partir da relacdo de oferta e demanda, considerando a existéncia de
aspectos, caracteristicas, atividades, tradi¢des, servigos e infraestrutura associados, tais como:
aspectos geograficos, historicos, arquitetonicos, esportivos, manifestagdes culturais e/ou de f&,
estruturas de lazer, infraestrutura viaria e rede hoteleira, bem como outras caracteristicas em
comum.

Ignarra (2013) ao tratar do processo de identificagdo e segmentagao do turismo a partir
da demanda do turista, estabelece os seguintes macro critérios de avaliagdo: idade, nivel de
renda do turista, meio de transporte, tempo de permanéncia, distancia do mercado consumidor,
tipo de grupo, o fluxo turistico, a condi¢ao geografica do destino turistico, os aspectos culturais
e a motivacdo da viagem, observando que os critérios ndo sdo excludentes. O autor, a partir dos
critérios utilizados para a segmentacdo do mercado, apresenta as categorias descritas no quadro

4, a seguir:

Quadro 4 - Segmentos do mercado turistico

CRITERIO DE
SEGMENTACAO SEGMENTO
Infantil De meia-idade De terceira-idade
Idade _
Juvenil
Nivel de renda Popular De classe média De luxo
) Aéreo Maritimo Ferrovidrio
Meio de transporte o :
Fodovidrio Fluvial/lacustre
Tempo de permanéncia De curta duragio De média duragio De longa duragio
Distincia do mercado Local Nacional Intercontinental
consumidor Regional Continental
) Individual De familias De grupos
Tipo de grupo :
De casais
Sentido do fluxo turistico Emissivo Receptivo
Condicio geografica da De praia De campo De neve
destinacio turistica De montanha
Aspecto cultural Etnico Historico Religioso
Grau de urbanizacéo da Grandes metropoles Rural Areas naturais
destinacio turistica Pequenas cidades
De negocios Educacional De lazer
Motrvacio da viagem De eventos Esportivo De sande
De pesca

Fonte: Adaptado de Ignarra (2013, p. 137-138).
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Lage (1992) apresenta como 0s cinco principais critérios de segmentacdo do mercado
turistico: os aspectos geograficos, demograficos, psicograficos, econdmicos € sociais,
atribuindo a segmentagdo geografica como a mais eficiente e popular no setor turistico,
apresentando exemplos como o tipo de ambiente onde a atividade turistica ¢ realizada (praia,
montanha, neve, ilhas, natureza, etc.).

O Ministério do Turismo diante da diversidade de tipologias e atividades turisticas,
definiu no caderno “Segmentacdo do Turismo e o Mercado” alguns segmentos turisticos
prioritarios para o desenvolvimento no pais, a saber: Turismo Cultural, Turismo Rural,
Ecoturismo, Turismo de Estudos e IntercAmbio, Turismo de Esportes, Turismo Nautico,
Turismo de Aventura, Turismo de Negdcios ¢ Eventos, Turismo de Sol e Praia, Turismo de
Pesca e o Turismo de Satde (BRASIL, 2010).

McKercher (2002, p. 13) coloca o turismo de natureza como sendo aquele “[...] que
engloba ecoturismo, turismo de aventura, turismo educacional e uma profusdo de outros tipos

de experiéncias proporcionados pelo turismo ao ar livre e alternativo [...]”.

[...] 0 ecoturismo —uma das formas de turismo alternativo — caracteriza-se por viagens
para reservas naturais, relativamente pouco alteradas e ndo contaminadas, com o
objetivo especifico de estudar, admirar e desfrutar da paisagem, da fauna e da flora,
da mesma forma que pretende a integracdo dos viajantes com o entorno e, em
particular, com as comunidades locais.

O grau de participacdo fisica, social e intelectual ¢ um dos elementos basicos para
diferenciar o ecoturismo do turismo convencional. A participagdo numa experiencia
ecoturistica implica criatividade e protagonismo. Ha uma tendéncia para combinar as
atividades fisicas, como caminhadas, trekking, ciclismo, canoagem e outras, com o
desenvolvimento de consciéncia ambiental, conduzindo a convivéncia com a
populagdo autdctone para, mediante participagdo no seu cotidiano, aprofundar-se no
convivio com sua cultura (RODRIGUES, 1999, p. 98-99).

Diante da segmentacdo turistica apresentada, da diversidade de atividades turisticas
existentes e ainda, considerando o objeto de estudo proposto para a pesquisa, destacaremos as
atividades turisticas realizadas em ambientes naturais, em areas nao urbanas, que possam
apresentar relagdo com diversos segmentos, como por exemplo: o Ecoturismo, o Turismo de
Natureza, o Turismo de Pesca, o Turismo de Aventura, o Turismo Rural, dentre outros, de modo
que, serd utilizado aqui o termo “Turismo em Natureza” para agrupar a diversidade de
atividades realizadas em ambientes naturais, ndo urbanos, que se coloca de forma mais
heterogénea em relacdo ao termo “Turismo de Natureza”, que reflete apenas o segmento do
mercado turistico.

Ainda destacando a importancia socio econdmica do desenvolvimento do turismo de/em

natureza, no ano de 2019 a 13* cupula dos Ministros da OMT, realizada em parceria com a
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World Travel Market (WTM), enfocou a inovagdo e a tecnologia do turismo e seu lugar no
empoderamento das comunidades rurais, definindo o "Desenvolvimento Rural e Turismo"
como tema de destaque do Dia Mundial do Turismo para o ano de 2020 (UNITED NATIONS,
2019).

A Cupula dos Ministros foi realizada enquanto a OMT trabalha com seus Estados
Membros e ao lado de suas agéncias das Nag¢des Unidas para enfrentar os desafios
impostos pelos crescentes niveis de urbanizagdo. De acordo com a ONU, 68% da
populagdo mundial vivera nas cidades até 2050. Em muitos lugares, isso significa que
as comunidades rurais sdo “deixadas para tras”, e o turismo foi identificado como um
meio essencial de diminuir a divisdo rural-urbana, criagdo de empregos e aumento da
sustentabilidade economica.

[...]

Na abertura da cupula, Pololikashvili disse: “Globalmente, a pobreza ¢
predominantemente rural. Isso significa que, se o turismo sério ¢ um fator de
crescimento e desenvolvimento, precisamos olhar para fora de nossas cidades:
precisamos trabalhar juntos para ajudar até a menor comunidade a aproveitar os
muitos e variados beneficios que o turismo pode trazer” (UNITED NATIONS, 2019,
tradug@o nossa).

Blanco (2009) discute o turismo em areas de agricultura familiar como vetor de
sustentabilidade do desenvolvimento local, colocando o turismo de base comunitaria no meio
rural como uma estratégia altamente promissora, que deve ser fortalecida por iniciativas
associativistas e de cooperativismo, além de politicas locais de fomento ao turismo. O autor,
destaca ainda a importancia de diversificagdo das atividades ndo-agricolas como fonte de renda
a populagdo local, citando o aumento da renda, a manutencdo das formas tradicionais de
producdo familiar e principalmente a manuten¢do da familia no campo, reduzindo o fluxo
migratorio da populagdo do campo rumo a cidade.

Tendo o ambiente rural como suporte ao desenvolvimento do turismo em natureza, a
exploracdo das atividades e atrativos turisticos podem, e devem, representar papel fundamental
para a diversificacdo das possibilidades de renda ao homem do campo, combatendo o
movimento de migragdo do homem do campo para as cidades. Ademais, considerando a
paisagem natural/rural como ambiente de suporte as atividades turisticas e a necessidade de
preservacdo da “matéria-prima” do turismo em natureza, destaca-se a importancia do homem
do campo, enquanto protagonista na preservacdo dos ambientes naturais. A exploracao
sustentavel de determinado ambiente pelo turismo, remete a necessidade de manuteng¢do da
qualidade de conservagao para atendimento das expectativas do turista, reduzindo o uso destes

ambientes para outras finalidades que possam desqualificar sua condi¢@o natural.
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4.2 Geografia e as novas tecnologias da informacio e comunicacio

A ciéncia geografica ndo se inicia no momento de sua institucionalizagdo enquanto
disciplina do conhecimento cientifico moderno, mas bem antes deste momento os

conhecimentos geograficos ja eram utilizados. Segundo Moreira (1983, p. 4):

A geografia que hoje conhecemos tem suas origens no século XIX. Em sua
florescéncia ¢ desenvolvimento concorrem duas grandes filiagdes, as Sociedades de
Geografia ¢ as Universidades. A geografia que se produz em uma ¢ outra dessas
institui¢des € diferente, so6 aqui e ali se entrecruzando. A que se produz nas Sociedades
de Geografia ¢ um conhecimento de tudo que se refere a povos e territorios dos
diferentes cantos do mundo, reunindo as Sociedades viajantes, naturalistas, militares
e cientistas de varias procedéncias académicas. A que se produz nas Universidades
tem um cunho especificamente cientifico e retine professores e pesquisadores
formados ¢ dedicados ao desenvolvimento e atualizagdo das teorias e métodos
cientificos que dao embasamento a ciéncia geografica. Assim, as Sociedades de
Geografia atendem ao publico mais amplo em seu desejo de conhecimento dos povos
e lugares, enquanto as Universidades atendem aos propositos de formacgao académica
dos que vao ter na geografia sua area e campo de atuacdo mais especifico. Durante o
correr da primeira metade do século XIX estas duas instituicdes correm em paralelo,
distanciando-se para separar-se em campos distintos na segunda metade. Todavia,
paralela a essas duas corre a anunciada por Estrab3o.

Ainda no séc. I, Estrabdo, um dos fundadores da geografia, dizia que o “homem, a terra,
a vida e a felicidade, as relagdes que os enlagam na totalidade dos modos de vida varidveis no
espaco e no tempo [...] definem a geografia e seu modo de envolvimento”. (MOREIRA, 1983,
p- 3). Hoje o estudo do homem, da terra e das relagdes estabelecidas em sua totalidade ainda
continuam como objeto de estudo da geografia cientifica da atualidade. Segundo Gomes (1996,
p.70) “o leque de preocupacdes da geografia coincide em grande parte com as questdes mais
cruciais suscitadas pela sociedade moderna: a relacio homem-natureza, a conexdo de

fendmenos naturais na superficie do globo, a influéncia da natureza sobre a cultura”.

Paul Claval considera que existiram trés grandes cortes no pensamento geografico. O
primeiro corresponde a transformacgao trazida pelo triunfo do espirito naturalista no
final do século XVIII [...] que se traduziu por uma sistematiza¢do da explicagdo e por
uma descri¢ao metoddica na geografia. O segundo corte se situou no final do século
XIX; ele corresponde ao momento de institucionalizacdo da disciplina e foi marcado
por uma compartimentagdo do saber geografico: a geografia geral fisica e a geografia
regional. Finalmente, o terceiro grande corte foi aquele vivido nos anos 50 e
correspondeu a transformacdo da geografia em uma ciéncia social. (GOMES, 1996,
p.46).

Segundo Gomes (1996, p. 151) para “a maioria dos historiadores da geografia,

Humboldt ¢ o primeiro a verdadeiramente estabelecer as novas regras do pensamento
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geografico moderno. [...]. As viagens do séc. XVIII valorizavam a observagdo direta e a

descrigao detalhada”.

O espirito eclético de Humboldt lhe permitiu combinar com criatividade as ideias
recebidas do materialismo racionalista com as proposi¢des do idealismo alemdo e do
romantismo filoso6fico. Muitos comentadores da obra de Humboldt, que acreditavam
poder descobrir nele um homem de ciéncia, positivo e racionalista, ficaram surpresos
com seu discurso e suas concepcdes diretamente influenciadas pelo Romantismo
(GOMES, 1996, p.154).

Segundo Gomes (1996, p. 231) “no caso da geografia, o evidente e o imediato estdo na
paisagem: [...] A paisagem ¢ concebida por Sauer como uma associacdo de formas, fisicas e

culturais, o resultado de um longo processo de constitui¢do e diferenciagdo de um espago”.

A origem do conceito cientifico de paisagem esta relacionada com as expedicdes
europeias realizadas na América e em outros continentes nos séculos XVIII e XIX.
Pode-se atribuir o primeiro uso geografico deste conceito ao cientista ¢ viajante
Alexander von Humboldt, cuja viagem a América Latina, realizada entre 1799 e 1804
constitui, ela mesma, uma espécie de ato fundador da Geografia moderna. O
interessante aqui é notar que o conceito de paisagem acompanha a Geografia desde o
principio, constituindo-se numa preocupagdo basica dos primeiros tempos desta
ciéncia. Os viajantes, ao avistarem e adentrarem terras estranhas, se deparavam com
a questdo fundamental para todo aquele que deixa sua terra e se langa ao mundo, ¢
que reside no fundo de toda investiga¢ao geografica: por que este espaco que avisto é
diferente de outro de onde eu venho? (POZZO; VIDAL, 2010, p.111).

A utilizag@o do termo paisagem pelos naturalistas do séc. XVIII em suas viagens pelo
mundo, “d4 ensejo a formulagdo de estudos comparativos que sdo a base da Geografia moderna,
como demonstra o trabalho pioneiro de Humboldt sobre a Geografia das plantas, baseado em

observagdes efetuadas em distintas latitudes e altitudes” (POZZO; VIDAL, 2010, p.114).

Apesar do rigor cientifico, ainda é notavel entre estes viajantes a influéncia do
romantismo, equivale dizer, de uma paisagem exterior em intima relacdo com a vida
interior do individuo, causadora de determinadas emogdes. A estética (do grego stesis:
sensacdo, sentimento) da paisagem ¢ tdo importante quanto a descrigdo de suas
formas, refletindo a busca de uma unido entre ciéncia e arte, esferas que o mundo
moderno, entretanto, colocava em crescente oposi¢do [...]. (POZZO; VIDAL, 2010,
p.114).

O valor estético de uma paisagem, além do carater cientifico ou mesmo da arte, tem o
carater ou potencial de proporcionar o aproveitamento turistico de determinado local, pois como
colocado por Tuan (1980, p. 106) “os meios pelos quais os seres humanos respondem ao meio

ambiente [...] podem variar desde a apreciacao visual e estética até o contato corporal”, sendo
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que, a “resposta” a que o autor se refere pode ser interpretada como a forma com que o homem,
carregado de lagos afetivos, se relaciona com o meio que o circunda.

Ainda segundo Tuan (1980, p. 107), a resposta do ser humano dada ao meio ambiente
“pode ser basicamente estética: em seguida, pode variar do efémero prazer que se tem de uma
vista, até a sensacdo de beleza, igualmente fugaz, mas muito mais intensa, que ¢ subitamente
revelada. A resposta pode ser tatil: o deleite ao sentir o ar, agua, terra”.

Santos (2006, p. 66), diz que a “[...] paisagem € o conjunto de formas que, num dado
momento, exprimem as herangas que representam as sucessivas relagdes localizadas entre
homem e natureza”. Ainda segundo Santos (1988, p. 21) “tudo aquilo que nds vemos, o que
nossa visao alcanca, ¢ a paisagem. Esta pode ser definida como o dominio do visivel, aquilo
que a vista abarca. Nao ¢ formada apenas de volumes, mas também de cores, movimentos,
odores, sons, etc.”.

Segundo Magro (2002, p. 144) a percepgdo da paisagem “[...] é relacionada com uma
vista panoramica onde a imagem da vegetagao, rios, lagos, montanhas, animais e pessoas, numa
combinagdo com condi¢des climaticas especiais formam um todo variando de acordo com o
campo de percep¢do”. A paisagem, enquanto campo de percepc¢do espacial da visdo humana, ¢
“[...] determinada por atributos naturais da geomorfologia, clima, uso da terra ¢ também pela

propria percep¢ao do que vemos” (MAGRO, 2002, p. 144).

A influéncia que os recursos naturais, na sua forma mais primitiva, exercem sobre as
pessoas ¢ relevante e determina a selecdo do que se quer ou ndo para si. A opgao pode
ser de aproximag¢do ou ao contrario de rejeicdo, dependendo do perfil e das
experiéncias anteriores experimentadas. Em geral as pessoas querem e buscam
experiéncias no meio rural onde tenham um maior contato com o ambiente natural e
de preferéncia possam testar a si proprias e superar limites (MAGRO, 2002, p. 142).

“A satisfacdo nasce da expectativa, da procura do prazer, que se situa na imaginacao.
Os turistas ndo consomem lugares ou olhares [...], mas através dos lugares e dos olhares buscam
a realizagdo de um desejo que os transcende e povoa sua imaginagao” (STEIL, 2002, p. 65). A
satisfacdo que o turista vivencia na convivéncia com o ambiente natural ¢ um dos fatores que o
motiva a “materializar” este momento através das postagens nas redes sociais € sdo estes
registros da paisagem, realizados por fotos com atributos espaciais de geolocalizacdo que
subsidiam parte da analise espacial do potencial turistico aqui avaliado.

Castells (1999, p. 119), diz que no final do século XX surge uma nova economia em
escala global, designada pelo autor como “informacional, global e em rede”, informacional pela

capacidade de gerar informacdo e transformar em conhecimento; global e em rede, pelas
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possibilidades infinitas de intercAmbio a partir da rede de conexdes em escala mundial,
facilitada pela tecnologia da informacdo. Esta nova dindmica da economia global descrita
universalmente por Castells (1999) também se aplica ao turismo enquanto atividade econdmica,
pois, independentemente de sua modalidade, natureza ou a forma organizacional, o mercado
exige a “modernizagdo” dos processos, garantindo a fluidez da circulagdo de produtos, da
informacao e do capital (BARBOSA, 2011).

Lopez (2017), assegura que as Novas Tecnologias da Informacdao e Comunicagao
(NTICs) se referem nao so6 as tecnologias da informagao e comunicagdo, mas também a ciéncia
Geografica, diferenciando dois componentes especialmente importantes para o uso das NTICs
no desenvolvimento territorial, as Tecnologias da Informacdo e Comunicag¢do (TICs) e as
Tecnologias de Informagao Geografica (TIGs), uma vez que o uso destas novas tecnologias esta
vinculado ao espago onde se desenvolvem e onde sdo produzidas as informagdes.

Capel (2010) afirma que as tecnologias da informagao e a internet mudaram a Geografia
do mundo em que vivemos, por causa das possibilidades que ofereceram de ter informagdes
sobre o planeta a partir das Tecnologias de Informagdo Geografica (TIG), dentre elas, os
Sistemas de Informagdo Geografica (SIG), os Sistemas de Posicionamento Global (GPS), o
Sensoriamento Remoto e as linguagens de programacdo em computadores ¢ Inteligéncia
Artificial (IA) aplicadas as geotecnologias. Se inicialmente estas tecnologias eram amplamente
utilizadas especialmente pelas empresas, universidades e servigos publicos, hoje, o publico em
geral, utiliza cada vez mais computadores e smartphones com acesso a internet e a informagao

geografica.

O que hoje é chamado de ciéncia da informagdo geografica estabelece a conexao entre
as tecnologias de informag@o e comunicagdo e o conhecimento geografico. Isso deve
ser entendido hoje em um sentido muito amplo: ndo ¢ apenas o do mundo académico,
muito menos o produzido pela comunidade cientifica de gedgrafos, mas todo o
conhecimento que esta relacionado aos mapas, a superficie da Terra e a localizagdo
dos lugares nela (CAPEL, 2010, p. 1, tradug@o nossa).

As TIGs estudadas nos trabalhos de Capel (2010) e Lopez (2017), assim como nas
discussoes sobre as TICs associadas a informagao geografica nas producdes de Barbosa (2011)
e Urano, Siqueira e Nobrega (2016), demonstram a importancia destas ferramentas para analise
espacial e visualiza¢do de dados geograficos, com informacdes sobre as atracdes turisticas, as
rotas de acesso e infraestrutura local, a qualidade da visitagdo e avaliacdo dos visitantes,
permitindo a coleta e analise de informacdes que devem subsidiar a tomada de decisdo pelos

gestores publicos, pelas empresas do setor e pelos turistas.
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Neste sentido, considerando a importancia a nivel global para o papel da inovagao e das
TICs no fortalecimento do setor turistico, destaca-se na leitura de Castells (1999), os aspectos
centrais enquanto fios condutores para a inclusdo das TICs no processo de transformacao social,
sao eles: a informacdo enquanto matéria prima; o potencial de penetrabilidade das novas
tecnologias, tendo a informagao como parte de toda atividade humana; a importancia das TICs
no fortalecimento das redes; a flexibilidade e mutabilidade dos componentes das redes a partir
da dinamicidade dos fluxos informacionais; e a crescente capacidade de convergéncia das TICs

em sistemas altamente integrados.

4.3 Geolocalizacao, turismo e redes sociais

A utilizagdo de informagdes geoespacias ¢ de grande valia “[...] para o desenvolvimento
da atividade turistica, [...] possibilitando ao turista uma visdo geral do espaco geografico de
interesse turistico, com informagdes que serdo importantes para o planejamento das suas
atividades [...]”, permitindo aos turistas se posicionarem em seus roteiros € planejarem suas
atividades (FERNANDES; MENEZES; SILVA, 2008, p. 1).

De acordo com Oliveira (2005, p. 34), quando ¢ realizado o diagndstico do “potencial
de determinado lugar para tornar-se um atrativo turistico ou quando ¢ feita a escolha de lugares
potenciais para a instalacdo de um empreendimento turistico [...], a cartografia responde pela
elaboracdo de mapas basicos”.

Os trabalhos publicados que fazem referéncia ao tema Geografia e Turismo, Cartografia
e Turismo, Geoprocessamento ¢ Turismo e temas afins, sdo em grande parte relacionados a
cartografia turistica, como os trabalhos de Fernandes, Menezes e Silva (2008), Fiori (2007),
Guimaraes (2012), Oliveira (2005), Rossato (2004), Sakitani (2006) e Silva (2007), dentre
outros, em que o propoésito € de caracterizacdo de determinado local frente aos seus atrativos
turisticos ja conhecidos e com aproveitamento turistico ja diagnosticado.

Fernandes, Menezes e Silva (2008), Fiori (2007) e Sakitani (2006), trabalham na
elaboragdo de uma proposta de cartografia do turismo, analisando os trabalhos ja realizados e
as formas de representag@o do turismo em mapas, dando destaque também para a importancia
da interatividade dos produtos cartograficos para com o usudrio turista.

Rossato (2004), por sua vez, traz em seu trabalho o mapeamento das potencialidades
turisticas, com a localizacdo dos atrativos e os equipamentos e servicos de apoio as atividades
do setor no municipio de Pinhal Grande (RS), construindo um banco de dados para dar suporte

ao planejamento das atividades turisticas no municipio.
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A pesquisa de Oliveira (2005) vai além da cartografia turistica para a representagao dos
atrativos, mas envolve também o tema desde a etapa de planejamento das atividades do turismo,
utilizando tal ferramenta nas etapas de diagndstico, de implementagao e de avaliagao de uma
atividade turistica.

O geoprocessamento aparece como centralidade em varios trabalhos, como na pesquisa
realizada por Silva (2007), que desenvolveu uma aplicagio SIG-WEB representando a
potencialidade turistica em Jodo Pessoa (PB). Neste trabalho cabe destaque a interatividade
proporcionada pela aplicagdo SIG-WEB, onde o usudario tem acesso as informacdes turisticas
através do acesso a internet.

Guimardes (2012), por sua vez, utilizou o geoprocessamento como ferramenta de
diagnostico do potencial turistico no municipio de Monte Alegre de Minas (MQ), através do
cruzamento de informagdes espaciais. A metodologia envolveu o levantamento de bases
cartograficas e elaboracdo de mapas basicos, a criagdo de um banco de dados espacial com as
informagdes necessarias a mensuragdo do potencial turistico, o mapeamento dos locais cujo
potencial foi identificado, a mensuracdo deste potencial através da algebra de mapas e a
elaboracdo do mapa turistico pictorico para a area de estudo. O resultado alcancado
proporcionou a identificagdo de varios pontos com potencial para o aproveitamento e
desenvolvimento de atividades turisticas, resultado este materializado com o Mapa Turistico de
Monte Alegre de Minas (MG).

Barbosa (2003) contribui sobremaneira para o desenvolvimento de uma metodologia
que sirva de subsidio para as questdes de planejamento turistico. O estudo realizado engloba
parte dos municipios de Capitolio, Sdo Jodo Batista do Gloria e Sao José da Barra, na regido do
médio Rio Grande, no estado de Minas Gerais. A pesquisa buscou, através de técnicas de
geoprocessamento, a definicdo de unidades de paisagem com valor para o ecoturismo e a sua
representacdo através da cartografia tematica.

O trabalho de Hornes (2006) traz um estudo de compartimentacdo da paisagem no
municipio de Tibagi (PR), a fim de se obter o potencial ecoldgico e o reconhecimento das areas
com maior disponibilidade para o desenvolvimento do ecoturismo. A metodologia utilizada
envolveu a andlise de mapas geoldgico, geomorfologico, hidroldgico, pedologico, topografico
e biogeografico, além da utilizagdo de ortofotos e cartas imagem.

Segundo Oliveira (2005, p. 36), a partir da utilizacdo de mapas basicos, pode-se localizar
0s “possiveis atrativos turisticos e [...] relaciond-los com as caracteristicas naturais ou
socioecondmicas do lugar para avaliar o grau de sua potencialidade e detectar provaveis

problemas a serem superados”.
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[...] O SIG também realiza tarefas como consultar, recuperar, visualizar e plotar o
contetido da base de dados georreferenciados. Este tipo de tecnologia representa uma
maneira extremamente eficaz e acessivel de apresentar informagdo, resultando em
grandes beneficios para o desenvolvimento do turismo. Informagdo que seja de
interesse turistico tais como monumentos, alojamento, locais de entretenimento,
transportes, zonas de lazer, entre outros. E economicamente favoravel disponibilizar
ao publico a localizacdo destes municipios em escala, local, regional e até para o
proprio Pais (ROSSATO, 2004, p. 5).

A valorizagdo da cartografia aparece no trabalho de Silva (2006), que relata a
importancia da elaboragdo da documentagdo cartografica como uma das tarefas mais
importantes, uma vez que a partir destas bases de dados iniciais serdo realizados os cruzamentos
e integragdo de informagdes para a realizacdo do diagndstico e do prognostico da area de
pesquisa. A pesquisa de Silva (2006), traz um zoneamento turistico do municipio de Brotas, no
estado de Sdo Paulo, classificando as areas de acordo com suas caracteristicas naturais e a
pressdo antropica diagnosticada através do cruzamento de produtos cartograficos. “A
documentacdo cartografica da condi¢des de observar, localizar e correlacionar padrdes de
distribuicdo, cujos componentes distribuidos no territdério permitirdo a inferéncia, o
detalhamento e a inter-relacdo dos temas até a classificagdo final” de cada area classificada
como zona (SILVA, 2006, p. 263).

A utilizagdo das ferramentas do geoprocessamento no turismo tem sua aplicabilidade
ainda voltada quase exclusivamente para a caracterizacdo ambiental, o mapeamento dos pontos
turisticos e disponibilizacdo de informagdes ao turista, o que ¢ importante para o
desenvolvimento do setor turistico, todavia a utilizagdo de dados e informagdes geradas pelo
proprio protagonista do turismo, o turista, ainda ¢ realizada de maneira timida nos estudos de
avaliacdo do potencial turistico e na elaborag@o de produtos de cartografia turistica.

Fernandes e Graga (2014) ao discutirem a potencialidade da cartografia turistica,
destacam o mercado promissor diante das solugdes praticas para o setor, como oS mapas
turisticos na internet € os mapas interativos acessados por diversas plataformas digitais ao
alcance do turista, entretanto, colocam como dificuldade a ser superada, as antigas concepgdes
cartograficas, que valorizam a precisdo e regras da cartografia, sem dar espaco para as
inovagdes na maneira como as informagdes e produtos sdo apresentados ao turista. Nesta
direcdo a Neogeografia pode trazer inovagdes a partir das possibilidades de representacao
cartografica e no uso de sistemas de informacao geografica pelo usudrio, pelo turista, ou pelo

pesquisador, na medida em que coloca em primeiro plano a possibilidade de criacdo de mapas



76

pelas pessoas, valorizando a tecnologia e a aproximagao com o usudrio, deixando em segundo

plano a preocupacdo do usuario com as antigas concepgdes cartograficas.

Neogeografia significa "nova geografia" e consiste em um conjunto de técnicas e
ferramentas que estdo fora do ambito dos SIG tradicionais, Sistemas de Informagao
Geografica. Onde historicamente um cartografo profissional pode usar ArcGIS, falar
de projecdes de Mercator versus Mollweide e resolver disputas de area de terra, um
neogeodgrafo usa uma API de mapeamento como o Google Maps, fala sobre GPX
versus KML e geotags suas fotos para fazer um mapa de suas férias de verao.

[...] a Neogeografia é sobre pessoas usando e criando seus proprios mapas, em seus
proprios termos e combinando elementos de um conjunto de ferramentas existente. A
neogeografia ¢ sobre compartilhar informag¢des de localizagdo com amigos e
visitantes, ajudando a moldar o contexto e transmitindo compreensdo por meio do
conhecimento do lugar (TURNER, 2006, tradu¢do nossa).

Nunes (2013) diz que a Neogeografia envolve o uso de dados espaciais de maneira ndo
profissional, por usuarios ndo especialistas e em aplicagdes nem sempre de dominio geografico,
atribuindo sua popularizagdo a incorporagdo do fator localizacdo na sociedade da informagao
através das Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TICs) com a popularizagdo de
tecnologias baseadas em atributos espaciais. O autor chama a ateng¢do para o debate entre
académicos e profissionais sobre a producdo/uso de dados cartograficos, destacando que a
Neogeografia contribui com a renovagao da cartografia tradicional.

Rana e Joliveau (2009) retinem criticas e propostas sobre a Neogeografia, destacando
que, mesmo com a extensdo indefinida do alcance da Neogeografia e de suas diferentes
defini¢des, alguns temas e palavras chaves sdo pontos em comum em sua concepgao, cOmo
Web 2.0, informagdes geograficas voluntarias, redes sociais, API (Interface de Programacao de

Aplicagao) de mapas de codigo aberto, crowdsourcing (produgao coletiva) e outros.

Em um nivel mais profundo e subconsciente, pensamos que a NeoGeografia é mais
um resultado da integragdo cada vez mais proxima de nossas vidas com a tecnologia
geocomputacional e da World Wide Web. O campo da NeoGeografia esta agora um
tanto cadtico e varias linhas de frente passaram a definir seus debates. [...].

Uma coisa que definitivamente separa a pesquisa geografica convencional e o trabalho
da NeoGeografia ¢ que a NeoGeografia vive e se espalha pela Internet e, portanto,
tem um alcance muito mais profundo e rapido do que qualquer meio geografico
convencional. Estudantes e pesquisadores podem acessar facilmente uma ampla
variedade de informac¢des de académicos e cidaddos simplesmente tendo um
navegador da web e usando as palavras-chave apropriadas. [...]. Em esséncia, todos
sdo neogeodgrafos e a informagdo neogeografica é para todos (RANA; JOLIVEAU,
2009, p. 79, p. 1 tradugdo nossa).

Lopez (2015) ao estudar o tema da Geolocalizagdo Social faz uma revisdo de novos
conceitos na Geografia a partir da difusdo da internet e dos dispositivos moveis, que permitem

que as pessoas em geral, compartilhem através das redes sociais, suas informagdes de
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localizagdo e do lugar onde estdo. O autor ainda diferencia as Tecnologias da Informacao e da
Comunicacao (TICs) das Tecnologias de Informagao Geografica (TIGs), inserindo-as como
ferramentas complementares para o planejamento territorial.

A partir das leituras colocadas sobre a utilizagdo das TICs nas pesquisas da Geografia,
dos novos conceitos adotados, da populariza¢ao do acesso as tecnologias baseadas em atributos
espaciais e geograficos a partir do que os autores aqui referenciados abordaram como sendo a
Neogeografia, a proposta de avaliagdo da atividade turistica para a area de pesquisa, a partir e
especialmente, através das redes sociais, exige a realizagdo de leituras e busca de referenciais
de suporte ao procedimento metodologico utilizado.

Ramires (2017) traz algumas reflexdes sobre a pesquisa qualitativa dos espagos virtuais,
destacando no campo da Geografia as mudangas nas relagdes mediadas pelas novas tecnologias
da informagdo e comunicagdo. Ramires (2017, p. 41) diz que “[...] as pesquisas sobre a rede
mundial de computadores sdo relativamente recentes e tendem a transpor os conceitos, as
metodologias, os procedimentos e os instrumentos utilizados nas analises dos ambientes off-

line para o on-line, com ajustes e adaptagdes”.

Encontra-se em desenvolvimento uma gama de possibilidades e contribui¢des de uma
geografia do ciberespaco, com o aproveitamento das ideias de autores classicos da
contemporaneidade que ndo necessariamente focaram suas analises exclusivamente
nas novas tecnologias digitais, mas ja vislumbravam mudancas radicais na nossa
sociedade em funcdo das novas tecnologias. Assim sendo, releituras dessas obras se
fazem necessarias.

Ainda s3o poucos os estudos sobre Internet, sociedade e espago, feito por gedgrafos
brasileiros, sendo necessario resgatar a literatura internacional, que ja conta com
numeros mais significativos de artigos e livros sobre a tematica.

Pelas discussdes levantadas ao longo deste artigo, ficou patente que o estudo do
espago virtual ndo pode ser desconectado dos espacos concretos, em um movimento
dialético de apreensdo, analise e interpretagdo possivel de ser realizado de forma
consistente pela geografia. Os mundos on-line e off-line ndo sao realidades separadas,
e podem ser considerados um continnum de uma mesma realidade socioespacial
(RAMIRES, 2017, p. 52).

As TICs, conforme discutem Barbosa (2011), Lopez (2017) e Urano, Siqueira e Nobrega
(2016), além do fortalecimento da categoria a partir das redes de experiéncias entre os
representantes do setor, também se destacam como importantes ferramentas de marketing, seja
pela troca de informagdes e experiéncias, pela interatividade entre turistas e os atores vinculados
a atividade turistica: agéncias de turismo, hotéis, restaurantes, destinos turisticos, companhias
de transporte, dentre outros, dinamizando e facilitando a comunica¢ao com os usudrios, que por
sua vez, ao compartilharem suas experiéncias, retroalimentam as redes de informagao,

permitindo a avaliag@o dos destinos turisticos e dos servicos prestados.
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Lopez (2017) ao estudar o papel das TICs a partir da rede de internet nos municipios do
interior da Espanha, na regido de Valencia, concluiu que a conectividade dos municipios
turisticos do interior apresenta um diferencial competitivo na concorréncia com os municipios
turisticos “globais”, assim determinados pelo mercado, todavia, a falta de conectividade pode
representar o fracasso no desenvolvimento dos municipios turisticos em regides do interior do
pais.

Chua e outros (2016) analisam dados de midia social com geotag do Twitter para
caracterizar os fluxos turisticos na regido sul da Italia, demonstrando o potencial de utilizagao
da metodologia aplicada. Oliveira (2013) discute a possibilidade de utilizacdo de dados
geograficos associados a postagens de redes sociais como Picasa, Flikr, Panoramio, Facebook,
Google+, Instagram, Twitter, Foursquare e outras, para o registro das referéncias emocionais
geogréaficas.

Avangando sobre o potencial de utilizagdo de dados geograficos associados as postagens
nas redes sociais, no que diz respeito as técnicas utilizadas para assimilacdo e uso das
informacdes de interesse, Kim e outros (2019), ao estudarem os padrdes espaciais de visitagao
no turismo de natureza em 4reas protegidas, utilizaram dez anos de dados geotag associados as
postagens na rede social Flickr, para revelar o impacto espacial em pontos de elevada frequéncia
de visitagdo, fornecendo dados importantes para gerenciamento de areas protegidas.

Orsi e Geneletti (2013) utilizaram fotografias georreferenciadas da rede social
Panoramio e do software Google Earth, obtidas entre os anos 2000 e 2011 para a regido do
Patrim6nio Mundial da UNESCO Dolomitas, na Italia, com o objetivo de estimar o fluxo de
visitantes que utilizaram a redes de trilhas localizada na 4rea, resultando na identifica¢do de
uma correlacdo entre o fluxo estimado pela metodologia utilizada e o fluxo real de visitantes
para a area de estudo.

Garcia-Palomares, Gutiérrez e Minguez (2015) realizaram uma analise comparativa da
visitagao de pontos turisticos em metropoles europeias através de servigos de compartilhamento
de fotos georreferenciadas. Os autores tiveram como fonte de dados as fotografias do site
Panoramio e demonstraram através da constru¢do de mapas de densidade, as principais areas
de atracdo dos turistas nas cidades objeto do estudo, gerando resultados que podem ser uteis
para planejadores, para as empresas de turismo e para o turista em si.

Li e outros (2021) realizaram uma pesquisa de revisao de trabalhos académicos sobre a
previsdo do turismo com dados da internet, avaliando as pesquisas em que foram utilizados
dados de mecanismo de busca, trafego da web, midia social e de multiplas fontes, demonstrando

que os dados dos mecanismos de busca sdo os mais utilizados no planejamento turistico pelas
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empresas do setor. Os autores ainda destacaram que para as andlises através de midias sociais,
foram observadas as seguintes metodologias: técnicas de aprendizado de maquina para analise
de fotografias, uso de fotos georreferenciadas para estimar fluxos turisticos ¢ ainda a analise
multicritério utilizando fotografias e palavras chave. Os resultados mostram que, dentre estas
classificagdes, os dados dos mecanismos de busca sdo os mais amplamente incorporados a
previsao do turismo.

Toivonen e outros (2019) se debrugaram sobre as redes sociais, analisando a
disponibilidade, a qualidade e o método de analise utilizado na obten¢ao dos dados de midia
social para uso na conservagdo da biodiversidade. Os autores utilizaram sites de redes sociais,
que suportam conteudo textual e fotos georreferenciadas (geotag), como Facebook, Twitter,
Instagram, Panoramio, Flickr, Weibo e outras, demonstrando os desafios na mineragdo de
dados, como a limitag@o de acesso aos dados e a qualidade de dados, sugerindo a colaboracao
direta entre pesquisadores e as empresas de midia social.

As Tecnologias da Informacao ¢ Comunicacdo discutidas em sentido amplo e tedrico
pelos autores aqui referenciados e por ultimo, o uso de dados das midias de redes sociais no
ambito da pesquisa das atividades turisticas, demonstraram inimeras possibilidades de
aplicacdo para o planejamento turistico, todavia o uso recente e os diferentes métodos de
obten¢do de dados, também demonstraram as dificuldades e fragilidades no processo de
mineracdo dos dados, representando a necessidade de evolugdo no processo de pesquisa e
investigagdo. Neste sentido, o referencial tedrico apresentado, além de discorrer sobre os
conceitos base e situar a pesquisa no ambito da Ciéncia Geografica, também cumpre o papel de
direcionar os procedimentos metodoldgicos executados para a obtencao dos dados necessarios,

subsidiando a avalia¢do do potencial turistico para a area de pesquisa.
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5 INVESTIGACAO NAS REDES SOCIAIS E O TURISMO EM NATUREZA

O referencial tedrico apresentado, discorreu sobre o universo de estudos e possibilidades
de aplicacdo de técnicas para a extracdo de dados geolocalizados na rede mundial de
computadores, especialmente nas redes sociais, a partir de um reduzido nimero de trabalhos
que descreviam os processos metodologicos de coleta deste tipo de dado espacial em contexto
online, com destaque para os trabalhos de Chua e outros (2016) que utilizaram publicagdes da
rede social Twitter; Oliveira (2013) discutindo o uso de varias redes sociais Picasa, Flikr,
Panoramio, Facebook, Google+, Instagram, Twitter e Foursquare; Kim e outros (2019) que
analisaram as postagens da rede social de compartilhamento de fotografias Flick; Orsi e
Geneletti (2013) que utilizaram registros fotograficos da rede social Panoramio e do software
Google Earth; Garcia-Palomares, Gutiérrez e Minguez (2015) que utilizaram como dados
empiricos apenas as fotografias do site Panoramio; Li e outros (2021) que realizaram uma
pesquisa de revisdo dos métodos de extragdo de dados em redes socias, como o aprendizado de
maquina (machine learning) para analise de fotografias, uso de fotos georreferenciadas para
estimar fluxos turisticos e a analise multicritério com fotografias e palavras chave; e Toivonen
e outros (2019) que se debrugaram sobre a comparacdo entre redes sociais, analisando a
disponibilidade, a qualidade e o método para obtencao dos dados dos dados espaciais.

A diversidade de fontes e técnicas de extragdo de informagdes de redes sociais, impoe
ao pesquisador a realizagdo de filtros de selecdo, pois considerando o objeto de analise definido
a partir das midias com dados de geolocalizagdo associados (geotags), temos: (I) a avaliacao
das redes sociais popularmente utilizadas no Brasil; (II) a redug@o do universo de analise para
as redes sociais que permitam a publicagdo/postagem de fotografias com a associacdo da
informagdo de geolocalizacdo (geotag); e (III) a disponibilidade e publicidade de dados nas
redes sociais. Neste sentido, a metodologia de investigacdo adotada deve atender aos critérios

acima descritos para alcance dos objetivos propostos.

5.1 Tecnologias da informacio e comunicacgio, redes sociais e o turismo

O avanco no uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo ¢ uma das estratégias
colocadas no Plano Nacional de Turismo para o fortalecimento do processo de regionaliza¢do
do turismo no pais, por sua capacidade de dinamizar a comunicagao entre turistas € os atores
vinculados a atividade turistica, através da internet e de suas interfaces com o usuario, como o0s

sites, as redes sociais, os aplicativos em smartphones, etc.
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A tecnologia transforma a maneira das pessoas interagirem com o mundo e a internet
¢ o meio dinamizador e articulador da interagdo virtual. [...] A difusdo e popularizacdo
de sites de relacionamento ou redes sociais, como Orkut, Facebook e Twitter, Tagged,
[Instagram] dentre outras dinamizam as relagdes entre pessoas que, embora
fisicamente distantes, comunicam-se virtualmente, se conhecendo, interagindo,
compartilhando informacdes e experiéncias, além de constituir estilo diferente de
articulag@o entre pessoas: a comunidade virtual (BARBOSA, 2011, p. 85).

Souza e Machado (2017) ao pesquisarem o uso ¢ influéncia das midias sociais (em um
contexto geral) no planejamento de viagens, demonstraram, via pesquisa direta com usuarios,
o uso frequente das midias sociais em todas as fases das viagens, sendo essas midias sociais
consideradas as fontes de informagdo mais confiaveis, atras somente dos sites oficiais de

turismo e das indicagdes de parentes € amigos.

A analise estatistica deste estudo constatou ampla utilizagdo de diferentes midias
sociais em todas as fases do planejamento de viagens, com predominancia do pré-
viagem, além do compartilhamento de informacdes e fotos no retorno. A
confiabilidade das informacdes disponiveis em midias sociais mostrou-se positiva e
seu poder de influéncia no planejamento foi reconhecido pela maior parte dos
entrevistados (SOUZA; MACHADO, 2017, p. 269).

Ao tratar especificamente sobre o uso das midias sociais durante as varias etapas da
viagem, Souza ¢ Machado (2017) compararam os resultados alcancados em sua pesquisa,
utilizando a mesma metodologia aplicada no ano de 2012, por Fotis, Buhalis e Rossides (2012),
que apresentaram um estudo entre viajantes de férias, residentes nas antigas republicas da Unido
Soviética, com uma visdo abrangente do papel e do impacto das midias sociais em todo o
processo de planejamento de viagens de férias: antes, durante e depois da viagem.

O resultado alcangado em 2017, pela pesquisa de Souza e Machado (2017), conforme
grafico 8, demonstrou comportamentos semelhantes nas duas pesquisas realizadas, mesmo em
épocas e localidades diferentes, tendo como um dos principais usos em comum, O
compartilhamento de experiéncias e fotos com amigos e outros turistas apds as viagens e
especificamente no estudo brasileiro, o uso antes da viagem para encontrar informagdes sobre

atracoes e atividades de lazer especificas.
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Grafico 8 - Comparativo do uso das midias sociais nas etapas de uma viagem
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Fonte: Fotis, Buhalis ¢ Rossides (2012), adaptado por Souza e Machado (2017, p. 267).

Pereira (2020), realizou uma anélise comparativa, através de estudos do Ministério do
Turismo publicados nos anos de 2009 e 2019, sobre as principais fontes de informacao
utilizadas pela populagdo no processo de decisao sobre destinos turisticos, com os resultados
alcancados apresentados na figura 6. Os resultados demonstraram que no ano de 2009 a
principal fonte de informagao do turista para realizar uma viagem, era em primeiro lugar os
parentes e amigos, seguido, pelas fontes disponiveis na internet e com uma distancia
consideravel ainda foram citadas outras fontes como as agéncias de turismo, revistas e guias
turisticos, artigos em jornais e as propagandas em televisao. Dez anos depois, no ano de 2019,
a internet ocupava a primeira colocagdo, com 55,7% das respostas, sendo a principal fonte de
informagao para a realiza¢do de viagem, seguida, com uma distancia consideravel, por amigos

e parentes, viagens corporativas e agéncias de viagens (PEREIRA, 2020).
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Figura 6 - Fontes de informacao do Turista nos anos de 2009 e 2019
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Fonte: (BRASIL, 2009, 2019 apud PEREIRA, 2020, p. 34-35), adaptado pelo autor (2023).

Pereira (2020) ao pesquisar o papel das midias sociais na promog¢do dos destinos
turisticos brasileiros, a partir de publicagdes no Instagram realizadas pelo Ministério do
Turismo e pela Embratur, destacou a relevancia do uso das redes sociais, especialmente o
Instagram, na divulgacdo de imagens e na promocdo dos destinos turisticos, através das
postagens realizadas pelas contas oficiais das duas instituigdes.

As redes sociais transformaram a forma como as pessoas se comunicam € se
popularizaram vertiginosamente nos Ultimos dez anos, crescendo em média 12% anualmente,
saindo de 1,48 bilhdo de usudrios em 2012 e chegando em 4,62 bilhdes em 2022, conforme
dados do Relatério de Visao Geral Global Digital 2022 da Agéncia We Are Social (KEMP,
2022b), o que representa cerca de 58,4% da populacdo mundial atualmente conectada a uma
rede social.

Globalmente, conforme figura 7, o Facebook ¢ a rede social que possui maior
quantidade de usudrios, chegando no ano de 2022 a 2,9 bilhdes de usuarios, seguido pelo
Youtube com 2,5 bilhdes de usuarios, WhatsApp com 2,0 bilhdes de usuarios, o Instagram com
1,4 bilhdes de usuarios, 0 WeChat com 1,26 bilhdes de usuarios e o TikTok com 1,0 bilhdo,

seguidos por outras redes sociais.
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Figura 7 - As redes sociais com maior nimero de usuarios no mundo - 2022
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Fonte: Kemp (2022b).

No Brasil, o Relatério de Visdo Global Digital 2022, aponta que 171,5 milhdes de
pessoas estdo conectadas a alguma rede social, representando quase 80,0% da populacao.
Dentre as redes sociais mais utilizadas, o Facebook demonstrou um potencial de alcance de
seus anuncios para 116,0 milhdes de pessoas, j& a rede social Instagram, apresentou um
potencial de alcance de 119,5 milhdes de pessoas em 2022 (KEMP, 2022b).

O Relatorio de Visao Global Digital 2022, ao analisar a preferéncia de uso das
plataformas de redes sociais pela populacao brasileira, especificamente os usudrios de internet
com idade entre 16 e 64 anos, conforme figura 8, chegou ao resultado de que as redes de maior
preferéncia de uso sdo: WhatsApp com 35,4% da preferéncia, seguindo pelo Instagram com
32,6% de preferéncia e o Facebook com 12,6% da preferéncia entre o publico total analisado
(KEMP, 2022b).

Dentre as redes sociais mais utilizadas, destacamos a funcionalidade das redes
Instagram e Facebook para a realizacdo de publicacdes de fotos e videos gratuitamente, de
maneira publica ou privativa, a depender do usuéario, possibilitando a exploragao e analise das

midias publicadas, conforme proposta desta pesquisa.
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Figura 8 - Redes sociais favoritas no Brasil - 2022
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Fonte: Kemp (2022a).

Analisando a diversidade e possibilidades de publicacdes em ambas as redes sociais
destacadas, ¢ através do Instagram que necessariamente as postagens devem estar associadas
com qualquer tipo de midia para ser efetivada, seja uma fotografia ou um video, apresentando

maior sinergia com o universo e objeto de andlise da pesquisa.

O Instagram ¢ uma plataforma que foi fundada em outubro de 2010 pelos engenheiros
de softwares, Kevin Systrom e pelo brasileiro Mike Krieger e, rapidamente, se tornou
um aplicativo promissor entre as midias sociais. O Instagram foi uma das primeiras
midias sociais desenvolvida para o uso exclusivo em aparelhos méveis e, devido aos
seus recursos ¢ a facilidade de compartilhar fotos e videos, se popularizou
rapidamente (PEREIRA, 2020, p. 48).

Desde sua criagdo no ano de 2010 e de sua aquisi¢ao pelo Facebook no ano de 2011, o
Instagram tem se diferenciado de outras redes sociais, especialmente por oferecer recursos
técnicos sofisticados nas fotografias postadas e ainda pelo alcance como ferramenta de
marketing, que permite a aplica¢do de filtros e consultas por publico-alvo, a partir de idade,
género, localidade, dentre outras possibilidades, se mostrando uma eficiente ferramenta de
captacdo de clientes. Ainda, por ser um aplicativo gratuito, de fécil acesso e disponivel em
qualquer lugar do mundo com acesso a internet, o Instagram tem alcancado bilhdes de usuarios

em todo o planeta (PEREIRA, 2020).
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[...] o Instagram configura-se como uma forte midia social para alcangar os
imaginarios. Faz com que os individuos se sintam proximos uns dos outros mesmo
que muito distantes e permitem que as pessoas sejam atraidas, consumam marcas,
noticias, entre outros, por meio de imagens. Desta forma, quando usada de forma
planejada e direcionada, o Instagram se transforma em uma plataforma expressiva no
marketing, principalmente na promogdo de destino turisticos, considerando aqui sua
intangibilidade.

O elemento principal do Instagram s3o as imagens, o visual. Através desta midia
digital o usuario pode compartilhar videos e fotos, além de poder interagir através de
curtidas, hashtags (#), mensagens em direct (mensagens enviadas diretamente entre
usuarios) e stories (fotos ou videos curtos que ficam disponiveis apenas por 24h para
serem visualizados por outros usuarios) (PEREIRA, 2020, p.51).

A partir do contexto apresentado dos dados quantitativos de usudrios ativos das redes

sociais no Brasil, destacando suas preferéncias de uso e ainda, considerando a metodologia

proposta de analise de midias a partir de sua informagao espacial, optou-se, pela viabilidade de

uso das postagens realizadas na rede social Instagram, a partir de filtros e recortes especificos,

de maneira a permitir a analise proposta. Definida a rede social Instagram como objeto de

analise, foram realizadas pesquisas por perfis publicos, considerando a disponibilidade de

fotografias postadas e ainda a consulta por perfis oficiais do Governo de Goids, voltados a

divulgacdo do potencial turistico do Estado. Considerando os filtros adotados, foi selecionado

o perfil @goiasturismo, perfil oficial da Agéncia Estadual de Turismo do Estado de Goias,

responsavel por promover os destinos turisticos de Goias.

O perfil @goiasturismo, apresentado na figura 9, representou, portanto, o universo

amostral desta pesquisa, com as seguintes informagoes:

a) Rede Social: Instagram;

b) Perfil: @goiasturismo (Perfil da Agéncia Estadual de Turismo do Estado);
¢) Quantidade de seguidores: 57 mil seguidores em 21/02/2022;
d) Periodo de analise: entre 10/01/2014 ¢ 21/02/2022;

e) Universo amostral: 2.284 Publicacdes.

Figura 9 - Perfil oficial da @goiasturismo
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Agéncia Estadual de Turismo do Estado de Goidasis¥d « 8 @EOF OO
Siga @goiasturismonoticias

goiasturismo.go.gov.br

Fonte: Goias (2022c).
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Analisando o feed de publica¢des do perfil @goiasturismo, sem aplicacdo de filtros e
recortes paras as postagens de midias relacionadas ao turismo em natureza, objeto de estudo da
pesquisa, foi possivel verificar, conforme representacdo nas figuras 10, 11, 12 e 13, a
diversidade de conteudo publicado no perfil do Instagram, representada pelas paisagens
naturais, pelos eventos culturais, pelos prédios historicos, pelas festividades religiosas, pela
paisagem urbana, pela divulgacdo de eventos tematicos e ainda pela interagdo dos turistas em
suas atividades.

Mesmo com o uso exclusivo apenas do perfil da (@goiasturismo na rede social
Instagram, a andlise do universo de publicagdes com 2.284 postagens seria demasiadamente
demorada se realizada de forma manual, neste sentido, buscou-se ferramentas que

possibilitassem a extracdo de dados de maneira automatica, a partir de parametros pré-

determinados.
Figura 10 - Feed do perfil @goiasturimo Figura 11 - Feed do perfil @goiasturimo
& goiasturismo o & goiasturismo n o

Fonte: Goias (2022c¢). Fonte: Goias (2022c).
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Figura 12 - Feed do perfil @goiasturimo Figura 13 - Feed do perfil @goiasturimo
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Fonte: Goias (2022c¢).

Fonte: Goias (2022c).

No processo de pesquisa, diversas ferramentas e plataformas, representadas na figura
14, foram testadas de maneira gratuita, entretanto todas apresentaram limitagdes para a andlise
proposta, sendo as principais: reducao no universo amostral as tltimas cem postagens; reducao

do periodo de anélise a apenas um dia; e impossibilidade de exportacdo dos dados minerados.

Figura 14 - Plataformas e softwares de mineragdo de dados em redes sociais

. Instant Downloader
picodash
Oferecido por: David Maille
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|_ °°| S X IGPostExport

Cferecide por: Ant Short

SOClOVIZ : E IGExport - Export Instagram Followers

Cferecido por: WeBooster Team

Fonte: Google (2022), adaptado pelo autor (2022).
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Considerando as limitagdes encontradas nas plataformas utilizadas em suas versdes
gratuitas, buscou-se um aplicativo que apresentasse, em sua versdo paga, melhor custo
beneficio e maior seguranga frente aos resultados apresentados no processo de mineragao de

dados, momento em que se optou pela plataforma Picodash'.

O Picodash era chamado de Gramfeed, um pesquisador e visualizador do Instagram
para desktop iniciado no inicio de 2011. [...]. O Picodash se concentrou em fornecer
gerenciamento de midia social e funcionalidade avangada de pesquisa do Instagram
para ajudar jornalistas, pesquisadores, editores e marcas a selecionar e gerenciar o
conteudo do Instagram. Em abril de 2018, devido a depreciacdo das APIs do
Instagram, o Picodash agora estd focado em fornecer ferramentas, analises e servigos
de marketing que ajudam vocé a encontrar influenciadores e publico-alvo para
aumentar a presenga da sua marca no Instagram e aumentar a receita. [...].
(PICODASH, 2022, traducéo nossa).

A partir do acesso pago a plataforma Picodash, foi solicitada a minera¢ao dos dados de
midias publicadas no perfil do Instagram (@goiasturismo, resultando na exportacdo de uma
planilha em formato “.csv”, que apresentou as seguintes informagdes:

a) media id — namero de identificacao da postagem;

b) short url — abreviagdo do endereco (www) completo da postagem;

c) date — data da publicagao;

d) date (GMT) — data e hora da publica¢do (Greenwich Mean Time);

e) caption — Texto publicado junto a midia;

f) comments count — quantidade de comentarios;

g) likes count — quantidade de “curtidas”;

h) 1image url —endere¢o (Www) apenas da imagem da postagem;

1) location name — nome de identificacdo do local da postagem;

1) location url — endere¢o (www) com o local da postagem;

k) lat— latitude do local de postagem;

1) Ing—longitude do local de postagem;

Os dados apresentados na planilha, resultantes do processo de mineragao na rede social
Instagram a partir do perfil @goiasturismo, se mostraram suficientes para a analise proposta
pela pesquisa, todavia, se em um primeiro momento vislumbrava-se a realizagdo da mineracao
de dados em redes sociais a partir de linguagens de programacao, as dificuldades encontradas
pelo caminho direcionaram o processo metodoldgico para o uso de plataformas automatizadas

de mineracao de dados.

! www.picodash.com
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5.2 Espacializacio do turismo em natureza em Goias a partir da rede social Instagram

O processo de mineracao de dados junto a plataforma Picodash resultou na obtengao de
um universo amostral inicial de 2.284 publicagdes do perfil do Instagram @goiasturismo. A
partir dos dados coletados, foram realizados, conforme figura 15, procedimentos para
tratamento dos dados originais, com o objetivo de selecionar fotografias com geotags

associadas, utilizando o software QGIS para espacializagdo das informagdes.

Figura 15 - Selecdo e recorte das postagens do perfil @goiasturismo no Instagram

/7~ Tabela Original
@ &L‘#':ﬁ:}; Universo Amostral
2,284 Postagens

Selecdo de Postagens com Geotag
(Latitude / Longitude)
Universo Amostral
1.546 Postagens

_ Recorte Espacial — Estado de Goids
@ e Universo Amostral
' ' 1.417 Postagens

L. X s Recorte Espacial — Areas Rurais
@ e AR Sl i i ) (Turismo de Matureza)
- ) ' Universo Amostral
J*" o 402 Postagens

Fonte: Goids (2022c¢), adaptado pelo autor (2022).
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A selegdo exclusiva das postagens com informagdes espaciais de latitude e longitude
para concretizacdo do universo amostral de andlise, revelou em um primeiro momento
resultados interessantes, em que do universo inicial de 2.284 postagens, 1.546 publicagdes
apresentaram informagdes espaciais com a geotag associada a midia publicada, o que representa
67,7% das postagens.

Apbs a primeira selecdo executada, foi realizada a importagdo dos dados em formato
“csv” para o software de geoprocessamento QGIS, de maneira que cada postagem
representasse um ponto a partir da informagao de latitude e longitude, conforme representacao

na figura 16.

Figura 16 - Universo amostral e espacializagdo de postagens de no Instagram
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Fonte: Goias (2022c), adaptado pelo autor (2022).

Este processo de importagdo também trouxe resultados importantes, uma vez que, do
universo amostral, agora com 1.546 postagens com geotag associadas, 1.417 estdo inseridas no

estado de Goias, representando 91,7% das postagens com geotag, ao contrario, 129 postagens,
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representando 8,3% das publicagdes geotag associada, estdo inseridas fora do estado de Goids,
portanto fora da area de estudo. Para as postagens localizadas fora do estado de Goids,
inferimos, por andlise da visualizacdo das publicac¢des, que podem ter ocorrido os seguintes
“erros” no processo de postagens das midias:

a) postagem da publicagdo em momento posterior a visita, ja no local de residéncia do
turista, com uso equivocado da geotag;

b) repostagem realizada pelo perfil @goiasturismo de publicagdes em que foi
“marcado” utilizando a localizagdo do profissional que executou a repostagem e
ndo do local da postagem;

c) baixa recepcao ou falha no GPS do aparelho smartphone durante a postagem
original.

O recorte espacial das postagens para os pontos inseridos no estado de Goias resultou
no universo amostral de 1.417 postagens, que passaram por novo recorte com o objetivo de
“excluir” todos os pontos localizados em areas urbanizadas, uma vez que o objeto de analise
sdo as postagens que representam as atividades voltadas ao turismo em natureza, realizadas em
areas ndo urbanas.

O procedimento foi realizado no software QGIS tendo como referéncia a base
cartografica disponibilizada pelo Sistema Estadual de Geoinformac¢do (SIEG) do Estado de
Goias a partir separagdo dos pontos inseridos ou ndo em areas urbanas, resultando na divisdo
do universo amostral de 1.417 postagens com geotag, conforme representagdo cartografica no
mapa 1, em que 1.015 postagens (71,6%) estdo inseridas em areas urbanas (pontos amarelos) e
402 postagens (28,4%) estdo inseridas em areas ndo urbanas (pontos verdes), potencialmente

em areas de realizag¢do de atividades ligadas ao turismo em natureza.



Mapa 1 - Mapa de localizagdo das postagens do perfil do Instagram @goiaturismo no periodo de 10/01/2014 a 21/02/2022 no estado de Goias - Brasil
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Considerando os resultados alcangados em cada uma das etapas de filtragem das
postagens coletadas, conforme grafico 9, reduzimos um universo amostral inicial com 2.284
postagens, passando a 1.546 postagens com condi¢cdo de aproveitamento pela presenga de
geotag, reduzindo ainda para um universo de 1.417 postagens que estavam inseridas no estado
de Goias, e por fim, a redugdo para 402 postagens que foram realizadas em areas ndo urbanas,

potenciais para as praticas do turismo em natureza.

Grafico 9 - Comparativo do universo amostral para cada etapa de selegdo de dados

Universo Amostral

(2.284 Postagens)
Universo Amostral
(1.546 Postagens)

32,3% Universo Amostral
738 8,3%
129 (1.417 Postagens)
67,7%
1.546
91,7% 28,4%
1.417 402
Postagens com Geotag
Postagens sem Geotag 71,6%
1.015

Postagens dentro do Estado de Goids
Postagens fora do Estado de Goias

Postagens em Areas ndo Urbanas
Postagens em Areas Urbanas

Fonte: Goias (2022c¢), adaptado pelo autor (2022).

O ultimo recorte do universo de dados, que resultou na sele¢do de 402 postagens
localizadas em areas ndo urbanas, passou ainda por uma anélise amostral das postagens, com a
selecao de 40 postagens, representando 10% do universo de dados, distribuidas por todo o
estado de Goias, para as quais procedeu-se a certificagao de que a postagem, de fato: (I) tinha
sinergia com a tematica do turismo em natureza ou nao; e (II) se representava ou ndo o ponto
geolocalizado. A amostra de 40 postagens selecionadas esta representada no mapa 2, com os
pontos destacados em preto, frente ao universo amostral das postagens em areas nao urbanas

representadas pelos pontos em verde.



Mapa 2 - Mapa de localizag@o das postagens do perfil do Instagram @goiaturismo em areas rurais e sele¢do amostral - Goids - Brasil
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A selecao espacial aleatéria das 40 postagens, representando 10% das publicacdes
realizadas, apos tratamento dos dados e recorte espacial para o estado de Goids em areas nao
urbanas, foi sucedida de andlise individual da postagem através do link da publicagdo no

Instagram, resultando na avaliagao das postagens apresentadas nas figuras 17 e 18.

Figura 17 - Analise das postagens selecionadas - pontos 1 a 20
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Fonte: Goids (2022¢), adaptado autor (2022).
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Figura 18 - Analise das postagens selecionadas - pontos 21 a 40
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Fonte: Goias (2022c¢), adaptado autor (2022).

A andlise amostral de 40 postagens revelou que dentre estas, apenas 6 postagens, pontos
n°5, 8, 16,21, 27 e 30 ndo se enquadram nos critérios pré-estabelecidos, sendo postagens que
ndo possuem sinergia com o turisSmo em natureza ou postagens que possuem geotag diferente

da localidade postada, localizando-se em outro municipio.
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O resultado demonstrou que na amostragem realizada, inicialmente com 40 postagens,
34 postagens atendem aos critérios pré-estabelecidos, com postagens que representam fielmente
ambientes ou atividades com sinergia ao turismo em natureza € com geotag associada
relacionada ao local da midia postada, representando uma confiabilidade nos dados de 85% das
postagens avaliadas.

Na metodologia utilizada, os dados coletados foram convertidos em arquivos vetoriais
através das informagdes de geolocalizagdo associadas para tratamento em software de
geoprocessamento, com o objetivo de representar espacialmente a existéncia das praticas do
turismo em natureza a partir da rede social Instagram. A partir dos produtos cartograficos
desenvolvidos e o cruzamento com as informa¢des do Ministério do Turismo, teremos a
confirmacdo ou a refutacdo da hipotese inicial, de que a metodologia estabelecida para a
insercdo dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro pode subdimensionar o potencial
turistico local, o que, se confirmado, possibilitara que a pesquisa realizada contribua com a
revisao da metodologia de avaliacdo do potencial turistico e inser¢do dos municipios do Mapa
do Turismo Brasileiro.

Considerando que a metodologia adotada demonstrou elevado indice de confiabilidade
nos dados avaliados por amostragem e permitiu alcangar resultados importantes, demonstrando
a espacializacdo dos atrativos do turismo em natureza no estado de Goids a partir do perfil
@goiasturismo no Instagram, a universalizagao desta andlise através dos perfis publicos desta
rede social, com pesquisas associadas a hashtags pré-determinadas poderdo contribuir com as

politicas publicas de planejamento do setor do turismo em Goiés.

5.3 O mapa do turismo em Goias e o turismo em natureza nas redes sociais

O processo de mineracdo dos dados da rede social Instagram e a analise de
confiabilidade amostral realizada a partir da avaliacdo da correta espacializacao das postagens
e da relagdo do conteudo postado com o turismo em natureza, demonstrou que a metodologia
utilizada e os resultados alcangados possuem grande potencial para o uso nas pesquisas
académicas, na iniciativa privada do setor turistico e nas politicas publicas de planejamento.

A andlise dos atrativos do turismo em natureza a partir das redes sociais ¢ um
instrumento em potencial para a avaliagdo da efetividade das politicas publicas de gestao do
turismo, que, como apresentado nesta pesquisa, possuem como referéncia o Plano Nacional de
Turismo do Governo Federal, que descreve os programas, agdes e ferramentas a serem

desenvolvidas no pais para fortalecer o setor, destacando-se o Mapa do Turismo Brasileiro
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como ferramenta essencial para a defini¢do das regides turisticas nos Estados, para a inser¢ao
dos municipios no Mapa do Turismo e para a categorizagdo destes, a partir de critérios
normatizados, utilizando dados oficiais relacionados a economia do turismo.

O Mapa do Turismo Brasileiro materializa o recorte territorial das regides turisticas em
cada unidade da federacdo e também apresenta os municipios inseridos no Mapa, além de
demonstrar a categorizacdo destes municipios. O estado de Goias, no ambito do Mapa do
Turismo Brasileiro, apresentou ao final do més de abril de 2023, a divisdo territorial de 11
regioes turisticas com 91 municipios inseridos e categorizados no Mapa, todavia, considerando
(I) que os dados coletados junto ao Instagram tiveram como data limite o més de fevereiro do
ano de 2022 e (II) que os dados de cadastro e categorizacdo ndo estdo consolidados para o ano
de 2023, podendo ainda sofrer atualizagdes até o final deste ano, utilizou-se, para as analises
realizadas a seguir, os dados consolidados do Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022, em
que o estado de Goias, apresentou a divisdo territorial de 10 regides turisticas com 92
municipios inseridos e categorizados no Mapa do Turismo.

O Programa de Regionalizagdo do Turismo, materializado no Mapa do Turismo
Brasileiro, que por sua vez ¢ elaborado a partir dos critérios estabelecidos na Portaria MTur n°
41/2021, possui importancia fundamental nas diretrizes de regionaliza¢do, descentralizacdo e
gestdo compartilhada das politicas publicas do turismo, todavia, sem desconsiderar a
importancia das acdes adotadas pelo Governo Federal neste processo, nota-se que os critérios
definidos para a inser¢do dos municipios no Mapa do Turismo, sdo baseados em fatores
administrativos, normativos e econdmicos, desconsiderando o atrativo turistico em si, podendo
subdimensionar o potencial turistico existente.

Neste sentido, de modo a comprovar ou refutar a hipotese colocada neste trabalho, ¢
apresentado no quadro 5, a relagdo dos municipios goianos inseridos no Mapa do Turismo e
aqueles em que foram identificadas postagens do perfil @goiasturismo relacionadas ao turismo
em natureza, conforme metodologia descrita, com a espacializagdo apresentada no mapa 3.

O cruzamento das informagdes cartograficas a partir dos 246 municipios goianos e das
402 postagens relacionadas ao turismo em natureza, localizadas em éreas rurais do estado de
Goias, demonstrou que 40 municipios tiveram a geotag das postagens associadas a atrativos
turisticos em seus territorios, sendo que 30 municipios, equivalente a 75%, integraram o Mapa
do Turismo Brasileiro do ano de 2022 e os demais 10 municipios com postagens, equivalente a

25% dos municipios, ndo estavam inseridos no Mapa do Turismo em 2022.



Quadro 5 - Postagens no perfil @goiasturismo e Mapa do Turismo
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MAPA DO POSTAGEM NO MAPA DO POSTAGEM NO
MUNICIPIOS TURISMO INSTAGRAM MUNICIPIOS TURISMO INSTAGRAM
BRASILEIRO {2022) | @G OIASTURISMO BRASILEIRO {2022) | @ GOIASTURISMO

ABADIANIA X X LEOPOLDO DE BULHOES X

ALEXANIA X X LUZIANIA X

ALTO PARAISC DE GOIAS X X MAMBAI X X
ANAPOLIS X MAURILANDIA X

ANICUNS X MINACU X X
ARAGARCAS X MINEIROS X X
ARUANA X MOSSAMEDES X X
AURILANDIA X MUNDO NOVO X

BALIZA X X NERGPOLIS X

BELA VISTA DE GOIAS X NIQUELANDIA X

BOM JARDIM DE GOIAS X NOVA CRIXAS X

BONFINOPOLIS X NOVA ROMA X X
BRITANIA X NOVAVENEZA X

BURITI ALEGRE X NOVO GAMA X

BURITI DE GOIAS X ORIZONA X

BURITINOPOLIS X PADRE BERNARDO X X
CACHOEIRA DOURADA X PALMELO X

CACU X PARAUNA X X
CAIAPONIA X X PEROLANDIA X

CALDAS NOVAS X X PIRACANIUBA X

CAMPOS VERDES X PIRANHAS X

CAVALCANTE X X PIRENOPOLIS X X
CEZARINA X PIRES DO RIO X

CHAPADAO DO CEU X X PLANAITINA X
COCALZINHO DE GOIAS X X PORANGATU X

COLINAS DO SUL X POSSE X X
CORUMBA DE GOIAS X X PROFESSOR JAMIL X
CRISTALINA X QUIRINOPOLIS X X
CRIXAS X RIO QUENTE X

DAMIANOPOLIS X RIO VERDE X

DIVINOPOLIS DE GOIAS X SANTA CRUZ DE GOIAS X

DOVERLANDIA X SANTA RITA DO ARAG UAIA X

FLORES DE GOIAS X SANTA RITA DO NOVO DESTING X
FORMOSA X X SAO DOMINGOS X X
GOIANDIRA X SAO FRANCISCO DE GOIAS X

GOIANESIA X SAO JOAO D'ALIANCA X

GOIANIA X SAO MIGUEL DO ARAGUAIA X

GOIAS X SAD SIMAO X X
GOIATUBA X SERRANOPOLIS X X
GUARANI DE GOIAS X SILVANIA X

GUARINOS X SIMOLANDIA X

HIDROLANDIA X X TERESINA DE GOIAS X X
HIDROLINA X TRES RANCHOS X

IPAMERI X TRINDADE X

ITABERAI X TURVELANDIA X

ITAPURANGA X X URUAGU X X
ITUMBIARA X URUANA X

JANDAIA X VALPARAISO DE GOIAS X

JARAGUA X VARIAO X
JATAI X VIANOPOLIS X

LAG DA SANTA X X VILA PROPICIO X X

Fonte: Brasil (2022c¢) e Goias (2022c¢), adaptado pelo autor (2022).



Mapa 3 - Mapa de localizacdo das postagens selecionadas no perfil do Instagram @goiasturismo e municipios do Mapa do Turismo Brasileiro (2022) no estado de Goias
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O grafico 10, demonstra que do total de 246 municipios goianos, 40 apresentaram uma
ou mais postagens relacionadas ao turismo em natureza no perfil @goiasturismo da rede social
o Instagram, com a apresentacdo da quantidade de postagens e a situacdo do municipio no Mapa

do Turismo Brasileiro.

Grafico 10 — Municipios, Mapa do Turismo Brasileiro (2022) e postagens no Instagram

POSTAGENS GEOLOCALIZADAS NO PERFIL DO INSTAGRAM @GOIASTURISMO NOS
MUNICIPIOS DO ESTADO DE GOIAS (10/01/2014 A 21/02/2022)
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Municipios inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro (Ano 2022).
B Municipios ausentes no Mapa do Turismo Brasileiro (Ano 2022).

Total de postagens apos filtros de analise espacial = 402 postagens.
Total de municipios que receberam uma ou mais postagens = 40 municipios.

Fonte: Goias (2022c¢) e Brasil (2022g), adaptado pelo autor (2022).



104

Os resultados alcancados ainda demonstraram que, do universo de 40 municipios que
apresentaram uma ou mais postagens relacionadas ao turismo em natureza no perfil
@goiasturismo da rede social Instagram, 10 municipios ainda ndo estao inseridos no Mapa do
Turismo Brasileiro, sendo eles: Cezarina, Crixas, Goiatuba, Guarinos, Hidrolina, Itaberai,
Planaltina, Professor Jamil, Santa Rita do Novo Destino e Varjao.

A avalia¢do do universo amostral das 402 postagens nos 40 municipios, ilustrada no
grafico 11, demonstra que os municipios inseridos no Mapa do Turismo receberam, no periodo
de andlise 324 postagens com geotag associadas, representando 81% das postagens e os
municipios ausentes no Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022 receberam 78 postagens,

representando 19% do total das postagens analisadas.

Grafico 11 - Postagens @goiasturismo ¢ Mapa do Turismo Brasileiro (2022)

POSTAGENS NO PERFIL @GOIASTURISMO E SITUAGCAO DOS
MUNICIPIOS NO MAPA DO TURISMO BRASILEIRO

Postagens nos municipios inseridos no

. o 0 /0
324/ 81% Mapa do Turismo Brasileiro (n.2 / %)

78 / 19% o
Postagens Nnos MunNICIPIOS ausentes no

Mapa do Turismo Brasileiro (n.2 / %)

Total de postagens = 402.
Total de municipios que receberam postagens = 40.

Fonte: Goids (2022¢) e Mapa do Turismo Brasileiro (2022g), adaptado pelo autor (2022).

Os resultados alcancados demostram que parte dos municipios que possuem atrativos
turisticos relacionados ao turismo em natureza, mesmo que em menor quantidade e percentual,
podem estar a margem das politicas publicas relacionadas ao Programa de Regionalizagdo do

Turismo Brasileiro por ndo fazerem parte do Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022.
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5.4 O mapa do turismo e o cadastro de prestadores de servicos no estado de Goias

Os resultados alcancados a partir do cruzamento das informacgdes cartograficas, com a
avaliacdo das postagens do Instagram utilizando exclusivamente o levantamento realizado no
perfil @goiasturismo, confirmam a hipotese de que os critérios para inser¢cdo de municipios no
Mapa do Turismo Brasileiro consideram essencialmente fatores administrativos, normativos e
econdmicos dos municipios, deixando municipios com atrativos turisticos ligados ao turismo
em natureza ausentes do Mapa do Turismo. Desta forma, com o objetivo de agregar analises
sobre a metodologia de elaboracdo do Mapa do Turismo Brasileiro, além da andlise espacial de
uso das informagdes de geotag associadas as publicagcdes do Instagram, foi realizado o
levantamento do cadastro de pessoas fisicas e juridicas junto ao Cadastur.

O Cadastur? é um sistema de registro, executado pelo Ministério do Turismo, a partir do
cadastro de pessoas fisicas e juridicas que atuam no setor de turismo, com o objetivo de
promover o ordenamento, a formalizacao e a legalizagdo dos prestadores de servigos turisticos
no Brasil, por meio do cadastro de empresas e profissionais do setor. O cadastro, conforme a
Lei Federal n® 11.771/2008 e Lei Federal n° 8.623/1993 (BRASIL, 2022b)., ¢ obrigatdrio para:

a) Acampamentos Turisticos;

b) Ageéncias de Turismo;

c) Meios de Hospedagem,;

d) Organizadoras de Evento;

e) Parques Tematicos;

f) Transportadoras Turisticas;

g) Guia de Turismo.

Além das atividades de registro obrigatorio, € opcional para:

a) Casas de Espetaculo;

b) Centros de Convengoes;

c) Empreendimentos de Entretenimento e Lazer e Parques Aquaticos;

d) Empreendimentos de Apoio ao Turismo Nautico ou a Pesca Desportiva;

e) Locadoras de Veiculos para Turistas;

f) Prestadoras de Servigos de Infraestrutura para Eventos;

g) Prestadoras Especializadas em Segmentos Turisticos;

h) Restaurantes, Cafeterias, Bares e similares.

2 https://cadastur.turismo.gov.br/
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A consulta realizada ao Cadastur, realizada com dados consolidados do 3° trimestre de
2022, se deu a partir do recorte espacial para o estado de Goias e da selecdo das categorias de
prestadores de servicos (I) acampamentos turisticos, (II) guias de turismo e (III) atividades de
apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva, pois, empiricamente, dentre as categorias
cadastradas, estas apresentam maior sinergia com as atividades relacionadas ao turismo em
natureza, uma vez que remetem as praticas turisticas em ambientes naturais. Os recortes
realizados, sdo apresentados nos graficos 12, 13 e 14, com a espacializagdo nos municipios

apresentada nos mapas 4, 5 ¢ 6.

Grafico 12 - Acampamentos turisticos em Goids - Cadastur (2022)

ACAMPAMENTOS TURISTICOS INSERIDOS NO CADASTUR (2022) - ESTADO DE GOIAS

Teresina de Goids 4
Sdo Jodo D'Alianga 2
Rio Verde 1
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Pires do Rio 1
Pirenépolis 4
Mineiros 2
Inhumas M
Goias
Goiania
Formosa

I N N = =Y

Colinas do Sul
Cocalzinho de Goias 4
Cavalcante

[N

Aurilandia
Anicuns 1
Alto Paraiso de Goias 31
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Municipios inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro B Municipios ausentes no Mapa do Turismo Brasileiro

Total de acampamentos turisticos cadastrados no estado de Goids = 58 (CADASTUR, 2022).

Fonte: Adaptado de Brasil (2022c, , 2022g).
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Mapa 4 - Mapa de localizag@o dos prestadores de servigos turisticos no Cadastur - Acampamentos Turisticos (3° Trimestre/2022) no estado de Goias

MAPA DE LOCALIZAGAO DOS PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS NO CADASTUR - ACAMPAMENTOS TURISTICOS (3° Trimestre/2022) - GOIAS - BRASIL
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Os niimeros alcan¢ados com o cruzamento da base cartografica dos municipios inseridos

e ausentes do Mapa do Turismo Brasileiro com as informagdes sobre os prestadores de servigos

turisticos na categoria “acampamentos turisticos” registrados no Cadastur, demonstraram a

existéncia de 58 acampamentos no estado de Goias no ano de 2022 distribuidos em 17

municipios, cujos resultados permitiram as seguintes analises:

a)

b)

d)

do universo de 246 municipios do estado de Goias, apenas 17 possuem
acampamentos turisticos cadastrados junto ao Cadastur, o que representa apenas
7% dos municipios do Estado;

de todos os 17 municipios que possuem acampamentos turisticos cadastrados junto
ao Cadastur, 16 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro de 2022 ¢ apenas 1
municipio (Inhumas) ndo integrou o Mapa do Turismo (BRASIL, 2022g);

dos 92 municipios goianos inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro de 2022 apenas
16 possuem acampamentos turisticos cadastrados junto ao Cadastur, representando
17,4% dos municipios inseridos no Mapa, inexistindo na base oficial do Cadastur
acampamentos turisticos para os outros 76 municipios, o que representa 82,6% dos
municipios goianos inseridos no Mapa do Turismo;

dos 58 acampamentos turisticos cadastrados junto ao Cadastur, destacamos o
numero alcangado pelo municipio de Alto Paraiso de Goids, reconhecido pelos
atrativos turisticos relacionados ao turismo em natureza, que apresentou 31
acampamentos turisticos, equivalente a 53,4% dos estabelecimentos;

avaliando os resultados por regides turisticas delimitadas no Mapa do Turismo
Brasileiro (BRASIL, 2022g), a regido turistica da Chapada dos Veadeiros,
respondeu por 39 acampamentos turisticos, distribuidos nos municipios de Alto
Paraiso de Goias (31), Teresina de Goids (4), Sao Jodo da Alianga (2), Cavalcante
(1) e Colinas do Sul (1), que juntos, somaram 67,2% dos acampamentos cadastrados

no Cadastur.

Os resultados alcangados, a partir do cruzamento das informagdes sobre os prestadores

de servicos turisticos na categoria “guias de turismo” registrados no Cadastur com a base

cartografica dos municipios inseridos e ausentes do Mapa do Turismo Brasileiro no estado de

Goids, sdo apresentados no grafico 13 e espacializados no mapa 5.



Grafico 13 - Guias de turismo no estado de Goias - Cadastur (2022)
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Mapa 5 - Mapa de localizagdo dos prestadores de servigos turisticos no Cadastur - Guias de Turismo (3° Trimestre/2022) no estado de Goias

51°00'00"W

48°00'00"W

15°00’00”S

18°00'00"S

v,

MS

MG
50 100 km
[ I

51°00°00"W

48°00'00"W

S.,00,000ST

S400,0008T

15°00"s

20°0'0"S

MAPA DE LOCALIZAGCAO DOS PRESTADORES DE SERVICOS TURISTICOS NO CADASTUR - GUIAS DE TURISMO (3° Trimestre/2022) - GOIAS - BRASIL

REGIOES TURISTICAS (2022)
50°0'0"W

TO

0 100 200 km
[

[ Aguas e Cavernas do Cerrado [l Negdcios e Tradigdes |
[ Aguas Quentes

] Chapada dos Veadeiros
B Estrada de Ferro

[ Lagos do Paranaiba

[] Ouro e Cristais
[7] Pegadas no Cerrado
B vale da Serra da Mesa

[ 1 vale do Araguaia

50°0'0"W
Legenda
I:] Unidades da Federagao ’ ‘ Municipios

Mapa do Turismo Brasileiro (2022)

,:I Municipio inserido no Mapa do Turismo Brasileiro (2022)
|:| Municipio ausente no Mapa do Turismo Brasileiro (2022)

Prestadores de Servigos Turisticos (Cadastur)

m Guias de Turismo
Total de Guias de Turismo = 176.

Obs.: A localizagao dos simbolos é referente ao centroide do municipio.

Sistema de Coordenadas Geograficas - Datum SIRGAS 2000

Fonte de Dados:
Unidades da Federagdo e Municipios (IBGE, 2020)
Regibes Turisticas e Categorizacdo - MTur (BRASIL, 2019).
Prestadores de Servigos Turisticos (Cadastur, 2022).

Elaboragdo: Alfredo Arantes Guimardes Silveira
Data: 20/11/2022

Universidade
U}— Federal de ; :
Uberlandia 2??&-."9‘?38960

S40/00ST

$40,000C

Fonte: Brasil (2022c), adaptado pelo autor (2023).

110



111

Os resultados apresentados no grafico 13 e espacializados no mapa 5 demonstraram a

existéncia de 176 guias de turismo no estado de Goids no ano de 2022 distribuidos em 18

municipios, permitindo as seguintes analises:

a)

b)

d)

dos 246 municipios de Goias, apenas 18 apresentaram guias de turismo cadastrados
no Cadastur, o que representa apenas 7,3% dos municipios do Estado;

dos 18 municipios que possuem guias de turismo, 13 integraram o Mapa do Turismo
Brasileiro e 5 municipios (Aparecida de Goiania, Ceres, Guapd, Inhumas e Senador
Canedo) nao integraram o Mapa do Turismo (BRASIL, 2022);

dos 92 municipios goianos que integraram o Mapa do Turismo Brasileiro (BRASIL,
2022¢), apenas 18 municipios possuem guias turisticos cadastrados junto ao
Cadastur, representando 19,6% dos municipios inseridos no Mapa do Turismo,
inexistindo na base oficial do Cadastur guias de turismo para os outros 74
municipios, o que representa 80,4% dos municipios goianos inseridos no Mapa do
Turismo;

dos 176 guias de turismo cadastrados junto ao Cadastur, destacamos o niimero
alcangado pelos municipios de Goiania, capital do Estado, que apresentou 53 guias
de turismo, equivalente a 31,1% dos profissionais;

0s municipios goianos, reconhecidos por seus atrativos naturais e pelas praticas do
turismo em natureza, como Piren6polis com 20 guias, Goids com 11 guias, Formosa
com 13 guias, Cavalcante com 8 guias e Alto Paraiso de Goids com 17 guias,
somados retinem 69 profissionais, o equivalente a 39,2% dos guias de turismo;
avaliando os resultados por regides turisticas delimitadas no Mapa do Turismo
Brasileiro de 2022, a regido turistica Negocios e Tradigdes, influenciada pela
capital, respondeu por 67 guias de turismo, todavia cabe o destaque sobre a auséncia
de profissionais cadastrados junto ao Cadastur para as regides turisticas Estrada de

Ferro e Vale do Araguaia.

O cruzamento das informagdes sobre os prestadores de servigos turisticos na categoria

“atividades de apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva” registradas no Cadastur com a

base cartografica dos municipios inseridos e ausentes do Mapa do Turismo Brasileiro no estado

de Goias, apresentado no grafico 14 e espacializado no mapa 6, demonstraram a existéncia de

apenas 16 atividades de apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva cadastradas no estado de

Goias em 2022.
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Grafico 14 - Atividades de apoio ao turismo nautico e pesca desportiva em Goids - Cadastur (2022)

ATIVIDADES DE APOIO AO TURISMO NAUTICO OU PESCA DESPORTIVA
INSERIDAS NO CADASTUR (2022) - ESTADO DE GOIAS
Trés Ranchos 1
Sao Simao 2
Niquelandia 1
ltumbiara 3
Goiania 3
Campo Limpo de Goias _ 1
Caldas Novas 3
Britania 1
Aruana 1
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5
Municipios inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro
B Municipios ausentes no Mapa do Turismo Brasileiro
Total de atividades de apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva cadastradas no estado de
Goids = 16 (CADASTUR, 2022).

Fonte: Brasil (2022c, 2022g), adaptado pelo autor (2023).



Mapa 6 - Mapa de localizag@o dos prestadores de servigos turisticos no estado de Goias segundo Cadastur - Atividades de apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva (3° Trimestre/2022)
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Os resultados alcancados, demonstraram a existéncia de apenas 16 atividades de apoio
ao turismo nautico ou pesca desportiva cadastradas no estado de Goids em 2022, distribuidas
em 9 municipios, permitindo as seguintes analises:

a) dos 246 municipios do Estado, apenas 9 municipios apresentaram as atividades

relacionadas, representando apenas 3,6% dos municipios do goianos;
b) dos 9 municipios que possuem as atividades, 8 integraram o Mapa do Turismo
Brasileiro (BRASIL, 2022¢g) e 1 municipio (Campo Limpo de Goids), ndo integrou
0 Mapa;

c) dos 92 municipios goianos que integraram o Mapa do Turismo Brasileiro (BRASIL,
2022g), apenas 9 municipios possuem as atividades analisadas cadastradas no
Cadastur, o que representa, apenas 9,8% dos municipios goianos inseridos no Mapa
do Turismo, inexistindo as respectivas atividades nos demais 83 municipios,
representando 90,2% dos municipios inseridos no Mapa do Turismo;

d) analisando espacialmente os resultados, destaca-se a presenca das atividades de

turismo ndutico ou pesca desportiva nos municipios de Sao Simao, [tumbiara e Trés
Ranchos as margens de reservatorios de hidrelétricas no rio Paranaiba; Niquelandia,
nas proximidades do reservatdrio hidrelétrico de Serra da Mesa; e Britania e
Aruana, as margens do rio Araguaia.

A analise geral dos prestadores de servigos turisticos cadastrados junto ao sistema
Cadastur, cadastro oficial utilizado pelo Governo Federal para a inclusdo dos municipios no
Mapa do Turismo Brasileiro, demonstrou que municipios que apresentaram prestadores de
servicos nas categorias pesquisadas no ano de 2022 nao integraram o Mapa do Turismo
Brasileiro no ano de 2022, tendo como possibilidades (I) o ndo atendimento integral dos demais
critérios estabelecidos na Portaria MTur n°® 41/2021 ou (II) a falta de interesse dos municipios

em apresentar as informagdes junto ao Ministério do Turismo.

5.5 O mapa do turismo e os atrativos do turismo em natureza no estado de Goias

Os resultados alcancados até este ponto, demonstraram a importancia do uso das
Tecnologias da Informacao e Comunicacdo (TICs) e das Tecnologias de Informacao Geografica
(TIGs), no que Lopez (2017) descreveu como as Novas Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao (NTIC) na ciéncia Geografica.

O mapeamento dos atrativos turisticos minerados junto ao perfil (@goiasturismo da rede

social Instagram, demonstrou que existem municipios goianos com ambientes turisticos
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relacionados ao turismo em natureza com seu uso turistico materializado através das postagens
em redes sociais que ndo integraram o Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022. De mesmo
modo, o mapeamento realizado através dos dados dos prestadores de servigos turisticos,
demonstrou a existéncia de municipios que mesmo possuindo profissionais ou estabelecimentos
que atuam em atividades relacionados ao turismo em natureza também ndo integraram o Mapa
do Turismo do ano de 2022.
Considerando, portanto, os resultados obtidos e a confirmagao da hipotese colocada, de
que municipios goianos com atrativos turisticos relacionados ao turismo em natureza nao
integraram o Mapa do Turismo Brasileiro, a seguir, com o objetivo de reforgar os resultados ja
alcangados e demonstrar a importancia do uso das Novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo na ciéncia Geografica, realizou-se o mapeamento de ambientes e localidades com
potencial ao desenvolvimento de atividades relacionadas ao turismo em natureza a partir de
dois grupos de fontes de informacgdes cartograficas, sendo uma fonte através de dados publicos
e oficiais disponibilizados por institui¢des do governo Estadual e do governo Federal e ainda,
uma outra fonte de dados publicos e ndo oficiais produzidos coletivamente (crowdsourcing) e
disponibilizados na rede mundial de computadores.
O primeiro grupo de fonte de dados ¢ composto pelas bases cartograficas e informagdes
das seguintes institui¢des publicas:
a) Ministério do Meio Ambiente (MMA): Através do portal de dados geoespaciais do
MMA (http://mapas.mma.gov.br/i3geo/), foi realizado o download dos dados
geoespaciais com a base cartografica das Unidades de Conserva¢do Federais e
Estaduais vinculadas ao Cadastro Nacional de Unidades de Conservagao (CNUC),
com o recorte para o estado de Goids;
b) Ministério do Meio Ambiente (MMA): Através do portal de dados geoespaciais do
MMA (http://mapas.mma.gov.br/i3geo/), foi realizado o download das camadas
Geoparque e Sitios Geologicos, a partir de dados do Servigo Geologico do Brasil
(SGB) - CPRM, com o recorte para o estado de Goias;

c) Ministério do Meio Ambiente (MMA): Através do site do Instituto Chico Mendes
de Conservagao da Biodiversidade (ICMBio), foi realizado acesso ao Cadastro
Nacional de Informagdes Espeleologicas (CANIE) e o download dos dados
geoespaciais com a base cartografica das cavidades naturais subterraneas mapeadas
no estado de Goias;

d) Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD)

do Estado de Goias: Através do portal do Sistema de Informagdes Geograficas


http://mapas.mma.gov.br/i3geo/
http://mapas.mma.gov.br/i3geo/
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Ambientais do Estado de Goids (SIGA-GO) foi realizado o download dos dados
geoespaciais com a base cartografica dos barramentos de curso hidrico, com o
recorte dos reservatorios de Usinas Hidroelétricas e de Pequenas Centrais
Hidroelétricas. Através do mesmo portal foi realizado o recorte da camada de massa
d’4gua para os rios Paranaiba e Araguaia, por se tratarem de trechos navegaveis por
pequenas embarcacdes e pela pratica da pesca esportiva.

A utilizagao deste primeiro grupo de fonte de dados cartograficos publicos e oficiais tem
por objetivo a identificacdo das areas protegidas, através das Unidades de Conservacao Federais
e Estaduais de Prote¢do Integral e de Uso Sustentavel, bem como dos Geoparques, Sitios
Geologicos e Cavidades Naturais Subterraneas, por entender que estes ambientas de areas
protegidas e estas paisagens de condigdes naturais e paisagens excepcionais apresentam
sinergia com as praticas do turismo em natureza. Complementarmente, as 4reas dos
reservatdrios artificiais em todo o estado e os trechos livres de reservatorios nos rios Paranaiba
e Araguaia, também foram selecionados, considerando o reconhecido potencial de exploracao
de suas belas paisagens para o turismo ndutico e a pesca desportiva.

Considerando a hipotese de que municipios goianos com atrativos turisticos
relacionados ao turismo em natureza nao integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de
2022, foi realizado o cruzamento da base cartografica dos municipios goianos ausentes €
presentes no Mapa do Turismo com as camadas destacadas acima, resultando na andlise
espacial sobre os municipios que possuem os atrativos relacionados ao turismo em natureza e
sua condi¢cao no Mapa do Turismo Brasileiro do ano 2022.

A categoria das Unidades de Conservagdo Federais e Estaduais devidamente inseridas
junto ao Cadastro Nacional de Unidades de Conservacao foram espacializadas no mapa 7, com
o recorte para Goias, resultando na identificacdo de 53 Unidades de Conservagdo, localizadas
em 46 municipios, sendo que destes, 35 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de
2022, o equivalente a 76,1% dos municipios identificados; € os demais 11 municipios com
Unidades de Conservacao em seu territorio, representando 23,9% dos municipios mapeados,
ndo fizeram parte do Mapa do Turismo em 2022. Os municipios que possuem Unidades de
Conservagio em seus territérios e nao estio inseridos no Mapa do Turismo sdo: Agua Limpa,
Aguas Lindas de Goias, Caldazinha, Campo Limpo de Goias, Goianapolis, Nazario, Ouro

Verde de Goids, Palmeiras de Goids, Planaltina, Senador Canedo e Terezopolis de Goias.



Mapa 7 - Mapa de localizagdo das Unidades de Conservacdo Federais e Estaduais segundo o Cadastro Nacional de Unidades de Conservagdo no estado de Goias
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As camadas dos Geoparques, dos Sitios Geologicos e Paleontoldgicos e das Cavidades
Naturais Subterraneas, identificados nos estudos do Servico Geologico do Brasil (SERVICO
GEOLOGICO DO BRASIL, 2006) e do Cadastro Nacional de Informagdes Espeleologicas
(CANIE) (BRASIL, 2022a), foram espacializadas no mapa 8, com o recorte para o estado de
Goias, resultando na identificagdo de 1 Geoparque, 10 Sitios Geologicos ou Paleontologicos e
1092 Cavidades Naturais Subterraneas, distribuidos em 58 municipios.

A camada Geoparque ¢ identificada apenas pelo Geoparque da Chapada dos Veadeiros,
localizada no Parque Nacional da Chamada dos Veadeiros, nos municipios de Nova Roma,
Teresina de Goias, Cavalcante, Alto Paraiso de Goias e Sao Jodo da Alianga, todos estes
integrantes do Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022. De acordo com o Servigo Geologico
do Brasil (SERVICO GEOLOGICO DO BRASIL, 2023) os Geoparques sdo areas que possuem
paisagens unicas, em que suas caracteristicas e herancas geologicas sdo utilizadas em sinergia
com outros aspectos como o patrimdnio natural e cultural da regido, para a conscientiza¢ao
ambiental em um conceito holistico de prote¢do, educagdo e desenvolvimento sustentavel.

A camada dos Sitios Geologicos e Paleontologicos representa locais especificos cujas
caracteristicas geologicas e geomorfoldgicas tem elevado valor paisagistico, cientifico,
turistico, educativo e cultural, que justifiquem a sua protegdo (SERVICO GEOLOGICO DO
BRASIL, 2023). No recorte realizado para o estado de Goids, foram identificados 10 Sitios
Geologicos/Paleontoldgicos, distribuidos em 9 municipios, sendo que destes, 6 integraram o
Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022, o equivalente a 66,7% dos municipios
identificados; e os outros 3 municipios, representando 33,3%, a saber: Cabeceiras, Crixas e
Pilar de Goids, ndo integraram o Mapa do Turismo em 2022.

As Cavidades Naturais Subterraneas representam a porcao das cavidades existentes e
prospectadas por pessoas fisicas, grupos ou institui¢des, cujos dados foram publicados e
cadastrados no Cadastro Nacional de Informagdes Espeleologicas (CANIE), pasta integrante
do Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade (ICMBio). A base de dados das
cavidades naturais subterraneas para o estado de Goias, resultou na detec¢ao de 1092 cavidades,
distribuidas por 54 municipios sendo que destes, 33 integraram o Mapa do Turismo no ano de
2022, o equivalente a 61,1% dos municipios identificados; e os outros 21 municipios, a saber:
Agua Fria de Goias, Alvorada do Norte, Cabeceiras, Cachoeira de Goias, Campinagu, Campos
Belos, Crixas, Faina, Formoso, laciara, Indiara, Israelandia, Itaberai, Mimoso de Goias, Monte
Alegre de Goids, Montividiu, Palmeiras de Goids, Planaltina, Santa Rita do Novo Destino, Sitio
D'abadia e Vila Boa, representando 38,9% do municipios com cavidades naturais, nao

integraram o Mapa do Turismo em 2022.



Mapa 8 - Mapa de localizagdo de Sitios Geologicos e Paleontologicos, Geoparques ¢ Cavidades Naturais Subterraneas no estado de Goias
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Ao analisarmos integralmente os resultados para as camadas destacadas, com o recorte
para o estado de Goids, espacializadas no mapa 8§, temos 1 Geoparque, 10 Sitios Geologicos e
Paleontologicos e 1092 Cavidades Naturais Subterraneas, que estdo distribuidos em 58
municipios, sendo que destes, 36 integraram o Mapa do Turismo no ano de 2022, o equivalente
a 62,1% dos municipios; ¢ os demais 22 municipios, a saber: Campos Belos, Campinagu,
Planaltina, Itaberai, Monte Alegre de Goids, Cabeceiras, Indiara, Sitio D'abadia, Santa Rita do
Novo Destino, Iaciara, Vila Boa, Crixas, Formoso, Alvorada do Norte, Palmeiras de Goias,
Agua Fria de Goias, Cachoeira de Goias, Faina, Israelandia, Mimoso de Goias, Montividiu,
Pilar de Goias, representando 37,9% dos municipios, ndo integraram o Mapa do Turismo em
2022, resultado este que, mais uma vez, demonstrou que municipios que possuem atrativos
relacionados ao turismo em natureza, nao estavam inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro.

A categoria com a delimitagdo das areas dos reservatdrios artificiais e os trechos livres
e navegaveis nos rios Paranaiba e Araguaia no estado de Goias, resultou na identificacdo dos
reservatorios de Usinas Hidroelétricas (UHESs) e de Pequenas Centrais Hidroelétricas (PCHs) a
partir da base cartografica do mapeamento de barragens, além dos trechos livres navegaveis dos
rios Araguaia e Paranaiba, todos disponibilizados no Sistema de Informacdes Geograficas
Ambientais do Estado de Goias (SIGA), vinculado a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD) (GOIAS, 2023b).

A selecdo dos reservatorios artificiais e dos trechos livres e navegaveis nos rios
Paranaiba e Araguaia, apresentados no mapa 9, estdo inseridos em 75 municipios do Estado,
sendo que destes, 43 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022, o equivalente
a 57,3% dos municipios identificados; ¢ os demais 32 municipios, a saber: Agua Limpa, Aguas
Lindas de Goias, Anhanguera, Apor¢, Arenopolis, Barro Alto, Bom Jesus de Goias, Cachoeira
Alta, Campinagu, Campinorte, Campo Alegre de Goias, Cataldo, Corumbaiba, Cumari,
Davinopolis, Goianapolis, Gouvelandia, Inaciolandia, Ipora, Itaja, Itaruma, Jussara, Marzagao,
Montes Claros de Goids, Morrinhos, Nova Aurora, Ouvidor, Paranaiguara, Santa Rita do Novo
Destino, Santo Antonio do Descoberto, Sdo Jodao da Paratina e Terezopolis de Goias, que
possuem reservatorios hidroelétricos ou ainda trechos dos rios Araguaia ou Paranaiba em seus
territérios, representando 42,7% dos municipios mapeados, ndo fizeram parte do Mapa do
Turismo em 2022.

O resultado alcancado, novamente demonstra que municipios com ambientes que
possuem sinergia com atividades voltadas ao turismo em natureza, neste caso especialmente
para a pratica de esportes nauticos e da pesca esportiva, ndo estavam inseridos no Mapa do

Turismo Brasileiro do ano de 2022.



Mapa 9 - Mapa de localizagdo dos reservatorios de hidroelétricas e trechos navegaveis de rios livres no estado de Goias
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O segundo grupo de fonte de dados ¢ composto pelas informagdes cartograficas
elaboradas a partir de produgdes coletivas, no que os autores Rana e Joliveau (2009) ao tratarem
da renovacdo da cartografia tradicional, chamaram de crowdsourcing (producao coletiva),
destacando o alcance da Neogeografia e das palavras chaves que sdo pontos em comum em sua
concepgdo, como Web 2.0, informagdes geograficas voluntérias, redes sociais, Interface de
Programagdo de Aplicagdo (API) de mapas de codigo aberto e crowdsourcing. Ainda, segundo
Turner (2006) a Neogeografia ¢ sobre pessoas usando e criando seus proprios mapas, sobre
compartilhar informagdes de localizagao com pessoas, transmitindo compreensao por meio do
conhecimento do lugar.

Neste sentido, considerando a participacdo social e as produgdes coletivas disponiveis
na rede mundial de computadores, foram selecionadas duas fontes de dados construidas
coletivamente por usudarios interessados, a saber:

a) Open Street Maps (OSM): desenvolvido por uma comunidade voluntaria de
mapeadores que contribuem e mantém atualizados os dados sobre estradas, cursos
hidricos, e diversas categorias de pontos de interesse por todo o mundo, o OSM
(www.openstreetmap.org) fornece dados abertos de mapa para sites, aplicativos
moveis e dispositivos de hardware. A comunidade voluntaria da plataforma OSM ¢
composta por mapeadores entusiasticos, profissionais das areas de sistemas
geograficos, engenheiros que utilizam os servidores do OSM e outros
(GEOFABRIK, 2023);

b) Cachoeiras do Brasil: a comunidade “Cachoeiras do Brasil” ¢ um canal que
disponibiliza informagdes das cachoeiras em todo territorio nacional, além de dicas
de trilhas, campings e ambientes para pratica do ecoturismo. O canal estad disponivel
nas midias e redes sociais Youtube (www.youtube.com/(@cachoeirasdobrasill),
Instagram, Facebook e Google Maps®, sendo neste ultimo, disponibilizada a base
de dados com as geolocalizagdes dos atrativos turisticos.

A utilizagdo deste segundo grupo de fonte de dados cartograficos publicos e construidos
de maneira coletiva, neste caso a partir das fontes “Open Street Maps” e “Cachoeiras do Brasil”,
tem por objetivo a identificagdo de ambientes e pontos de interesse relacionados ao turismo em
natureza, como cachoeiras, corredeiras, praias, mirantes, serras, trilhas e demais ambientes ou
paisagens cujo nome popular remete a locais para a pratica de atividades em contato com a

natureza.

3 https://www.google.com/maps/d/embed?mid=1ildLufMbOVjPtkqXn8G-Lprh-A8U99c
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Considerando a hipdtese de que municipios goianos com atrativos turisticos
relacionados ao turismo em natureza nao integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de
2022, foi realizado o cruzamento da base cartografica dos municipios goianos ausentes e
presentes no Mapa do Turismo com as camadas destacadas acima, resultando na anélise
espacial sobre os municipios que possuem os atrativos relacionados ao turismo em natureza e
sua condi¢cdo no Mapa do Turismo Brasileiro do ano 2022.

A base cartografica disponibilizada junto ao OSM, espacializada no mapa 10, com o
recorte para Goids, apresentou inicialmente um universo de 2.611 pontos de interesse, que apos
aplicagdo de filtro e selecdo apenas para aqueles que apresentavam nomenclatura relacionada
ao turismo em natureza, foi reduzido a 46 pontos de interesse, que por sua vez estdo localizados
em 20 municipios goianos, sendo que destes, 17 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no
ano de 2022, o equivalente a 85% dos municipios identificados; e os outros 3 municipios com
pontos de interesse da base OSM em seu territdrio, representando 15% dos municipios
mapeados, nao fizeram parte do Mapa do Turismo em 2022. Os municipios que apresentaram
pontos de interesse OSM e que ndo estdo inseridos no Mapa do Turismo sdo: Palmeiras de
Goias, Morro Agudo de Goids e Santa Rira do Novo Destino.

A base cartografica disponibilizada junto ao canal “Cachoeiras do Brasil”, espacializada
no mapa 11, com o recorte para Goias, apresentou inicialmente 184 pontos de interesse, que
apos selecao para aqueles que apresentavam nomenclatura relacionada ao turismo em natureza,
foi reduzido a 161 pontos de interesse nos municipios goianos.

O resultado especifico para a os pontos de interesse do canal “Cachoeiras do Brasil”,
espacializada no mapa 11, obteve 161 pontos de interesse, que estdo localizados em 27
municipios goianos, sendo que destes, 21 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de
2022, o equivalente a 77,8% dos municipios identificados; e os outros 6 municipios com pontos
de interesse, representando 22,2% dos municipios mapeados, ndo fizeram parte do Mapa do
Turismo. Os municipios com pontos de interesse € que nao estao inseridos no Mapa do Turismo

sdo: Agua Fria de Goias, Planaltina, Monte Alegre de Goias, Joviania, Ceres € Inhumas.



Mapa 10 - Mapa de localizagdo dos pontos de interesse relacionados ao turismo em natureza da plataforma Open Street Maps no estado de Goias
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Mapa 11 - Mapa de localizagdo dos pontos de interesse relacionados ao turismo em natureza no canal Cachoeiras do Brasil no estado de Goias
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Em uma anélise integrada, avaliando os resultados da espacializagdo dos dois grupos de
informacdes cartograficas: (I) base de dados publicos e oficiais disponibilizados por instituigdes
do governo Estadual e do governo Federal; e (II) base de dados publicos e nao oficiais,
produzidos coletivamente (crowdsourcing), destacamos o registro de mais de um atrativo
turistico relacionado ao turismo em natureza especificamente em municipios goianos que nao
integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022, sdo eles, com a indicacdo da
repeticao:

a) Agua Fria de Goias = 2 registros de atrativos turisticos;

b) Agua Limpa = 2 registros de atrativos turisticos;

¢) Aguas Lindas de Goias = 2 registros de atrativos turisticos;

d) Cabeceiras = 2 registros de atrativos turisticos;

e) Campinacu = 2 registros de atrativos turisticos;

f) Crixas = 2 registros de atrativos turisticos;

g) Goianapolis = 2 registros de atrativos turisticos;

h) Monte Alegre de Goias = 2 registros de atrativos turisticos;

1) Palmeiras de Goids = 3 registros de atrativos turisticos;

j) Planaltina = 3 registros de atrativos turisticos;

k) Santa Rita do Novo Destino = 3 registros de atrativos turisticos;

1) Teresopolis de Goids = 2 registros de atrativos turisticos.

O resultado alcancado, assim como nas outras andlises espaciais realizadas para as
outras categorias e fontes de dados, neste caso a partir de localidades mapeadas através de dados
publicos aos usuarios da rede mundial de computadores, demonstrou que municipios com
ambientes que possuem sinergia com atividades voltadas ao turismo em natureza ndo estavam
inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022, refor¢ando os resultados obtidos nas
analises realizadas com os prestadores de servigos do setor turistico e com as postagens na rede

social Instagram do perfil @goiasturismo.
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conNcLusho

- Mirante da Trilha do. Cristo — Trés Ranches
| Regizo Turistica Lages do Pérar_iafba _

Fonte: Ribeiro (2023)
Ver: https://pt.wikiloc.com/trilhas-trekking/tres-ranchos-56194397/photo-37557963
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6 CONCLUSAO

A pesquisa foi norteada pela hipotese de que a metodologia estabelecida pelo Ministério
do Turismo para a inser¢do dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro poderia
subdimensionar o potencial turistico existente no estado de Goids, uma vez que ao considerar
basicamente critérios administrativos, normativos e econdmicos, desvaloriza o ator principal
do potencial turistico, o atrativo turistico em si. Neste sentido, para buscar respostas a hipotese
colocada, foram definidos os objetivos geral e especificos, que, ao serem alcancados, trouxeram
dados que responderam a hipdtese apresentada na pesquisa, resultando na tese defendida.

A construgdo da tese, demonstrou a importancia das politicas publicas do setor turistico,
realizando um resgate histdrico nas escalas federal e estadual, destacando o papel do Ministério
do Turismo e dos instrumentos da Politica Nacional de Turismo, com a evolucao das versoes
do Plano Nacional de Turismo e com a consolidagao das politicas de descentralizagdo da gestao
publica do setor através do Plano Nacional de Municipalizagdo do Turismo e posteriormente
com o Programa de Regionaliza¢do do Turismo, com suas agdes sustentadas por um sistema de
gestdo compartilhada e estruturado nos niveis nacional, estadual, de regides e municipal.

A metodologia utilizada para a constru¢do do Mapa do Turismo Brasileiro, para
defini¢do das Regides Turisticas e para a Categorizacdo dos Municipios, processos estes
normatizados pelo Ministério do Turismo, foi objeto de andlise, dando sustentagdo para a
discussdo da hipotese apresentada.

A analise do processo de Categoriza¢do dos Municipios do Mapa do Turismo Brasileiro,
instrumento elaborado pelo MTur para identificar o desempenho econdomico do setor nos
municipios, construido a partir da coleta de dados oficiais relacionadas a economia do turismo,
demonstrou a eficiéncia metodologica da técnica de cluster com o efetivo agrupamento dos
municipios que apresentaram médias similares para todas varidveis econdmicas pré
determinadas, entretanto, a analise comparativa realizada entre as fontes dos dados empregados
no processo de Categorizagdo e os dados do Cadastur demonstrou claramente a necessidade de
utilizagdo de dados atualizados pelo Ministério do Turismo, de modo a garantir uma avaliagdo
justa frente ao desempenho econdmico dos municipios inseridos no Mapa do Turismo.

A analise e a avalia¢ao dos dados, paralelamente, trouxe importantes reflexdes sobre os
destinos turisticos retratando a realidade econdémica do setor no periodo da pandemia do
COVID-19 entre os anos de 2020 e 2022, demonstrando forte retracdo na quantidade de meios
de hospedagem existentes nos municipios turisticos voltados ao turismo de negbcios e o

crescimento na quantidade de estabelecimentos hoteleiros nos municipios que se destacam
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pelas atividades do turismo em natureza, refletindo, neste periodo, que a busca por praticas
turistica com distanciamento social se mostraram uma op¢ao ao turista e uma oportunidade de
negdcio ao setor.

Avancando no processo de pesquisa, tendo como recorte territorial o estado de Goiés e
como objeto de andlise as localidades e as atividades que possuem sinergia com o turismo em
natureza foram realizadas andlises espaciais a partir de postagens da rede social Instagram com
geotags associadas, bases cartograficas e informagdes oficiais de 6rgaos publicos e ainda, bases
cartograficas construidas em processos de mapeamento colaborativo, com o proposito de
confrontar o potencial turistico mapeado com a presenca ou auséncia dos municipios goianos
no Mapa do Turismo Brasileiro.

A sustentagdo teodrica para a realizagdo das analises espaciais, deu-se com a
compreensdo do uso das Tecnologias da Informacao (TICs) e das Tecnologias de Informagao
Geografica (TIGs) no desenvolvimento territorial no que Lopez (2017) conceituou como as
Novas Tecnologias da Informagao e Comunicacao (NTICs). A popularizaciao do acesso a estas
novas tecnologias baseadas em atributos geograficos e as possibilidades que oferecem aos
usuario de obter e compartilhar informagdes espaciais através de computadores e smartfones
com acesso a internet foram objeto de analise na discussdo sobre o processo de renovagao da
cartografia tradicional e no debate sobre a constru¢do de uma identidade para a Neogeografia,
destacado pelos autores Rana e Joliveau (2009), Capel (2010), Turner (2006), Nunes (2013) e
Fernandes e Graga (2014).

O processo de desenvolvimento metodologico a partir do uso de dados geograficos das
redes sociais demonstrou as diversas possibilidades de aplicag¢ao para o planejamento turistico,
tendo como referéncia os trabalhos de Chua e outros (2016), Kim e outros (2019), Li e outros
(2021), Lopez (2015), Oliveira (2013), Orsi e Geneletti (2013), Garcia-Palomares, Gutiérrez e
Minguez (2015) e Toivonen e outros (2019), com o uso de diferentes métodos de obten¢do e do
uso das informagdes, demonstrando ainda as dificuldades no processo de mineracao de dados e
a necessidade de evolu¢do nos métodos de pesquisa e investigacdo no ambito da Ciéncia
Geografica.

A espacializacdo do atrativos do turismo em natureza no estado de Goias a partir do
perfil @goiasturismo no Instagram, apds confirmagao de elevado indice de confiabilidade nos
dados avaliados por amostragem, permitiu alcangar resultados importantes, demonstrando que
do universo de 40 municipios que apresentaram uma ou mais postagens relacionadas ao turismo
em natureza, 10 municipios ndo integraram o Mapa do Turismo Brasileiro, comprovando que

parte dos municipios que possuem atrativos turisticos relacionados ao turismo em natureza,
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estiveram a margem das politicas publicas relacionadas ao Programa de Regionalizagdo do
Turismo Brasileiro por ndo fazerem parte do Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022,
confirmando a hipotese de que os critérios para inser¢do de municipios no Mapa do Turismo,
ao consideram exclusivamente fatores administrativos, normativos € econdmicos, exclui
municipios que possuem ambientes e paisagens com potencial ao desenvolvimento de
atividades ligadas ao turismo em natureza.

O mapeamento dos prestadores de servigos turisticos cadastrados junto ao sistema
Cadastur, especificamente para as categorias de acampamentos turisticos, guias de turismo e
atividades de apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva, apontou que dos 17 municipios que
possuem acampamentos turisticos cadastrados, 16 integraram o Mapa do Turismo e 1 municipio
ndo integrou o Mapa do Turismo no ano de 2022. A anélise dos guias de turismo, demonstrou
que dos 18 municipios que possuem este profissional cadastrado no Cadastur, 13 integraram o
Mapa do Turismo e 5 municipios ndo integraram o Mapa do Turismo no ano de 2022. Ainda, a
avaliagdo das atividades de apoio ao turismo nautico ou pesca desportiva cadastradas, indicou
que dos 9 municipios que apresentaram as atividades relacionadas, 8 municipios integraram o
Mapa do Turismo Brasileiro e 1 municipio, ndo esteve presente no Mapa do Turismo do ano de
2022. Os resultados comprovaram, mesmo em menor indice, a existéncia de municipios que
mesmo possuindo profissionais ou estabelecimentos que atuam em atividades relacionados ao
turismo em natureza também ndo integraram o Mapa do Turismo Brasileiro do ano de 2022.

A espacializacdo dos prestadores de servigos turisticos cadastrados junto ao sistema
Cadastur, por outro lado, trouxe resultados que confirmaram a presenga de acampamentos
turisticos e de guias de turismo em municipios que se destacam pelas atividades do turismo em
natureza como Alto Paraiso de Goids, Teresina de Goias, Sao Jodo da Alianca, Cavalcante,
Colinas do Sul, Pirenopolis, Goias e Formosa, além da presenca das atividades de apoio ao
turismo nautico e pesca desportiva nos municipios de Sao Simdo, Itumbiara e Trés Ranchos as
margens de reservatorios de hidrelétricas no rio Paranaiba; Niquelandia, nas proximidades do
reservatorio hidrelétrico de Serra da Mesa; e Britania e Aruana, as margens do rio Araguaia.

Os resultados obtidos até entdo ja confirmavam a hipotese colocada, de que municipios
goianos com atrativos e atividades turisticas relacionadas ao turismo em natureza nao
integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022, todavia, para reforcar as respostas
obtidas, realizou-se o mapeamento de ambientes e localidades com potencial ao
desenvolvimento do turismo em natureza, a partir de dois grupos de fontes de informagdes
cartograficas, sendo uma fonte com dados publicos e oficiais disponibilizados por institui¢cdes

do governo Estadual e do governo Federal e outra fonte, com dados publicos e ndo oficiais,
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produzidos coletivamente (crowdsourcing) e disponibilizados na rede mundial de
computadores.

O mapeamento do primeiro grupo, realizou o cruzamento dos municipios goianos com
representacao cartografica de Unidades de Conservagao Estaduais e Federais, Cavidades
Naturais Subterraneas, Geoparques, Sitios Geologicos e Paleontoldgicos, além dos
reservatdrios artificiais para a producdo de energia hidroelétrica e trechos navegéaveis dos rios
Paranaiba e Araguaia, considerando serem ambientes diretamente ligados ao turismo em
natureza. A analise das Unidades de Conservagao, demonstrou 46 municipios possuem UCs,
sendo que destes, 35 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022 ¢ os demais 11
municipios com UCs em seu territorio nao fizeram parte do Mapa do Turismo. A avaliagdo para
as demais camadas analisadas indicou a presenca de 1092 Cavidades Naturais Subterraneas, 1
Geoparque e 10 Sitios Geologicos e Paleontoldgicos distribuidos em 58 municipios, sendo que
destes, 36 integraram o Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022 e os demais 22 municipios
mapeados ndo integraram o Mapa do Turismo. Ainda, a selecdo dos reservatorios artificiais e
dos trechos livres e navegéveis nos rios Paranaiba e Araguaia, detectados em 75 municipios do
Estado, apontou que 43 integraram o Mapa do Turismo e os outros 32 municipios ndo fizeram
parte do Mapa do Turismo em 2022.

O segundo grupo, composto pelas informacdes cartograficas elaboradas a partir de
producdes colaborativas a partir das fontes “Open Street Maps” e “Cachoeiras do Brasil”,
realizou o cruzamento dos municipios goianos com os pontos de interesse relacionados ao
turismo em natureza, como cachoeiras, corredeiras, praias, mirantes, serras, trilhas e demais
ambientes ou paisagens cujo nome popular remete a locais para a pratica de atividades em
contato com a natureza. A avalicdo com a base cartografica OSM, apresentou 46 pontos de
interesse localizados em 20 municipios, sendo que destes, 17 integraram o Mapa do Turismo
Brasileiro e os outros 3 municipios ndo fizeram parte do Mapa do Turismo em 2022. O resultado
para a os pontos de interesse do canal “Cachoeiras do Brasil” obteve 161 pontos de interesse
localizados em 27 municipios, sendo que destes, 21 integraram o Mapa do Turismo e os outros
6 municipios ndo fizeram parte do Mapa do Turismo Brasileiro no ano de 2022.

Em uma andlise integrada e conclusiva, avaliando os resultados da espacializa¢cdo dos
municipios do estado de Goiés para as categorias (I) postagens do perfil @goiasturismo na rede
social Instagram; (II) prestadores de servicos turisticos cadastrados junto ao sistema Cadastur;
(IIT) bases cartograficas oficiais de unidades de conservacdo, cavidades naturais subterraneas,
geoparques, sitios geologicos e paleontoldgicos, reservatorios artificiais e trechos navegaveis;

e (IV) bases cartograficas colaborativas da plataforma “open street maps” e do canal
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“cachoeiras do brasil”, destacamos a presenca, sem valoragao de quantidade, destas categorias

(IaIV) relacionadas ao turismo em natureza em 145 municipios do Estado de Goias, conforme

distribuicao apresentada no quadro 6 e espacializada no mapa 12:

Quadro 6 — Municipios goianos e a presenca de atrativos do turismo em natureza.

MUNICIPIOS
GOIANOS

MAPA DO
TURISMO
BRASILEIRO
2022

@
POSTAGEM
INSTAGRAM

(ID
PRESTADORES
DE SERVICOS
TURISTICOS

(1ID)
BASE
CARTOGRAFICA
OFICIAL

(Iv)
BASE
CARTOGRAFICA
COLABORATIVA

Abadia de Goias

Abadiania

X

X

X

Acretina

Adelandia

Agua Fria de Goias

Agua Limpa

Aguas Lindas de Goias

Alexania

PR PR R

Aloandia

Alto Horizonte

Alto Paraiso de Goias

Alvorada do Norte

ol

Amaralina

Americano do Brasil

Amorindpolis

Anapolis

Anhanguera

Anicuns

elialls

Aparecida de Goiania

ol

Aparecida do Rio Doce

Aporeé

Aragu

Aragarcas

Aragoiania

Araguapaz

Arendpolis

Aruana

<<

Aurilandia

ol

ol

Avelindpolis

Baliza

Barro Alto

Bela Vista de Goias

eltalte

Bom Jardim de Goias

< | <

Bom Jesus de Goias

Bonfinépolis

>

Bonopolis

Brazabrantes

Britania

Buriti Alegre

Buriti de Goias

Buritinépolis

eltaibadle

Cabeceiras

il
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Cachoeira Alta

Cachoeira de Goias

Cachoeira Dourada

Cacu

Caiaponia

Caldas Novas

el El e

|

lle

Caldazinha

slislialialialtalls

Campestre de Goias

Campinagu

Campinorte

Campo Alegre de Goias

Campo Limpo de Goias

Campos Belos

lisltalialle

Campos Verdes

Carmo do Rio Verde

Castelandia

Cataldo

Caturai

Cavalcante

Ceres

| <

| <

Cezarina

Chapadio do Céu

ol

Cidade Ocidental

Cocalzinho de Goias

Colinas do Sul

el

| <

ol

| <

Corrego do Ouro

Corumba de Goias

Corumbaiba

Cristalina

el

Cristianopolis

Crixas

Crominia

Cumari

Damianopolis

<<

Damolandia

Davinopolis

Diorama

Divinépolis de Goias

Doverlandia

ke

<<

Edealina

Edéia

Estrela do Norte

Faina

Fazenda Nova

Firmindpolis

Flores de Goias

Formosa

x|

Formoso

it

Gameleira de Goias

Goianapolis

Goiandira

ol

Goianésia

x|

<<
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Goiania

Goianira

Goias

Goiatuba

Gouvelandia

Guapo

Guaraita

Guarani de Goias

Guarinos

Heitorai

Hidrolandia

Hidrolina

ke

laciara

Inaciolandia

Indiara

el

Inhumas

Ipameri

Ipiranga de Goias

Ipora

Israelandia

Itaberai

elialls

Itaguari

Itaguaru

Itaja

Itapaci

Itapirapua

Itapuranga

Itaruma

Itaucu

Itumbiara

Ivolandia

Jandaia

Jaragua

Jatai

el e

<<

Jaupaci

Jesupolis

Joviania

Jussara

Lagoa Santa

Leopoldo de Bulhdes

Luziania

eltalls

Mairipotaba

Mambai

Mara Rosa

Marzagio

Matrincha

Maurilandia

Mimoso de Goias

Minagu

Mineiros

< | <

ol

elialls

Moipora

Monte Alegre de Goias
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Montes Claros de Goias

Montividiu

e

Montividiu do Norte

Morrinhos

Morro Agudo de Goias

Mossamedes

Mozarlandia

Mundo Novo

Mutunépolis

Nazario

Neropolis

Niquelandia

ol

lialle

Nova América

Nova Aurora

Nova Crixas

ol

Nova Gloéria

Nova Iguagu de Goids

Nova Roma

Nova Veneza

el

Novo Brasil

Novo Gama

Novo Planalto

Orizona

Ouro Verde de Goias

Ouvidor

Padre Bernardo

elialls

Palestina de Goias

Palmeiras de Goias

Palmelo

Palminépolis

Panama

Paranaiguara

Paratina

Perolandia

el

el

Petrolina de Goias

Pilar de Goias

Piracanjuba

Piranhas

Pirenopolis

Pires do Rio

laltalle

ol

Planaltina

elialialtaltalls

it

Pontalina

Porangatu

>

Porteirdao

Portelandia

Posse

Professor Jamil

Quirinopolis

||

Rialma

Rianapolis

Rio Quente

Rio Verde

x|

olie

<<

<<
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Rubiataba

Sanclerlandia

Santa Barbara de Goias

Santa Cruz de Goias

Santa Fé de Goias

Santa Helena de Goias

Santa Isabel

Santa Rita do Araguaia

Santa Rita do Novo
Destino

Santa Rosa de Goias

Santa Tereza de Goias

Santa Terezinha de
Goias

Santo Ant6nio da Barra

Santo Antonio de Goias

Santo Ant6nio do
Descoberto

Sdo Domingos

Sao Francisco de Goias

el

Sao Jodo da Paratina

Sao Jodo D'alianga

SlialislisliRe

Sao Luis de Montes
Belos

Sao Luiz do Norte

Sao Miguel do Araguaia

<

Sao Miguel do Passa
Quatro

Sao Patricio

Sao Siméo

Senador Canedo

ol

Serrandpolis

Silvania

Simolandia

eltalls

Sitio D'abadia

elialtalialialls

Taquaral de Goias

Teresina de Goias

Terezopolis de Goias

Trés Ranchos

elialls

Trindade

el

Trombas

Turvania

Turvelandia

Uirapuru

Uruacgu

Uruana

| <

Urutai

Valparaiso de Goias

Varjao

Vianopolis

Vicentindpolis

Vila Boa

Vila Propicio

X

ol

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



Mapa 12 — Mapa de localizacdo dos atrativos do turismo em natureza e situagdo dos municipios goianos no Mapa do Turismo Brasileiro de 2022.
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Os resultados apresentados no quadro 6 e espacializados no mapa 12, demonstraram a
existéncia do potencial para a pratica de atividades que possuem sinergia com o turismo em
natureza em 145 municipios do Estado de Goias, representando 58,9% dos 246 municipios
goianos. Além da identificacdo do potencial em mais da metade dos municipios do Estado,
destaca-se que destes 145 municipios, 69 ndo estavam presentes no Mapa do Turismo Brasileiro
do ano de 2022, que contou com a participacdo de 92 municipios goianos, indicando que, as
politicas publicas de inclusdo de novos municipios no Mapa do Turismo podem ter melhores
resultados a partir de uma gestdo mais proxima e inclusiva da Goias Turismo junto aos
municipios.

Considerando a espacializagdo dos municipios do estado de Goids para as categorias I,
IL, IIT e IV, relacionadas ao turismo em natureza, que resultou na identificagdo de 69 municipios
que ndo integraram o Mapa do Turismo no ano de 2022 e que apresentaram algum potencial
para a pratica de atividades que possuem sinergia com o turismo em natureza, ao realizar o
recorte apenas para os municipios que apresentaram mais de uma das categorias mapeadas,
foram identificados doze municipios que possuem mais de um atributo relacionado ao turismo
em natureza, sdo eles, com a indica¢do de repeti¢do: Planaltina (3); Santa Rita do Novo Destino
(3); Agua Fria de Goias (2); Campo Limpo de Goias (2); Ceres (2); Crixas (2); Inhumas (2);
Itaberai (2); Monte Alegre de Goids (2); Palmeiras de Goids (2); Sao Jodo da Paratna (2) e
Senador Canedo (2), municipios que, pela existéncia de mais de uma categoria analisada, devem
ser prioritarios nas a¢des do Estado para fomento das politicas publicas de gestdo do setor
turistico e de estruturagdo do executivo municipal.

O resultado alcancado, a partir da analise de todas as variaveis avaliadas neste trabalho,
consolida o diagndstico de que municipios com ambientes que possuem sinergia com atividades
voltadas ao turismo em natureza nao estavam inseridos no Mapa do Turismo Brasileiro do ano
de 2022 e confirma a hipdtese de que a metodologia estabelecida pelo Ministério do Turismo
para a inser¢ao dos municipios no Mapa do Turismo Brasileiro subdimensiona o potencial
turistico existente ao considerar apenas critérios administrativos, normativos € econdmicos, em
detrimento do protagonista do potencial turistico, o atrativo turistico em si, aquele que motiva
o turista a se deslocar, buscando descanso, lazer e qualidade de vida através do contato com a

natureza.



139

CHEGADA oU PROXIMO
PESTINO?

Anﬁga P onte Ferroviéria -— Rio Corumbé
Regi’a’o Turfstica da Estrada de Ferro

Fonte: Azevedo (2012).
Ver: https://goo.su/W2cgeAd


https://goo.su/W2cgeA4
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7 CHEGADA OU PROXIMO DESTINO?

A construgdo da tese, assim como no processo de evolucao da ciéncia Geografica, deve
transpor as margens concretadas do simples diagnéstico e da avaliagdo critica dos resultados,
etapas importantes no processo cientifico, todavia, o retorno a sociedade sobre o investimento
publico na ciéncia, deve, a partir deste ponto, buscar solugdes aos problemas colocados, propor
sugestoes, conduzindo a melhoria dos processos.

A confirmagao da hipotese apresentada, fio condutor da pesquisa e agente provocador
do pesquisador em busca de resultados, comprovou que o processo de constru¢do do Mapa do
Turismo Brasileiro, importante instrumento da Politica Nacional do Turismo, ainda nao
representa em sua totalidade o verdadeiro potencial turistico existente nos municipios do estado
de Goids, demonstrando que a metodologia estabelecida para a inser¢do dos municipios no
Mapa do Turismo subdimensiona o potencial turistico existente ao considerar apenas critérios
administrativos, normativos € economicos, subvalorizando o atrativo turistico em si.

A metodologia utilizada nesta tese, pode e deve, ser aperfeicoada e aplicada em outros
estados em territorio nacional, de forma que, ao final do processo, na chegada desta jornada
cientifica, se tenha um instrumento de desenvolvimento do turismo brasileiro que de fato
represente espacialmente todo o potencial turistico do pais e permita que o turista, brasileiro ou
estrangeiro, possa, através das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, utilizar o
Mapa do Turismo Brasileiro e percorrer todo o territdrio nacional, em busca dos mais diversos
atrativos turisticos em natureza.

A partir da devida mensuragdo e mapeamento do potencial turistico no processo de
constru¢do do Mapa do Turismo Brasileiro, espera-se que novos municipios goianos, além dos
apresentados nesta tese, também estejam inseridos nas politicas publicas do setor turistico e que
a partir dai, busquem recursos para a estruturagdo e aperfeigoamento na gestdo do turismo a
nivel municipal, refletindo que o Mapa do Turismo nao deve ser o ponto de chegada, mas sim,
uma etapa para o proximo destino, o caminho para o desenvolvimento social e econdmico, de

forma sustentavel, a partir do turismo.
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Rio Araguaia =2 Sﬁo-Mi&u;—F
Regito Turfstica Vales

Fonte: Rodrigues 25 (2023).
Ver: https://pt.wikiloc.com/trilhas-lancha/pescaria-no-lago-grande-73774303/photo-48382641


https://pt.wikiloc.com/trilhas-lancha/pescaria-no-lago-grande-73774303/photo-48382641
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