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RESUMO

Com o advento das novas tecnologias e do ambiente digital, as midias e os meios convergem,
possibilitando um cenério cada vez mais integrado. Dessa forma, a transmidia surge como um
recurso para enriquecer as histérias, aproveitar as ferramentas multiplataforma e incentivar o
engajamento do publico em areas como o jornalismo, que passou por profundas mudancas
para se adaptar a nova configuragao midiatica. Este trabalho, a partir do modelo analitico de
Gambarato, Alzamora e Tarcia (2020) e da Analise Interpretativa, estuda como a transmidia
acontece no telejornalismo das emissoras locais de Uberlandia, MG. O objetivo da pesquisa
foi responder as perguntas atreladas as formas de como o telejornalismo transmidia ¢ feito nas
emissoras TV Paranaiba e TV Integracdo e quais sdo os elementos utilizados nessa dindmica.
Observou-se um avango no que diz respeito ao uso da transmidia nos telejornais,
principalmente, nos quesitos intera¢do e uso das multiplataformas, mas existem dificuldades
para expandir o conteido. Com esse resultado, contribui-se, também, para a literatura sobre
telejornalismo transmidia local e diario.

PALAVRAS-CHAVE: Transmidia; Telejornalismo Local; Convergéncia



BORGES, Luan da Silva. Jornalismo em convergéncia: uma andlise da transmidia no
telejornalismo de emissoras locais de Uberlandia, MG. 2023. 83 p. Trabalho de Conclusdo de
Curso (Graduagao em Jornalismo) — Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia, 2023.

ABSTRACT

With the advent of new technologies and the digital environment, media and means converge,
enabling an increasingly integrated scenario. In this way, transmedia emerges as a resource to
enrich stories, take advantage of multiplatform tools and encourage public engagement in
areas such as journalism, which has undergone profound changes to adapt to the new media
configuration. This work, based on the analytical model by Gambarato, Alzamora and Tarcia
(2020) and the Interpretative Analysis, studies how transmedia happens in the telejournalism
of local broadcasters in Uberlandia, MG. The objective of the research was to answer
questions linked to the ways in which transmedia telejournalism is done at TV Paranaiba and
TV Integragdo and what are the elements used in this dynamic. Progress was observed with
regard to the use of transmedia in television news, mainly in terms of interaction and use of
multiplatforms, but there are difficulties in expanding the content. With this result, it also
contributes to the literature on local and daily transmedia telejournalism.

KEYWORDS: Transmedia, Local Television Journalism; Convergence
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1 INTRODUCAO

O jornalismo atende a uma necessidade das pessoas de ficarem informadas sobre os
mais importantes acontecimentos sociais e politicos. Devido a essa estreita relagdo entre a
pratica jornalistica e a sociedade, as transformacdes desse campo acompanham as do mundo.
Acrescenta-se que, enquanto modelo de negocios, o jornalismo também vai se adaptando de
acordo com essas mudancas para atender ao surgimento de novas formas de consumo. A
chegada da Internet colocou essa dindmica em um ritmo veloz. Por isso, hoje, o jornalista
encontra desafios com o ambiente digital, as redes sociais online, o volume de informagdes, a
Inteligéncia Artificial (IA), entre outros. Nesse contexto, por outro lado, a expansdo da rede
mundial de computadores também possibilitou, por exemplo, a criagdo de jornais e revistas
digitais, novos negdcios na éarea, aplicativos de noticias e sites de jornalismo com reportagens
que integram videos, fotos e dudios.

Esse, segundo Jenkins (2008), ¢ o cenario de convergéncias, no qual “as midias
convergem, a midia corporativa e a midia alternativa se cruzam, ¢ o poder do produtor de
midia e o do consumidor interagem de maneiras imprevisiveis” (JENKINS, 2008, p. 27). O
autor define a cultura da convergéncia como uma nova forma de interagdo entre as pessoas € a
midia, que possibilita a transformacdo de como se produz, consome e interage com O
conteudo. Em razao disso, atualmente, ao mesmo tempo em que as pessoas assistem a
televisdo, estdo em frente aos computadores, conectadas a Internet por meio de celulares,
transitando entre os varios meios para se informarem e interagirem, por exemplo.

Desta forma, surge o conceito de narrativa transmidia, uma historia que “pressupde a
construgdo de universos, ficticios ou ndo, expandidos por distintos meios e enriquecidos a
partir da participacdo das audiéncias” (TARCIA; ALZAMORA; GAMBARATO, 2017, p. 2).
No Brasil, pesquisas académicas ja se debrucaram em aplicar a narrativa transmidia no
jornalismo, explorando o chamado jornalismo transmidia, como serd mostrado mais adiante
no capitulo 2 desta monografia. Em sintese, esse tipo de jornalismo ¢ caracterizado pelo
envolvimento de multiplas plataformas de midia, expansdo de conteudo e engajamento do
publico.

Transportando essas ideias para a televisdo, com a pesquisa desenvolvida, buscou-se

refletir como acontece a transmidia no telejornalismo de emissoras locais em Uberlandia,
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MG, que tem abrangéncia regional. Isso visto que, na era da convergéncia, o telejornalismo
desliza em diferentes plataformas, entre a primeira e a segunda tela, com estratégias para
aumentar a interacao com o publico.

Além disso, o autor desta monografia estuda o tema como um gesto de paixdo a
televisdo e a tudo de empolgante que ela carrega. O audiovisual ¢ uma afinidade desde
crianga, quando brincava de filmar e gravar programas e jornais. Por outro lado, durante a
graduacao em Jornalismo, percebeu que o exercicio da profissao passa por adaptacdes diarias,
interessantes de serem discutidas. Todos os dias, a Internet altera, desafia e provoca a
dindmica do jornalismo. E nessa perspectiva que surgiu o interesse por transmidia. Portanto, a
pesquisa desta monografia serve, inicialmente, para juntar afinidades: telejornalismo e
transmidia.

A importancia académica da pesquisa também comecga nesse ponto. Com base em
sondagens feitas nos sites Google Académico e SciELO, foi percebido que os estudos
académicos de narrativa transmidia no jornalismo estdo ganhando espaco, mas ainda sdo
pouco expressivos quando se filtra para o telejornalismo local didrio. A intengdo, no geral, ¢
que, a partir das discussdes, os resultados da pesquisa, apresentados neste trabalho,
contribuam para que profissionais jornalistas e académicos possam evoluir as possibilidades
do telejornalismo transmidia.

Por isso, buscou-se entender, enquanto objetivo central, como os telejornais locais
Balango Geral ¢ Jornal Paranaiba, da TV Paranaiba, afiliada a Record TV em Uberlandia,
MG, e também o MG1 e o MG2, da TV Integracdo, afiliada a TV Globo no municipio,
utilizam elementos transmidia no conteudo jornalistico. Especificamente, pretendeu-se fazer
um levantamento bibliografico sobre os principais conceitos e interpretar como se dao os
elementos e recursos transmidia nos telejornais citados, tendo como base o modelo analitico
de Gambarato, Alzamora e Tarcia (2020), que estabelece cinco tdpicos primordiais para
investigar a transmidia. Esse modelo foi aplicado para analisar a cobertura jornalistica
transmidia de megaeventos esportivos planejados, como foi o caso dos Jogos Olimpicos de
Sochi, de 2014, e do Rio de Janeiro, de 2016. Este trabalho utiliza o modelo para andlise,
ainda que ele seja indicado preferencialmente para planejar produgdes transmidia de
coberturas especiais. Aproveitou-se o que Gambarato ressaltou em entrevista a Tonus (2020),
na qual a autora disse que criou o modelo, primeiramente, para analisar projetos

transmidiaticos e, em seguida, desenvolvé-los. Além disso, com os resultados da pesquisa,
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esperou-se contribuir para a literatura académica em torno do tema telejornalismo transmidia
local e diario.

Nesse sentido, para atender o primeiro objetivo especifico, foi necessario fazer uma
discussdo histdrica e tedrica aprofundada sobre a relagdo entre jornalismo, convergéncia e
transmidia para entender como o jornalismo e o telejornalismo se apropriam desses
fenomenos. O segundo objetivo ¢ respondido a partir da andlise interpretativa das
experiéncias dos telejornais Balango Geral, Jornal Paranaiba, MG1 e MG2, especialmente a
partir dos elementos identificados na interpretacdo dos conteudos. Ja o terceiro, ¢ cumprido
por meio de reflexdes expostas no resultado da andlise, nas consideracdes finais e na
monografia como um todo.

A escolha desses telejornais passa pela pesquisa exploratdria que, segundo Gil (2002),
proporciona maior familiaridade com o tema e envolve o estimulo a compreensdo. As
principais buscas foram feitas por meio da Internet, onde os telejornais locais de Uberlandia,
MG, sdo disponibilizados. Como metodologia, além da pesquisa exploratoria e do modelo
analitico ja citado, consideramos utilizar a Analise Interpretativa. Depois, foi determinado que
o dia 22 de agosto de 2022 daria inicio ao recorte temporal de analise da pesquisa realizada,
por ser a data de estreia de um Nucleo Transmidia na TV Paranaiba, o que resultou no comego
da curiosidade sobre o tema por parte deste pesquisador. O periodo delimitado foi de oito
meses e seis dias a partir desse anuncio, ou seja, até 28 de abril de 2023, considerando um
prazo exequivel para entrega da monografia no periodo proposto. Todos os telejornais foram
assistidos na integra e apenas foram coletados dados, anotacdes e capturas de tela dos
elementos identificados a luz do modelo de Gambarato, Alzamora e Tarcia (2020).

Para melhor disposi¢do do conteudo, a monografia foi estruturada da seguinte forma: o
Capitulo 1 apresenta um breve historico sobre a cultura da convergéncia e a narrativa
transmidia, com vistas ao que se tem de producdo cientifica mais atual sobre o tema. Em
seguida, caracterizou-se o jornalismo transmidia. No Capitulo 2, ¢ possivel encontrar o
referencial tedrico sobre o telejornalismo no cendrio da convergéncia e da transmidia, com
especificagdes voltadas ao telejornalismo local, tanto sobre as emissoras de TV de
Uberlandia, MG, com foco nas TVs Paranaiba e Integragdo, quanto aos telejornais analisados:
Balan¢o Geral e Jornal Paranaiba, da TV Paranaiba, ¢ também o MGl ¢ o MG2, da TV

Integragdo. Ja4 no Capitulo 3, foi exposta a explicagdo do percurso metodologico e a anélise
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interpretativa dos quatro telejornais no recorte temporal estabelecido. Na parte final da

monografia, estdo as consideracdes finais e referéncias.
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2 ONDE AS MiDIAS CONVERGEM

Neste capitulo, primeiramente, buscou-se entender a convergéncia no contexto da
pesquisa realizada para esta monografia e a relagdo com o jornalismo. Em seguida, discutiu-se
a narrativa transmidia e o jornalismo transmidia, consequéncias diretas desse cenario.

A convergéncia ganhou protagonismo nas pesquisas académicas nos ultimos anos,
mas ainda ¢ dificil encontrar um conceito preciso para ela. Nesse sentido, ndo interessa entrar
na formulagdo de algo definitivo, ja que, neste trabalho, utiliza-se a convergéncia como fio
condutor para entender o contexto de transformacao das midias.

Historicamente, Pool (1983) entende, em um primeiro momento, a convergéncia como

um poder de transformacado das induastrias midiaticas. Segundo o autor

Um processo chamado “convergéncia de modos” estd tornando imprecisas as
fronteiras entre os meios de comunicagdo, mesmo entre as comunicagdes ponto a
ponto, tais como o correio, o telefone e o telégrafo, e as comunicagdes de massa,
como a imprensa, o radio e a televisdo. Um inico meio fisico — sejam fios, cabos ou
ondas — pode transportar servi¢os que no passado eram oferecidos separadamente.
De modo inverso, um servico que no passado era oferecido por um Unico meio —
seja a radiodifusdo, a imprensa ou a telefonia — agora pode ser oferecido de varias
formas fisicas diferentes. Assim, a relagdo um a um que existe entre um meio de
comunicagdo e seu uso esta se corroendo (POOL, 1983, p. 23 apud JENKINS, 2008,

p. 14).

Entender a convergéncia ¢ ponto de partida para compreender o que Pool (1983)
previu e que hoje abarca outros conceitos mencionados ao longo deste capitulo. Machado e
Teixeira (2010) recorrem a varios autores para definir convergéncia como um conceito
complexo, referente a producdo integrada para multiplas plataformas, na qual o conteudo tem
formatos e linguagens de cada uma delas, em uma organizagdo que, antes, era autonoma. De
forma mais ampla, Jenkins (2008) utiliza o universo ficcional do entretenimento para
caracterizar a convergéncia dos meios em trés campos: distribuicdo de informagdo para
multiplataformas; cooperacdo entre multiplos mercados de midia; e comportamento de
migragdo das audiéncias. De acordo com o autor, “a convergéncia ¢ mais do que apenas uma
mudanga tecnoldgica [...] altera a relagdo entre tecnologias existentes, industrias, mercados,
géneros e publicos [...] a convergéncia refere-se a um processo, nao a um ponto final”

(JENKINS, 2008, p. 43).
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Canavilhas (2012, p. 9) considera que o conteudo ¢ elemento importante na
identificagdo de um processo de convergéncia. Referenciado por outros autores, ele afirma
que “s6 se pode falar de convergéncia quando o produto final ¢ um contetdo com
caracteristicas Unicas”. Esse esclarecimento, segundo ele, permite um afastamento da
associacdo do conceito convergéncia de uma simples distribuicdo do conteudo em outras
plataformas que ndo sejam as originais. Ainda, para Salaverria, Garcia Avilés e Massip
(2010), a convergéncia ¢ um processo facilitado pelas novas tecnologias da comunicagao, que
afeta varios campos, como o empresarial e profissional e, no caso dos jornalistas, o de
conteudo. De acordo com os autores, ¢ um processo que permite a criagdo de contetidos para
serem distribuidos por meio de diferentes plataformas, com a potencialidade da linguagem
propria de cada uma.

Esses autores coincidem num ponto fundamental: uma midia recém-criada ndo acaba
com outra, elas coexistem. “O cinema ndo eliminou o teatro. A televisdo ndo eliminou o radio
[...] Mais propriamente, suas fungdes e status estdo sendo transformados pela introdugdo de
novas tecnologias” (JENKINS, 2008, p. 41-42). Nessa definicdo, estamos tratando de um
cenario em que nao ha eliminacdo de um meio, mas sim o convivio entre eles. Na pesquisa
ora exposta, entendemos, portanto, que as midias' convergem e, justamente por isso, ndo
podem ser definidas como “velhas” ou “novas”, uma vez que, as caracteristicas das midias
tradicionais como radio, televisdo, jornais impressos € revistas sao necessarias para se ter um
cenario de convergéncias. Canavilhas (2013, p. 4) segue o mesmo pensamento, afirmando que
ndo se pode “falar de extin¢gdo nem do surgimento de meios radicalmente novos, mas de um
processo em que meios mais recentes integram algumas caracteristicas dos anteriores”

No contexto dos autores citados, outro ponto interessante ¢ a amplificacao do conceito
de convergéncia, que nao ¢ especifico de uma area da comunicagdo. Jenkins (2008) também
chega a essa conclusdo para justificar a relevancia que o processo de convergéncia das midias
recebeu, chegando a denominar tudo isso de cultura da convergéncia. Com esse conceito, o
autor define as transformacdes tecnoldgicas, econOmicas, sociais, culturais e globais
percebidas nesse cendrio contemporaneo, destacando, ainda, a mudanca na participacao da

audiéncia.

' Nesta pesquisa, usaremos o termo midias, no plural, para nos referirmos aos canais de comunicagdo que
produzem e transmitem conteudos e informacdes, como televisdo, radio, jornais, revistas, sites de noticias e
midias sociais digitais, a exemplo de Jenkins (2008).
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A convergéncia representa uma transformagao cultural, 8 medida que consumidores
sdo incentivados a procurar novas informac¢des ¢ fazer conexdes em meio a
contetidos midiaticos dispersos. [...] A expressdo cultura participativa contrasta com
nogdes mais antigas sobre a passividade dos espectadores dos meios de
comunicagdo. Em vez de falar sobre produtores e consumidores de midia como
ocupantes de papéis separados, podemos agora considerd-los como participantes
interagindo de acordo com um novo conjunto de regras, que nenhum de nds entende
por completo (JENKINS, 2008, p. 27-28).

Ainda nesse sentido, o autor afirma que ¢ possivel ver as adaptagcdes que as novas
tecnologias proporcionaram por meio dos conteidos, que sdo produzidos para um publico que
tem mais liberdade para escolher o que deseja consumir e transita enquanto usudrio nas
diferentes plataformas. A convergéncia, ainda, ndo acontece por meio de aparelhos, mas
dentro do cérebro de cada consumidor e da interacao social. “Convergéncia ¢ uma palavra que
consegue definir transformacgdes tecnologicas, mercadoldgicas, culturais e sociais,

dependendo de quem esta falando e do que estdo falando” (JENKINS, 2009, p. 43).

2.1 Convergéncia e Jornalismo

Enquanto processo com capacidade de abranger varios aspectos, ou seja,
multidimensional (SALAVERRIA et al., 2010), a convergéncia também pode ser aplicada ao
jornalismo. Garcia-Avilés e Salaverria (2008) ressaltam que a convergéncia ja ¢ uma realidade
nas empresas jornalisticas e proporciona reconfiguragdes, uma vez que a sociedade vivencia
um novo ecossistema midiatico, no qual as midias tradicionais sdo obrigadas a se adaptar ao
desenvolvimento de novas midias mais participativas e interativas. Corroborando com essas
duas linhas de pensamento, Salaverria et al. (2010, p. 58, tradugdo nossa) compreendem a
convergéncia no jornalismo como um processo de “[...] integracdo de modos de comunicagio
tradicionalmente separados que afeta empresas, tecnologias, profissionais e usuarios em todas
as fases de produc¢do, distribuicio e consumo de contetidos de qualquer natureza™. Na
concepgdo desses autores € possivel definir a convergéncia em cinco dimensdes principais:
tecnologica; empresarial; profissional; de audiéncia; e de conteuado. Antes de chegar as
dimensdes de interesse da pesquisa, ¢ necessario estabelecer o contexto no qual o jornalismo

esta sendo inserido.

2 Original: [...] integracién de modos de comunicacion tradicionalmente separados que afecta a empresas,
tecnologias, profesionales y audiencias en todas las fases de produccidn, distribuciéon y consumo de contenidos
de cualquier tipo.
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Embora a convergéncia tecnoldgica ndo seja o Unico ponto responsavel pela
convergéncia dos meios e midias, ela ¢ considerada um dos fatores principais para o
desencadeamento da chamada convergéncia jornalistica, um conceito que “integra
ferramentas, espacos, métodos de trabalho e linguagens” (BARBOSA; NORMANDE;
ALMEIDA, 2014, p. 2). Masip e Mico (2009) citam que essa convergéncia permitiu, por
exemplo, que o contetido jornalistico digital fosse distribuido em multiplataformas de midia.
Os autores ainda frisam que ela ¢ a base para que qualquer outro tipo de convergéncia
aconteca no jornalismo. Salaverria (2003) exemplifica ao expor o surgimento dos jornais

online, que causou rapidas mudancas no modelo de producdo jornalistica linear.

“[...] os jornais comegaram a oferecer um segundo jornal na Internet, que reproduzia
literalmente o contetdo do jornal impresso. Alguns anos depois, os jornais
perceberam a necessidade de criar redagdes autonomas que produzissem contetido
especifico para a versio digital” (SALAVERRIA, 2003, p. 33, tradugio nossa)’.

E nitido que ter a convergéncia tecnoldgica como base é um efeito-cascata, ou seja,
um ¢ consequéncia do outro. Segundo Garcia-Avilés e Salaverria (2008), a dimensao
empresarial surgiu de uma tendéncia de redugdo de custos provocada pelo digital, que
incentivou a integracao entre diferentes setores e o enxugamento de func¢des. Salaverria et al.
(2010) discorre sobre um avango vantajoso incluindo a dindmica de expansdao do modelo de
negdcio de um grupo de comunicagdo, com aproveitamento na forma como eles sdo
coordenados econdmica e editorialmente. Isso também diversifica os riscos empresariais e
redefine os cargos na redacdo de jornalismo, o que acelera o fluxo do conteudo por meio de
diferentes canais e suportes, com foco na lucratividade.

Essas duas dimensdes ndo poderiam deixar de reconfigurar a rotina dos jornalistas, o
que Salaverria et al. (2010) revela como a abordagem profissional do assunto. De acordo com
ele, esse tipo de convergéncia acontece na produg¢do e na distribui¢do do contetido. Os
jornalistas precisam ser multitarefas, vendo-se obrigados a assumir diferentes trabalhos na
redacdo, como resultado da simplificacdo das equipes. Nesse ambito, a convergéncia

traduz-se na implementacdo de vérias estratégias que visam aproveitar um material que pode

3 Original: los diarios comenzaron a ofrecer un segundo periddico a través de Internet, que reproducia més o
menos literalmente los contenidos del periddico impreso. Apenas un par de aios mas tarde, los periddicos vieron
la necesidad de crear redacciones autdnomas que elaboraran contenidos especificos para la version digital.
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se desdobrar em outros, com versdes impressa, audiovisual e onl/ine do conteudo. Essa pratica
exige que o jornalista tenha versatilidade, produzindo contetidos para diversos meios e midias.

Chega-se, entdo, aos dois temas de interesse da pesquisa realizada no ambito das
dimensdes da convergéncia. A audiéncia e o conteudo. Salaverria et al. (2010) acreditam que
na dimensdo da audiéncia como parte fundamental para o entendimento da convergéncia no
jornalismo. Os autores corroboram Jenkins (2008, p. 43) ao colocar o jornalismo na cultura
participativa, na qual a audiéncia se afasta da passividade proposta nas teorias de massa, ¢
comega a criar conteudo proprio e recircular o contetido produzido por produtores de acordo
com a necessidade. “Se antes o jornalismo chegava até o seu publico-alvo, hoje ¢ o publico
que decide o que quer consumir”. Essa dimensdo facilita a interagcdo entre produtores e
consumidores, uma vez que a audiéncia incorpora novos héabitos de consumo de diferentes
midias e o acesso do contetdo por variados meios.

Salaverria et al. (2010) ainda explicam que, nesse sentido, o usuario pode selecionar as
informagdes e alterar o conteudo, um entendimento que dialoga também com a expressao
inteligéncia coletiva, proposta por Jenkins (2008) no ambito da transmidia, referindo-se a
estratégia de consumo encontrada para fazer frente ao grande fluxo de informagdes do
cotidiano. Se alguém ndo consegue guardar tudo na cabega, existe um incentivo extra para
conversar com uma comunidade sobre a midia que ¢ consumida.

A velocidade das mudangas causadas pela Internet fez com que os conteudos
passassem por transformacdes. De acordo com Salaverria (2003), nessa dimensao, a presenca
da convergéncia fez com que o contelido ficasse cada vez mais participativo, interativo,
multimidia e multiplataforma. Isso abriu novos horizontes para o jornalismo. Salaverria et. al.
(2010) afirmam que a convergéncia possibilita a criacdo de conteudos diferentes, adaptados as
possibilidades multimidia, a distribui¢do multiplataforma e as novas experimentagdes de
linguagens, géneros e narrativas. Em resumo, a convergéncia de conteudo ajuda a contar

melhores historias e conquistar a audiéncia utilizando as multiplas plataformas.

2.2 Da convergéncia a narrativa transmidia

A transmidia, segundo Jenkins (2008), ¢ um fendmeno resultante da convergéncia.
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O autor explica que, nela, cada plataforma de midia utilizada deve contribuir de
maneira distinta para a compreensdo de uma historia. Arnaut el al. (2011) complementa ao

explicar que

O tema transmidia, apesar de antigo, tem inspirado uma nova legido de produtores e
estudiosos que partem do principio que se pode desenvolver uma base narrativa
consistente e flexivel, permitindo criar um esqueleto de agdes, possibilidade de
modificacdes ¢ engajamento que possibilita o nascimento de um projeto transmidia.
Desenvolver, escrever e produzir historias iniciadas em uma plataforma de midia, e
que tem seu desdobramento estendido a outras plataformas, ¢ hoje, a chave para o
sucesso. Exito recentemente conquistado e concebido através de forma inovadora e
experimental por algumas marcas e produtores de contetido [...] (ARNAUT, 2011, p.
267).

Ja a narrativa, nesse contexto e de forma basilar, segundo Motta (2013), ¢ uma forma
de apresentar e organizar o mundo em uma perspectiva cronoldgica. As narrativas existem
desde que as pessoas conseguiram dar sentido a realidade e s3o responsaveis por instituir
concepgdes como o0 senso comum, 0 imaginario e, consequentemente, formas de identificagao

nas sociedades. Desta forma, Barthes (2011) cita a importancia do que se narra

(...) a narrativa esta presente em todos os tempos, em todos os lugares, em todas as
sociedades; a narrativa comega com a propria historia da humanidade; ndo ha, niao
ha em parte alguma povo algum sem narrativa; todas as classes, todos os grupos
humanos t€m suas narrativas, e frequentemente estas narrativas sdo apreciadas em
comum por homens de cultura diferente, ¢ mesmo oposta (...) (BARTHES, 2011, p.
19).

Assim, buscou-se entender a transmidia em sua configuracdo narrativa por meio do
termo cunhado por Jenkins (2008), a narrativa transmidia®, consequéncia direta do cenario das
convergéncias.

O autor utilizou o termo pela primeira vez em um artigo da revista Technology
Review, do MIT, em 2003, no qual mostrou exemplos de franquias de filmes ficcionais para
tratar de um tipo de historia que “se desenrola por meio de multiplas plataformas de midia,
com cada novo texto contribuindo de maneira distinta e valiosa para o todo” (JENKINS,
2008, p. 138). Com a narrativa transmidia, segundo o pesquisador, € possivel que a historia

seja expandida e cada parte dela seja independente o suficiente para permitir o consumo

4 Tradugio nossa para o portugués brasileiro (e seu plural, “narrativas transmidia”), exatamente como no livro
Cultura da convergéncia, traduzido por Susana Alexandria, no qual o autor cunha o termo original “transmedia
storytelling”
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autonomo. Ele ainda argumenta que um universo bem-construido pode sustentar varios
personagens, suas historias e, assim, enriquecer a dinamica transmidia.

Os parametros do conceito foram aperfeigoados pelo autor ao longo dos anos,
chegando a definicdo da narrativa transmidia enquanto arte de criacdo de um universo. Para
ele, ainda, esse tipo de historia

[...] se desenrola em multiplas plataformas de midia, com cada novo texto fazendo
uma contribuicdo distinta e valiosa para o todo. Na forma ideal de narrativa
transmidia, cada meio faz o que faz de melhor — para que uma histéria possa ser
introduzida em um filme, expandida através da televisdo, romances e quadrinhos;
seu mundo pode ser explorado por meio de jogos ou experimentado como uma
atragdo de parque de diversdes. Cada entrada de franquia precisa ser independente

para que vocé ndo precise ter visto o filme para aproveitar o jogo e vice-versa
(JENKINS, 2008, p. 138).

Ao discorrer sobre essa definicio no mundo ficcional, o autor também enfatiza as
distingdes entre adaptacdo e extensdo. No primeiro caso, o que acontece ¢ a reproducao da
narrativa original com mudang¢as minimas em um novo meio, algo mais préoximo a
redundancia. J& a extensdo expande a compreensdo do original com a entrada de novos
elementos. Dessa maneira, ¢ possivel observar-se que a narrativa transmidia carrega, desde
suas origens, caracteristicas de extensdo e complemento a historia original, além de expansao
para as diferentes midias e meios.

Jenkins (2008) complementa, afirmando que a narrativa transmidia pode expandir o
mercado potencial de um contetdo ao criar diferentes formas da audiéncia conhecé-lo. Isso
considera, por exemplo, as particularidades de cada segmento do publico. “Assim, por
exemplo, a Marvel produz historias em quadrinhos que contam a histéria do Homem-Aranha
de maneiras que eles acham que serdo particularmente atraentes para [...] leitores mais jovens
(livro para colorir ou versdes de livros ilustrados do cldssico)” (JENKINS, 2008, p. 42). Sobre
a no¢ao especifica de narrativa, o autor refor¢a a ideia da arte de constru¢ao de universos, a
medida que os roteiristas criam producdes que nao se esgotam em uma so6 obra.

Moloney (2011) corrobora, destacando o engajamento de um publico constituido por
imaginarios individuais e a construcdo de universos multiplos como caracteristicas
diferenciais desta arte de constituir mundos. Enquanto precursor do conceito, Jenkins (2008)
estabelece sete principios do que ¢ uma narrativa transmidia, que, por sua vez, sio
complementados posteriormente por Scolari (2013) e Palma (2016) e ajudam a diferenciar o

potencial da transmidia de uma narrativa qualquer.
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O primeiro, “expansdo versus profundidade", refere-se a capacidade do contetido de se
conectar com o publico em multiplas plataformas, encorajando a criacdo e expansdo de
histérias em diferentes midias. Ja o segundo topico, “continuidade versus multiplicidade”, diz
respeito ao potencial do universo em relagdo a sua continuidade em diferentes midias e com
historias secundarias partindo da mesma franquia. Um exemplo sdo os spin-offs, séries
derivadas com protagonismo para personagens que antes eram secundarios. O terceiro,
“imersdo e extragdo”, trata-se da experiéncia imersiva para os consumidores e a capacidade de
transportar a histéria para o mundo real. O quarto, “constru¢do de mundos”, relaciona-se as
possibilidades de oferecer um universo a explorar, tanto com elementos reais quanto virtuais,
como ¢ o caso de grandes franquias como Harry Potter ¢ Star Wars, que, além dos filmes,
possuem séries, parques de diversao, jogos e outros produtos disponiveis para o publico.

O quinto, “serialidade”, se baseia no uso de diferentes plataformas e meios para que
partes da histéria sejam contadas neles. J& o sexto, “subjetividade”, corresponde as
personalidades tinicas de cada perspectiva da histdria, com diferentes narradores, personagens
e vozes. O sétimo principio, enfim, “performance”, estd ligado a capacidade de fazer com que
os fas se tornem parte da narrativa, ao ponto de instigar o publico a fazer parte do universo,
algo que pode ser feito por iniciativa propria ou convite, assim como cosplays, atividade na
qual os participantes se fantasiam de personagens de determinada producao.

Nesse sentido, Scolari (2009) se aproxima de Jenkins (2008) para definir a narrativa
transmidia como uma estrutura que se expande em termos de linguagens e midias. Um
universo iconico/textual abrangente e multifacetado, estendido na televisdo, radio, celular,
Internet, jogos, quadrinhos, entre outros, que se caracteriza por nao se repetir um conteudo de
uma midia para outra. De acordo com o autor, a histdria “se desenrola através de multiplos
suportes ¢ plataformas de comunicagdo, € em que uma parte dos consumidores assume um
papel ativo neste processo de expansao” (SCOLARI, 2013, p. 46). Ele ainda enfatiza que as
narrativas transmidia ndo sdo simplesmente adaptagdo de uma linguagem para outra, ou seja,
a histéria que se encontra em uma midia, como no quadrinho, por exemplo, ndo ¢ a mesma
que aparece na tela do cinema ou em um jogo no celular. Segundo ele, uma narrativa precisa
estabelecer espacos vazios que possam ser expandidos na transmidia ou pelos usudrios,
reforcando a importancia da criagdo de historias por partes dos proprios consumidores.

As publicagdes sobre narrativa transmidia em outras areas também ofereceram

entendimentos variados desse fenomeno. Na publicidade, buscando compreender e ampliar
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sua definicdo, Damento e Rickli (2016) dizem que a narrativa transmidia veio com uma
proposta que dialoga com as ideias do publico atual, muito mais dinamico e instigante, de
modo a envolver quem a acompanha e criar um universo que vai além de uma tnica midia e
se expande por varios segmentos e meios. As autoras referenciam Gosciola e Versuti (2012)
para propor a ideia que esse tipo de narrativa ¢, em suma, uma grande histéria dividida em
partes. A mais importante delas € a historia principal, que nao conta todo o enredo porque ¢
complementada por historias adicionais, sendo que cada meio de comunicacdo diferente
consegue expressa-la da melhor forma com as caracteristicas proprias do meio.

Com vistas a buscar qual defini¢do seria utilizada nesta monografia, recorreu-se,
ainda, a Rend, Versuti, Moraes-Gongalves e Gosciola (2011), que afirmam que a narrativa
transmidia ¢ o resultado da articulagdo dos fragmentos de uma histéria com seus

complementos.

Cada uma estd veiculada pela plataforma que melhor potencialize suas
caracteristicas expressivas. Por fazer parte da contemporaneidade na era das redes
colaborativas, as comunica¢des entre os meios, entre os meios e os espectadores e
entre os espectadores fortalecem as articulagdes da narrativa transmidia, como um
movimento intensamente criativo e socializador. Nessa convergéncia de contetdos
em multiplas plataformas, ou midias, a cooperagdo entre as diversas industrias de
midias se orienta, de certa maneira, pelo comportamento migratério do seu publico
que decide qual serdi a sua sequéncia narrativa (RENO; VERSUTI;
MORAES-GONCALVES; GOSCIOLA, 2011, p. 209).

Percebeu-se, entdo, que a narrativa transmidia busca construir um universo cada vez
mais expandido e explorado, pensando, também, no envolvimento com o publico. Nesse
processo, cada meio faz de maneira propria sua contribui¢do para o todo, estabelecendo uma
experiéncia imersiva e enriquecedora para os fas.

A transmidia, entdo, estd alicercada na convergéncia, como afirma Canavilhas (2013,

p.56), “acima destes conceitos estd um outro, o de convergéncia”.

2.3 Jornalismo transmidia

Pensando na aplicagdo da narrativa transmidia no jornalismo, Souza e Mielniczuk
(2010, p. 26) atirmam que “¢ possivel verificar que, no ambiente digital, aspectos empregados
em narrativas de produtos de entretenimento [...] também aparecem como recursos da

narrativa jornalistica”.
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Buscando defini-lo nos termos desta pesquisa, comeca-se a partir de Scolari (2013),
que refor¢a que a duplicacdo de conteudos em diferentes midias ndo ¢ transmidia. Ainda
conforme o autor, também ndo ¢ a quantidade de meios e plataformas de distribuicao
envolvidas que importa, mas a qualidade da inter-relagdo que elas irdo estabelecer, buscando a
ja citada expansdo. A preseng¢a de usudrios que participam e co-criam nessa proposta também
¢ essencial para manter a circulacdo e o crescimento do conteudo. A narrativa, no entanto, nao
¢ a unica forma de compreender o conceito de jornalismo transmidia.

Partindo das incertezas e indefini¢gdes em torno do conceito desse modo de jornalismo,
Martins e Duarte (2019) fazem uma ampla discussdo tedrica a partir de trés vertentes:
narrativa; linguagem; e estratégia. Assim como a convergéncia, de acordo com essas duas
autoras, o jornalismo transmidia ¢ multidimensional e objeto de concepgdes distintas. Em
publicacdes anteriores, Martins e Vinagre (2017, online) ja haviam dito que o jornalismo
transmidia “consiste em um complexo sistema de fluxo de produgdo e distribui¢do de
conteudos, marcado, sobretudo, pela natureza multiplataforma e pela interacdo com o publico;
um modelo de negdcios cuja logica reconfigura o perfil, as rotinas e processos produtivos no
jornalismo”.

Na classificagdo da linguagem, segundo as autoras supracitadas, o jornalismo
transmidia “é uma linguagem que abrange diversos meios simultaneamente, envolve seus
usudrios através da participacdo e sustenta-se, sobretudo, na interacdo e na mobilidade”.
(MARTINS; DUARTE, 2019, online). A base dessa afirmacao ¢ de Ren6 e Flores (2012), que
veem a transmidia como uma linguagem jornalistica que incorpora outras linguagens de
diversos meios. Ainda, “o carater multiplataforma, a instantaneidade, a participagdo e a
mobilidade presentes no contexto da transmidia sdo caracteristicas fundamentais” (RENO;
FLORES, 2012, p. 17), referindo-se ao entendimento do jornalismo transmidia na perspectiva
da linguagem.

Ja a dimensdo de estratégia segue a linha de que, para ser transmidia, o contetido
precisa ser pensado e planejado desde o principio. “Para que o jornalismo transmidia seja
concebido enquanto estratégia, ¢ necessario, antes de tudo, que seu produto seja pensado pelo
viés da transmidialidade” (MARTINS; DUARTE, 2019, online). Ou seja, como acontece
estritamente essa expansdo do conteudo para as varias plataformas. Assim, seria possivel

utilizar elementos transmidia, a depender da estratégia adotada para conceber, planejar e
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executar o produto. De acordo com as autoras, o principal ¢ fidelizar a audiéncia para que a
historia se expanda conforme a participagao ativa do publico.

Ao investigar cada vertente dessa conceituagdo, as pesquisadoras colocam os sete
principios citados na subsecdo 2.2 como ponto de partida para a compreensdo do jornalismo
transmidia no ambito da narrativa. Elas citam, ainda, que a expansao permitida pela narrativa
possibilita explorar, por exemplo, a transmidialidade do jornalismo no cotidiano. Nesse caso,

a interacao ¢ um ponto fundamental a estrutura transmidia na narrativa.

Podemos dizer que a expansdo da narrativa se constitui um dos principais atributos
do jornalismo transmidia. Assim, enfocado pela perspectiva narrativa, esse tipo de
jornalismo sustenta-se na esséncia multiplataforma e consiste em uma narrativa
expandida, que deve contar com a participagdo ativa do usuario e com abordagens
complementares, ndo se tratando de conteudos adaptados a cada meio, mas
expandidos de acordo com o engajamento do publico e explorando o potencial que
cada meio tem de melhor (MARTINS; DUARTE, 2019, online)

Nota-se que, apesar das caracteristicas diferentes, alguns pontos sdo comuns na
abordagem dessas defini¢des, como a natureza multiplataforma e multimidia, a expansao da
narrativa e a preocupacao com o engajamento do usudrio, algo que, segundo Moloney (2011),
¢ natural, porque o jornalismo ¢ guiado pela cultura da participac¢do, em razdo dos veiculos de
comunicagdo ja terem recursos de interagdo e compartilhamento de contetidos, como opg¢des
para compartilhar noticias em outros meios, apresentacdo de matérias mais visualizadas nos
site, entre outros.

Em conformidade, Gambarato e Tarcia (2016) retinem de forma direta e objetiva todas

essas conceituacdes ao elaborar a defini¢do de jornalismo transmidia, caracterizando como

(1) maltiplas plataformas de midia, (2) expansdo de conteudo e (3) engajamento do
publico. O jornalismo transmidia pode aproveitar diferentes plataformas de midia,
como televisdo, radio, midia impressa e, acima de tudo, Internet € midia movel para
contar historias mais profundas. A expansdo do contetido, em oposi¢do a repetigdo
da mesma mensagem em varias plataformas, é a esséncia da NT e, portanto, também
deve ser o ponto focal deste tipo de jornalismo (GAMBARATO; TARCIA, 2016, p.
6)

Ainda em relagdo ao jornalismo, Pernisa Junior (2010) mostra outro lado dessa
discussao e, de forma mais ampla, vé que um dos problemas em unir transmidia ao jornalismo
¢ a linha ténue entre a informagdo jornalistica e o apelo comercial. Para o autor, “[...] mais
importante para o jornalismo, ¢ ver como uma historia pode ser contada a partir de varios

meios distintos, sem uma preocupagdo Unica de ‘vender’ esta historia € o que mais estiver
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relacionado a ela” (PERNISA JUNIOR, 2010, p. 3). Outro risco, alertado por Dominguez
(2012), ¢ de colocar novos rotulos em praticas antigas, uma vez que, assim como diz Scolari
(2013), todo jornalismo nasce transmidia, pensando nos diversos meios pelos quais perpassa
uma noticia: pode, por exemplo, comecar no radio por conta da rapidez, depois ir para a
televisdo com imagens, no outro dia sair na capa de jornais impressos de forma mais
contextualizada ou juntar todos esses recursos para a produgdo de um contetudo de jornalismo
em sites.

Tentando organizar isso e se aprofundar no conceito, Moloney (2011) aplica os
principios da narrativa transmidia, ja citados neste capitulo. Para o pesquisador, as
caracteristicas se resumem em (1) espalhabilidade, relacionando-se a a disseminagdo viral de
uma histoéria por meio do compartilhamento do usuario; (2) capacidade de perfuragdo, no qual
acontece a expansdo do contetido oficial; (3) continuidade ou serialidade, em referéncia as
historias que precisam ser continuas para prender a aten¢do do publico; (4) diversidade,
agregando outros pontos de vista a informagdo; (5) imersdo, que traria possibilidades
alternativas para o publico se aprofundar na histéria, sentindo-a por si mesmo; (6)
extratibilidade, ligada a ideia de que o publico pode retirar das noticias diversas compreensdes
e utilizar na sua vida, modificando as agdes cotidianas; (7) constru¢do em mundos reais, que
diz respeito a explorar as histdrias de forma cada vez mais esclarecedora, de modo a facilitar o
entendimento do publico, sem simplificagdo; e (8) inspiracao a acdo, que incentiva a solucao
de problemas por meio de maior intervencao na vida social e politica.

Por sua vez, Looney (2013) apresenta cinco sugestdes adicionais para o
desenvolvimento de elementos que favorecam o jornalismo transmidia: (1) Manter o conteudo
exclusivo, focar nas diferentes plataformas de midia, de forma que o conteudo tire o melhor
daquele meio e aumente a experiéncia do publico; (2) Fornecer pontos de entrada com
interacdes simples e diretas; (3) Fazer parcerias, em razdo de as noticias transmidia serem
complexas, exigindo o esfor¢o de toda a empresa de jornalismo; (4) Produzir essas noticias de
forma barata, sendo o uso de redes sociais online o principal exemplo; (5) A histéria vem em
primeiro lugar, por isso, € necessario evitar o excesso e dar enfoque da narrativa.

Tarcia, Alzamora e Gambarato (2018) complementam essa ideia, afirmando que o
jornalismo transmidia “apresenta dindmicas semelhantes as do entretenimento, ao expandir

narrativas noticiosas por plataformas diversificadas e cultivar a participagdo cidada em suas
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dindmicas produtivas” (TARCIA; ALZAMORA; GAMBARATO, 2018, p. 240). Segundo
alguns autores, porém, a aplicagdo da narrativa transmidia no jornalismo ¢ limitada.

Moloney (2011) argumenta que, por sua restricdo de tempo e prioridade as
factualidades, o jornalismo diario ndo ¢ uma opc¢ao vidvel, sugerindo que a transmidia deve
ser planejada para ter resultados no longo prazo. Em consonancia, Ren6 e Flores (2012)
acreditam que a esséncia da narrativa transmidia esta nas reportagens especiais, devido a
riqueza de contetidos e possibilidades de planejar o desenvolvimento de uma histdria.
Refor¢ando o viés do planejamento, Tarcia (2007) enfatiza que, no processo do jornalismo
transmidia, os profissionais jornalistas devem assumir a responsabilidade de estruturar o
universo de determinado fato, pensar em seus sentidos expansivos e exploratorios € nas
estratégias para conseguir as oportunidades de engajamento com a audiéncia.

Nesse sentido, Canavilhas (2014) afirma que, entre as dificuldades existentes na
aplicacdo do jornalismo transmidia no contetido diario, estd a complexidade da atividade
jornalistica em geral. Gambarato e Tarcia (2018) observam a necessidade de um profissional
para pensar a transmidia na redagdo, percebendo o jornalismo de noticias transmidia como
algo possivel. Nessa mesma linha, Rend (2014) orienta que a constru¢ao do conteudo deve
acontecer a partir de um roteiro, para ndo correr o risco de virar mera transposi¢cdo de uma
plataforma para outra. Em uma abordagem de exemplificagdo, Canavilhas (2014) sugere que
o jornalismo transmidia ¢ nativo do jornalismo digital, como a reportagem, os newsgames € 0s
infograficos interativos devido a natureza digital e as possibilidades de producao de noticias
profundas.

Contudo, para Gongalves e Santos (2013), tanto a noticia como a reportagem tém
potencial para a narrativa transmidia, ja que ela pode ser usada a favor da informagdo e da
formagdo de cidaddos e ndao apenas como estratégia para atrair consumidores. Pernisa Junior
(2010) também acredita nesse favorecimento. Segundo ele, os recursos transmidia poderiam
ser utilizados para melhor contextualizacdo dos acontecimentos para propagar a informagao,
oferecer outras possibilidades de se entender um fato, além de levar o usudrio as diversas
faces de um acontecimento em qualquer meio de comunicagdo em que estiverem. Em seus

estudos, o autor também oferece uma possibilidade pratica desse jornalismo no digital.

Neste tipo de construgdo, cada matéria deveria ser pensada dentro de uma estrutura
maior, como nas reportagens de maneira geral. Esta estrutura geral conteria uma
quantidade variavel de matérias que se relacionariam entre si, construindo o todo.
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Nota-se que esta construgdo ¢ feita basicamente por meio de links, onde cada um
destes remete a algo que esta fora do interesse principal de seu foco de atengdo.
Assim, cada matéria menor deve ter uma angulagdo precisa e bem desenvolvida, que
se liga as outras de modo a criar uma estrutura maior, que pode ou ndo ser vista pelo
usuario, conforme o seu interesse (PERNISA JUNIOR, 2010, p. 7-8)

No campo académico, alguns estudos também se dedicam a concretizar o jornalismo
transmidia no cotidiano. Nogueira (2019), em sua dissertacdo de mestrado, faz uma ampla
discussdo tedrica em uma andlise da narrativa transmidia aplicada em dois telejornais
brasileiros, o Jornal Nacional, da TV Globo, ¢ Jornal da Record News, na emissora
homonima. Apesar de perceber que os noticiarios ndo utilizam a narrativa transmidia para a
disseminagdo de seus conteudos, observou que esse recurso “auxilia o consumidor a ter
acesso a um conteido mais rico, interaja com este € possa vir a ser um consumidor mais
critico sobre aquilo que consome” (NOGUEIRA, 2019, p.78). O pesquisador percebeu, ainda,
a necessidade de se realizarem mais estudos sobre a narrativa transmidia no jornalismo didrio
e sugere também a criacdo de um modelo para analisar as noticias hardnews. Ademais, sugere
que o jornalismo transmidia pode suprir a factualidade do jornalismo didrio e explorar
conteudos diferentes, com o publico escolhendo o caminho informacional que quer percorrer.

Em outro estudo, Barreto (2015) analisa a transmidia no telejornalismo de emissoras
publicas, com vistas as estratégias adotadas nos telejornais Repodrter Brasil Noite, da TV
Brasil, e Jornal Antares, da TV Antares. A pesquisadora identificou, por meio de pesquisas de
consumo, o crescimento da Internet e das redes sociais online® como fontes de informagdes,
mas com a televisdo ocupando o primeiro lugar na preferéncia do publico. Esse tipo de
descentralizagdo de consumo permite que o publico participe do processo de veiculagdo dos
conteudos da televisdo, seja comentando, compartilhando ou recomendando para outras
pessoas. Ela fala ndo s6 das mudancas tecnologicas, mas do comportamento do consumidor
de midias. Barreto (2015) conclui que os telejornais precisam se apropriar dos recursos

transmidia porque estes fortalecem o jornalismo colaborativo e diversificado. Ainda segundo

5 Nesta monografia, segue-se Clementi, Santos, Freire e Bastos (2017), que produzem um amplo estudo em torno
da diferenciagdo de redes sociais online ¢ midias sociais, termo que € usado posteriormente. Para as autoras, as
midias sociais atuais ¢ as redes sociais online tém como principal fungdo o compartilhamento de contetidos para
uma grande audiéncia. Porém, no caso das redes sociais, isso deve acontecer através da interconexdo entre as
pessoas. Observa-se, entdo, que “midia social ¢ um termo que abarca uma série de categorias conforme as
fungdes de cada uma, e que neste contexto as redes sociais online sao uma destas categorias, aquelas cuja fungao
¢ reunir os usudarios com 0s outros e suportar a comunicagdo do usudrio e a rede”. (CLEMENTI, SANTOS,
FREIRE; BASTOS, 2017, p. 463-464). Ainda enfatizam que o foco das midias sociais ¢ a disponibilizagdo do
contetdo para um numero ilimitado de pessoas, jA na rede, o contetido ¢ um elemento, mas o foco ¢ a
interconexao das pessoas, corroborando com Recuero (2009) que define as redes sociais como espacos utilizados
para a expressdo das redes sociais na Internet e Castells (2002), que fala sobre as relagdes em rede.
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ela, € preciso buscar novas formas de engajamento do publico quando se aplica a narrativa
transmidia as noticias, mas diz que “certamente o jornalismo ja tem um consumidor cativo de
conteudos informativos, sendo necessario articular o consumo nos diferentes canais para a
ampliacdo da experiéncia com a narrativa” (BARRETO, 2015, p. 102).

Esta monografia parte, diante do exposto, da definicdo proposta por Gambarato e
Tarcia (2016), na qual o jornalismo transmidia ¢ caracterizado pelo envolvimento de multiplas
plataformas de midia, expansdao de conteudo e engajamento da audiéncia. No entanto, em
razdo de as autoras concentrarem seus estudos na transmidia enquanto estratégia planejada,
como as coberturas especiais, segue-se aqui, as ideias reunidas por Gongalves e Santos
(2013), Pernisa Junior (2010) e Nogueira (2019), que corroboram as possibilidades do
jornalismo transmidia em outros formatos para além dos especiais e enfatizam a necessidade
de novos estudos em torno da narrativa transmidia no jornalismo diario, especificamente no

telejornalismo.
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3 O TELEJORNALISMO NA ERA DA CONVERGENCIA

O percurso deste capitulo tem inicio com um breve apanhado histérico do jornalismo
de televisdo no Brasil, com vistas a situar os avancos da area no contexto da convergéncia.
Logo apds, buscou-se caracterizar o telejornalismo transmidia com base, principalmente, nas
possibilidades entre televisao, jornalismo e Internet.

Segundo Mello (2009), a histéria do jornalismo brasileiro se confunde com a da TV,
que comecou suas transmissdes em setembro de 1950. Resgatar a sua histdria, portanto, é
fundamental para compreender as dindmicas que esse meio configurou na sociedade,
inclusive no jornalismo. Pedrosa e Ferreira (2020) apontam que a PRF 3-TV foi a primeira
emissora de televisao do Brasil, trazida para o pais pelo empresario Assis Chateaubriand,
proprietario do conglomerado de midia Didrios Associados. A estagdo de TV, como era
chamada na época, estreou depois de diversos problemas técnicos e comecou a ser chamada
de TV Tupi, posteriormente. A transmissdo foi em preto e branco e as imagens geradas em
estudios construidos as pressas ao lado das instalagdes da Radio Tupi. Ainda segundo os
autores, as imagens, inclusive, eram a grande novidade da época. Nao a toa, o primeiro
telejornal do Brasil, "Imagens do Dia”, mostrava imagens brutas (sem edi¢do) dos
acontecimentos do dia, utilizando o tempo que precisava para isso. Logo depois, o “Reporter
Esso”, ¢ até hoje considerado o programa noticioso mais conhecido da primeira década da
televisdo brasileira. Nesse sentido, Temer (2014) ressalta que o telejornalismo ¢ uma parte do
desenvolvimento da televisdo, ja que o telejornal esta presente desde os primeiros registros de
transmissdo dos canais de TV.

Com relagdo a televisdo como aparato tecnoldgico, conforme Pedrosa e Ferreira
(2020), a TV comecou a causar curiosidade e conseguiu um espaco nos lares das elites dos
grandes centros urbanos. Como era um produto muito caro, iniciou-se no Brasil, em 1955, um
processo de maior industrializacdo dos equipamentos de televisdao. A valvula passou a ser
fabricada no Brasil e isso aumentou a nacionalizagdo dos aparelhos. Logo apds, em 1956, a
politica industrial do governo federal permitiu o barateamento do produto. Até 1959, em
termos de conteudo, a programacdo ja havia se diversificado com shows humoristicos,
programas de perguntas e respostas, seriados e as famosas telenovelas. As primeiras pesquisas

de audiéncia do recém criado Ibope (Instituto Brasileiro de Opinido Publica e Estatistica)
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indicavam que a TV ja fazia parte de mais de 120 mil lares. Nessa época, “a televisdo ja era
assunto comum nos espagos publicos” (PEDROSA; FERREIRA, 2020, online).

Em 1960, consagrou-se a popularidade da televisdo. Ainda que a maioria dos
aparelhos estivesse concentrada em lares de familias da classe média alta, os produtos da
programacao refletiam os interesses populares. Grande parte desse sucesso foi pela telenovela,
que “era uma compensa¢ao para a populacdo, que até 1975 teve uma programacao castrada
pela censura” (MATTOS, 1990, p. 17). O autor afirma que, mesmo assim, a televisao
alcangou capacidade técnica e empresarial até os anos 1990. A partir dessa década, segundo
Barroso (2015), o cenério televisivo brasileiro ganhou novidades com a entrada da TV por
assinatura, uma unido entre as operadoras de telefonia e as emissoras de televisdo. Juntas, elas
passaram a ofertar programas e conteudos pagos. A oferta abriu espaco para as pessoas
conhecerem o mundo por meio do televisor € do conteudo internacional.

A partir dos anos 2000, de acordo com Fechine e Figuerda (2010), a chegada da
Internet fez com que o mercado brasileiro comegasse a investir na convergéncia entre TV e
ela para aproveitar a sinergia com outros meios, como a propria Internet, o celular, o cinema e
outros. Nesse sentido, Cannito (2013) destaca que as midias precisam ser pensadas na
mentalidade da conversdo, e ndo isoladas, ja que a digitalizacdo impactou esse cenario, tanto
em diversidade de suportes, como em um consumidor mais interativo.

Em um contexto geral, ¢ necessario mencionar a digitalizacao da TV, que comecou em
2007 e remete a implementacao do sistema digital de televisao no pais e, segundo Fechine e
Figuerda (2010), foi um dos principais marcos para a TV brasileira. A defini¢do do termo
digitalizagdo ¢, para Paternostro (2006, p. 201), o “processo pelo qual as imagens analogicas
sdo convertidas em bytes”. Esse sistema comecou a ser estudado pelas emissoras ja em 1994,
mas somente em 2006, o entdao presidente da Republica Luiz Indcio Lula da Silva assinou o
decreto que apresentou as diretrizes que as emissoras deveriam seguir para a digitalizacao,
tendo sete anos para transmitir suas programagdes em sinal digital. Segundo a EBC (2014,
online), a televisao digital “permite o acesso da populagdo, em canal aberto e gratuito, nao
apenas ao contetido das emissoras, mas também a Internet (musicas, jogos, programas de
software, jornais e filmes) e a seus multiplos usos, de forma interativa, com a oferta de
multiplos canais”.

A partir desse processo, Fechine et al. (2013) empregaram a expressdo televisao

transmidia, um modelo de produgao a que a industria televisiva aderiu depois da digitalizacao
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e do surgimento de novas tecnologias e habitos do consumidor. Segundo elas, o conceito se
refere a expansdo da producdo televisiva para outros dispositivos, por meio da
disponibilizagdo de conteudos alternativos ou complementares aos programas, podendo ser
explorados em momentos e situagdes distintas pelo publico.

Dessa forma, pensar a televisdo no contexto da convergéncia ¢ pensar uma televisao
com diversas possibilidades, principalmente em se tratando de contetidos. Hoje, ¢ possivel
ligar o aparelho e ter acesso a grade de programacao linear dos canais de TV aberta e paga e
acompanhar conteudos sob demanda dos servigos de streaming. Com a diversidade de novas
midias, as empresas de jornalismo, segundo Souza (2011), comecaram a se preocupar €
explorar novas formas de conquistar a audiéncia com a oferta de conteido em diversas
plataformas. Mas isso ndo deixa de gerar impactos para o telejornalismo. Uma vez que a
edi¢do de um telejornal fica disponivel em outras plataformas como em sites da Internet, seja
com as reportagens avulsas ou na integra, o publico decide quando e onde acessar de acordo

com 0s Seus interesses.

3.1 Telejornalismo Transmidia

Os primeiros telejornais no Brasil apresentavam as noticias com uma linguagem
importada do radio, com frases longas, muitos detalhes e adjetivos, mas, ao longo do tempo, o
telejornalismo foi despontando com suas proprias particularidades. Ao analisar as
transformagdes do telejornalismo decorrentes da midiatizagdo, Piccinin e Soster (2012, p.
122) afirmam que, no caso do jornalismo de televisdo, “devem ser consideradas as praticas e
os discursos advindos dessa configuragdo especifica, que trata da noticia no suporte
audiovisual, e deste no dispositivo televisao”. Em vista disso, Paternostro (2006) delineia
alguns atributos proprios da televisdo aberta, tradicional e linear, explicando que esse meio se
impde pela informagao visual e sonora. Entre as caracteristicas do telejornalismo destacam-se:
imediatismo, instantaneidade, alcance, envolvimento, superficialidade, audiéncia e
informacao visual. Piccinin e Soster (2012, p. 123) corroboram essa ultima, apontando que
“quando se fala em televisdo, e nela a veicula¢do de noticias, € preciso lembrar que o veiculo
oferece credibilidade e sedugdo por meio da imagem em movimento [...] também ¢é a imagem

que ¢ capaz de atingir publicos mais vastos, heterogéneos e amplos [...]”.
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Em outra perspectiva, Franca (2009) aponta que os telejornais t€m uma importante
funcdo social cobrindo a realidade cotidiana, seja nos monitoramentos, denuncias ou ao
apresentar praticas culturais e lugares comuns. Scoralick (2009), por sua vez, afirma que o
telejornal auxilia o telespectador no exercicio da cidadania, pois, quanto mais informagdes
uma pessoa tiver, maior serd sua consciéncia do mundo para tomar decisdes. Junqueira (2013)
acrescenta que o telejornalismo amplia a rede de conhecimento ao noticiar os fatos, fazendo
com que o telespectador desenvolva opinido propria sobre determinado assunto e também
possa se informar de lugares que ndo conhece ou nao tem proximidade.

Com relagdo a sua relevancia na midia, ao pesquisar as dimensdes entre TV e
dispositivos moveis na linguagem telejornalisticas na cobertura da Covid-19, periodo de
isolamento social no qual a televisdo ganhou destaque como fonte de informacao, Brenol,
Sousa e Baccin (2022) enfatizam que, mais de 70 anos depois de sua introdugdo no Brasil,

esse meio continua com protagonismo no ecossistema midiatica.

O telejornal como produto da programagao da televisdo foi ganhando autonomia ao
longo da trajetoria. Apesar de bastante popular e facilmente identificavel pela
audiéncia, o telejornal se manteve com caracteristicas que perpassam o tempo ¢ as
fronteiras e permanecem — assim como sofrem transformagdes — em especial,
relacionadas a aspectos técnicos de captacdo ¢ edicdo de imagem e som que
interferem na formatagdo, edigdo e linguagem. As especificidades do telejornalismo
durante os primeiros 50 anos estiveram associadas ao meio pelo qual ele era
transmitido: a televisdo. Foi pela tela da TV que o telejornalismo ganhou projecao e
caracterizacdo em linguagem e texto televisual (BRENOL; SOUSA; BACCIN,
2022, p. 4)

De 14 pra ca, o telejornalismo foi se aperfeicoando, evoluindo, criando uma identidade
propria e, hoje, tornou-se um meio de comunicagdo importante para o publico. Pesquisa da
Kantar Ibope Media (2020) indica que 82% das pessoas entrevistadas afirmaram que
costumam acompanhar o noticidrio na TV, principalmente, porque as noticias sao faceis de
entender e proporcionam assunto para conversar. O quantitativo também foi influenciado pela
pandemia, momento em que as pessoas voltaram a TV para acompanhar as noticias mais
recentes sobre a crise sanitaria. Em outro levantamento, a Kantar Ibope Media (2023) mostra
que os noticiarios da televisdo lideram a posi¢do entre os temas de interesse para consumo na
midia em geral. Esses nimeros quantificam o conceito proposto por Vizeu (2007), que,
analisando a relagdo entre os telejornais e o dia a dia das pessoas, coloca o telejornalismo
como um lugar de referéncia muito semelhante ao da familia, dos amigos, da escola, da

religido ¢ do consumo. Em artigo com outro pesquisador, o autor estabelece que o
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telejornalismo, “ao interpretar a realidade social, possibilitaria tornar o mundo mais
compreensivel para as pessoas” (VIZEU; SANTANA, 2010, p. 40). O telejornalismo estaria
ai, cumprindo um papel de reduzir a complexidade dos acontecimentos. Em meio a todas
essas consideragdes, precisa-se ressaltar a ascensao da Internet como um dos divisores de fase
para a televisdo e, consequentemente, para o telejornalismo.

Em um contexto geral, ¢ necessario mencionar, também, a digitalizacdo da TV, que,
segundo Fechine e Figuerda (2010), foi o marco mais importante para a televisao brasileira. A
partir desse processo, Fechine ef al. (2013) empregaram a expressao televisdo transmidia, um
modelo de produ¢do que a industria televisiva aderiu depois da digitalizagdo e do surgimento
de novas tecnologias e habitos do consumidor. Segundo essas pesquisadoras, o conceito se
refere a expansdo da producdo televisiva para outros dispositivos, por meio da
disponibilizagdo de contetidos alternativos ou complementares aos programas, podendo ser
explorados em momentos e situagdes distintas pelo publico.

Com a diversidade de novas midias, as empresas de jornalismo, segundo Souza
(2011), comegaram a se preocupar e explorar novas formas de conquistar a audiéncia com a
oferta de conteudo em diversas plataformas, mas isso ndo deixou de gerar impactos para o
telejornalismo. Uma vez que a edi¢do de um telejornal fica disponivel em outras plataformas
como em sites da Internet, seja com as reportagens avulsas seja na integra, o publico decide
quando e onde acessar de acordo com os seus interesses.

E nesse cenario que a defini¢do do termo telejornalismo contemporaneo vem sendo
consolidada, para Emerin (2016), como o jornalismo produzido pela e para as telas. Na logica
da convivéncia entre os meios, Brenol, Sousa e Baccin (2022) argumentam que um meio em
nossa cultura nao opera de forma isolada, porque entra em relacdo de respeito e rivalidade
com os demais meios. Toma-se o caso do telejornalismo produzido para multiplas telas, que
transborda da televisdo, para sites, midias sociais e plataformas de streaming. As autoras
observam, por exemplo, novos elementos no telejornalismo depois da pandemia, periodo que

gerou transformagdes no jornalismo.

Ainda que a linguagem padrao da televisdo esteja centrada no poder da imagem, na
objetividade do texto, no contexto possibilitado pelos enquadramentos e dngulos, na
emoc¢do dos relatos de personagens e das narragdes de reporteres e apresentadores,
observamos cada vez mais a adog¢ao da linguagem das telas de dispositivos moveis e
das interfaces de plataformas de midias sociais. Podemos afirmar que a utilizacao de
imagens captadas por dispositivos méveis na orientacio vertical, utilizada desde o
inicio da pandemia, comegou a ser admitida com mais frequéncia nos telejornais,
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porém, mesmo dois anos apds a adogdo desse formato, percebemos que nido houve
quebra ou ruptura, mas uma evidente hibridizagdo das linguagens de TV e dos
dispositivos moveis no jornalismo (BRENOL, SOUSA, BACCIN, 2020, p. 20).

Avangando nessa ideia, mas, de maneira geral, Martins (2012) acredita que o cenario
transmidiatico ja ¢é visivel e possivel no telejornalismo brasileiro. Para a autora, ¢ a narrativa
que passa de uma midia para outra, construida de forma independente, permitindo que o
publico participe e interaja em qual midia estiver.

A pesquisa desenvolvida para esta monografia lanca suas questdes em cima desse
cendrio, tentando discutir e observar como a transmidia se configura no telejornalismo. Para
1ss0, recuperamos as caracteristicas de jornalismo transmidia elencadas por Alzamora e
Gambarato (2018), usando a TV e, especificamente, o telejornalismo como ponto de partida
da narrativa. Primeiro, com relacdo as multiplas plataformas de midia, levamos em
consideracdo o surgimento da Segunda Tela, descrita por Proulx e Shepatin (2012) como uma
forma de expansdao do conteido da programacdo exibida em fluxo na primeira tela.

Referenciados por Gomes (2014, p.70), que afirma

Em uma Segunda Tela sincronizada a primeira, teriamos um ponto de acesso de uma
forma mais interativa, sendo possivel acessar o conteudo paralelo disponibilizado e
assim criar uma rede de materiais que proporcionem a Imersdo. [...] No caso de um
telejornal, o que ¢ posto a disposi¢do do telespectador ¢ informagdo paralela,
fechando as brechas para uma busca “sem foco” na Internet e filtrando, de certa
forma, outras noticias que pedem complemento e que devem ser repassadas ao
publico.

Dessa forma, a Segunda Tela representa uma estratégia para levar o usudrio as
multiplas plataformas de midia e acessar outros canais da emissora, como sife, redes sociais
online e servigos de streaming. Uma vez que o publico interage, Fechine e Cavalcanti (2017)
indicam a efetividade da unido entre TV e Internet, complementando essa estratégia com

outra, a TV Social, que, por sua vez,

Explora as conversagdes realizadas nos meios digitais, sobre os programas
televisivos, propiciadas por tecnologias interativas voltadas para as redes sociais,
com esse objetivo de promover entre telespectadores de localizagdes distintas o
efeito de “assistir junto” a televisio de modo remoto (virtual), a partir do.
acompanhamento da programagdo e dessa troca de mensagens em tempo real
(FECHINE; CAVALCANTI, 2017, p. 13).
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Com isso, Fechine ef al. (2013) nota que a expansdo do contetido pode ser explorada
em todas as midias disponiveis, mas, seu maior potencial ¢ percebido na relacdo entre
televisdio e Internet. Nessa perspectiva, Cajazeira (2014) avalia que a audiéncia do
telejornalismo aderiu aos novos formatos que a Internet e as redes sociais online permitem,
mas reconhece que, mesmo existente, esse espaco sofre com as limitagdes de um didlogo
efetivo entre seguidores e empresas de jornalismo, em razdo de ndo existir uma “resposta
oficial” por parte dos veiculos. Mesmo com esses percalgos, Martins, Castro e Vinagre (2018)
compreendem que as redes sociais online se tornaram essenciais no processo jornalistico. Se
antes os telefonemas de telespectadores eram a forma de interacdo, hoje, isso acontece pela

Internet. Sobre interagdo, Jenkins (2008, p. 182-183), assinala:

A interagdo refere-se ao modo como as novas tecnologias foram planejadas para
responder ao feedback do consumidor. [...] Em quase todos os casos, o que se pode
fazer num ambiente interativo ¢ determinado previamente pelo designer. A
participagdo, por outro lado, ¢ moldada pelos protocolos culturais e sociais [...] A
participacdo ¢ mais ilimitada, menos controlada pelos produtores mididticos e mais
controlada pelos consumidores de midia.

Nesse sentido, a definicdo de interagdo anda em paralelo com o engajamento, que,
segundo Vital e Tonus (2018), ¢ “buscar esse poder de participagdo, compartilhar ideias e
opinides e debater nos ambientes digitais e nessas midias. Os fas estdo utilizando a tecnologia
para se apropriar da informacgdo e transformé-la em algo criativo e engajado”. Em
complemento, Dahlgren (2015) considera o engajamento como, em um certo sentido,
pré-requisito para a participacdo, pois o ato de participar pressupde algum grau de
envolvimento. Aplicando o conceito ao jornalismo transmidia, Gambarato et al. (2020)
afirmam que o conteudo gerado pelo publico ¢ um elemento-chave dos supersistemas
transmidia como uma forma participativa de engajamento. Na concep¢do de Gambarato e

Tarcia (2017 apud GAMBARATO; ALZAMORA; TARCIA, 2020, p. 103),

O engajamento do publico envolve mecanismos de interatividade, como selecionar
os elementos explorados, ler o texto como op¢ao, assistir a um video, ampliar fotos,
acessar mapas, clicar em hiperlinks e compartilhar informagdes por meio das redes
sociais. O engajamento do publico lida com a participagdo por meio, por exemplo,
da remixagem de contetido e da criacdo de contetido original gerado pelo usuario.

Assim sendo, Alzamora e Téarcia (2013) compreendem que o jornalismo transmidia, no

telejornalismo, transborda da tela da televisdo para expandir as narrativas, seja pelo celular,
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por tablets ou outros aparelhos, mas com a certeza da tentativa de uma participagdo, que
implica cocriagdo, envolvendo o publico “de uma forma que expressa sua criatividade de
forma unica e surpreendente, permitindo-lhes influenciar o resultado final” (GAMBARATO,
2012, p. 74). Martins (2012) entende que, dessa forma, aumentam as possibilidades de
apropriagdo da narrativa transmidia pelo telejornalismo, indo além das linguagens, formatos e
midias. “Chega as audiéncias, que desfrutam do poder de escolher qual midia assistir, quando
e como assistir (se todo ou s6 as partes)” (MARTINS, 2012, p. 101).

Em consonancia com essas praticas, ha de se ressaltar o crescimento das midias sociais
e, consequentemente, das redes sociais online nesse cendrio. Prova disso, sdo os dados do
Kantar Ibope Media (2021), que mostrou o aumento do uso de redes sociais online na
pandemia por 73% dos usudrios pesquisados. O levantamento também indicou que os
assuntos envolvendo jornalismo comentados nas redes sociais online aumentaram em 119%
na pandemia, apontando um cendrio integrado entre as midias. Martins, Castro e Vinagre
(2018) ressaltam que, hoje, as redes sociais online sao um dos principais meios de circulagao
das noticias, e Ciribelli e Paiva (2011, p. 60) vao na mesma linha, afirmando que, “com a
infiltracdo nessas redes, as empresas conseguem atingir diretamente o seu publico alvo.
Portanto, cada vez mais atencdo estd sendo dada as midias sociais, tanto por parte das
empresas criadoras das midias quanto das organizagdes em geral”. Nesta pesquisa,
trabalha-se, principalmente, a rede social online Instagram, a midia social Youtube e a
plataforma de streaming Globoplay. Com todas essas caracteristicas postas, expde-se no
proximo capitulo, a aplicagdo da transmidia no telejornalismo de emissoras locais de

Uberlandia, MG.
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4 EM BUSCA DA TRANSMIDIA EM TELEJORNAIS LOCAIS

Neste capitulo, buscou-se delinear o que ¢ o telejornalismo local e caracteriza-lo em
Uberlandia. Depois, discorreu-se sobre a descricdo e andlise dos objetos estudados.
Pretendeu-se aqui, levantar questdes acerca do telejornal local, com vistas a ampliar as
possibilidades da utilizagao da transmidia. Ademais, partiu-se do pressuposto que, a partir de
todas as caracteristicas que a monografia levantou até o momento, o telejornalismo local se
aproxima mais da transmidia nos rendimentos efetivos que dizem respeito ao engajamento e
proximidade com a audiéncia, uma vez que “o publico recorre a televisdo para alcancar
aquelas coisas que as instituigdes ndo garantem: justica, indenizacdes, atengdo [...] uma vez

que ndo precisa ater-se a adiamentos, prazos, procedimentos formais” (SARLO, 2004, p. 77).

Capparelli (1982) complementa ao apontar o telejornal local como aquele produzido
na area de emissdo do canal, diferenciando-se por reportar com maior profundidade um
acontecimento que afeta diretamente o dia a dia da populagdo local. Coutinho ¢ Emerim
(2019), por sua vez, abordam o telejornalismo local no ambito de identidade, representagdo e
reconhecimento. Ja Lins (1997) mostra que a televisdo local € um espaco onde as diferengas
podem ser realizadas e negociadas, a ponto de ser sensivel a aproximacdo com o cidadado a
partir dos problemas da vida real. Nesse sentido, o telejornalismo local tem a capacidade de
gerar opinido e mais engajamento do cidaddo, segundo Coutinho (2009), e compartilhamento
de uma mesma cotidianidade a partir da vivéncia comum.

Resgata-se aqui, o termo utilizado no segundo capitulo desta monografia. O lugar de
referéncia, de acordo com Vizeu e Correia (2019), nesse caso, funciona como um lugar onde
as pessoas procuram informacoes para tentar entender o que estd acontecendo em um espaco
proximo. Isso faz com que vire uma referéncia de ajuda, credibilidade e repercussdao. Mello
(2019) diz, em sintese, que compreende o telejornalismo local como aqueles noticidrios para
um publico especifico, baseados em caracteristicas geograficas, culturais e economicas. No
entendimento de Coutinho (2008), a proximidade com essa comunidade local chega a se
tornar um valor-noticia, uma vez que a decisdo para saber o que noticiar ou nao, muitas vezes,
passa, primeiramente, pelo filtro da localidade. Entender o telejornalismo local também
envolve definir o que sdo as afiliadas, que fazem parte de um sistema pelo qual os canais de

TV transmitem a programacdo da principal emissora de uma Rede, conforme Paternostro
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(2006). Os canais seguem a programagdo original, mas podem produzir telejornais e atragdes
proprias. O sistema de afiliadas € entdo proposto a partir da filiagdo entre uma emissora
nacional e uma empresa local. A partir de um contrato, a rede nacional e a empresa regional
estabelecem um acordo comercial em que ambas t€ém um mesmo canal de transmissdo. Cabe
considerar que o regionalismo ja era uma tendéncia devido a chegada da TV por assinatura e
das emissoras comunitarias, com assinala Bastos da Silva (1997). Além disso, segundo o
autor, houve o interesse comercial dos canais para que suas programacgdes chegassem as
regides fora do eixo Rio-Sdo Paulo, alcangando mais pessoas e, com isso, mais audiéncias.
Nessa linha, Jambeiro (2002) afirma que as afiliadas também sdo beneficiadas com o valor da
audiéncia que os programas nacionais atraem e, assim, o lucro com o espago para comerciais
que sdo exibidos durante a programacao. O compartilhamento de contetdos regionais que

podem repercutir nacionalmente também ¢ um ponto positivo para as afiliadas, que tém

vantagens no ambito da credibilidade.

Diante disso, assume-se, aqui, que o telejornalismo local é aquele que, segundo
Mueller (2021. p. 57), se dedica a “cobertura dos fatos mais préximos de uma sociedade
circunscrita a uma regido geografica de abrangéncia, caracterizada pelo reconhecimento das
pautas de proximidade e identificado com a realidade desses cidadaos”. (MUELLER, 2021, p.
57).

Buscando o entendimento sobre a trajetéria dos veiculos e objetos analisados, faz-se
necessario um resgate histérico do telejornalismo local em Uberlandia. Ferreira (2016)
oferece uma contribuicdo para identificar como a informac¢do midiatica se consolidou na
cidade. Segundo o autor, a chegada do primeiro canal de TV no interior do Brasil, em 1964,
representou um marco na historia da cidade em um cendrio de franca industrializagdo do
agronegocio, ampliacdio do comércio, da prestacdo de servicos e a construgdo de
infraestruturas de transportes, comunicacdes, energia e saneamento ambiental, que sao
caracteristicas de Uberlandia até hoje e fez a cidade projetar-se nacionalmente.

Tratava-se da TV Triangulo, repetidora da TV Tupi até 1970 e atual TV Integracao,
hoje afiliada Globo, que, segundo Silva (2003), tinha o intuito de fortalecer a imagem da
cidade como em constante desenvolvimento e progresso mostrando o potencial, inclusive, da
telecomunicacdao. Ainda de acordo com Ferreira (2016), no inicio da década de 1970, a

concessdo de canais de televisdo a grupos privados era feita sob um aval criterioso da ditadura
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militar, uma vez que a televisdo servia como instrumento de propaganda ideoldgica por parte
do governo, de acordo com Costa (2017).

Ainda de acordo com Ferreira (2016), em 1978, chegou a Uberlandia o segundo canal
de televisao do municipio, que viria a ser conhecido como TV Paranaiba. A emissora local
comecou retransmitindo o sinal da Rede Bandeirantes e, a partir de 2003, filiou-se a Rede
Record, na qual esté até os tempos atuais.

Por meio desse levantamento inicial, evidencia-se a relevancia da TV Integracdo e da
TV Paranaiba para a midia televisiva no contexto historico. Por isso, dois telejornais de cada
uma das emissoras foram selecionados para analisar como os recursos transmidia estdo
presentes. O percurso metodologico para esse objetivo e a descricdo dos objetos serd

detalhado a seguir.

4.1 Percurso metodologico

Para andlise e tratamento dos dados, em uma perspectiva qualitativa, foi proposta uma
pesquisa exploratoria inicial para identificar o que € o jornalismo transmidia, de acordo com o
modelo apresentado inicialmente por Gambarato (2013), que foi adaptado em outras
publicagdes (TARCIA; GAMBARATO, 2016; GAMBARATO; ALZAMORA; TARCIA,
2020) e estd exposto nesta monografia mais adiante. Segundo Gil (2002), o método
exploratorio estabelece familiaridade com o tema para torna-lo mais explicito,
disponibilizando informac¢des para uma investigacdo mais aprofundada. Com esse estimulo a
compreensdo, foi realizada a coleta de dados bésicos dos principais telejornais das emissoras
locais citadas para identificar quais seriam os mais adequados para analisar. Durante o més de
janeiro de 2023, este pesquisador dedicou-se a assistir a todos os telejornais para identificar as
caracteristicas basicas do modelo: multiplas plataformas de midia, expansdo de conteudo e
engajamento do publico. “Essas trés caracteristicas basicas do jornalismo transmidia [...] sdo

contempladas no modelo analitico” (GAMBARATO; ALZAMORA,; TARCIA, 2020, p. 103).

Com base nisso, foram escolhidos os telejornais MG1 e MG2, da TV Integragdo, e
Balango Geral Tarde e Jornal Paranaiba, da TV Paranaiba, que estdo descritos na proxima
subsecdo. Vale ressaltar que esse modelo foi criado para o desenvolvimento de projetos
transmidia, mas, segundo sua autora, em entrevista a Tonus (2020), foi usado também para

analises de contetdos transmidia. “De fato, o modelo nasceu de uma necessidade analitica [...]
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o grande diferencial ¢ que ele sempre foi essa ideia de um panorama norteador que sirva tanto
para analisar quanto para desenvolver” (GAMBARATO, 2020 apud TONUS, 2020, p. 270).
A partir dessa validagdo, esta pesquisa utiliza o modelo para analisar a transmidia no

telejornalismo local.

Inicialmente, Gambarato (2013) criou o modelo para abordar caracteristicas essenciais
do processo de design por trads de projetos transmidia e contribuir para apoiar as necessidades
analiticas de designers transmidia nos ambitos ficcional e ndo ficcional. A primeira aplica¢ao
da proposta na area do jornalismo foi desenvolvida por Gambarato e Tarcia (2016), que
adaptaram o modelo original para analisar a cobertura de megaeventos esportivos. Primeiro,
os Jogos Olimpicos de Sochi, de 2014 e, depois, os jogos do Rio de Janeiro, que aconteceram
em 2016. O modelo aborda as caracteristicas da producdo de noticias multiplataforma,
evidenciando como os elementos e recursos podem ser estruturados por meio de dez
dimensdes primordiais e questdes pertinentes relacionadas a essas. Sao elas: objetivos e
premissas; estrutura e contexto; news storytelling; construcdo do universo; personagens;
extensoes; plataformas e géneros; audiéncia e mercado; engajamento; e estética. As questdes

envolvendo cada topico estdo descritas abaixo, no Quadro 1 .

Quadro 1 - Modelo analitico de cobertura transmidia de eventos planejados

Topicos Questdes relacionadas
1. Objetivos e Trata-se de um evento planejado? Qual o tema principal?
premissas Qual o objetivo fundamental do evento?

Qual o objetivo primeiro da cobertura? Informar, engajar,
entreter etc?

O evento ¢ local, regional, global? Qual a magnitude?
(Detalhar dias, horarios, esfor¢co necessario para a cobertura
etc)

Qual a midia principal da cobertura (impresso, tv, radio...)

2. Estrutura e contexto | Qual a empresa responsavel pela cobertura? Seu tamanho,
estrutura?

Qual a infraestrutura disponivel por parte dos organizadores
para a cobertura?

Todos os jornalistas t€ém acesso a esta estrutura?

Como funciona o credenciamento? Ha restrigdes ao numero de
profissionais envolvidos?

Qual o orcamento disponivel para a cobertura?
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A cobertura foi planejada para ser transmididtica?

Ao final do evento, as extensOes continuardo ativas?
Como foi estruturada a cobertura transmidiatica? Quais
departamentos foram envolvidos?

3. News Storytelling

Quais os elementos basicos da historia (quem, o que, quando,
onde, por que € como)?

Quais os eventos centrais ou desafios envolvidos na cobertura?
A cobertura envolve elementos de gamificacdo, personagens,
vencedores ou perdedores?

Quais as estratégias para expandir a cobertura ao longo do
tempo e das midias?

Existem lacunas estratégicas e pistas migratorias (formas de
levar as pessoas de uma plataforma a outra) na estratégia de
cobertura?

E possivel identificar intermidialidade entre as plataformas?

4. Construgao do
universo

Onde acontece o evento?

Ele envolve alguma caracteristica ficcional?

Como pode ser representado geograficamente?

Ha zonas de tempo diferentes que exigirdo atencao na
cobertura (diferentes fusos horarios, por exemplo) Se houver,
como as diferentes plataformas podem ser utilizadas de forma
estratégica?

Hé regulamentagdes e restrigdes a atuacao jornalistica?
Quais os desafios, riscos e prazeres envolvidos nesta
cobertura?

O evento tem porte suficiente para permitir expansdes
multiplataforma?

5. Personagens

Quem sao os principais personagens da cobertura. Quantos
sao?

Hé outros a serem agregados posteriormente?

Quais as fontes principais e primarias? Como se dé o acesso a
essas fontes?

Ha coletivas, restrigdes quanto a aproximagao, tempo limitado
para entrevistas?

Quais as fontes oficiais e ndo oficiais?

A audiéncia pode ser considerada como personagem também?

6. Extensoes

Quais as extensoes incluidas na cobertura?

Estas extensodes sao mera reprodugdo do mesmo conteudo ou
expansoes genuinas?

A cobertura tem continuidade nas diferentes plataformas?
Ha um planejamento para manter a atualizagdo em cada
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plataforma?

Cada uma das extensoes ¢ candnica? Contribuem para
enriquecer a cobertura?

As extensdes possibilitam outras expansdes?

Além de expandir a informagao, as extensdes permitem o
aprofundamento?

A cobertura atica a curiosidade da audiéncia para buscar e se
aprofundar nas

informagdes? Como?

Se o evento for muito extenso, como a cobertura lida com o
desafio de manter a atencdo e o interesse durante todo o
tempo?

7. Plataformas e
géneros

Quais as plataformas utilizadas na cobertura (televisao, radio,
impresso, web, midias moveis)?

Quais os equipamentos utilizados na cobertura (computadores,
tablets, cameras, Go Pro, celulares, drones etc)?

Como cada plataforma participa e contribui com a cobertura?
Qual a funcao de cada uma?

O que caracteriza cada uma das plataformas?

Existe uma estratégia temporal para langamento de
informacdes em cada uma das plataformas? Se existe, como
funciona este planejamento?

Quais géneros jornalisticos estdo envolvidos na cobertura
(noticias, reportagens, artigos, debates, entrevistas, infografias,
quadrinhos, jogos)?

Quais as editorias envolvidas?

8. Audiéncia e mercado

Qual o publico alvo da cobertura? Quem € o leitor / usuario /
espectador / ouvinte pretendido?

Como podemos caracteriza-los?

Que tipo de informacao lhes interessa?

Que tipo de tecnologias e aparelhos utilizam?

O que pode lhes interessar em uma cobertura transmidiatica?
Existem outras experiéncias de cobertura semelhantes?
Atingiram seus objetivos?

Qual o modelo de negocio da cobertura? Envolve plataformas
abertas e fechadas? A cobertura ¢ lucrativa?

9. Engajamento

Qual a porcentagem do publico que comparece ao evento e
aqueles que acessam o conteudo por meio das midias?

Qual o papel da audiéncia na cobertura?

Quais os mecanismos de interagdo na estratégia de cobertura
transmidia?
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Os leitores/usuarios/telespectadores/ouvintes participam
diretamente da cobertura?

Existe a possibilidade de imersao na cobertura?

Ha politicas restritivas a divulgacao de Contetido Gerado pelo
Usuario (CGU)?

Eles podem adquirir e levar consigo elementos do evento a
serem incorporados em suas vidas (DVDs, camisas,
lembrangas, merchandising)?

Existe conexdo entre as manifestacdes populares e a cobertura?
A audiéncia participa por meio das redes sociais? De que
forma?

Hé um sistema de recompensas pela participagao? E de
puni¢ao, como bloqueio, remog¢ao de comentarios?

10. Estética Que tipo de elementos visuais (video, fotos, infograficos,
animagdes, newsgame, holografia etc) sdo utilizados na
cobertura?

A aparéncia geral da cobertura € realista ou um ambiente
composto (uso do grafismo, a holografia, o jornalismo de
imersao, realidade aumentada)?

E possivel identificar estilos de design especificos na
cobertura?

Como funciona o audio na cobertura? Existe som ambiente,
efeitos sonoros, musica, € assim por diante?

Existem experiéncias visuais com incorporagao de drones, por
exemplo?

Fonte: Gambarato e Tarcia (2016, p. 1450-1452, tradugao livre)

As autoras também aplicaram esse modelo para analisar a dindmica transmidia da
cobertura jornalistica brasileira da Copa do Mundo FIFA de 2014, do Rio de Janeiro,
buscando entender até que ponto a cobertura da Rede Globo podia ser caracterizada como
uma experiéncia transmidia (GAMBARATO; ALZAMORA; TARCIA; JURNO, 2017), além
da Copa do Mundo FIFA de 2018, na Russia, com a mesma inten¢do. A partir desses
exemplos praticos e com o objetivo de fortalecer a aplicacdo do modelo, a pesquisadora

compactou-o, em uma versao mais objetiva, sem repetigoes.

Embora o modelo tenha se mostrado util e eficiente, as aplicagdes revelaram que
aspectos poderiam ser melhorados, como reorganizar alguns topicos que poderiam
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ser agrupados, simplificar o processo de aplicacdo ¢ evitar a ocorréncia de potenciais
aspectos repetitivos. Assim, propomos uma versdo revisada do modelo de
Gambarato (2013) que chamamos de modelo analitico e operacional do design
transmidia. O modelo revisado é mais dindmico: é reduzido em tamanho, mas nido
em escopo para destacar que o modelo analisa projetos existentes e orienta a pratica
operacional de novos projetos transmidia. Cinco topicos principais — (1) historia, (2)
premissa, (3) extensdes, (4) publico e (5) estrutura — surgiram da reorganizagdo e
realocacdo dos 10 topicos anteriores. (1) A histdria representa a convergéncia de
construcdo de mundo, narrativa e personagem; (2) a premissa permanece como
antes; (3) as extensdes estdo agora unidas a plataformas e géneros de midia e
estética; (4) a audiéncia é um amalgama de audiéncia ¢ mercado, e engajamento; e
(5) a estrutura permanece um unico tdépico. No processo de reorganizagdo e
realocacdo dos topicos, também reestruturamos a séric de questdes praticas que
acompanham cada topico para reduzir o nimero de topicos e evitar possiveis
repeticdes. (GAMBARATO; ALZAMORA; TARCIA, 2020, p. 72, traducdo livre)

O modelo compacto estd descrito no Quadro 2, com as dimensdes adaptadas e as

questdes de cada uma.

Quadro 2 - Modelo analitico compactado

Topicos Questdes praticas
1. Historia - A construgdao de um Qual ¢ o mundo central no qual o projeto se
universo com suas narrativas e passa?
personagens, de forma que seja Como o mundo ¢ apresentado
robusto o suficiente para suportar geograficamente?
expansoes Qual seria o resumo do enredo?

Qual € o prazo da historia?

Quais sdo as estratégias para expandir a
narrativa? Por exemplo, a capacidade
negativa e os sinais migratorios estao
incluidos?

Quem sdo os personagens principais e
secundarios da historia?

O mundo da histéria poderia ser
considerado um personagem principal?
O publico poderia ser considerado um
personagem?

2. Premissa - Do que se trata o projeto | Qual € o projeto?

E um projeto ficticio, ndo ficticio ou misto?
Qual é o seu proposito fundamental? E para
entreter, para ensinar, para informar ou
comercializar um produto?

3. Extensdes - A narrativa transmidia Quais extensdes de midia (filme, livro,
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envolve multiplas midias nas quais o | videogame, historia em quadrinhos,
mundo da historia serd desdobrado e | aplicativo mével etc.) estdo envolvidas no
vivenciado projeto?

Cada extensao enriquece a historia?
Quais dispositivos (computador, console de
jogos, tablet, telefone celular, etc.) sao
exigidos pelo projeto?

Qual ¢ a estratégia de lancamento para
liberar as extensdes de midia?

Quais géneros (agdo, aventura, detetive,
ficcao cientifica, fantasia, etc.) estdo
presentes no projeto?

E possivel identificar estilos de design
especificos no projeto?

4. Audiéncia - O escopo da audiéncia ¢ | Quem ¢ o publico alvo do projeto?

fundamental para entregar a Qual ¢ o modelo de negbcios do projeto?
experiéncia transmidia de forma Quais sdo os mecanismos de interagdo neste
mais adequada projeto?
A participagdo também estd envolvida no
projeto?

O projeto funciona como um atrator ou
ativador cultural?

O contetudo gerado pelo usudrio (fanfic,
parddias, recapitulagcdes, mashups, etc.) faz
parte do projeto?

5. Estrutura - A organizagdo de um Quando comecou a transmidia¢do? E um
projeto transmidia, o arranjo dos projeto pré ativo e retroativo?
elementos e como eles se relacionam | Este projeto estd mais préximo de uma
entre si para a compreensao do franquia transmidia, uma histéria transmidia
projeto ou uma experiéncia transmidia complexa?
Quais sao os possiveis pontos finais do
projeto?

Como esta estruturado o projeto?

Fonte: Gambarato, Alzamora e Tarcia (2020, p. 79, traducao livre)

Como versao mais atual e com maior aplicabilidade ao jornalismo transmidia, este
método foi o utilizado para a andlise. Cabe ressaltar que varios estudos j& relacionam a
transmidialidade a ndo-fic¢do, como ¢ o caso do método aplicado na pesquisa em questdo na
area do jornalismo, assim como em varias outras linhas, como educacao e politica.

Isso posto, continuou-se o percurso metodoldgico a partir dos objetos selecionados. A

segunda etapa da pesquisa foi a coleta de dados. Para tal, foi delimitado o periodo de nove
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meses, que se iniciou no dia 22 de agosto de 2022, data do anuincio do Nucleo Transmidia na
TV Paranaiba, que resultou na curiosidade deste pesquisador para entender que tipo de
elementos transmidia, de fato, sdo utilizados no telejornalismo local. O recorte temporal
termina em 31 de abril de 2023, data escolhida por ndo haver tempo habil para analisar um
nimero maior de edi¢des dos telejornais. Desde o comeco, a coleta aconteceu por meio das
plataformas Globoplay® e Youtube’, que disponibilizam todas as edi¢des na integra. Com
acesso aos telejornais, foram criamos quadros com os panoramas gerais de quais conteudos
apresentavam caracteristicas basicas transmidia na televisao (expansao do contetido, multiplas
plataformas de midia e engajamento do publico) com o objetivo de identificar os tipos de
conteudos potencialmente transmidia produzidos pelas emissoras. Depois, esses materiais
foram aplicados em uma outro quadro com as cinco dimensdes do modelo para fazer a
analise, buscando estabelecer os conteidos que realmente eram transmidia, de acordo com as

autoras citadas.

ApoOs essa etapa, foi possivel fazer uma interpretagdo dos resultados, buscando
compreender a transmidia em cada uma das situagdes. Dessa maneira, conforme Reis, Rios e
Santos (s.d.), entende-se que a interpretacdo varia conforme a condigdo de percepc¢ao do
pesquisador, que filtra e direciona a atencao a determinados detalhes e ndo a outros. Sendo
assim, esse movimento interpretativo provoca reflexdes e, posteriormente, levanta discussdes
em torno do tema, ambos objetivos deste trabalho. Kischinhevsky (2016) exemplifica,
afirmando que “nem em pesquisas quantitativas ndo ha andlise estatistica sem interpretacdo. O
qualitativo ndo tem monopolio da interpretacdo, enquanto o quantitativo ndo chega a
conclusdes automaticamente” (KISCHINHEVSKY, 2016, p. 277). J4 Lopes (2016) propde a
interpretacdo como ultima etapa de um modelo metodologico de linha cronoldgica de
pesquisa. Nesse modelo, identificam-se quatro fases: definicdo do objeto; observacao;
descrigdo; e interpretacdo, assim como usado na pesquisa ora exposta. O que interessa aqui,
especificamente, ¢ a énfase dada a interpretacdo enquanto etapa conclusiva de uma pesquisa,
assim como serd feito a seguir. “Esse modelo metodoldgico [...] ¢ construido conscientemente

com fins de descri¢do, explicacdo e de aplicacdo concreta [...] a pratica da pesquisa ¢ feita de

® Globoplay ¢ a plataforma de streaming do Grupo Globo que oferece contetdos da TV Globo, bem como
filmes, séries e transmissdo ao vivo dos canais gratuitos e pagos do conglomerado de midia. As edi¢des dos
telejornais locais da TV Integragdo sdo disponibilizadas na integra pelo servico.

” Youtube é uma plataforma de compartilhamento de videos online. Por meio dela, foi possivel acessar o
contetdo da TV Paranaiba, que disponibiliza os programas na integra.



48

opcdes e decisdes que implicam a responsabilidade intransferivel do autor” (LOPES, 2016, p.
103). Com o percurso metodologico explicado, parte-se para a descricdo dos objetos, a analise

e os resultados da interpretagao.

4.2 Descricao dos objetos

Nesta subsecdo, buscou-se explicar quais sdo as emissoras locais e os telejornais

objeto desta analise.

4.1.1. TV Integracio - MG1 e MG2

Segundo a pagina institucional da TV Integracdo (2023), a cobertura da emissora
integra as regides do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba, Centro-Oeste de Minas, Noroeste
de Minas, Zona da Mata, Campo das Vertentes e parte do Sul de Minas. Possui representagao
em cidades mineiras com exibidoras, sendo elas Uberlandia, Uberaba, Araxa, Ituiutaba e Juiz
de Fora. Cada regido tem programacao propria, como o Integracdao Noticia, o MG1 e MG2. A
TV Integragdo ¢ ligada ao Grupo Integracdo, que opera quatro emissoras de radio no estado
de Minas Gerais: Cultura FM 95,1 e Mix FM 106,5, ambas em Uberlandia; Regional FM
104,7, em Araguari; ¢ Cultura FM 103,9, em Perdizes. Inclui, também, uma produtora de
video, a Imaginare Filmes, os canais digitais Megaminas e, ainda, os sites da Globo G1, GE e
GShow. Dessa forma, os telejornais analisados da emissora sao o0 MG1 e o0 MG2, as versdes
locais do padrdo chamado Praga TV, telejornais em horarios dedicados ao jornalismo local
gerado por emissoras proprias e afiliadas da TV Globo, veiculados de segunda a sabado. A
primeira edi¢ao, das 11h45 as 13 horas, ¢ apresentada pela jornalista Vanessa Carlos, ¢ a
segunda, das 19h10 as 19h40, pela jornalista Muriele Silva®. O formato do programa
privilegia noticias locais, prestagdo de servigos, campanhas comunitarias e informativos

cotidianos como transito e previsao do tempo.

4.1.2 TV Paranaiba - Balanco Geral Tarde e Jornal Paranaiba

8 Os apresentadores podem mudar eventualmente, em escalas de fins de semana e feriados, assim como o horério
dos telejornais, que sofre alteracdes em dias de jogos de futebol e coberturas especiais. A programacao fica
disponivel com antecedéncia em

https://redeglobo.globo.com/mg/tvintegracao/programacao/
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De acordo com o site da TV Paranaiba (2021), o canal tem a maior programagao do
Triangulo Mineiro. A emissora produz quase 45 horas de contetdo préprio por semana e
chega a 83 municipios. A afiliada a Record TV, com sede em Uberlandia, produz contetido de
entretenimento e informagdo, passando pelas pautas comunitdrias, tematica politica,
atualidades, oportunidades de emprego e cobertura de seguranca publica. Dessa emissora, a
analise serd voltada para o Balanco Geral Tarde e o Jornal Paranaiba. O primeiro é um
telejornal exibido de segunda a sexta-feira, das 11h50 as 14h15 e, aos sabados, do meio-dia as
13 horas, apresentado pelo jornalista Raphael dos Anjos. O programa ¢ uma versao regional
do programa de mesmo nome exibido nacionalmente pela Record TV, em Sao Paulo e em
varios outros estados do pais. O formato transita entre jornalismo policial e comunitario.
Segundo a descri¢ao disponivel para o telespectador, “[...] balanga a regido com muita
informagdo, prestacio de servico, denuncias, comentarios pertinentes e descontragdo. E o
programa que vai lhe deixar bem informado durante o almogo” (PARANAIBA, 2021, online).
Ja o Jornal Paranaiba, também conhecido apenas pela sigla JP, ¢ descrito como um noticidrio
de credibilidade, ética e imparcialidade. Exibido de segunda a sexta-feira das 19h20 as 19h55,
¢ um telejornal diario com foco nas noticias impactantes de Uberlandia e regido. Apresentado
por Alexandre Leal, a atracdo ¢ exibida no inicio da noite e aborda as principais noticias do

dia.

4.3 Analise

Durante a anélise, foram encontrados seis tipos de contetidos transmidia, sendo quatro
da TV Paranaiba e dois da TV Integracao. Cada um estd mencionado a seguir (Quadro 3).

Com eles, foi possivel identificar como se da a transmidia em cada uma das emissoras.

Quadro 3 - Panorama geral dos contetdos com elementos transmidia encontrados durante o
periodo de andlise nos telejornais das emissoras selecionadas

Titulo do conteudo Telejornal Edigdes Emissora

1| Cobertura jornalistica do Balango 22 de agosto de TV Paranaiba
menino que caiu no buraco, em | Geral Tarde [ 2022, 23 de agosto
Carmo do Paranaiba de 2022
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2| Bebé de 1 més e meia teria Balango 24 de abril de 2023 | TV Paranaiba
morrido engasgado com leite, | Geral Tarde
em Patos de Minas

3| Doce historia, uma tradi¢cao de | Jornal 6 a 8 de setembro | TV Paranaiba
Araxa Paranaiba de 2022

4| Vacina bivalente contra Jornal 25 de abril de 2023 | TV Paranaiba
covid-19 para maiores de 18 Paranaiba
anos

5| Contetidos que tém chamada MG1 29 de dezembro de | TV Integragao
no telejornal e se expandem no 2022
portal de noticias G1 por meio
de QR Code

6[ Previsao do tempo com QR MG2 23 de janeiro de TV Integracao
Code que da acesso a 2023
previsoes de outras cidades

Fonte: Elaboracao propria.

A andlise se estrutura, primeiro, com a apresentacdo da produgao e, na sequéncia, com
a aplicacao do modelo a partir dos topicos.

Cobertura jornalistica de acidente em Carmo do Paranaiba

Nessa cobertura jornalistica, a TV Paranaiba cobriu o caso de um menino de 8 anos
que caiu em um buraco, na cidade de Carmo do Paranaiba. Nas figuras 1 e 2, é possivel ver

os dois momentos diferentes na estratégia.
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Figura 1 - Cena do resgate do Corpo de Bombeiros na cobertura jornalistica

CRIANGA DE 8 ANOS CAl EM BURACO
RESGATE DO MENINO CONTINUA NA CIDADE DE CARMO DO PARANAIBA

Fonte: TV Paranaiba (2022)

Figura 2 - Captura de video em que a reporter faz seu depoimento no conteudo do Youtube

DE QUEM E A CULPA? Veja os bastidores da cobertura jornalistica do
menino que caiu no buraco

Fonte: TV Paranaiba (2022)

A cobertura jornalistica do caso de Pedro Augusto Alves, uma crianca de 8 anos, que
caiu em um buraco de oito metros de profundidade, comecou no dia 22 de agosto de 2022. No
que diz respeito a Historia, ele estava brincando com outras criangas em uma area preparada
para expansdao de um empreendimento imobilidrio na cidade. O grupo de criangas retirou as

tabuas de protecao do buraco, o menino acabou caindo em um lugar de dificil acesso e ficou
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lutando para viver durante 18 horas. O Corpo de Bombeiros resgatou o menino no dia
seguinte, o levou para a Unidade de Pronto Atendimento da cidade, mas ele ndo resistiu e
morreu. O prazo dessa cobertura jornalistica foi 22 dias, de 22 de agosto a 13 de setembro,
data na qual foi encerrado o inquérito da Policia Civil, que indiciou quatro homens por
homicidio culposo, quando ndo ha intengdo de matar. Entre eles, o proprietirio do
empreendimento e mais trés responsaveis pela execucdo da obra. A Policia Civil também
conseguiu na Justica o bloqueio de mais de R$ 1,5 milhdo em patrimonio das empresas
responsabilizadas.

O Balango Geral Tarde noticiou a ocorréncia e todos os desdobramentos do resgate.
Para expandir a narrativa, foi lancado em 2 de setembro, no Youtube, um video de 8 minutos e
40 segundos, chamado pela emissora de “contetido transmidia”, no qual a repérter que cobriu
o caso, Anna Paula Lemos, e o cinegrafista Jhivago Corréa ddo depoimentos relembrando a
cobertura, com detalhes que antes ndo foram exibidos. Nesse sentido, os principais
personagens da histdria sdo os envolvidos na ocorréncia de forma geral: o menino, Pedro
Augusto Alves, o Corpo de Bombeiros, a familia da vitima e a equipe que acompanhou o
caso: reporter e cinegrafista.

O universo construido no entorno desse resgate se desenvolveu em uma plataforma de
midia além da televisdo: o Youtube. A partir dessa plataforma de compartilhamento de video,
foi possivel construir um universo mais amplo, ainda que limitado aos bastidores da
cobertura. Foi criada outra abordagem para o Youtube, que imprimiu uma contribui¢ao
propria da plataforma e uma caracteristica fundamental do jornalismo transmidia.

Em relagdo a Premissa, o projeto ¢ uma cobertura jornalistica, ou seja, nao ficticia.
Seu proposito fundamental ¢ informar o publico sobre a ocorréncia com o menino Pedro, de 8
anos, que caiu em um buraco, ficou 1a durante 18 horas, foi resgatado e, ja na Unidade de
Pronto Atendimento, faleceu.

Na Extensdo, pode-se dizer que a cobertura foi feita por meio de entradas ao vivo da
reporter Anna Paula Lemos no Balango Geral Tarde e a plataforma utilizada para extensao foi
o Youtube, no qual os bastidores da cobertura jornalistica foram explorados para acrescentar
um outro lado a essa narrativa, o que enriquece a historia. As pessoas conseguem acessar esse
conteudo por meio dos diversos dispositivos, bastando ter acesso a Internet. O principal
género explorado foi o de ndo ficgdo por se tratar de jornalismo. No critério visual, a

cobertura noticiosa do cotidiano contou com os elementos ja utilizados pelo telejornal
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Balango Geral Tarde, sem nenhuma mudanca. Ja o video considerado extensdo apostou em
uma estética com foco na equipe que estava dando o depoimento, com um fundo azul.
Durante os depoimentos, flashes do resgate sao exibidos para ilustragdo. Uma das estratégias
para o lancamento foi a chamada divulgada no Whatsapp, aplicativo de mensagens
instantaneas, como indicado na figura 3. Ressalta-se, no entanto, que ndo houve sinal
migratorio para a audiéncia, ou seja, houve auséncia de indicagdes da transmidiagdo’ que

levasse o publico ao outro contetdo disponivel no Youtube.

Figura 3 - Mensagem no Whatsapp sobre langamento do contetido transmidia

youtube.com

Sextou com mais um conteddo préprio e
exclusivo do Transmidia &= Nés
acompanhamos fielmente a cobertura do
menino Pedro que caiu no buraco em
Carmo do Paranaiba. Vimos o quanto a
eguipe se dedicou e ndo parou 1 minuto
para trazer tudo com grande exceléncia
apesar da tamanha tristeza do caso. A
Anna Paula e o cinegrafista Jhivago Correa
contou num video exclusivo comao o
menino Pedro mudou a vida deles. Relatos
emocionantes gue vale muito a pena
assistirt

Fonte: Whatsapp deste autor

Na Audiéncia, o publico do telejornal sdo os telespectadores que geralmente
acompanham o telejornal e os contetdos das redes sociais online. Foi observado que o caso
ganhou grande repercussdo em outros veiculos de midia pelas particularidades da historia: a
crianca de 8 anos que caiu em um buraco de oito metros de profundidade ficou 18 horas
lutando pela vida e, quando foi resgatada, ja no hospital, morreu em decorréncia de
complicagdes. Na televisdo, a estratégia de interagdo girou em torno do apresentador ao

incentivar os comentarios sobre a noticia para que o telespectador comentasse em tempo real,

9 Aqui, usaremos transmidiagio para identificar o processo de transi¢iio do publico de uma plataforma para
outra, conforme Gambarato, Alzamora e Tarcia (2020).
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algo que ja acontece diariamente. Parte desses comentarios aparece na tela, para que o
telespectador sinta que a sua opinido esta sendo considerada. O Youtube possui um sistema de
comentarios semelhante, no qual as opinides podem ser feitas no espago reservado para tal.
Além disso, o titulo do video pode ser considerado um estimulo a interacao, com a proposta
de langar questionamentos sobre a responsabilidade pela morte de Pedro: a suposta “culpa”
era da empresa que fazia a obra, da demora dos bombeiros em resgatar a vitima ou da familia,
que nao estava atenta ao caminho que as brincadeiras tomavam?

Seguindo as questdes sugeridas pelo modelo analitico, necessita-se destacar que ndo se
aplicam as duvidas em torno do modelo de negdcios, uma vez que ndo se trata de um projeto
isolado e, sim, de uma emissora que possui objetivos em nivel macro que este autor
desconhece. Cabe ressaltar, ainda, que esse conteido ndao ¢ influenciado ou aberto a
participacao real do publico, que pressupde cocriagdo e interferéncia no resultado final.
Ademais, ndo funciona como um atrator ou ativador cultural e o conteudo gerado pelo usuério
ndo faz parte dele.

Na analise da Estrutura, o conteudo ¢ mais préximo de uma histéria transmidia, com
ponto final na conclusdo do inquérito feito pela Policia Civil, que indiciou os responsaveis
pela obra por homicidio culposo. O resultado saiu pouco depois do conteudo transmidia
postado no Youtube e foi noticiado no telejornal. Assim, entende-se que a historia tem um
comego, que se estrutura a partir do fato de o menino ter caido no buraco, desdobra-se em
uma cobertura que acompanha o resgate e, apos a crianga morrer € o caso receber repercussao,
expande-se com um video no Youtube que mostra uma abordagem intimista da equipe

envolvida na cobertura jornalistica.

Noticia de um bebé de 1 més, que teria morrido engasgado com leite, em Patos de Minas

Nessa noticia, a emissora repercutiu uma ocorréncia registrada em Patos de Minas, na
qual um bebé de um més e meio teria morrido engasgado com leite. A certidao de 6bito, no
entanto, ndo constatou que era realmente por causa do leite. Em seguida, a Policia Civil
instaurou um inquérito para investigar. Na figura 4, ¢ possivel ver a repérter fazendo uma
entrevista ao vivo com a mae. Ja na figura 5, esta a expansao desse contetido, com dicas dos

bombeiros sobre como prestar socorro a criangas nessa idade, em ocorréncias como essa.
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Figura 4 - Noticia do bebé recém-nascido que morreu em Patos de Minas

FrBalancoMings :

URGENTE!

MAE DE RECEM NASCIDO QUE MORREU EM PATOS DE
MINAS CONVERSA COM A EQUIPE DO BALANCO GERAL

Fonte: TV Paranaiba (2022)

Figura 5 - Conteudo no Instagram com dicas de como fazer quando o bebé engasgar

@ balancominastarde - Seguindo —

Audio original

@ balancominastarde A Policia Civil de

Patos de Minas investiga a morte de
um bebé que foi ocasionado por um
possivel engasgamento.

Como evitar uma tragédia como essa?
A nossa equipe conversou com o
Tenente Heraldo Silveira que
demonstrou uma mancbra para
desengasgar a crianga numa situagio
como essa. Acompanhe [l

#BalancoMinas #Engasgamento
#Cuidados #Bombeiros

4 sem

@ marilza.honorio.104 @@@ o

4 sem Responder

Qv W

o.ﬁ Curtido por eaipabline e outras |

ABRIL 24

Fonte: Instagram (@balancominastarde)

Entende-se que, na Histéria, um bebé de um més e meio morreu depois de,
supostamente, ter se engasgado com leite no sabado, dia 22 de abril de 2023, em Patos de
Minas. Segundo informagdes da emissora, ele chegou a ser levado para a Unidade de Pronto
Atendimento, mas ndo resistiu. Embora a histdria tenha ganhado espaco no telejornal Balango

Geral Tarde apenas durante dois dias no periodo selecionado, houve, em meio as noticias, um
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conteudo no Instagram que complementou o fato, apresentando orientagdes sobre o que os
pais e responsaveis podem fazer caso o bebé engasgue. Cabe ressaltar que, na entrevista a
equipe do Balango Geral Tarde, a mae do recém-nascido mostrou a certiddo de obito da
crianga, em que ndo consta morte por engasgamento, como dito a principio. A Policia Civil
comegou a investigar o caso. Esse ¢ um ponto de observagdo nessa narrativa e que pode ser
proprio da transmidia no telejornalismo diario. A emissora utilizou o que foi dito a principio
(possivel engasgamento) para postar um conteudo de como evitar esse tipo de acontecimento.
Os personagens principais, entdo, sdo o bebé recém-nascido e a mae. Em segundo, os
bombeiros, que tém uma a¢do educativa na historia, que complementa a narrativa por meio de

outra plataforma, caracteristica essencial no ambito da transmidia.

Na Premissa, o conteudo ndo ¢ ficticio, por ser jornalistico. Seu propodsito principal é
informar sobre o caso do recém-nascido que morreu e, em segundo momento, ensinar sobre as
técnicas para desengasgar um bebé nessa idade. A unica Extensao do conteudo ¢ um video de
dois minutos com o militar do Corpo de Bombeiros ensinando como fazer uma manobra para
desengasgar um bebé. A legenda indica que esse ¢ um complemento da informagdo que veio
do telejornal, principalmente considerando o cuidado em dizer “possivel engasgamento”. O
video funciona como extensao porque o telejornal teve enfoque na noticia, principalmente, na
entrevista ao vivo com a mae do bebé. Nao houve, porém, estratégia de lancamento do
referido contetido e nem indicag@o para migracao do publico. Funcionou de maneira isolada,
uma possibilidade de um contetudo transmidia. O material pode ser acessado em qualquer
aparelho que tenha acesso a Internet, seja televisdo, celular ou fablet. Os géneros
predominantes sao jornalistico e educativo. Nao ¢ possivel identificar estilos de design
especificos, mas nota-se a diferenga no contetdo original, feito para o Balango Geral Tarde e
a produgdo para o Instagram, na qual a repérter gravou pelo celular, na vertical, imprimindo o

estilo da plataforma no conteudo.

Assim como no primeiro conteido analisado, ndo se aplica a questdo que diz respeito
ao modelo de negbcios porque ndo ¢ um projeto isolado. No caso do publico, porém,
percebe-se que os publicos do contetido de expansao sdo as maes, pais € responsaveis que tém
criangas dessa idade em casa. Por estar publicado em uma rede social online, o Instagram,
entende-se que a participagdo do publico estd envolvida, uma vez que as pessoas podem

comentar livremente, mas, ainda, ndo ha conteudo gerado pelo usuario a partir dessa noticia e

ndo funciona como atrator ou ativador cultural.
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Na Estrutura, ndo ha indicacdo do inicio de transi¢ao de um contetido para o outro,
mas ¢ possivel identificar que a transmidiagdo acontece de uma unica forma: do telejornal
para uma rede social online. E uma noticia proxima  histéria transmidia, pois ndo tem outros
contetidos expandidos. O possivel ponto final ¢ a conclusdo do inquérito pela Policia Civil, o

que, até a publicagdo da monografia, nao foi divulgado.

Doce histéria, uma tradicao de Araxa

Essa foi uma reportagem exibida no Jornal Paranaiba, que ganhou desdobramentos em

outras plataformas de midia.

A Historia centra-se na producgdo artesanal de doces, que faz parte da identidade de
Minas Gerais, com enfoque para Araxa. A reportagem de 6 minutos e 34 segundos entrevista
dois empresarios que produzem doces artesanais na cidade, mostrando a historia das lojas, os
tipos de doces, o conhecimento pioneiro na fabricagdo desses doces, que ajudou a criar a
tradi¢do em Araxa. O conteudo também discorre um pouco sobre a preparagdo dos doces € os
beneficios para o desenvolvimento econdomico da cidade. A reportagem foi exibida no Jornal
Paranaiba e o sinal migratério para a transi¢dao da audiéncia aconteceu quando o apresentador
indicou um QR code, como mostrado na figura 6, que leva o publico a outros contetidos
exclusivos sobre aquele mesmo tema. J& com relagdo aos personagens principais da historia,
pode-se considerar que sdo os empresarios que contam a histdria sobre os doces. Nesse caso,
o publico também aparece como personagem ao validar o sabor diferenciado dos produtos. O
universo criado ¢ o dos doces, uma tradi¢ao de Minas Gerais. Cada produto multiplataforma
enriquece a historia dando mais detalhes sobre produgdo, tradicdo, modo de venda,

caracteristicas, tipos de doces, entre outros, algo caracteristico da transmidia.
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Figura 6 - Sinal migratodrio incluido no telejornal Jornal Paranaiba

RANAIBA P PLAY

Tt A -

VEJA MAIS CONTEUDO EXCLUSIVO SOBRE OS oVIVO
DOCES DE ARAXA , . ‘)
25°C - Araxa ' ' _

W-"' it oy

Fonte: TV Paranaiba (2022)

Na Premissa, trata-se de um contetdo ndo ficticio, jornalistico, mas que tem o
proposito de informar e entreter, uma vez que, se fosse colocado em uma editoria, ndo seria o
jornalismo factual, comum no telejornalismo didrio, mas, sim, algo mais comportamental. A
estrutura conta com uma reportagem No que diz respeito a Extensao, a estratégia é composta
por uma reportagem, que foi exibida no Jornal Paranaiba e, a partir da indicagdo do QR Code
na tela para acessar outros contetdos exclusivos, tem-se duas extensdes. A primeira se
configura em um documentario de 14 minutos e 40 segundos, mostrado na figura 7, que
expande a historia da reportagem, com mais detalhes sobre os principais doces da produgao
artesanal de Araxa, reforca o produto enquanto patrimonio da cidade, mostra o rendimento
dos ingredientes, como ¢ o caso do leite, e, ainda, o processo de fabricacdo de alguns doces,
com pontos de destaque para o maquindrio, o tempo de alguns doces e o cuidado para manter

o sabor da feitura artesanal.
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Figura 7 - Cena do documentario no Youtube

Documentario - Doce Histéria: a tradicdo do doce artesanal em Araxa

Fonte: TV Paranaiba (2022)

A estratégia de lancamento utilizada foi liberar no Instagram videos curtos de pessoas
experimentando doces artesanais e opinando sobre o sabor. Além disso, outra extensdo que
ressalta o aspecto multiplataforma desse conteudo ¢ o episddio 46, do podcast Conexao JP, do
Jornal Paranaiba, que também ganhou uma chamada exclusiva no Instagram, como mostrado
na figura 8. A jornalista Pabline Queiroz conversa com Lucia Cristina, doceira que aprendeu a
fazer as receitas com a mae, algo que enfatiza a importancia de manter a tradi¢do. A doceira,

durante o episoddio, também conta mais sobre o processo de producao dos doces que ela faz.
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Figura 8 - Chamada do podcast Conexao JP sobre tradigdo dos doces mineiros

-
- A
¥« PODCAST .

i~ . . .
conexaol /4
" : - L ol
- . r
e (&) Doces mineiros: a tradigdo que atravessa geragdes.

--o jornalparanaiba e tvparanaiba
.

Audio original

o jornalparanaiba Tem episédio nove do #ConexiclP §3)

Minas Gerais & um astado carregado de tradicdes e sabores.

. 4 Além das terras carregadas de histdrias, 2 gastronomia também
- atrai os turistas. Um deles sdo os doces artesanais que
conguistam o paladar dos apaixonados por essas delicias. Vocé

l - mesmo ja deve ter provado uma cocada bem saborosal

Mas, o gue muitas pessoas ndo imaginam & que por tras da
fabricagdo desses quitutes, existe muita histaria e carinho. Uma
\-—"‘" receita feita por uma matriarca, pode atravessar geragdes de
::' uma mesma familia.

R

MNo episédio 46 do Conexdco JP, conversamos com a Dona Ldcia
Cristing, doceira de mao cheia que aprendeu a fazer varias
delicias com a mae.

Episédio 4L6 & Ouca agora no site da @tvparanaiba , Paranaiba Play ou nas

Doces mineiros:
QY m

a tradicao que
atravessa gera (;E)es Curtido por eaipabline e outras pessoas

BRO 8, 2022

Fonte: Instagram (@jornalparanaiba)

No quesito Audiéncia, o publico dessa estratégia sdo as pessoas que fazem parte da
audiéncia da emissora em todas as plataformas, uma vez que o contetido se expandiu em todas
elas. Um dos mecanismos especificos para incentivar a interagdo foi uma publicacdo na rede
social online Instagram, com a pergunta “Qual o seu doce preferido?”, como mostrado na

figura 9. Isso foi pouco antes da estreia do primeiro contetido na televisdo aberta.
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Figura 9 - Interacdo com o publico do Instagram

Fonte: Instagram (@jornalparanaiba)

Chamadas dos contetidos também foram postadas no Instagram, abrindo as possibilidades
para comentarios e compartilhamentos, ou seja, que o contetido chegue a um niimero maior de
pessoas. No Youtube, também ha espago para comentérios, o que colabora com a publicagdo
de comentarios e opinides sobre esse conteudo. A participacdo real, porém, que implica
cocriacdo, nao ¢ feita. Os comentarios nao influenciam na produgdo do conteudo, ou seja, nao
se considera que tenha algum material gerado pelo usudrio, além das opinides. E possivel
identificar a énfase no estilo comportamento do jornalismo, mesclando, também, o género
documentario'®. Na Estrutura, a transmidia¢do comec¢a no QR Code exibido na edi¢do do
Jornal Paranaiba. A partir dele, o usudrio migra para um video no Instagram, no qual a

reporter responsavel pela matéria faz um convite para acessar o video do Youtube, um

' Documentario, de acordo com Rigonatto (s.d) é um género do cinema que tem como objetivo a apresentagio
de uma visdo da realidade por meio da tela. Para isso, esse género utiliza-se de arquivos histdricos, imagens,
entrevistas com pessoas envolvidas e outros recursos, permitindo que ele seja construido ao longo do processo de
sua produgdo e somente seja finalizado com a edi¢@o. Assim, apesar de possuir um roteiro, o documentario nao ¢
escrito ou planejado, e sim construido processualmente de forma criativa e nem sempre fidedigna a realidade.
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documentario com mais detalhes sobre o tema. Nota-se que, nessa estrutura, cada contetido
contribui para deixar o universo mais robusto e também pode ser acessado de forma
independente em cada uma das midias, o que reforca as caracteristicas de uma historia
transmidia. Também ¢ possivel considerar que, se a tradigdo de doces se aplica a toda Minas
Gerais, existe a possibilidade de fazer uma espécie de franquia ou série jornalistica sobre
como ¢ essa producdo de doces artesanais em outros lugares do estado, o que engrandece a

narrativa.

Vacina bivalente contra Covid-19 ampliada para o publico com mais de 18 anos em

Uberlandia, MG

O conteudo trata-se de uma entrevista ao vivo com a coordenadora de imunizacao do
Municipio, que passa informagdes sobre a vacina da Covid-19 que, a época, tinha sido
ampliada para o publico com mais de 18 anos em Uberlandia, MG, seguindo recomendagao
da Secretaria Estadual de Satde (SES-MG) e do Ministério da Satide. A entrevista foi exibida

no Jornal Paranaiba.

Em termos de Historia, em 25 de abril, a cidade de Uberlandia ampliou o publico para
receber a vacina bivalente contra a Covid-19. Depois da liberacdo do Ministério da Saude, o
municipio passou a aplicar o imunizante em pessoas com mais de 18 anos de idade. A época,
poderiam receber pessoas que tinham tomado pelo menos duas doses, sendo que a tltima
delas devia ter ocorrido ha pelo menos quatro meses. O prazo dessa noticia ¢ fora do recorte
temporal da pesquisa de que trata este trabalho, uma vez que a campanha de vacinagao foi até
o fim do més de maio de 2023. O mundo construido, no entanto, pode ser considerado um
personagem principal se o tema for aberto para vacinagdo em geral, visto que outras vacinas
estavam disponiveis na mesma ¢época, como gripe ¢ meningite C. Isso proporciona outras
abordagens. O personagem principal aqui ¢ a coordenadora de imunizagdo, entrevistada ao
vivo, que carrega a responsabilidade de passar a informacdo e conscientizar sobre a
importancia de manter o cartdo de vacina atualizado. O publico poderia ser considerado um
personagem se o formato do conteido fosse uma reportagem e ndo uma entrevista. O sinal
migratério, mais uma vez, ¢ 0 QR Code, mostrado na figura 10, que direciona o usuario para

uma publicagdo no Instagram com o endereg¢o e os horarios de funcionamento das salas de
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vacina¢do, como informado na tarja do telejornal. A unica Extensdo ¢ a postagem no
Instagram, como consta na figura 11, com os detalhes com os enderegcos das salas de
vacinacdao. Esse complemento enriquece a informagao considerando que o telejornal diario
nao tem tempo habil para exibir todos os enderegos ¢ horarios das 74 salas de vacinagao, o
que o torna-o um elemento transmidia. Um aparelho com Internet, como computador, celular
ou fablet, consegue acessar o contetido do Instagram. Por ser um elemento simples, ndo houve
estratégia de langamento para liberar a extensdo, além da tarja no telejornal direcionando o

telespectador a acessar os enderegos das salas de vacinacao por meio do QR code.

Figura 10 - Entrevista ao vivo sobre a aplica¢do da vacina bivalente contra covid-19

#JornalParanaiba

T

» { '8 A
I - L

VACINA@&O BIVALENTE: SAIBA ONDE FICAM AS 74 SALAS AO VIVO
DE VACINACAO EM UBERLANDIA ‘l)

e 23°C - Uberlandia

Fonte: TV Paranaiba (2023)
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Figura 11 - Post sobre as salas de vacinagao disponiveis em Uberlandia, MG

0 jornalparanaiba

e jornalparanaiba ¢ O piblice alvo da vacinagio bivalente contra
a covid-19 foi ampliado para toda populagdo acima de 18 anos e
ja esta valendo também para Uberlandia.

== Arraste para o lado e confira as salas de vacinagdo na cidade.

#jornalparanaiba #vacinacdo #bivalente #covil9

4 sem  Ver tradugio

VACiIiNA BiVALENTE
CONTRA COViD-19 PARA
MAIORES DE 18 ANOS

SAIBA QUAIS SAO AS
SALAS DE VACIiNACAO

Qv n

m Curtido por maaripalermo e outras pessoas

3>

@ Adicione um comentario...

Fonte: Instagram (@jornalparanaiba)

Em relacio a Premissa, o conteudo ¢ jornalistico, ndo ficticio e o propdsito
fundamental ¢ informar. No sentido de Audiéncia, o publico ¢ composto por pessoas com
mais de 18 anos que podem se vacinar. Por ser uma rede social online, o Instagram oferece
possibilidades de intera¢do nos comentarios e compartilhamentos, mas essa participagcdo nao
tem impacto direto no conteudo produzido, principalmente porque ndo ha outras extensdes. O
conteudo, entdo, ndo funciona como atrator ou ativador cultural e ndo tem conteudo gerado
pelo usudrio. Na Estrutura, a transmidiacdo comeg¢a com o QR Code direcionando o
telespectador para a postagem no Instagram e, desta forma, o contetido ¢é estruturado:
entrevista ao vivo refor¢gando a importancia da vacinagdo e QR Code, no meio da entrevista,

que direciona o telespectador ao post do Instagram. O ponto final também ¢ nessa rede social

online, configurando-se como uma simples experiéncia transmidia.

Conteudos do telejornal para o portal de noticias G1 por meio de QR Code

Foi identificado um contetido padronizado nos telejornais MG1 e MG2. Nesse sentido,
a maioria das edi¢cdes apresentaram as mesmas caracteristicas e, por isso, este pesquisador

juntou elas para fazer uma analise geral.
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Na Histodria, entdo, pode-se entender que no dia 24 de dezembro de 2022, véspera de
Natal, uma familia de S3o Gotardo, no Alto Paranaiba, sofreu um acidente de carro no qual
estavam cinco pessoas. Segundo informacgdes da Policia Rodoviaria Federal (PRF), o veiculo
seguia pela MG-410 e, ao tentar acessar a BR-040, em Lagoa Grande, avangou o trevo e
acabou atingido pelo 6nibus. Yasmin Rodrigues, de 18 anos, estava no carro com o pai, a mae
e a irmd gémea, que morreram. A jovem foi encaminhada para o Hospital Regional de Patos
de Minas e ficou internada, precisando de doag¢do de sangue. Na edicdo do dia 29 de
dezembro de 2022, o MG1 noticiou que a jovem precisava dessa doacdo por meio de um teldo
que mostrava o portal de noticias G1, apoio digital da TV Integracdo, como mostrado na
figura 12. Ela leu as primeiras frases da noticia e indicou que o telespectador acessasse 0 QR

code para entrar no portal G1 e acompanhar os detalhes da noticia.

Figura 12 - Exibigdo de noticias do portal de noticias G1 no MG1; A) A esquerda,
apresentadora usando o fouch do teldo; B) A direita, imagem ampliada que o telejornal exibe

do portal

Gémea que sobreviveu a acidente
que matou os pais e a irma precisa
de doagdo de sangue em MG

B
Bl
e ;
(=l g1.com.br/triangulo - 4
2 — ‘ .com.br/triangulo
29/12/22_ — . L § ‘? g /triangu

|

Fonte: TV Integracao (2022)

Em relagdo a Premissa, o contetido ¢ ndo ficticio, por ser jornalistico e o objetivo ¢
informar. Na Extensfo, a noticia do portal G1 serve como complemento para as primeiras
informagdes que a apresentadora passou, como mostrado na figura 12. O portal G1 esta
disponivel na Internet, como ¢ possivel ver na figura 13, e em aplicativo mdvel. A extensao
detalha e serve de complemento para a histéria central, vinda da televisao. Qualquer
dispositivo com Internet, seja computador, tablet ou celular, pode dar acesso ao portal do G1,
que, nesse caso, serve como expansao de contetido. Nao houve estratégia de langamento e

nenhum design especifico para a historia.
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Figura 13 - Portal de noticias G1

TRIANGULO E ALTO PARANAIBA <9

Gémea que sobreviveu a acidente
que matou os pais e a irma precisa
de doacao de sangue em MG

Yasmin Luiza Rodrigues, de 18 anos, segue int S S I
serem atingidos por um Gnibus na BR-040, em Lagoa Grande, no ; 4Q i
. NO

(itime fim de semara. A

Fonte: Portal de noticias G1 (2022)

O publico, pensando na Audiéncia, sdo as pessoas interessadas nas noticias, mas,
principalmente, as que podem doar para a jovem que estava internada no hospital, em Patos
de Minas. O modelo de negécios continua ndo sendo aplicavel e os mecanismos de interagao
se resumem ao compartilhamento da noticia por meio de redes sociais online, como Whatsapp
e Instagram. Nao existe, porém, contetido gerado pelo usuario e o projeto ndo funciona como
atrator, nem ativador cultural. Na Estrutura, a transmidia¢ao acontece por meio do QR code,
que direciona o telespectador ao portal de noticias. Esse projeto estd mais proximo de uma
historia transmidia. O ponto final se d4 no fim da noticia do G1, quando aparecem os links

para compartilhar a matéria nas diferentes redes sociais online.
Previsdo do tempo com QR Code para acessar outras previsoes

Esse elemento também foi identificado na previsdo do tempo, mencionada pela

apresentadora em todas as edi¢des disponiveis.

Como Histéria, a previsdo do tempo para as cidades de Comendador Gomes,
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Grupiara, Monte Alegre de Minas, Uberlandia e Douradoquara. O prazo da histdria ¢é curto,
uma vez que ¢ a previsao do tempo apenas para o dia seguinte. A estratégia para expandir a
narrativa configura-se no sinal migratorio, o QR code, como mostra a figura 14, que aparece
na tela e direciona o telespectador para o site de noticias do G1, que mostra um compilado
com a previsdo do tempo detalhada da regido. Como ndo envolve pessoas, a historia ndo tem
personagens, o mundo construido ndo pode ser considerado principal e o publico ndo poderia

S€r um personagem.

Figura 14 - Tela da previsdo do tempo com QR code

PREVISAO DO TEMPO | AMANHA XSS |

Comendador Gomes e 21° 29°  9mm  80%
Grupiara o> 20° 28° 10mm 90%
Monte Alegre de Minas == 19° 28° 10mm  80%
Uberlandia o> 18° 26° 15mm  90%
Douradoquara o> 16° 25° 10mm  90%

Fonte: TV Integracao (2023)

Em relagdo a Premissa, o conteido ¢ a previsdo do tempo para o dia seguinte, com
minimas ¢ maximas, um material ndo ficticio, jornalistico, com o propdsito de informar. A
unica Extensdo ¢ o portal de noticias do G1, que mostra uma lista na qual ¢ possivel
selecionar a cidade em que a pessoa reside para saber sobre a previsdo do tempo em
determinado periodo, como mostrado na figura 15. Assim como o primeiro exemplo da TV
Integracdo, esse € um recurso que complementa a noticia dada no telejornal e pode ser
acessado por qualquer aparelho que tenha acesso a Internet, seja computador, tablet ou

celular. No entanto, ndo houve lancamento para liberar essa extensdo, que também segue o
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mesmo design do portal G1 nacional, assim como o telejornal MG2, que possui um pacote

grafico pré-determinado pela rede.

Figura 15 - Lista para acessar a previsao do tempo de cada cidade

= gl

Abadiania

Abadiania
Abaeté
Abaete

Abare

Abare

Abdon Batista
Abdon Batista

Abelardo Luz

Abadia dos Dourados

PREVISAO DO TEMPO

Anahy
Anahy
Anajas
Anajas
Anajatuba
Analandia
Anama
Anama
Ananas

Ananindeua

Arantina
Arapei
Arapei
Arapiraca
Arapiraca

Araponga

Arapongas

Arapora
Arapoti

Arapua

Fonte: Portal de noticias G1 (2023)

Q

Na Audiéncia, o publico dessa noticia sdo os telespectadores que acompanham o

telejornal MG2, sem um mecanismo de interacdo robusto além dos ja mencionados. Existe a

participagdo do usuario no momento em que ele decide de qual cidade ird ver a previsdo do

tempo, mas isso nao se configura como atrator cultural e nem conteudo gerado pelo usuério,

uma vez que ndo ¢ publicado em nenhum site ou exibido novamente no telejornal. Em relagao

a Estrutura, a transmediacdo comega com o QR code, que direciona o telespectador a outro

conteudo. Essa dindmica, no entanto, estd mais proxima a uma experiéncia tecnologica e

interativa do que uma historia, em razdo de ndo conter elementos pré-estabelecidos neste

modelo, como personagens principais, secunddrios e enredo. O ponto final do projeto esta na

escolha da cidade por parte do usudrio que acessar o QR code.
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4.4 Um extra para interacio

Cabe ressaltar, nesta analise, alguns conteudos que ndo apresentaram as caracteristicas
basicas do jornalismo transmidia, mas que, de certa forma, demonstraram ser experiéncias
interessantes de interacdo nos telejornais analisados. Notou-se que, tanto a TV Paranaiba,
como a TV Integracdo, investem na interacdo por meio de comentarios, sugestdes e
reclamacdes do publico para os telejornais, o que serve como base para fazer uma reportagem.
Essa pratica vale um topico especifico, em razdo de Arnaut et al. (2011) entender que o
engajamento transforma o publico em parte da historia, permitindo um envolvimento das

pessoas e direcionando os veiculos para a criagdo de um ambiente transmidia.

No perfil do telejornal Balango Geral Tarde, por exemplo, uma pergunta ¢ feita no
Instagram antes da exibi¢do de uma reportagem no dia 10 de marco de 2023. No caso,
exposto na figura 16, o questionamento € sobre o que as pessoas acham que precisa melhorar
nas duas principais rodovias da regido, a BR-365 e a BR-050, que saem de Uberlandia para os

outros centros urbanos do pais, como as cidades dos estados de Sao Paulo e Goias.
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Figura 16 - Pergunta sobre as rodovias da regido

@ balancominastarde ves

~ ﬂ @ balancominastarde [T BR-365 e BR-050. A situagdo &
desafiadora para quem passa por essas importantes rodovias
que cortam Uberlandia. Em uma reportagem, a nossa equipe
percorreu alguns pontos & mostra para vocé o trabalho de

recapeamento que comegou.

@) E nés queremos saber a sua opinido: O QUE VOCE ACHA
QUE PRECISA MELHORAR NESSAS RODOVIAS?

Responda aqui nos comentarios §

Bn_sss E Bn_oso #BalancoMinas #Rodovias
Editado - 11 sem Ver tradugéo
~
o WE va ACHA QL’E PRECEA , casalmirandaa Precisa melhorar em tudo. )

O robertozardini Essas estio Otimas aindal Vai na 452, do trevo o
bairro alvorada até entrada da Ambevi
RESPONDA NOS COMENTARIOS

Qv W

\ ) Curtido por jr_camilo e outras pessoas

MARCE 10

@ Adicione um comentario...

Fonte: Instagram (@balancominastarde)

Na dinamica, esse conteudo ¢ transferido para a tela da TV por meio de comentarios

que sdo exibidos durante a exibi¢ao da reportagem, como exibido na figura 17.

Figura 17 - Comentarios do publico durante exibigdo da reportagem sobre as rodovias; A) A

esquerda comentario sobre tapar buracos; B) A direita, comentario sobre manutencao

)
#BalancoMinas ‘ BalanctoMinas

. @mitieneluiza a4 [} swone Do carmo sivapiRes
igli‘ﬁ ARQUIVE]

Tem que tampar 6s buracos g nao sao y Rafael s6 manter a manutencéo em !

poucos.Rodovia perigosa dia tarde noite dia que tudo se resolve.

Fonte: TV Paranaiba (2023)
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A TV Integracdo, por sua vez, ja experimentou recursos de interagdo mais
aprofundados no quadro Vocé no MGTYV, veiculado entre 2012 e 2023, no telejornal que hoje
¢ o0 MGI. Segundo Santos (2015), esse recurso era utilizado pelo publico para enviar videos,
sugestdes e flagrantes de problemas que eles estavam vivenciando, e isso era exibido no
telejornal, dando aquele contetido uma caracteristica participativa. Hoje, a emissora faz algo
parecido, mas com o aplicativo de mensagens Whatsapp. As pessoas mandam reivindicagdes
que sdo exibidas no teldo e, por vezes, essa interagdo gera um tipo de contetido que serve
como resposta para a demanda. No exemplo abaixo, do dia 31 de marco de 2023, uma
telespectadora relatou que a cidade dela, Coromandel, MG, estava sem dgua. Em seguida, o
reporter entrou ao vivo com depoimentos de outros moradores e a justificativa da companhia
de abastecimento da cidade para o problema, uma tentativa de incentivar o engajamento, uma
vez que outras pessoas podem ver que as reclamacgdes sdo atendidas quando encaminhada

pelo aplicativo de mensagens.

Figura 18 - Exibi¢do de comentarios dos telespectadores no MG1; A) A esquerda, comentario

de uma telespectadora reclamando da falta de 4gua na cidade de Coromandel; B) A direita,

contetdo com a justificativa da falta de dgua

Fonte: TV Integracao (2023)

Durante a coleta de dados, percebeu-se a frequéncia desse tipo de contetido nas duas
emissoras, o que indica uma predisposi¢do aos contetdos que incentivam o engajamento do
publico no telejornal. Essa constatacdo reforca o movimento do telejornalismo local de se

estabelecer enquanto um espago de opinides, aproximando a audiéncia do telejornalismo.

O publico recorre a televisdo para alcangar aquelas coisas que as instituigdes nao
garantem: justica, indenizagdes, atengdo. E dificil afirmar que a televisdo seja mais
eficaz do que as instituigdes para assegurar essas demandas, mas sem duvida parece
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ser, uma vez que ndo precisa ater-se a adiamentos, prazos, procedimentos formais
que retardam ou transfiram as solugdes. (SARLO, 2004, p.77).

Dessa forma, ¢ possivel indicar que a relacdo entre TV e a Internet contribui, também,
para a constru¢do da audiéncia dos telejornais em multiplataformas, um passo a mais em
direcdo a um espago transmidia, que tenha ainda expansdo de conteido em diferentes

plataformas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O referencial tedrico desta monografia mostrou que as novas tecnologias estabelecem
um ambiente de convergéncia dos meios de comunicacdo. As midias se aproximam e 0s
meios convergem. Esse fendmeno tem efeitos multidimensionais na comunicagdo € no
jornalismo, com transformagdes em areas como a tecnologica, a empresarial, a profissional,
de audiéncia e de conteudo. Nesse cendrio, surge a transmidia, um efeito direito do cendrio de
convergéncia, que pode ser aplicada em diversas areas, como no jornalismo. Caminhou-se
para estabelecer um referencial tedrico robusto que pudesse alicercar a proposta de
telejornalismo transmidia. Percebeu-se que esse tipo de estratégia envolve expansdo de
contetdo, uso de multiplas plataformas a partir da tela da TV, que também pode envolver
outros conceitos, como o de Segunda Tela e televisdo transmidia. A interagdo também entra
nesta lista, como um incentivo para o telespectador participar do conteudo.

Com relagdo a analise, o principal desafio foi estabelecer uma metodologia que
pudesse atingir os objetivos propostos, uma vez que o modelo analitico ndo foi aplicado
conforme proposta original de Gambarato (2013). Criado para analisar projetos de design
transmidia e, posteriormente, testado em coberturas jornalisticas de megaeventos esportivos
(GAMBARATO; TARCIA, 2016), o modelo foi usado, aqui, para entender como ocorrem 0s
elementos transmidia no telejornalismo local de Uberldndia, MG, que tem abrangéncia de
conteudo regional. A ideia ndo vai ao encontro com o que as autoras que adaptaram o modelo
corroboram, como visto no Capitulo 1. Essa foi a primeira dificuldade encontrada por este
pesquisador, uma vez que algumas perguntas relacionadas aos cinco topicos nao se adequaram
aos casos de cobertura factual do telejornalismo diério.

Ainda que o modelo tenha funcionado, entende-se que sua maior referéncia continua
sendo a ficgdo, com questdes que seriam mais bem-respondidas analisando produtos de
entretenimento, especialmente franquias. Perguntas como “este projeto estd mais proximo de
uma franquia transmidia, uma historia transmidia ou uma experiéncia transmidia complexa?”,
em estrutura, ¢ “o conteudo gerado pelo usudrio (fanfic, parddias, recapitulacdes, etc.) faz
parte do projeto?”, no tdpico de audiéncia, ficaram deslocadas quando aplicadas a cobertura

jornalistica diaria. Pelo fato de o modelo ter sido construido para estabelecer projetos
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transmidia, no sentido isolado, outras perguntas também nao puderam ser respondidas, como
as que se referem ao modelo de negoécios ou quem s3o 0s personagens principais e
secundarios da historias (no caso do conteudo 6, que se trata de uma previsao do tempo).

Por meio da pesquisa, observou-se que a transmidia no telejornalismo local de
Uberlandia avanga a passos lentos, mesmo que um denominado Nucleo Transmidia tenha sido
criado em uma das emissoras analisadas. Mesmo com um recorte de nove meses, nenhum dos
canais que produzem telejornais locais com abrangéncia regional conseguiu atender a todos os
critérios que configuram uma experiéncia transmidia completa, a luz de Gambarato et al.
(2020). A maior auséncia acontece logo no inicio, com a narrativa. Notou-se que ainda ¢
dificil construir um universo no jornalismo que, em sua maioria, trabalha com noticias
factuais, que seja expandido a ponto de ser interessante para ter uma participacao real, com a
cocriacao do publico. Na maioria das vezes, o factual acontece e tem poucos desdobramentos
nas emissoras, como foi o caso de varias producdes acessadas, com exce¢do das que aparecem
na analise deste trabalho.

De fato, a maioria das experiéncias aconteceu com mais robustez na TV Paranaiba, na
qual houve mais possibilidades de respostas dentro do modelo por ter conteudos diferentes
nas diversas plataformas, além de um incentivo a participacdo por meio das redes sociais
online. No canal, os conteudos que foram considerados transmidia apresentaram,
principalmente, conteidos multiplataforma, como foram os casos dos conteudos 1 e 3, que
constam no Quadro 1. Ainda, a TV Paranaiba mostrou ter mais conhecimento sobre a
configuragdo da transmidia, uma vez que os conteidos parecem ter sido pensados para se
complementarem, o que ¢ um avango no que diz respeito a produg¢do multiplataforma com
especificagdes locais, em Uberlandia. A maioria das extensdes também ndo teve um reforco
no qual o mundo da historia poderia ser vivenciado pela audiéncia. Outras auséncias foram
identificadas em grande parte dos contetdos, como o potencial de ativagdo cultural e os
estilos de design especificos para as extensoes.

Ainda no ambito dos esfor¢os metodologicos, a TV Integracdo, por sua vez, mostrou
utilizar poucos ou nenhum recurso transmidia nas edi¢des analisadas, limitando-se ao QR
code que sempre direciona o telespectador para o braco digital da TV, o portal de noticias G1.
No fim de todos os telejornais da emissora, aparece uma descri¢do no canto inferior central da
tela com os perfis do G1 nas redes sociais online, mas, ndao cabe classificar que isso € um

elemento transmidia porque nao envolve expansao de contetido e engajamento do publico.
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Nesse sentido, o recurso mais utilizado na maioria dos contetidos das duas emissoras
¢ 0 QR code, que faz a migragdo do usuario da tela da TV para outras telas, seja do celular,
tablet ou computador. No entanto, a partir do referencial teorico desta monografia, entende-se
que apenas o QR code ndo ¢ o suficiente para constituir uma estratégia transmidia. Outro
recurso utilizado, j4 no ambito das extensdes, ¢ o link, que aparece nas redes sociais online
para dar acesso ao Youtube, no caso do contetido 3, e para o site do G1, no conteudo 5. Além
disso, cinco dos seis conteudos tinham uma narrativa a ser explorada em que ¢ possivel
constatar a transmidiagdo, a estrutura, as extensdes e premissas gerais.

Um ponto de destaque foi a interacdo registrada pelas emissoras. Por ser um
telejornalismo focado no local, seja cidade, bairro ou rua, os telespectadores se sentem mais
proximos para enviar demandas e reclamacdes, reforcando o lugar da televisdo enquanto
busca por solucdes. Na tentativa de fazer tal feito, as emissoras encontraram estratégias
viaveis para atender ao publico, desenvolvendo mecanismos de interagdo que fazem com que
a audiéncia se sinta parte do telejornal.

Esperou-se, com a pesquisa resultante neste trabalho, contribuir com os estudos em
torno da aplicacao da transmidia no telejornalismo, especificamente o local, identificando
seus elementos e recursos possiveis. Apesar do caminho lento, destacam-se os métodos de
interagdo utilizados pelas emissoras, que abrem espaco para conteidos transmidia, em uma
distribuicao multiplataforma. Constata-se, no entanto, que o pilar de expansao do conteudo,
no qual existe o enriquecimento das narrativas ainda nao ¢ estruturado e, por vezes, nao
aparece nos telejornais, haja vista os exemplos analisados na pesquisa realizada, que sdo
poucos dentro do recorte temporal de nove meses.

Apesar disso, ressalta-se que existe um universo possivel de ser explorado nesse
sentido, uma vez que um factual ndo acaba no primeiro paragrafo da noticia ou, no caso desta
monografia, em uma nota. Uma noticia conta uma histéria que pode ter diversos
desdobramentos, sejam esperados/planejados ou ndo. O que se precisa é de um olhar dedicado
a enxergar as oportunidades dentro de um conteudo que pode vir a se tornar transmidia.

Em relagdo as redes sociais ¢ importante ressaltar que esta pesquisa nao se dedicou a
buscar um amplo referencial tedrico que pudesse abarcar as midias sociais digitais de maneira
especifica porque essas plataformas aparecem como consequéncia da andlise, que ¢ um dos

objetivos principais da monografia. Além disso, a quantidade de midias sociais digitais nao se



76

restringe as citadas aqui, sendo este aprofundamento um possivel tema para outros futuros
trabalhos.

Dessa forma, espera-se que os achados expostos nesta monografia possam ajudar
outras pesquisas futuras que venham a se debrucar na aplicacdo da transmidia no
telejornalismo, como estimulo a discussdo e reflexdo das possibilidades desse tipo de
conteudo. Nessas possiveis rotas de pesquisa, este pesquisador espera que a transmidia seja
cada vez mais difundida, em prol de um telejornalismo que se reinventa, inova, acompanha

um mundo que muda de forma veloz e um publico cada vez mais diverso.
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