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RESUMO

As transformac6es ocorridas no mercado de trabalho desde o fim do estado de bem-estar social,
amplamente desenvolvido na Europa, criou pressdes advindas do lado financeiro da economia
rumo a uma flexibilizacdo do mercado de trabalho, de modo que ele fosse mais livre e menos
burocréatico, com a justificava de ser melhor para empregadores e empregados. Da década de
1970 aos dias atuais, a flexibilizacdo avancou e novas tecnologias surgiram, passando a
coexistir empregos vinculados as tecnologias da informacéo e altamente flexibilizados. Estes
trabalhos sdo chamados, no Brasil, de uberizados e a hipdtese deste trabalho de concluséo de
curso € a de que a uberizacdo é uma forma de alocacdo precaria do exército de reserva, e 0S
salarios pagos sdo estruturalmente mais baixos que o do restante da forca de trabalho.
Metodologicamente este trabalho se apoiard na coleta de dados de sites especializados no
trabalho e emprego do pais, e em artigos/livros especializados sobre o assunto. Os resultados

apontam para a confirmacao das duas hipoteses acima relacionadas.

Palavras-chave: Uberizacdo; Precarizacdo; Mercado de Trabalho.



ABSTRACT

The transformations that have taken place in the labor market since the end of the welfare state,
widely developed in Europe, have created pressure from the financial side of the economy
towards a more flexible labor market, so that it is freer and less bureaucratic, with the
justification of being better for employers and employees. From the 1970s to the present day,
flexibility has advance and new technologies have emerged, with jobs linked to information
technology and highly flexible starting to coexist. These jobs are called, in Brazil, uberizados
and the hypothesis of this course conclusion work is that uberization/walmartization is a form
of precarious allocation of the reserve army, and the wages paid are structurally lower than the
rest of the force of work. Methodologically, this work will rely on the collection of data from
websites specialized in work and employment in the country, and on specialized articles/books
on the subject. The results point to the confirmation of the two hypotheses listed above.

Keywords: Uberization/Walmartization; precariousness; job market.
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INTRODUCAO

Nas primeiras décadas do século XXI, tém sido crescentes as analises sobre grandes
transformacgdes na organizacdo e natureza das relagdes de trabalho. A partir de 2010, em
especial, essas supostas mudancgas estariam associadas a utilizagdo de novas tecnologias,

particularmente da informac&o e comunicacao.

Como estamos em constante mudanga no mundo do trabalho é necessario observar o
crescimento de um novo tipo de condicdo de trabalho. Aquela na qual ndo ha vinculo
empregaticio entre empregado e empregador. Mas qual a diferenca entre trabalho e emprego?
Trabalho dentro da vertente da sociologia marxiana é uma atividade genérica que implica na
transformacdo da natureza pelo ser social que ao mesmo tempo que modifica 0 meio é
transformado por ele, desta forma, trabalho é toda acdo humana que modifica a natureza e ao

fazer isso modifica o proprio autor da mudanca.

O emprego, por sua vez, € uma condi¢do historicamente determinada que sujeita o ser
social realizador de trabalho a um tipo Unico de atividade imposta por um outro sujeito social
ou pelo capital, ou seja, emprego é o congelamento de todas as potencialidades do trabalho
humano em apenas uma atividade. Na sociedade capitalista, 0 emprego se tornou a Unica via
de garantir a sobrevivéncia do ser social, aponto de toda a sociabilidade do individuo estar
relacionada com o tipo de trabalho que ele possui. O emprego em uma sociedade capitalista
possui algumas caracteristicas comuns, 0 emprego néo € visto como produtor de liberdade, pelo
contrério, é a fonte de medo e blogueio de capacidades, o0 emprego € alienante pois ndo é
apresentada a dimensdo global da atividade e a tecnologia é vista como um monstro a ser

combatida pois gera desemprego, e a riqueza é o objetivo final de toda relacdo empregaticia.

Diante dessa diferenciagdo no mundo capitalista, as formas de emprego estdo sempre
se modificando. Se no inicio do seculo XX o modelo fordista de produgéo inaugurava um novo
formato das relagdes de trabalho, tornando o trabalhador muito mais especializado e mais
susceptivel & substituicdo. No inicio do século XXI inaugura-se nos Estados Unidos com o
surgimento da start-up chamada Uber (chega em 2014 no Rio de Janeiro), um novo conceito
de trabalho, conhecido posteriormente como uberizacdo, no qual temos um aplicativo de
computador que faz a intermediacdo entre o dono do meio de transporte e 0 usuério que
necessita dos servicos. A empresa dona do aplicativo retira lucro de todas as corridas que o

motorista faz instantaneamente, sendo este pago pelo cliente, contudo, esse motorista nao



possui relacdes de emprego, ou seja, direitos, 13° salario, seguro, férias, dentre outros, com a

empresa dona do aplicativo.

Isso significa que a empresa ndo é dona de nenhum dos meios de produgdo que sédo
utilizados nessa prestacdo de servico (carro/moto ou motorista), a Unica coisa que ela possui é

o0 controle do aplicativo intermediador.

Antes desse novo processo quem controlaria a producdo seria a demanda de uma certa
regido, agora com os aplicativos do modelo Uber, o controle é realizado por algoritmos, que
ndo sdo pessoas, e nao estdo localizadas no pais do motorista. N&o existe jornada de trabalho
combinada, ndo existem valores pré-estabelecidos, ndo existe seguranca na realizacdo do

trabalho, o motorista ndo é empregado, € um prestador de servigo casual.

O conceito de uberizacdo, leva o nome deste aplicativo por ser o0 mais famoso e quase
hegemonico nos grandes centros urbanos, mas essa aparenta ser a nova realidade de relagéo
entre trabalhadores e o capital que podera se tornar dominante nos proximos anos. Esse fato é
visto como uma realidade de trabalho sem emprego, pois existe uma atividade de trabalho
sendo realizada por um ser social, entretanto, ndo ha um vinculo de emprego que o segure nessa

condigéo.

A hipétese deste trabalho de conclusdo de curso é a de que a uberizacdo € uma forma
de alocacdo precaria do exeército de reserva, e 0s salarios pagos sdo estruturalmente mais baixos
que o do restante da forca de trabalho. O objetivo geral é averiguar o quanto esta forma de
trabalho esta avancando no pais através de dados do cadastro geral de empregos (CAGED),
PNAD continua e outras bases de dados que captam o volume de trabalhadores vinculados a
estas plataformas. Para atingir o objetivo geral, este trabalho tem como objetivo especifico
analisar a taxa de desemprego do pais e o nivel de subempregados (Pessoas juridicas e
informais), o volume de renda da populagdo e os rendimentos do trabalho no periodo que

compreende 2016 a 2022 e se estes dados oferecem pistas para explicar a crescente uberizacéo.

Metodologicamente este trabalho buscard se fundamentar teoricamente em torno de
conceitos que expliguem a evolugdo tecnologica que altera a estrutura econdmica e de
empregos, além de embasar, pelo lado do trabalhador, conceitos caros vinculados a exploracdo
do homem pelo homem. Além disso, para dar a devida dimens&o da uberiza¢do do mercado de

trabalho este estudo se atera a buscar dados nas bases oficiais de emprego e renda no pais.
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A estrutura do trabalho seguira a seguinte caracteristica: além desta introducdo um
capitulo tedrico sera desenvolvido para dar conta dos conceitos de inovagdo presentes na obra
de Schumpeter e da exploragéo e superexploracdo do trabalho presentes no Capital de Karl
Marx. O capitulo 2 traz um referencial tedrico e histdrico sobre a evolugdo da precarizacdo do
trabalho até os dias da uberizacdo. O capitulo 3 é central para este trabalho pois nele sdo
desenvolvidos os argumentos e apresentados os dados referentes aos empregos e a renda dos
trabalhadores uberizados. O ultimo capitulo mostra as consideracdes e responde a hipétese
desta pesquisa.
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1. TECNOLOGIA E TRABALHO EM UMA PERSPECTIVA TEORICA

O desenvolvimento de uma tecnologia disruptiva como os aplicativos de trabalho
(Uber, Ifood, 99, James, Ubereats, Cornershop, Zé delivery, dentre outros) alteram as relacfes
de trabalho historicamente estabelecidas em um pais. O tipo de trabalho gerado por meio destas
plataformas ao mesmo tempo em que apresentam oportunidades mostram uma faceta cruel em
situacGes em que o desemprego estrutural elevado ndo € a excecao e sim a regra (ANTUNES,
2018).

Para dar conta do que significam estas inovagdes tanto para a economia quanto para 0s
trabalhadores este estudo se valera das contribuicdes de Schumpeter e Marx. Nos escritos do
primeiro autor o intuito é captar como as inovacdes alteram a estrutura econdmica e nas
palavras do segundo autor, o intuito é encontrar explicacdes sobre o significado desta nova

forma de exploracéo do trabalho.

1.1 - A inovacgdo como chave da evolucédo econémica: o pensamento de Schumpeter

A obra de Schumpeter, mediante a sintese de seus estudos acerca das flutuacoes
econdmicas e do papel das inovagdes de produto e processo — “novas combinagdes” —, Servira
como parte do arcabouco tedrico para esta presente pesquisa, considerando o contexto

contemporaneo de uberizacdo do trabalho.

Schumpeter (1997), em “A teoria do desenvolvimento econdmico”, inicia os estudos
sobre o desenvolvimento econdmico analisando o fluxo circular da renda de uma economia
capitalista pautada pela livre concorréncia, isto €, que tenderia a um equilibrio walrasiano —
modelo que serviria como pano de fundo critico para as suas argumentacdes posteriores.
Todavia, para o autor, um capitalismo estabilizado seria uma contradicdo em termos e este se
encontra em um estado permanente de mutagdes, ao contrario da interpretacdo estatica —
pautada por pequenas alteracdes, mas que se encontram dentro da mesma trajetoria, isto é, sem

causar rupturas, em direcdo a um determinado estagio de equilibrio.

A interpretacdo schumpeteriana acerca do desenvolvimento econémico considera que
este € caracterizado por mudancas que s&o inerentes (endogenas) ao proprio sistema econdmico

capitalista:
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O desenvolvimento, no sentido em que o tomamos, é um fendmeno
distinto, inteiramente estranho ao que pode ser observado no fluxo
circular ou na tendéncia para o equilibrio. E uma mudanca espontanea
e descontinua nos canais do fluxo, perturbacéo do equilibrio, que altera
e desloca para sempre o0 estado de equilibrio previamente existente.
(SCHUMPETER, 1997, p. 75).

O autor salienta que essas perturbacfes ndo sdo originadas pelos consumidores, mas
sim pelos produtores — pode-se utilizar, neste caso, os termos empreendedor e capitalista para
explicitar a mesma coisa —, ainda que ndo negue inteiramente a presenca daquele fendmeno.
Essas perturbagOes que caracterizam o desenvolvimento econdmico capitalista sdo causadas
pelo que Schumpeter designa como “novas combinagdes” — sinGnimo para inovagdes — que
emergem no sistema de forma descontinua, isto €, rompendo com paradigmas existentes. A fim
de qualificar o conceito, Schumpeter (1997, p. 76) aponta cinco casos em que as novas

combinagOes emergem na realidade:
(i) introducdo de um novo bem;
(ii) introdugdo de um novo método de producéo;
(iii) abertura de um novo mercado;
(iv) novas fontes de matérias primas e de bens semimanufaturados;
(v) novas estruturas de mercados, como a formacédo de monopdlios.

Para que as novas combinacdes ocorram, Schumpeter (1997, p. 77) diz que nédo
necessariamente elas surgem de empresas ja existentes, mas que em geral emergem de novas
empresas que se estabelecem ao lado daquelas. Esta origem daria maior robustez e concretude
ao funcionamento de uma economia capitalista baseada na livre concorréncia — entrada e saida
de empresas. Uma segunda fonte de novas combinagdes residiria na reorganizacdo dos meios
de producdo em operacdo de uma economia — ainda que considere as combinacdes de meios
de producdo que néo estédo sendo utilizados (criticando inclusive a teoria ortodoxa, que ressalta
a exclusividade da producdo de novos meios de producdo ao estabelecimento de novas

combinagdes), mas salienta que resultaria em alteragcdes pouco relevantes.

A teoria ortodoxa do fluxo circular da renda aponta o papel dos lucros de periodos
anteriores (grosso modo, tratar-se-ia do caminho poupanca para investimento) para que novas
combinac0es sejam viaveis e, assim, financiadas — no caso em que um determinado capitalista

ndo possui 0s meios de producdo necessarios a realizacdo de novas combinacGes. O autor,
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contudo, explicita o papel-chave do crédito, ressaltando inclusive a relevancia da criacdo de
poder de compra na historia do capitalismo para o funcionamento do sistema. Da mesma forma,
pontua que as novas combinagdes geram lucros empresariais que poderdo ser reinvestidos nos
negocios, livrando-se da dependéncia das “poupangas antigas” (SCHUMPETER, 1997, p. 78-
83).

Um outro pré-requisito a emergéncia de novas combinagdes concentra-se no que
Schumpeter descreve como “empreendimento” — realizacao de novas combinacdes —, realizado
por “empresarios”, estes, para Schumpeter, diferenciaram-se das pessoas que executam tarefas
e funcGes rotineiras dentro das empresas. Eles devem lidar com as incertezas econdmicas, pois
0 sucesso das novas combinacdes ndo esta de forma alguma garantido, além de ter disposicédo
e alegria para criar algo novo. Como exposto anteriormente, os empresarios sao uma “‘classe

especial”, responsaveis pela introdugao das inovagdes.

J& em “Capitalismo, socialismo e democracia”, Schumpeter (1961, p. 108) parte de uma
estrutura capitalista monopolista, diferentemente da anterior, inclusive ressaltando que, ao
contréario dos defensores da livre concorréncia, a produgdo da era monopolista — a partir de
meados de 1890 — cresceu ao invés de diminuir, a estrutura tornou-se mais eficiente e a prépria
concorréncia intercapitalista estava mais forte e acentuada do que em periodos anteriores — a
era do “capitalismo concorrencial”. Pode-se dizer que esta obra representa um ponto de virada

no pensamento schumpeteriano.

Salienta que o modo de producdo capitalista funciona como uma espécie de processo
evolutivo, isto é, as inovacbes permitem realizar uma selecdo natural entre as empresas.
Reforcando o seu ponto de vista da obra anterior, o autor diz que

[0] impulso fundamental que pde e mantém em funcionamento a
maquina capitalista procede dos novos bens de consumo, dos novos
métodos de producdo ou transporte, dos novos mercados e das novas

formas de organizagdo industrial criadas pela empresa capitalista.
(SCHUMPETER, 1961, p. 110).

O capitalismo funciona e depende dos processos de destruicdo criadora, isto é, a
destruicdo do antigo para a emergéncia do novo — realizadas endogenamente —, colocando
transformacdes tanto quantitativas quanto qualitativas dos produtos e processos inerentes a este
modo de produg&o. Por mais que, nesse sentido, considere que o sistema esteja em permanente

mutacéo, as de grande impacto acontecem entre um determinado lapso temporal — por isso
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ressalta a importancia da analise econémica a longo prazo —, cujas mudancas menores se situam

entre esses dois polos.

Dessa forma, Schumpeter (1961, p. 112) lanca bases para qualificar o modus operandi
da concorréncia sob o capitalismo monopolista: ao contrério da concorréncia via precos, das
pequenas mudancas e dos esfor¢os de vendas — visdes mais ou menos convencionais —, as
disputas intercapitalistas estdo localizadas na producdo de novas mercadorias, técnicas, fontes
de suprimento, organizacdo, entre outros. Ndo obstante, a concorréncia também engloba as
empresas potencialmente entrantes e ndo somente as em operacdo — deve-se ressaltar, mais
uma vez, que o autor colocou enfoque sobre esses tipos de empresas, como ja exposto, e suas

contribuicdes para a emergéncia de inovacoes.

1.2 — A exploracéo do trabalho como ferramenta lucrativa: o pensamento de Marx

As formulacGes tedricas de Karl Marx serdo utilizadas para entender as relaces de
producdo sob 0 modo de producdo capitalista e, consequentemente, tracar um quadro analitico
fundamental a fim de evidenciar as novas relacGes entre capital e trabalho no contexto

contemporaneo da uberizagao e do novo trabalhador “empreendedor”.

Algumas das especificidades do capitalismo, em relacdo aos demais modos de
producdo, centram-se nas questdes da generalizacdo das trocas, da propriedade privada dos
meios de producdo e na existéncia de trabalhadores juridicamente livres, ao contrario por
exemplo de uma sociedade mercantil simples, cuja funcionalidade engloba um universo de
produtores independentes — ainda que interdependentes — que sdo possuidores dos meios de
producdo. Evidentemente, a propriedade privada coexiste com outras, mas ela é a forma

dominante no capitalismo.

Em sua andlise do modo de produgdo capitalista na célebre obra ‘O Capital’, Marx
(1896) inicia investigando, primeiramente, o menor &tomo de riqueza deste tipo de sociedade
e gue, consequentemente, configura-se como uma categoria histérica que Ihe é especifica: a
mercadoria. Dentro do capitalismo, a mercadoria possui dois tipos de valores: de uso que,
sucintamente, trata-se da utilidade em si do produto; de troca, referindo-se a questdo

quantitativa das mercadorias, isto é, em quais propor¢oes serdo trocadas umas pelas outras.
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Para serem trocadas, as mercadorias necessitam ter algo em comum e, a fim de
explicitar este ponto, Marx (1896) distingue o trabalho concreto — especifico para cada produto
do trabalho — do abstrato (sendo esta a representacdo da substancia do valor):

Ao desaparecer o carater Util dos produtos do trabalho, desaparece o
caréater Gtil dos trabalhos neles representados, e desaparecem também,
portanto, as diferentes formas concretas desses trabalhos, que deixam
de diferenciar-se um do outro para reduzir-se em sua totalidade a igual
trabalho humano, a trabalho humano abstrato. [...] uma simples
gelatina de trabalho humano indiferenciado, isto é, do dispéndio de

forca de trabalho humano, sem consideracdo pela forma como foi
despendida. (MARX, 1986, p. 168).

Porém, para que no momento das trocas elas sejam trocadas de maneira proporcional, deve-se
considerar o tempo de trabalho socialmente necessario a producdo de cada uma. Trata-se,
grosso modo, da grandeza do valor: “Tempo de trabalho socialmente necessario ¢ aquele
requerido para produzir um valor de uso qualquer, nas condi¢des dadas de producéo
socialmente normais, e com o grau social médio de habilidade e de intensidade de trabalho.”
(MARX, 1896, p. 169).

Ao longo do primeiro capitulo, Marx desenvolve as diversas formas do valor até chegar

na forma dinheiro do valor como “desdobramento” da forma equivalente. No processo de troca

de mercadorias, visualiza-se o ciclo da mercadoria, demonstrado da seguinte maneira:
M—-D-M 1)

Em uma sociedade mercantil simples, os produtores individuais permutam seus
respectivos produtos do trabalho pelo equivalente geral — o dinheiro — para que seja possivel
adquirir uma outra mercadoria — a qual ndo produz —, para satisfazer uma determinada utilidade
— evidentemente, ambas possuem proporcionalmente 0 mesmo tempo de trabalho socialmente
necessario para que a lei do valor seja validada. Aqui, o dinheiro desempenha meramente a
funcdo de mediador das trocas e o ciclo da mercadoria é separado — no tempo e no espago —
pela venda (M — D) e pela compra de mercadorias (D — M). Resumidamente, “[...] Todas as
mercadorias sdo ndo-valores de uso para seus possuidores e valores de uso para seus nédo-
possuidores.” (MARX, 1896; p. 210).

Todavia, no modo de producdo capitalista, a sua principal finalidade ndo é a satisfacdo
das necessidades humanas, mas sim auferir uma parcela de dinheiro maior do que ingressou no
inicio do processo de producdo. Neste ponto, a analise do ciclo do capital € fundamental para

compreender as movimentacdes e contradi¢bes deste especifico modo de producao.

D—-M-1D )
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Como se trata de um sistema com particularidades, deve-se analisa-las a fim de entender
com maior grau de profundidade as relacfes entre capital e trabalho. No ciclo do capital, as
mercadorias — representadas por M — englobam o conjunto dos meios de producéo necessarios
para 0 processo produtivo, além da propria forca de trabalho que, desprovida desses meios,
necessita vender a sua Unica mercadoria — ja& que é juridicamente livre — para conseguir

participar deste modo de producéo.

Importante aprofundar nestes dois elementos do processo de producdo capitalista:
meios de producéo e forca de trabalho. O primeiro pode ser designado como trabalho morto
(ou pretérito), isto é, aquele que outrora ja foi materializado em um determinado processo
produtivo em uma quantidade também determinada de horas de trabalho socialmente
necessarias a producdo — maquinas, equipamentos, matérias primas em geral, entre outros; em
contrapartida, a forca de trabalho é qualificada como trabalho vivo, pois ird dispender
determinada quantidade de tempo necessaria a producdo de uma especifica mercadoria —
considera-se neste caso todo o esforco manual e intelectual envolvido no processo — para que
um novo valor seja criado e agregado. Enquanto o primeiro transfere valor — integralmente ou

ndo —, 0 segundo cria novo valor no processo produtivo.

Tal como no ciclo das mercadorias, o ciclo do capital também é composto por duas
partes: a compra de trabalho morto — o dispéndio por parte do capitalista para adquirir 0s meios
de producdo e insumos necessarios ao processo produtivo é chamado de capital constante (¢)—
e de trabalho vivo — a quantidade de capital necesséria para a aquisicdao de trabalhadores é
designada como capital variavel (v) —, expresso por D — M; a venda das mercadorias no
mercado (M — D"). Especificamente acerca da forga de trabalho, necessita-se examinar o seu
valor, haja vista que sob o capitalismo ela esta inserida dentro do grupo das mercadorias em
geral. Marx (1896, p. 288) a especifica da seguinte forma:

O valor da forca de trabalho, como o de toda outra mercadoria, é
determinado pelo tempo de trabalho necessario a producdo, portanto
também reproducdo, desse artigo especifico. Enquanto valor, a propria
forca de trabalho representa apenas determinado quantum de trabalho
social médio nela objetivado. A forca de trabalho sé existe como
disposicdo do individuo vivo. Sua producdo pressupde, portanto, a
existéncia dele. Dada a existéncia do individuo, a producdo da forca
de trabalho consiste em sua propria reproducdo ou manutencdo. Para

sua manutencdo, o individuo vivo precisa de certa soma de meios de
subsisténcia.
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Ou seja, 0 valor da forca de trabalho sera equivalente ao tempo de trabalho socialmente
necessario para a producdo dos meios de subsisténcia — de outra forma, pode ser mensurada
pela quantidade de horas diarias, semanais, mensais ou anuais dispendidas dentro de seu
especifico trabalho —, permitindo que esta se recupere do desgaste do processo produtivo e para
que seja possivel a sua manutencdo ao longo do tempo enquanto forca de trabalho — neste
ponto, entra a questdo da necessidade de meios de subsisténcia as familias dos trabalhadores,
isto €, a perpetuacdo da espécie humana enquanto elemento-chave do processo de producéo
capitalista.

O dinheiro utilizado pelo capitalista na esfera de circulagdo D — M seré dividido, pois,
entre capital constante e variavel (D = ¢ + v ). Ap06s o término do processo produtivo em
questdo — esfera da producgdo —, cujo trabalho concreto é especifico para cada mercadoria, 0
produto do trabalho possuira um valor superior a soma c + v, ja que o objetivo do capitalista
é sair de todo o processo com uma quantidade de dinheiro superior a que ingressou — em outras

palavras, seria a transformacéo do dinheiro em capital.

Aquilo que excede D é designado como mais-valia (m), ou o tempo de trabalho nédo
remunerado — porque quem cria valor é a forca de trabalho — e que € apropriado pelo capitalista
(D" = c + v +m). Além de repor 0os meios necessarios a manutencéo e reproducgdo durante o
processo produtivo (v), a forca de trabalho também cria um determinado montante de valor
que ndo sera apropriado por ela, mas dela sera alienado (m). Em termos matematicos, a taxa
de mais-valia (m") — ou o grau de exploracdo da forca de trabalho — pode ser representada por
(MARX, 1896, p. 330)

m' = (m/v) (3)

Caso a taxa de exploracéo seja igual a 1 — ou 100% —, significa dizer que o valor da
mais-valia é igual ao valor da forca de trabalho, ou entdo que a forca de trabalho foi alienada
de um valor idéntico ao que vale a sua propria forca de trabalho.

Toda a exposicdo acima auxilia a analise da relacéo capital e trabalho e, além disso,
explicita que o capital ndo é somente dinheiro utilizado para se auferir uma quantia maior, mas
também se trata de uma relacdo social de exploragdo, isto &, de apropriacdo de uma massa de
valor ndo paga pelos detentores dos meios de producgédo daqueles que a realmente produziram

— 0s trabalhadores.

18



Para que a logica da acumulacdo de capital faca sentido, Marx (1896) diferencia dois
tipos de reproducéo do capital: a simples e a ampliada. A primeira se refere ao dispéndio da
mais-valia de maneira “improdutiva”; dessa forma, a mais-valia apropriada por um
determinado capitalista ndo sera gasta como forma de capital constante e tampouco em
contratacdo de novos trabalhadores — podera ser entesourada ou até mesmo dispendida como
forma de consumo individual por parte do capitalista. Logo, este tipo de reproducdo néo faria
sentido no modo de producdo capitalista, jA que o dinheiro € um fim em si mesmo.
Contrariamente, a reproducgdo ampliada do capital utiliza parte ou integralmente a mais-valia —
a depender dos casos, pode ser até em uma quantia superior a apropriada via empréstimos, por
exemplo — auferida no processo produtivo anterior de maneira “produtiva” — adquirir mais
maquinas, equipamentos, insumos ou contratacdo de novos trabalhadores. Hipoteticamente, se
no primeiro ciclo produtivo um determinado capitalista saiu do processo com D', na reproducdo
ampliada espera-se que aufira D", sendo D" > D’. Se, por um lado, tem-se o enriquecimento
de uma determinada classe social, por outro ha o empobrecimento da classe explorada; trata-
se de uma relacdo exploratoria que se perpetua ao longo do tempo a medida em que ocorre a

acumulacao de capital.

Por fim, cabe agora tecer algumas notas acerca da mais-valia propriamente dita,
sobretudo no que tange as suas distintas formas. Para isso, fasear-se-4 uso de exemplos
hipotéticos para fins de simplificacdo, considerando uma jornada de trabalho de 8 horas diarias
divididas em: 6 horas para o pagamento diario da forca de trabalho e 2 horas de trabalho

excedente, esquematicamente representada pela figura abaixo:

Tempo de trabalho diario socialmente necessario a recomposicao e Tempo de trabalho ndo
reproducdo da forca de trabalho (6 horas) pago e apropriado pelo
capitalista (2 horas)

O primeiro tipo é a mais-valia absoluta. A sua particularidade reside na extensdo do
trabalho excedente sobre jornada de trabalho “normal”. Neste caso, seria como elevar de 2 para
4 horas de trabalho, totalizando uma jornada de 10 horas. Este tipo de extracdo da mais-valia
era muito frequente nos primordios da Revolucdo Industrial, cujas condi¢des de trabalho eram
subumanas e paupérrimas, impedindo qualquer desenvolvimento, em seu sentido geral, da

classe trabalhadora.

19



Tempo de trabalho diario socialmente necessario a Tempo de trabalho néo pago e
recomposicao e reproducgéo da forca de trabalho (6 horas) apropriado pelo capitalista (4 horas)

Com o desenvolvimento das forcas produtivas, avancos tecnoldgicos e principalmente
devido as reivindicagdes dos trabalhadores por melhores condi¢des de trabalho e por uma
fixacdo de uma jornada de trabalho relativamente saudavel a recomposicéo e reproducdo da
forca de trabalho, a extracdo da mais-valia absoluta tornou-se mais problematica, ainda que
ndo excluida das possibilidades, evidentemente. No exemplo hipotético, fixar-se-ia a jornada
de trabalho em 8 horas. Logo, para se apropriar de uma maior quantidade de trabalho excedente,
o0 capitalista devera manejar a jornada do trabalhador de tal forma que o tempo de trabalho
diario socialmente necessario diminua e que, consequentemente, o tempo de trabalho referente

a mais-valia seja estendido.

Neste caso, 0s avangos tecnologicos sdo fundamentais para que a produtividade do
trabalho se eleve e que os valores dos bens diminuam, levando a redugédo do tempo de trabalho
socialmente necessario a produgdo de uma mercadoria. Se anteriormente um determinado
trabalhador, considerando uma determinada jornada de trabalho, produzia cerca de x
mercadorias, com 0s avangos tecnoldgicos produzird no mesmo espaco de tempo uma
quantidade superior — por exemplo, 2x. Conjuntamente, para que se extraia a mais-valia
relativa, os precos dos meios de subsisténcia devem diminuir com as novas tecnologias,
barateando o valor da forca de trabalho — neste exemplo, as inovagdes tecnologias ja se

tornaram generalizadas, pois atingiram o valor medio dos meios de subsisténcia.

Tempo de trabalho diario socialmente necessario | Tempo de trabalho ndo pago e apropriado pelo
a recomposic¢éo e reproducdo da forca de capitalista (4 horas)
trabalho (4 horas)

H4, por fim, a chamada mais-valia extraordinaria, que se aufere mediante o processo de
concorréncia intercapitalista sem que ocorra a diminuicdo do valor da forca de trabalho — por
exemplo, mediante um estabelecimento de um valor minimo para a forca de trabalho feita pelo
Estado como consequéncia das mobilizagdes da classe trabalhadora. Em geral, ocorre quando
um ou um pequeno conjunto de capitalistas detém uma certa inovacao tecnolégica fazendo com
gue seus custos sejam momentaneamente mais baratos, tirando vantagens individuais via

concorréncia até o momento em que essa determinada inovagao tecnologica se alastre.
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Para nos limitarmos as elabora¢des de Marx mais atinentes ao tema, podemos remeter
ao capitulo 23 do Capital, na qual o autor acolhe uma larga série de dados historicos no intuito
de demonstrar as estratégias e mecanismos que vigoraram ao longo do século XIX no intuito

de promover a cria¢do da classe trabalhadora.

Marx aponta para o fato do exercito de reserva ser uma condi¢cdo da sociedade
capitalista. Essa superpopulacdo relativa é o elemento necessario capaz de fornecer aos
processos de acumulacao do capital ndo apenas a forca de trabalho diretamente empregada na
producdo, mas igualmente uma reserva de mao-de-obra que possa vir a substituir a essa, em
caso de necessidade. Trata-se da manutencdo de uma superpopulagédo relativa apta a ser
utilizada pelas indUstrias tal logo seja necessario. E a garantia do proprio sistema em manter
disponivel esse fator imprescindivel — a forca de trabalho — a seu processo de reproducéo, além
de servir como instrumento de controle sobre os precos dos salarios, pelo mecanismo da oferta

e demanda do mercado de trabalho.

Merece destaque também, tal como analisa Marx no mesmo livro, a necessidade de
habituar os trabalhadores as novas condi¢fes necessarias da producdo capitalista. No século
XIX ela implicava em seus primeiros momentos, como pressuposto para ampliacdo e
incremento da producao, a disponibilidade de forca de trabalho suficiente para ser aplicada na
indUstria, adequado a necessidade de engendrar uma nova tradi¢do laborativa junto a classe
trabalhadora. Marx refere esse processo como a criacdo pelo habito e pela educacdo das

condicdes sociais tidas como normais pela préopria classe trabalhadora:

Né&o basta que as condi¢Ges de trabalho aparegam num polo como
capital e no outro como pessoas que ndo tém nada para vender, a ndo
ser sua forca de trabalho. Tampouco basta obriga-las a se venderem
voluntariamente. No evolver da producgdo capitalista desenvolve-se
uma classe de trabalhadores que, por educacdo, tradicdo e habito,
reconhece as exigéncias desse modo de produgdo como leis naturais e
evidentes por si mesmas. A organizacdo do processo capitalista de
producdo desenvolvido quebra toda a resisténcia; a constante geracéo
de uma superpopulacéo relativa mantém a lei da oferta e da demanda
de trabalho, e, portanto, o salério, nos trilhos convenientes as
necessidades de valorizagdo do capital; a coercdo muda exercida pelas
relac6es econdmicas sela o dominio do capitalista sobre o trabalhador.
A violéncia extraecondmica, direta, continua, é claro, a ser empregada,
mas apenas excepcionalmente (MARX, 2013, p. 808).

E significativo o fato de Marx destacar como elemento decisivo para o processo de
acumulacao capitalista a exigéncia de 0 modo de producdo passar a ser assumido pelas massas,

pela classe trabalhadora, como elemento naturalmente posto, algo evidente por si, na medida
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em que se pde como intrinseco a propria natureza da sociabilidade humana, como condicao

social efetiva.

A criacdo do exército industrial de reserva, assim como a formacdo da propria classe
trabalhadora apareceram como elementos chaves do processo de acumulagao capitalista. Tal
processo ndo pdde, no entanto, deixar de apresentar desequilibrios, de criar situacbes que
implicaram de modo direto conflitos sociais agudos. Ao mesmo tempo em que criou as
condicdes para a existéncia de farta méo-de-obra, as tendéncias postas em movimento em meio
a esses processos econdmicos levaram a criagdo de um excedente populacional, incapaz de ser
absorvido pelos diversos ramos da atividade produtiva. Tal fendmeno social gerou conflitos
6bvios no seio da sociedade, na medida em que uma grande massa de individuos nédo se viu
inserida no mercado de trabalho, levando a formacdo de um contingente significativo de

excluidos.

Cabe advertir, no entanto, ndo se trata apenas de um crescimento populacional
naturalmente determinado. Outro aspecto social cumpriu um papel de maior relevancia para a
formacéo dessa superpopulacgéo relativa. O uso da maquinaria que propicia a absorcao de forgas
de trabalho subsidiérias, trabalho da mulher e infantil, compdem elementos importantes da

criacdo da disponibilidade de méo-de-obra.
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2. TECNOLOGIAS DIGITAIS E NOVAS RELACOES DE TRABALHO NO MUNDO
E NO BRASIL

O intuito deste capitulo é recuperar na histdria recente os determinantes da precarizacéo
do trabalho, primeiramente de um modo generalizado e posteriormente no Brasil. Se entende
que a precarizacdo comeca a se espalhar pela economia global apds ruir o walfare state.

Tendo o capital financeiro e informacional tomado o controle da economia global,
passou-se a exigir cada vez mais a flexibilizacdo do mercado de trabalho no mundo, tendo a
ampliacdo do setor de servicos grande responsabilidade para a popularizacédo e dinamizacéo da

precarizacdo, que atualmente se encontra em todos os setores da economia.

2.1 — As relacgdes de trabalho frente as inovacgdes do século XXI

A virada do século XX para o século XXI foi entremeada de inovacgdes que apontavam
para um mundo cada vez mais civilizado e mais evoluido quanto ao mercado de trabalho. A
expanséo da internet e os ganhos de produtividade na Europa e Estados Unidos mostrava que,
talvez, a humanidade finalmente estaria chegando aos tempos do écio produtivo, e uma
quantidade cada vez menor de trabalho seria necessaria para promover bons niveis de salario e
a ampliacdo da qualidade de vida tenderia a uma crescente em todos os cantos do mundo. A
realidade, nas duas décadas até 0 momento ndo corrobora com tal pensamento e, ao contrario,
em regiGes em desenvolvimento o que se observa é a deterioracdo da qualidade do trabalho e
ampliacdo das jornadas de trabalho (ANTUNES, 2018).

“Em pleno século XXI, mais do que nunca, bilhdes de homens e
mulheres dependem de forma exclusiva do trabalho para sobreviver e
encontram, cada vez mais, situagdes instaveis, precarias, ou vivenciam
diretamente o flagelo do desemprego. Isto €, a0 mesmo tempo que se
amplia o contingente de trabalhadores e trabalhadoras em escala
global, ha uma reducdo imensa dos empregos; aqueles que se mantém
empregados presenciam a corrosdo dos seus direitos sociais e a eroséo
de suas conquistas historicas, consequéncia da logica destrutiva do
capital que, conforme expulsa centenas de milhdes de homens e
mulheres do mundo produtivo (em sentido amplo), recria, nos mais
distantes e longinquos espagos, novas modalidades de trabalho
informal, intermitente, precarizado, “flexivel”, depauperando ainda
mais os niveis de remuneracdo daqueles que se mantém trabalhando”
(ANTUNES, 2018, p.30)

H& um contrafactual importante existente na relacéo entre centro e periferia na virada

do século XX para o século XXI. Economistas de regides centrais do globo, observando o
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avanco da produtividade e da maquinaria diziam ser, esta tendencia, universal e causadora do
fim da classe trabalhadora. No entanto, o que se observou de fato foi, a ampliacdo da massa de
trabalhadores em regides em desenvolvimento, ainda muito trabalho intensivo (China, india,
México, Brasil e outros) e com a melhoria e popularizacdo das tecnologias da informacéo,

surge também um novo modelo de trabalho (HUWS, 2014).

Este novo modelo de trabalho caracteristico das tecnologias da informacéo € batizado
no texto de Antunes; Braga (2009) de infoproletariado ou cybertariado. A defini¢cdo de como
opera este trabalho pode ser visto no trecho de Antunes (2018, p.35):

“Ao contrario da eliminagdo completa do trabalho pelo maquinario
informacional-digital, estamos presenciando o advento e a expansao
monumental do novo proletariado da era digital, cujos trabalhos, mais
Ou menos intermitentes, mais ou menos constantes, ganharam novo
impulso com as TICs, que conectam, pelos celulares, as mais distintas
modalidades de trabalho. Portanto, em vez do fim do trabalho na era
digital, estamos vivenciando o crescimento exponencial do novo

proletariado de servigos, uma variante global do que se pode
denominar escravidao digital. Em pleno século XXI”

A forma como as tecnologias da informacéao lida com o trabalho € chamada por alguns
como uma nova forma de divisdo do trabalho, ampliando os niveis de precarizagdo e
exploracdo. Essa nova forma de atividade da um novo impulso ao Capital, que se vé novamente
livre para extirpar do trabalhador cada segundo de mais trabalho que ele tem a oferecer. E
caracteristica deste novo momento a exclusdo do mercado formal de trabalho de pessoas com
niveis de capacitacao elevado, colocando-as nas filas de subempregos terceirizados, ampliando
o0 nivel de desemprego e consequentemente colocando mao de obra qualificada dentro do
exército de reserva, uma pressao a mais para pressionar salarios para niveis cada vez mais
baixos, uma vez que dentre os desempregados, muitos sdo qualificados, ndo restando

diferenciais aqueles muitos com baixo nivel de qualificacdo (BASSO; PEROCCO, 2008).

Nesta realidade dinamica as firmas tradicionais se veem impelidas a alterar sua estrutura
funcional para garantir niveis cada vez mais altos de lucro. Esta garantia esta na exploracdo do
trabalho sob novas formas, que gracas a pressdes do capital encontram respaldo juridico em
forma de leis nacionais que permitem tal precarizacdo trabalho, reduzindo o poder de sindicatos
e flexibilizando contratos ao bel prazer do capitalista. Dentre as novas formas de exploragéo,
encontra-se a terceirizagdo, que se caracteriza por um distanciamento formal do trabalhador

com a firma em que atua, delegando este empregador a outra firma, de modo que o servico
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passa a ser visto ndo mais como uma relacdo entre pessoas, e sim, entre firmas, com o

trabalhador como um mero produto desta relacdo (ANTUNES, 2018).
“E, mais ainda, a explosdo de empresas terceirizadas tem sido um
importante propulsor de mais-valor. As empresas publicas que no
passado recente eram prestadoras de servigos sem fins lucrativos, apos
a sua privatizacdo e mercadorizagdo tornaram-se participes (direta ou
indiretamente) do processo de valorizacdo do capital, incrementando e
ampliando as modalidades de lucro e de criagéo ou realizacdo do mais-
valor. Portanto, menos do que o fim da teoria do valor, tese tdo
difundida quanto equivocada, as empresas de terceirizacdo se
somaram aos exemplos de crescimento da extracdo do excedente de
trabalho visando a criagdo de mais-valor e o0 aumento dos lucros. O
exponencial processo de expansdo das empresas terceirizadas

configura também um enorme incremento para a producéo de valor e
de mais-valor, entre tantos outros pontos” (ANTUNES, 2018, p.37).

As empresas terceirizadas tem por caracteristica a reducdo dos salarios e ampliacdo da
jornada de trabalho, além de, normalmente operar via contratos de trabalho e ndo por meio da
formalizagdo do trabalho via carteiras de trabalho e outros mecanismos semelhantes de pais
para pais. Desta forma o que se observa é a corrosao dos direitos trabalhistas sem que se ataque
ou os retire de fato, criando uma falsa sensacdo de um mercado de trabalho saudavel aos
empregados, quando na verdade ele sé se torna mais favoravel a circulacdo e ampliacdo do

trabalho.

Seguindo a premissa marxista, a terceirizacdo somada a liberalizagdo do mercado de
trabalho e o incremento dos mecanismos de trabalho digitais, ndo s6 preserva como amplia a
lei do valor, assim como amplia também a extracdo de mais valia, tanto pela via relativa quanto
pela via absoluta! (LOJKINE, 1995).

A terceirizacdo como forma anterior aos contratos completamente flexiveis dos
trabalhos zero hour, mostra que os incrementos informacionais promovidos pela internet e
avanco tecnologico dos softwares informacionais (celulares) no inicio do seculo XXI
“configuram-se como um elemento novo e central para uma efetiva compreensédo dos novos

mecanismos utilizados pelo capital em nossos dias” (ANTUNES, 2018, p.40).

Esta tendencia aos trabalhos precarizados e da obrigatoriedade de jornadas extenuantes

e ilimitadas e a concentracdo cada vez maior de trabalhadores especializados no extrato dos

1 Mais valia relativa se refere a ampliagdo da extracdo do mais valor dentro de uma jornada de trabalho de X horas
pré-determinadas, normalmente ocorrida por meio de avancos técnicos e produtividade. Mais valia absoluta é a
exploragdo por meio do aumento deliberado da jornada de trabalho (MARX, 1896).
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desempregados levam os trabalhadores a uma encruzilhada perigosa no curto prazo, que se

refere ao desemprego total ou a serviddo temporaria.
“Um grupo cada vez mais minoritario estara no topo dos assalariados.
Entretanto, a instabilidade podera leva-lo a ruir face a qualquer
oscilagdo do mercado, com seus tempos, movimentos, espacos e
territérios em constante mutacdo. A esses se somam ainda uma massa
de “empreendedores”, uma mescla de burgués-de-si-préprio e
proletério-de-si-mesmo. Mas é bom recordar que ha varias resisténcias
nos espacos de trabalho e nas lutas sindicais a essas formas de trabalho

gue procuram ocultar seu assalariamento, por meio do mito do trabalho
autonomo” (ANTUNES, 2018, p.40).

A crescente flexibilizacdo do trabalho nos mais diversos setores, inaugurado como uma
exigéncia do capital no século XXI se torna cada vez mais abrangente e passa a se manifestar
sob as mais diversas formas. Todas as nomenclaturas referidas a frente sdo formas criativas do
capital chamar o trabalho precarizado, de modo a suaviza-lo. Pejotizacdo, uberizacdo,
freelancers, home office, vouchers, intermitentes, zerados, dentre muitos outros, sdo formas de
trabalho ndo convencionais, flexibilizadas e muitas das vezes precarizadas que compreendem
como chamado na Itélia, frente a uma mobilizacdo deste tipo de trabalhadores, trabalhos do
precariado (CLASH CITY WORKERS, 2014).

A forma inocente e aparentemente isolada das novas formas de trabalho, tais quais
motoristas que dirigem sozinhos o dia todo, entregadores e pessoas de home office, sdo formas
de burlar muitas garantias trabalhistas e reduzir muitos dos “beneficios” que necessitam os
trabalhadores para se deslocar ou realizar outras atividades dentro de um espaco que nao a sua
casa. Mais grave que isso, esse isolamento retira as pessoas do convivo social e da organizacao

laboral, tornando a sindicalizacao e as reivindica¢6es mais dificultadas.

Deste modo o capitalismo da era da informacdo vem se especializando cada vez mais
em formas diferentes de dominagéo e ampliacdo da exploragédo, de modo que nos ultimos anos
€ uma crescente em todo o meio empresarial global formas distintas de flexibilizag&o,
terceirizacdo e informalidade, ganhando todo e qualquer tipo de apoio necessario dos centros
de poder, que nas Ultimas décadas foram entremeados de ideias liberais e liberalizantes que
rompem diariamente com a ja parca organizacdo laboral que protegia o trabalhador dos
excessos do capital (LINHART, 2015).

“Assim, movida por essa logica que se expande em escala global,
estamos presenciando a expansdo do que podemos denominar

uberizacdo do trabalho, que se tornou um leitmotiv do mundo
empresarial. Como o trabalho on-line fez desmoronar a separacéo

26



entre o tempo de vida no trabalho e fora dele, floresce uma nova
modalidade laborativa que combina mundo digital com sujeicdo
completa ao ideario e a pragmatica das corporagdes. O resultado mais
grave dessa processualidade é o advento de uma nova era de
escraviddo digital, que se combina com a expansdo explosiva dos
intermitentes globais” (ANTUNES, 2018, p.43).

A uberizacdo alimentada pelas tecnologias da informacao e sua crescente participacdo
na vida dos individuos impacta também outros setores da economia. A industria tal qual
popularizado de 2011 em diante, tende a entrar em uma era de crescente modernizacéo e
substituicdo do trabalho vivo (desgaste fisico do ser humano) em trabalho morto (maquinaria
que transfere seu valor). A inddstria 4.0 promete revolucionar a indUstria e colocar um conjunto
crescente de maquinas no lugar dos postos de trabalho hoje ocupados por seres humanos, tudo
isso coordenado e conectado por programac0Oes de inteligéncia artificial e 10T (internet das

C0isas).

Este novo impulso tende a fomentar o j& crescente desequilibrio entre o jogo de forcas
de capitalistas e trabalhadores, jogando uma infinidade de pessoas a situacdo de desemprego,
ampliando o exército de reserva e consequentemente fomentando a queda salarial daqueles que
permanecerem em seus postos de trabalho. Mais que isso, cresce também a pressdo para
desestabilizar ainda mais os direitos restantes dos trabalhadores, rumo a uma precarizagao
crescente. Situacdo muito semelhante a ocorrida na Inglaterra descrita por Marx no capitulo
X111 de O capital (ANTUNES, 2018; ANTUNES, 2020; MARX, 1896).

Percebendo o impacto de tal realidade vindoura, popularizou-se o fomento ao
empreendedorismo, como a Ultima linha frente ao desemprego e a miséria. Meios de
comunicagdo, governos e outras entidades ganharam relevancia levando adiante a
popularizacdo destas ideias, que encontraram, ndo por acaso, grande ressonancia nas redes
sociais (ANTUNES, 2020). Deste modo, o precariado ganha corpo ndo s6 no Brasil como em
todo 0 mundo, indicando que esta talvez seja uma nova e crescente classe social dos novos
tempos do capital (PERET, 2016).

“Os mais precarizados ou os jovens, que compdem o chamado
precariado, nascem sob o0 signo da corrosdo dos direitos e lutam de
todos os modos para conquista-los. Os setores tradicionais da classe
trabalhadora, herdeiros do welfare state e do taylorismo-fordismo
europeu, mais organizados e que conquistaram direitos ao longo de
muitas e seculares lutas, debatem-se no presente para impedir um
desmoronamento e uma corrosao ainda maiores de suas condicGes de
trabalho. Lutam para ndo se precarizar ainda mais” (ANTUNES, 2018,
p.65).
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Acrescenta-se a esta analise o seguinte trecho:

“Desse modo, o precariado — Se assim 0 quisermos chamar — deve ser
compreendido como parte constitutiva do nosso proletariado desde sua
origem, o seu polo mais precarizado, ainda que seja evidente, como ja
indicamos ao longo deste capitulo, que entre nds também venha se
desenvolvendo com rapidez um novo contingente do proletariado,
largamente vinculado aos servigos, com um trago geracional marcante
(juventude) e cujas relacBes de trabalho estdo mais proximas da
informalidade, do trabalho por tempo determinado, dos terceirizados e
intermitentes, modalidades que ndo param de se expandir”
(ANTUNES, 2018, p.70).

Deste modo, conhecendo as nuances do precariado global, fica latente conhecer como

tal relacdo se apresenta no caso brasileiro.
2.2 — O trabalho no Brasil frente as transformacdes do capitalismo

Desde a redemocratizacdo, marcada entre outras coisas por uma crescente neoliberal
nos rumos da economia do pais, muito se alterou quanto a até entdo estrutura do mercado de
trabalho brasileiro. Este que até a década de 1990 era marcado por uma estrutura industrial que
dava conta do consumo interno, supria as necessidades de algumas manufaturas internacionais
e a0 mesmo tempo atendia com vigor o mercado agricola mundo afora, o que Antunes (2014)

chama de uma estrutura produtiva bifronte.

A mudanca na estrutura produtiva advinda da liberalizacdo dos mercados forcou as
firmas nacionais a correrem em marcha forcada contra suas rivais internacionais, que ja
adotavam mecanismos de reducéo de custos e flexibilizagfes que as tornavam mais produtivas
(sem esquecer, claro, da propria estrutura produtiva mais moderna em paises centrais e mais
produtiva nos paises da asia que lidam com uma estrutura de trabalho especifica). A exigéncia
imposta pelo capital de alterar a estrutura empregaticia do pais encontra respaldo nas acdes dos
governos que levaram adiante inumeras reformas para atender tais objetivos. Abrindo espaco

para as firmas burlarem a estrutura estabelecida dos empregos formais no pais.

A propria estrutura econdmica citada no primeiro paragrafo se alterou, de modo que ao
final da década de 2020 o setor de servicos ja representasse mais de 2/3 do produto interno
bruto nacional, algo que é apontado como um agravante para a precarizacdo do mercado de
trabalho brasileiro, uma vez que, diferente dos empregos industriais o setor de servigos, no
Brasil, tem como caracteristica a geracdo de empregos de menor nivel de qualificacdo técnica
e consequentemente menores salarios (ALVES; 2000; ANTUNES, 2020).
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“Assim, em plena era da informatizagdo do trabalho no mundo
maquinal-digital, vem ocorrendo também um processo contraditério,
marcado pela informalizacdo do trabalho (trabalhadores sem direitos),
presente  na  ampliagdo dos  terceirizados/subcontratados,
flexibilizados, trabalhadores em tempo parcial, teletrabalhadores,
potencializando  exponencialmente o universo do trabalho
precarizado” (ANTUNES, 2018, p.146).

Deste modo é introduzido no Brasil uma modalidade nova de trabalho, o pais entra na
era das flexibilizagdes. As contratagdes a margem da lei trabalhista brasileira, obedecendo
acordos entre patrdo e empregado numa clara relagdo de desproporcionalidade faz com que as
jornadas comecem a ser permeadas de exageros, que permitem ao capital no decorrer da década
de 1990 e inicio dos anos 2000 se apoderar crescentemente de parcelas de mais valia absoluta,
algo que, aparentemente, havia sido combatido no pais desde as reformas varguistas na década
de 1930 (HARVEY, 1992; POCHMANN, 2012).

A década de 2010 apesar de apresentar virtudes quanto a elevacdo do mercado de
trabalho formal e ampliacdo da renda per capita foi insuficiente para reduzir as debilidades
contratuais existentes no pais. Mudancas que faziam com que o acordado se sobressaisse ao
legislado e 0 ndo encapamento de agOes que ajudassem ou organizassem o mercado informal
no pais fez com que o mercado de trabalho seguisse susceptivel as flexibilizacfes. Neste
interregno, quando o choque internacional gestado na crise de 2008 atinge a economia
brasileira, mais fortemente pds 2013, se observa uma crescente relacionada as subcontratacfes
como justificativas para a reducdo de custos e manutencdo do nivel de emprego da economia
(POCHMANN, 2012; ANTUNES, 2020).

A privatizacdo do sistema Telebras, e a chegada de inUmeras firmas internacionais
ocorrida com a abertura dos mercados na década de 1990 fez com que o setor de servicos
comecasse a apresentar dinamismo crescente, assim como ocorria em todas as partes do mundo.
No entanto, este fator somado ao historico brasileiro de baixos salarios e a crescente
flexibilizagdo do mercado e das jornadas, faz com que eclodissem diversas firmas

especializadas em tele chamadas, os conhecidos callcenters (BRAGA, 2013).

O callcenter pode ser considerado um caso claro de precarizagdo presente na economia
brasileira, pois, por mais que ali ainda exista uma legislacdo e direitos garantidos, a imposicao
de metas extenuantes, horarios reduzidos para alimentacdo e descanso, dentre outros fatores,
fazem deste tipo de emprego, o primeiro caso classico de precarizagdo do trabalho dentro da
economia brasileira (BRAGA, 2013).
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Dos callcenters que se tornaram gigantes prestadores de servi¢os na década de 2010,

vieram na esteira deste tipo de exploracdo outras reformas trabalhistas que permitiram maior

precarizacao, e reforcaram ainda mais a Idgica do acordado entre patrdo e empregado ter mais

forca que o legislado como direito trabalhista (BRAGA, 2013).

Desta logica inversa somada a evolucédo das tecnologias da informacao surgiram novos

setores no setor de servicos. O advento dos aplicativos que escondem as grandes corporacdes

sob o véu da benevoléncia de aproximar a pessoa que precisa de um servico daquela que “quer”

ofertar tal servico, faz o precarizado crescer e com ele muitos trabalhadores adoeceram ou
perderam suas vidas (ANTUNES, 2020).

E de modo sintético:

“Contrariamente as teses que advogam a perda de relevancia do
trabalho no mundo contemporaneo, somos desafiados a compreender
sua nova morfologia, cujo elemento mais visivel é o desenho
multifacetado, resultado das fortes mutacGes que afetaram o
capitalismo nas ultimas décadas. Nova morfologia que, no Brasil,
compreende desde o operariado industrial e rural classicos até os
assalariados de servigos, 0s novos contingentes de homens e mulheres
terceirizados, subcontratados, temporarios. Nova morfologia que
presencia a ampliagdo do nimero de proletarios do mundo industrial,
de servigos e do agronegocio, de que sdo exemplos também as
trabalhadoras de telemarketing e call-center, além dos digitalizadores
gue laboram (e se lesionam) nos bancos e que se desenvolveram na era
digital, da informatica e da telematica, dos assalariados do fast-food,
dos trabalhadores jovens dos hipermercados, dos motoboys que
morrem nas ruas e avenidas, usando suas motocicletas para transportar
mercadorias etc” (ANTUNES, 2018, p.152).

“Eles sdo parte das forcas sociais do trabalho que participam, direta ou
indiretamente, da geracdo de mais-valor e da valorizacdo do capital.
Sdo trabalhadores e trabalhadoras que oscilam entre a grande
heterogeneidade em sua forma de ser (género, etnia, geracdo, espago,
gualificacdo, nacionalidade etc.) e a impulsdo tendencial para uma
forte homogeneizag&o que resulta da condicio precarizada presente em
distintas modalidades de trabalho que se ampliam em escala global.
Essas distintas modalidades de trabalho vém desempenhando um papel
de destaque ndo s6 na criacdo de novas formas geradoras de mais-
valor, mas também no desencadeamento de novas lutas sociais, das
quais os assalariados da indUstria, da agroindustria e de servigos tém
tido papel de relevo” (ANTUNES, 2018, p.153).

O Brasil passa a ser no inicio da década de 2020 um celeiro repleto de subcontrataces
(PLC 30/2015 terceirizagéo das atividades inicio, meio e fim; PLC 38/2017 reforma trabalhista

que permite ampliacdo da jornada de trabalho dentre outras retiradas de direitos histéricos),

endossadas principalmente por governos neoliberais que enxergam no trabalho um favor de
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uma classe em detrimento da outra, e esquecem ou fingem esquecer do grau crescente de

exploracdo que adoece e pauperiza toda uma populacdo (BRAGA, 2013; ANTUNES, 2020).

A uberizacdo aparece entdo como um processo de trabalho crescentemente
individualizado, escondido sob a forma de uma prestacédo de servigcos em que o trabalhador age
como um empreendedor, fazendo seu préprio rendimento, livre para trabalhar quantas horas
quiser, burlando completamente todo e qualquer tipo de direito trabalhista que possa existir.
Inteligentemente a grande corporacdo por trds do aplicativo aparece como um mero
intermediador, e esconde-se que a cada clique para um novo servico, ela retira, sem informar a
nenhum dos envolvidos (trabalhador e usuario) o quanto esta lucrando/cobrando com esta
intermediacdo (ANTUNES, 2020).

A exploracdo colocada por estas plataformas e esses tipos de contrato, completamente
vinculados a produtividade do individuo, pareciam superadas desde o pds-guerra, 0 que mostra
e reforca, que o capital sempre dard um jeito de se libertar de suas amarras quando a ele
impostas, uma vez que € seu objetivo retirar cada gota possivel de mais valor dos individuos
(ANTUNES, 2020).

Este tipo de trabalho, que no Brasil encontra mais de 50 milhGes de individuos, entre
aqueles subempregados, desempregados e subutilizados, ganhou ainda mais forca de 2020 em
diante, uma vez que a crise do coronavirus individualizou e desmobilizou ainda mais 0s
trabalhadores. Todos passaram a ter mais contato e vivéncia com as tecnologias da informagéo
e ficaram ainda mais dependentes destas. (LABRONICI, 2021).

A ampliacéo no uso j4 intenso das tecnologias da informac&o decorrentes da pandemia
deu ainda mais instrumental para que tecnologias como as big datas e as inteligéncias artificiais
se desenvolvessem. Indicando novos setores em que trabalho vivo sera substituido por trabalho
morto, ampliando a ja elevada faixa de desempregados e subutilizados, dando mais munigéo a
pressurizacao dos trabalhadores que para ter renda tem de se submeter a condic¢Oes cada vez
mais degradantes de trabalho. Um ciclo que se retroalimenta e coloca um nimero crescente de
pessoas em situagdes precérias, e forca setores que ainda resguardam um pouco de organizacao
sindical a perderem cada vez mais direitos, uma vez que, para o capital, a mao de obra se torna
cada vez mais substituivel e abundante (ANTUNES, 2020; LABRONICI, 2021).
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3. 0S NUMEROS DA PRECARIZACAO NO PAIS

O Brasil tem atualmente pouco mais de 107 milhdes de trabalhadores economicamente
ativos em sua populacdo. Deste total, estdo ocupados nas mais variadas atividades 95,48
milhdes de individuos. A grande questdo envolvendo a precarizagdo no pais é que deste total,
0s empregos formais somam 45,91 milhdes de empregos (carteira assinada, servidores
publicos), ao passo que os informais (pessoas juridicas PJ’s, conta propria e micro
empreendedores que agora sdo considerados empregados de acordo com o novo Cadastro Geral
de Emprego) somam 48,04 milhdes de individuos, o que representa mais da metade da
populacgéo brasileira economicamente ativa jogada a condicOes de precarizagdo no mercado de
trabalho (IBGE/SPE, 2022).

Quando a analise capta a varia¢do no ultimo ano, mais uma informacgéo vem corroborar
a hipotese da precarizacdo crescente, uma vez que, a média de crescimento frente aos
trabalhadores informais ou PJ’s foi de 11,9% nos ultimos quatro trimestres, ao passo que, para
os trabalhadores formais, esse nimero subiu apenas 4,2% (sem considerar 0 emprego no setor

publico que decresceu 2,3% no mesmo periodo).

Especificamente os trabalhadores alvo desta pesquisa sédo aqueles, considerados pelo
IBGE/SPE, como “por conta propria” que somam no ano de 2022, 25,78 milhdes de individuos.
Estes, se comparados ao ano anterior aumentaram em volume 10,3%, reforcando a hipdtese de

ampliacéo deste contingente de trabalhadores em condic¢des de subemprego.

Quando se verifica o salario médio, a tendencia se mantem e se confirma frente a teoria
acima exposta pelos trabalhos de Antunes (2018; 2020) Braga (2013) e outros. Quanto maior
o grau de informalidade, menores sdo os salarios pagos, sendo os trabalhadores por conta
propria 0s mais pauperizados nesta analise, uma vez que ganham 1/5 a menos que 0S
trabalhadores empregados de acordo com a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) como

pode ser constatado na tabela 1.
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Tabela 1: Rendimento médio do trabalho segundo categoria de ocupacéao (2022)

Var. em relagéo ao tri. Var. em relacdo ao Var.em4 Valor
anterior mesmo tri. do ano trimestre R$
anterior ™)

Rendimento habitual de -1.1 -9.7 -1.7 2489
todos os trabalhos
Rendimento habitual -0.9 -9.5 -7.8 2420
do trabalho principal
Empregado no setor -0.8 -7.1 -5.6 2392
privado com carteira
Empregado no setor 14 -9.1 -7.8 1594
privado sem carteira
Trabalhador doméstico 1.1 -3.1 -5.7 966
Empregado no Setor -1.9 -11.6 -5.7 3915
Publico
Empregador -5.0 -11.6 -11.4 6013
Conta-proépria 0.1 -2.7 -3.0 1947

Fonte: IBGE/SPE, 2022.

E certo que o quadro de crise econdmica inaugurado no pais no ano de 2015 foi
responsavel, em grande medida, pela elevacdo do desemprego formal no pais, uma vez que
inimeras firmas encerraram suas atividades. No entanto, mesmo quando nos aproximamos da
crise sanitaria do coronavirus, 0 que se observava, é o quadro praticamente estatico na elevacao
da populacdo ocupada na inciativa privada, seja ela pela via da carteira assinada ou da

pejotizacdo.

Neste interregno, o que se observa, de fato, é uma crescente relacionada aos
trabalhadores informais. Os informais explicam com maior clareza 0 motivo de a ocupacgao
total se elevar de 2016 a 2019, mesmo frente a um quadro de estagnacdo na geracdo de

empregos formais.

Seguindo o referencial tedrico da precariza¢do posto no capitulo anterior, o periodo de
2016 a 2018 ¢ caracterizado por reformas liberalizantes rumo a flexibilizagdo do trabalho e das
jornadas de trabalho, o que ajuda a explicar institucionalmente o0 que ocorre no pais neste
periodo que explica em grande medida a elevacdo de trabalhos precarios que burlam as leis
trabalhistas com aval do préprio governo (ANTUNES, 2018; ANTUNES, 2020).

Os anos de 2020 e 2021 séo desfavoraveis ao mercado de trabalho em todo o mundo. E
como salientado por Antunes (2020) neste periodo de severa crise no mundo do trabalho o
capital se aproveitou para, mais uma vez, se utilizar da superexploragéo do trabalho como uma
forma de aumentar ainda mais seu dimenséo, desta vez se utilizando de nomenclaturas suaves

para exprimir o que viria a ser o0 modelo aprimorado de exploracdo (mudanca conjectural
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estrutural e morfoldgica segundo Antunes (2018)), ainda mais individualizado e desbaratado

quanto a qualquer tipo de organizacao que possa colocar freios nesta exploracgéo.

A pandemia amplia em dimens6es farabnicas o trabalho remoto, muito mais flexivel
quanto a jornadas, legislacdes e demais custos que envolvem ter um funcionério dentro do
espaco da firma. Além disso, mais pessoas em casa demandam mais servicos que vao até suas
casas, ampliando a exploracdo dos entregadores que exprimem hoje, o auge da exploracéo e

precarizacdo do trabalho.

Por mais que este tipo de emprego seja conhecido no Brasil como “uberizado” ou nos
Estados Unidos como “walmartizado”, a exploragéo feita pelos aplicativos de entrega é a que
melhor exprime o trabalho em seu estado méximo de precarizacdo, pois tornou-se comum que
além dos acidentes e mortes, pessoas que levam comida nas costas ndo tenham dinheiro para
se alimentar sem cumprir uma jornada extenuante com seu proprio veiculo, expostos as
intempéries climaticas e sem nenhuma protecéo trabalhista para caso se fira ou perca seu meio
de trabalho.

Este tipo de trabalho, considerado informal e completamente dependente da demanda
explica a parte do grafico 1 compreendido pela &rea azul, que caracteriza a subutilizacdo da
forca de trabalho, que poderia ser produtivo caso fosse empregado em uma jornada normal de

trabalho.

Neste sentido, 0 exposto acima é caracterizado no periodo que compreende 2016-2022,
trimestralmente no gréafico 1, a area azul que da destaque a subutilizacdo da forca de trabalho
e as demais linhas que sdo explicadas na legenda e captam a evolugdo dos demais tipos de
contratos (ou a falta dele) existentes no mercado de trabalho brasileiro. Em adendo, a falta de
dois trimestres para os trabalhadores informais no ano de 2021 se da por um apagao de dados

existente na plataforma da PNAD continua.
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Grafico 1. Forca de trabalho no pais (2016-2022) com destaque a subutilizacdo (em
milhoes)
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Fonte: PNAD continua, 2023.

Existe uma dificuldade dentro das pesquisas que envolvem o mercado de trabalho
informal/por conta prépria que se refere a auséncia de dados confidveis sobre os setores que
estas pessoas majoritariamente ocupam, seu nivel de renda, jornada de trabalho dentre outros
fatores. Para fazer uma aproximacdo mais realista de setores em que esta populacdo pode se
encaixar, € uma proxy valida verificar os setores onde se encontram o maior contingente de
trabalhadores no mercado formal brasileiro (BARBOSA FILHO; MOURA, 2015).

Os dados apresentados pela divisdo em se¢des da CNAE 2.0 nos mostram que até o ano
de 2021 um contingente crescente de pessoas estava vinculado a atividades voltadas ao setor
de servicos, acompanhada por atividades de comércio. Destaca-se o fato de 2020 apresentar
um vale significativo na mdo de obra empregada pelo fator pandémico, explicado
anteriormente, algo revertido no ano de 2021 como mostra o grafico 2. Em adendo, o gréafico
2 ndo acompanha o padréo de abarcar também o ano de 2022 por auséncia de dados no sistema
de consulta da RAIS, o Dardo/MTE.
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Grafico 2: Composicdo do mercado de trabalho formal brasileiro por setores (2016-2021).
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Fonte: RAIS, 2023.

Tendo estabelecido uma proxy é correto auferir que certamente o maior contingente de
informais esteja vinculado ao setor de servicos ou comércio. Como esta pesquisa busca lidar
com a uberizacdo, caracteristica de trabalhos precarios vinculados a tecnologias da informacéo,
que atuam principalmente no setor de servicos outras fontes de dados serdo necessarias para
auferir o contingente de trabalhadores e seus respectivos rendimentos.

Segundo o IPEA, em levantamento realizado no ano de 2021 mais de 1,6 milhdes de
pessoas estdo vinculadas a trabalhos que dependem diretamente de aplicativos. O IPEA
denomina este tipo de emprego como gig economy, seguindo a mesma légica que Antunes
(2020) defende ao explicar os empregos vinculados a era da inddstria 4.0/era da informacéo.

Segundo as tabulacGes do IPEA realizadas através de um cruzamento de dados que
exprimem uma estimativa precisa de quantos sao os trabalhadores vinculados a gig economy
se valendo de varias variaveis dentro dos microdados da institui¢ao, chegou-se a estimativa de
quantos sdo e quanto ganham estes trabalhadores.

“Com base na varidvel de Unidade da Federagdo (UF), foram
construidas as cinco macrorregiGes nacionais, viabilizando a analise
espacial dos trabalhadores da Gig Economy no setor de transportes. As
variaveis V2007(sexo), V2009(idade), V2010(cor) e
VVD3004(trabalhou na semana de referéncia) permitiram realizar um
perfil dessas pessoas ocupadas, revelando algumas de suas
caracteristicas individuais. Ndo obstante, as varidveis V403412 e
V405112 alimentaram o estudo sobre os rendimentos efetivamente
recebidos por esses trabalhadores, enquanto as variaveis V4039C e
V4056C permitiram uma avaliacdo sobre sua jornada de trabalho
semanal. Vale salientar que se optou por trabalhar tanto com as horas
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efetivas quanto com o rendimento efetivo, por esses serem mais
volateis que os normalmente recebidos/trabalhados, captando melhor,
assim, o efeito de momentos atipicos como a pandemia de covid-19 e
as politicas de distanciamento social aplicadas no periodo. Por ultimo,
mas ndo menos importante, as variaveis V4009, V4010, V4041,
V4012, V4043, V4013 e V4044 (classificam ocupacdo, vinculo e
atividade realizada) foram essenciais para a delimitacdo do universo
de trabalhadores de interesse para o estudo” (IPEA, 2021, p.2).

Como atesta a proxy utilizada e a literatura resgatada no capitulo anterior, estes
trabalhadores estdo concentrados no setor de servigcos e sdo em sua maioria motoristas de
aplicativos, seja no transporte de pessoas, cargas ou alimentos.

O grafico 3 capta, seguindo os dados disponibilizados pelo IPEA de 2016 a 2021, o
volume de trabalhadores brasileiros vinculados as plataformas digitais e a total precarizagdo do
trabalho. E constatado que até o primeiro semestre de 2020 (antes do inicio da pandemia de
coronavirus) o volume de motoristas de aplicativos vinculados ao transporte de pessoas crescia
aceleradamente, e ap6s o isolamento social imposto pela pandemia, e logo apds a recuperacao
do quadro pandémico, este nUmero cai e ndo se recupera a patamares anteriores a pandemia,
ao passo que, o volume de entregadores de carga e alimentos que utilizam motocicletas, saltou

e se mantem crescendo até o Ultimo ano apresentado pelos dados.

Grafico 3: Numero de trabalhadores precarizados vinculados as plataformas digitais
(2016-2021) (em milhares)
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E fundamental também atestar, do gréfico 3, a mudanca de posicdo existente entre 0s
mototaxistas e 0s entregadores, algo que indica uma tendéncia destes trabalhadores que
possuem 0 mesmo meio de trabalho terem migrado, por ocasido da pandemia, para a entrega
de cargas e alimentos e permanecido ali por motivos de maior rentabilidade ou outras causas.

Quanto aos rendimentos desta categoria o que se verifica é que os detentores de meios
de trabalho com mais alto valor agregado (carro) tendem a ter ganhos maiores, a0 passo que 0s
usuarios de motos, sejam entregadores ou mototaxistas auferem rendimentos menores.

A pandemia do coronavirus afetou os rendimentos de todas estas categorias vinculadas
a aplicativos, a questdo é a ndo restabelecimento dos ganhos por parte de entregadores e
motoristas de aplicativo, algo que pode ser explicado, para o caso dos motoristas de aplicativo,
pelo avancgo do preco do combustivel ndo acompanhado de reajuste dos ganhos por parte das
plataformas, corroendo assim suas margens de ganhos, uma vez que 0s custos envolvidos
subiram no po6s-pandemia (FOLHAPRESS, 2021).

A tendencia mostrada no gréafico 3 se justifica quando se observa os rendimentos médios
de entregadores e mototaxistas, uma vez que 0s entregadores ganham em média 500 reais a
mais que os mototaxistas. O grafico 4 mostra a média destes rendimentos de 2016 a 2021

segundo metodologia aplicada pelo IPEA para a captacao destes trabalhadores.

Gréfico 4: Rendimento médio dos trabalhadores de aplicativos (2016-2021) (em reais)
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Fonte: IPEA, 2022.

A tabela 1 deste capitulo ndo foi disposta de maneira despretensiosa, uma vez que ela
se torna um importante instrumento para averiguarmos se, dentre o conjunto nacional dos

trabalhadores por conta propria que somam mais de 25 milhdes de individuos, os trabalhadores
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vinculados aos aplicativos (uberizados) que sdo quase 1,6 milhdes de individuos auferem
rendimentos maiores ou inferiores aos da média geral. Quando se verifica o disposto na tabela
1 que reporta um saldrio medio de R$ 1947,00 chegamos & conclusdo que s6 0os motoristas de
aplicativo chegam perto desta média, ao passo que os entregadores e recebem em media 500
reais a menos e 0s mototaxistas quase 1000 reais a menos que a média dos trabalhadores por
conta propria no pais.

Quanto a jornada média de trabalho, a constatacdo € de que estes individuos trabalham
por mais tempo, em média, que a o restante da populacdo ocupada. Enquanto a média de
trabalho dos ocupados no pais por semana é de aproximadamente 39 horas, os uberizados
possuem uma média de trabalho que varia de 40 horas semanais para 0s entregadores a 44 horas
para 0s motoristas de aplicativo. Estes dados podem ser atestados no periodo que compreende
2016 a 2021 no grafico 5.

Grafico 5: Jornada de trabalho média dos uberizados frente a média nacional dos
ocupados (2016-2021). (em horas)
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Fonte: IPEA, 2022.

O aumento na jornada de trabalho nos anos selecionados esconde uma realidade ainda
mais dura da flexibilizacdo extrema. Os aplicativos intermediadores que decidem quanto o
trabalhador vai ganhar ao criarem seu algoritmo de precificacdo, mostram tendencia a redugéo
dos “saldrios” pagos em situagdes normais. No entanto, o caso de desequilibrio causado pela
pandemia, fez com que o capital pressionasse ainda mais o ja debilitado precariado
(ANTUNES, 2018), uma vez que apo6s o apice da pandemia os valores pagos foram reduzidos
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em quase R$ 4,00 por hora trabalhada, mostrando tendencia de continuar em queda até o final

da séria disponibilizada pelo IPEA, como atesta o grafico 6.

Gréfico 6: Rendimento médio por hora trabalhada em R$ (2016-2021) (em reais)
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Fonte: IPEA, 2022.

Como exposto no texto de Antunes (2020) e Braga (2013) é uma caracteristica dos
empregos precarios empregar mao de obra sem experiéncia, normalmente rechagados pelo
mercado formal de trabalho. Quem normalmente se encaixa nesta caracteristica sdo 0s mais
jovens com menos anos de estudo, logo, 0s jovens acabam compondo em maior parte este tipo

de méo de obra mundo afora, e no Brasil, como mostram os dados ndo é diferente.

Gréfico 7: Faixa etaria dos trabalhadores uberizados no Brasil (em anos)
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Fonte: IPEA, 2022.
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Ser jovem e ter um baixo nivel de escolaridade é outro importante determinante,
segundo a literatura especializada, para compor a massa de trabalhadores deste tipo de trabalho.
No Brasil, a expansao dos niveis de escolaridade entre 0s mais jovens conseguido através da
universalizacdo do ensino pés constituicdo de 1988 ndo veio acompanhada de uma politica para
absorcédo destes jovens mais especializados, que acabam tendo que procurar empregos fora de
suas areas ou subempregos que garantem alguma renda, o que ajuda a explicar o numero
significativo de motoristas de aplicativo com nivel superior completo, como mostra o grafico
8.

Grafico 8: Nivel de escolaridade entre os trabalhadores de aplicativo em comparacédo com
média da populacéo ocupada 2021
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Fonte: IPEA, 2022.

Os dados corroboram com a teoria e mostram que os trabalhadores uberizados do Brasil
sdo em sua grande maioria jovens, com baixa escolaridade. Estes jovens estdo tendo de se
sujeitar a jornadas cada vez maiores de trabalho para conseguir o mesmo volume de renda do
periodo anterior, uma vez que, como mostrado os aplicativos pagam cada vez menos pelo

mesmo servico, exigindo mais e mais horas trabalhadas para 0 mesmo volume de renda.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na sociedade capitalista as inovagdes ndo sé sdo desejaveis como sdo objetivos dos
capitalistas para permanecerem no controle de seus respectivos mercados.

A destruicdo criadora € ndo s6 um desejo, como um objetivo do capital para que este
consiga ser cada vez mais eficiente e produtivo. O trabalho nestas sociedades passa a ser entdo
permeados de novas maquinarias (maquinas ferramentas) cada vez mais precisas, velozes e
mais completas, incorporando cada vez mais funcbes que antes eram realizadas por
trabalhadores e suas ferramentas.

O trabalho vivo cede cada vez mais espaco para o trabalho morto, e sendo o valor uma
expressdo direta do desgaste do homem (trabalho) o tempo de trabalho necessario a reproducgéo
do empregado fica cada vez menor frente a jornada de trabalho que este vende ao capitalista.
A jornada de trabalho fica entdo repleta de tempo sobrante para a reproducdo da mais valia.
Mais dinheiro em forma ampliada que aprofunda a relacéo social proposta pelo capital, amplia
a distancia entre proletérios e capitalistas, eleva-se o grau de exploracdo da forca de trabalho
(MARX, 1896).

Na era das tecnologias da informacdo, muitos autores advogavam que a classe
trabalhadora ruiria, e a sociedade finalmente entraria na era do écio criativo, o apice do
desenvolvimento de uma sociedade segundo alguns soci6logos (ANTUNES, 2018). No entanto
0 que ocorre € uma nova morfologia do trabalho, com o capital mostrando mais uma vez sua
habilidade em se transformar para continuar ditando as regras da sociedade que a ele pertence.

A precarizacédo do trabalho iniciada apds o declinio do walfare state na década de 1970
comecga com uma série de exigéncias para garantir maior flexibilidade nas jornadas de trabalho
e nas contratacbes com a desculpa liberal de que esta seria a chave para caminhar rumo ao
pleno emprego. Os governos de varios paises do mundo compraram esta ideia e até os anos
2000 palavras como reformas trabalhistas, arrochos fiscais, privatiza¢Ges, dentre outros, faziam
parte do discurso de diversos governantes que buscavam se eleger ou se reeleger mundo afora.

Neste periodo as formas embrionarias de empregos precarizados comecaram a se
popularizar: terceirizados, empregados de call centers, empreendedores individuais,
walmartizados, dentre muitos outros, passaram a fazer parte do mercado de trabalho, e no Brasil
isso ndo foi diferente, uma vez que na década de 1990 comeca aqui, uma serie de
regulamentacdes para flexibilizar jornadas e contratacdes.

A década de 2010 foi um pouco mais branda quanto ao avanco das flexibilizagdes no
pais, porém, apOs o ano de 2015 muita coisa se altera e em menos de dois anos dois projetos
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que avangam na precarizagdo sdo aprovados com a velha maxima de “so a liberalizagao gerara
novos postos de trabalho” algo que nao ocorre e muito pelo contrario s6 faz aumentar o volume
de informais/conta propria até o ano de 2022.

A precarizagéo do trabalho aparece como uma afronta direta a diretos historicamente
constituidos através de muita luta entre a classe capitalistas e a dos trabalhadores. Direitos
basicos como reajuste salarial, férias, licencas e aposentaria sao completamente jogados de
lado nas mais diversas formas que o capital encontrou de burlar a norma trabalhista no Brasil,
seja com a terceiriza¢do ou com seu novo exemplo méximo, a uberizagdo (ANTUNES, 2018).

As tecnologias da informacdo e o0s empregos que derivam do seu uso - estes
normalmente vinculados a conexdo de demandantes e ofertantes de um servigo — escondem por
trds de uma aparente boa agdo, de conectar pessoas e satisfazer suas vontades “oferta e
demanda”, mega corporacgdes que além de retirarem sem o minimo de transparéncia recursos
para si, se utilizam de uma debilidade estrutural da economia (exército de reserva/
desempregados) para angariar trabalhadores e com o tempo, como mostraram os graficos do
capitulo anterior, recrutar mais pessoas, pagando cada vez menos e exigindo delas jornadas de
trabalho cada vez mais extenuantes para garantir 0 mesmo recurso que o do dia anterior.

Ou seja, a nova forma de manifestacdo do capital, através dos empregos uberizados, se
utiliza dos meios de trabalho do individuo, deixa para o trabalhador arcar com todos 0s custos
envolvidos no desgaste do seu meio de trabalho e o recompensa com cada vez menos dinheiro,
0 obrigando a elevar sua jornada de trabalho, uma forma engenhosa de ampliar tanto o mais
valor relativo quanto o mais valor absoluto, sem mostrar que de fato é algum capitalista, ou
conjunto deles, que esta obrigando essas pessoas a isso. A falsa liberdade de negociacédo de seu
valor de uso, aparece novamente, no século XXI.

Por fim, cabe destacar que, este tipo de trabalho idade e nivel de escolaridade. A maioria
dos trabalhadores possuem menos de 35 anos e muitos ndo concluiram sequer o ensino
fundamental. As jornadas de trabalho sdo até 5 horas superiores a média semanal de
empregados formais e a remuneracdo ndo chega a media do restante dos trabalhadores por
conta prépria do pais, que ja sdo 0s que recebem os mais baixos rendimentos dentro da forca
de trabalho brasileira (IPEA, 2022).

O que se conclui, € que a uberizacéo tal qual proposta no Brasil, reproduz e reforca as
desigualdades sociais e deixa a margem pessoas que ja sdo muito empobrecidas.

Mesmao que existam organizagdes embriondrias para tentar proteger esses trabalhadores
mundo afora (no Brasil o breque dos apps foi a acdo mais significativa de mobilizagdo desta
categoria) muito deve ser feito e muito deve avancgar para que exista de fato uma regulacao que
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proteja e garanta algo a estes trabalhadores, pois a tendencia tal como mostrada acima, é de
rendimentos decrescentes e jornadas crescentes, algo muito proximo ao observado por Marx
na Inglaterra p6s mercantil em que os trabalhadores eram empregados em jornadas de até 16
horas por dia.
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