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Resumo

Nas ultimas décadas o Brasil tem mostrado um crescimento significativo da atuacdo de
mulheres no mercado formal de trabalho. A entrada e participagdo da mulher no mercado de
trabalho, bem como suas recentes conquistas, tem tornado o empreendedorismo feminino uma
das areas em ascensdao em pesquisas académicas, empresariais € profissionais. Diante o
crescimento de empreendimentos liderados por mulheres na atualidade, procurou-se analisar o
empreendedorismo feminino das mulheres da cidade de Ituiutaba-MG, pondo em destaque as
oportunidades, perspectivas ¢ desafios que essas empreendedoras enfrentam no seu dia a dia
em busca da realizagdo profissional. Para isso, foi realizada uma pesquisa qualitativa, tendo
como o procedimento utilizado para o desenvolvido desta pesquisa o estudo multicasos. A
técnica qualitativa adotada para a coleta de dados e informagdes com as entrevistadas foi a
Técnica de Entrevista em Profundidade.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Empreendedorismo Feminino; Desafios;
Oportunidades; Perspectivas; Empreendedorismo Ituiutabano; Empreendedorismo em
Ituiutaba.

1. Introducao

Com o passar das décadas, as mulheres cada vez mais vém buscando e conquistando o
seu lugar dentro do mercado de trabalho, as influenciando também, a procurarem pelo mercado
empreendedor. Fatores como a expansdo econdmica, advinda de uma maior industrializagao,
contribuiram para a inser¢ao da mulher no mercado, assim como também as grandes guerras
que ocorreram. Segundo Carrijo e Ferreira (2017), as mulheres foram importantes assumindo o
papel de empreendedoras, pois muitos maridos voltavam das guerras sem condi¢cdes de
trabalharem por estarem sem condigdes fisicas e psicologicas.

Dados do SEBRAE (2019) mostram que o Brasil tinha a sétima maior propor¢do de
mulheres entre os empreendedores iniciais em 2018, correspondendo também a 34% dos donos
de negdcio, na média nacional. O que corrobora com a pesquisa de Silva e Santos (2018), que
traz que mesmo ainda sendo colocadas como tendo uma parte inferior de participagdo no
mercado de trabalho, o trabalho feminino obteve um crescimento significativo no Brasil,
aumentando também sua ocupagdo em lugares de lideranca nas empresas.

Mesmo com o crescimento que o empreendedorismo feminino vem conquistando com
o decorrer dos anos, ha ainda dificuldades encontradas pelas mulheres para trilharem o seu

1


mailto:edsonasilva@ufu.br

caminho. As mulheres acabam tendo acesso a um menor valor médio de empréstimo, pois
também estdo a frente de negdcios menores, assim como também pagam taxas de juros maiores,
mesmo que sua taxa de inadimpléncia seja menor que a dos homens (SEBRAE, 2019). Assim,
de acordo com Cortez e Dias (2019), ¢ possivel reconhecer que as mulheres t€ém um
enfrentamento maior de problemas em comparacdo com os homens quando pensam em
empreender.

Mas, apesar de enfrentar dificuldades as mulheres prosseguem lutando pelo seu espaco.
Mesmo que enfrentem percalcos e adversidades pelo caminho, as mulheres buscam a
valorizacdo e realizacdo profissional, sempre se mantendo persistentes e corajosas (CASTRO;
BRAZ; FREITAS, 2019). Com isso, vé-se que as cinco principais atividades escolhidas pelas
empreendedoras femininas em 2017 segundo o SEBRAE (2019) estdo: comércio varejista de
artigos do vestudrio e acessorios, cabeleireiros, outras atividades de tratamento de beleza,
fornecimento de alimentos preparados preponderantemente para consumo domiciliar, comércio
varejista de cosméticos, produtos de perfumaria e de higiene pessoal.

Neste contexto, quais s3o os fatores que tem influenciado as mulheres empreendedoras
em seus respectivos empreendimentos situados na cidade de Ituiutaba -MG? Assim, a pesquisa
tera como objetivo geral verificar os desafios, as oportunidades e as perspectivas de mulheres
empreendedoras no contexto local. E como objetivos especificos: a) compreender as decisdes
das mulheres empreendedoras em termos de oportunidades de negdcios; b) descrever os
principais desafios vivenciados pelas empreendedoras; ¢) enumerar as perspectivas futuras de
negocios pretendidas pelas empreendedoras.

Conhecer e entender sobre o empreendedorismo feminino ¢ importante, pois, as
empreendedoras brasileiras sdo consideradas as mais empreendedoras do mundo sendo que, dos
novos empreendimentos surgidos no Brasil a maioria sdo de responsabilidade de mulheres
(CARRIJO; FERREIRA, 2017). Assim, podemos ver que as mulheres através do
empreendedorismo vém ocupando um espago significativo no mercado de trabalho,
incentivando o desenvolvimento da economia. (CASTRO; BRAZ; FREITAS, 2019).

O trabalho se faz importante, pois ao se conhecer mais profundamente os desafios, as
oportunidades, o que as mulheres estdo desejando para seus negocios € possivel que
organizagdes de fomento ao empreendedorismo, assim como também a prépria prefeitura da
cidade possa desenvolver agdes para auxiliarem essas empreendedoras no inicio de seus
empreendimentos. E também ¢ um trabalho de interesse a populacdo feminina que tenha
interesse em ingressar no mercado empreendedor e queira ter informagdes sobre o que podem
encontrar de obstaculos para conquistar seus objetivos

2. Revisao tedrica

Esta secdo busca expor os principais fundamentos tedricos e conceituais que embasarao
a presente pesquisa, tendo como tematicas “Empreendedorismo: Origem e Evolugdo”;
“Empreendedorismo no Brasil: Avangos e Retrocessos” e “Empreendedorismo Feminino”.

2.1 Empreendedorismo: origem e evolucio

O empreendedorismo ¢ um tema que vem sendo bastante discutido, pois o grande
aumento de empreendedores leva os estudiosos a despertarem interesse em entender esse
fendmeno e todas as suas varidveis. Para Chiavenato (2012), criar negodcios novos ou reavivar
negocios que ja existam reflete o que € o empreendedorismo. Segundo Dornelas (2016), quando
Marco Polo (empreendedor) tentou tracar e estabelecer uma rota comercial para o Oriente, ele
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pode ser creditado como o primeiro exemplo de definicdo de empreendedorismo, pois ele
vendia as mercadorias de alguém com quem ele mantinha contrato, e esse alguém era quem
detinha o dinheiro (capitalista). Mas, foi mais tarde com economistas que se interessaram pelo
empreendedorismo que houve o desenvolvimento de estudos.

Richard Catillon, escritor e economista do século XVII, foi um dos responsaveis pela
criacdo do termo “‘empreendedorismo”, e também pela diferenciacdo entre os termos
empreendedor e capitalista (DORNELAS, 2016). Jean Baptiste-Say também demonstrou
interesse pelo empreendedorismo e juntamente com Catillon, entendia que empreendedores
eram pessoas que corriam riscos por investirem seu proprio capital. Apesar de serem
economistas, ¢ importante ressaltar que os estudos de Cantillon e Say demonstram que os
mesmos nao estavam somente preocupados com a drea economica, mas também com empresas,
criacdo de novos empreendimentos, desenvolvimento e gerenciamento de negocios (FILION,
1999). Drucker (1987) traz que Say em meados de 1800, definia empreendedor como alguém
que transferia recursos de departamentos que produziam menos para departamentos com maior
producdo e rendimento.

Segundo Dornelas (2016 apud CASTRO, BRAZ e FREITAS, 2019), os
empreendedores sdo geradores de riqueza para toda a sociedade, eliminando barreiras
comerciais e culturais, renovando e criando paradigmas, conceitos econdmicos, relagdes de
trabalho e empregos, identificando a €poca presente como “a era do empreendedorismo”. De
acordo com Cunha (2017, p. 17), “empreendedor ¢ aquele que percebe uma oportunidade ainda
ndo explorada, e executa uma acao neste sentido”. E o empreender, € o agir, ¢ a capacidade de
se por em movimento, objetivando algo preestabelecido (JANSSENS et al., 2020).

Ja segundo Schumpeter (1961), o empreendedor ¢ aquele que utiliza dos meios
produtivos que ja existem para fazer algo novo, ou algo que ja existe, mas, de maneira diferente,
podendo trazer um novo bem ao mercado que precisa ser aceito; uma nova forma de produzir;
constitui¢do de novos mercados; obten¢do de novas fontes que irdo suprir matérias-primas ou
produtos semi-industrializados; e criagao ou divisao de sistemas de monopolio.

Pode-se notar que o empreendedorismo acaba por mudar o seu significado com o
decorrer do tempo. Nos primordios era entendido como um risco econdmico que uma pessoa
se dispunha a correr, sendo hoje visto como um criador de riquezas para a sociedade, assim
como também a capacidade de enxergar uma oportunidade ainda nao explorada.

2.2 Empreendedorismo no Brasil: avancos e retrocessos

Os acontecimentos sociais, politicos, culturais e econdmicos ocorridos no Brasil nos
ultimos anos, seja por razoes politicas ou de ordem econdmica, trouxeram as empresas, a
oportunidade de expandir seus negocios e ter acesso ao comércio exterior, possibilitando um
aumento nas importacdes e exportagdes de mercadorias (DORNELAS, 2016). Com isso, houve,
também, o aumento na quantidade de empreendedores(as), que buscaram na criagdo da
empresa, seja por oportunidade ou necessidade, uma forma de terem uma ocupacao.

Entretanto, com o aumento de empresas e a baixa qualificacdo para gerir esses novos
negocios, passou também a ser necessaria a criagdo de mecanismos para auxiliar esses
empreendedores a lidar com o seu negdcio e a se desenvolverem, com a finalidade de reduzir a
taxa de mortalidade das micro e pequenas empresas (BERTOLAMI et al., 2018).

Conforme os estudos de Raposo, Oliveira e Fonseca (2021) tem-se que o
empreendedorismo € o principal fator de desenvolvimento econdmico de um pais. Por isso, em
paises com cultura empreendedora consolidada as perspectivas de crescimento econdmico sao
muito maiores.



Tanto para Chiavenato (2012) quanto para Dornelas (2016) alguns dos motivos que
levam a pessoa a se tornar empreendedora ¢ ter o proprio negocio, buscando sua satisfagao
pessoal por intermédio de sua vida profissional, podendo ser livre na maneira como ird
trabalhar, tendo o poder de decisdo e escolha dentro da propria organizagdo, com a expectativa
que haverd um retorno financeiro por meio de investimentos, mesmo com a consciéncia que
sua responsabilidade sobre o funcionamento, em todos os ambitos do negocio ird aumentar.

Complementarmente o Global Entrepreneurship Monitor (GEM), mostra que no ano de
2018 aproximadamente 52 milhdes de brasileiros(as), entre dezoito e sessenta e quatro anos,
estavam envolvidos em alguma atividade empreendedora, representando uma Taxa de
Empreendedorismo Total (TTE) de 38% (trinta e oito por cento) da populagdo adulta existente
no Brasil, significando que em cada cinco brasileiros(as) adultos(as), dois eram
empreendedores/as (GEM, 2018, p. 10).

Em um cenério de adversidades e retrocessos, tem-se que no Brasil a taxa de mortalidade
das empresas apresentou resultados significativos, conforme pesquisa realizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em que cerca de 60,4% das empresas abertas em
2009, nao sobreviveram até 2014 (IBGE, 2018). Para o ano de 2016, os resultados apresentados
foram ainda mais altos, uma vez que, das 660,9 mil empresas abertas em 2011, apenas 38%
sobreviveram até 2016, ou seja, cerca de 62% das empresas ndo sobreviveram aos primeiros
cinco anos de atividade (IBGE, 2018).

Nesse contexto, dentre os principais motivos listados pelos(as) empreendedores(as) que
conseguiram manter as empresas abertas nesses primeiros anos, segundo estudos realizados
pelo Servigco Brasileiro de Apoio as Micros e Pequenas Empresas - SEBRAE (2016), esta a
reducdo na carga de impostos, o crédito mais facilitado, melhor planejamento e
profissionaliza¢do do negdcio constituido.

No entanto, alguns fatores relacionados a mortalidade das micro e pequenas empresas
sdo citados por Ferreira et al. (2012), como a falta de plano de negécios, da falta de inovagao
nos produtos e servigos oferecidos, na dificuldade em captar e manter clientes, no grande
numero de concorrentes € no baixo conhecimento de mercado dos(as) empreendedores(as), seja
por baixa escolaridade ou por falta de competéncia gerencial.

2.3 Empreendedorismo feminino

Com a expansdao do mercado empreendedor, cada vez mais as mulheres vém se
destacando como donas do seu proprio negdcio. Segundo Carrijo e Ferreira (2017), a maioria
dos novos empreendimentos do Brasil, sdo idealizados pelas mulheres as caracterizando como
uma das mais empreendedoras do mundo. Mas, apesar de a maioria dos novos
empreendimentos serem idealizados por elas, dados do GEM (2020) mostram que a taxa de
homens e mulheres empreendedores eram praticamente iguais em negdcios iniciais, porém
quando passou a ser um negocio estabelecido, o sexo masculino subiu para o percentual de
18,4% enquanto as mulheres passaram a serem 13,9% (GEM, 2020).

Ha duas motivagdes principais que levam as pessoas a empreender: a necessidade e a
oportunidade. O empreendedorismo por necessidade se da por aquelas pessoas que procuram
empreender para buscar a subsisténcia da familia, por ndo ter uma oportunidade melhor de
emprego, enquanto o empreendimento por oportunidade ¢ gerado por pessoas que enxergam no
mercado uma chance de negdcio, ou um nicho de mercado (COUTINHO et al., 2019). O
empreendedorismo muitas vezes ¢ motivado pela necessidade por parte das mulheres, fazendo
com que elas busquem por uma atividade que serd exercida somente até a melhora da renda



familiar. Isso ¢ um dos fatores que explicam o porqué o indice de empreendedoras femininas
caem em empresas mais maduras (GEM, 2020).

Um fato que ilustra bem o cenario do empreendedorismo por necessidade pelas
mulheres € o recente cenario da pandemia que teve seu inicio no ano de 2020. Com o surgimento
da pandemia, muitas empresas tiveram suas atividades reduzidas o que impactou na taxa de
desocupagdo no Brasil. As mulheres foram as mais impactadas, tendo uma taxa de desocupagao
de 16,8% em 2020, contra 12,8% dos homens (BARROS; CABRAL, 2020). Como efeito dessa
taxa de desocupagdo, muitas mulheres decidiram por comecar novos empreendimentos de modo
que pudessem contribuir com a renda familiar. Dados do GEM (2021), trazem que o maior
numero de empresas nascentes no Brasil no ano de 2020 foi de mulheres tendo uma taxa de
11,2% enquanto dos homens foi de 9,2% em rela¢do ao ano anterior. J4 quando se fala de
negocios estabelecidos, as mulheres tiveram uma reducdo de mais de 60% enquanto os homens
ndo atingiram nem a taxa dos 35% (GEM, 2021).

Neste contexto, podemos discutir sobre as diversas motivagdes que levam as mulheres
a empreenderem. Pinheiro e Dias (2020) citam que, algumas das motivagdes para as mulheres
empreenderem vao desde a realizacdo pessoal, a responsabilidade social, saida de um emprego,
necessidades do mercado, desejo de continuar trabalhando ou desenvolver atividade ja
desenvolvida pelo conjuge. Autonomia, flexibilidade de horérios, aumento da renda familiar e
oportunidade também podem ser fatores que levam a abertura de novos negocios (CASTRO;
BRAZ; FREITAS, 2019). J4 Raposo, Oliveira e Fonseca (2021), acreditam que a motivagado
empreendedora tem envolvimento com a percep¢do a fatores ligados com o risco vezes a
recompensa. Segundo estudos de Carrijo e Ferreira (2017), os negécios criados por mulheres
tem a baixa inovagdo, concentragdo no setor varejista € empresas mais sustentaveis em
comparag¢do com os homens, como caracteristicas principais.

Quando discutido o topico gestdo feminina, varios estudos trazem caracteristicas que
foram encontradas em mulheres empreendedoras. No estudo de Castro, Braz e Freitas (2019),
caracteristicas como autoconfian¢a, independéncia pessoal, persisténcia, aproveitamento de
oportunidades, entre outros foram encontrados. Para esses autores, € essencial para o sucesso
do empreendimento de uma mulher que ela tenha autoconfianga, persisténcia e determinagao.
Fernandes, et al. (2016) traz que trabalhar em equipe, ser flexivel, delegar poderes,
compartilhamento de informagdes, sdo aspectos presentes na gestdo feminina. Ja no estudo de
Cramer, et al. (2001), as mulheres t€ém como aspectos de sua gestdo a preocupacao com as
pessoas, administracdo intuitiva, sensibilidade, maior versatilidade e facilidade de ser
relacionar, e também solugdes criativas para os problemas que surgem.

Com isso, Silva e Santos (2018), trazem que as caracteristicas pessoais das gestoras
femininas as fazem Unicas por tocarem o seu negdcio com uma gestdo participativa,
descentralizada e que tem o cuidado como pauta. O seu olhar mais sensivel, mas que nio deixa
de lado a coragem e ousadia, fazem com que essas empreendedoras tenham mais facilidade
para lidar com os problemas cotidianos e cuidar das relagdes interpessoais.

Quando se fala em empreendedorismo feminino, pode-se citar também agdes feitas para
diminuir o impacto da dificuldade que as mulheres encontram no decorrer do seu caminho
empreendedor, que as apoiam para que essa jornada tenha sucesso. Tendo em vista a
necessidade de apoio aos negocios liderados por mulheres, alguns projetos trazem esse
incentivo. Projetos como o Maternativa, B2Mamy e Mompreneurs sdo exemplos de sturtup,
aceleradora de negodcios e blog respectivamente, voltados para as maes empreendedoras
(SEBRAE, 2020). Ha também projetos voltados para as afroempreendedoras. Como exemplo
temos o Projeto Obirin, que ¢ uma parceria entre UnitedHelth Group Brasil e a Reafro (Rede
Brasil Afroempreendedor), cujo objetivo € proporcionar que essas mulheres se qualifiquem em
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areas como finangas, planejamento de negocios, marketing voltado para midias sociais dentro
outros (TERRA, 2023).

Além desses incentivos por meio de projetos, ha também projetos de lei que visam
incentivar o empreendedorismo feminino no pais. Pode-se citar o Projeto de Lei 1892/2023,
proposto pela Deputada Sonize Barbosa, cuja ementa ¢ instituir direitos para as mulheres
empreendedoras, elaboragdo de politicas publicas, instituicdo de programa de crédito, etc.
(BARBOSA, 2023). Como outro exemplo tem se o Projeto de Lei 894/2023, com autoria da
Deputada Silvia Waiapi, tendo como ementa a institui¢do da campanha nacional denominada
“ROSAS”, que visa incentivar o empreendedorismo feminino, como uma ferramenta contra a
violéncia as mulheres, etc. (WAIAPI, 2023). Segundo a Empresa Brasil de Comunicagio
(2022), abrir o proprio negdcio pode ser um caminho para as mulheres adquirirem sua
independéncia feminina, principalmente quando se trata de mulheres em situagdes de violéncia
doméstica. Com isso pode-se citar a principal garantia de direitos dessas mulheres que ¢ a Lei
Maria da Penha, que cria mecanismos para reprimir a¢des de violéncia doméstica e familiar
contra mulheres (BRASIL, 2006).

3. Metodologia: Procedimentos e Técnicas de Pesquisa

Para dar respostas ao problema de pesquisa e alcangar os objetivos almejados neste
estudo, buscar-se-4 analisar as acdes de empreendedorismo e de gestdo encampadas por 3 (trés)
empreendedoras que atuam na cidade de Ituiutaba, Estado de Minas Gerais.

Para selecionar os casos a serem apresentados no trabalho, os dois critérios utilizados
foram o tempo que essas empresas tém e quem esta a frente do negocio. Assim, as empresas
selecionadas tém menos de 10 anos e tem como gestoras do negocio, mulheres. Para apresentar
os dados da pesquisa e para manter o anonimato das entrevistadas serdo usados codigos para a
identificacdo de cada uma.

A E-1 atua no ramo da beleza, trabalhando como design de sobrancelhas naturais ha 7
anos. Tem 36 anos, ¢ solteira, sem filhos e trabalhava como engenheira agronoma antes de
decidir empreender. Possui mestrado e uma renda salarial de 5 a 7 salarios minimos. A E-2
empreende no ramo alimenticio, como confeiteira, tendo o seu negocio dentro da propria casa
ha 3 anos. Ela tem 29 anos, ¢ casada, mae de 3 filhos e antes de empreender trabalhava como
operadora de caixa em supermercado. Seu nivel de escolaridade ¢ ensino médio completo e tem
uma faixa salarial de 2 a 4 salarios minimos. Por fim, a E-3 atua com consultora empresarial na
cidade, tendo 2 anos de atuagdo atendendo diversas empresas diferentes. Ela ¢€ solteira, também
sem filhos e antes de trabalhar como empreendedora trabalhava como vendedora em uma
empresa de seguros. Ela tem 25 anos o ensino médio completo, e uma faixa salarial de 5 a 7
saldrios minimos.

As empresas das empreendedoras 1 e 2 sdo empresas que se enquadram como MEI
(microempreendedor individual), e estdo inscritas no mesmo. Como MEI entendem-se as
pessoas que trabalham por conta propria, que querem se formalizar e fazem isso se legalizando
como pequeno empresario (SEBRAE, 2022). Para que seja possivel se formalizar como MEI o
empreendedor(a) individual deve ter um faturamento maximo de R$ 81 mil ao ano, ou seja, o
faturamento deve ser proporcionalmente de R$ 6.750,00 ao més (BRASIL, 2022). A
empreendedora 3 ainda nao formalizou a sua empresa, entdo presta seu atendimento pelo CPF
(cadastro de pessoa fisica).

Nesta pesquisa sera adotada a abordagem qualitativa que visa analisar dados e
informagdes que ndo podem ser mensurados quantitativamente. Segundo Vergara (2012), ao
contrario da pesquisa quantitativa, a pesquisa qualitativa evita a utilizagdo de nimeros e
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modelos matematicos, buscando a utilizagdo de métodos e técnicas de coletas de
dados/informagdes que permitam a interpretacao da realidade diretamente em seu locus de
acontecimentos. Dessa forma, esse tipo de pesquisa busca compreender a realidade estudada de
forma profunda e particular (VERGARA, 2012).

O procedimento utilizado para o desenvolvido desta pesquisa sera o estudo multicasos
proposto por Yin (2010), uma vez que o objetivo central da presente pesquisa sera compreender
a realidade das acdes voltadas ao empreendedorismo feminino no ambito local.

Dessa forma, Gil (2010, p. 54) afirma que o estudo multicasos “consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento”, que, nesta pesquisa, serd delimitado na experiéncia de 3 (trés) empreendedoras
que atuam em Ituiutaba-MG.

Dentre as técnicas qualitativas adotadas para coleta de dados e informagdes primarias
sera utilizada a Técnica de Entrevista em Profundidade com as empreendedoras a serem
investigadas.

Sendo assim, para realizar esta pesquisa, as entrevistas em profundidade serdo gravadas,
mediante a concordancia das empreendedoras, sendo garantido as entrevistadas(os), a
confidencialidade e o anonimato, uma vez que a gravacao e a transcri¢do ficardo em poder
somente da pesquisadora proponente deste estudo, ndo sendo repassadas informagdes ¢ dados
sigilosos a terceiros que possibilitasse a identificacdo das/dos participantes nesta pesquisa.

Para a analise e tratamento das informagdes e dos dados obtidos por meio da entrevista
em profundidade, serd utilizada a Técnica de Andlise de Conteudo, que busca verificar o que
foi dito pelas(os) entrevistadas(os) sobre o tema proposto, conforme orienta Vergara (2012, p.
15), que “a analise de conteudo ¢ uma técnica para o tratamento de dados/informagdes que visa
identificar o que esta sendo dito a respeito de determinado tema”.

4. Analise e discussao dos resultados

Nesta se¢do sao apresentadas as analises dos resultados das entrevistas feitas com as trés
empreendedoras que fizeram parte do presente estudo, trazendo os dados relevantes para a
pesquisa realizada corroborando para identificar oportunidades, desafios e dificuldades que as
empreendedoras tém encontrado no caminho de empreender. Buscando assegurar o anonimato
requerido pelas entrevistadas, adotou como codificagdo os seguintes procedimentos para expor,
quando necessario, as falas das empreendedoras pesquisadas: E-1 (Entrevistada 1); E-2
(Entrevistada 2) e E-3 (Entrevistada 3).

Logo no inicio da entrevista, foi perguntado as participantes como foi a decisdo de
empreender, de acordo com elas:

Entao, depois que eu fiquei desempregada, eu fiquei recebendo o seguro desemprego
e eu sempre tive vontade, porque meus pais sdo empreendedores, eles, eles tém
comeércio, entdo eu sempre tive vontade de ter o meu negocio. Mas eu ndo, nao sabia
qual o segmento. [...] E que foi a minha ex-sogra, falou pra mim, ah, xxxxxx, faz
[curso de design de sobrancelhas], porque ela também trabalhava na area de beleza,
também trabalha, né? E ai ela falou, por que vocé ndo faz o curso, vocé tem jeito,
assim com, com arte, né? Eu sempre gostei dessa area de artes, musica, eu acho que
tem que ser um pouco, né, que gostar um pouco de dom, e ai eu falei ¢ mesmo, né, e
ai eu fui e fiz o curso em Sao Paulo, gostei [...]. (ENTREVISTADA 1).

Quando se analisa essa fala, identifica-se que o fato de ter pais empreendedores
contribuiu para que a E-1 tivesse a vontade de abrir o seu proprio negdcio, mesmo que no inicio
ndo soubesse em que ramo. Essa fala estd de acordo com Mishkin (2021), que traz que quando
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analisamos diversos paises, ha evidéncias de que filhos com pais empreendedores, tem maior
tendéncia a iniciar um negdcio ou trabalhar por conta propria.

A E-2 traz que, “Eu decidi porque a gente precisava de uma renda extra para pagar a
casa para minha cunhada, a parte dela da casa. Entdo comecei a fazer bolo no pote como uma
renda extra para ajudar meu marido.” Estudos realizados por Silva, et al. (2018) e Ferreira, et
al. (2022), feito também com mulheres, trazem que uma entre as principais razdes para que
essas mulheres iniciassem um negécio foi a oportunidade de obter uma renda extra.

Ja quando se analisa a fala E-3, o que se constata presente em sua fala ¢ o sonho de ser
empreendedora. Ela relata que sempre teve esse sonho, mas que por um tempo ficou
adormecido dentro dela. Apds uma oferta de emprego, ela conseguiu voltar a esse sonho.

Entdo eu ja tinha né, desde que eu me entendo por gente a vontade de ter meu proprio
negocio. Sempre tive essa vontade, s6 que ficou aquela coisa adormecida. S6 que no
meio da pandemia eu recebi uma proposta de um, de um rapaz. E ai ele me fez uma
pergunta que me fez voltar para esse sonho. Entdo assim, qual? Quais, qual seu maior
sonho? E eu lembro que eu fiquei sem graga de falar pra ele que era empreender,
porque ele tava me dando uma oportunidade de emprego na area que eu queria,
lideranga de pessoas, ai eu ndo respondi isso para ele, né? Mas eu falei assim pra ele,
ai, eu tenho tantos sonhos e eu fui pra casa e fiquei pensando. E depois, outro dia,
mandei mensagem pra ele agradecendo a oportunidade que se fosse para arriscar no
meio da pandemia ia arriscar uma coisa pra mim e foi assim que eu tomei a
decisdo. (ENTREVISTADA 3)

Como foi possivel observar na fala da E-3, o sonho de empreender foi o maior motivador
para que ela comecasse o seu negdcio. Esse motivador também foi possivel ser observado em
uma pesquisa realizada com mulheres que trabalham no setor téxtil, no Rio Grande do Sul, em
que esse elemento aparece, entre outros, como incentivo para abrir o seu proprio negdcio
(COLET; MOZZATO, 2020).

Quando questionado a cada uma das participantes se algum fato contribuiu para que elas
comecgassem a empreender, vé-se que flexibilidade, morte de parente e enxergar que tinha
talento para a area foram os fatos citados por elas, como pode-se identificar nas falas:

Teve. Principalmente, a flexibilidade, vocé... eu ter flexibilidade, tanto de horario
quanto de eu ser flexivel dentro do meu trabalho, porque eu, eu sentia muito isso
quando eu trabalhava, €, assim, como funcionaria, eu ndo sentia é... que eu poderia
fazer alguma coisa ou outra eu tomar alguma decisdo, né? E eu sempre estava muito
limitada, entdo isso me eu sempre tive vontade de ter mais o meu negocio por ser
flexivel. (ENTREVISTADA 1)

Tipo, no caso o fato foi a morte da minha sogra, né? Que a gente precisou... volta na
pergunta anterior, que a gente precisou pagar pra minha cunhada a metade da casa e a
gente precisava de outra fonte de renda. (ENTREVISTADA 2)

A decisdo, [...] por exemplo, na pandemia eu desenhei...antes da pandemia, na
verdade, eu desenhei um projeto pra empresa em que trabalhava e esse projeto foi
engavetado, né? S6 que ai quando comegou a pandemia, teve aquele medo. Aquele
projeto foi tirado da gaveta e foi uma das coisas que fez a empresa ndo quebrar, por
exemplo, foi o que eu escutei de um dos gestores, né? Entdo eu percebi que 9, entdo
eu tenho talento nisso, entdo eu realmente tenho. (ENTREVISTADA 3)

De acordo com De Martino e Barbato (2003), a flexibilidade no trabalho empreendedor
¢ um aspecto importante para mulheres que ainda ndo sdo casadas, e se torna ainda mais
importante quando essas mulheres se tornam esposas e tem filhos. Além de que ter o
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empreendedorismo como carreira, proporciona uma flexibilidade e equilibrio que em outras
carreiras ndo seriam possiveis de encontrar em muitos casos. (DEMARTINO; BARBATO,
2003). Na fala da E-2, pode-se entender que a morte de um parente pode fazer que se haja a
necessidade de procurar outras fontes de renda para arcar com uma nova demanda que possa
surgir decorrente dessa perda, que no caso foi a necessidade de pagar a metade da casa para a
cunhada, ja que ela continuou morando na casa com o marido ap6s a morte da sogra. Ja a E-3
entende que foi o fato dela desenhar um projeto, ver ele sendo posto em pratica e gerando
resultados para a empresa em que trabalhava, que fez ela entender que tinha talento para esse
tipo de trabalho, contribuindo para que ela decidisse empreender. Segundo Greatti (2005), o
sucesso de uma empresa tem por tras, uma boa ideia, € uma pessoa com talento e vontade para
fazer aquela ideia acontecer.

Com a decisdao de empreender, vem também a escolha do ramo em que se deseja atuar.
Com o desejo de compreender como foi a escolha do ramo de atuacdo de cada uma, foi
perguntado as empreendedoras porque elas se decidiram pelo ramo em que atuam hoje. Como
respostas obteve-se:

Entao, foi por, por, realmente eu acho que dom. E eu sempre gostei da area da beleza,
entdo eu... eu mesmo que sempre fiz minha sobrancelha. Eu mesmo fazia a minha
unha eu mesmo cuidava do meu cabelo, entio assim, eu realmente gostava.
(ENTREVISTADA 1)

Porque a minha irma ficou me enfucando, que eu ja fazia os bolos de aniversario do
meu filho, dos meus sobrinhos ¢ do nada minha irmi falou, faz bolo para vender, que
vai dar certo. E eu fiquei meio assim no comeco, mas de tanto cla falar, faz, faz, faz.
Eu comecei a fazer e deu certo. (ENTREVISTADA 2)

[...] porque eu percebi que eu tinha talento, conseguia fazer esses tipos de desenhos,
de projetos, conseguia contribuir para as empresas de alguma forma.
(ENTREVISTADA 3)

Na fala da E-1, esta presente o “dom”. Segundo ela empreender no ramo que est4 hoje
em sua percepcao foi por dom, por gostar da area da beleza e ter a pratica de fazer em si
procedimentos como cuidar do cabelo, da unha e sobrancelha. A E-2 traz que decidiu por esse
ramo por apoio da irma, que a incentivou, pois, ela ja fazia bolos para aniversarios de criancas
da familia. E-3 conta que decidiu, pois percebeu o talento e viu que podia contribuir para que
empresas pudessem melhorar sua gestao.

Quando perguntado sobre como as empreendedoras enxergaram oportunidades naqueles
negdcios a E-1 pontua que:

E porque assim a area da beleza é uma area que aqui no Brasil cresce, e cresce cada
vez mais. Entdo, se vocé se propde a fazer aquilo de uma forma so6lida, com qualidade,
trazendo produtos de qualidade e atendimento legal, eu acho que, s0, tende a dar certo.
(ENTREVISTADA 1)

De acordo com dados da Associacdo Brasileira da Industria de Higiene Pessoal,
Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC), o Brasil entre 2021-2022 era o 4° maior mercado
consumidor do mundo de cosméticos, sendo o 2° maior mercado voltado para produtos
masculinos, além de ser um setor que gera cerca de 6,5 milhdes de empregos, por meio da
industria, das franquias, consultorias de vendas diretas e os saldoes de beleza (ABIHPEC, 2023).
O que corrobora com a fala da entrevistada de que o mercado da beleza no Brasil estd em
crescimento e vendo isso ela enxergou a oportunidade de negdcio.



Quando se analisa a fala da E-2 percebe-se que em um primeiro momento nao foi
enxergada por ela uma oportunidade de negdcio, ela somente comegou por insisténcia da irma
e também pela necessidade de ter uma renda extra. Somente apos fazer os primeiros doces e
notar que a demanda foi boa que ela vislumbrou a oportunidade de ter um negdcio rentavel.
Diferente da E-3 que desde o comego ja percebeu que tinha a sua frente um negocio que poderia
dar certo como podemos conferir abaixo:

Uai, eu no comego fiquei meio assim, ndo foi facil ndo, é de cara, fiquei com muito
medo. Mas ai, de tanto ela [irma] ficar insistindo pra mim comecar, eu comecei 0s
primeiros ali que eu j& fiz eu ja vendi, entdo eu falei, isso vai dar certo. E to ai.
(ENTREVISTADA 2)

Tava no meio da pandemia, né? Entdo meu pensamento foi assim, como eu conseguia
ajudar a empresa que eu trabalhava, eu conseguia ajudar outras pessoas a nao
quebrarem, entdo, eu fui com esse pensamento, eu consigo contribuir de alguma
forma. S6 que a pandemia ia acaba em algum momento, né? la amenizar o numero de
casos, sO que assim eu tinha um pensamento, ou seja, se eu consigo ajudar na

pandemia, imagina fora dela? (ENTREVISTADA 3)

Pode-se, entdo dizer, que a empresaria E-2 comegou seu negdcio por necessidade,
enquanto a empresaria E-3 comecou seu negdcio por oportunidade. Segundo Dornelas (2007),
o empreendedor por necessidade ¢ aquele que comega um empreendimento por nao ter outra
alternativa no momento, trabalhando na informalidade geralmente, realizando atividades
simples, prestagdes de servicos tendo pouco retorno financeiro. E o empreendedor por
oportunidade, seria aquele que tem uma visdo do futuro da empresa, sabendo onde quer chegar
com ela, com um planejamento estruturado, tendo em vista o desenvolvimento da mesma
visando gerar lucros, empregos e riqueza (DORNELAS, 2023).

Um aspecto importante sobre o empreender ¢ muitas vezes a falta de apoio de familiares
e amigos. E muito comum relatos de empreendedores que sentiram o peso dessa falta de apoio
no comego de seus empreendimentos. Muitas vezes, a familia com uma certa preocupacao,
acaba por desmotivar o empreendedor iniciante. Com isso, foi questionado as entrevistadas
sobre como foi o apoio da familia e se tiveram apoio.

E inicialmente ndo. Porque minha mae, meus pais, ficaram muito assim, tipo, o que é
isso? Esta louca, né? Vocé uma engenheira mestrado doutor... é pds-graduacao e vai
tirar sobrancelha? Entdo ficou muito assim, minha mie principalmente falando que
queria morrer. Ai eu recebi muito pouco apoio, [...]. (Entrevistadal)

S6 da minha irma, s6 da minha irma, de casa [marido] ndo tive muito ndo. No comego
eu fazia, eu fazia entrega, eu que atendia ndo tinha um apoio, ndo, nao via futuro em
mim. (Entrevistada 2)

Foi nem apoiou, nem ndo apoiou, aquela coisa de ok, vocé faz o que vocé quiser da
sua vida. Eu falei com a minha irm4, claro, ela assim, ah sera que é uma coisa muito
certa, s6 aquele medo, né? Mas nunca ai ndo vai ou ndo faca ndo, ndo teve isso na
minha familia. (Entrevistada 3)

Como se pode observar, ¢ possivel perceber nas falas da E-1 e da E-2 que houve, sim,
falta de apoio familiar na decisdo de empreender. Segundo Lima et al. (2021), a falta de apoio
familiar ¢ um aspecto de desmotiva¢do para as empreendedoras, sendo uma barreira a ser
enfrentada. Mesmo que a E-2 tenha tido o apoio da irma, ela ndo teve o apoio do marido. Esse
aspecto difere de um estudo feito por Silva e Mainardes (2016) também feito com mulheres que
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trazem que serem casadas ndo trazia uma dificuldade para os seus empreendimentos, na
verdade, era um ponto positivo para o negocio chegando a ser um aspecto de motivacao, além
de apontarem o esposo como seu maior motivador. Ja na fala da E-3 pode-se notar que ndo
houve uma grande interferéncia familiar em sua decisao.

Com relacdo ao apoio de entidades como SEBRAE, prefeitura, universidades, etc. ao
empreendimento, a E-1 traz que procurou o SEBRAE no comec¢o do empreendimento. A E-2
ndo teve apoio de nenhum tipo de entidade, enquanto a E-3 mesmo ndo tendo procurado,
reconhece que o SEBRAE ¢ um servico de grande valor para os empreendedores iniciantes. O
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), atua tendo como
objetivo fortalecer o empreendedorismo por meio de cursos de capacitagdo, incentivo a
educacdo empreendedora, abertura ao crédito e inovacao entre outras agdes de apoio ao micro
e pequeno empresario (SEBRAE, 2021).

Ao questionar as entrevistadas sobre quais as dificuldades que enfrentam ou enfrentaram
em seu negocio, podemos ver que cada uma dentro da sua realidade observa diferentes
obstaculos.

Pra mim o principal desafio ¢ foi no inicio. E a realmente vocé conseguir, é chegar
num valor que vocé ganha por més, entdo era muita instabilidade financeira, né? Entdo
hoje esse més eu ganhava x, més passado tal, entdo essa instabilidade financeira no
inicio pra mim foi dificil, porque eu tive que aprender a lidar com o ndo ganhar um
salario [...]. Pra mim o principal desafio [hoje], porque eu nunca quero descer meu
padréo, e ai eu sempre quero seguir meu padrdo, sempre melhor, sempre melhor isso
¢ um desafio, porque se vocé quer o melhor padrio, as vezes vocé gasta mais, vocé
tem que cobrar mais do seu cliente, ai dependendo nao dé para vocé cobrar o que vocé
quer. (Entrevistada 1)

No comego mais foi essa questio, né? Do meu marido ndo me apoiar, ndo ter um apoio
assim dentro de casa, né? Ajuda... Tipo assim, foi tudo eu mesmo e pronto. Isso foi
muito dificil. Hoje em dia é mais a questdo assim de filho que ocupa muito tempo que
ndo ¢ facil, né? (Entrevistada 2)

Cara, eu falo assim que o meu maior desafio sempre sou eu, um, entdo o meu maior
desafio ¢ cara, estd com vontade de procrastinar hoje, né? Vai ndo, hein? Entdo, assim
eu sinto que a Unica pessoa que pode me paralisar sou eu. Eu ndo sinto algo externo,
que pode simplesmente me impedir de fazer um montdo de coisa. Eu ndo tenho esse
pensamento, sabe? Eu sei que sou eu. Entdo, o que que eu posso fazer? E eu sei que a
Unica pessoa que pode me impedir de fazer algo sou eu mesmo. (Entrevistada 3)

Com relagdo a instabilidade financeira presente na fala da E-1 ser um desafio enxergado
ao empreender, pode-se observar que ndo ¢ um fendomeno incomum. Mulheres brasileiras
relataram em outros estudos sentirem essa dificuldade em seus negocios (CAMARGO;
LOURENCO; FERREIRA, 2018; CRUZ; SILVA; LIMA; SANTOS; NEJAIM, 2019;
LUCENA; RODRIGUES, 2022). Agora com o negdcio mais estabelecido, a E-1 relata que sua
maior dificuldade ¢ manter o padrao do servico, com qualidade, pois, isso incorre em um maior
gasto de material e uma necessidade de cobrar mais do cliente.

Na fala da E-2, vé-se que ela pde como uma dificuldade do comeco do empreendimento
a falta de apoio do marido, como ja foi citado anteriormente. No negocio atualmente, a E-2
aponta como sua maior dificuldade equilibrar o papel de mae com o papel de empreendedora.
Segundo Jonathan e Silva (2007), os conflitos que o papel pessoal, familiar e profissional gera
¢ um dos grandes desafios das empreendedoras brasileiras.

A E-3 traz na sua perspectiva que o seu grande desafio seria o autocontrole, seria ndo
deixar com que a procrastinagdo atrapalhe o seu desempenho, pois, conforme a sua fala, seu
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desafio seria ela mesma. De acordo com Gouveia, et al. (2014), procrastinar € o ato de deixar
tarefas que poderiam ser realizadas hoje, para um momento posterior. Ou seja, adiar tarefas.
Ao abordar com as entrevistadas sobre se tiveram dificuldades para conseguir recursos
para abrirem os seus negocios, se precisaram de buscar empréstimo ou crédito, todas
responderam que ndo tiveram dificuldades como pode-se observar nas falas a seguir:

Nao tive gracas a Deus ndo. [...] Porque gracas a Deus, pra montar um esttidio € baixo
[0 custo], mas tem outros empreendimentos que ¢ mais caro. (Entrevistada 1)

Naio tive, igual eu comecei fazendo umas trufa com um pouquinho de dinheiro que eu
tinha e com o que entrava, eu ja ia comprando material ¢ ¢ assim até hoje, né? Sempre
quando tem um lucrozinho eu vou ja invisto. (Entrevistada 2)

Nao porque meu negocio ele nao precisa de muito, né? Eu preciso de um recurso mais
intelectual mesmo. Eu preciso usar mais a cabega para fazer. Como eu, ndo tenho
escritdrio, eu ndo tenho a necessidade de ter escritdrio, porque eu vou até as empresas
atender os clientes. (Entrevistada 3)

Com as falas pode-se entender que as empresarias entrevistadas ndo enxergaram como
dificuldade obter recursos para os seus negocios, seja ele financeiro ou qualquer outro
necessario para o inicio do empreendimento. Isso difere de um estudo realizado por Lima, et al.
(2021), intitulado Empreendedorismo como aporte para o empoderamento econdmico
feminino, em que todas as mulheres pesquisadas responderam que a dificuldade financeira ¢ a
que gera maiores desafios para a atividade empreendedora.

Em outros estudos realizados com mulheres, as proprias relatam que houve dificuldade
em conseguir clientes. E possivel observar esse aspecto no estudo de Coleti, Silva e Morais
(2021), Empreendedorismo feminino: um estudo do perfil com as mulheres empreendedoras de
Frutal-MG, assim como também no estudo de Silva, et al. (2018), Empreendedorismo feminino
e suas razoes: um estudo sobre mulheres empreendedoras do municipio de Guarapari-ES. No
presente estudo, quando questionado se as entrevistadas tiveram dificuldades de conseguir
clientes, todas apontaram que ndo sentiram essa dificuldade.

Mas ¢ ndo, eu acho que até que ndo, foi até legal, mas eu poderia ter usado mais as
redes sociais. No comeco meu eu tinha muito receio de usar rede social e hoje, para
mim rede social ¢ um dos caminhos para vocé adquirir mais clientes, mas para mim
também nunca perde o boca a boca. Vocé que indica pra outro, que indica pra outro,
pra mim € eterno pra empreender, porque, quando a gente indica é porque vocé confia.
(Entrevistada 1)

Até que ndo, porque foi bem na pandemia, entdo as pessoas estavam em casa isolada
e queria comer. E eu, prontamente ofereci. Entdo, ndo teve dificuldade. (Entrevistada
2)

Um eu ndo. Eu nao sinto que eu tive dificuldade, porque eu acho que eu sou pra frente,
entdo, eu acho que isso facilitou pra mim. Mas, uma das coisas que com certeza
contribuiram muito para que nao fosse tdo dificil foi que a empresa que eu trabalhava
me deu a primeira oportunidade, entdo eu sai, eles falaram, ok, vocé ta saindo como
vendedora [de seguros] mas vocé volta como consultora de empresa, entdo, vocé vai
dar esse apoio pra gente. Entdo, isso pra mim foi eu chegar numa empresa que € que
eu estava querendo oferecer meu servico e falar olha, a empresa que eu trabalhava foi
a primeira me contratar, entdo isso com certeza contribuiu muito nessa fase, né?
(Entrevistada 3)
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Em relagdo ao futuro dos empreendimentos das entrevistadas, foi questionado como elas
visualizavam suas empresas no futuro, qual seu sonho para sua empresa, € 0 que quer ainda
desenvolver no seu negocio, tendo como respostas:

Entdo, ¢ futuramente, eu gostaria de abrir s6 um espaco sozinha aqui. Hoje eu tenho
¢ com outras, com outros colegas, né? A gente tem uma clinica que divide com outros
colegas, mas futuramente eu gostaria de ter um estidio s6 para mim sozinha, né¢? Meu
espago ¢ também eu ja t6 entrando no digital, né? [...] que é o meu curso online, né.
[...] Futuramente eu tenho vontade de desenvolver um produto meu é, entdo hoje eu
trabalho com, na area de sobrancelhas, voltados para reconstrugdo de sobrancelhas e
hoje eu vendo produtos de terceiros que auxilia na reconstrugdo de sobrancelhas, né?
Entdo eu gostaria de futuramente fazer meu produto com minha marca, com meu
nome. (Entrevistada 1)

No caso, assim, que eu penso agora ¢ a minha loja, um espago pra pessoa consumir
no local os meus produtos. E quem sabe no futuro ¢ ensinar, né, minhas receitas [curso
online]. Porque o povo procura de mais e pede muita receita de graga, e de graga, ndo!
(Entrevistada 2)

Eu visualizo e sonho ela grande no presencial, entende? Desculpa, no presencial, ndo,
no digital. Eu pretendo colocar toda a minha empresa, todo o meu conhecimento,
encapsulado dentro do digital e da a oportunidade de pessoas de todo o Brasil ou
mundo, quem sabe, terem a oportunidade de ter acesso a esse conteudo. (Entrevistada
3)

Segundo Dornelas (2019, p. 51), “o hdbito de sonhar do empreendedor faz com que
vislumbre cendrios futuros, mudangas no ambiente, no comportamento das pessoas € no
mercado. A partir dessa analise, o empreendedor passa a desenvolver uma visao clara do futuro
de seu negbcio”. Observando cendrios futuros e as mudancas que estdo ocorrendo, as
empreendedoras entrevistadas tiveram como ponto em comum em relagdo a projetos ainda a
serem realizados em seu empreendimento, a disponibilizagdo de seu conhecimento mediante
cursos em plataformas online.

De acordo com Correia e Martens (2020), o empreendedorismo digital vem sendo foco
de atencdo, pois, a mudanca dos modelos de negdcios tradicionais em negocios digitais vem
ocorrendo cada vez mais com o passar do tempo. Além disso, a E-1 cita o desejo de desenvolver
um produto proprio para reconstru¢do de sobrancelhas, enquanto a E-2 tem o desejo de ter sua
loja de doces, em que seus clientes possam consumir os seus produtos no local.

Na entrevista também foi perguntado se as mulheres empreendedoras tiveram algum
contato com conhecimentos sobre empreendedorismo antes de comegarem seus negocios.
Dentre as entrevistadas, somente a E-3 respondeu que procurou conhecimentos sobre
empreendedorismo por meio de cursos que ela contratou, aulas no YouTube, pesquisas no
Google, etc. A E-1 e a E-2, ndo obtiveram nenhum conhecimento antes de iniciar o negocio.

No decorrer das entrevistas foi perguntado se elas sentiam alguma dificuldade ou
oportunidade, por ser mulher, na relacdo com clientes, fornecedores, outros empreendedores,
etc. Tendo como respostas:

Hoje, na minha area, pelo segmento que eu atuo eu acho que pelo contrario, ai sim
que que eu tenho mais respeito, né? Mas, assim, propriedade quando fala uma coisa,
as pessoas escutam. Até talvez eu acho que ser mulher na area da beleza ¢ muito bom
porque a gente fala mais de mulher para mulher e ai vocé fala de mulher para mulher,
¢ mais tranquilo. Tem a parte de homem também, né? Mas eu acho que ¢ mais
tranquilo. (Entrevistada 1)
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Nao, tive ndo. Acho, assim, com as mulheres na questdo de venda, eu acho até mais
facil, né? Que elas se relacionam bem com a gente ¢ o publico maior é mulher, né,
entdo fica facil de... agora com relagdo com o fornecedor sempre tem um... as vezes
um preconceitozinho assim, né? Eu acho que eles pensa assim, ¢ facil de lidar, pode
ser de qualquer jeito... sempre tem alguma coisa. (Entrevistada 2)

Eu ndo. Eu ndo vejo nenhuma dificuldade, na verdade. Acho muito bom, mas assim
eu vejo muito como uma oportunidade, porque eu vejo que eu me conecto muito facil
com mulheres. Entdo, o fato de agora eu usar minhas redes sociais para falar com elas.
Nossa, ¢, ¢ magnifico a conexdo que a gente consegue gerar ali, sabe? E... s6 que
assim, eu tive receio quando eu fui comecar por ser mulher, né? E principalmente,
porque eu vejo que na maioria das empresas, quem esta por trads ¢ um homem. Quem
esta a frente, na verdade, de uma empresa, ¢ um homem. Entdo assim eu sei também
que tem muitos homens respeitosos ¢ eu sei que também alguns nio sdo. Entdo meu
medo ¢, e se algum ndo for [...]. Ent8o, para mim, isso foi o medo inicial, mas gragas
a Deus nunca aconteceu. (Entrevistada E3)

Como pdde verificar nas falas acima, as mulheres entrevistadas conseguem enxergar
mais como uma oportunidade o fato de ser mulher. A E-1 comenta que sente que ¢ respeitada,
expoe, também, que ser mulher na area da beleza tem a facilidade de falar de mulher para
mulher. A E-2 também expressa que lidar com o publico feminino € mais facil, enquanto a E-3
traz que por ser mulher, consegue se conectar facilmente com o publico feminino. Mas, mesmo
assim, foi presente na fala da E-2 que ela percebe um certo preconceito por parte de
fornecedores e a E-3 expde que teve um certo receio de comegar a empreender por medo de
sofrer algum tipo de assédio. Na pesquisa realizada por Vieira, Vieira e Enes (2022),
Empreendedorismo Feminino: significados, motivacdes e desafios das mulheres que decidem
empreender, foi possivel observar relatos de mulheres que tiveram dificuldades em relacao a
preconceito, comparagdes com o sexo oposto, ndo darem credibilidade a elas, serem
desvalorizadas e criticadas somente pelo fato de serem mulheres, assim como também relataram
que ja se sentiram em desvantagem em alguma situagao.

Também foi questionado as entrevistadas que canais de comunicacdo e de divulgacdo
elas utilizam para expor seus produtos/servigos.

Instagram, Facebook e Hotmart agora que eu vou usar com os cursos, né? Ai, assim...
e 0 Google Ads também. (Entrevistada 1)

Instagram é... o WhatsApp, né? O Ifood também. (Entrevistada 2)

Hoje muito mais no Instagram. Estou no Instagram, quero usar outros meios esse ano,
s6 que eu ainda ndo usei de outro ando ser o Instagram ¢ o boca-a boca. (Entrevistada
3)

Como se pode constatar, todas as empreendedoras utilizam das midias sociais para
divulgacao dos seus produtos/servigos, tendo como principal ferramenta o Instagram. Segundo
Josué¢ et al. (2020), trazendo novas possibilidades empreendedoras, as tecnologias da
informacao sao ferramentas que podem ser utilizadas para que as empreendedoras obtenham
mais sucesso. Ainda segundo Silva e Daolio (2017), quando a empresa investe em marketing
digital seus clientes tem a oportunidade de conhecer mais profundamente os produtos e servicos
ofertados por ela, pois, o cliente passa a ter um contato direto com a empresa, facilitando a
identificacdo das necessidades desses clientes e suas expectativas.

Com relacdo a contratacdo de mais pessoas para trabalhar em seus empreendimentos, as
entrevistadas expoem:
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Hoje nao, ndo pretendo. Mas, hoje eu tenho uma secretaria que faz a minha agenda,
entdo, seria basicamente para aliviar pra mim, pra poder ser mais produtivo, conseguir
atender mais pessoas, mas, crescer com relagdo ao meu ramo, nio tenho interesse nao
em contratar pessoas para fazer o que eu fago. Porque o segmento da sobrancelha é
um segmento muito individual, pessoa que gosta de fazer com vocé ela gosta de fazer
com vocé. Ela ndo gosta de fazer com fulano. E igual a pessoa que vocé faz unha ela
gosta de fazer com ela, entdo ela vai esperar o horario de fazer com vocé. (Entrevistada

)]

Sim, vocé fala assim nas fungdes. Sim, precisa muito. E porque, tipo assim, caba que
vai crescendo a demanda e tipo assim tudo € eu, né? Que precisa, né? Eu que lango
nas minhas planilha, eu que fago o fluxo de caixa, atender cliente, orcamento,
produzir. (Entrevistada 2)

Com certeza. Porque eu pretendo crescer e pretendo ter pessoas trabalhando comigo
mas, ndo pretendo colocar pessoas pra fazer a consultoria, pretendo ter pessoas dentro
da minha empresa pra me dar um suporte no que eu vendo e fago [contratar para areas
de marketing, vendas, financeiro, etc.]. (Entrevistada 3)

Com isso, pode-se entender que a E-1, apesar de ter citado em falas anteriores a vontade
de ter um estudio proprio, ndo pretende colocar outras pessoas para fazer o design de
sobrancelhas juntamente com ela, pois, ela entende que as pessoas procuram seu estidio e
permanecem nele, pois, se identificam com ela, com a forma que ela trabalha, entdo, gostam de
terem o servigo prestado pela propria. A E-2 traz que pretende sim contratar pessoas para ajuda-
la no seu dia a dia, pois, todas as fungdes da empresa estdo centradas nela no momento. E por
fim, a E-3 também traz que pretende ter pessoas a apoiando em seu negocio, trabalhando em
outras areas, mas pretende ter somente ela prestando as consultorias nas empresas.

Ao fim da entrevista, foi deixado um espago de fala para as entrevistadas caso
desejassem acrescentar alguma informagao sobre o seu empreendimento. Todas no final,
decidiram por, na verdade, deixar uma dica/conselho para os novos empreendedores.

Po, eu acho... é o seguinte, se vocé tem vontade de empreender, ndo deixe para depois
para empreender. E... tudo no comego, ¢ dificil. Se vocé quer trabalhar para alguém,
¢ dificil. Vocé quer empreender? E dificil. Se vocé quer emagrecer, ¢ dificil, se vocé
quiser ficar gordinho também ¢ dificil, entdo, tudo ¢ dificil. Escolha qual que € o seu
dificil, mas, s6 ndo deixe de comegar porque acha que ¢ dificil, entdo o comego sempre
¢ que é mais dificil, vai dar mais problema, vai ter mais dificuldade, mas, eu acho que
a gente ndo pode deixar um sonho ou uma vontade, ou o que a gente quer para a vida
porque ¢ dificil. E quando a gente trabalha com alguma coisa que a gente gosta, que
ama... pois, eu sou engenheira, eu fiz tudo, mas néo ¢ uma coisa que eu amo. O que
eu amo é empreender. A gente tem que fazer o que a gente ama, apesar da gente as
vezes ndo ganhar o que vocé queira ganhar, mas s6 de vocé fazer com amor e prazer,
ja é uma coisa legal, porque ja deixa sua vida mais leve, né? E, entdo acho que é isso.
(Entrevistada 1)

Uma coisa que eu vejo que faz a diferenca ¢ sempre a pessoa entrar ja com
conhecimento, né? Fiquei igual... comecei na cara e coragem, fazendo assim, basico
que eu sabia. Nao fiz curso no comeco e faz toda diferenga. Se eu fazer um curso de
tipo assim, vamos supor se fosse na parte de alimentagdo, ndo s6 das receitas, né? Mas
a parte também de empreender, né? Pra saber lidar do comego ao fim, ndo esperar
passar muito tempo para poder aprender, né? Que isso faz toda a diferenga, porque
quando vocé vai ver, o dinheiro ja foi embora e cé ndo viu o porque, né, entdo faz
diferenga essa parte da finanga. (Entrevistada 2)

Olha, pra quem quer empreender eu acho que a maior virada de chave ¢ vai! Vai com
medo mesmo, porque eu sei que todos nds temos medos, mas todos nos temos
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capacidades. Quando eu comecei a empreender, eu tive um medo muito grande ¢ o
meu medo era, tem varias pessoas no mercado e com certeza elas sabem muito mais
do que eu, s6 que eu acredito muito em Deus, sabe? Mas, eu orei ¢ assim, de verdade,
eu falei, Deus, olha, ¢ pra mim mesmo? Porque eu sinto que todas as outras pessoas
ssdo muito melhores que eu. E ai eu tive uma resposta instantanea de Deus. E eu
lembro assim que foi delicioso, porque ele me respondeu que todas as outras pessoas
s8o melhores do que vocé porque elas ja comecaram e vocé ainda ndo. Entdo, para
mim, foi suficiente para entender que ok, eu ndo sou tdo boa como algumas pessoas,
mas, eu ja sou melhor que algumas pessoas, eu ja consigo contribuir com algumas
pessoas que precisam do meu trabalho. Entdo, quando a gente vai comegar a
empreender € interessante que a gente entenda que a gente consegue sim ajudar outras
pessoas, s6 que a gente tem que entender que o nosso objetivo principal tem que ser
esse, ajudar outras pessoas a resolver o problema delas. (Entrevistada 3)

Por fim o estudo revelou os desafios que ainda devem ser superados por estas
empreendedoras no sentido de consolidar o negocio empreendido por cada uma das trés
empreendedoras que corroboraram com a pesquisa em questao.

5. Consideracoes finais

O presente trabalho tinha como problema de pesquisa entender quais sdo os fatores que
tem influenciado as mulheres empreendedoras em seus respectivos empreendimentos situados
na cidade de Ituiutaba-MG. Deste modo, o objetivo geral da pesquisa empreendida era verificar
os desafios, as oportunidades e as perspectivas de mulheres empreendedoras no contexto local.
Como objetivos especificos optou-se por: a) compreender as decisdes das mulheres
empreendedoras em termos de oportunidades de negocios; b) descrever os principais desafios
vivenciados pelas empreendedoras; ¢) enumerar as perspectivas futuras de negocios pretendidas
pelas empreendedoras.

A andlise de dados permitiu identificar quais sdo os desafios, oportunidades e
perspectivas percebidas pelas empreendedoras pesquisadas da cidade de Ituiutaba-MG.

No aspecto desafios, foi identificado que a falta de apoio familiar apareceu em algum
momento na fala das entrevistadas. Seja o relato dos pais ndo apoiarem em um caso, o marido
em outro, ou até mesmo a nao interferéncia da familia pode ser identificado como uma falta de
apoio em algum grau. Outros desafios identificados foram aprender a lidar com a instabilidade
financeira no comeco do empreendimento, a questdo de ter que conciliar a vida empresarial
com a pessoal, assim como também o autocontrole para fazer o que tem que ser feito. Diferente
de outros estudos, a dificuldade de obter recurso financeiro para abrirem seus negdcios € a
dificuldade de obter clientes, ndo foram observadas pelas entrevistadas desta pesquisa. Em
outro momento, o relato de uma das mulheres de que sente um preconceito vindo de
fornecedores, também ¢é encarado como uma dificuldade relacionada a sua atividade
empresarial.

No aspecto oportunidades, a questdo de entender que a area da beleza crescia no Brasil,
influenciou uma das empreendedoras (E-1) a criar o seu negdcio na area, tendo como servigo
oferecido o design de sobrancelhas naturais. Outra (E-2) observou oportunidades no seu
negdcio somente apos o pontapé inicial de vender seus primeiros doces, pois como a demanda
foi boa ela observou que o negocio poderia se tornar lucrativo. A E-2 como observado
anteriormente comegou seu negdcio por necessidade, pois, foi necessario obter renda extra para
ajudar seu marido. E em outro caso a oportunidade foi visualizada a partir do momento em que
a empreendedora (E-3) notou que tinha certo talento para ajudar empresas a fazerem melhores
gestdes. Todas elas enxergam que utilizar a internet hoje tanto para a divulgacdo dos seus

16



produtos, assim, como também para a criacdo de produtos digitais ¢ uma oportunidade de
alavancar os seus negocios.

Quando se fala das perspectivas futuras de cada empreendedora para seus negdcios vé-
se que todas tém algum sonho a realizar dentro do seu empreendimento. A E-1 pretende
futuramente ter o seu estidio proprio para atendimento de suas clientes, mas nio pretende
contratar pessoas para também ser designer de sobrancelhas, no caso ela mesma faria todos os
atendimentos. Ela cita também que tem como perspectiva, idealizar um produto para cuidados
com as sobrancelhas com a sua propria marca, além de desenvolver um curso online. A E-2 tem
como perspectiva abrir um ponto comercial para que seus clientes possam consumir seus
produtos no local, planeja contratar mais pessoas para atuarem juntamente com ela em seu
negocio e também pretende desenvolver um curso online com suas receitas. Ja a E-3, visualiza
toda a sua empresa no digital futuramente, com todo o conhecimento dela encapsulado.
Pretende também fazer a contratagcdo de pessoas para a apoiarem em outras areas de sua empresa
como o financeiro, marketing, vendas, etc.

Pode- se observar que as empresas da E-1 e da E-2 tratam de empresas B2C (Business
to Consumer). De acordo com Ramos (2019), B2C ¢ o modelo de negdcio em que a empresa
tem como consumidor final do seu produto/servigo uma pessoa fisica. Enquanto e empresa da
E-3 ¢ B2B (Business to Business), que segundo Gusmao (2019), ¢ o estilo de negdcio em que
o cliente do negocio ¢ outra empresa € ndo uma pessoa fisica. Apesar da E-3 ser uma empresa
que atende outras empresas, ela ainda ndo estd formalizada como pode ser verificado. Segundo
o SEBRAE (2022), os empresarios acabam por ndo formalizar sua empresa por falta de
conhecimento, ou por resisténcia as burocracias e custos gerados por essa formalizagao, fazendo
com que ndo tenham acesso a beneficios previdencidrios, participar de licitacdes, acesso ao
crédito, dentre outros.

O estudo se mostrou relevante para entender um pouco mais a realidade das
empreendedoras da cidade de Ituiutaba-MG. A partir deste estudo identificou-se que alguns
aspectos se diferem da realidade das empreendedoras de outros lugares do Brasil. E, além disso,
traz aspectos que podem ser melhores observados como, por exemplo, a tendéncia das
empreendedoras em quererem desenvolver negdcios no digital. Este ¢ um aspecto que pode ser
estudado mais profundamente em estudos futuros, para ser melhor compreendido esse
fendmeno dentro da academia. Contribui também para que novas empreendedoras possam
identificar possiveis desafios que vao enfrentar na sua caminhada empreendedora.

6. REFERENCIAS

ABIHPEC. A Industria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos: Essencial para o
Brasil. ABIHPEC. mai. 2023. Apresentacdo Power Point. 22 slides. color. Disponivel em:
<https://abihpec.org.br/site2019/wp-content/uploads/2023/01/Panorama-do-

Setor_Atualizado 17-05_.pdf>. Acesso em: 4 jun. 2023.

ABRIR um CNPJ no MEI ¢ facil. Confira os passos. SEBRAE, 2022. Disponivel em: <Abrir
um CNPJ de MEI ¢ facil. Confira os passos. - Sebrae>. Acesso em 09 de maio de 2023.

BARBOSA, H. M. A.; ROCHA NETO, M. P. da.; CAMARA JUNIOR, S. L.; SILVA, P. M.
M. da. Gerenciando o conflito trabalho-familia no empreendedorismo feminino: evidéncias de
um estudo com microempreendedoras individuais. Revista Gestao e Secretariado (Gesec),
Sao Paulo, v. 12, n. 2, p. 94-121, maio/ago. 2021. Disponivel em:
<https://www.revistagesec.org.br/secretariado/article/view/1123>. Acesso em: 08 mar. 2022.

17


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-o-mei,caa7d72060589710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/tudo-o-que-voce-precisa-saber-sobre-o-mei,caa7d72060589710VgnVCM100000d701210aRCRD

BARBOSA, S. Projeto de Lei n. 1892/2023. Estabelece direitos da mulher empreendedora,
dispde sobre a elaboragdo e a avaliagdo das politicas, programas e agdes que objetivem a
expansdo ou o aprimoramento do empreendedorismo feminino, determina a disseminacdo de
informacdes dessas iniciativas, institui o Programa Crédito da Mulher Empreendedora no
ambito das institui¢des financeiras publicas federais, e da outras providéncias. Brasilia: Camara
dos Deputados, 14 abr. 2023. Disponivel em: < Portal da Camara dos Deputados
(camara.leg.br)>. Acesso em: 25 jun. 2023.

BARROS, A.; CABRAL, U. Desemprego chega a 14,6% no terceiro trimestre, com alta em
10 estados. Agéncia IBGE noticias, 2020. Disponivel em:
<https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/29520-desemprego-chega-a-14-6-no-terceiro-trimestre-com-alta-em-10-
estados>. Acesso em: 04 maio 2023.

BERTOLAMI, M.; ARTES, R.; GONCALVES, P. J.; HASHIMOTO, M.; LAZZARINI, S. G.
Sobrevivéncia de Empresas Nascentes: Influéncia do Capital Humano, Social, Praticas
Gerenciais e Género. Revista de Administracio Contemporanea, v. 22, n. 3, p. 311-335,
2018.

BRASIL. Empresas e Negocios. O que é MEI: Microempreendedor Individual? Quem pode
ser MEI? [S. 1]; Empresas e Negocios, 18 abr. 2022. Atualizado em 06 mar. 2023. Disponivel
em: < O que é MEI - Microempreendedor Individual? Quem pode ser MEI? — Empresas &
Negoécios (www.gov.br)>. Acesso em: 25 jun. 2023.

BRASIL. Lei n. 11.340, de 7 de agosto de 2006. Cria mecanismos para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da Constituigdo Federal,
da Convencao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discrimina¢ao contra as Mulheres e
da Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher;
dispde sobre a criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; altera
o Codigo de Processo Penal, o Cdodigo Penal e a Lei de Execucdo Penal; e dd outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, 08 ago. 2006.

CAMARGO, R. A. M. M. de; LOURENCO, M. L.; FERREIRA, J. M. Mulheres
empreendedoras no Brasil: quais seus medos? Revista Brasileira de Gestao de Negocios, Sao
Paulo, v. 20, n. 2, p. 178-193, abr./jun. 2018. Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/rbgn/a/RhbPFs4yLd4HIFMIJLrBG7FG/?format=pdf&lang=pt.>Aces
so em: 06 jun. 2023.

CARRIJO, M. de C.; FERREIRA, S. R. R. Empreendedorismo feminino no Brasil: uma andlise
a partir de dados do Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Empreendedorismo, Gestao e
Negdcios -Revista da Faculdade de Administracdo da FATECE, Pirassununga, v. 6, n. 6, p. 200
-225, mar. 2017. Disponivel em: < 12.pdf (fatece.edu.br)>. Acesso em: 22 mar. 2022.

CASTRO, J.C.da S.; BRAZ, A. de F.; FREITAS, D. M. de. Empreendedorismo feminino: um
estudo de caso realizado na camara da mulher empreendedora de Vigosa -MG.
Empreendedorismo, Gestdo e Negocios -Revista da Faculdade de Administracdo da
FATECE, Pirassununga, v.8, n.8, p. 515 -542, mar. 2019. Disponivel em: < Juliana Cunha da

18


https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2356389
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2356389
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/perguntas-frequentes/o-que-e-o-microempreendedor-individual-mei/o-que-e-mei
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/perguntas-frequentes/o-que-e-o-microempreendedor-individual-mei/o-que-e-mei

Silva Castro; Andreza de Freitas Braz; Daiane Miranda de Freitas.pdf (fatece.edu.br)>. Acesso
em: 20 mar. 2022.

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Barueri,
SP: Manole, 2012.

COLET, D. S.; MOZZATO, A. R. “SONHO MEU, SONHO MEU”: sentidos subjetivos
relacionados as dimensdes da agao empreendedora. Revista Gestao em Analise, Fortaleza, v.
9, n. 3, p. 207-220, set./dez. 2020. Disponivel em:
<https://periodicos.unichristus.edu.br/gestao/article/view/3111/1357>. Acesso em: 30 maio
2023.

COLETL J. de C.; SILVA, J.; MORALIS, L. S. Empreendedorismo feminino: um estudo do
perfil com as mulheres empreendedoras de Frutal - MG. Cadernos de Gestio e
Empreendedorismo, Rio de Janeiro, v. 9, n. 2, p. 25-44, maio/set. 2021. Disponivel em:
<https://periodicos.uff.br/cge/article/view/50171/30130>. Acesso em: 06 jun. 2023.

CORREIA, S.R. V.; MARTENS, C. D. P. Empreendedorismo digital e gestdo de projetos: uma
revisio sistematica da literatura. In: SIMPOSIO INTERNACIONAL DE GESTAO DE
PROJETOS, INOVACAO E SUSTENTABILIDADE, 8., 2020, Sdo Paulo. Anais... Sdo Paulo:
UNINOVE, 2020. Disponivel em: < submissao.singep.org.br/8singep/arquivos/263.pdf>.
Acesso em: 06 jun. 2023.

CORTEZ, A. E. G.; DIAS, G. F. Empreendedorismo feminino sob a perspectiva do filme Joy.
In: ENCONTRO DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
EM ADMINISTRACAO, 43., 2019, Sdo Paulo. Anais... Sio Paulo: Associacio Nacional de
Po6s-Graduagao e Pesquisa em Administragdo, 2019. Disponivel em: < Anpad>. Acesso em: 20
mar. 2022.

COUTINHO, W. F.; TORRES, E. F.; PINTO, L. A.; CASTRO, F. R. de A. O
empreendedorismo feminino no Polo Cerdmico de Teresina/PI. In: ENCONTRO DE
ESTUDOS ORGANIZACIONAIS DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-
GRADUACAO E PESQUISA EM ADMINISTRACAO, 10., 2019, Fortaleza. Anais...
Fortaleza: Associacdo Nacional de Pos-Graduagdao e Pesquisa em Administracdo, 2019.
Disponivel em: < Anpad >. Acesso em: 22 mar. 2022.

CRAMER, L.; CAPELLE, M. C. A.; SILVA, A. L.; BRITO, M. J. de. Representagdes
femininas da acdo empreendedora: uma analise da trajetdria das mulheres no mundo dos
negocios. In: ENCONTRO DE ESTUDOS SOBRE EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE
PEQUENAS EMPRESAS, 2., 2001, Londrina. Anais... Londrina: Associacdo Nacional de
Estudos em Empreendedorismo e Gestdo de Pequenas Empresas, 2001. Disponivel em: <
EMPOO01 (anegepe.org.br)>. Acesso em: 10 ago. 2022.

CRUZ, C. A. B da; SILVA, L. G. dos S; LIMA, J. S.; SANTOS, L. de J.; NEJAIM, V. M.
Mapeamento do empreendedorismo feminino no municipio de Tobias Barreto/SE. Revista
Expressao Cientifica, Aracaju, v. 4, n. 2, p. 7-13, jun./dez. 2019. Disponivel em:<
https://repositorio.ifs.edu.br/biblioteca/bitstream/123456789/1179/1/Mapeamento%20d0%20e

19


http://submissao.singep.org.br/8singep/arquivos/263.pdf
http://www.anpad.org.br/eventos.php?cod_evento=4&cod_edicao_subsecao=1649&cod_evento_edicao=95&cod_edicao_trabalho=25933
https://anegepe.org.br/wp-content/uploads/2021/09/EMP2001-10.pdf

mpreendedorismo%20feminino%20n0%20munic%c3%adpio%20de%20tobias%20barreto.pd
>. Acesso em: 06 jun. 2023.

CUNHA, C. L. Empreendedorismo feminino: o caso do crediamigo no vale do Jequitinhonha -
MG. 2017. 91 f. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) - Universidade Federal de Minas
Gerais, Centro de Pos Graduacao e Pesquisas em Administragdo. Disponivel em: Acesso em:
23 fev. 2022.

DEMARTINO, Richard; BARBATO, Robert. Differences between women and men MBA
entrepreneurs: exploring family flexibility and wealth creation as career motivators. Journal
Of Business Venturing, [S. L], v. 18, n. 6, p. 815-832, nov. 2003. Disponivel em:
<https://www-
sciencedirect.ez34.periodicos.capes.gov.br/science/article/pii/S088390260300003 X ?via%3Di
hub>. Acesso em: 04 jun. 2023.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor de
sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo para visionarios: desenvolvendo negdcios
inovadores para um mundo em transformagao. 2. ed. Sdo Paulo: Empreende, 2019.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negodcios. 6. ed. Sao
Paulo: Empreende/Atlas, 2016.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 9. ed. Barueri,
SP: Atlas, 2023.

DRUCKER, P. F. Inovacio e espirito empreendedor (entrepeneurship): pratica e principios.
2. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1987.

EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO. Empreendedorismo Feminino é uma das saidas
para ciclo de violéncia. Agéncia Brasil, 2022. Disponivel em: < Empreendedorismo feminino
¢ uma das saidas para ciclo de violéncia | Agéncia Brasil (ebc.com.br)>. Acesso em: 25 jun.
2023.

FERNANDES, V. D. C.; FERREIRA, M. G. X.; VASCONCELOS, A. C. V. H.; OLIVEIRA,
M. F. de. Empreendedorismo feminino: um estudo de caso em uma indistria alimenticia na
cidade de Uberlandia - MG. In: ENCONTRO DE ESTUDOS SOBRE
EMPREENDEDORISMO E GESTAO DE PEQUENAS EMPRESAS, 9., 2016, Passo
Fundo. Anais... Passo Fundo: Associagdo Nacional de Estudos em Empreendedorismo e Gestao
de Pequenas Empresas, 2016. Disponivel em: <80x (anegepe.org.br)>. Acesso em: 07 mar.
2022.

FERREIRA, L. F. F.; OLIVA, F. L.; SANTOS, S. A. DOS; GRISI, C. C. DE H. E; LIMA, A.
C. Andlise quantitativa sobre a mortalidade precoce de micro e pequenas empresas da cidade
de Sao Paulo. Gestao & Producio, v. 19, n. 4, p. 811-823, 2012.

20


https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-07/empreendedorismo-feminino-e-uma-das-saidas-para-ciclo-de-violencia#:~:text=Abrir%20o%20pr%C3%B3prio%20neg%C3%B3cio%20%C3%A9%20uma%20alternativa%20para,conscientiza%C3%A7%C3%A3o%20pelo%20fim%20da%20viol%C3%AAncia%20contra%20a%20mulher.
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2022-07/empreendedorismo-feminino-e-uma-das-saidas-para-ciclo-de-violencia#:~:text=Abrir%20o%20pr%C3%B3prio%20neg%C3%B3cio%20%C3%A9%20uma%20alternativa%20para,conscientiza%C3%A7%C3%A3o%20pelo%20fim%20da%20viol%C3%AAncia%20contra%20a%20mulher.
https://anegepe.org.br/wp-content/uploads/2021/09/080.pdf

FERREIRA, S. D. C.; CALDEIRA, E. C. B.; SILVA, J. F.; SILVA, M. D. da; CALDEIRA, C.
Alipio. Empreendedorismo feminino em época de pandemia: um estudo de caso no ramo
alimenticio na cidade de Itapagipe-MG. Research, Society And Development, [S. L], v. 11,
n. 3, p. 1-12, fev. 2022. Disponivel em:
<https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/26344/23117>. Acesso em: 30 maio 2023.

FILION, L. J. Empreendedorismo: empreendedores e proprietarios-gerentes de pequenos
negocios. Revista de Administragao, Sao Paulo, v. 34, n. 2, p. 05-28, abr./jun. 1999.
Disponivel em: <3402005.pdf (usp.br)>. Acesso em: 22 mar. 2022.

FORMALIZAR o negocio: uma nova etapa para o empreendedor. SEBRAE, 2022. Disponivel
em: <Formalizar o negdcio — uma nova etapa para o empreendedor - Sebrae>. Acesso em: 25
jun. 2023.

GELAIN, I. A.; OLIVEIRA, E. C. A vaidade feminina enquanto nicho de mercado: uma analise
da mulher empreendedora pela oportunidade e exploracdo do segmento de salao de
beleza. Caderno de Administracao-Revista da Universidade Federal de Maringa, Maringa,
V. 22, n. 2, p. 31-46, jul./dez. 2014. Disponivel em:
<https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/30712>. Acesso em: 08 mar.
2022.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GIMENEZ, F. A. P.; FERREIRA, J. M.; RAMOS, S. C. Empreendedorismo feminino no
Brasil: génese e formagdo de um campo de pesquisa. Revista de Empreendedorismo e Gestao
de Pequenas Empresas, Sao Paulo, v. 6, n. 1, p. 40-74, jan./abr. 2017. Disponivel em:
<https://regepe.org.br/regepe/article/view/450>. Acesso em: 07 mar. 2022.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil: 2018.
Curitiba: IBPQ, 2018.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR - GEM. Empreendedorismo no Brasil: 2019.
Curitiba: IBQP, 2020.

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR — GEM. Empreendedorismo no Brasil: 2020.
Curitiba: IBPQ, 2021.

GOUVEIA, V. V.; PESSOA, V. da S.; COUTINHO, M. de L.; BARROS, I. C. da S,;
FONSECA, A. A. da. Escala de Procrastinagdo Ativa: evidéncias de validade fatorial e
consisténcia interna. Psico-Usf, Braganca Paulista, v. 19, n. 2, p. 345-354, maio/ago. 2014.
Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/pusf/a/BY RCIyKqFKCw9T7bWMJ6DBS/?format=pdf&lang=pt>.
Acesso em: 06 jun. 2023.

GREATTI, Ligia. PERFIS EMPREENDEDORES: anélise comparativa das trajetorias de

sucesso e do fracasso empresarial no municipio de Maringa-PR. Revista FACEF Pesquisa:
Desenvolvimento e gestdo, [S. L], v. 8§, n. 1, p. 67-83, jan./abr. 2005. Disponivel em:

21


https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/formalizar-o-negocio-uma-nova-etapa-para-o-empreendedor,381462358cde4810VgnVCM100000d701210aRCRD

<https://periodicos.unifacef.com.br/index.php/facefpesquisa/issue/view/8>. Acesso em: 04
jun. 2023.

GUSMAO, A. Entenda o que é B2B, o modelo de negécios business to business. Rockcontent,
18 fev. 2019. Disponivel em: <B2B: o que é o modelo de negdcio Business-to-Business?
(rockcontent.com)>. Acesso em: 25 jun. 2023.

Iniciativas que apoiam afroempreendedoras se fortalecem pelo pais. Terra, 2023. Disponivel
em: <lniciativas que apoiam afroempreendedoras se fortalecem pelo pais (terra.com.br) >.
Acesso em: 09 de maio de 2023.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Demografia das empresas
e estatisticas de empreendedorismo. Estudos e Pesquisas: Informagdo Econdmica. v.31. Rio
de Janeiro: IBGE, 2018.

JANSSENS, K. C. B.; ROMAO, L. M.; AGUIAR, V. R. L; MORGENSTERN, E. C.
Empreendedorismo por propdsito: a busca por um presente humanitario e um futuro igualitério.
Empreendedorismo, Gestio e Negdcios- Revista da Faculdade de Administracdo da
FATECE, Pirassununga, v. 9, n. 9, p. 440- 453, mar. 2020. Disponivel em:< FATECE
Faculdade de Tecnologia, Ciéncia e Educagdo>. Acesso em: 24 mar. 2022.

JONATHAN, E. G.; SILVA, T. M. R. da. Empreendedorismo feminino: tecendo a trama de
demandas conflitantes. Psicologia & Sociedade, [S. L], v. 19, n. 1, p. 77-84, jan./abr. 2007.
Disponivel em:
<https://www.scielo.br/j/psoc/a/LPJhbkH3T9yWLxYkhFxsMSf/?format=pdf&lang=pt>.
Acesso em: 06 jun. 2023.

JOSUE, E. K.; PAIXAO, P. B. S.; OLIVEIRA, R. C. R. de; NETO, F. M. da H.; TELES, B. B.
Marketing digital na perspectiva do empreendedorismo feminino em Sergipe. In:
CONGRESSO DE GESTAO, NEGOCIOS E TECNOLOGIA DA INFORMACAO, 3., 2020,
Aracaju. Anais... Universidade Tiradentes, 2020. Disponivel em: < Marketing Digital na

Perspectiva do Empreendedorismo Feminino em Sergipe - Pesquisar (bing.com)>. Acesso em:
07 jun. 2023.

LIMA, J. M.; CORREA, R. O.; CHAGAS, D. A. das; OLIVEIRA, T. de S.; CARVALHO, G.
D. G. de. Empreendedorismo como aporte para o empoderamento econdmico
feminino. Revista Tecnologia e Sociedade, Curitiba, v. 17, n. 48, p. 251-266, jul./set. 2021.
Disponivel em: <https://periodicos.utfpr.edu.br/rts/article/view/13462/8404>. Acesso em: 05
jun. 2023.

LUCENA, P. F. de; RODRIGUES, D. F. EMPREENDEDORISMO FEMININO NA CIDADE
DE JOAO PESSOA-PB: dificuldades enfrentadas no periodo do covid-19. Revista Campo do
Saber, [S. L], v. 8 n 1, p. 134-152, jan./jun. 2022. Disponivel em:
<https://periodicos.iesp.edu.br/index.php/campodosaber/article/view/468/342>. Acesso em: 06
jun. 2023.

MISHKIN, E. Gender and Sibling Dynamics in the Intergenerational Transmission of
Entrepreneurship. Management Sciense, [S. L], v. 67, n. 10, p. 6116-6135, out. 2021.
22


https://rockcontent.com/br/blog/b2b/
https://rockcontent.com/br/blog/b2b/
https://www.terra.com.br/noticias/iniciativas-que-apoiam-afroempreendedoras-se-fortalecem-pelo-pais,56785c9e18f197aa0b00a55e5a179179nohnisyo.html
https://fatece.edu.br/revista-empreendedorismo-volume-9
https://fatece.edu.br/revista-empreendedorismo-volume-9
https://www.bing.com/search?q=Marketing+Digital+na+Perspectiva+do+Empreendedorismo+Feminino+em+Sergipe&cvid=5d036ab6ae8449d997573e1a52f942be&aqs=edge..69i57j69i60l2.1153j0j4&FORM=ANAB01&PC=U531
https://www.bing.com/search?q=Marketing+Digital+na+Perspectiva+do+Empreendedorismo+Feminino+em+Sergipe&cvid=5d036ab6ae8449d997573e1a52f942be&aqs=edge..69i57j69i60l2.1153j0j4&FORM=ANAB01&PC=U531

Disponivel em:< https://pubsonline-informs-
org.ez34.periodicos.capes.gov.br/doi/abs/10.1287/mnsc.2020.3790>. Acesso em: 30 maio
2023.

PEREIRA, J. A.; MACHADO, V. dos S. A mulher empreendedora como parte da disseminacao
da educagao empreendedora: um estudo nos colégios particulares da cidade de Jandaia do Sul
- PR. Caderno de Administracdo- Revista da Universidade Federal de Maringa, Maring3,
V. 21, n. 1, p. 77-90, jan./jun. 2013. Disponivel em:
<https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/20894>. Acesso em: 08 mar.
2022

PINHEIRO, C. A.; Dias, A. T. B. B. B. Empreendedorismo feminino: estudo na camara das
mulheres empresaria da associacdo empresarial de Cricitma. Empreendedorismo, Gestio e
Negocios-Revista da Faculdade de Administragdo da FATECE, Pirassununga, v.9, n.9, p. 475-
493, mar. 2020. Disponivel em: <  https:/fatece.edu.br/arquivos/arquivos-
revistas/empreendedorismo/volume9/Caroline Alves Pinheiro; Almerinda Tereza Bianca Bez
Batti Dias.pdf>. Acesso em: 08 mar. 2022.

Projetos que apoiam e incentivam as maes empreendedoras. SEBRAE, 2020. Disponivel

em:<Projetos que apoiam e incentivam as mdaes empreendedoras - Sebrae>. Acesso em: 09 de
Maio de 2023.

RAMOS, A. J. Business to consumer: o que ¢ o modelo de negocios B2C. Rockcontent, 17
fev. 2019. Disponivel em: <O que é o modelo B2C e quais as vantagens do business to
consumer (rockcontent.com)>. Acesso em: 25 jun. 2023.

RAPOSO, V. S.; OLIVEIRA, W.N. C.; FONSECA, P. R. C. F. e. A motiva¢do empreendedora
dos jovens e sua relevancia para o desenvolvimento socioeconomico em sao luis. Cadernos de
Gestao e Empreendedorismo- Revista do Departamento de Empreendedorismo e Gestao da
UFF, Rio de Janeiro, v. 9, n. 1, p. 46-59, Abr. 2021. Disponivel em:< Vista do A motivacao
empreendedora dos jovens e sua relevancia para o desenvolvimento socioecondmico em S3o
Luis (uff.br)>. Acesso em: 25 mar. 2022.

Quem somos? SEBRAE, 2021. Disponivel em:
<https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canais_adicionais/conheca_quemsomos>.  Acesso
em: 05 jun. 2023.

ROESCH, S. M. A. Projetos de estagio e de pesquisa em administracido: guia para estagios,
trabalhos de conclusdo, dissertagdes e estudos de caso. 3. ed. — 5. Reimpr. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

SCHUMPETER, J. A. Teoria do Desenvolvimento Econémico. Rio de Janeiro: Editora Fundo
de Cultura, 1961.

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - SEBRAE.

Relatorio especial: empreendedorismo feminino no Brasil. Mar. 2019. Disponivel em: < Slide
1 (sebrae.com.br)>. Acesso em: 16 mar. 2022.

23


https://fatece.edu.br/arquivos/arquivos-revistas/empreendedorismo/volume9/Caroline%20Alves%20Pinheiro;%20Almerinda%20Tereza%20Bianca%20Bez%20Batti%20Dias.pdf
https://fatece.edu.br/arquivos/arquivos-revistas/empreendedorismo/volume9/Caroline%20Alves%20Pinheiro;%20Almerinda%20Tereza%20Bianca%20Bez%20Batti%20Dias.pdf
https://fatece.edu.br/arquivos/arquivos-revistas/empreendedorismo/volume9/Caroline%20Alves%20Pinheiro;%20Almerinda%20Tereza%20Bianca%20Bez%20Batti%20Dias.pdf
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/projetos-apoiam-e-incentivam-as-maes-empreendedoras,4bac92a3054f1710VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://rockcontent.com/br/blog/b2c/
https://rockcontent.com/br/blog/b2c/
https://periodicos.uff.br/cge/article/view/47468/29361
https://periodicos.uff.br/cge/article/view/47468/29361
https://periodicos.uff.br/cge/article/view/47468/29361

SERVICO BRASILEIRO DE APOIO A MICRO E PEQUENAS EMPRESAS. Sobrevivéncia
das Empresas no Brasil. Brasilia: SEBRAE/UGE, 2016.

SILVA, C. R. da; BARBOSA, A. D. dos S.; SOUSA, C. R. de; CARVALHO, H. S. O
empreendedorismo feminino e suas razdes: um estudo sobre mulheres empreendedoras do
municipio de Guarapari - ES. In: CONGRESSO INTERNACIONAL DE ADMINISTRACAO,
31., 2018, Sucre. Anais |[...].[S. L]: UEPG, 2018. v. 1, p. 1-14. Disponivel em:
<https://admpg2018.com.br/anais/2018/arquivos/05062018 010552 Saee8bc8d9e61.pdf>.
Acesso em: 30 maio 2023.

SILVA, D. L. dos S.; SANTOS, P. J. dos. Mulheres ¢ o empreendedorismo feminino na
microrregido de Patos de Minas — MG. Cadernos de Gestao e Empreendedorismo-Revista
do Departamento de Empreendedorismo e Gestao da UFF, Rio de Janeiro, v. 6, n. 2, p. 22-37,
Mai-Ago. 2018. Disponivel em: < Vista do Mulheres e o empreendedorismo feminino na
microrregido de patos de Minas — MG (uff.br)>. Acesso em: 08 mar. 2022.

SILVA, G. M. B. da; DAOLIO, R. P. G. A importancia da internet como ferramenta estratégica
para o negdcio da empresa. Revista Gestao em Foco, [S.L], v. 9, n. 1, p. 132-137, 2017.
Disponivel em: <https://portal.unisepe.com.br/unifia/wp-
content/uploads/sites/10001/2018/06/021 importancia_internet ferramenta estrategica.pdf>.
Acesso em: 07 jun. 2023.

SILVA, J. M. da.; ROCHA, J. A. da.; GOEDERT, A. R. Estudo do perfil empreendedor das
mulheres empresarias na industria de confeccdes no Noroeste do Parand. Caderno de
Administracio-Revista da Universidade Federal de Maringa, Maringa, v. 1, n. 18, p. 95-
106, jan./jun. 2010. Disponivel em:
<https://periodicos.uem.br/ojs/index.php/CadAdm/article/view/34765>. Acesso em: 08 mar.
2022.

SILVA, J. S. da.; TAVARES, M. F. S. dos S.; JESUS, D. L. N. de; MERLIN, H. Alessandra.
Empreendedorismo feminino no BRASIL: teorias, politicas e tendéncias. Cadernos de Gestao
e Empreendedorismo- Revista do Departamento de Empreendedorismo e Gestao da UFF, Rio
de Janeiro, V. 6, n. 3, p. 30-46, set./dez. 2018. Disponivel
em:<https://periodicos.uff.br/cge/article/view/27311/16077>. Acesso em: 07 mar. 2022.

SILVA, M. S. da; MAINARDES, E. W.; LASSO, S. V. Caracteristicas do empreendedorismo
feminino no brasil. Gestao e Desenvolvimento, Novo Hamburgo, v. 13, n. 2, p. 150-167,
jul./dez. 2016. Disponivel em:<
https://periodicos.feevale.br/seer/index.php/revistagestaoedesenvolvimento/article/view/370/1
523>, Acesso em: 05 jun. 2023.

SILVA, P. M. M. da.; EL-AOUAR, W. A.; SILVA, A. W. P. da.; CASTRO, A. B. C. de;
SOUSA, J. C. de. A resiliéncia no empreendedorismo feminino. Revista Eletronica Gestao &
Sociedade, [S. L.], v. 13, n. 34, p. 2629-2649, jan./abr. 2019. Disponivel em:
<https://ges.emnuvens.com.br/gestaoesociedade/article/view/2346>. Acesso em: 07 mar. 2022.

STROBINO, M. R. de C.; TEIXEIRA, R. M. Empreendedorismo feminino e o conflito
trabalho-familia: estudo de multicasos no setor de comércio de material de construcao da cidade

24



de curitiba. Revista de Administracao, Sio Paulo, v. 49, n. 1, p. 59-76, jan./mar. 2014.
Disponivel em: <https://www.revistas.usp.br/rausp/article/view/86369/89041>. Acesso em: 08
mar. 2022.

VASCONCELLOS, L. H. R.; DELBONI, D. P. O trabalho de empreendedores torna-se mais
rentavel e menos precario com o passar dos anos? Uma analise do empreendedorismo feminino.
In: ENCONTRO DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
EM ADMINISTRACAO, 44., 2020, on-line. Anais eletrdnicos ... Maringa: Associacio
Nacional de P6s-Graduagdo e Pesquisa em Administracdo, 2020. Disponivel em: < Anpad >.
Acesso em: 23 fev. 2022.

VERGARA, S. C. Métodos pesquisa em administracao. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

VIEIRA, D. M.; VIEIRA, M. B. N.; ENES, Y. O. Empreendedorismo feminino: significados,
motivagdes e desafios das mulheres que decidem empreender. REMIPE: Revista de Micro e
Pequenas Empresas e Empreendedorismo da Fatec Osasco, [S. L], v. 8, n. 2, p. 263-282,
out./mar. 2022. Disponivel em:
<http://remipe.fatecosasco.edu.br/index.php/remipe/article/view/377/260>. Acesso em: 07 jul.
2023.

WAIAPI, S. Projeto de Lei n. 894/2023. Institui a Campanha Nacional denominada “ROSAS”,
cujo objetivo € o incentivo ao Empreendedorismo feminino como ferramenta de enfrentamento
a violéncia contra mulher, auxilio em tratamentos médicos e paramédicos, reinser¢do social e
no mercado de trabalho. Brasilia: Camara dos Deputados, 06 mar. 2023. Disponivel: <Portal da
Camara dos Deputados (camara.leg.br)>. Acesso em: 25 jun. 2023.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

25


http://www.anpad.org.br/eventos.php?cod_evento=1&cod_edicao_subsecao=1726&cod_evento_edicao=106&cod_edicao_trabalho=28381
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2350172
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2350172

ROTEIRO DE ENTREVISTA
PESQUISA:
ENTREVISTADORA:
NOME DA
ENTREVISTADA:

CARACTERIZACAO DAS EMPREENDEDORAS

Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )

Qual o seu estado civil?

Tem filhos? Se sim, quantos?

Qual ¢ sua profissdo/ocupacao atual?

Vocé ja teve experiéncia profissional? Se sim qual?
. Em qual faixa etaria o Sr. (a) se enquadra?

(a) Até 20 anos de idade

(b) De 20 a 30 anos de idade

(c) De 30 a 40 anos de idade

(d) De 40 a 50 anos de idade

(e) De 50 a 60 anos de idade

(f) Mais de 60 anos de idade

7. Qual ¢ o seu nivel de escolaridade?

( ) Ensino Fundamental Incompleto;

( ) Ensino Fundamental Completo;

( ) Ensino Médio Incompleto;

() Ensino Médio Completo;

() Ensino Superior Incompleto;

() Ensino Superior Completo;

( ) Pos Graduagao:
8. Em qual faixa de renda o Sr.(a) se enquadra?
(a) Até 1 salario minimo

(b) De 2 a 4 salarios

(c)De 5 a 7 salarios

(d) De 8 a 10 salarios

(e) Mais de 10 salarios minimos

R

PROCESSO EMPREENDEDOR

1) Conte o que vocé fazia antes de empreender.

2) Ha quanto tempo vocé atua como empreendedora?

3) Como foi a decisdo de comegar a empreender?

4) Algum fato fez com que a decisdo de empreender surgisse na sua vida?

5) Porque vocé se decidiu pelo ramo que est4 hoje?

6) Como voceé conseguiu enxergar oportunidades nesse ramo de negocio?

7) Vocé recebeu apoio da sua familia na decisao de empreender?

8) Vocé recebeu apoio de alguma entidade como SEBRAE, prefeitura, universidade, ou outra
entidade?

9) Quais foram os principais desafios que vocé enfrentou ou enfrenta até hoje?

10) Vocé teve dificuldade para conseguir recursos para abrir o seu negocio?
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11) Houve dificuldades para conseguir clientes?

12) Como vocé visualiza sua empresa no futuro?

13) Que tipos de negdcio vocé gostaria de desenvolver na sua empresa?

14) Vocé buscou empréstimo ou crédito para iniciar o seu negocio?

15) Voceé procurou algum tipo de treinamento ou conhecimento sobre empreendedorismo?

16) Por ser mulher vocé vé alguma dificuldade ou oportunidade para se relacionar com outras
pessoas (fornecedor, clientes, outros empreendedores, etc.)?

17) Quais sao seus sonhos futuros para o seu empreendimento?

18) Que canais de comunicagdo e de divulgagdo vocé utiliza para expor seus produtos/servi¢os?

19) Vocé pretende contratar pessoas?

20) Vocé gostaria de expressar mais alguma informagao sobre o empreendimento?
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