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RESUMO

Esta produgdo textual tem o objetivo de apresentar a auditoria interna como ferramenta de
gestao empresarial. Considera-se que a auditoria interna ¢ um conjunto de atividades aplicadas em
uma entidade objetivando averiguagao e realizacao de testes, dos quais certificardo se as acgdes,
atos ou fatos previamente definidos, foram efetivados e se estdo adequados as normas pré-
estabelecidas. Assim sendo, surge uma problematica, um obice emerge, o chamado problema
de pesquisa: qual a importancia da auditoria interna e seus processos para as organizacoes? Para
esse proposito, uma revisdo de literatura com abordagem qualitativa foi realizada, da qual foi
observado que a auditoria interna e seus processos reduzem fraudes, erros e equivocos em
operagdes rotineiras da empresa, auxiliando a gestao e facilitando a tomada de decisdo assertiva.
Apresentou, entdo, a percep¢ao da importancia da auditoria interna, conceituando a auditoria,
descrevendo os processos e procedimentos por ela utilizados e demonstrando sua relevancia
como ferramenta de gestdo empresarial. Por via de regra, a pesquisa respondeu ao
questionamento destacado, podendo as organizagdes auditadas, além de usufruir de controles
internos eficazes, apresentar maiores possibilidades de expansao na busca de novos investidores
no mercado, ao passo que por meio da auditoria interna e consubstanciado em seus relatdrios,
investidores analisardo a capacidade empresarial, para investir nessas entidades.

Palavras-chave: Auditoria Interna. Contabilidade. Controle Interno. Ferramenta de Gestdo. Gestdo
Empresarial. Tomada de Decisao.
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ABSTRACT

This textual production aims to present the internal audit as a business management tool. It is
considered that the internal audit is a set of activities applied in an entity with the objective of
investigating and carrying out tests, which will certify whether the previously defined actions,
acts or facts have been carried out and whether they are in compliance with the pre-established
norms. Therefore, a problem arises, an obstacle emerges, the so-called research problem: what
is the importance of internal auditing and its processes for organizations? For this purpose, a
literature review with a qualitative approach was carried out, from which it was observed that
the internal audit and its processes reduce fraud, errors and mistakes in the company's routine
operations, helping management and facilitating assertive decision-making. He then presented
the perception of the importance of internal auditing, conceptualizing auditing, describing the
processes and procedures used by it and demonstrating its relevance as a business management
tool. As a rule, the survey responded to the highlighted question, with audited organizations
being able, in addition to enjoying effective internal controls, to present greater possibilities
for expansion in the search for new investors in the market, while through internal auditing and
embodied in their reports, investors will analyze the business capacity to invest in these entities.

Keywords: Internal Audit. Accounting. Internal control. Management Tool. Business
management. Decision Making.



1. INTRODUCAO

A auditoria ¢ uma ferramenta importante e de extrema relevancia na gestdo
organizacional, se tornando uma necessidade premente para as organizacdes que buscam,
internamente, controles diferenciados de processos e¢ procedimentos dentro da empresa. O
maior interesse esta na revisao dos controles em conformidade com os padrdes da empresa, o
que requer dados e informagdes suficientes para a elaboragdo de pareceres pela auditoria
(SCCOTT ET AL., 2013).

Diferenciadas, especialmente, por sua dependéncia, tem-se na auditoria uma divisao
categorica em interna e externa, das quais depreende-se de Schragle et al. (2003) que a auditoria
interna esta subordinada a diretoria ¢ a alta administracdo, auxiliando na elaboragdo e na
consequente manutengdo de um sistema de controle interno adequado as metas e objetivos desta
cupula, o que por si s6 traz um grande impacto na relagdo de independéncia; ao passo que a
auditoria externa, ainda segundo os autores, possui uma maior liberdade em suas analises
rotineiras € necessarias, assim como na emissdo de seus pareceres, sendo, por isso, um
importante instrumento de controle de gestao.

A auditoria interna, foco do presente estudo, tem sua realizagdo centrada em
especialistas da empresa auditada, sendo que quase todos esses profissionais sdo da area
contabil, entretanto, também pode ser exercida por profissionais de outras areas, desde que
tenham um bom conhecimento dos processos internos da organizacao, conforme infere-se de
Aratjo (2006). Efetivamente, ainda segundo o autor, a visdo da auditoria interna se da em
diversos controles, como financeiros, processuais, operacionais, gerenciais, dentre outros
relevantes.

O intuito da presente pesquisa ¢ demonstrar para a comunidade académica e, também,
para a sociedade, de forma geral, por meio da apresentagdo da auditoria e seus estudos acerca
do tema, a importancia de fomentar a discussdo sobre a necessidade das empresas serem
normatizadas internamente, estabelecendo procedimentos que trardo melhorias e maior
seguranca operacional e financeira para os usuarios da informagao prestada.

De Nakano (2017) destaca-se que ¢ possivel entender a Auditoria Interna como um
conjunto de atividades aplicadas em uma organiza¢do com o objetivo de averiguar e de realizar
testes, dos quais irdo certificar se as agdes, atos ou fatos estipulados previamente, foram
efetivados e se estdo adequados as normas pré-estabelecidas, os chamados controles internos.
Sendo assim, surge um questionamento premente, um problema de pesquisa: Qual a

importancia da Auditoria Interna e seus processos para as organizacdes?



Estando tais organizagdes padronizadas por suas auditorias internas apresentarao
maiores possibilidades de expansdo na busca de novos investidores no mercado, sendo por
intermédio desta ferramenta e seus relatérios, que os investidores analisardo a capacidade
empresarial, para investir ou nao nessas entidades (NAKANO, 2017).

Como objetivo primdario de pesquisa busca-se dissertar sobre a importancia da Auditoria
Interna e seus processos para as organizagdes, aliado aos objetivos secundarios, apresentados
no referencial tedrico, que abordam conceitos de Auditoria, com énfase e destaque para a
Auditoria Interna; as ferramentas de trabalho da auditoria, planejamento, sistemas e relatorios;
e, por fim, demonstrar a importancia da auditoria interna como ferramenta de gestao empresarial
por meio do seu controle interno preventivo.

Dialogando acerca da temética e coadunando com os autores ja mencionados, segundo
Oliveira (2019) ¢é possivel acrescentar que a auditoria interna ¢ aquela realizada por
profissionais que atuam na propria empresa que sera auditada e, geralmente, mas nao
necessariamente, tais profissionais sdo da area de ciéncias contdbeis, sendo relevante destacar
que a figura desse profissional, enquanto, auditor interno deve possuir profundo conhecimento
sobre a empresa, sobre seus negdcios e seus procedimentos, em suma, conhecer todos os
controles internos da organizagdo empresarial a qual presta o servigo.

O foco deste presente estudo estd na apresentagdo da relevancia dessa ferramenta, a
auditoria interna, assim como, a importancia de seus processos € métodos para as organizagdes
e tal levantamento se justifica em comprovar, com base na teoria sobre o assunto e nos estudos
correlatos sobre a temadtica, que por meio dos trabalhos e relatorios da auditoria interna, seréd
possivel as organizagdes e entidades constatarem que estdo sendo cumpridos todas as normas e
que estdo otimizando seus controles internos, previamente, definidos e especificados pela alta
administracdo da empresa.

H4, ainda, que se considerar, a possibilidade de redugdo de fraudes, de erros e de
equivocos nas operagdes, conforme infere-se de Westerlund (2020), fatores estes que
contribuiram para a escolha do tema, haja vista a sua relevancia para o curso de Ciéncias
Contabeis, para toda a comunidade académica e sociedade em geral, para empresarios, gestores
e demais stakeholders.

Esta obra por se tratar de uma revisdo bibliografica, reunira conceitos e abordagens de
diversos autores, pesquisas em periddicos e revistas da area, além de estudos correlatos,
contribuindo para alcangar seu objetivo principal de demonstrar a importancia da Auditoria

Interna e seus processos para as organizagoes.



2. REFERENCIAL TEORICO

A destinacao deste topico se da na abordagem tedrica acerca da tematica escolhida e de
todo o referencial tedrico que a abarca, assim como na defini¢ao do tipo de pesquisa buscando
evidenciar a relevancia e os beneficios que se faz para a sociedade e para a comunidade

académica nos artigos e pesquisas no assunto.

2.1 Conceitos de auditoria

A contabilidade vem evoluindo, em decorréncia do desenvolvimento econdmico,
crescimento das empresas e complexidade das praticas financeiras e na medida de sua evolugao,
a auditoria também se desenvolve e evoluciona (ALMEIDA, 2012). Analisar as atividades
desenvolvidas pelas empresas, sejam elas de quaisquer forma, tamanho e porte, ¢ competéncia
da auditoria, que pode ser externa, quando realizada por profissionais independentes ou interna,
quando praticada por profissionais da propria instituigao.

De Crepaldi (2007) pode-se compreender que,

a auditoria externa constitui o conjunto de procedimentos técnicos que tem por
objetivo a emissdo do parecer sobre a adequagdo com que estes representam a posicdo
patrimonial e financeira, o resultado das operag¢des, as mutagdes do Patrimonio
Liquido e as origens e aplicagcdes de recursos da entidade auditada consoante as
normas brasileiras de contabilidade (CREPALDI, 2007, p. 48).

Enquanto a auditoria interna elucidada por Hoog e Carlin (2009) ¢ aquela em que a
atividade € prestada por profissionais das proprias empresas que os contratam, sejam elas

sociedades, associacoes e fundagdes.

A aplicagdo dos trabalhos tem fundamento na validacdo e avaliacdo dos controles
internos e demais procedimentos, pois, devido a falta de independéncia, uma vez que
o profissional ¢ empregado, estd impedido o mesmo de dar uma opinido para
interessados ou usudrios externos, sobre a adequacdo das demonstragdes contdbeis
encerradas (HOOG e CARLIN, 2009, p. 61).

Como foco deste presente estudo temos a auditoria interna, da qual se deprende de
Pinheiro e Oliva (2020) como uma atividade plena com aplicag@o tanto na iniciativa privada
quanto no setor publico; sendo, ainda, uma atividade global realizada ao redor do mundo em
diversos ambientes, com diferentes propositos e desemelhantes estruturas e tamanhos das
organizagdes e por todas essas particularidades se caracteriza como uma atividade que softre
variagdes necessarias no seu desenvolvimento.

Além da necessidade da veracidade das informagdes, principal alvo dos trabalhos de
auditoria, Attie (2011) acrescenta o correto cumprimento das metas, a aplicacao do capital

investido de forma licita e o retorno do investimento, como algumas das preocupagdes que



exigiram a opinido de um profissional que levantasse, com qualidade e precisdo, as informagdes
prestadas.

Nesse cenario repousa o papel fundamental do Auditor e fica entendido entdo, mediante
0 exposto, sua grande responsabilidade, que seria de expressar a sua opinido de modo que
aumente a credibilidade das demonstragdes contabeis (MAFFEIL, 2011). Ainda sobre tal
atribuicdo, Margola (2011, p. 76) assevera: “A auditoria interna ¢ uma area diretamente
vinculada a Alta administragdo e que, com autonomia e independéncia, promove a verificacao
dos controles internos de todos os setores da organizagao publica”.

Assim, na proxima se¢do, sdo expostas as principais ferramentas utilizadas no trabalho

de auditoria, segundo diversos autores de expressao sobre a tematica.

2.2 Ferramentas de trabalho da auditoria

Acerca das ferramentas de trabalho da auditoria, s3o aquelas onde o profissional tem um
ponto de partida, alguns processos iniciais, intermediarios e finais utilizando algumas técnicas

especificas, conforme Attie (2011):

O objeto da auditoria é o exame das demonstra¢des contabeis, as quais ndo existem
por si s6, mas dependem de uma multiplicidade de fatores internos e externos e de um
fluxo de informagdes que as canalizem por meio de sistemas de controles internos
(ATTIE, 2011, p. 17).

Batista (2011) coaduna com os autores ao inferir que a auditoria interna € uma atividade
que visa consolidar o controle interno da entidade, fornecendo para tal, os meios necessarios
nos quais a gestdo consiga verificar o andamento de seu sistema de contabilidade, a harmonia
legal dos seus processos e de sua gestdo administrativa, assim como o controle do seu
patriménio - objeto da contabilidade, os procedimentos executados nesse controle e o
cumprimento ou ndo de politicas estabelecidas, previamente, pela clipula administrativa.

Coram, Feruson e Moroney (2008) dialogam nesta mesma linha de raciocinio e
evidenciam que o €xito corporativo resulta desses trabalhos de qualidade desempenhados pela
auditoria interna; sendo ela o alicerce para governanca corporativa na medida que reduz e
minimizar erros € fraudes nas entidades.

Tais corporagdes, nas quais a auditoria interna ddo esse suporte a alta administracdo,
estdo predispostas a detec¢ao de erros, equivocos e, até mesmo, fraudes em relagdo aquelas que
ndo se utilizam ou ndo entendem a auditoria interna como cerne do controle interno (BORGES
ET AL., 2020).

Relatos que Soh e Martinov (2011) complementam, mencionando que dada sua posi¢do



estratégica em uma corporacdo, como elemento interveniente da estrutura de governanca
corporativa, a auditoria interna fornecera uma maior ¢ melhor confiabilidade nos processos,
seguranca ¢ credibilidade nos procedimentos internos, relevantes e significativos aos mais
variados movimentos operacionais dessas entidades.

Em conformidade com o exposto, Vasconcelos (2017) elucida que a auditoria interna
tem sua atuagdo na assessoria da alta administracdo, no que concerne as recomendagdes € aos
métodos preventivos e corretivos, visto sua grande exposi¢do aos mais variados riscos
empresariais, especialmente, aqueles relacionados a verificacdo do cumprimento de instrugoes,
regulamentagdes e politicas definidas pelos 6rgaos de gestdo que a cercam.

Quanto ao quesito de confianga e segurancga, Defond e Zhang (2014) argumentam que
as atividades produzidas pela auditoria interna fornecem uma estrutura de avaliacao entre os
pontos fracos e fortes na elaboracdo e seguranca de alta qualidade em relatorios financeiros,
garantindo a credibilidade de informacgdes contabeis, o que melhora a alocacdo de recursos ¢ a
eficiéncia mediante a complexidade das transagdes e negdcios.

Reafirmam, por conseguinte, os autores supracitados, que a qualidade apresentada nos
trabalhos de auditoria ¢ um elemento primordial para a qualidade dos relatorios financeiros a
serem analisados nas tomadas de decisdo, fazendo com que o processo decisorio se torne mais
assertivo, ao passo em que se fundamenta em controles rigidos, solidos e auditaveis, por isso,

as ferramentas que se seguem sao fundamentais no processo.

2.2.1 Auditoria como controle interno preventivo

De Hoog e Carlin (2009) infere-se, também, uma outra relevante e imprescindivel
ferramenta utilizada pela auditoria - o controle interno, que consiste em um planejamento
organizacional tendo como objetivo prioritario a verificagdo da exatidao e da fidedignidade dos
dados contabeis.

Ainda segundo o autor, o controle interno, compreende todos os meios planejados numa
empresa para dirigir, restringir, governar € conferir suas varias atividades com o propdsito de
fazer cumprir os seus objetivos e metas pré-estabelecidos junto a alta administragdo,
padronizando suas rotinas de forma eficaz e eficiente.

A auditoria também trabalha para fazer a prevencao de fraudes, irregularidades ou erros,
fazendo disso uma ferramenta de apoio. Um dos objetivos centrais da auditoria, alinhada aos
controles internos, € criar mecanismos € procedimentos que sirvam de prevencao ou

minimizagdo de fraudes, irregularidades ou erros que possam trazer prejuizos a organizagao.



Quando o auditor realiza seus testes ou exames, ele deve ter ciéncia que podem haver erros ou
irregularidades nos registros que estao sendo examinados (HOOG E CARLIN, 2009).

Neste contexto, evidencia-se de Almeida (2012) que a auditoria interna leva em
consideragdo todos os controles internos da empresa em que ¢ aplicada, assim, se torna uma
espécie de assessoria, assumindo cada vez mais um papel de assessor dentro da alta
administracdo, levando a cupula administrativa a submeter e relacionar todas as informagdes as
atividades examinadas e analisadas pela auditoria, principal e especialmente, na divulgagao dos
controles que serao submetidos a ela.

Coadunando com as reflexdes supracitadas, de Borges et al. (2020) € possivel extrair
enumeragdo, detalhada, dos objetivos principais ou elementares buscados pela pratica

empresarial da auditoria interna, dos quais seriam:

i)assessoria a administragdo no que tange a exames ¢ adequagdes de controles
internos; ii) analises de sistemas; iii) compliance entre politicas, metas e planos das
empresas ¢ a pratica executada; iv) procedimentos de salvaguarda de ativos; v) acdes
integradas de equipes de trabalho junto aos niveis de administragdo; vi) agregagao de
valor junto aos produtos das empresas; vii) auxilio junto aos acionistas quanto a
confiabilidade dos negodcios das empresas (BORGES ET AL. 2020, P. 26).

Sua relevante influéncia também ¢ verificada pelos autores onde afirmam que os
trabalhos de auditoria visam trazer uma garantia relacionada, principalmente, a confiabilidade,
credibilidade e oportunidade das demonstragdes contabeis e financeiras, por meio da adogao de
controles internos, coadunando com os autores supramencionados acerca do tema (BORGES
ET AL., 2020).

Controles esses, ainda segundo o autor, que garantem efetivamente “precisdo dos
nimeros contabeis e dos processos operacionais, como forma de propor um desenho de sistemas
auxiliares na detec¢do de fragilidades nos desempenhos internos das organizagdes, facilitando

a analise de beneficios e riscos operacionais e financeiros” (BORGES ET AL., 2020, p. 27).

2.2.2 Planejamento da Auditoria

Dando continuidade a pesquisa, outra ferramenta de grande relevancia para a auditoria,
seria o planejamento da auditoria, eis alguns fatores de relevancia: 1) todo o trabalho da auditoria
interna devera ser feito por auditores que conhece os sistemas de informacao da empresa, bem
como seus controles internos, visto o maior conforto e confiabilidade por parte da Diretoria na
inspe¢do de dados por parte do profissional; ii) o auditor deve conhecer a natureza e extensao
dos procedimentos dos processos da empresa; ter conhecimentos sobre a empresa, caso ela

tenha filias ou coligadas (MAFFEI, 2011).



Neste cenario, Maffei (2011) cita, também, conhecimento em consolidacdo de
resultados, visto peculiaridades de grandes empresas, corporagdes e companhias. Fica
demonstrado entdo que a auditoria necessita de um bom planejamento estratégico, para que
possa ser bem executada e atingir seus objetivos, tanto por parte da auditoria em si quanto para
a empresa que a almeja.

Segundo Almeida (2012) no planejamento, o termo relevincia também merece
destaque, dentro das ferramentas que sdo utilizadas pela auditoria, pois ao se fazer o
planejamento de uma auditoria, os auditores, junto a cupula administrativa, devem estabelecer
um determinado nivel de relevancia, para assim, conseguir distinguir quais distor¢des realmente
a auditoria deve se preocupar mais e emitir suas avaliagdes e relatorios, afim de trabalhar de
forma tanto qualitativa, quanto quantitativa, na medida do necessario.

O auditor analisara somente o que for realmente consideravel e relevante, evitando
trabalhos e retrabalhos desnecessarios. Quando se fala em risco de auditoria e nivel de
relevancia, deve-se saber distinguir uma da outra, pois quanto maior a relevancia, menor o risco

(MAFFEL, 2011).

2.2.3 Sistemas Contabeis e Relatorios de Auditoria

Por fim, uma ferramenta de grande importancia, da qual sua auséncia impossibilitaria o
trabalho da autoria, seria os sistemas contdbeis. Crepaldi (2007) evidencia que um sistema
contabil consiste em um conjunto de métodos e procedimentos, que agem de forma integrada,
com o objetivo geral de resguardar o patrimdénio da empresa, e de forma sistémica com os
controles internos, irdo garantir uma maior confianga dos registros e demonstracdes contabeis.

Fica notdrio entdo que, os auditores podem ajudar as entidades na elaboracdo de
sistemas mais eficientes e confidveis, utilizando recursos tecnologicos de ultima geracao,
conforme absorve-se, também, de Borges Wemerson Gomes et al. (2020), na qual abordam que
a inclusdo da tecnologia nos trabalhos de auditoria ocorre como uma forma de aumentar a
eficiéncia dos recursos, na resolucdo de problemas de qualidade de dados, impactando em
mudanga de controles corretivos para controles preventivos e de detec¢do, com um aumento no
gerenciamento de dados.

Quando um sistema contabil ¢ integrado com os controles internos, e sdo elaborados
pela alta administragdo assessorada pela auditoria interna, a organizacdo passa a ter mais
seguranca sobre suas informagdes operacionais, contdbeis e financeiras (HOOG E CARLIN,

2009). A auditoria pode efetuar possiveis sugestdes de melhorias, de forma objetiva ou de



aprimoramento, afim de ajudar a organiza¢ao na obten¢do de melhores resultados, amparados
em informagdes e relatdrios confidveis.

Nesse sentido, a partir de uma discussdo sobre como a automagao esta mudando a
auditoria, Kokina e Davenport (2017) apontam dire¢des para pesquisas futuras, destacando-se
entre elas a investigacdo da inteligéncia artificial e seu viés na atuagdo dos seres humanos ao fazer
julgamentos e tomar decisdes apropriadas a partir das informagdes facilitadas pela tecnologia.

Portanto, ¢ mister a necessidade de redobrar a atengdo aos detalhes, uma vez que por
uma questao profissional e ética, o auditor tem a fun¢do de proteger o patrimonio da empresa
contra todos os possiveis tipos de danos que decorram atividades equivocadas, fraudulentas,
ilegais e até mesmo furtos e roubos que atentam contra o patrimonio (MAFFEIL 2011).

Em tempo, segundo Almeida (2012), vale ressaltar, por fim, o parecer dos auditores,
relatorio de auditoria que trata da ultima etapa dos trabalhos de auditoria, sendo uma das
melhores ferramentas utilizadas por ele, j4 que apds terem sido utilizadas todas as técnicas e
aplicado todas as normas, esse parecer ¢ emitido com a finalidade de repassar informagdes que
foram coletadas no decorrer de seu trabalho, além das observagdes feitas pelo auditor, podendo
apresentar algumas sugestdes de melhorias para os processos que estdo sendo utilizados e
ficando nitido que apds essa eficaz elaboracao de tal relatdrio, o auditor ira levar para a direcao
da organizacao, os resultados de seu trabalho, produzindo assim informac¢des confidveis que a
auditoria pode oferecer a empresa e seus usudrios em geral.

A proxima se¢do traz a revisao bibliométrica e os estudos correlacionados com o tema

dessa pesquisa: a auditoria interna como ferramenta de gestao empresarial.

2.3 Revisao Bibliométrica e Estudos Correlacionados

De Fragoso e Brites (2022) depreende-se que a pesquisa bibliométrica tem sido utilizada
com muita relevancia nas produgdes cientificas objetivando, por meio da mensuracdo de
periddicos, producdes, artigos e pesquisaadores, um destaque dentre os mais importantes temas
pesquisados em periodos recentes.

Na comunicagao cientifica, os estudos bibliométricos contribuem intrinsecamente na
relacdo de eficiéncia no desempenho das atividades dos pesquisadores, se tornando cada vez
mais imprescindiveis, em decorréncia da constante necessidade evolutiva de se estudar as
tendéncias das diversas areas do conhecimento (REIS ET 4AL., 2017).

Ainda, segundo o autor, essas tendéncias, caminham e evoluem, gradativamente, se

tornando objetos de estudos tedricos e empiricos, incentivando o desenvolvimento, reflexao e



10

discussdo no meio académico, de seus métodos e técnicas, suas teorias € modelos, além de
outras varidveis importantes.

Este presente estudo busca contribuir consolidando o que tem sido publicado na area da
auditoria interna, visto sua relevancia para a pratica contabil e administrativa, despertando o
interesse pela leitura e pesquisa acerca da tematica, incitando futuros pesquisadores e vindouros

estudos que abranjam a area de auditoria interna.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa pode ser classificada como revisdo bibliografica de literatura,
quanto ao objetivo, este projeto busca efetivar uma pesquisa de cunho exploratorio e descritivo,
com abordagem qualitativa, cujo pesquisador € o instrumento-chave, de acordo com Silva e
Menezes (2005) e ndo havendo preocupagdo, a principio, com o tratamento estatisticos dos
dados, visto que, toda a fundamentacdo conceitual serd realizada com a adogdo dos
procedimentos técnicos de pesquisa bibliografica e documental.

As fontes de pesquisa que serdo utilizadas para dar embasamento a produgdo foram
publicadas dentro do periodo dos cinco ultimos anos para artigos periddicos de Revistas da area
e dos vinte ultimos anos para livros, artigos e dissertacdes acerca do tema, todas as fontes
auxiliaram o presente estudo na demonstracdo da importancia da Auditoria Interna e seus
processos para as empresas em geral.

Os instrumentos de coleta de dados e os locais dessas buscas que integraram este
trabalho de conclusao de curso, foram Revistas Académicas classificadas pela CAPES Al a A4
na grande 4rea da Administracdo e Ciéncias Contdbeis, assim como livros, artigos e
dissertagdes, em sites de banco de dados como o google académico, para o referencial teorico.
Para encontrar dados e informagdes para a pesquisa foram estabelecidas como palavra-chave o

termo: auditoria interna.

4. ANALISE DE RESULTADOS

Segundo apresentado na Tabela 1 de periddicos componentes da pesquisa pelo termo
“auditoria interna” em revistas académicas da area, destacam-se, em colunas, o periddico
pesquisado, sua qualificacdo, a quantidade de artigos encontrados com a busca pelo termo
supracitado, e ainda, o percentual em que cada periddico obteve na comparacao com o total da

amostra encontrada no transcorrer dos anos de 2018 a 2022.



Tabela 1: Periédicos componentes da pesquisa

11

Periddico Qualis N?* de artigos Percentual
Publicados
A2 - 0%
REVISTA CONTABILIDADE & FINANCAS (ONLINE)
REVISTA DE EDUCACAO E PESQUISA EM A2 02 28,58%
CONTABILIDADE (REPEC)
A3 02 28,58%
CONTABILIDADE VISTA & REVISTA
A3 - 0%
REVISTA CONTEMPORANEA DE CONTABILIDADE
- A3 - 0°
BASE - REVISTA DE ADMINISTRACAO E &
CONTABILIDADE DA UNISINOS
A3 - 0%
REVISTA DE CONTABILIDADE DO MESTRADO EM
CIENCIAS CONTABEIS DA UERJ
A3 01 14,28%
REVISTA DE CONTABILIDADE E ORGANIZACOES
REVISTA DE GESTAO, FINANCAS E A3 0%
CONTABILIDADE
A3 01 14,28%
SOCIEDADE, CONTABILIDADE E GESTAO (UFRIJ)
i A4 0%
RACE - REVISTA DE ADMINISTRACAO,
CONTABILIDADE E ECONOMIA (ONLINE)
i A4 01 14,28%
RACEF: REVISTA DE ADMINISTRACAO,
CONTABILIDADE E ECONOMIA DA FUNDACE
- A4 - 0%
REUNIR REVISTA DE ADMINISTRACAO
CONTABILIDADE E SUSTENTABILIDADE
A4 - 0%
REVISTA MINEIRA DE CONTABILIDADE
TOTAL 07 100%

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).
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E importante destacar que ndo foram encontrados artigos publicados no lapso temporal
de 2018 a 2022 nas seguintes Revistas elencadas: Contabilidade & Finangas (online),
Contemporanea da Contabilidade, Revista de Administracdo e Contabilidade da Unisinos,
Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Ccontabeis da UERJ, Revista de Gestdo,
Finangas e Contabilidade , Revista de Administracdo, Contabilidade ¢ Economia (online),
Reunir Revista de Administracdo Contabilidade e Sustentabilidade e na Revista Mineira de
Contabilidade.

Nao obstante, nos periddicos: Revista de Educagdo e Pesquisa em Contabilidade
(REPEC) e Contabilidade Vista & Revista foram encontrados dois artigos publicados no
periodo de 2018 a 2022, enquanto que as demais revistas listadas na Tabela 1 apresentaram
apenas um artigo publicado no mesmo periodo, sdo elas: Revista de Contabilidade e
Organizacdes, Sociedade, Contabilidade e Gestdo (UFRJ) e Revista de Administracio,
Contabilidade e Economia da Fundace.

Ao analisar a referida Tabela é possivel evidenciar o maior percentual de artigos
publicados no periodo pelas Revista de Educacdo e Pesquisa em Contabilidade (REPEC) e
Contabilidade Vista & Revista, tendo, portanto, tais periddicos, maior relevincia na tematica
de auditoria interna.

Relativo ao lapso temporal pesquisado, nos anos de 2018 a 2022, percebe-se uma maior
tendéncia do tema auditoria interna em pesquisas mais recentes, conforme evidencia-se na

Tabela 2 que detalha o ano de publicacdo versus a quantidade de publicacdes.

Tabela 2: Ano de Publicacio x Quantidade de Publicacdes

Ano Quantidade
2018 0
2019 1
2020 3
2021 0
2022 3

Fonte: Elaborado pelo autor (2023).

Percebe-se que do ano de 2020 para o ano de 2022 foram apresentados 6 (seis) artigos
acerca da tematica, cerca de 85,7% das publicagdes, restando no periodo anterior apenas um
artigo publicado no ano de 2019.

Apesar do destaque recente infere-se que ha necessidade de mais publicacdes no tema
especifico de auditoria interna, visto que foram utilizados como fontes de busca 13 (treze)
periddicos componentes da pesquisa, dos quais apenas 5 (cinco) retornaram resposta positiva

para a busca.
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Na tabela 3, apresentada em apéndice ao final do artigo, foram elencadas, as obras e
seus respectivos autores, bem como objetivos, metodologias, resultados e principais
contribuigdes, explanadas para uma melhora compreeensao sobre a base pesquisada.

Nos estudos elencados nesta referida tabela, de uma forma geral, observa-se a utilizagao
de varias metodologias de pesquisa, com estudos exploratérios e descritivos, qualitativos e
quantitativos, corroborando com o estudo de Fernandes e Gomes (2003) acerca das
caracteristicas ¢ modalidades de investigacao apresentando tipos de pesquisa de acordo com as
suas finalidades; de acordo com os meios, procedimentos ou técnicas.

Conforme referenciado nos estudos correlatos, ¢ destaque na Tabela 3, em apéndice ao
final do artigo, as contribui¢cdes que as respectivas pesquisas trouxeram, como a assessoria
fundamental na tomada de decisdo da area de governanca, o importante debate e a reflexdo na
busca de solugdes para as demandas dos grupos interessados (internos e externos), a tendéncia
de evolugdo dos métodos e procedimentos na auditoria com o advento das novas tecnologias,
tudo colaborando com o surgimento de novos insights de pesquisa no ambito das auditorias

Diante do que foi apresentado, visualiza-se que, em regra, ¢ mister a escassez de estudos
sobre a tematica da auditoria interna nos principais periodos da éarea, sendo relevante a
identificacdo dessas possiveis lacunas nas bibliografias ensejando o interesse por parte dos
pesquisadores no desenvolvimento de estudos vindouros acerca da auditoria interna como

ferramenta de gestdo empresarial.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo ensejou apresentar um debate acerca da percepgao de importancia da
auditoria interna como ferramenta de gestao empresarial, de grande relevancia na prevengado de
erros, equivocos e fraudes, apoiando a alta administragdo no processo decisorio de forma mais
assertiva e auditavel.

A pesquisa teve como cerne dissertar sobre essa importancia da auditoria inerna e seus
processos para as organizagdes, assim como, elucidar seus conceitos, processos e
procedimentos, além de destacd-la como ferramenta de apoio a gestdo empresarial, concluindo
pela sua fundamental utilizagao e aplicabilidade, transparecendo, assim, credibilidade e solidez,
na busca por novos investidores, alcancando, consequentemente, expansdo num mercado
competitivo que se apresenta.

Mediante as informagdes trazidas pelo estudo em questdo, foi possivel concluir que,

quanto ao quesito de robustez, seguranca e credibilidade, os resultados produzidos pela
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auditoria interna subsidiam uma estrutura de avaliacdo de alta qualidade na elaboragdo dos
relatorios financeiros, garantindo, assim, confianga nas informagdes administrativas, contabeis
e financeiras, melhorando a alocacdo de recursos e assegurando eficiéncia na rotina de
complexidade dos negocios e transacoes.

Por fim, a conclusdo do estudo vai ao encontro do problema de pesquisa, do qual se tem
a percepcdo da importancia da auditoria interna como ferramenta de uma gestdo empresarial
bem sucedida, influenciando, especialmente, no processo de tomada de decisdo por parte dos
gestores, como, também, na expansao dos investimentos proprios e de terceiros.

Em se tratando de uma producao textual com abordagem qualitativa, a presente pesquisa
de revisdo literaria ndo se esgota aqui, restando uma seara enorme a ser pesquisada e explorada
por estudos futuros, relacionados a aplicabilidade da auditoria interna e suas vantagens
competitivas.

Por essa razdo e mediante ao que foi observado ao longo da discussdo, conclui-se que,
quando se trata de erros, equivocos e possiveis fraudes, o carater preventivo da auditoria interna
¢ fundamental, assim como suas descobertas ao longo do caminho.

Nesse cenario, como sugestdo de produgdes académicas vindouras tem-se nos tipos de
controles internos um terreno fértil de pesquisa para académicos, gestores e auditores, tendo em
vista que os controles internos também apoiam as rotinas administrativas empresarias com o
auxilio a gestao e fundamentam o processo de tomada de decisdo, sendo importante e relevante

sua aplicabilidade no ambiente organizado contemporaneo.
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Tabela 3: Artigos sobre a tematica “auditoria interna”
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ISSN Periodico Qualis A.no = Titulo Autores Objetivo Metodologia Resultado Contribuicdes
publica¢io
1808- REVISTA apenas em
057X CONTABILIDADE & A2 2012
FINANCAS (ONLINE)
Suportam que os fatores
Pesquisa descritiva, que orientam a decisdo
survey e quantitativa, de confiar e cooperar
desenvolvida com uma | podem ser interpretados
amostra de 226 de modo distinto entre
auditores internos e auditores internos e
267 auditores externos | externos, além de serem Sinaliza-se a
Analisar a atuantes em empresas influenciados por importancia de
Influéncia do influéncia do brasileiras. Com base caracteristicas como identificar o perfil dos
comportamento comportamento nos fatores gerados idade, sexo e cargo do | auditores e seu impacto
REVISTA DE dos auditores em Ferrari. A dos auditores em pela analise fatorial auditor. No que tange ao no processo da
EDUCACAOE conflitos > situagdes de dos elementos de comportamento diante de auditoria, além de
1981- . da Cunha, P. . . .
8610 PESQUISA EM A2 2022 organizacionaisna | p- ¢ oty c.onﬂ.ltos. confianga e de .conlﬂlto.s contribuir no processo
CONTABILIDADE confianga e na ’ T ’ organizacionais na cooperagao, organizacionais, tanto de tomada de decisao
(REPEC) cooperagao entre ’

auditores internos e
externos

confianga e na
cooperagao entre
auditores internos e
externos.

operacionalizou-se

regressOes lineares
multiplas considerando
como dimensdes para a

postura diante de

conflitos
organizacionais a ndo
confrontagdo,

orientagdo para solucdo
e o controle.

auditores internos como
externos apresentam, em
sua maioria, atitudes
direcionadas para a
solugdo dos conflitos.
Esse perfil dos auditores
influencia positivamente
aconfianga e a
cooperagdo entre a
auditoria interna e
externa.

da area de governanga
visando a otimizagdo
dos recursos investidos
no processo de
auditoria.
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1981-
8610

REVISTA DE
EDUCACAO E
PESQUISA EM

CONTABILIDADE
(REPEC)

A2

2022

Influéncia do
Estilo de Lideranca
e da Subordinagio

no Julgamento e
Tomada de
Decisdo do Auditor
Interno

DA SILVA,
Alini;
HAVEROTH
, Jucara; DA
CUNHA,
Paulo
Roberto

Analisar o efeito
do estilo de
liderancga e da
subordinagdo no
julgamento e
tomada de decisdo
do auditor interno.

A pesquisa possui
enquadramento
metodologico como
descritiva, quase-
experimento
quantitativa. O caso
experimental foi
pautado na tomada de
decisdo de auditor
interno em reportar um
relatorio de
recomendagdes sobre
irregularidades
realizadas pelo setor
financeiro, sendo que o
auditor é subordinado
ao setor financeiro que
realizou as
irregularidades. Para
tanto, foram
apresentados aos
participantes auditores,
dois estilos de
lideranca do diretor
financeiro, sendo o
estilo autocratico e
democratico, como
também diferentes
opinides do diretor
financeiro sobre o
relatorio de
recomendagdes, para
caracterizagdo da
subordinag@o.

Os resultados apontaram
que os auditores internos
tendem a reportar em
menor grau o relatorio de
recomendagdes quando
seu superior ¢ um lider
autocratico, conforme
apontado pela literatura.
Além disso, diferencas
de tempo identificadas
para tomada de decisdo,
sugerem que o estilo de
lideranga pode ter
influenciado a tomada
decisdo de reporte, visto
que, quando o superior
possui perfil de lideranga
autocratico, o auditor
interno tende a demandar
maior tempo de tomada
de decisdo.

Contribuiu por
demonstrar, com
evidéncias empiricas
aos Orgdos de
regulacdo, governanga
corporativa de
empresas ¢ demais
interessados, sobre a
perda de independéncia
de trabalho do auditor
interno, quando
subordinado a diretores
financeiros com estilos
de lideranca que pouco
contribuem para a
transparéncia das
informagoes. Essa
situagdo pode ser
considerada um risco a
qualidade dos controles
internos e, por vezes, a
qualidade das
demonstragdes
financeiras.
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investigar porqué
e como a FAI foi
incorporada ao

Os resultados das
analises contribuem para
ampliar a compreensao
sobre como ocorreu essa
incorporagdo, e o papel

O estudo apresentou
como contribui¢des ao
SGC: arevelagdo do
potencial da FAI para
gerar insumos para seu
monitoramento, ao
atuar como sua

A FUNCAO DE cotslscicl’lgnacsias O estudo qualitativo representado pela FAI extensdo enquanto
AUDITORIA erac?as ara de naqtureza ’ para o SGC. Os agente de controle no
INTERNA NA aml;gos ten dI()) como exploratoria ¢ resultados sdo: i) trés ambiente operacional.
GOVERNANCA . P <P . fatores atuaram como | Quanto a FAI, o estudo
Volnei referéncias as descritiva, considerou | .. . . e .
CORPORATIVA . . direcionadores: a propria | sugere que necessita
Adriano de perspectivas de uma abordagem ~ ‘. .

DE BANCOS NO Freitas reducio dos multitesrica. utilizando evolugdo do negocio, a | qualificar seu quadro
0103- CONTABILIDADE A3 2019 BRASIL: roblcf;:mas de 08 Dressu o;tos dessas regulagdo e a funcional e se
734X | VISTA & REVISTA AGENTE DE . prod . pressup . convergéncia de desenvolver

Joaquim agéncia, trazidos teorias ao material . L .

CONTROLE OU . . premissas e praticas; e ii) | metodologicamente

Rubens pela teoria da obtido em treze S
INSTRUMENTO . .. . 0 reposicionamento para entregar
Fontes Filho agéncia, e a entrevistas . . <
DE adequacio semiestruturadas com organizacional gerou informagdes
LEGITIMIDADE isomgrﬁcca 20 auditores o consequéncias ao escopo | condizentes a tomada
ORGANIZACION . . de trabalho, a de decisdo pelo SGC; e
ambiente em conselheiros. . . ~ ~
AL? R intensificagdo dos que a regulagdo
resposta as suas . L. ~
resses. tratadas conflitos para bancaria tem fungao
p > manutenggo da relevante na definigdo
pela teoria . AR »
e independéncia ¢ a dos papéis que
institucional. ~
percepgao de valor desempenha,
agregado pela FAL legitimando seu
posicionamento
organizacional.
ATUACAO DA Anall;ar a atuagdo Quanto 4 metodologia, Os resultqdqs apontam | A governanga emerge
da auditoria interna . que a maioria da Alta com o propoésito de
AUDITORIA realizou-se uma L ~ .. .
INTERNA NA na governancga das pesquisa mista que administragdo concorda direcionar, avaliar e
GOVERNANCA Eml.vermdades. consistiu de duas fases. | U€ 2 audltprla }ntema mom}orar’ a e.ltuagao da
g . publicas federais . .| auxilia a universidade na | gestdo publica, tendo
PUBLICA: UM Douglas brasileiras, do Na primeira fase foi execucdo de suas como base os
ESTUDO R enzflto ponto de vista da reallzqda uma pesquisa estratégias, possuindo | principios da equidade,
0103- CONTABILIDADE A3 2020 BASEADO NA Pinheiro e Alta administracio quantitativa descritiva uma atuacio flexivel ¢ restaciio de contas
734X | VISTA & REVISTA VISAO DA ALTA | Eduardo de composta oi | com uma amostra de alinhag(:ia com oS P (accgun tability)

ADMINISTRACA Camargo mp P 33 universidades e, na - L AOTIEY)s

O DAS Oliva Relfrores, Vice- segunda fase, uma ojbjet.lvgs estratégicos da transparéncia e
UNIVERSIDADE Reltpres, Pro- pesquisa quali,tativa mstltulg}éo, de forma a | valorizagdo da ética, na
S PUBLICAS Re.lt(?res d~e atraves da técnica de . con51dera—'la uma busca de .atender as

Administragdo e 1mportante mstancia necessidades e
FEDERAIS Pro-Reitores de coleta de dados Focus interna de apoio a expectativas da
BRASILEIRAS ) Group.

Planejamento

governanga universitaria.

sociedade.
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2175 REVISTA ndo ha o
8060 CONTEMPORANEA | A3 tema no
DE CONTABILIDADE titulo
BASE - REVISTA DE
1984- | ADMINISTRACAO E A3 sem
8196 | CONTABILIDADE DA resultados
UNISINOS
REVISTA DE
1984- CONTABILIDADE DO nas em
3501 |  MESTRADO EM a3 | Py
CIENCIAS
CONTABEIS DA UERJ
Investigar e
analisar a Os resultados indicam .
~ . . Os achados contribuem
percepgdo de uma que ha necessidade de .
também para o debate
amostra de , . mudangas ~
- O estudo ¢ exploratério L e reflexdo sobre o
Contabilidade e . contadores . o organizacionais,
L Luciane L . e de carater descritivo, . processo de
auditoria interna no ) publicos brasileiros . estruturais, .
s Ribas ~ tendo sido coletados e amadurecimento e
setor publico sobre a adogdo das ; sensibilizagdo da alta <
. Marques, o dados por meio de .. ~ busca de solugdes para
1982- REVISTA DE brasileiro: Jodo Fudes Normas Brasileiras questiondrio eletronico admlmstr.aqao, Qe adogiio de uma
CONTABILIDADE E A3 2020 percepgao dos de CASP, .. . > | competéncia técnica- C. s
6486 ~ Bezerra utilizando o método de . . contabilidade publica
ORGANIZACOES contadores . atualmente em 1 . profissional e culturais
1 . | Filho, Olavo andlise fatorial que atenda as
publicos frente a . processo de L nos segmentos de
o Venturim . exploratoria. A . .. demandas de
convergéncia para convergéncia com contabilidade e auditoria | . - .
Caldas amostra contou com . informagdes dos mais
as IPSAS/IFAC as normas da interna dos entes .
. 168 respondentes. o o diversos grupos de
Internacional publicos brasileiros . .
. . X interessados (internos e
Federation of visando atender a
N externos).
Accountants convergencia.
(IPSAS)
2238- REVISTA DE ndo ha o
5390 GESTAO, FINANCAS A3 tema no
E CONTABILIDADE titulo
identificar, pela Optou-se por um Observou-se que o
Implicagdes da percepgao de estudo exploratorio, e a Foram obtidas evidéncias método tradicional de
AR auditores internos coleta de dados trabalho tende a ser
Inteligéncia do Brasil, as rimarios foi feita de que a IA pode ser uma substituido por novas
1982- SOCIEDADE, Artificial na BORGES, implica (36;8 da p através de aliada aos trabalhos de telj:nolou ias pa esarv de
7342 CONTABILIDADE E A3 2020 Auditoria Interna Wemerson irlloteli Qéncia ues tior\llério e auditoria, apesar de a e os cgonh’ecli)men tos
GESTAO (UFRJ) no Brasil: Analise | Gomes et al & q -4 q

sob a Percepgdo de
Profissionais

artificial (IA) nas
atribuigdes, nos
processos €
resultados de

utilizou a escala Likert
para apurar as
percepgdes de 52

profissionais da area de

maioria dos respondentes
mencionar que ela é
dispensavel para a area.

dos profissionais da
area de auditoria ainda

sdo basicos e que os
métodos convencionais
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trabalhos de
auditoria interna.

auditoria interna. Além
da Analise
Exploratoria de Dados,
foram feitas tabulagoes
cruzadas das respostas,
validadas por testes
Qui-Quadrado.

sdo predominantes,
uma vez que 0s
processos de natureza
manual ainda sdo
maioria nas empresas.
Identificou-se que o
custo beneficio de uma
implementagao
tecnoldgica na area de
auditoria € benéfico e
que técnicas de
automacdo podem ser
utilizadas para fazer
julgamentos, apesar de
eles ndo concordarem
com o uso da IA para
questdes estratégicas
de auditoria.
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Fonte: Elaborado pelo autor (2023).



