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RESUMO

O ingresso e permanéncia de pessoas com deficiéncia no ensino superior € um direito fundamental
que foi instaurado apos diversas contextualizagdes histéricas, sociais e legislativas que buscavam,
e ainda buscam, estabelecer uma real equidade de acesso em diversos meios. A pandemia de
COVID-19 trouxe muitas mudangas significativas como o ensino remoto, uma medida para a
continuidade dos estudos nos diferentes niveis de ensino. Neste sentido, este trabalho buscou
investigar os enfrentamentos das pessoas com deficiéncia no ensino superior durante o ensino
remoto e, para atingir tal fim, foi realizada uma pesquisa online quantitativa e qualitativa com
estudantes da Universidade Federal de Uberlandia que ingressaram por meio de cotas no periodo
de 2018 até 2021. De acordo com a percepgao destes estudantes, foi identificada a falta de
tecnologias assistivas, o baixo desempenho académico e a incompatibilidade com a didatica dos
professores. Com este estudo conclui-se haver uma necessidade de investimentos, por parte das
instituicdes de ensino superior, na qualificacdo de seus professores, em equipamentos tecnologicos

especificos e também na promogao de acessibilidade em diferentes ambitos.

Palavras-chave: Pessoas com deficiéncia; Ensino Remoto; Ensino Superior; Equidade.



ABSTRACT

The admission and permanence of disabled people in higher education is a fundamental right that
took place after several historical, social and legislative contextualization that sought and still
seeks to establish a real equity of access in several environments. The COVID-19 pandemic
brought many significant changes such as remote education, a way to keep studies at different
levels of schooling. Within this context, this study investigated the challenges faced by disabled
people taking higher education during remote education. In order to achieve this goal, a
quantitative and qualitative online research was conducted with students from the Federal
University of Uberlandia who entered university by means of quotas from 2018 to 2021.
According to the perception of the involved students, the lack of assistive technologies, the low
academic performance and the incompatibility with the professors’ didactics were identified as
the biggest challenges. We can come to the conclusion that higher education institutions must
invest in the qualification of their professors, in specific technological equipment and also in

promoting accessibility in different areas.

Keywords: Disabled people; Remote education; University education; Equity.
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1. INTRODUCAO

Para entender como o processo de escolarizacao das pessoas com deficiéncia no
ensino superior ocorreu durante o ensino remoto, faz-se necessario compreender as
principais questdes envolvidas como as politicas publicas para o atendimento destas
pessoas € 0s movimentos sociais e historicos que cercam este debate. A educagdo e os
processos educacionais sdo garantidos por lei, por meio da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (1988) que, em seu artigo 205, expde a educacdo como um direito
de todas as pessoas, que deve promover o seu pleno desenvolvimento e também prepara-

las para exercer sua cidadania.

No artigo 206 (Brasil, 1988) a Constituicdo também aponta que o processo de
ensino deve se basear em principios como igualdade de acesso e permanéncia, liberdade
de aprender e pluralismo de ideias. Em especifico, em relagdo ao ensino superior, o artigo
208 apresenta que o acesso aos niveis mais elevados deve ocorrer segundo a capacidade
de cada um. Isto quer dizer que ¢ dever do Estado e da sociedade promover o ingresso de
todos os individuos a educacdo e¢ sua continuidade, sem distincdes ou exclusoes,

considerando a especificidade e necessidade de cada um.

Apesar disso, a participacdo das pessoas com deficiéncia nos diferentes niveis de
ensino nem sempre foi realizada de forma efetiva. O comeco da historia da educacao para
este publico tinha a principal fun¢do de fornecer abrigo, de forma que esta populagdo
ficava isolada do convivio social, excluida dos seus direitos a cidadania. O primeiro
trabalho no Brasil voltado ao atendimento dessas pessoas foi o atual Instituto Benjamin
Constant, criado por José Alvares Azevedo, mas que em seu inicio era uma institui¢ao

asilar que limitava o contato social e familiar de seu publico (Buiatti, 2013).
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Em relacdo a educagdo, esta iniciou-se com a classificacdo das pessoas com
deficiéncia, consideradas e aclamadas na época como “anormais” ou “sem inteligéncia”,
em locais diferentes e de acordo com cada deficiéncia. Contudo, por uma questao politica,
surge a argumentagdo de uma educacdo também para este publico para que, assim,
pudessem ser produtivas na sociedade e em suas familias, que os tinham como “fardos”

que precisam cuidar e carregar (Buiatti, 2013).

As discussdes no meio educacional se ampliam e no meio politico também, o que
faz com que em 1961 a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional n°® 4.024 discuta
a garantia da educa¢do dos excepcionais, forma como eram chamadas, na época, as
pessoas com deficiéncia (Brasil, 1961). Contudo, esta lei apenas aponta o enquadramento,
quando possivel, desta educagdo no sistema geral, o que quer dizer que ainda seria uma
escolha das instituigdes receberem estas pessoas e, por conta disso, a educacgao especial
continuou a ser separada durante muito tempo. As instituicdes especializadas garantiam
a vaga' para estas pessoas, pois se entendia que ndo estariam aptas a frequentarem uma

escola comum.

De acordo com Jannuzzi (2004), vérias instituicdes foram construidas nos anos de
1980 com o intuito de oferecer atendimento as pessoas com deficiéncia e, paralelamente,
os movimentos dos grupos sociais, destas associagdes (associacdes de atendimentos a
cegos, surdos, pais e familiares) e as politicas publicas se intensificaram no sentido de
inserir esta populagdo nas escolas regulares. A partir de 1970 essa insercdo se inicia;

porém, com a caracteristica da integragao.

1 Pode-se dizer que estas institui¢des abriram vagas para esta populagdo, mas questiona-se o processo de
escolarizag@o nesse espaco, ja que as atividades fundamentais, muitas vezes, estavam ligadas a oficinas,
trabalhos manuais e atividades de vida diaria.
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Faz-se importante trazer o significado e diferencas entre os conceitos de
integragdo e inclusdo. Pelo significado literal, o primeiro se refere a acao de incorporar
ou unir os elementos em um sé grupo e o segundo seria a acdo de acrescentar ou de

adicionar algo dentro.

No contexto das politicas para e sobre as pessoas com deficiéncia, integracao seria
a adequacao do aluno ao ensino regular, sendo que o estudante € que precisaria se adaptar
a rotina de ensino e da instituicdo mantendo, assim, a formalizacdo do estudo ja estaria
dada anteriormente, sem alteragdes (Mantoan, 1997). Como apontado pelos autores
Borges, Pereira e Aquino (2012), a integracdo nas escolas s6 € aplicada as pessoas que
possam e consigam se adaptar aos preceitos das classes regulares e ndo para todos os

alunos.

No mesmo contexto, o termo inclusdo trata das respostas que as institui¢des
oferecem as necessidades pedagdgicas de todos os alunos que ali estiverem para que
possam, assim, realizar atividades comuns e que sejam adaptadas, completas e
sistematicas as suas diferentes realidades, pois a inclusdo reconhece justamente haver
diferencas que sdo dadas por diversas condigdes e que estas diferengas também precisam
ser reconhecidas dentro dos ambientes para que, assim, possam ser buscadas as

adaptacdes necessarias para todos (Bueno, 1999).

A inclusdo comega a ser discutida e inserida cada vez mais, de forma progressiva,
a partir dos anos de 1990, com diversos documentos legais, sendo a Declaracdo de
Salamanca (1990) um importante documento que traz principios, politica e pratica para a
educacdo inclusiva, de forma que as escolas deveriam acomodar a todos, independente

das condigoes fisicas, intelectuais, sociais, entre outras (Braga & Feitosa, 2016).
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A declaragdo demanda que os governos sigam o principio da educagdo inclusiva,
insiram as pessoas nas escolas regulares, sigam uma estrutura de acdo, apontando
orientagdes para elas com propostas de linhas de atuagdo que citem os fatores aos quais a
escola precisa se atentar. Salienta ainda a importancia de uma formagdo inicial e
continuada para os educadores e que a escola conte com uma rede de apoio € com a

utilizacao de recursos educacionais (Unesco, 1994).

Ja em 2006 a Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) aprovou o texto da
Convencgdo Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e, em seu artigo 24, disserta
sobre a educacao, que a escola deve acolher todos os alunos, em todos os niveis de ensino
e oferecer uma educagdo de qualidade que seja adequada as habilidades, expectativas e

necessidades de cada um e que propicie uma participagdo ativa em toda a sociedade

(Brasil, 2008).

Com o avango das discussoes sobre inclusao, em 2008 o Ministério da Educacao
publicou um edital que chamava as instituigdes federais de ensino superior a apresentarem
propostas para a implementacao de nucleos de acessibilidade para a promogao da inclusdo
dos alunos com deficiéncia nos espacos fisicos, nos materiais, nas agcdes € nos projetos
que fossem desenvolvidos nas institui¢des, com o intuito de efetivacdo dos principios da

inclusdo educacional e também social (Siqueira & Santana, 2010).

J& no final de 2011, o governo federal instituiu o Decreto n° 7.612 que se refere
ao Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, que tem o objetivo de
promover uma articulagdo e integracdo de programas, politicas e acdes que visem a
execugdo plena e equitativa dos direitos deste grupo. Em seu terceiro artigo estipula
diretrizes importantes como, por exemplo, a garantia de equipamentos destinados a

educacdo que sejam acessiveis e de que o proprio sistema educacional por completo seja
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inclusivo. E importante ressaltar que os eixos principais deste programa € o acesso a
educagdo, a saude ¢ a estipulacao da inclusao social e da acessibilidade para todos (Brasil,

2011).

Em 2015 o Brasil sanciona a Lei n°® 13.146, instituindo o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, que retoma, em seu capitulo I'V, o direito a educagado, que assegura a inclusao
em todos os niveis de aprendizado e que propicie o maior alcance possivel do
desenvolvimento pessoal, de acordo com cada caracteristica e necessidades individuais.
Além disso, apresenta especificamente o acesso € a permanéncia no ensino superior, com
medidas como atendimento preferencial, instituindo um formulario de inscri¢ao para que
a pessoa apresente quais recursos de acessibilidade ou tecnologia assistiva precisara,

assim como disponibiliza-los.

De acordo com Siqueira e Santana (2010), para que as pessoas com deficiéncia
estejam efetivamente inclusas no ensino superior, as institui¢des devem se direcionar a
tudo que envolve este sujeito, congregando suas agdes de forma social e politica,
investindo em recursos fisicos e institucionais. Sabe-se que apesar dos grandes avangos
legislativos, ainda existem obstdculos a serem enfrentados para que o acesso € a
permanéncia no ensino superior sejam realmente dignos, pois o reconhecimento e a

inclusdo trazem a tona o avango para que a sociedade seja verdadeiramente democratica.

Em 2012 foi sancionada a Lei n® 12.711, que instaura o ingresso ao nivel superior
e ao ensino técnico e médio nas instituicdes federais por meio de cotas, que define que
50% das vagas dessas institui¢des sejam reservadas a alunos que cursaram o ensino médio
em escola publica, sendo estas vagas distribuidas por baixa renda, pessoas autodeclaradas

pretas, pardas e indigenas e por pessoas com deficiéncia (Brasil, 2012).
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Além disso, esta mesma lei também cita que ap6s dez anos de sua promulgacao a
lei seria revisada, ou seja, no ano de 2022. Com esta revisao proxima, segue em curso o
Projeto de Lei n° 1527/29 que propde que a reserva de vagas para pessoas com deficiéncia
seja de 10% destas vagas, de forma a alcancar uma educacdo um pouco mais inclusiva,

promovendo oportunidades para estas pessoas (Junior, 2021).

E fato que com as legislagdes para regulamentar o acesso de pessoas com
deficiéncia as instituigdes de ensino superior grandes avangos foram alcancados; contudo,
ainda existem muitas barreiras de diferentes ambitos como atitudinais, arquitetonicas ou
pedagdgicas, que precisam ser superadas para que, assim, as universidades possam suprir
as necessidades educacionais de todo seu publico e tenha um processo educacional

equitativo e democratico (Rocha & Miranda, 2009).

O método e os instrumentos utilizados para promover uma educagao de qualidade
também influenciam no acesso ¢ permanéncia dos alunos nas instituigdes. Nos anos de
2020 a 2022 a forma de ensino precisou ser readaptada de um modo geral devido a
deflagracdo da pandemia por Corona virus pela Organizagdo Mundial de Satide que, por
conta das caracteristicas patogénicas e epidemioldgicas do SARS-CoV-2 (ou COVID-
19), diversas medidas precisaram ser implementadas como a utilizacdo de mascaras,

alcool em gel, distanciamento e isolamento social, entre outras (Moreira et al, 2020).

Devido a esta questdo as instituicdes de ensino foram fechadas para evitar
circulacdo de pessoas, aglomeragdes e, consequentemente, a propagacao do virus. Porém,
os processos de aprendizagem ndo poderiam estagnar, precisavam continuar. Por este
motivo diversas instituigdes optaram por utilizar um ensino remoto, em que as aulas, antes

presenciais, ocorreriam de maneira remota, na qual estudantes e professores participavam
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em suas proprias residéncias e com as aulas sendo transmitidas por chamadas de video

em plataformas via web conferéncia (Moreira et al, 2020).

Desse modo, a Universidade Federal de Uberlandia adotou varias medidas como
curso de formagao para docentes com o objetivo de manipular plataformas digitais,
orientagdes para utilizar cargas horarias sincronas e assincronas, as primeiras nas web-
conferéncias e, as segundas, em atividades que os estudantes poderiam realizar sozinhos.
Criaram e modificaram alguns espagos para postagem de videos e materiais didaticos

(Ferreira, 2021).

Este novo processo acarretou mudangas para todos e uma adaptacao nao somente
das institui¢des, como também de seus estudantes. Pensando em alunos com deficiéncia,
o Instituto Rodrigo Mendes (IRN, 2020) publicou o “Protocolo sobre educagdo inclusiva
durante a pandemia da COVID-19%” com o objetivo de auxiliar os gestores a garantir o

direito a educacao das pessoas com deficiéncia.

Um dos principais pontos levantados seria a identificacdo de uma infraestrutura
que favoreca a continuidade dos estudos, mesmo de forma online, como acesso a
computadores, internet e local adequado em suas casas e a ressalva de que a situacdo de
isolamento amplifique as diferencas de aprendizagem de estudantes de diferentes

contextos (IRN, 2020).

Em muitos locais diversas a¢cdes foram realizadas para auxiliar todos os alunos
neste processo, como a disponibilizagdo de materiais, empréstimo de computadores,

parcerias com empresas de telecomunicacdo, entre outros. Ainda assim, o protocolo

2 Instituto Rodrigo Mendes. (2020). Protocolos sobre educagio inclusiva durante a pandemia da COVID-
19 — Um sobrevoo por 23 paises e organismos internacionais. Disponivel em:
https://fundacaogrupovw.org.br/wp-content/uploads/2020/07/protocolos-educacao-inclusiva-durante-

pandemia.pdf.



https://fundacaogrupovw.org.br/wp-content/uploads/2020/07/protocolos-educacao-inclusiva-durante-pandemia.pdf
https://fundacaogrupovw.org.br/wp-content/uploads/2020/07/protocolos-educacao-inclusiva-durante-pandemia.pdf
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ressalta que ¢ necessario compreender as especificidades dos alunos com deficiéncia,
auxiliando com os recursos que forem necessarios, para que os exercicios € materiais se

tornem compativeis com as possibilidades e capacidades de cada aluno (IRN, 2020).

Tal protocolo tem um foco principal nas questoes dos niveis fundamental e médio
da educagdo, mas que também podem ser aplicadas ao ensino superior. Entretanto,
publicacdes referentes a escolarizagdo de pessoas com deficiéncia na graduacao durante
este ensino remoto sao escassas €, por este motivo, esta pesquisa objetiva identificar os
enfrentamentos das pessoas com deficiéncia na modalidade de ensino remoto. Busca,
também, averiguar as necessidades e dificuldades enfrentadas pelas pessoas com
deficiéncia nesta modalidade de ensino, investigando a percepcdo destas pessoas em
relagdo aos recursos de acessibilidade oferecidos na Universidade Federal de Uberlandia

(UFU).

Sendo assim, o presente estudo teve como ponto de partida as seguintes

indagacgodes:

a) Como a pessoa com deficiéncia vivenciou o ensino remoto na UFU?

b) Quais recursos de acessibilidade foram oferecidos?

¢) Os estudantes com deficiéncia acreditam que os docentes possuem formacao adequada

para favorecer a inclusdo de todos/as?

d) Quais foram suas dificuldades?

e) Quais foram os aspectos positivos?

f) O que ¢ possivel ampliar e melhorar nas diferentes formas de ensino digitais e

presenciais?
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Estes foram os pontos principais que nortearam toda a pesquisa € que buscam ser

respondidos no decorrer do presente estudo.
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2. METODOLOGIA

O presente estudo teve como foco investigar os enfrentamentos das pessoas com
deficiéncia no ensino superior durante o ensino remoto, especificamente os discentes da
Universidade Federal de Uberlandia que ingressaram por meio de cotas no periodo de
2018 a 2021. Vale ressaltar que para que fosse possivel abarcar todas as informagdes
necessarias, o trabalho teve como abordagem uma pesquisa quantitativa e também

qualitativa®.

Na parte quantitativa da pesquisa buscou-se identificar os fatores em comum
presentes nas respostas obtidas para que se estabelecessem categorias a serem analisadas.
Assim, foi utilizada uma estratégia sistematica e objetiva para se compreender o objetivo
do estudo e do conhecimento que seria desenvolvido a partir dos valores obtidos de

frequéncia e média das respostas (Sousa, Driessnack & Mendes, 2007).

Durante todo o processo o objetivo foi detalhar e analisar as experiéncias destas
pessoas em relagdo ao tema da pesquisa. As respostas e os relatos contribuem para dar
voz aos estudantes e explorar suas reflexdes sobre a tematica aqui estudada (Turato,
2005). Desta forma, realizar um estudo misto entre quantitativo e qualitativo acrescenta

uma visibilidade e um entendimento maior do fendmeno estudado.

Assim, no questionario utilizado (Apéndice I) had questdes dissertativas e de
multipla escolha. A parte quantitativa refere-se as perguntas de 01 a 04, de 06 a 12, bem
como 14 e 16. Ja as questdes descritivas seriam 05, 13, 15 e de 17 a 22. As primeiras

perguntas, de 01 a 06, referem-se a caracterizagdo dos participantes da pesquisa,

3 Este trabalho contou com o auxilio de uma discente do Curso de Graduagdo em Psicologia que contribuiu
na construg@o do questionario, no envio das mensagens e na divulgacdo do mesmo.
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identificando a faixa etaria, a deficiéncia que possui, o ano de ingresso na UFU, de qual
Campus faz parte, bem como o curso em que esta matriculado e no qual foi realizado o
ensino remoto na instituicdo. As perguntas numeros 07 a 11 abordam um pouco a
perspectiva dos alunos em relagao a universidade e suas estratégias de acessibilidade, bem
como a formagdao docente. As perguntas seguintes, numeros 12 a 15, especificam os
nucleos de acessibilidade e a monitoria inclusiva, ao passo que as perguntas 16 a 21
questionam as principais dificuldades e potencialidades do ensino remoto para as pessoas
com deficiéncia. Por fim, a questdo 22 questiona o que pode ser modificado também no

ensino presencial.

O referido questionario foi confeccionado dentro da plataforma “Google

Formularios”, na qual foi gerado um link encaminhado aos discentes por e-mail.

Ao acessar o questionario, a primeira informagdo que se tem ¢ a explanagdo do
objetivo da pesquisa a ser realizada, refor¢ando-se que as identidades seriam preservadas
e em nenhum momento expostas na pesquisa. Em sequéncia, ¢ apresentado o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice I) para leitura do aluno e, ao fim da pagina,
a opg¢ao de que o respondente da pesquisa declara que leu e aceita participar do projeto

de forma voluntaria. Apenas ap0s este aceite, a pesquisa ¢ iniciada.

Em uma primeira etapa foram enviados 171 e-mails explicando a pesquisa € como
seria realizada, com o convite para participag¢do e uma copia do Termo de Consentimento
Livre Esclarecido. Destes e-mails enviados na primeira etapa, trés retornaram porque os

enderecos cadastrados ndo eram registrados.

Em uma segunda etapa foram enviados 168 e-mails informando que a pesquisa
continuava ativa para aqueles alunos que ainda ndo tinham respondido a fim de que

tivessem novamente a oportunidade de participagdo. Dentre os ultimos enviados, quatro
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deles retornaram com a mensagem de que a caixa de entrada dos remetentes estava cheia
e uma resposta de um aluno informando que havia optado por iniciar sua matricula em

outra universidade e que sequer iniciou os estudos na UFU.

A pesquisa foi informada a Divisao de Ensino, Pesquisa, Extensao e Atendimento
em Educag¢do Especial (DEPAE) da UFU, responsavel pelo acolhimento, atendimento e
auxilio em educacao aos alunos com deficiéncia da instituicao. Desta forma, as Divisdes
dos campi de Uberlandia e Ituiutaba auxiliaram na divulgacao da pesquisa na midia digital
(Instagram) da propria DEPAE, de forma a buscar maior visibilidade e alcance de alunos

para possivel participagao.

Ao todo apenas sete alunos participaram efetivamente da pesquisa. A partir da
coleta de dados obtida por meio das respostas dos participantes, foi realizada uma Analise
de Conteudo, proposta embasada em Bardin (1977), para tratamento e andlise. Desta
forma, realizou-se uma pré-anélise com a criagdo de categorias construidas, a partir da
leitura minuciosa das respostas obtidas e, por fim, ocorreu o tratamento dos resultados e
possiveis interpretacdes, de forma a avangar nas conclusdes do estudo (Ramos & Salvi,

2009).

Com base nos questiondrios respondidos, foi realizada uma andlise das
informagdes colhidas e na parte quantitativa utilizou-se a estatistica descritiva,
procedimentos e técnicas com o objetivo de recolher, organizar e sintetizar os dados para,
assim, analisar as médias (soma dos valores de um conjunto de dados dividindo-os pela
quantidade de elementos do conjunto) e modas (representando-se o valor mais frequente

do conjunto de dados) das respostas (Santos, 2018).

Na parte qualitativa fez-se uma classificagdo em blocos, identificando-se

semelhancas e diferengas nas falas e agrupando-as em temas. As categorias a serem
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analisadas foram: A caracterizagdo dos participantes da pesquisa; A relacdo entre a
universidade e a acessibilidade; A formacgdo docente e a inclusdo; Os nucleos de
acessibilidade das instituigdes de ensino superior; O ensino remoto: dificuldades,
facilidades e possiveis caminhos; ¢ As mudangas necessarias para a promoc¢do da

escolarizagdo das pessoas com deficiéncia no ensino presencial e remoto.

Por fim, foi realizada a interpretagdo dos dados recolhidos de forma a relaciona-
los com a teoria estudada, com a identificacdo de inferéncias acerca da aparente realidade,
questdes e apontamentos importantes para a area e, ainda, as melhorias e ampliagdes que

podem ser pensadas e realizadas a partir deste estudo.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Como ja informado, a pesquisa foi realizada por meio de um questionario online
enviado para 171 pessoas com deficiéncia estudantes da Universidade Federal de
Uberlandia. Contudo, o formulario foi respondido por sete participantes, sendo que todos
eles assinaram e deram aceite no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os

resultados serdo descritos abaixo em categorias de andlise:

a) A caracterizacido dos participantes da pesquisa
Dentre os sete respondentes, um deles estava na faixa etaria entre 16 ¢ 19 anos,
quatro entre 20 ¢ 24 anos e dois tinham 30 anos ou mais. Além disso, trés deles
ingressaram na universidade em 2018, um em 2019, dois em 2020 e um em 2021. Apenas
universitarios do Campus de Uberlandia responderam ao questionario, dos quais trés
cursam graduag¢do em Psicologia, um em Administragdo, um em Medicina, um em
Educagdo Fisica e um outro somente colocou apenas a matricula, informag¢do que

impossibilitou a identificacdo do curso.

No que diz respeito a especificidade em relacdo a deficiéncia, trés alunos tém
deficiéncia fisica, dois baixa visao, um tem deficiéncia intelectual ¢ um outro tem

deficiéncia auditiva. Todos os participantes cursaram o ensino remoto.

b) A relacido entre a universidade e a acessibilidade
O acesso das pessoas com deficiéncia ao ensino superior vem sendo ampliado
cada vez mais com as discussoes e estudos sobre a inclusdo deste publico em todos os
meios sociais, de forma a garantir a execugao plena de seus direitos. Ainda assim, muitos
apontamentos vém demonstrando a necessidade dos aspectos educacionais que atendem

este grupo serem ampliados para oferecer melhores condi¢des de ingresso e permanéncia
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nas instituigdes que sejam adequadas, com condigdes legitimas de estudos e de direitos

igualitarios e equivalentes (Castro & Almeida, 2014).

Apesar de estudarem acdes facilitadoras para a permanéncia dos alunos com
deficiéncia no ensino superior, os autores Castro e Almeida (2014) também identificaram
entraves, por parte das instituigcdes, para a continuidade dos estudos como o rompimento
de barreiras atitudinais, apresentagdo de condigdes fisicas, comunicacionais e
pedagbgicas de acessibilidade, além de ainda terem que evitar praticas que possam ser

excludentes referentes aos professores e suas metodologias.

Estes fatos apresentados pelos autores acima mencionados se referiam as
condi¢des de ensino presenciais. No presente estudo os alunos identificaram que também
no ensino remoto a universidade ndo estaria tdo preparada para ofertar atendimento aos
discentes com deficiéncia pois, na escala de 01 a 05, sendo 01 pouco e 05 muito, seis dos
respondentes (85,8%) acreditam que o preparo da instituicdo seria de 03 para baixo,
intensificando a discussdo sobre a equidade, acessibilidade e organizagdo curricular que

atenda as necessidades dos alunos com deficiéncia no processo de escolarizagao.

Neste quesito também foi questionado o quanto os alunos acreditam que a
universidade proporcionou os instrumentos de acesso durante o ensino remoto. As
respostas foram bem divididas, variando nas de nimeros 01 a 04, sendo que trés pessoas
(42,9%) se concentraram na opgao 3, indicando que os respondentes ou ndo sabiam
identificar a oferta destes instrumentos, ou ela realmente ndo foi tdo compativel com as

necessidades daquele momento.

Durante este periodo de pandemia e de educacdo no formato remoto, proporcionar
acessibilidade digital era fundamental para que todos/as os/as estudantes conseguissem

ter acesso aos seus estudos e que o aprendizado fosse efetivado de forma igualitaria
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(Freire, Paiva & Fortes, 2020). Apesar de um estudo realizado por Freire, Paiva & Fortes
(2020) em 141 instituigcdes de ensino superior publicas no Brasil apontar que elas
apresentavam uma boa infraestrutura e utilizaram equipamentos para dar apoio e suporte
educacional e digital aos estudantes para que cumprissem suas atividades, por esta
pesquisa realizada com estudantes da UFU, percebeu-se que ndo foram tantos
equipamentos utilizados mas que os ofertados talvez atendessem as expectativas e
necessidades educacionais, de acordo com a percepcgao destes alunos. Isto porque para
além da simples oferta, foi questionado também o quanto estes instrumentos podem ser
realmente considerados inclusivos e, de modo contraditdrio, cinco respostas, mais de
70%, foram concentradas nas opgdes 3 e 4, que seriam entre uma inclusdo intermedidria

a uma boa incluséo.

Este resultado, juntamente com o anterior, indica que apesar de nao terem sido
disponibilizados tantos e diferentes instrumentos de acessibilidade, aqueles que foram
ofertados cumpriram com a funcdo de incluir os alunos com deficiéncia nas atividades

educacionais.

Pensando-se que a inclusdo envolve mudanca de paradigma e reestruturagdo
educacional, organiza¢do e também uma flexibilizagdo curricular, faz-se importante
apresentar e entender as dimensdes da acessibilidade definidas por Romeu Sassaki em
2009. O autor aponta que a acessibilidade ¢ definida por seis dimensdes, sendo elas
arquitetonicas, comunicacionais, metodologicas, instrumentais, programaticas e

atitudinais.

No estudo aqui realizado a inica dimensdo que ndo se enquadraria diretamente
aos objetivos do estudo seria apenas a arquitetonica pois, devido ao periodo da pandemia

por COVID-19, houve o isolamento social e, desta forma, todos os alunos precisaram
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realizar seus estudos em suas proprias residéncias. Logo, a acessibilidade destes locais

seria de responsabilidade dos proprios estudantes e seus familiares.

No que concerne aquelas dimensdes que se aplicam ao estudo, é possivel definir
que a comunicacional seria referente a adequagdo das sinalizagdes de comunicagdes
escritas em todos os meios possiveis, envolvendo os sistemas e meios de comunicagao,

sendo possivel que as informagdes cheguem a todos os estudantes (Buiatti, 2013).

Na acessibilidade na comunicagao incluem-se as escritas, orais ou visuais ¢ ¢ de
extrema importancia que todos tenham acesso as mesmas informagdes e dados. Assim,
ferramentas que geralmente sdo utilizadas seriam softwares adequados e adaptados,
utilizagdo de LIBRAS, Braille, soroban, uso de figuras, dentre outras formas (Buiatti,

2013).

No periodo em que ocorreu o ensino remoto houve intensas agdes para possibilitar
que o ensino chegasse a todos os alunos e que a acessibilidade comunicacional ocorresse.
Na maioria das institui¢cdes vale ressaltar a producao de materiais em video e multimidias,
além da forte demanda por livros e materiais em formato digital (Freire, Paiva & Fortes,

2020).

Outra dimensdo seria a metodologica, que consiste na adogdo de novas e
diferentes metodologias de ensino e aprendizagem, rompendo com os modelos
tradicionais de ensino de “enquadramento nas normativas” que seria manter todos os
alunos seguindo o mesmo direcionamento, com a mesma regulamenta¢do do sistema, e
assumindo-se que todos conseguiriam alcancar os objetivos utilizando uma s6 logica.
Sendo assim, ¢ de extrema importancia que o ensino seja aplicado em conformidade com
o que ¢ estabelecido pela propria constituicao federal ao trazer a igualdade de condigdes

de acesso e de permanéncia nas instituigdes de ensino (Sassaki, 2009).
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No periodo pandémico foi preciso uma readaptacdo geral das configuracdes de
ensino, pois ndo era mais possivel que o ensino presencial permanecesse e foi adequado
realizar o ensino remoto. Foi necessario que todos os professores e alunos se habituassem
a nova modalidade de ensino e ficou identificado que poucas institui¢cdes se preocuparam
em haver acessibilidade aos ambientes virtuais de aprendizagem que utilizavam, sendo
fundamental um cuidado maior para que os conteudos e estruturas para as aulas digitais
instauradas, principalmente aulas e reunides gravadas, ou por chamadas de video, fossem

utilizados da maneira mais adequada possivel (Freire, Paiva & Fortes, 2020).

A proxima dimensao seria a instrumental, estabelecida a partir da adequacao das
ferramentas e aparelhos utilizados para favorecer e ampliar o acesso de todos. Nesta
dimensao inclui-se também as formas de ajudas técnicas para apoio na utilizagdo destas

ferramentas junto as pessoas com deficiéncia (Buiatti, 2013).

Neste contexto retomamos, também, a dimensdo comunicacional, pois entende-se
que estdo imbricadas na construg¢do da acessibilidade. No que se refere a este aspecto, €
importante reforcar que durante o ensino remoto as instituicdes de ensino utilizaram
diferentes tipos de midias como aulas gravadas pelos proprios professores, aulas diversas
disponibilizadas pelo “youtube”, transmissdo de conteudo através do “google meet”,
“Microsoft Teams”, entre outros, para alcancarem a maior quantidade de alunos no
processo de aprendizagem e também a autenticidade do suporte para alunos com

deficiéncia (Freire, Paiva & Fortes, 2020).

A dimensdo programadtica ja estaria ligada as politicas publicas direcionadas a
inclusdo, podendo ser elas leis, decretos, regulamentos, normativas, entre outros. Um
ponto a ser observado € que, como mencionado anteriormente, possuimos diferentes
normas direcionadas as pessoas com deficiéncia; contudo, elas ndo sdo efetivamente

aplicadas na pratica e “se fossem realmente cumpridas, teriamos, de fato, a inclusdo de
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todas as pessoas seja na escola, no trabalho e em demais ambientes” (Buiatti, 2013, pp.

110-111).

Aqui vale a pena reforgar a importancia da Lei de Cotas n® 12.711, de 2012, um
grande avango para a populacdo com deficiéncia, pois traz a oportunidade de acesso,
ingresso e permanéncia com a devida qualidade no ensino superior e ultrapassa os limites
de inclusdo e inser¢do deste publico porque agrega qualidade de vida digna e combate
cada vez mais as barreiras instauradas, além de consolidar o compromisso com a
equiparagdo de oportunidades e diminuir as desigualdades presentes (Buiatti & Nunes,

2022).

Por fim, a dimensao atitudinal seria talvez a mais dificil de ser alcangada pois
trata-se da sensibilizagdo, conscientizagdo ¢ eliminagdo de preconceitos e estereotipos
contra as pessoas com deficiéncia, de forma a promover a convivéncia com as diversas e
diferentes caracteristicas de cada pessoa ou grupo de pessoas. Nela € possivel que atitudes
preconceituosas sejam erradicadas e tem-se um ambiente “que ndo seja preconceituoso,
melhora a autoestima dos alunos e isto contribui para que eles realmente aprendam em
menos tempo € com mais alegria, mais motivagao, mais cooperacao, mais amizade e mais

felicidade” (Sassaki, 2009, pp. 16).

Pensando nas dimensdes da acessibilidade e nas mudangas acarretadas pelo ensino
remoto, um ponto muito importante no questionario da presente pesquisa chamou muito
a atencdo: o fato de que os estudantes nao consideraram terem tido um bom desempenho
académico neste periodo. Todos os estudantes participantes indicaram que seu
desempenho tinha sido igual ou abaixo de 3, sendo intermediario, baixo ou muito baixo;
e seis dos respondentes (71,4%) avaliaram terem tido um baixo desempenho com esta

modalidade de ensino.
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Quanto a oferta de instrumentos e a verdadeira inclusao dos equipamentos
fornecidos, € possivel cruzar estes dados com os anteriores, o que possibilita fazer uma
inferéncia ou uma possivel correlacao de ter ocorrido uma oferta abaixo do esperado para
instrumentos de acessibilidade durante o ensino remoto; logo, o desempenho destes
alunos também nao seria positivo. Uma possivel causa desta correlagdo seria de que os
instrumentos ndo atingiram as dimensdes de acessibilidade comunicacionais e

instrumentais.

¢) A formacio docente e a inclusiao

O ensino remoto também trouxe diversos desafios a docéncia, sendo estes
relacionados a uma elaboracao muito limitada para o exercicio didatico de uma educacao
de qualidade e a preocupagdo aumenta quando se trata do publico de alunos com
deficiéncia. De acordo com a legislag@o vigente na nota técnica SEESP/GAB/n° 11/2010,
as atribuicdes do professor relativas ao ensino para pessoas com necessidades especificas

sdo:
“Elaborar, executar e avaliar o Plano de Atendimento Educacional Especializado do aluno,
contemplando: a identificacdo das habilidades e necessidades educacionais especificas dos
alunos; a defini¢do e a organizacdo das estratégias, servigos e recursos pedagogicos e de
acessibilidade; o tipo de atendimento conforme as necessidades educacionais especificas

dos alunos; o cronograma do atendimento e a carga horaria, individual ou em pequenos
grupos (BRASIL, 2010, p. 3).

A partir desta resolugdo, considera-se a necessidade de conhecer esse estudante,
suas necessidades, demandas e contexto em que esta inserido, a fim de delinear uma
proposta pedagogica que seja efetivamente inclusiva. De acordo com Buiatti (2013), a
avaliacdo de cada caso deve contemplar o didlogo com familiares, considerando aspectos
sociais, afetivos, cognitivos, motores, entre outros. Tais iniciativas sdo fundamentais para
que os docentes sejam capazes de compreender a realidade de seus alunos com deficiéncia

da maneira mais ampla possivel, considerando ndo somente suas limita¢des fisicas e/ou
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cognitivas, mas também em uma perspectiva de vida ampliada, que enxergue sua vivéncia
como um individuo no mundo, incluindo suas variadas rela¢des sociais e institucionais.
Por meio dessa avaliacao € possivel que o docente, ao realiza-la, consiga contemplar as
potencialidades de seus alunos, colocando a deficiéncia como somente uma de suas

caracteristicas dentre diversas outras, que também deve ser digna de atengao.

Ao realizar a avaliacdo, o docente poderd compreender as especificidades
existentes, possibilitando um melhor reconhecimento das demandas dos estudantes
individualmente. Entdo, o professor pode integrar suas praticas a capacidade de execucdo
de seus alunos, de uma forma que promova sua inclusdo nas atividades escolares e

universitarias cotidianas.

Segundo Novais (2010), muitas vezes a educacdo especial ¢ articulada, ndo de
forma conjunta, mas segregada e independente das demais disciplinas e atividades
escolares, dando a sensacdo de que ndo seria uma parte integrante da escola em sua
totalidade. A partir de tal perspectiva, entende-se que a postura pedagdgica que considera
a totalidade do sujeito e que busca a participagcdo de todos dentro do ambiente escolar,
seria capaz de transpor barreiras que dificultam a atividade de aprendizagem, levando em
consideracdo que os estudantes com deficiéncia tém o direito de exercer seus papéis
estudantis junto aos outros discentes. Para isso, deve se atentar as necessidades

individuais e a construgdo de projetos diferenciados que atendam a realidades diversas.

Silva (2012) retrata os principios bésicos a inclusdo no ensino superior, quais
sejam: democratizacdo; flexibilizacdo; e acessibilidade. A universalizagdo ¢ excludente
porque apesar da Lei de Cotas garantir o acesso, ainda se perpetua um “ensino elitizado",
competitivo e desigual, ao desconsiderar as diferencas humanas e o processo de

escolarizagdo de cada sujeito. A democratizagdo, segundo a autora, “trata-se de criar
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condigdes para oferecer transparéncia e justica” (Silva, 2012, p. 26), o que significa dar
voz a esse grupo, valoriza-lo, pensar em estratégias e nas diferentes formas de aprender e
ensinar. Para isso, ¢ necessario haver a flexibilizacdo curricular, ou seja, construir

condig¢des de acesso e permanéncia, sem perder a qualidade. Flexibilizar nao ¢ “diminuir”

o curriculo, mas, sim, abrir possibilidades para novas formas de organizar e planejar.

A inclusdo educacional retrata uma mudancga de paradigma na qual o sujeito deve
ser considerado para além de sua deficiéncia e o professor precisa se voltar para a
criticidade ética e politica do exercicio de sua profissao, considerando aspectos culturais
enraizados sob a logica da produtividade que agem anteriormente ao proposito da

aprendizagem (Freire, 1996).

No tocante & maneira como o ensino superior e seus docentes acolheram as
necessidades relativas ao aprendizado dos estudantes com deficiéncia, o questionario
realizado com os discentes da UFU evidencia que o papel dos educadores deixou a
desejar, pois os estudantes apontaram que em relagdo a formagdo docente para atender
pessoas com deficiéncia esta qualificacdo estaria da opgdo trés para baixo, ou seja, trés
dos alunos (42,9%) responderam que a formacdo se enquadraria como pouca ou muito
pouca, outros trés (42,9%) informaram que ndo seria pouca, mas que também ndo seria
muito apropriada a realidade durante o ensino remoto e um aluno (14,3%) ainda apontou
que esta formacgdo seria muito pouco adequada para a demanda das pessoas com

deficiéncia.

Apesar de existir, de fato, uma responsabilizacdo dos professores pelas
dificuldades do ensino inclusivo, é preciso entender que hé a participagdo de diversos
setores que dificultam o exercicio de uma educagdo voltada ao acolhimento de pessoas

com deficiéncia. A propria ideologia social vigente impde a exclusdo sob um viés
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capitalista que a assume a partir de um pensamento utilitarista no qual concebe que o bem
da maioria ¢ garantido, sem se preocupar com grupos minoritarios (Andrade, Cordeiro,
Medeiros, Oliveira & Paulino, 2011). Ela percorre ndo s6 o corpo docente, mas também
o corpo administrativo das instituicdes de ensino e até mesmo a propria estrutura
governamental, a grande responsavel pelo investimento financeiro e desenvolvimento

burocratico de agdes afirmativas voltadas para a inclusao no ensino brasileiro.

E fundamental que se tenha consciéncia que existe uma hierarquia dentro das
institui¢des de ensino, que também sofrem a influéncia dos ambitos sociais e politicos,
mas que existem formas de atuacao por parte dos discentes que podem apresentar carater

transformador ou conivente com a estrutura ja existente (Galdini & Aguiar, 2003).

Em uma nocdo de responsabilidade conjunta, os gestores das instituicdes de
ensino devem proporcionar condi¢des financeiras e estruturais para que os professores
possam atuar de maneira inclusiva, enfatizando que a vontade por parte deles nao seria
suficiente para uma mobiliza¢do efetiva (Harami, 2021). De tal forma, os professores
precisam promover a inclusdo, conforme sinaliza a legislacdo, e as acdes devem estar
direcionadas a acessibilidade de recursos pedagogicos (tanto na modalidade presencial
como na remota), de forma mais ampla e até mesmo criativa em suas atividades, bem

como a flexibilizacao curricular.

Segundo Buiatti (2013), a adaptagdo e a utilizacdo de recursos materiais
especificos sdo essenciais para a conducao de um ensino verdadeiramente inclusivo; mas,
para além disso, devem ocorrer diversas capacitagdes para o atendimento de todos os
estudantes por meio de formagdes complementares voltadas as instituicdes de ensino e
que deveriam ser promovidas em todas as instituigdes e inclusive fornecidas pelo proprio

Ministério da Educacao.



36

Acredita-se, entdo, que com uma formagdo docente as dimensdes da inclusao
seriam muito melhores executadas nos meios de ensino e promoveriam, assim, um ensino
de qualidade para todos os publicos, trazendo interfaces que vao além dos muros

escolares.

d) Os nucleos de acessibilidade das instituicées de ensino superior

A partir do reconhecimento das demandas da comunidade constituida pelas
pessoas com deficiéncia, ¢ de extrema importidncia que as esferas governamentais
interfiram na incorporagdo da acessibilidade por meio de politicas publicas, com o
objetivo de ampliar o acesso de pessoas com deficiéncia aos diversos ambitos sociais e

institucionais de exercicio da cidadania e existéncia.

Tratando da busca por acessibilidade no ensino superior, foi fundado, em 2005,
pelo Ministério da Educagdo, o chamado Programa Incluir, implantado com o intuito de
consolidar nticleos de acessibilidade pelas instituicdes federais de ensino superior
brasileiras. De 2005 a 2011 foram realizadas chamadas publicas em que as instituigdes
federais de ensino superior eram responsaveis por criarem e apresentarem propostas de
Nucleos de Acessibilidade que contivessem formas de reducdo e eliminagao de barreiras

fisicas, pedagdgicas e comunicacionais (Brasil, 2018).

As chamadas publicas, quando realizadas, eram compostas majoritariamente por
projetos relacionados a infraestrutura arquitetonica, formagao profissional de professores
e adesdo de tecnologia assistiva, além de também citar também a necessidade de recursos
de linguagem. A partir de 2012 as institui¢des passaram a receber um aporte financeiro

do governo federal como forma de efetivar tais iniciativas.
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De acordo com o proprio Projeto Incluir, os Nucleos de Acessibilidade atuariam
na infraestrutura com projetos arquitetonicos e urbanisticos das institui¢des; no curriculo;
em comunica¢cdo e informagdo, com a garantia plena de acesso, participagdo e
aprendizagem por meio de equipamentos e instrumentos de acessibilidade; em programas
de extensdo, com a participacdo da comunidade com a efetivagdo dos requisitos de
acessibilidade, disseminando também conhecimento; € com programas de pesquisa
abrangendo diferentes areas de conhecimento e ressignificando e aprofundando aspectos

conceituais e praticos da area. (Pletsch & Melo, 2017).

E importante perceber que ndo ha uma atuacio especifica referente ao preparo
docente para a recepgao de pessoas com deficiéncia nas instituigdes de ensino superior.
Dentro do proprio documento orientador do Projeto Incluir, € pouco citada a iniciativa de
formagdo docente como uma alternativa de habilitagdo dos professores dentro do

ambiente universitario.

No que tange ao desenvolvimento de ac¢des afirmativas voltadas a pessoas com
deficiéncia na UFU, foi criada a Divisdao de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Atendimento
em Educacdo Especial (DEPAE). Esta divisdo funciona como um nucleo de
acessibilidade e realiza o atendimento ao estudante com deficiéncia objetivando
reconhecer as demandas dele e, entdo, proporcionar as condi¢des devidas para um ensino
de qualidade e atua com mudangas arquitetonicas como rampas, elevadores e sistemas de
sinalizacdo, adesdo de mobilidrio voltados para acessibilidade, aquisicdo de recursos

tecnologicos assistivos e materiais didaticos acessiveis (Buiatti & Nunes, 2022).

Nesta pesquisa quatro dos entrevistados (57,1%) apontaram conhecer a DEPAE e
metade deles informou que conheceram esta divisdo por indicacdo de colegas de curso

que também a utilizavam. Ainda assim, trés estudantes (42,9%) desconheciam esta
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divisdo, o que implica que mesmo existindo tal nicleo direcionado ao apoio destes
estudantes, este nao possui a visibilidade necessaria para os que poderiam usufruir de seus
servicos e reforca-se aqui que a acessibilidade nao parece estar tao disponivel a todos que

precisam.

Uma das agdes deste nucleo seria a monitoria inclusiva, que consiste em
estudantes da institui¢do que proporcionam apoio académico aos alunos com deficiéncia
e que também foi disponibilizada durante o ensino remoto, mas apenas trés dos estudantes
(42,9%) que participaram da pesquisa afirmaram ter utilizado este auxilio durante a nova

metodologia de ensino.

Os estudantes que afirmaram ter usufruido da monitoria relataram suas
experiéncias e algumas questdes chamaram a atencdo: a primeira foi de que ocorria uma
rotatividade grande de monitores, pois sdo alunos que se cadastram e prestam este apoio
€ muitas vezes ndo conseguiam continuar com o acompanhamento; a segunda foi que por
conta desta rotatividade, ocorria uma dificuldade de se manter um vinculo do aluno com
deficiéncia com o monitor, o que gerava dificuldade com a monitoria em si; a ultima
apresentada foi de que pode ocorrer de o monitor ser de outro curso e ndo conseguir

atender as demandas referentes aos contetidos das disciplinas.

Nota-se que a divisdo para a educagdo especial ndo possui uma grande
popularidade entre os estudantes e, por isso, entende-se que deveria ocorrer uma agdo de
divulgacdo e apresentacdo tanto do setor maior da DEPAE para todos os alunos, como
também na ampliagdo de acompanhamento das agdes executadas pelos monitores do
nucleo para que, assim, estas acdes fossem condizentes com as necessidades de cada

aluno e também de cada curso da institui¢ao.
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e) O ensino remoto: Dificuldades, facilidades e possiveis caminhos

Com os apontamentos até aqui realizados ja foi possivel perceber que as mudangas
causadas pela pandemia e, consequentemente, pelo ensino remoto, foram dificeis em
diversos sentidos e, para além dos assuntos abordados, os estudantes que participaram da
pesquisa ainda indicaram algumas outras dificuldades importantes a serem discutidas,

apresentadas no grafico abaixo.

Grafico 1: Dificuldades Enfrentadas Durante o Ensino Remoto

Dificuldades Enfrentadas
Durante o Ensino Remoto

Falta de Assisténcia (1)
7.7% Disponibilidade de equipamentos tecnolégicos (2)

Didatica de professores (1) 15.4%

7.7%

Promogdo de acessibilidade na comunicagao (4)
30.8%
Elaboracdo de material diddtico (5)
38.5%

Fonte: Prépria, 2023

Como apresentado no grafico, a maior dificuldade enfrentada foi a de elaboragao
de material didatico como, por exemplo, o envio dos materiais a serem estudados em aula,
as formas de avaliacdes e atividades, o tempo das realizagdes de atividades, o formato das
aulas sincronas e assincronas, entre outros, com 38,5% das respostas. Outro fator que se

destacou foi a promog¢do de acessibilidade na comunicagao pois 30,8% dos alunos
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informaram que esta foi um grande empecilho durante o ensino remoto, o que inclui, por
exemplo, o intérprete de LIBRAS, o tamanho da fonte dos materiais disponibilizados, a
interacdo entre professores e colegas de turma, dentre outros fatores. Outros
apontamentos foram a disponibilizacdo de equipamentos tecnologicos especificos, a

didatica dos professores ¢ a falta de assisténcia.

f) As mudancas necessarias para a promocao da escolarizacao das pessoas com

deficiéncia no ensino presencial e remoto.

Os alunos também foram questionados, de maneira discursiva, sobre quais
alteragdes ou melhorias seriam possiveis para atender as pessoas com deficiéncia durante
0 ensino remoto e as respostas foram diversificadas, delineando diferentes temas. O
material didatico e a revisao dos formatos das aulas foram citados, pois € possivel que os
alunos nio tenham conseguido acompanhar determinadas aulas de forma precisa. Outra
questdo foi o envio de materiais que sejam acessiveis € ndo apenas escaneados, pois estes,
quando enviados por scanner, sdo mais dificeis de serem lidos pelos sistemas de apoio,

principalmente para deficiéncia visual.

Um estudo anterior realizado por Freire, Paiva e Fortes (2020) aponta também
para a ampliagdo de formas de atender estes alunos durante o ensino remoto e, em relacdo
a acessibilidade dos videos utilizados neste periodo, as institui¢des de ensino utilizaram
legendas em seus contetidos para alcancar seus alunos; contudo, vale destacar que muitas
vezes eram legendas automaticas e que apresentavam algumas imprecisdes que poderiam
prejudicar a compreensdo do assunto tratado. Além disso, poucos foram os relatos de
geracdo de audiodescri¢do, ou seja, a traducdo de imagens em palavras que permitem a

maior compreensdo dos contetidos apresentados, faltas ou falhas que prejudicam a
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apreensao dos conteudos e o desenvolvimento de atividades para alunos com deficiéncia

visual.

Outro ponto citado na presente pesquisa, € que também traz grande interferéncia,
seria o tamanho da fonte utilizada nas apresentagdes dos professores e o contraste e brilho
destas apresentagdes, pois os alunos precisavam acompanhar de suas telas (computadores,
tablets e celulares) e quando estas letras ainda estavam com fontes pequenas, o
aprendizado ficava ainda mais dificil. Além disso, a compreensao, o apoio, a interpretacao
e a adaptagdo dos professores tanto para o ensino remoto quanto para as dificuldades dos
alunos com deficiéncia, foram outros fatores informados pelos alunos. A requisi¢ao de
mais monitores também foi citada e, por fim, a inclusdo de recursos para pessoas com

deficiéncia auditiva.

Como mostrado acima, as maiores dificuldades neste modelo de ensino estiveram
concentradas na relacdo de aprendizagem, no que se refere a acessibilidade e a
aproximagao entre professores e alunos. Para se entender como ocorre e quais sdo as
maneiras mais efetivas para que esta relacdo aconteca, principalmente alunos com

deficiéncia, cabe aqui retomar alguns conceitos postulados pelo psicologo russo Vigotski.

Este tedrico aponta que o psiquismo dos seres humanos ¢ formado por aspectos
historicos e sociais e pela interagdo das pessoas com os meios fisicos e sociais. Neste
sentido, as fungdes psicoldgicas superiores como planejar, memoria ativa, aten¢do
voluntdria e pensamento abstrato, surgem com o desenvolvimento cultural e pelas
constru¢des na vida social, a partir da apropriagdo dos objetos e significados que sdo

construidos a partir da mediagdo do outro (Aita & Tuleski, 2017).

Desta forma, cada pessoa possui um contato social que a torna ser realmente

humana e a significacdo que ¢ dada por outra pessoa faz com que estes pontos sejam
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singulares, auxiliando na apropriacao e interpretacdo do mundo e esta mediagdao amplia a

compreensdo e atuagdo de cada pessoa sobre sua propria realidade (Facci, 2004).

Nesse sentido, os professores precisam ter uma participagdo convicta para o
desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores e, por isso, devem trabalhar com
planos comuns e individualizados, sendo organizados de acordo com as necessidades de
cada caso, o que aprimora a criagdo de novas estruturas mentais ¢ com atividades de
estudos especificas, orientagdes de acordo com o que cada aluno precisa dando lugar a
flexibilizagdo do curriculo, dos métodos de ensino e de projetos que sejam acessiveis a
estes. Logo, os professores precisam socializar o saber e auxiliar a remover as barreiras
que surgem entre os sujeitos € o conhecimento como, por exemplo, as que aqui ja foram
citadas como barreiras arquitetonicas, comunicacionais, metodoldgicas, instrumentais,

programaticas e atitudinais (Buiatti, 2013).

As autoras Reis, Eufrasio e Bazon (2010), em contrapartida, apontam que ainda
hoje, apesar das diversas discussdes sobre inclusdo social e de leis direcionadas a ela, a
realidade ¢ que uma grande quantidade de professores do ensino superior possui uma
formagdo bésica sobre o assunto, mas pouca formagdo continuada para atender esse
publico e que, consequentemente, ndo preparam seus alunos para também realizarem esta

inclusdo em suas respectivas atuacdes.

Quanto a formacdo docente, neste estudo os participantes relataram, na sua
maioria, que os professores ndo estdo preparados para trabalhar com as diferencas
humanas, consideram a necessidade de organizagdo de novas metodologias e destacaram
a importancia de uma formacdo continuada a ser oferecida aos docentes, a fim de

conseguirem avaliar cada caso e proporcionar a estes professores até mesmo um dialogo
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com os proprios alunos para melhorias no ensino de uma forma que sejam realmente

acessiveis a todos e todas.

Realmente, o ensino remoto foi um momento de grandes adaptagdes e alteragoes.
No estudo foram questionadas as possiveis mudancas que poderiam ocorrer no ensino
presencial para o atendimento adequado de pessoas com deficiéncia. As respostas obtidas
estariam relacionadas a diversos temas discutidos aqui € em outros estudos. O primeiro
deles seria acessibilidade fisica pois, principalmente a locomogao dentro do campus da
instituicdo e seus arredores ainda ¢ dificil e a acessibilidade arquitetonica precisa ser
estudada e colocada em pratica em todos os locais da universidade. Um segundo ponto
seria 0 apoio de qualidade dos monitores e professores da institui¢do, com formagdes

continuas a fim de oferecer adequagdes necessarias de acordo com as singularidades.

Por fim, o ultimo tdpico que surgiu neste estudo foi algo que o proprio periodo
remoto intensificou, com a utilizag¢do de plataformas digitais que auxiliem na formagao e
nas necessidades dos alunos com deficiéncia como utilizagdo de livros digitais, materiais
acessiveis, sistemas de leitura de documentos da propria instituicdo, ampliagdo da
utilizagdo da Lingua Brasileira de Sinais também por outros alunos e professores,
materiais de estudo que estejam em braile e tantas outras agdes que podem ser promovidas
e ampliadas para que a educagdo de qualidade alcance a todos/as os/as estudantes,

ultrapassando tantas barreiras impostas cotidianamente.

Estas questdes sdo respaldadas inclusive pela Lei Brasileira de Inclusao que, em
seu artigo 30, traz agdes que devem ser adotadas pelas instituigdes de ensino superior em
relagdo ao ingresso e a permanéncia das pessoas com defici€éncia no ensino superior.
Medidas como levantamento de quais recursos de acessibilidade e tecnologias assistivas

sdo importantes para a participagdo daquele aluno, a disponibilidade destes mesmos



44

recursos ¢ a adequagao de diferentes critérios avaliativos nas atividades académicas,
quando aplicadas devidamente, amplia-se a inclusao desses estudantes nos meios das

universidades e garantem a permanéncia e finalizagdo da graduagao deste publico (Brasil,

2015).
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4. CONCLUSAO

Com base em todas as informagdes do estudo desenvolvido, é possivel assumir
que o periodo remoto durante a pandemia de COVID-19 foi de muitas mudangas e
readaptacdes. Um momento em que muitas dificuldades e duvidas surgiram foi em
relacdo a diversos fatores como, por exemplo, nos meios digitais utilizados, nas

metodologias a serem conduzidas e nas interagdes entre alunos e professores.

Todos os apontamentos aqui descritos trazem reflexdes acerca da necessidade
fundamental de que as institui¢des de ensino superior invistam na qualificagdo de seus
professores na area da inclusdo para que, assim, consigam adotar medidas adequadas de
ensino e aprendizagem de acordo com cada deficiéncia e, além disso, também devem se
equipar de tecnologias assistivas, a fim de promover autonomia e desenvolvimento dos

discentes.

Para que se alcance a inclusdo, ¢ de extrema importancia que as dimensoes de
acessibilidade sejam realmente efetivadas, buscando aplica-las em todos os ambientes das
institui¢des de ensino ¢ isto se inicia com as mudancas atitudinais individuais, coletivas,

sociais e institucionais.

Assim como apresentado por Vigotski, as media¢des estabelecidas possibilitam o
crescimento e o desenvolvimento de cada individuo, o que implica em uma educagao
enriquecida, criativa e que utiliza diferentes instrumentos visando uma educagdo de

qualidade.

Como o foco desta pesquisa se deu no ensino remoto, € seus respectivos aspectos
ligados ao ensino de pessoas com deficiéncia, uma sugestao de possivel futura pesquisa

seria identificar as dificuldades e possibilidades do ensino para este publico também em
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modelos de educacdo a distancia (EAD), bem como outras formas de ensino que também

comegam a seguir o padrao que ocorreu com o ensino remoto neste periodo pandémico.



47

5. REFERENCIAS

Aita, E. B. & Tuleski, S. C. (2017). O desenvolvimento da consciéncia e das fungdes
psicologicas superiores sob a luz da psicologia histdrico-cultural. Perspectivas em

Didalogo: Revista de Educacdo e Sociedade, 4(7), pp. 97-111.

Andrade, B. R. C.; Cordeiro, J. F. S.; Medeiros, R. A.; Oliveira, I. M. S. & Paulino, R. S.
D. (2011). Relato de experiéncia acerca da efetivagdo dos direitos da pessoa com
deficiéncia: reflexdes sobre a inclusdo social. Repositorio da Universidade Federal da
Paraiba. Disponivel em:

http://www.prac.ufpb.br/enex/trabalhos/3CCJDCJPROBEX2013626.pdf. Acesso em: 06

de fevereiro de 2023.

Braga, J. C. F.& Feitosa, G. R. P. (2016). Direito a educagdo da pessoa com deficiéncia
— Transformagdes normativas e a expansao da inclusdo no Brasil. Revista Direitos

Humanos e Democracia, 4(8), pp.310-370.

Bueno, J. G. S. (1999). Criangas com necessidades educacionais especiais, politica
educacional e a formagdo de professores: Generalistas ou especialistas? Revista

Brasileira de Educagdo Especial, 3(5), pp. 07-25.

Buiatti, V. P. (2013). Atendimento educacional especializado: dimensdo politica,
formacgao docente e concepgdes dos profissionais. 324 f. Tese (Doutorado em Ciéncias

Humanas) - Universidade Federal de Uberlandia, Uberlandia.

Buiatti, V. P & Nunes, L. G. A. (2022). Cotas para pessoas com deficiéncia na
Universidade Federal de Uberlandia (UFU): politica de inclusdo no ensino superior.

Revista Educagdo e Politicas em Debate, 11(1), pp. 325-345.


http://www.prac.ufpb.br/enex/trabalhos/3CCJDCJPROBEX2013626.pdf

48

Borges, M. C.; Pereira, H. O. S & Aquino, O. F. (2012). Inclusdo versus integracdo: a
problematica das politicas e da formagao docente. Revista Iberoamericana de Educagdao,

59(3), pp. 1-11.

Castro, S. F. & Almeida, M. A. (2014). Ingresso e permanéncia de alunos com deficiéncia
em universidades publicas brasileiras. Revista Brasileira de Educacdo Especial,

20(2), pp. 179-194.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. (2001). [Cole¢do Saraiva de

Legislacdo]. (21? ed.). Sdo Paulo: Saraiva.

Convengdo sobre o direito das pessoas com deficiéncia comentada. (2008) Brasilia:
Secretaria Especial dos Direitos Humanos. Coordenadoria Nacional para Integracdo da

Pessoa Portadora de Deficiéncia, pp. 84-86.

Decreto n®7.612, de 17 de novembro de 201 1. Institui o Plano Nacional dos Direitos da

Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF.

Facci, M. G. D. (2004). A periodizacao do desenvolvimento psicologico individual na

perspectiva de Leontiev, Elkonin e Vigostki. Caderno Cedes, 24(62), pp. 64-81.

Ferreira, F. M. (2021). A atuagdo da UFU frente a pandemia de covid-19 — A gestdo de
mudancas em cenarios de contingéncias. Disponivel em:

https://repositorio.ufu.br/handle/123456789/33961. Visualizado em: 31 de outubro de

2022.

Freire, A. P.; Paiva, D. M. B. & Fortes, R. P. M. (2020). Acessibilidade digital durante a
pandemia da COVID-19 — Uma investigacdo sobre instituigdes de ensino superior

publicas brasileiras. Revista Brasileira de Informatica na Educacgdo, 28(1), pp. 956-984.


https://repositorio.ufu.br/handle/123456789/33961

49

Freire, P. (1996). Pedagogia da autonomia: Saberes necessarios a pratica educativa. Paz

e Terra, 25(1), pp. 1-55.

Galdini, V. & Aguiar, W. M. J. (2007). Intervenc¢ao junto a professores da rede publica:
potencializando a producao de novos sentidos. In: ANTUNES, M. A. M.; MEIRA, M. E.

M. (Orgs.) Psicologia escolar: praticas criticas.

Harami, F. F. (2021). Inclusdo na educagao profissional: Um estudo de caso sobre a
formagdo docente para atuar com alunos com deficiéncia. 224 f. Dissertacao (Mestrado

em Ensino na Educacdo Basica) — Universidade Federal de Goias — Goiania.

Instituto Rodrigo Mendes. (2020). Protocolos sobre educa¢do inclusiva durante a
pandemia da COVID-19 — Um sobrevoo por 23 paises e organismos internacionais.

Disponivel em: https://fundacaogrupovw.org.br/wp-

content/uploads/2020/07/protocolos-educacao-inclusiva-durante-pandemia.pdf.

Visualizado em: 05 de novembro de 2022.

Jannuzzi, G. Algumas concep¢des de educacdo do deficiente. Revista Brasileira de
Ciéncias  do  Esporte,  25(3), pp. 9 — 25. Disponivel em:

http://revista.cbce.org.br/index.php/RBCE/article/view/235/237

Junior, J. (2021). Comissdo aprova projeto que reserva 10% de vagas em universidades
federais para pessoas com deficiéncia. Camara dos deputados. Disponivel em:

https://www.camara.leg.br/noticias/776462-comissao-aprova-projeto-que-reserva-10-

de-vagas-em-universidades-federais-para-pessoas-com-deficiencia/. Visualizado em: 05

de novembro de 2021.

Lei n. 4.024, de 20 de dezembro de 1961. Fixa as Diretrizes ¢ Bases da Educagado

Nacional. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF.


https://fundacaogrupovw.org.br/wp-content/uploads/2020/07/protocolos-educacao-inclusiva-durante-pandemia.pdf
https://fundacaogrupovw.org.br/wp-content/uploads/2020/07/protocolos-educacao-inclusiva-durante-pandemia.pdf
https://www.camara.leg.br/noticias/776462-comissao-aprova-projeto-que-reserva-10-de-vagas-em-universidades-federais-para-pessoas-com-deficiencia/
https://www.camara.leg.br/noticias/776462-comissao-aprova-projeto-que-reserva-10-de-vagas-em-universidades-federais-para-pessoas-com-deficiencia/

50

Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012. Dispde sobre o ingresso nas universidades
federais ¢ nas instituicoes federais de ensino técnico de nivel médio e da outras

providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF.

Lein®13.146, de 06 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com

Deficiéncia (Estatuto da pessoa com deficiéncia). Didrio Oficial da Unido. Brasilia, DF.

Mantoan, M. T. E. (1997). A inclusao escolar de deficientes mentais: Contribui¢des para

o debate. Revista Integragdo, 7(19), pp.50-57.

Ministério da Educac¢do (s. d). Declaracao de Salamanca - Sobre Principios, Politicas e
Praticas na Area das Necessidades Educativas Especiais. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/salamanca.pdf. Visualizado em: 05 de

novembro de 2021.

Moreira, M. E. S., Cruz, I. L. S., Sales, M. E. N., Moreira, N. I. T., Freire, H. C., Martins,
G. A., Avelino, G. H. F., Jinior, S. A. & Popolim, R. S. (2020). Metodologias e
tecnologias para educagdo em tempo de pandemia COVID-19. Brazilian Journal of

health Review, 3(3), pp.6281-6290.

Nota técnica — SEESP/GAB/n° 11/2010. Orientagdes para a institucionalizag¢do da Oferta
do Atendimento Educacional Especializado — AEE em Salas de Recursos
Multifuncionais,  implantadas nas  escolas  regulares. = Disponivel  em:

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=5294-

notatecnica-n112010&Itemid=30192. Visualizado em: 14/01/2023

Pereira, R. R.; Silva, S. S. C.; Faciola, R. A.; Pontes, F. A. R. & Ramos, M. F. H. (2016).
Inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior: Uma revisdo sistematica.

Revista Educagdo Especial, 29(54), pp. 147-160.


http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/salamanca.pdf
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=5294-notatecnica-n112010&Itemid=30192
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=5294-notatecnica-n112010&Itemid=30192

51

Pletsch, M. D. & Melo, F. R. L. V. (2017). Estrutura e funcionamento dos nucleos de
acessibilidade nas universidades federais da regidao sudeste. Revista Ibero-Americana de

Estudos em Educagao, 12(3), pp. 1610-1627.

Programa Incluir — Ministério da Educagao. Disponivel em:

http://portal.mec.gov.br/programa-incluir. Visualizado em: 14 de janeiro de 2023.

Ramos, R. C. S. S & Salvi, R. F. (2009). Anélise de conteudo e analise do discurso em
educagdao matematica — um olhar sobre a produgao em periddicos qualis Al e A2. IV

Seminario Internacional de Pesquisa em Educag¢do Matematica, Brasilia, DF.

Reis, M. X.; Eufrasio, D. A. & Bazon, F. V. M. (2010). A formagdo do professor para o
ensino superior: Pratica docente com alunos com deficiéncia visual. Educa¢do em

Revista, 26(1), pp. 111-130.

Rocha, T. B. & Miranda, T. G. (2009). Acesso e permanéncia do aluno com deficiéncia

na institui¢do de ensino superior. Revista Educacdo Especial, 22(34), pp. 197-212.

Santos, C. M. L. S. A. (2018). Estatistica Descritiva: Manual de Autoaprendizagem.

Edigoes Silabo, 3(1), pp. 15-89.

Sassaki, R. K. (2009). Inclusdo: acessibilidade no lazer, trabalho ¢ educacdo. Revista

Nacional de Reabilitacdo (Reagdo), 21(1), pp. 10-16.

Silva, L. C. (2012). Educacao superior e o discurso da inclusdo: Conceitos, utopias, lutas
sociais, realidade. IN.: Silva, L. C.; Dechichi, C. & Souza, V. A. (orgs). Inclusdo
educacional, do discurso a realidade: construgdes e potencialidades nos diferentes
contextos educacionais. Editora da Universidade Federal de Uberlandia, 1(2), pp. 13-

36.


http://portal.mec.gov.br/programa-incluir

52

Siqueira, 1. J. & Santana, C. S. (2010). Propostas de acessibilidade para a inclusdao de
pessoas com deficiéncia no ensino superior. Revista Brasileira Edi¢do Especial, 16(1),

pp. 127-1236.

Sousa, V. D., Driessnack, M. & Mendes, I. A. C. (2007). Revisao dos desenhos de
pesquisa relevantes para a enfermagem - Parte 1: Desenhos de pesquisa quantitativa.
Revista Latino Americana Enfermagem, 15(3), Disponivel em:

https://www.scielo.br/j/rlae/a/7zMI8 XypC67vGPrXVrVFGdx/?format=pdf&lang=pt.

Visualizado em: 06 de novembro de 2021.

Turato, E. G. (2005). Métodos qualitativos e quantitativos na area da satde: definigdes,

diferencas e seus objetos de pesquisa. Revista Saude Publica, 39(3), pp. 507-514.


https://www.scielo.br/j/rlae/a/7zMf8XypC67vGPrXVrVFGdx/?format=pdf&lang=pt

53

APENDICE I

Questionario utilizado na pesquisa

Vocé ira realizar um questionario com o objetivo de apresentar a sua experiéncia
durante o ensino remoto. Vocé nao sera identificado em momento algum.
Pedimos para que seja sincero com suas respostas e podera utilizar do tempo
que precisar para responder as questdes. Caso tenha alguma duvida, podera

entrar em contato com as pesquisadoras.

1) Qual ¢ a sua idade? ( )16al19anos( )20a24anos( )25a29anos
() 30 anos ou mais
2) Qual ¢ a sua deficiéncia? | ( ) Deficiéncia Fisica
() Surdez
() Deficiéncia Auditiva
() Cegueira
( ) Baixa Visao
() Deficiéncia Intelectual
() Transtorno do Espectro Autista
() Deficiéncia Multipla
3) Quando vocé ingressouna | ( )2018 ( )2019 ( )2020 ( )2021
UFU?
4) Em qual campi vocé () Uberlandia ( ) Monte Carmelo ( ) Patos de Minas
estuda? ( )Ituiutaba

5) Em que curso esta

matriculado?

6) Vocé cursou e/ou esta ( )Sim ( )Nao

cursando ensino remoto?

(Pouco) (Muito)

1) O quanto vocé acredita que a

universidade estd preparada para
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oferecer atendimento aos discentes
com deficiéncia durante o ensino

remoto?

2)

O quanto vocé acredita que a
universidade proporciona
instrumentos de acessibilidade para
as pessoas com deficiéncia durante

0 ensino remoto?

3)

O quanto vocé acredita que os
instrumentos fornecidos pela
instituicdo podem ser considerados

inclusivos?

4)

O quanto vocé acredita que os

professores/as possuem formacao
adequada para atender as pessoas
com deficiéncia durante o ensino

remoto?

S)

O quanto vocé acredita que esta
seu desempenho académico

durante o ensino remoto?

6)

Vocé conhece a Divisao de
Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Atendimento em Educagao

Especial (DEPAE) da UFU?

( )Sim ( )Nao

7)

Se sim, como vocé conheceu a

DEPAE?

8)

Durante o ensino remoto, vocé

utilizou monitoria inclusiva?

( )Sim ( )Nao




55

9) Se sim, comente sobre sua

experiéncia.

10) Quais foram as maiores
dificuldades durante o ensino

remoto?

() Falta de Monitores

( ) Disponibilizagdo de equipamentos

tecnoldgicos especificos
() Elaboracao de Material Didatico
() Promogao de acessibilidade na comunicagao

() Outros

11) Se voce assinalou

"disponibiliza¢ao de equipamentos

tecnologicos especificos", cite

qual(is).

12) Se voce assinalou "elaboragdo de
material didatico (exemplos: envio

de materiais, tipos de atividades

avaliativas ou ndo, tempo de
realizagdo, formato das aulas

sincronas, etc.)", cite qual(is).

13) Se voceé assinalou "promogao de
acessibilidade na comunicagao

(exemplos: intérprete de Libras,

tamanho da fonte em slides ou

materiais impressos, interagao

entre professores e colegas, entre

outros). ", cite qual(is).

14) O que facilitou seus estudos

durante o ensino remoto?
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15) Existe alguma questdo que vocé
acredita que possa ser alterada ou
melhorada para atender as pessoas
com deficiéncia durante o ensino

remoto?

16) Durante ensino regular/presencial,
qual(is) o(s) ponto(s) que vocé
acredita que pode(m) ser
modificado(s) para auxiliar as
pessoas com deficiéncia na

universidade?
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APENDICE 11

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé estd sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “O processo de
escolarizagdo das pessoas com deficiéncia no ensino superior: em debate o ensino
remoto” sob a responsabilidade das pesquisadoras Juliana Rizza Ribeiro Batista ¢ Viviane
Prado Buiatti.

Nesta pesquisa nos estamos buscando identificar os enfrentamentos das pessoas com
deficiéncia na modalidade de ensino remoto, averiguando as necessidades e dificuldades
enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia no ensino remoto ¢ investigando a percepgao
destas pessoas em relacdo aos recursos de acessibilidades oferecidos nesta modalidade de
ensino.

O Termo/registro de Consentimento Livre e Esclarecido estd sendo obtido pela
pesquisadora Juliana Rizza Ribeiro Batista, através deste formulario online. Vocé pode
escolher participar ou ndo desta pesquisa e tem o prazo de uma semana para decidir
responder este questionario.

Na sua participagao, vocé respondera a um formulario online. Desta forma, ressalta-se a
importancia de vocé GUARDAR EM SEUS ARQUIVOS UMA VIA DO
DOCUMENTO DE REGISTRO DE CONSENTIMENTO. Este questiondrio busca
atingir os objetivos da pesquisa, de forma que vocé responderd questdes qualitativas e
quantitativas do tema proposto de acordo com sua propria experiéncia. O material por
vocé apresentado neste questionario, bem como seu consentimento em participar da
pesquisa serd enviado diretamente para o e-mail das pesquisadoras, sem que registre o
seu nome ou seu e-mail, mantendo, assim, a sua privacidade. Vocé respondera ao todo 20
questdes do questiondrio e levara aproximadamente 20 minutos para registrar suas
respostas.

Em nenhum momento vocé serd identificado. Os resultados da pesquisa serdo publicados
e ainda assim a sua identidade sera preservada. As pesquisadoras assumem o
compromisso de divulgar os resultados da pesquisa em formato acessivel ao grupo ou
populacdo que foi pesquisada

Vocé ndo terd nenhum gasto nem ganho financeiro por participar na pesquisa.

Havendo algum dano decorrente da pesquisa, vocé tera direito a solicitar
indenizacdo através das vias judiciais (Codigo Civil, Lei 10.406/2002, Artigos 927 a
954 e Resolu¢ao CNS n° 510 de 2016, Artigo 19).

Os riscos consistem em possivel identificagdo dos participantes ou se sentirem
constrangidos com a entrevista. Para minimizar o risco de identificacdo, ndo sera
solicitado o nome do participante e ndo sera identificado o e-mail que acessou o link do
questionario. Para evitar o constrangimento as perguntas da entrevista foram elaboradas
de maneira clara, de forma a evitar o preconceito € 0 senso comum, com a prote¢ao da
imagem e a ndo estigmatizacao dos participantes da pesquisa. Os beneficios serdo auxiliar
na pesquisa e relevancia deste tema, na andlise da situagdo atual da instituicdo e nas
possiveis proposicoes de melhorias que possam surgir com esta pesquisa.
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Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem qualquer
prejuizo ou coagdo. Até o momento da divulgacdo dos resultados, vocé também ¢ livre
para solicitar a retirada dos seus dados da pesquisa.

Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficard com vocé.

Em caso de qualquer diivida ou reclamagao a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em
contato com: Juliana Rizza Ribeiro Batista, telefone (34)992715083, e-mail
julianarizza4@gmail.com ou Viviane Prado Buiatti, telefone (34)996611487, e-mail
vivibuiatti@ufu.br, Av. Pard, 1720-Bloco 2C Universidade Federal de Uberlandia, Av.
Maranhao, s/n - Campus Umuarama, Uberlandia - MG, 38405-240

. Para obter orientagdes quanto aos direitos dos participantes de pesquisa acesse a cartilha
no link:
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/Cartilha Direitos E
ticos 2020.pdf.

Vocé podera também entrar em contato com o CEP - Comité de Etica na Pesquisa com
Seres Humanos na Universidade Federal de Uberlandia, localizado na Av. Jodo Naves de
Avila, n° 2121, bloco A, sala 224, Campus Santa Monica — Uberlandia/MG, 38408-100;
telefone: 34-3239-4131 ou pelo e-mail cep@propp.ufu.br. O CEP ¢ um colegiado
independente criado para defender os interesses dos participantes das pesquisas em sua
integridade e dignidade e para contribuir para o desenvolvimento da pesquisa dentro de
padroes éticos conforme resolugdes do Conselho Nacional de Saude.

Uberlandia, ....... de ...ooooeenenn. de 20.......

Assinatura do(s) pesquisador(es)

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apos ter sido devidamente
esclarecido.

Assinatura do participante da pesquisa



