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RESUMO

O presente trabalho trata do teletrabalho e seus reflexos nas relagdes de emprego,
levando em consideracdo a falta de equilibrio das disposicdes e principios
constitucionais inerentes aos trabalhadores, como o direito a desconexdo, no
contexto da pandemia. Esta modalidade de prestagdo de servigos surgiu como o
regime de trabalho em que é possivel realizar o servigo fora das dependéncias do
empregador, utilizando tecnologias, regulamentado na Consolidacdo das Leis do
Trabalho, através da Reforma Trabalhista - Lei n® 13.647/17 — no capitulo II-A, em
seus artigos 75-A ao 75-E. Com a pandemia do coronavirus, o teletrabalho, tornou-
se a solugdo, com o intuito de evitar a propagacado do virus e, desde entdo, o
trabalho remoto cresce cada vez mais, o0 que torna importante uma analise
detalhada. Dessa forma, este trabalho ira tratar do teletrabalho e dos impactos
gerados nas relagbes de emprego e no direito a desconexdo, através de uma
analise tedrica, utilizando o método analitico, com base em pesquisa bibliografica e

analise de artigos cientificos sobre o tema.

Palavras-chave: Teletrabalho; Relagdo de emprego; Direito a desconexao; Reforma
Trabalhista.



ABSTRACT

The present work deals with telework and its effects on employment relationships,
taking into account the lack of balance of constitutional provisions and principles
inherent to workers, such as the right to disconnect, in the context of the pandemic.
This modality of service provision emerged as the work regime in which it is possible
to perform the service outside the employer's premises, using technologies,
regulated in the Consolidation of Labor Laws, through the Labor Reform - Law No.
13.647/17 - in Chapter Il -A, in its articles 75-A to 75-E. With the coronavirus
pandemic, teleworking became the solution, in order to prevent the spread of the
virus and, since then, remote work grows more and more, which makes a detailed
analysis important. In this way, this work will deal with telework and the impacts
generated in employment relationships and the right to disconnect, through a
theoretical analysis, using the analytical method, based on bibliographic research

and analysis of scientific articles on the subject.

Keywords: Telework; Employment relationship; Right to disconnect; Labor Reform.
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1. INTRODUGCAO

As tecnologias de informagao e comunicagao impactaram a vida das pessoas
ao redor do mundo todo, impulsionando-o a modernizagédo informacional. A partir
disso, com o avango da tecnologia, houve a criagdo da internet, um dos principais
meios de comunicacdo existente, revolucionando as relagdes humanas, como na
politica, nas finangas, no mercado, no trabalho e nas inumeras relagdes sociais.

Ademais, foram responsaveis por otimizar o tempo das pessoas, gerando
grandes avangos em produgdo e desenvolvimento, além de criar a oportunidade das
pessoas distantes fisicamente estarem perto por meio das redes sociais e da
internet, facilitando também a comunicagao das pessoas e 0 acesso as informagoes
no dia a dia.

Nesse contexto, com o exponencial progresso das tecnologias somado aos
novos modelos de organizagdo e geréncia, houve a necessidade de se adequar as
relagdes trabalhistas, tanto por parte dos empregadores quanto por parte dos
empregados, no que se refere a realizagao de tarefas, prestagcado de servicos e aos
vinculos de emprego.

A tecnologia da informacéo, a globalizagao - processo de aproximagao entre
as diversas sociedades e nacgbes existentes por todo o mundo - e o advento da
internet, contribuiram para constituir um novo meio de comunicacgao, por plataforma
digital, capaz de viabilizar a execugao de servigos fora do local fisico de trabalho, ou
seja, longe da plataforma fisica.

Diante disso, surge uma nova modalidade de prestagdo de servigo, o
teletrabalho, criando, entdo, a oportunidade do trabalhador executar suas tarefas
fora das dependéncias da empresa, nao importando a distancia, com a utilizagao de
tecnologias de comunicagdo nas relagbes de trabalho, sendo desnecessario o
comparecimento do empregado ao estabelecimento do empregador.

Diante das mudangas decorrentes do avango tecnoldgico, entendeu-se
necessario alterar também questdes contratuais, com o intuito de atender a
demanda social e o0 momento histérico da sociedade. Nesse sentido, havia uma
previsao legal na CLT - Consolidagdo das Leis do Trabalho - em seu artigo 6°,
paragrafo unico, com uma breve previsdo sobre o teletrabalho, com o objetivo de

preservar a igualdade quanto a prestacédo do servigo presencial e a distancia, ndo



permitindo a discriminacdo do empregado perante aos que laboravam no
estabelecimento do empregador.

Para além, em 2017, o teletrabalho foi regulamentado de fato e de forma mais
especifica pela Lei n° 13.467/2017, também conhecida como Reforma Trabalhista, a
qual adequou a legislacao brasileira ao atual cenario vivenciado pelo mercado de
trabalho, sendo definido como modalidade de prestagcdo de servicos realizada
preponderantemente fora do ambiente empresarial.

Essa modalidade de prestacdo de servigo possui todos os requisitos de uma
relagdo de emprego, sendo a subordinagdo percebida por meio de instrumentos
telematicos, como aplicativos, sistemas e ferramentas por meio dos quais o
empregador exerce seu poder diretivo e de fiscalizagao.

Mesmo com a possibilidade de controle de jornada, pela verificagcdo da
realizacédo das atividades por meios telematicos, o legislador optou por nao incluir o
teletrabalhador no rol dos trabalhadores que fazem jus ao controle da jornada de
trabalho, inserindo-o no rol do artigo 62 da Consolidagdo das Leis Trabalhistas, o
qual traz a previsdo dos trabalhadores que n&o possuem quaisquer direitos
pertinentes a jornada de trabalho, o que acarreta inumeras consequéncias.

Nesse contexto, com o aumento exponencial do numero de teletrabalhadores
nos ultimos dois anos, decorrente da pandemia da COVID-19, tornou-se ainda mais
importante estudar sobre o tema, uma vez que as empresas se tornaram grandes
adeptas ao trabalho remoto, como resultado de uma série de medidas tomadas pelo
Governo, considerando a recomendagao do Conselho Nacional de Saude de adotar
a pratica do isolamento social para evitar a propagag¢ao do virus.

Dessa maneira, considerando a falta de controle de jornada, é primordial
perceber as consequéncias do trabalho remoto para a vida do trabalhador, tanto
positivas quanto negativas, decorrentes da possibilidade do teletrabalhador
organizar seu tempo e optar pela forma de executar suas tarefas.

No que se refere as possiveis vantagens, tem-se a redugdo das despesas
relativas a alimentagéo e transporte, além de mais tempo livre, melhor qualidade de
vida devido a reducdo do estresse e cansaco advindos do transito e da ma
qualidade do transporte publico, ha maior autonomia e tranquilidade para realizar o
servico e mais tempo de convivio familiar. Por outro lado, ha também possiveis

desvantagens, tais como aumento do sedentarismo, privagdo do contato com os
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colegas de trabalho, falta de disciplina no desempenho das atividades e a confusao
entre a vida pessoal e a profissional.

Dessa maneira, o teletrabalho tem se manifestado como uma oportunidade
viavel, porém somente se for aplicado da forma adequada. Apesar da recente
previsao legislativa, ainda ha questionamentos no que se refere a jornada de
trabalho e a geréncia do empregador sobre o empregado por meio das tecnologias,
por poder gerar, além das consequéncias citadas anteriormente, uma dificuldade de
desconexao do trabalho, o que gera inumeros problemas para a vida do
teletrabalhador.

A supresséo do direito a desconexdo gera danos existenciais, uma vez que
restringe as relagdes sociais e a convivéncia sadia do trabalhador, influenciando de
maneira negativa o desenvolvimento do individuo em sociedade, gerando reflexos
em outros direitos fundamentais garantidos, inclusive, constitucionalmente, como o
direito ao descanso, a saude e ao lazer. Assim, entende-se que a violagcao de tantos
direitos dos trabalhadores gera fatores muito negativos a sua saude, tanto fisica,
quanto psiquica, levando o teletrabalhador ao esgotamento fisico e mental.

Sendo assim, busca-se demonstrar a necessidade de limitagdo da limitacao
da jornada de trabalho, ja que possibilita ao empregado saber quais s&o os horarios
em que estara efetivamente trabalhando ou disponivel ao empregador, e em quais
momentos estara no exercicio do seu direito ao nao-trabalho, podendo entéo,
finalmente, se desconectar.

Diante do exposto, o presente trabalho busca estudar as questdes
mencionadas, com o intuito de obter um melhor entendimento com relacdo ao tema
para, com isso, encontrar possiveis solugdes para a dificuldade de concretizagcao do
teletrabalho de forma a respeitar o direito a desconexdo dos teletrabalhadores,
levando em consideragcdo o aumento da adeséo a essa modalidade com a pandemia
do coronavirus.

O aspecto metodologico utilizado neste estudo é a pesquisa por meio de
artigos, bibliografias, documentos e referéncias tedricas. Ademais, para tratar do
tema, o trabalho se desenvolvera através do método dedutivo, ou seja, possui como
ponto de partida uma proposicdo universal, uma regra geral, para estabelecer
relagbes com uma segunda proposi¢ao, uma premissa menor que trata de situagdes
especificas e, a partir disso, entdo, através do raciocinio l6gico, chegar a concluséao.
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No que se refere aos objetivos, a pesquisa € descritiva e exploratoria, por
buscar definir, explicar e esclarecer o problema enfrentado por essa nova
modalidade de prestagcao de servigo, por meio da analise sem manipulagdo de
dados e com o intuito de aperfeigoar as ideias, buscando a solugao para a questéao.

Dessa forma, este estudo abordara o teletrabalho antes da Reforma
Trabalhista de 2017, assim como estudara a regulamentagdo pés-reforma e suas
mudanc¢as na relacdo de emprego do teletrabalhador, bem como seu conceito e
suas caracteristicas, além das discussdes doutrinarias que permeiam essa
modalidade de labor.

Em seguida, analisaremos o aumento do numero de trabalhadores remotos
com a pandemia da COVID-19 e como o home office tornou-se um dos meios para
tentar impedir a propagacado desse virus. Além de estudar as vantagens e
desvantagens para o individuo, decorrentes dessa modalidade de prestagdo de
servigo.

Somado a isso, trataremos dos danos ao teletrabalhador resultantes da
supresséao do direito a desconexdao do trabalho e a necessidade da sua
concretizagdo no ambiente de labor, assim como os prejuizos reflexos ao direito ao
descanso, a saude e ao lazer.

Por fim, serdo apresentadas as conclusdes da pesquisa, demonstrando
formas de executar da maneira adequada o trabalho remoto, garantindo o direito a
desconexao e, por consequéncia, suas bases fundamentais, o direito ao descanso, a
saude e ao lazer, evitando perturbacdes de ordem existencial, fisicas e mentais,

devido a ndo regulamentacéo de suas jornadas de trabalho.

2. CONCEITOS E CARACTERISTICAS DO TELETRABALHO COM A
REFORMA TRABALHISTA E OS REFLEXOS NA RELAGAO DE EMPREGO

Antes da Reforma Trabalhista de 2017, o teletrabalho encontrava-se
regulamentado somente pelo paragrafo unico do artigo 6°, da CLT — Consolidagao
das Leis Trabalhistas — aplicado em diversas situacbes, no entanto, ndao era
abordado de forma especifica, mas sim geral. Em decorréncia disso, o
teletrabalhador mantinha-se em situagdo vulneravel, uma vez que sem proteg¢ao
legal. Com essa Lei, houve inumeras alteragbes na CLT, entre as mais importantes

esta a regulamentagao do trabalho remoto.



12

Dessa maneira, passou a imputar maior seguranga juridica na relagéo entre
empregado e empregador e, como consequéncia, as empresas precisaram se
adaptar as novas regras para evitar problemas com as fiscalizagdes e reclamatorias

trabalhistas. Assim, o empregado passou a ter seus direitos resguardados.

21 Conceito e caracteristicas do teletrabalho

O teletrabalho, ou comumente chamado home office, foi regulamentado pela Lei n°
13.467/2017 — Reforma Trabalhista — em seu capitulo II-A, artigos 75-A ao 75-E. Em

seu artigo 75-B, na CLT, passa a considerar o conceito legal desta modalidade:

A prestacdo de servigos preponderantemente fora das dependéncias do
empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informacdo e de
comunicagéo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho
externo”.

Somado a isso, o paragrafo unico do mesmo artigo ainda acrescenta: “o
comparecimento as dependéncias do empregador para realizacdo de atividades
especificas ndo descaracteriza o regime de teletrabalho™.

Além desse conceito consolidado na CLT, a Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT) acrescenta que o teletrabalho é qualquer trabalho realizado num
lugar onde, longe do estabelecimento do empregador, o trabalhador ndo mantém um
contato pessoal com seus colegas, mas pode comunicar-se com eles por meio das
novas tecnologias de informagcdo e comunicagédo, de acordo com o exposto na
Convengao n°® 177, de 1996, que usa a expressao frabajo a domicilio para se referir

a nogao de teletrabalho:

Artigo 1° Aos efeitos da presente Convengéo:

(a) a expressao “trabalho em domicilio” significa o trabalho que uma pessoa,
designada como trabalhador em domicilio, realiza:

(i) em seu domicilio ou em outros locais que escolha diferentes dos locais
de trabalho do empregador;

(i) em troca de uma remuneragao;

(iii) com o fim de elaborar um produto ou de prestar um servigo conforme as
especificagdes do empregador, independentemente de quem proporcione a

' BRASIL. Consolidacgo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 4 de
margo 2022.

> BRASIL. Consolidagéo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 4 de
margo 2022
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equipe, os materiais ou outros elementos utilizados para ele, a menos que
essa pessoa tenha o grau de autonomia e de independéncia econdmica
necessario para ser considerada como trabalhador independente em virtude
da legislagédo nacional ou de decisdes judiciais; [...]" [Tradugéo livre]. 3

Dito isso, outro artigo importante € o 62, inciso Ill, da CLT, que estabelece
que nao ha mais controle de horario para os empregados em regime de
teletrabalho*. Porém, com o avancgo tecnoldgico, ha diversas formas de controle da
jornada, como por meio de aplicativos que possibilitam que o empregador
acompanhe o trabalho de qualquer lugar, podendo enviar instrugbes e cobrar a
execugao do trabalho, como se o trabalhador estivesse no interior da empresa.

Sendo assim, segue abaixo um dos inumeros precedentes firmados por
Tribunais Regionais do Trabalho e pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST)

afirmando a possibilidade de controle patronal da jornada:

EMENTA. HORAS EXTRAS EM TELETRABALHO. ARTIGO 62, Ill, DA
CLT. O teletrabalho deve ser alcangado pelo regime de horas extras
quando possivel o controle patronal da jornada de trabalho, a exemplo do
que se aplica ao incido | do artigo 62 da CLT. No caso, revel e confessa a
primeira reclamada, acolhe-se a alegagéao inicial de que havia o controle
da jornada de trabalho por meio do sistema "login" e "logout". Nesse
sentido, o fato de que a obreira exercia fungdo de operadora de
telemarketing, atividade que ndo pode ser realizada a qualquer hora do dia
e em qualquer momento, com autonomia e liberdade para gerir os horéarios
de trabalho, corrobora o convencimento sobre a possibilidade fixagédo e de
controle de jornada de trabalho pela empregadora. Sentenca confirmada.
Recurso nao provido.’

Somado a isso, € importante lembrar que essa prestacdo de servico deve
possuir além das caracteristicas citadas acima, os pressupostos da relagcdo de

emprego, que sao: ndo eventualidade, subordinacéo, pessoalidade, pessoa fisica e

*0IT. Convencao sobre o trabalho a domicilio, n. 177 = Convenio sobre el trabajo a domicilio, n.
177. 20 de junho de 1996. pg.1. Disponivel
em:<https://app.sogi.com.br/Manager/texto/arquivo/exibir/arquivo?eyJ0eXAiOiJKV1QiLCJhbGciOiJIU

zI1NiJ9AFFIjAvMjgzMDYvUOdfUmVxdWIzaXRvX0xIZ2FsX1RleHRvLzAVMC9DTO5WRU7Dh80DTyB

PSVQgTsK6IDE3NywgREUgMjAtMDYtMTk5NiSkb2MvMC8wIgAFF 1TL2y0Ovd3CqytAUaczSW87SEac
7YbGwB0Z62Eal7G94>. Acesso em: 11 de abril 2022.

* BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 10 de
margo 2022

® Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regidao; 10005291420215020057 SP, Relator: Moises dos
Santos Heitor, 12 Turma - Cadeira 3. Data de Publicagdo: 16/02/2022. Disponivel em:<https://trt-
2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/1384357733/10005291420215020057 -sp>. Acesso em: 5 de margo
2022.
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onerosidade, para que, assim, se enquadrem como empregados, de acordo com o
artigo 3°, da CLT®.

Além disso, esta modalidade de prestacdo de servico € uma espécie do
género “trabalho a distancia”, como o trabalhador externo, no entanto, suas
caracteristicas sao distintas. O trabalhador externo possui a necessidade de se
locomover até o local de trabalho, mesmo que seja fora do estabelecimento do
empregador, ndo possuindo local fixo de trabalho para exercer suas fungdes, ainda
que utilizem equipamentos informaticos para se comunicar com o empregador como
e-mails, WhatsApp, Facebook, SMS, telefone, entre outras. Além disso, a natureza
da sua funcdo nao possibilita o registro da jornada de trabalho, pois ndo ha como
determinar um horario fixo e, sendo assim, de acordo com o artigo 62, inciso |, da

CLT, nao s&o abrangidos pelo regime Celetista’.

2.2 Analise da fundamentagcao da CLT com a Reforma Trabalhista de 2017:

mudancgas na relagao de emprego

Antes da Reforma trabalhista de 2017, a CLT - Consolidagao das Leis do
Trabalho - em seu artigo 6°, paragrafo unico, ja havia uma breve previsdo sobre o
teletrabalho com o objetivo de preservar a igualdade quanto a prestagdo do servico,
nao permitindo a discriminagcdo desse trabalhador perante aos que laboravam no
estabelecimento do empregador.

Esse dispositivo dispde que:

0os meios telematicos e informatizados de comando, controle e superviséo
se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos meios pessoais e
diretos de comando, controle e supervisao do trabalho alheio. 8

Nesse sentido, buscando maior protecédo para o trabalhador, com a Reforma
Trabalhista - Lei 13.467/2017 — houve a regulamentacao de diversas normas, dentre

elas estdo as pertinentes a prestacéo de servigo do teletrabalhador, que ja eram

® BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 6 de
margo 2022.

" BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 2 de abril
2022

® Ibidem.
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aplicadas, porém, ndo estavam consubstanciadas na CLT. Dessa maneira,
estabeleceu o conceito legal de teletrabalho e os requisitos para sua execugao, no
Capitulo II-A, em seus artigos 75-A e seguintes para, com isso, garantir maior
seguranga juridica, visto a falta de estabilidade gerada pela auséncia de normas
especificas.

O artigo 75-A apenas informa que o capitulo |I-A trata do regime de
teletrabalho?, ja o artigo 75-B traz o conceito de teletrabalho, consolidando o
entendimento de que € a prestacdo de servico preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de informacéo e de
comunicacéo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo .

Ademais, com a Medida Proviséria n° 1.108, de 2022"!, o artigo 75-B teve a
inclusdo de 9 (nove) paragrafos, sendo que o paragrafo 1° sustenta que o
comparecimento habitual do teletrabalhador ao estabelecimento do empregador,
para realizar atividades especificas, ndo descaracteriza o regime de teletrabalho ou
trabalho remoto, uma vez que né&o se trata de exigéncia continua de
comparecimento ao ambiente de trabalho, equiparado a um controle diario e fixo de
forma camuflada. O § 2° consolida o entendimento de que o teletrabalhador podera
prestar servigcos por jornada ou por produgéo ou tarefa.

Além dessas matérias reguladas pelos paragrafos citados anteriormente, tem-
se o paragrafo 3° que trata da hipotese da prestacdo de servicos em regime de
teletrabalho ou trabalho remoto por producédo ou tarefa, em que nao se aplicara o
disposto no Capitulo Il do Titulo Il da CLT. O § 4° traz que o regime de teletrabalho
ou trabalho remoto ndo se confunde e nem se equipara a ocupacg¢ao de operador
de telemarketing ou de teleatendimento. O § 5° traz em seu texto que o tempo de
uso de equipamentos tecnoldgicos e de infraestrutura necessaria, e de softwares, de
ferramentas digitais ou de aplicagbes de internet utilizados para o teletrabalho, fora

da jornada de trabalho normal do empregado nédo constitui tempo a disposicao,

°  BRASIL. Lei n. 13467 de 13 de julho de 2017. Disponivel  em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/lei/L13467.htm>. Acesso em: 05 de margo
2022.

" BRASIL. Lei n. 13467 de 13 de julho de 2017. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/L13467.htm>. Acesso em: 05 de margo
2022.

" BRASIL. Medida Proviséria n° 1.108 de 2022. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Mpv/mpv1108.htm> Acesso em: 08 de
margo 2022.
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regime de prontiddo ou de sobreaviso, exceto se houver previsdo em acordo
individual ou em acordo ou convencgao coletiva de trabalho.

Somado aos paragrafos ja tratados, ha o paragrafo 6° que permite a adogao
do regime de teletrabalho ou trabalho remoto para estagiarios e aprendizes e o §7°
determinando que aos empregados em regime de teletrabalho aplicam-se as
disposigcdes previstas na legislagdo local e nas convengdes e acordos coletivos de
trabalho relativos a base territorial do estabelecimento de lotagdo do empregado.

O paragrafo 8°, por sua vez, firma o entendimento de que ao contrato de
trabalho do empregado admitido no Brasil que optar pela realizagdo de teletrabalho
fora do territorio nacional, aplica-se a legislagdo brasileira, excetuadas as
disposi¢cdes constantes na Lei n° 7.064, de 6 de dezembro 1982, salvo disposicéao
em contrario estipulada entre as partes. Por fim, tem-se o § 9° que sustenta que o
acordo individual podera dispor sobre os horarios e os meios de comunicagao entre
empregado e empregador, desde que assegurados 0s repousos legais.

O artigo 75-C, por sua vez, traz os requisitos formais do contrato dessa
modalidade de prestacao de servico, sendo necessario ter forma escrita e constar
expressamente no contrato individual de trabalho as atividades em especifico que

serdao desempenhadas pelo empregado, conforme dispositivo:

Art. 75-C. A prestagdo de servigcos na modalidade de teletrabalho devera
constar expressamente do contrato individual de trabalho, que especificara
as atividades que serédo realizadas pelo empregado.

§ 1o Podera ser realizada a alteragdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja mutuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

§ 20 Podera ser realizada a alteragdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinagdo do empregador, garantido prazo de transicéo
minimo de quinze dias, com correspondente registro em aditivo contratual.

Diante do artigo citado, percebe-se que o seu paragrafo 1° traz a
possibilidade de alteragcao entre o regime de teletrabalho e o presencial, uma vez
que exista mutuo acordo entre as partes, registrado em aditivo contratual. Por outro
lado, o paragrafo 2° prevé a possibilidade de alteragdo unilateral do regime de

teletrabalho para o trabalho presencial, por determinagao do empregador, respeitado

“? BRASIL. Lei n. 13467 de 13 de julho de 2017. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/L13467.htm>. Acesso em: 11 de margo
2022.
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o0 prazo minimo de 15 dias para a transicdo, com o respectivo registro em aditivo
contratual.

Tem-se, ainda, o paragrafo 3°, incluido pela Medida Proviséria n° 1.108, de
2022, consolida o entendimento de que o empregador nao sera responsavel pelas
despesas resultantes do retorno ao trabalho presencial, na hipotese do empregado
optar pela realizagao do teletrabalho ou trabalho remoto fora da localidade prevista
no contrato, salvo disposigao em contrario estipulada entre as partes13.

Além disso, o artigo 75-D trata da responsabilidade sobre os custos do
teletrabalho, tais como aquisicdo, manutencdo ou fornecimento dos equipamentos
tecnolégicos e da infraestrutura necessaria e adequada a prestagdo do trabalho
remoto, bem como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, que devem
ser previstas em contrato escrito e, ainda, de acordo com o paragrafo unico, essas
utilidades ndo integram a remuneragao do empregado.14 Assim, entende-se que nao
ocorre a transferéncia para o empregado das despesas relativas a atividade, apenas
determina-se que o reembolso das despesas deve ser previsto em contrato escrito.

Somado a isso, o artigo 75-E firma a tese de que é responsabilidade do
empregador instruir os empregados, de forma expressa e ostensiva, com relagéo as
precaucdes contra acidentes e doencas relacionadas ao trabalho e, de acordo com o
paragrafo unico, ficando o empregado obrigado as instru¢gdes por meio de termo de

responsabilidade, conforme dispositivo:

Art. 75-E. O empregador devera instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaugbes a tomar a fim de evitar
doencgas e acidentes de trabalho.

Paragrafo unico. O empregado devera assinar termo de responsabilidade
comprometendo-se a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador.15

Por ultimo, dispositivo também incluido pela Medida Proviséria n° 1.108, de
2022, tem-se o artigo 75-F que determina que os empregadores devam conferir

prioridade aos empregados com deficiéncia e aos empregados e empregadas com

®  BRASIL. Medida Proviséria n° 1.108 de  2022. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2019-2022/2022/Mpv/mpv1108.htm.> Acesso em: 10 de
margo 2022.

“ BRASIL. Lei n. 13467 de 13 de julho de 2017. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/L13467.htm>. Acesso em: 13 de margo
2022.

® BRASIL. Lei n. 13467 de 13 de julho de 2017. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/L13467.htm>. Acesso em: 13 de margo
2022.
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filhos ou crianga sob guarda judicial até quatro anos de idade na alocagdo em vagas
para atividades que possam ser efetuadas por meio do teletrabalho ou trabalho

remoto, devido suas condi¢des, de acordo com o0 exposto a seguir:

Os empregadores deverdo conferir prioridade aos empregados com
deficiéncia e aos empregados e empregadas com filhos ou crianga sob
guarda judicial até quatro anos de idade na alocagdo em vagas para
atividades que possam ser efetuadas por meio do teletrabalho ou trabalho
remoto."®

Diante do exposto, percebe-se que houve mudangas nas relagbes de
emprego com a Reforma de 2017 e, ainda, continuam acontecendo, como no caso
da Medida Provisoria n° 1.108 de 2022 a qual regulamentou, inclusive, o regime de
teletrabalho ou trabalho remoto, uma vez que presentes lacunas que se tornaram
evidentes com o aumento do numero de teletrabalhadores devido a necessidade de
trabalho fora das dependéncias das empresas durante a pandemia do coronavirus.

Nesse sentido, apds a regulamentagdo do teletrabalho, inclusive com a
redacao do artigo 6°, paragrafo unico, da CLT, nota-se que ha a presenga da
subordinacdo juridica como elemento da relagcdo empregaticia, mesmo que o
trabalho seja realizado a distancia, desde que se verifiquem os demais elementos
caracterizadores da relagdo de emprego.

Além disso, € importante lembrar que no teletrabalho ndo importa o lugar de
trabalho, mas sim se ha remessa ou aproveitamento de dados ou acdes geradas
pelo prestador de servigos a distancia, que possam ser transformadas em elementos
de producéao de interesse do tomador dos servigos.

Outro importante aspecto sobre essa modalidade de prestacéo de servigo € o
que se refere a jornada de trabalho e seu respectivo controle. A situagao de sujeicao
do prestador de servicos ao poder de comando e controle do tomador de servicos,
nao se confunde com o controle de jornada e, sendo assim, ndo ha direito as horas
extras.

No entanto, podera haver o controle de jornada efetivo e, sendo assim, os
teletrabalhadores poderdo estar sujeitos a vigilancia dos periodos de conexao,
através de controle de login e logout, da localizagao fisica, das pausas ou das

ligagdes ininterruptas para verificar o andamento dos servigos, inclusive se de forma

1 BRASIL. Medida Proviséria n° 1.108 de 2022. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2019-2022/2022/Mpv/mpv1108.htm.> Acesso em: 08 de
margo 2022.
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periddica. Nesse caso, enquadram-se também na previsao do art. 7° da CF/88, que
determina os direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, dentre eles os direitos a

protegcao da jornada e, inclusive, eventuais horas extras'’.

3. O HOME OFFICE COMO SOLUGAO PARA EVITAR A PROPAGAGAO DO
CORONAVIRUS

Em 30 de janeiro de 2020, apds a exponencial propagagao do virus da Covid-
19, a OMS - Organizagdo Mundial de Saude - declarou que o surto se tratava de
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII), o mais alto nivel
de alerta da Organizagcdo, conforme previsto no Regulamento Sanitario
Internacional, com o objetivo de conter essa propagacado. Nao demorou para, em 11
de margo do mesmo ano, ser declarada oficialmente a pandemia, momento em que
uma doenga ja esta espalhada por diversos continentes com transmisséo sustentada entre
as pessoas.
ApoOs essa declaracao, o Conselho Nacional de Saude emitiu um termo

de Recomendacédo, N° 036, em 11 de maio de 2020, determinando o seguinte:

Recomenda a implementagdo de medidas de distanciamento social mais
restritivo (lockdown), nos municipios com ocorréncia acelerada de novos
casos de COVID-19 e com taxa de ocupagdo dos servicos atingindo niveis
criticos. (...)

Ao Ministério da Saude, Governadores dos Estados e do Distrito Federal,
Secretarios Estaduais de Saude, Prefeitos Municipais e Secretarios
Municipais de Saude:

1) Que sejam implementadas medidas que garantam pelo menos 60% da
populagdo em distanciamento social, ou superiores a este, em se
agravando a ocupacao de leitos, de maneira progressiva e efetiva, como
medida sanitaria excepcional necessaria;

2) Que sejam adotadas medidas de distanciamento social mais rigoroso, ou
seja, a contengdo comunitaria ou bloqueio (em inglés, lockdown) nos
municipios com ocorréncia acelerada de novos casos de COVID-19 e com
taxa de ocupagdo dos servigos atingido niveis criticos, agregando as
seguintes providéncias:

a) Suspensao de todas as atividades ndo essenciais a manutengéo da vida
e da saude, apenas autorizando o funcionamento dos servigos
considerados essenciais, por sua natureza;
b) Adogcdo de medidas de orientagdo e de sangdo administrativa quando
houver infragcdo as medidas de restricdo social, podendo serem aplicadas
em dareas especificas de uma cidade (bairros, distritos, setores);
c¢) Restricdo da circulagdo de pessoas e de veiculos particulares (somente
com uso de mascaras), salvo transporte de pessoas no itinerario e no
exercicio de servigos considerados como essenciais, com ampliacdo de

" BRASIL. Constituigdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 9 de margo 2022.
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medidas informativas e educativas (monitoramento do cumprimento) em
veiculos de transporte coletivo; e
d) Mobilizagdo das Forgcas Armadas e de Seguranga, pelos poderes
Estaduais e Municipais, pela via de parcerias intersetoriais entre os 6rgaos,
com vistas ao cumprimento dos protocolos de emergéncia para a adogao de
bloqueio total (lockdown) quando necessario, com planejamento antecipado
ao limite de ocupagéao de leitos na rede local de saude.™

Com essa recomendacgao de distanciamento social mais restritivo (lockdown),
foi necessario que as empresas, em que fosse possivel, adotassem o home office -
forma de relacido de trabalho na qual o colaborador atua a distancia - como solucao
para o momento que o pais e o mundo estavam enfrentando. Dessa forma, tornou-
se possivel a manutencgao das suas atividades em funcionamento.

Diante dessas mudancas, foram entrevistadas 4.000 empresas a respeito do
trabalho remoto a cerca de quesitos extraordinarios nas Sondagens Empresariais do
FGV IBRE, entre os dias 01 e 27 de setembro de 2021, mais especificamente
sobre alguns quesitos importantes de destacar. O primeiro é a adogao das empresas

ao regime, conforme imagem abaixo:

Figura 1 — GRAFICO

Segmentos e setores com maior adesao ao home office

Em%

Informacdo e comunicagio 91,8
Qutras atividades de servigos 78,7
Indistria de transformacao 737

Media geral 56,6

Fonte: Folha de Sao Paulo®

Dos dados apresentados, conclui-se que de forma geral, mais da metade das

empresas, percentagem equivalente a 56,6%, tiveram a experiéncia do home office

'® Conselho Nacional de Saude. Recomendagao n° 036. Publicagdo em: 11 de maio de 2020.
Disponivel em: <https://conselho.saude.gov.br/recomendacoes-cns/1163-recomendac-a-0-n-036-de-
11-de-maio-de-2020>. Acesso em: 10 de margo 2022

¥ FGV. Sondagem Ibre. Pesquisa realizada em: 1° a 27 de setembro 2021. Disponivel em:
<https://blogdoibre.fgv.br/posts/percepcao-das-empresas-sobre-o-home-office-no-periodo-da-
andemia>. Acesso em: 15 de margo 2022.

° BRIGATTI, Fernanda; CUCOLO, Eduardo. Maioria das empresas diz que home office nao afeta
a produtividade. Disponivel em: <https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2021/12/maioria-das-
empresas-diz-que-home-office-nao-afeta-produtividade-diz-fgv.shtml>. Acesso em: 15 de margo
2022.
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na pandemia, incluindo os que ja adotavam essa modalidade anteriormente, mesmo
que de forma parcial, o que representa um numero bastante significativo. Os
segmentos e setores com maior adesao sao: o setor de informagao e comunicagao
com adesao de 91.8%. O setor da industria de transformagdo com 73,7% e as
outras atividades de servigcos com 78.7%.

Em contraponto, de acordo com a pesquisa realizada pela FGV, tem-se que
os servigos prestados as familias, como bares, restaurantes e hotelaria, totalizam
apenas 34,2%, demonstrando a diferenga de adeséo dentro dos préoprios setores de
servigos, uma vez que para alguns ha dificuldade de adaptagdo ao trabalho remoto
em razao da natureza do servigo prestado.

Além desses dados, outro quesito fundamental para o entendimento desse
estudo é o referente ao percentual de colaboradores que se encontram nesse
regime. O resultado, também apresentado pela FGV em sua Sondagem, foi de
22,3% como meédia geral, ganhando destaque o setor de servigo com o maior
percentual de 33,8% e o setor de comércio com o menor percentual equivalente a
11,2%, sendo a maior parte desse percentual focado nas atividades administrativas
das empresas.

Com isso, percebe-se a significativa adesdo ao trabalho remoto, pouco
adotado antes da pandemia, e o impacto sobre o mercado de trabalho e,
consequentemente, na vida do teletrabalhador. Nesse sentido, faz-se necessario
uma analise mais profunda a cerca das vantagens e desvantagens decorrentes

dessa modalidade de prestacéo de servico.

3.1 Vantagens para o trabalhador

De acordo com Pedro Fontes Falcao, em matéria publicada na SOBRATT —

Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades:

Para ser eficaz, o teletrabalho exige o apoio organizacional aos
funcionarios, envolvendo as chefias, colegas e subordinados. Para além
disso, trabalhar eficientemente a partir de casa exige uma forte capacidade
de planeamento de trabalho e competéncias de disciplina e autorregulagao
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que possam permitir que os individuos funcionem ef2e1tivamente num
ambiente (casa) que Ihes proporcione um grande controle.

Diante disso, depreende-se que a passagem do trabalhador do regime
presencial para o remoto pode acarretar vantagens, se bem organizado, dentre elas
esta a redugdo das despesas relativas a alimentagdo, uma vez que alguns dos
profissionais ndo recebem esse beneficio e, assim, no trabalho presencial, precisam
pagar essas despesas do proprio bolso.

Com isso, acabam gastando bem mais dinheiro do que para trabalhar em
casa, em razdo de muitas vezes ser necessario comer em restaurantes e
lanchonetes por nao ter tempo suficiente para se deslocar a sua residéncia e se
alimentar no intervalo interjornada — dentro da jornada de trabalho. Assim, acabam
melhorando sua realidade econdmica. Ademais, ha também a reducédo dos custos
referentes ao transporte, dado que o gasto com combustivel ou transporte publico é
mitigado nessa modalidade de trabalho.

Outra vantagem que considero bastante relevante ¢é referente ao
deslocamento para chegar ao posto de trabalho, para além da redugdo do gasto
com combustivel. Esse fato resulta em mais tempo livre, visto que o teletrabalhador
nao precisa sair de casa e gastar tempo com o trajeto, além de n&o precisar acordar
mais cedo para se vestir e se arrumar da forma adequada, além de ndo chegar em
casa tarde apds o trabalho. Além disso, também contribui para melhorar a qualidade
de vida devido a reducdo do estresse e cansago advindos do transito e da ma
qualidade do transporte publico.

Para mais, com essa modalidade, ha maior autonomia para realizar o servigo.
Isso ocorre, pois, em casa, teoricamente, o chefe e os colegas nao pedirdo favores e
nao irdo interromper a todo tempo devido a comunicacgao estar mais dificultada, além
de, em alguns casos, ndo precisar bater o ponto de entrada e saida, dando maior
liberdade de horario. Dessa forma, o teletrabalhador consegue, por conta propria, se
organizar e escolher a ordem em que suas atividades serao realizadas.

Igualmente, considera-se outra vantagem a maior tranquilidade na realizagao

do servico, por ndo ter pessoas conversando ao mesmo tempo no local de trabalho

2! FALCAO, Pedro Fontes. “E bom trabalhar em casa?” SOBRATT, 2019. Disponivel em:
<https://www.sobratt.org.br/15012019-e-bom-trabalhar-em-casa/>. Acesso em: 15 de margo de 2022.
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e gerando poluicdo sonora e estresse, por ndo haver solicitagées de clientes, néo ter
o chefe dando ordens e nem telefones tocando a toda hora, entre outras questdes
que permeiam o ambiente laboral. Por fim, o trabalhador também aumenta o tempo
de convivio familiar, por estar o tempo todo em casa.

Diante disso, conclui-se que ha inumeras vantagens nessa alteragcdo de
regime de trabalho, porém, €& primordial que se estabelegca prioridades e
responsabilidades para que haja efetividade no resultado dessa transi¢ao, ja que
quando os objetivos se encontram n&o correspondidos, as vantagens sao

prejudicadas.

3.2 Desvantagens para o trabalhador

Para além das vantagens citadas anteriormente, essa mudancga repentina e
acelerada na modalidade de prestacdo de servico vem acompanhada com
problemas e transtornos ligados, primordialmente, a auséncia de tempo para
organizacado estrutural e pessoal dos trabalhadores com seu novo ambiente de
trabalho.

Dentre as desvantagens decorrentes disso, estd o sedentarismo,
desencadeado pelo confinamento em casa e consequente mudanga no estilo de
vida dos individuos que acarretou a diminuigdo da rotina de exercicios fisicos. De
acordo com uma matéria realizada por Thais Umbelino ao Correio Braziliense, em
20/09/2020, o professor e coordenador de Educacao Fisica do Centro Universitario
lesb, Sérgio Avelino, declarou sua opinido a cerca do aumento do sedentarismo com

o home office:

Se a gente ndo se adaptar a essa nova realidade, vamos sofrer muito no
futuro. E necessario que a populagdo se conscientize de que a pandemia
ndo é um motivo para deixar de praticar atividades fisicas, mas, sim, de criar
uma nova meta de gasto calérico.?

E ainda acrescenta:

2 UMBELINO, Thais. “Especialistas alertam para o aumento do sedentarismo na pandemia”.
Correio Braziliense, 2020. Disponivel em: <https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-
df/2020/09/4876642-especialistas-alertam-para-o-aumento-do-sedentarismo-na-pandemia.html>.
Acesso em: 16 de margo de 2022.



24

Atrelado a isso, intensificou-se problemas de ansiedade, maior ingestao de
alcool e alimentagao desequilibrada. As pessoas perderam a motivacao de
fazer atividades fisicas, porque a rotina foi alterada e as praticas de
exercicio deixaram de ser constantes.?

Além disso, outro fator prejudicial ao teletrabalhador € a privagdo do contato
com os colegas de trabalho, uma vez que quando trabalhamos em casa, as pessoas
do nosso dia a dia sdo as que ja convivem conosco, nao alterando o ciclo social.
Nesse sentido, sabe-se que ir ao trabalho ndo se trata apenas de cumprir as
obrigagcdes, mas também de socializar com outras pessoas, o que contribui para a
troca de experiéncias, tanto pessoal quanto profissional, a autoestima e, de certa
forma, a satisfacao no trabalho.

Outra desvantagem do trabalho remoto, por sua vez, é a falta de disciplina no
desempenho das atividades de forma geral, como o0 ndo cumprimento do horario de
trabalho, o atraso nas demandas e a perda maior de tempo em redes sociais, visto
que nado ha o chefe para fiscalizar, o0 que gera uma série de problemas na
produtividade do trabalhador.

Ademais, a questdo que entendo a mais complexa e prejudicial € com relagao
a nao saber separar a vida pessoal da profissional. Ao trabalhar no estabelecimento
do empregador € determinado o horario de trabalho previamente e, entédo, sabe-se
que somente naquele tempo é preciso se dedicar a vida profissional.

No entanto, ao trabalhar em casa essa delimitagédo se torna problematica,
ainda mais com o isolamento social, uma vez que a familia se encontra toda em
casa, tendo os filhos aulas por videoconferéncia e os pais em home office, o0 que os
sobrecarrega pois, para além do seu servigo, precisam cuidar dos filhos e ajudar nas
atividades escolares, e ainda, organizar e manter a casa limpa e arrumada, o que
gera estresse e cansaco.

Somado a isso, € importante destacar que, como resultado do trabalho
remoto, 0 empregador comegou a exigir mais dos empregados devido a maior
liberdade de horario e de local para o trabalho e, em decorréncia dessa inaptidao
para separar a vida pessoal da profissional, os empregados passaram a utilizar seu
tempo livre para cumprir com as atividades exigidas e, dessa forma, o direito a

desconexao foi suprimido.

» UMBELINO, Thais. “Especialistas alertam para o aumento do sedentarismo na pandemia”.
Correio Braziliense, 2020. Disponivel em: <https://www.correiobraziliense.com.br/cidades-
df/2020/09/4876642-especialistas-alertam-para-o-aumento-do-sedentarismo-na-pandemia.html>.
Acesso em: 16 de margo de 2022.
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4, O DIREITO A DESCONEXAO E SUAS BASES FUNDAMENTAIS

Segundo a professora Volia Bomfim Cassar, o direito a desconectar significa:

O trabalhador tem direito a 'desconexao’, isto €, a se afastar totalmente do
ambiente de trabalho, preservando seus momentos de relaxamento, de
lazer, seu ambiente domiciliar, contra as novas técnicas invasivas que
penetram na vida intima do empregado.24

Nesse sentido, a Constituicado Federal atribuiu a esse direito status de direito
fundamental, em que se insere o direito ao descanso, a saude e ao lazer,
intimamente ligados e, sendo assim, de acordo com a jurisprudéncia e doutrina,
inerentes a dignidade da pessoa humana. No entanto, com o trabalho remoto ligado
ao avango tecnolégico dos meios de comunicagao, tornou-se problematico
assegurar esse direito, visto a dificuldade que o teletrabalhador encontra de se
desconectar e, por esse motivo, acabam sofrendo com problemas psicologicos e

fisicos.

4.1 Direito a desconexao: dos fundamentos do direito ao descanso, a saude

e ao lazer

No periodo em que a forma de governo se representava por meio das
monarquias absolutistas, os direitos das pessoas ndo eram respeitados frente ao
Estado completamente autoritario e desigual, em que o0 monarca exercia a fungéo de
chefe de Estado sem limites de poder ou tempo. Diante da necessidade de impor
limites dos quais nao poderiam ser ultrapassados, surgem os direitos fundamentais,
com o intuito de garantir protecao aos individuos frente ao poder estatal.

Essa limitagdo imposta pelo ordenamento juridico € denominada pela doutrina
de eficacia vertical dos direitos fundamentais, uma vez que ha uma relacdo de poder
vertical em que o Estado encontra-se em uma posicao superior — lado mais forte — e
o individuo em posigao inferior — lado mais fraco.

Com o surgimento do neoconstitucionalismo, que possui como seu marco

histérico a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988, rompendo com o Estado

* CASSAR, Volia Bomfim. Direito do Trabalho. 62 ediggo. Niteroi: Impetus. 2012, pg. 660.
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autoritario brasileiro para consagrar um Estado Democratico de Direito, passou a
existir um novo jeito de pensar. Além da aplicabilidade vertical dos direitos
fundamentais, citada anteriormente, acrescentou-se a eficacia horizontal dos direitos
fundamentais. Dessa forma, além do Estado ter a prerrogativa de respeitar e
resguardar os direitos fundamentais, os proprios individuos entre si também
deveriam respeitar, ja que as desigualdades estruturantes ndo estavam somente nas
relacdes Estado-Individuo, mas também nas relacdes Individuo-Individuo.

Nesse sentido, percebe-se que os direitos fundamentais ndo surgiram todos
ao mesmo tempo, mas de forma gradual, em diferentes periodos da histéria, de
acordo com os anseios de cada época. Assim, acrescenta Norberto Bobbio que os
direitos ndo nascem quando devem ou podem nascer. Eles surgem quando o
aumento do poder do homem sobre o homem cria novas ameacas a liberdade do
individuo ou permite novos remédios para as suas indigéncias. Tais ameacgas sao
enfrentadas por meio da busca de limitagcdo de poder; assim, a sociedade passa a
exigir que o mesmo poder intervenha de modo protetor.

Ademais, € importante lembrar que esta consagragao progressiva nos textos
constitucionais originou a classificagdo em geragbes ou dimensdes dos direitos
fundamentais. Os de primeira geragdo, primeiros a serem conquistados pela
humanidade, se relacionam a luta pela liberdade e seguranga do individuo frente ao
Estado. Sao os direitos individuais com carater negativo, ou seja, exigem uma
abstencdo do Estado, no sentido de impor obrigacbes de nao fazer, proibindo o
desrespeito as liberdades individuais. Eles surgiram com forte influéncia da
Revolucdo Francesa, entre os séculos XVIII e XIX, representando uma resposta do
Estado Liberal ao Absolutista.

Os direitos fundamentais de segunda geragao, por sua vez, surgem com a
queda do Estado Liberal e o nascimento do Estado do Bem-Estar Social. Esses
direitos possuem titularidade coletiva e com carater positivo, pois exigem atuagdes
do Estado, entre eles estao os direitos sociais, econémicos e culturais. A Revolugao
Industrial, no século XIX, foi o grande marco dos direitos de segunda geracéo.

Por ultimo, ha também os direitos de terceira geracéo, atribuidos de maneira
geral a todas as formagdes sociais — transindividuais -, protegendo interesses de
titularidade coletiva ou difusa, preocupando-se com as geragdes humanas,

presentes e futuras. Dentre eles estdo o direito ao desenvolvimento, ao meio
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ambiente, a autodeterminacdo dos povos, direito de comunicagao, de propriedade
sobre o patriménio comum da humanidade.

Dito isso, a partir de entado, ressalta-se que o Direito do Trabalho, devido a
natureza de direito privado, passou a reconhecer a eficacia dos direitos
fundamentais nas relagbes de trabalho, as quais apresentam nitido desequilibrio,
decorrente da desigualdade estrutural entre as partes, em que o empregador é o
lado mais forte e 0 empregado € o lado mais fraco.

Nesse sentido, o legislador redigiu o ordenamento juridico buscando a
isonomia material e a mitigacdo das desigualdades entre as partes, uma vez que
nao poderia o direito tratar com igualdade total o empregado e o empregador,
nitidamente desiguais, percebidas pela submissdo do empregado perante o
empregador, o qual passa a desempenhar atividades laborais além da jornada de
trabalho preestabelecida, sem a contraprestacdo devida, em virtude do medo de ser
substituido no emprego.

Essa situacdo é agravada com o teletrabalho, visto que a jornada nao é
controlada pelo empregador na maioria dos casos, como abordado no capitulo
anterior e, decorrente disso, o empregado, devido a maior liberdade de horarios,
acaba nao respeitando seu limite de jornada por ndo conseguir se desconectar
completamente do trabalho. Visto isso, é primordial que seja garantida uma jornada
justa de trabalho visando preservar também um dos fundamentos maiores da
organizagcdo social, politica e juridica brasileira que é a dignidade da pessoa
humana, principio fundamental consagrado no texto constitucional, que engloba
consigo o direito a desconexdo. Nesse sentido, € de extrema importancia estudar
esse direito tdo suprimido por essa modalidade de prestagao de servigo remoto.

O direito a desconexdo é o direito fundamental implicito responsavel por
garantir, de forma literal, que o empregado se desconecte do trabalho e, com isso,
nao trabalhe fora do limite de horario de sua jornada de trabalho preestabelecida
para que consiga usufruir seu tempo livre para atividades pessoais, familiares ou
outras de interesse particulares n&o relacionadas ao trabalho.

Dessa forma, acrescenta o Juiz Almiro Eduardo De Almeida, em sua obra

“Direito a Desconexao nas Relacdes Sociais de Trabalho”:

O direito a desconexao do trabalho consubstancia-se no direito de trabalhar
e de, também, desconectar-se do trabalho ao encerrar sua jornada, fruindo
verdadeiramente suas horas de lazer. Abarca o direito a limitagdo da
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jornada e ao efetivo gozo dos periodos de descanso, que lhe permitem,
justamente, a vida fora do ambiente laboral.*®

E interessante destacar que na Franca existe desde 01 de janeiro de 2017 a
Lei da Desconexdo que ampara os empregados para se negarem a responder
mensagens eletrénicas (ou qualquer outro meio de comunicagao instantanea) de
seus chefes apdés o horario de expediente, sendo protegidos legalmente pelo
parlamento francés para se desligarem dos seus patrdes nos periodos de descanso.
No Brasil, por sua vez, ainda néo é previsto expressamente, mas ha amparos legais
para sua protecao.

A Constituicao Federal, em seus artigos 6° e 7°, reforca esse direito, citado
em especifico posteriormente. Nesse sentido, garantir uma rotina adequada ao
trabalhador, que ndo exceda aos limites do corpo humano, buscando evitar tanto a
exaustao fisica quanto psicoldgica, e consequentes problemas de saude, € direito

previsto na Constituicdo Federal®

. No entanto, a CLT, em seu artigo 62, inciso lll,
exclui os teletrabalhadores da necessidade de controle de jornada?®’, o que junto
com os avangos tecnolégicos na execucdo do trabalho, acaba resultando na
supressao desse direito a desconexdo e a consequente necessidade de discultir,
conceituar e analisar os fundamentos do tema.

Sandro Nahmias Melo define o que engloba o meio ambiente de trabalho:

O meio ambiente de trabalho, repita-se, ndo esta adstrito ao local, ao
espago, ao lugar onde o trabalhador exerce suas atividades. Ele é
constituido por todos os elementos que compdem as condi¢cdes (materiais e
imateriais, fisicas ou psiquicas) de trabalho de uma pessoa.28

Diante disso, entende-se que as condi¢cdes de trabalho ndao sio definidas
somente pela estrutura fisica de sua residéncia, mas também pelas por questdes
imateriais que permeiam o ambiente, tais como o direito ao descanso, a saude e ao
lazer, bases que dao sustentagéo para justificar a necessidade de o empregado se

desconectar do labor.

> ALMEIDA, Almiro Eduardo. Direito a Desconexdo nas Relagdes Sociais de Trabalho. 22 edigdo.
Abril, 2016, pg. 10.

® BRASIL. Constituicdio Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 9 de abril 2022.

* BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 4 de abril
2022.

3 MELO, Sandro Nahmias. Teletrabalho, controle de jornada e direito a desconexao. Revista LTr:
legislagéo do trabalho. S&o Paul. v. 81, n..9, pg. 77. 2017.
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O direito ao descanso esta garantido em diversos momentos, como na
previsdo dos intervalos intrajornadas — entre as jornadas de trabalho - e
interjornadas — dentro da jornada de trabalho - dos descansos semanais
remunerados, das férias e dos feriados, entre outros. Estes institutos buscam
assegurar ao empregado momentos destinados a reposigdo das energias, tanto
psiquicas quanto fisicas, para assim poder se recompor para voltar ao trabalho na
préxima jornada e vender sua forga laboral com qualidade ao empregador. Com
isso, 0 empregado descansado podera gozar de outros direitos, tais como o lazer e
a saude e, por esse motivo, garantir uma vida digna.

Esse direito é fundamentado, de forma implicita, pelo direito a privacidade,
lazer, saude e liberdade, além de possuir fundamentos explicitos, tanto na
Constituicao Federal, em seu artigo 1°, incisos Ill e IV, que trata da dignidade da
pessoa humana e dos valores sociais do trabalho?®, no artigo 6°, que se refere aos
direitos sociais tais como lazer, alimentacgdo e satde™ e, por fim, no artigo 7°, incisos
X, X1V, XV, XVII, XXIV, referentes respectivamente a limitacdo da jornada de
normal de oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, a limitagdo da jornada de
seis horas para o labor em turnos ininterruptos de revezamento, ao repouso semanal
remunerado, as férias anuais e a redugao dos riscos inerentes ao trabalho por meio
de normas de sautde, higiene e seguranga®’.

Além da fundamentagcdo Constitucional, ha dispositivos infraconstitucionais
que amparam esse direito, tais como os previstos na Consolidacao das Leis do
Trabalho, no artigo 66 e artigo 71, que tratam dos intervalos interjornada e
intrajornada”, somado ao artigo 59, responsavel por limitar o cumprimento de horas
extras em até duas horas>® e nos artigos referentes ao capitulo IV, que trata em toda

sua extensdo das férias anuais™.

» BRASIL. Constituicio Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 12 de abril 2022.

* BRASIL. Constituigio Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 12 de abril 2022.

¥ BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 12 de abril 2022.

%2 BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 13 de abril
2022.

3 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 13 de abril
2022.

* Ibidem.
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O direito a saude, por sua vez, deve ser interpretado e desmembrado como o
direito ao meio ambiente de trabalho saudavel, previsto no art. 225, caput, da
Constituicdo Federal, segundo o qual é direito coletivo um “meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida [...]"*°.

Com isso, € inegociavel permitir que o trabalho afete negativamente esse
direito, devido ao trabalhador precisar ter sua saude preservada e protegida pelo
empregador e pela sociedade durante e apds a jornada de trabalho, sendo
necessario, para isso, que o empregador ndo exponha o empregado a riscos em
relagdo a sua seguranga e nem a agentes prejudiciais a saude, como a jornada
excessiva de trabalho.

O direito a saude exerce um papel extremamente importante na limitagdo do
trabalho, sendo responsavel por determinar ao empregador a obrigagdo de
assegurar ao empregado condi¢gdes adequadas de higiene e seguranca. Ademais, é
responsavel também por impor limite a duragcdo da jornada de trabalho, pois o
trabalho excessivo, sem limite de horario a ser cumprido, gera problemas a saude
fisica e psiquica do trabalhador.

Esse direito da segunda geragdo, esta assegurado expressamente pela
Constituicdo Federal em mais de um dispositivo legal, como no artigo 6° que trata
dos direitos sociais e cita o direito a saude em seu caput juntamente com os outros

direitos sociais:

DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a segurancga, a previdéncia social,
a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo.[grifos acrescidos]®

Além desse artigo, ha o artigo 7°, que estabelece os direitos constitucionais
dos trabalhadores, em seu inciso XXII, determinando a redug&o dos riscos inerentes
ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigéo social:

% BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 13 de abril 2022.
%  BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 13 de abril 2022.
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[...]
XXIl - redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
saude, higiene e seguranga.[grifos acrescidos] 3

Ademais, a CF/88 possui uma sec¢ao inteira destinada a saude, a seg¢ao Il, do
Capitulo Il, do titulo VII, que trata da ordem social, assim como a Consolidacado das
Leis do Trabalho, no Capitulo V, possui a previsdo que trata da segurancga e da
medicina do trabalho.

Por fim, tem-se também o direito ao lazer, direito constitucional que todos os
cidaddos possuem e sua pratica € tida como realizada durante o tempo de ndo-
trabalho, incluindo atividades culturais, esportivas, artisticas e também a
possibilidade de se relacionar socialmente e conviver com sua familia, situacbes as
quais agregam valor e dignidade a pessoa fazendo-a se sentir um cidaddo mais
completo. . No entanto, com a atual organizagdo da sociedade, como a presenga de
jornadas de trabalho sem limites, o trabalhador é privado desse direito, afastando-o
cada vez mais da vida social, do convivio com o mundo extra-trabalho.

Diante disso, € importante lembrar que o trabalho em excesso € prejudicial a
pessoa tanto quanto o desemprego e estar submetido a carga exagerada de
trabalho initerruptamente, sem lazer, sem vida social e familiar € nocivo a vida do
empregado.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 6 °, citado juntamente com os

direitos sociais, também prevé o direito ao lazer:

DOS DIREITOS SOCIAIS:

Art. 6° Sao direitos sociais a educagido, a saude, a alimentagdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social,
a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na
forma desta Constituicdo.[grifos acrescidos] *®

Somado a isso, ha previsao no artigo 7° da CF/88, no inciso IV, como um

direito constitucional do trabalhador:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigao social: [...]

¥  BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 13 de abril 2022.
% BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 13 de abril 2022.
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IV - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de
atender a suas necessidad%s vitais basicas e as de sua familia com [...]
lazer [...].[grifos acrescidos]

Diante da importancia desses direitos, as Nag¢des Unidas, através da
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, declarou que: “Toda pessoa tem
direito a repouso e lazer, inclusive a limitagdo razoavel das horas de trabalho e a
férias remuneradas periddicas” *°.

Nesse sentido, conclui-se que o direito ao descanso, a saude e ao lazer,
tratados a cima, justificam a necessidade do direito a desconexao do trabalho, para
que, assim, o empregado tenha uma existéncia digna e seus direitos constitucionais

sejam de fato efetivados.

4.2 Os prejuizos causados ao direito a desconexao devido a auséncia de

limitagao de jornada de trabalho

Com o avango tecnolégico nos meios de trabalho, surgiu a possibilidade de se
realizar o teletrabalho. Essa modalidade de prestagao de servigo, ja conceituada
anteriormente neste estudo, € um contrato de trabalho moderno e flexivel, uma vez
que as atividades laborais do trabalhador podem ser realizadas em qualquer
ambiente, bastando um aparelho eletrénico e, na maioria das vezes, acesso
a internet.

Entretanto, mesmo com a possibilidade de controlar a jornada de trabalho
pelos meios telematicos de comunicagdo com a evolugao da tecnologia, o legislador
optou por nao ter esse controle. Nesse sentido, o que poderia ser a solugao, acabou
sendo o problema, ja que, o avango das tecnologias nos meios de trabalho acabou
servindo de instrumento para a invasdo patronal no espagco doméstico do
teletrabalhador, prejudicando o seu descanso, saude e lazer.

Com isso, acaba havendo a presuncgido de jornada, ou seja, o empregador
deduz que o empregado esta cumprindo sua jornada preestabelecida, sem levar em

consideragao o tempo real despendido por ele. Essa situagdo pode ser afastada

¥ BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 13 de abril 2022.

40 NACOES UNIDAS. Declaragido universal dos direitos do homem. 1948. Disponivel em:
<https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?News|D=23966&LangID=E>.
Acesso em: 14 de abril 2022.
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pelas atuais formas de controles tecnolégicos, como pelo ponto eletrénico online -
sistema informatizado capaz de registrar os horarios de trabalho dos colaboradores,
que contam com medidas de seguranca para garantir a veracidade da marcagao,
como bina, senha, reconhecimento facil, reconhecimento por voz, localizagdo e
outros.

Assim, basta utilizar um celular, notebook ou tablete para que o gestor possa
visualizar o registro feito e controlar a jornada do empregado mesmo fora da
supervisao pessoal e direta dos empregadores e, dessa forma, o que antes se
presumia como tempo gasto para realizagdo de determinada atividade pode, por via
do controle a distancia, ser efetivamente controlado.

Nesse sentido, percebe-se que existem varias opg¢des de meios para controlar
a jornada do trabalhador a distédncia, ndo cabendo aos empregadores usarem o
distanciamento dos seus funcionarios como prerrogativa para atingir seus direitos,
uma vez que essa hova realidade ameaca um dos direitos que levou bastante tempo
para ser conquistado pelos trabalhadores: a limitagdo da jornada de trabalho.

Diante do exposto anteriormente neste estudo, percebemos os danos
causados ao teletrabalhador decorrentes da opgédo do legislador de retirar seus
direitos trabalhistas, excluindo-o do regime normal de duragéo de trabalho, conforme
previsdo da norma do artigo 62, inciso lll, introduzido na Consolidagao das Leis do
Trabalho pela Lei n. 13.467/2017*', contribuindo para que ele n3o se desconecte do
trabalho e, como resultado, prejudicando o seu direito a desconexdo e aos tantos
outros direitos acima citados.

Dentre as consequéncias dessa previsao legislativa, o empregado, nao tendo
sua jornada de trabalho controlada pelo empregador, ndo recebera o pagamento de
horas extras, de adicional noturno, dos intervalos intrajornada e interjornada e,
inclusive, ndo tera garantido seu direito a desconexdo e, consequentemente, o
direito ao descanso, ao lazer e a saude.

Ademais, essa falta de se desconectar do trabalho, causa danos irreparaveis
devido a falta de seguranca do empregado sobre a jornada de trabalho diaria e
mensal a ser desempenhada e, como resultado, acaba n&do tendo a fixagcado de

intervalos e nem a percepg¢ao da remuneragao justa pelo servigo prestado, como o

* BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 20 de abril
2022.
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nao recebimento de horas extras, quando trabalhar além do horario de sua jornada
preestabelecida, do adicional noturno, quando trabalhar a noite, e das férias e do
repouso semanal remunerado, quando trabalhar em dias que deveria descansar e
nao cumprir a jornada de trabalho.

Portanto, ndo € possivel discutir o regime do teletrabalho sem tratar da
precarizagdo dos direitos trabalhistas e os prejuizos resultantes da violagdo do
direito a desconexdo pela Reforma Trabalhista, sendo uma grande vitima o
teletrabalhador. Assim, entende-se ser necessario ir contra essa lei no sentido de
que essa flexibilidade proporcionada a essa modalidade de prestacdo de servico
acaba retirando do empregado direitos essenciais garantidos constitucionalmente
para se ter uma vida digna, tais como o direito ao lazer, a saude fisica e psiquica, a
seguranga, ao convivio familiar e social, ao descanso, a liberdade e outros direitos
dos quais é privado enquanto cumpre sua jornada de trabalho.

A partir desse entendimento, este estudo tratara de alguns dos prejuizos
causados ao teletrabalhador decorrente da supressao do direito a desconexdo em

virtude da falta de controle de jornada de trabalho.

4.2.1 Prejuizos ao descanso do trabalhador

O direito a desconexdao, como estudado acima, significa dizer que o
empregado tem o direito de ndo permanecer a disposicdo do empregador fora da
sua jornada de trabalho, tais como nos finais de semana e feriados ndo trabalhados.
Dessa forma, encontra-se livre de qualquer interferéncia externa que o remeta ao
trabalho, assim podendo usufruir efetivamente do seu tempo de descanso.

Nesse sentido, € evidente que o teletrabalho necessita mais do direito a
desconexao que o trabalho presencial, tendo em vista que se utiliza constantemente
da tecnologia para sua execugao, ja que a produtividade do individuo € medida por
este meio e, dessa forma, €& mais provavel que ocorra a submissdao do
teletrabalhador a execucdo das tarefas em uma jornada diaria maior que a
preestabelecida.

O direito ao descanso, como ja estudado anteriormente, garante ao
trabalhador seu pleno desenvolvimento como ser social. No entanto, diante das

novas tecnologias de informagdo e comunicagdo, seu tempo de descanso esta
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comprometido, devido ao empregador encarar o “on line” como sindnimo de
“disponivel para o trabalho™?.

Em vista disso, essa realidade prejudica o periodo descanso do
teletrabalhador, momento em que deveria desenvolver atividades sociais, de lazer e
de entretenimento. Em decorréncia disso, aumentam-se de forma patolégica seus
niveis de stress e numero de acidentes de trabalho por cansaco.

Diante disso, Jair Aparecido Cardoso, Professor da Faculdade de Direito de
Ribeirao Preto, em seu texto “O direito ao descanso como direito fundamental e
como elemento de protegao ao direito existencial e ao meio ambiente do trabalho”

defende o direito ao descanso como um direito natural do ser humano:

Todo ser vivente manifesta, de forma natural, sua predisposicdo ao
descanso. E de facil constatacdo que nenhum animal pode ser sujeitado a
uma atividade continua e prolongada sem que isso o leve a algum tipo de
fadiga. Como mecanismo natural de defesa, reagira buscando seu direito de
recompor suas energias. O direito ao descanso, portanto, € um direito
natural de qualquer ser vivente para que ele possa repor suas energias,
mesmo que para sujeitar-se as mesmas atividades novamente.*?

Ainda acrescenta:

Para prevenir-se da fadiga decorrente do labor, 0 homem deve descansar; e
este seu direito natural ao descanso deve ser respeitado. No caso do ser
humano, entretanto, o descanso previne a fadiga em suas dimensdes fisica
e mental, além de contribuir para inseri-lo no convivio social. Assim, o
descanso, além de prevenir a fadiga, € para o homem direito de protegéo a
vida e elemento de inser¢do social; € elemento essencial de seu legitimo
direito de viver livremente, de acordo com seu projeto de vida. O descanso,
nesse sentido, visa a proteger o ser humano em sua plenitude para seu
pleno desenvolvimento como ser social. Por isso, protege sua vida, sua
saude, seu projeto de vida e suas relagoes. 4

Assim sendo, o direito a desconexao € o freio necessario para evitar que a
tecnologia seja utilizada como instrumento de exploragao com o intuito de assegurar

o cumprimento do direito de descanso existente na legislagao trabalhista.

42 VANNUCCHI, Isabela Romeiro. Direito a desconexao: funcoes e fundamentos. TCC
(Graduacgéo) - Curso de Direito, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2017, pg. 10.
Disponivel em: < https://pantheon.ufrj.br/bitstream/11422/6196/1/IRVannucchi.pdf>. Acesso em: 20 de
abril 2022.

*3 CARDOSO, Jair Aparecido. O direito ao descanso como direito fundamental e como elemento
de protecdao ao direito existencial e ao meio ambiente do trabalho. Revista de Informacgéo
Legislativa. Brasilia: Senado Federal, v. 52, n°® 207, jul./set. 2015, pg. 10.

* CARDOSO, Jair Aparecido. O direito ao descanso como direito fundamental e como elemento
de protecdo ao direito existencial e ao meio ambiente do trabalho. Revista de Informacgéo
Legislativa. Brasilia: Senado Federal, v. 52, n°® 207, jul./set. 2015, pg. 10.
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A Carta Magna de 18 de outubro de 1988 tem expresso em seu texto, no
artigo art.7.°, inciso Xlll, XVII e XV, ja citados mais especificamente antes, o direito a
limitacdo da jornada a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, ao lado do
gozo de férias remuneradas e do repouso semanal remunerado®, o que torna
evidente a imposigdo da observancia a desconexao do trabalho nos periodos de
descanso como norma de direito fundamental do cidadao.

Além dessa previsdo, também ha essa limitagdo de jornada na CLT no art. 58:
“A duragao normal do trabalho, para os empregados em qualquer atividade privada,
nao excedera de 8 (oito) horas diarias, desde que ndo seja fixado expressamente
outro limite.”*®

Somado a essa previsdo da duracdo normal do trabalho, tem-se a dos
intervalos intrajornada e interjornada, previstos respectivamente no artigo 382 e no

artigo 71, reafirmando a necessidade humana do descanso, conforme a seguir:

Art. 382 - Entre 2 (duas) jornadas de trabalho, havera um intervalo de
11(onze) horas consecutivas, no minimo, destinado ao repouso.

Art. 71 - Em qualquer trabalho continuo, cuja duracdo exceda de 6 (seis)
horas, & obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou
alimentagédo, o qual sera, no minimo, de 1 (uma) hora e, salvo acordo
escrito ou contrato coletivo em contrario, nao podera exceder de 2 (duas)
horas.

§ 1° - Ndo excedendo de 6 (seis) horas o trabalho, sera, entretanto,
obrigatério um intervalo de 15 (quinze) minutos quando a duragao
ultrapassar 4 (quatro) horas.*’

Posto isto, a supressdo ao direito a desconexdo, aléem de prejudicar os
intervalos interjornadas e intrajornadas essenciais para garantir ao trabalhador o
periodo de descanso minimo diario, inibe também os periodos mais longos de
descanso, como o repouso semanal remunerado e as férias, referentes ao tempo de
descanso do trabalhador para repor as energias ao final de ciclos mais longos de
trabalho, de uma semana e de um ano, respectivamente, sendo primordiais para

manutencao da qualidade de vida.

* BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 22 de abril 2022.

6 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 22 de abril
2022.

" BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 22 de abril
2022.
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Dessa maneira, a falta de descanso, decorrente dessa hiperconexao
humana, faz com que potencializem inumeros problemas de saude fisicos,
emocionais e psicoldgicos. Dentre eles esta a fadiga, que € quando uma pessoa
sente uma forte necessidade de descansar, e tem tdo pouca energia que é dificil
comecar e manter uma atividade, sendo bastante comum apds estresse prolongado
e privagao do sono.

Ademais, esse cansaco exacerbado resultado da supressao do tempo de
descanso, pode causar acidentes de trabalho e potencializar o risco do trabalhador
ferir a si ou a terceiros, ao deixar o meio ambiente de trabalho, como elucidado na
decisdo da 5% Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido, no julgamento
do RO n° 0010630-76.2015.5.01.0054, nas palavras do relator desembargador

Marcelo Augusto de Oliveira:

“Sim, é evidente que o sono foi do reclamante, o ato de dirigir foi dele e o
causador do acidente foi ele, mas isso quer dizer muito pouco na cadeia de
responsabilidades, no elo entre o trabalho em jornada ilegal e o evento. O
empregado, diante da subordinagdo juridica, ndo pode recusar-se a
trabalhar na jornada fixada pelo empregador, mesmo se isso importar na
supressao do sono. Por isso, o empregador que exige jornadas estafantes,
quase desumanas, de seus empregados, esta contribuindo decisivamente
para o resultado, o acidente de trabalho”.*®

Esse julgado trata-se de um acidente automobilistico envolvendo o
trabalhador, enquanto conduzia para sua residéncia apos sua jornada de trabalho
que havia sido composta por 14 horas ininterruptas de trabalho. Com isso, percebe-
se o afastamento da responsabilidade exclusiva do trabalhador decorrente de
jornadas extenuantes de trabalho, em que ha a supressdao do seu direito ao
descanso.

Assim sendo, nota-se a importancia da limitagdo de jornada, inclusive para a
manutencdo do direito ao descanso, para que haja a minimizagao dos riscos de
acidentes dentro e fora do meio ambiente de trabalho, além de evitar doengas como
a fadiga, resultando em melhor qualidade de vida do empregado e maior efetividade
na prestacao do servico.

*® Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regidao; RO n° 0010630-76.2015.5.01.0054, Relator:
Desembargador Marcelo Augusto de Oliveira, 5% Turma. 2022. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.trt1.jus.br/jspui/bitstream/handle/1001/797558/00106307620155010054-
DEJT-01-08-2016.pdf?sequence=1&isAllowed=y&#search=0010630-76.2015.5.01.0054> . Acesso
em: 22 de abril 2022.
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3.2.2 - Prejuizos a saude do trabalhador

Com a auséncia da limitacdo da jornada de trabalho e consequente
supressao ao direito a desconexao, outro direito mitigado € o direito a saude. Nesse
sentido, € importante lembrar que, conforme vimos anteriormente, € necessario que
o trabalhador tenha sua saude preservada e protegida pelo empregador e pela
sociedade durante e apos a jornada de trabalho. Assim, o funcionario com vinculo
empregaticio deve ter um ambiente adequado para executar suas tarefas a fim de
evitar doengas laborais, uma vez que se uma enfermidade surgir decorrente da
condicao de trabalho inapropriada, ela sera considerada ocupacional.

Para que isso seja evitado, o empregador precisa evitar a exposi¢gao do
empregado a riscos em relagdo a sua seguranga e a agentes prejudiciais a saude,
por ser seu dever respeitar os direitos assegurados ao empregado, dentre um dos
maiores fundamentos da ordem constitucional brasileira, a dignidade da pessoa
humana.

Com o teletrabalho alterando os meios de trabalho, somado a auséncia da
limitacdo da jornada de trabalho, resultando em trabalho excessivo uma vez que
sem limite de horario a ser cumprido, surge a necessidade da preservacao da saude
fisica e mental do trabalhador. O teletrabalho, por sua vez, requer protegdes focadas
na prevengao de disturbios sociais e do estresse geradas pela conectividade
ininterrupta as atividades da empresa, além de cuidados com o meio ambiente a fim
de se evitar problemas de saude fisicos, como dores de coluna e problemas de
vista.

Diante disso, com relagdo aos prejuizos fisicos, o artigo 75-E, da CLT,
ressalta a necessidade de fornecimento de instru¢gdes pelo empregador aos
empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaugdes que devem
ser tomadas para evitar doencas e acidentes de trabalho, acrescentando ainda que
o0 empregado devera assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir
as instrucdes fornecidas pelo empregador49. No entanto, € importante esclarecer
que, mesmo com o teletrabalho, o empregador ndo se exime da responsabilidade
por acidentes de trabalho.

9 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 25 de abril
2022.
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Este artigo esta relacionado com o artigo 75-D, da CLT, conforme a seguir,
visto que o ndo fornecimento de equipamentos adequados pode gerar ao

empregado graves danos a sua saude e seguranca:

As disposicoes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, manutengao ou
fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria
e adequada a prestagao do trabalho remoto, bem como ao reembolso de
despesas arcadas pelo empregado, serao previstas em contrato escrito.”

Essa previsao da negociagao entre as partes para estabelecer de quem sera
0 Onus pelos equipamentos tecnolédgicos e da infraestrutura necessaria e adequada
estd em contraposicdo ao disposto no artigo 2° da CLT, segundo o qual € o
empregador que assume os riscos da atividade econdmica®’.

No entanto o dispositivo ndo especifica a forma que o empregador deve
orientar e fiscalizar a opgao por determinados mobiliarios, que devem atender as
normas sobre ergonomia, tais como equipamentos para descanso dos peés e
punhos, visando a evitar fadigas, a adequagao da iluminagdo e conforto térmico,
entre outros. Assim, entende-se que a permissao legislativa quanto a essa
negociagao pode prejudicar, sobretudo, a adequagao ergonémica do meio ambiente
afetando diretamente a saude fisica do teletrabalhador, podendo gerar problemas de
vista e dores de coluna.

Além dos prejuizos fisicos advindos da alteracdo do meio ambiente de
trabalho que podem ser inumeros, ha também doencas mentais decorrentes da
auséncia da desconexao do teletrabalhador, resultado da auséncia da limitacdo da
jornada de trabalho, dado que o ser humano nao consegue desenvolver seu labor de
forma tao excessiva sem desfrutar adequadamente de momentos de descanso,
alimentacao e lazer, o que levara sua mente ao limite, gerando esgotamento, e,
portanto, afetando sua saude psiquica.

E certo considerar que a constatacdo da existéncia de doencas mentais é
mais complicada do que de doencas fisicas, porém, a importancia de identifica-las,

trata-las e evita-las deve ser igual, sendo inaceitavel que o ser humano adquira

% BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 25 de abril
2022.
" BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-lei n. 5.452 de 1°de maio de 1943.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452.htm>. Acesso em: 25 de abril
2022.
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doencgas em virtude do seu trabalho, meio necessario para conseguir se manter em
uma sociedade capitalista.

Diante disso, nota-se o quanto os trabalhadores em regime de teletrabalho
sofrerao prejuizos ainda mais graves em virtude da auséncia de limitagao da jornada
de trabalho, desenvolvendo doengas psiquicas, tais como ansiedade, depressao e a
Sindrome de Burnout, ocasionadas pelo excesso de tempo conectado ao trabalho
resultado da supressao ao direito a desconexao.

Mais especificamente, a Sindrome de Burnout, de acordo com o psiquiatra

Marcelo Echenique Alves, trata-se de:

Um estado de esgotamento fisico e mental cuja causa esta intimamente
relacionada a vida profissional. Esta expressao foi criada para descrever
uma sindrome composta por exaustdo, desilusdo e isolamento em
trabalhadores da saude mental, onde os sentimentos de fracasso e
exaustdo sao causados por um excessivo desgaste de energia e de
recursos.”?

Essas doengas decorrem, para além da auséncia de limitagcdo de jornada
para o teletrabalhador, do fato de que muitos trabalham em suas proprias casas, até
mesmo em suas camas e, com isso, ndo conseguem se desligar do trabalho, pois ha
confusdo em saber se esta em horario de trabalho ou em momento de descanso.
Dessa maneira, o limite de jornada de trabalho preestabelecida fica comprometido e,
assim, o direito a saude também.

Desse modo, faz-se necessario buscar a seguranga a saude do trabalhador,
evitando que ocorram doencgas e acidentes de trabalho em consequéncia do labor
excessivo e exaustivo, uma vez que teletrabalhador encontra-se bastante vulneravel

em decorréncia das condi¢gdes em que esta submetido.

3.2.3 - Prejuizos ao lazer do trabalhador

O Direito a Desconexdo, como visto anteriormente neste estudo, serve para

garantir direitos assegurados constitucionalmente, como o direito ao lazer, disposto

°2 ALVES, Marcelo Echenique. Sindrome de Burnout. Fundagao Universitaria Mario Martins. Curso
de especializagao em psiquiatria. 2020. Disponivel
em:<https://www.polbr.med.br/ano17/art0917.php.> Acesso em: 26 de abril 2022.



41

no artigo 6° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil®®

, sendo assegurado
a todo cidadao, inclusive aos trabalhadores.

O tempo destinado ao lazer é exclusivo para o livre uso do empregado e nao
pode ser interrompido ou mesmo influenciado de alguma maneira. Diante disso, ele
pode ser entendido como o exercicio do livre arbitrio para realizacdo de atividades
voluntarias ou simplesmente para n&o realizar atividade alguma. Sendo assim,
traduz-se em liberdade de escolha, livre e desimpedida, para a realizagdo de
qualquer atividade, sem qualquer interferéncia do empregador sobre como usufruir
desse tempo de nao trabalho.

Para além da n&o interferéncia do empregador no tempo livre do empregado,
o principal pressuposto para o lazer é a disponibilidade de tempo. Ou seja, antes da
problematizagcdo do lazer, em como este dar-se-a e para quem, € preciso que 0
titular deste direito tenha tempo para isso.

Nesse sentido, é importante conceituar o direito ao lazer, de acordo com

DUMAZEDIER:

O lazer é um conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode entregar-se
de livre vontade, seja para repousar, seja para divertir-se, recrear-se e
entreter-se ou, ainda, para desenvolver sua informagdo ou formacgéao
desinteressada, sua participagao social voluntario ou sua livre capacidade
criadora apés livrar-se ou desembaracar-se das obrigagdes profissionais,
familiares e sociais.*

A partir dessa definicao, percebe-se que Dumazedier identifica o lazer como
um conjunto de amplas possibilidades a livre escolha do trabalhador. O direito a
desconexao, por sua vez, surge justamente para coibir a exploragdo do empregado
pelo empregador no momento em que termina a sua jornada, ou seja, no momento
do seu nao-trabalho, podendo dedicar-se ao convivio familiar, ao lazer e ao
descanso.

No entanto, com a desnecessidade de controle de jornada do teletrabalho, o
empregado encontra-se com mais disponibilidade perante seu empregador devido
aos avangos tecnologicos e, assim, a mitigagado da divisdo entre tempo de lazer e
tempo de trabalho fica evidente. Com isso, ha ofensa ao tempo de néo trabalho do

empregado, trazendo varios prejuizos a sua vida, como a supressao do direito ao

% BRASIL. Constituicdo Federal. Brasilia: Senado Federal, 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 26 de abril 2022.
** DUMAZEDIER, Joffre. Lazer e Cultura Popular. Séo Paulo: Perspectiva, 1973.



42

lazer, pois € durante este tempo que o trabalhador desenvolve as suas funcdes
sociais e se relaciona com 0s seus pares.

O direito a desconexao figura, entdo, como a ferramenta capaz de garantir o
cumprimento do preceito fundamental da razoavel duragdo da jornada face aos

desafios trazidos pelas novas tecnologias:

Em razao do limite imaginario que distinguia o tempo utilizado para lazer e
para o cumprimento de atividades profissionais encontrar-se mitigado no
teletrabalho, é necessario que o empregado seja acobertado por um direito
que lhe garanta a revitalizagdo desta divisao e o respeito do seu periodo de
descanso.”

Sendo assim, o direito a desconex&do do trabalho garante ndo somente aos
teletrabalhadores a satisfagdo do minimo existencial das suas pretensdes néao
materiais, como também traz vantagens aos empregadores, pois um empregado
descansado e desestressado, com suas energias renovadas, gera maior
produtividade durante sua jornada.

O lazer, garantido pelo direito a se desconectar, com relagdo aos
trabalhadores, é visto como o momento de recreacgao, entretenimento ou até mesmo
descanso. Com isso, percebe-se que o lazer proporciona ao ser humano, de forma
geral, a reposi¢ao de suas energias fisicas e emocionais, visto que € neste momento
que suas interagbes sociais acontecem, contribuindo, entdo, para a sua
individualidade e socializacdo, além de reforcar lagos fraternos, familiares, de
amizade e boa convivéncia com seus semelhantes.

Diante disso, entende-se que o tempo livre recria sua vida social, fortalece
seus lagos, cultiva a si proprio e aos que o circundam. Por isso, 0s prejuizos
causados pela supressao do direito ao lazer sao inumeros, dentre os quais estao a
privagdo do convivio familiar e das atividades que os fazem confraternizar, o que
resulta também em instituicdes familiares enfraquecidas e um sistémico
empobrecimento criativo.

Ademais, ha outros prejuizos decorrentes da contaminagcdo do horario de
lazer pelo horario de trabalho no teletrabalho, como a mitigagéo dos direitos como o
sobreaviso, as horas extras, os intervalos interjornadas e descanso semanal

remunerado, sendo dificiimente percebidos.

°® RESEDA, Salomdo. O direito a desconexdo: uma realidade no teletrabalho. 2007, pg. 14.
Disponivel em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/23040-23042-1-PB.pdf>.
Acesso em: 30 de abril 2022.
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Visto isso, nota-se que se trata de um direito fundamental para manutengao
de instituicdes sociais, além de contribuir para a melhoria da qualidade e quantidade
da produtividade do trabalhador, para cultivo proprio do titular deste direito em sua
dimensdo humana, bem como para a garantia de saude mental e fisica do cidadao
e, assim, sendo instrumento de promogéao da dignidade da pessoa humana.

Nesse sentido, é primordial que o teletrabalhador tenha garantido o seu
tempo de nao-trabalho e que nele esteja incluido o tempo para o exercicio do lazer.
Para que isso acontega, entdo, € necessario que haja uma jornada de trabalho
preestabelecida, em que tenha um horario especifico e determinado para exercer
seu labor e, com essa fixagdo de qual sera o horario destinado exclusivamente ao

trabalho, sera possivel determinar qual sera o horario exclusivo para o lazer.
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5. CONCLUSAO

Antes da Reforma Trabalhista de 2017, havia uma breve previsdo sobre o
teletrabalho na CLT - Consolidacdo das Leis do Trabalho - em seu artigo 6°,
paragrafo unico, que determinava a equiparagao do teletrabalhador, para fins de se
declarar a subordinagao juridica, com relacdo aos empregados que laboram no
estabelecimento do empregador, néo permitindo sua discriminagdo. No entanto, por
se tratar de norma nao especifica e restrita, havia inseguranca juridica quanto a
essa modalidade de prestacao de servico.

Diante disso, a Lei n° 13.467/2017 — Reforma Trabalhista — trouxe inumeras
alteracdes para a CLT, dentre elas a regulamentacdo do trabalho remoto e, com
issO, passou a imputar maior segurancga juridica na relagdo entre esse empregado e
o empregador. Porém, percebe-se por este estudo que, por mais que tenha tratado o
teletrabalho de forma mais ampla, € notério que ha um retrocesso com relagao a
manutengdo dos direitos fundamentais do empregado com a previsdo da nao
obrigatoriedade da limitagdo da jornada de trabalho.

Com a pandemia da COVID-19, declarada oficialmente em 11 de margo de
2020, forcou-se uma rapida transicao do contrato de trabalho presencial para o tele
presencial, principalmente em areas de atuacdo em que essa modalidade de
prestacdo de servigo foi melhor adaptavel, devido a importancia do distanciamento
social nesse momento. Diante disso, perceberam-se as falhas na normatizacdo do
trabalho remoto e as consequéncias disso para a vida do teletrabalhador, em
destaque a diferenciacdo de direitos entre trabalhadores comuns e
teletrabalhadores.

Nesse sentido, como demonstrado neste estudo, existem vantagens na
adesao a essa modalidade de prestacao de servigo, tais como a redugao das
despesas relativas a alimentacdo e transporte, além de mais tempo livre, melhor
qualidade de vida devido a reducao do estresse e cansaco advindos do transito e da
ma qualidade do transporte publico, maior autonomia e tranquilidade para realizar o
servico e mais tempo de convivio familiar. No entanto, esses pontos positivos so
ganham espago se houver o controle da jornada de trabalho desses
teletrabalhadores, pelos meios telematicos de informatica e comunicagéao.

Com a falta de obrigatoriedade na limitagdo da jornada, o empregado sofre

com as desvantagens desse trabalho, como o aumento do sedentarismo, privagao
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do contato com os colegas de trabalho, falta de disciplina no desempenho das
atividades e a confuséo entre a vida pessoal e a profissional.

Além disso, a Reforma Trabalhista de 2017 foi falha no que refere a protegao
dos direitos fundamentais do teletrabalhador, uma vez que, com a auséncia do
controle de jornada, suprime o direito a desconexao, que é um direito fundamental
implicito responsavel por garantir que o empregado se desconecte do trabalho e,
assim, nao trabalhe fora do limite de horario de sua jornada de trabalho
preestabelecida para que consiga usufruir seu tempo livre para atividades pessoais,
familiares ou outras de interesse particulares ndo relacionadas ao trabalho.

Com a supressao desse direito, suas bases fundamentais também sao
afetadas, dentre eles o direito ao descanso, a saude e ao lazer, previstos na
Constituicdo Federal em seus artigos 6° e 7°, conforme descritos anteriormente
neste estudo, regulamentando os direitos basicos dos trabalhadores.

Assim, sabe-se que garantir uma rotina adequada ao trabalhador, que né&o
exceda aos limites do corpo humano, buscando evitar tanto a exaustao fisica quanto
a psicolégica, e consequentes problemas de saude, é direito previsto na
Constituicdo Federal, que s6 poderdo ser garantidos se o teletrabalhador tiver
desconectado do trabalho, podendo descansar e usufruir do seu tempo livre para o
lazer, para, com isso, ter sua saude fisica e mental resguardada. Portanto, &
inadmissivel que haja previsdo permitindo a supressao desses direitos, arduamente
conquistados com o passar do tempo.

Dessa maneira, entende-se que, para que se perceba as vantagens advindas
do teletrabalho, é necessario que seja obrigatdrio o controle da jornada de trabalho
pelos meios telematicos de informatica e comunicacdo, como pelo ponto eletrénico,
pois, somente dessa forma o teletrabalhador teria garantido o seu tempo de néo-
trabalho, para que nele esteja incluido o tempo para o exercicio do lazer e do
descanso, necessarios para o convivio social e familiar e, principalmente, para a
manutencgao da sua saude fisica e mental.

Para que isso aconteca, entdo, € necessario que haja uma jornada de
trabalho preestabelecida, em que tenha um horario especifico e determinado para
exercer seu labor e, com essa fixacdo de qual sera o horario destinado
exclusivamente ao trabalho, sera possivel determinar qual sera o horario exclusivo

para o lazer e descanso, por meio do respeito ao direito a desconexao.
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Assim, comprova-se a importancia de uma revisdo na regulamentacdo do
teletrabalho na CLT, com o intuito de respeitar todo o ordenamento juridico
brasileiro, considerando os direitos fundamentais e os principios basilares do direito
do trabalho, garantidos pela Constituicdo Federal, para, com isso, garantir a

protecao juridica do teletrabalhador.
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