UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS
PROGRAMA DE POS- GRADUACAO EM CIENCIAS SOCIAIS

LANA CAROLINA DE PAULA FERREIRA

PRECARIZACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO E O RECURSO A JUSTICA
DO TRABALHO NO FORO DE UBERLANDIA

UBERLANDIA
2016



LANA CAROLINA DE PAULA FERREIRA

PRECARIZACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO E O RECURSO A JUSTICA
DO TRABALHO NO FORO DE UBERLANDIA

Dissertacdo apresentado ao Programa de Pos-
graduacdo em Ciéncias Sociais, do Instituto de
Ciéncias Sociais da Universidade Federal de
Uberlandia, como exigéncia para a obtenc¢do do
titulo de Mestre em Ciéncias Sociais.

UBERLANDIA
2016



Dados Internacionais de Catalogacio na Publicagio (CIP)
Sistema de Bibliotecas da UFU, MG, Brasil.

F383p
2018

Ferreira, Lana Carolina de Paula, 1991-

Precarizacio das condi¢oes de trabalho ¢ o recurso 4 justica do
trabalho no foro de Uberlandia [recurso eletronico] / Lana Carolina de
Paula Ferreira. - 2018.

Orientador: Edilson José Graciolli.

Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal de Uberlindia,
Programa de P6s-Graduacio em Ciéncias Sociais.

Modo de acesso: Internet.

Disponivel em: http://dx.doi.org/10.14393/ufu.di.2018.1324

Inclui bibliografia.

1. Ciéncias Sociais. 2. Trabalho - Aspectos sociais.
3. Trabalho - Condicdes sociais. 4. Sindicatos. 5. Justica do trabalho.
1. Graciolli, Edilson José. II. Universidade Federal de Uberlandia.
Programa de Pés-Graduagio em Ciéncias Sociais. ITL. Titulo.

CDU: 316

Isabella de Brito Alves - CRB-6/3045


http://dx.doi.org/10.14393/ufu.di.2018.1324

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
UNIDADE ACADEMICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CIENCIAS SOCIAIS

Ata da defesa de DISSERTACAQ DE MESTRADO junto ao Programa de Pds-graduagio em
Ciéneias Sociais do Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Uberlindia.

Defesa de: Dissertagdo de Mestrado Académico. N 016/PPGCS

Data: 06 de dezembro de 2016

Discente: Lana Carolina de Paula Ferreira (11412CSC007)

Titulo do Trabalho: “Precarizagio das condigdes de trabalho e o recurso & justica do trabalho no
Foro de Uberlindia™

Area de concentragio: Sociologia e Antropologia

Linha de pesquisa: Politica, Cultura, Trabalho ¢ Movimentos Sociais

Projeto de Pesquisa de vinculagfio: “Precarizagio das condigdes de trabalho e o recurso a justiga do
trabalho do Foro de Uberlindia™.

As quinze horas do dia 06 de dezembro do ano de 2016, na sala 235 do Bloco 1H - Campus Santa
Maénica da Universidade Federal de Uberlindia, reuniu-se a Banca Examinadora. designada pelo
Colegiado do Programa de Pds-graduagdo em Ciéncias Sociais assim composta: Professores Doutores:
Edilson José Graciolli (Orientador), Leonardo Barbosa e Silva e Sidartha Séria e Silva.

Iniciando os trabalhos, o presidente da mesa Prof. Dr. Edilson José Graciolli apresentou a Comissao
Examinadora e a candidata, agradeceu a presenga do piiblico, e concedeu & Discente a palavra para a
exposi¢io do seu trabalho. A duragdo da apresentagdo da Discente e o tempo de argiligiio e resposta
foram conforme as normas do Programa.

A seguir, o senhor presidente concedeu a palavra, pela ordem sucessivamente, aos examinadores, que
passaram a arguir a candidata. Ultimada a argui¢do, que se desenvolveu dentro dos termos
regimentais, a Banca, em sessdo secreta, atribuiu os conceitos finais.

Em face do resultado obtido, a Banca Examinadora considerou a candidata Lana Carolina de Paula
Ferreira aprovada.

Esta defesa de Dissertacio de Mestrado Académico € parte dos requisitos necessarios a obten¢io do
titulo de Mestre. O competente diploma serd expedido ap6s cumprimento dos demais requisitos,
conforme as normas do Programa, legislagdo e regulamentagdo internas da UFU.

Nada mais havendo a tratar, foram encerrados os trabalhos ds 18:00 horas. Foi lavrada a presente ata
que apos lida e aprovada pelos professores Edilson José Graciolli e Leonardo Barbosa e Silva que
encontravam-se na sala da Universidade Federal de Uberlindia, que atestam a participagio da
professora Dra. Darcilene Cldudio Gomes, por via Skype.

Convidada participou por via Skype

Profa. Dra. Darcilene Claudio Gomes (UFPE)

Prof, Dr. Leonardo/Barbosa e Silva (INCIS-UFU)

an&l L‘_“\(J,C/"‘H '
(4

Prof. Dr. Edilson(!osé Gracioltl — Orientador/INCIS-UFU

Av. Joo Naves de Avila, 2121 - Campus Santa Mdnica. Ramal: 9435. www.ppgcs.incis.ufu br. ppges@incis. ufu br

Digitalizado com CamScanner


http://www.ppgcs.incis.ufu
mailto:ppgcs@incis.ufu.br

AGRADECIMENTOS

Como os agradecimentos ndo sdo leitura fundamental e também nao obrigatéria de uma
dissertacdo, para otimizac¢do do tempo cogitei ndo escrevé-los. Mas ao fim de todo o trabalho
ndo me contive em cumprir uma promessa feita a dois grandes contribuintes para a execugao
dessa pesquisa.

Agradeco primeiramente ao Mestre, que me deu for¢a e sabedoria para trilhar o caminho
arduo da pesquisa cientifica e do mestrado institucional.

Ao meu orientador, Edilson Graciolli, agradego por ter acompanhado meus passos e meus
tropecos desde a graduacdo. E por confiar aos seus orientandos a liberdade de acdo para o
bom desenvolvimento da pesquisa cientifica. Agradeco por em muitos momentos dificeis ter
sido bem mais que um orientador. Deixo aqui registrado o meu reconhecimento pelo seu
trabalho como professor e pesquisador, e também pela importancia da sua atuagdo politica
como sociologo marxista.

Agradeco aos membros da banca por aceitarem avaliar esse trabalho. Leonardo Barbosa e
Silva que também esteve presente na qualificagdo, com importantes apontamentos € um
grande voto de confianga ao meu trabalho como pesquisadora. Sidartha Séria e Silva, mesmo
distante ainda presente na sua responsabilidade de professor em Uberlandia.

A todos os funciondrios da secretaria da Pds-graduagdo em Ciéncias Sociais, do Instituto
de Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Uberlandia agradego o apoio as questdes
praticas do mestrado. Neste momento mostrando a resisténcia da classe trabalhadora, por
meio da greve, contra os imperativos neoliberais do governo Temer.

Aos funcionarios do setor de arquivo e protocolo do TRT Uberlandia, especialmente ao
Antdnio e a Deise, agradegco pelo o apoio e a disposicdo de me auxiliarem em todas as
questdes praticas e burocraticas que envolviam o acesso e a pesquisa dos processos
trabalhistas. Fica aqui registrado o cumprimento da minha promessa de agradece-los.

Aos meus amigos: Maria Valéria, Pollyanna Fabrini e Renato Augusto, agradego pela
amizade sincera, que nesse trabalho ficou evidenciada no apoio nos tempos dificeis, no
auxilio nas horas das questdes praticas da pesquisa, € na alegria nos momentos de
descontragdo.

Aos irmaos agradego a paciéncia e o apoio nos periodos de aperto.

E, finalmente, agradeco a minha familia, pelo amor e compreensdo que tem e tiveram por

mim, nesse tempo dedicado ao mestrado. Especialmente minha gratiddo a minha avo Irene



Luiza e ao meu companheiro Gilmar Camargo. A minha méae o reconhecimento da maior

parcela de culpa desse trabalho estar concluido.



RESUMO

O leitor encontrara nessa dissertagdo uma discussdo sobre a precarizacdo das condigdes de
trabalho no processo de reestruturagdo produtiva e a resposta da Justica do Trabalho brasileira
frente as demandas dos trabalhadores via representagdo sindical. Nosso objetivo ¢
compreender como o recurso a Justica do Trabalho responde as demandas dos trabalhadores
frente a atual ofensiva do capital - notadamente em face de uma de suas principais estratégias,
a das terceirizagdes - a luz dos processos movidos pelo SINTTEL-MG (Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Telecomunicagdes do Estado de Minas Gerais) contra as
empresas do Grupo Algar, no periodo de 2009 a 2016, pelo Tribunal Regional do Trabalho
Foro de Uberlandia. Os resultados da pesquisa nos evidenciam e tese defendida no referencial
teorico da ofensiva contemporanea do capital sobre a classe trabalhadora. A cada estratégia de
acdo que o capital implanta diante de suas crises ciclicas, a maior carga de prejuizo recai
sobre os trabalhadores. A precarizagio estrutural do trabalho ao capital (subsungio real)
podem se acrescentar outras formas de precarizagdo, como contratos temporarios, trabalho em
tempo parcial, redu¢do na parcela fixa da remuneracdo da forca de trabalho, aumento da
parcela condicionada a desempenho, metas, redugdo de direitos trabalhistas, ndo cumprimento
da legislacdo trabalhista, agoite sobre a representacdo sindical dos trabalhadores,

terceirizagles de cada vez mais parcelas do processo produtivo, etc.

Palavras-chave: precarizagdo do trabalho; representagdo sindical; Justi¢a do Trabalho.



ABSTRACT

Le lecteur trouvera dans cette thése une discussion des conditions de travail précaires dans le
processus de restructuration et de la réponse de la justice du travail brésilien répondre aux
demandes des travailleurs par le biais de la représentation syndicale. Notre objectif est de
comprendre comment 1'utilisation de la Cour du travail répond aux demandes des travailleurs
contre l'offensive actuelle du capital - en particulier face a I'une de ses principales stratégies,
la sous-traitance - a la lumiere des proces intentés par SINTTEL-MG (Syndicat des
travailleurs Etat des entreprises Minas Gerais télécommunications) contre les sociétés de
Grupo Algar, 2009-2016, par le tribunal du travail Forum régional de Uberlandia. Les
résultats du sondage montrent et la these défendue dans le cadre théorique de l'offensive du
capital contemporaine contre la classe ouvriere. Chaque stratégie d'action qui se déploie
capital avant ses crises cycliques, la charge la plus blessure tombe sur les travailleurs. Dans le
travail structurel a la précarité du capital (subsomption réelle) peut ajouter d'autres formes de
précarisation, les contrats temporaires, travail a temps partiel, la réduction de la partie fixe de
la rémunération de la main-d'ceuvre, l'augmentation des performances de I'action
conditionnelle, les objectifs, la réduction les droits du travail, non-respect du droit du travail,
la flagellation sur la représentation syndicale des travailleurs, 1'externalisation des portions de

plus en plus du processus de production, etc.

Mots-clés: précarité de I'emploi; représentation syndicale; Cour du Travail.
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1. INTRODUCAO

Nosso objetivo nesta dissertagdo é compreender como o recurso a Justica do
Trabalho responde as demandas dos trabalhadores frente a atual ofensiva do capital -
notadamente em face de uma de suas principais estratégias, a das terceirizagdes - a luz dos
processos movidos pelo SINTTEL-MG (Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de
Telecomunica¢des do Estado de Minas Gerais) contra as empresas do Grupo Algar, no
periodo de 2009 a 2016, pelo Tribunal Regional do Trabalho Foro de Uberlandia. Para tanto,
buscamos analisar um total de quatro processos: processo 1818/09-134, processo 21/11-043,
processo 2621/12-043 e o processo 2511/13-043.

O interesse pelo tema do recurso a justiga surgiu por duas vias: na graduagdo, quando
trabalhamos com a reestrutura¢do produtiva, em uma pesquisa de estudo de caso de uma
unidade de circulagdo do capital do setor varejista na cidade de Uberlandia, fruto de uma
pesquisa iniciada em um projeto de PIBIC que culminou na minha monografia da graduacgio
em Ciéncias Sociais, e logo apo6s a conclusdo da graduacdo, quando estavamos cursando o
Mestrado em Ciéncia do Trabalho na Université Catholique de Louvain, com o projeto de
pesquisa sobre a subcontratacdo de trabalhadores imigrantes ilegais na Bélgica.

Retornei ao Brasil no momento em que tramitava na Camara dos Deputados a
votagdo do Projeto de Lei 4330/2004, que regulamentava a terceiriza¢do na legislagdo
brasileira. Dessa forma, pude observar a recorréncia e a importancia do tema para a apreensao
do sistema capitalista em suas formas de ser, em seu movimento realmente existente e sua
abrangéncia mundial. Mediante os fatos, o enfrentamento para a compreensdo da realidade
veio se adequando as possibilidades do meu universo de pesquisa.

Inicialmente, a proposta do projeto era compreender como o recurso a Justica do
Trabalho responde as demandas dos trabalhadores no cenério de flexibilizagdo das leis
trabalhistas, principalmente com a inclinagdo do Poder Publico em altas instancias de
regulamentar o processo de terceirizagdo. Para viabilizar essa andlise, delimitamos um campo
de pesquisa que envolvia dois importantes setores economicos da regido de Uberlandia, que
vivenciam, de forma explicita ou ndo, o fenomeno da terceirizagdo: a construgdo civil e o
telemarketing. Essa delimitagdo ocorreu por meio da selecdo de processos trabalhistas que
envolviam quatro empresas desses determinados setores, quais sejam: Mor Construtora Ltda,
Conel Construtora Ltda, Algar Telecom e Callink Servigos de Call Center Ltda, no periodo de

2008 a 2014. Das quatro empresas selecionadas, por meio de uma busca no sistema interno do
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TRT no arquivo do foro de Uberlandia, estavam arquivados 249 processos da Mor
Construtora Ltda, 261 da Conel Construtora Ltda, 2020 da Algar Telecom e 351 da Callink
Servigos de Call Center Ltda, e cerca de 40% desses processos envolviam, de alguma
maneira, a terceiriza¢do. Ao nos depararmos com tamanho volume de processos, entramos em
concordancia sobre a impossibilidade da andlise desses processos para uma dissertagdo de
mestrado, e redefinimos o objeto para os quatro processos movidos pelo SINTTEL-MG
contra as empresas do Grupo Algar, no periodo de 2009 a 2016, pelo Tribunal Regional do
Trabalho Foro de Uberlandia.

Para tornar realizavel a pesquisa, delimitamos a pesquisa com o intuito de abarcar os
trabalhadores de felemarketing, uma vez que esse setor ¢ caracteristico da implementacdo
sistematica dos artifices da reestruturagdo produtiva e da flexibiliza¢do de leis trabalhistas,
tanto que, ao vermos o numero de processos trabalhistas supracitados, as empresas de
telemarketing pesquisadas configuravam a maior soma. Portanto, restringimos nossa analise
justamente na empresa que apresentava um maior numero de reclamagdes trabalhistas, a
Algar Telecom. Faremos referéncia ao longo desta dissertagdo ao SINTTEL-MG, sindicato
que representa os trabalhadores da empresa de telecomunicagdes escolhida, entretanto ele ndo
¢ 0 nosso objeto de estudo diretamente.

Procuramos colocar em relevo na analise dos processos trés perspectivas. Em primeiro
lugar o julgamento quanto a reclamagdo trabalhista feita, o nosso objeto em si, a resposta da
Justiga do Trabalho a demanda do trabalhador; em segundo, a condi¢do de trabalho do
trabalhador, que esta nos processos representado pelo sindicato, o que por meio dos processos
pode-se verificar a realidade laborativa dos trabalhadores da empresa A/gar; e em terceiro a
conduta empresarial que essa unidade do capital mantém nas suas relagdes trabalhistas.

Esta dissertacdo esta dividida em trés capitulos. O primeiro capitulo come¢a com um
resgate bibliografico do contexto atual de ofensiva do capital, discutindo as crises ciclicas do
capitalismo, o padrdo de acumulacdo de capital fordista/taylorista, a reestruturagio produtiva,
e o padrao de acumulacdo foyofista ou flexibilizado. O objetivo foi trazer o resgate
bibliografico com recorte de analise marxista para fundamentarmos com consisténcia em que
bases analiticas a pesquisa realizada situou seu objeto.

Logo em seguida fazemos um debate mais especifico sobre o tema da terceirizag@o,
buscando, para além das Ciéncias Sociais, mas também no Direito e na Administragdo, trazer
a defini¢@o que mais contribui para o desenvolvimento da pesquisa:

Para Marcelino (2008), ferceirizacdio é todo processo de contratagdo de trabalhadores

por empresa interposta, cujo objetivo é a redugdo de custos com a for¢a de trabalho e a
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Jfragmentagdo da agdo politica da classe trabalhadora. Uma vez que a ndo defini¢do exata do
que seja o fendmeno da terceirizagdo, mais do que uma dificuldade académica perante a
defini¢do da realidade, € uma posi¢do politica do capital para desarticulagdo dos trabalhadores
e para a intensificacdo da exploragdo de sua forca de trabalho. Politica e economia seguem
como indissociaveis também nessa modalidade, terceirizagdo, da ofensiva do capital sobre
condigdes de trabalho, protecdo trabalhista e remuneracdo da forga de trabalho.

Para a conclusdo do primeiro capitulo, abarcamos rapidamente o tema do sindicalismo
e o acesso dos sindicatos a Justiga do Trabalho. O objetivo foi apresentar uma breve discussio
sobre o que costumamos chamar de crise do sindicalismo e uma das novas formas de atuacdo
dos sindicatos para melhoria das condi¢gdes de trabalho da classe que vive da venda da sua
forga de trabalho!: por meio do instrumento juridico, mais especificamente por meio de a¢des
coletivas impetradas na Justi¢a do Trabalho.

O segundo capitulo ¢ dedicado estritamente a descricdo dos quatro processos
escolhidos para objeto da pesquisa. Como ja supracitado, sdo os tais: processo 1818/09-134
de 21 de dezembro de 2009, que configura uma agédo trabalhista contra Algar Tecnologia e
Consultoria S/A; processo 21/11-043 de 12 de janeiro de 2011 que configura uma agao
trabalhista contra a ENGESET e o Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Construgao e
do Mobiliario de Uberlandia (SINTICOM-TAP); processo 2621/12-043 de 10 de dezembro
de 2012 que configura uma agéo civil publica contra Algar Tecnologia e Consultoria S/A; e o
processo 2511/13-043 de 17 de outubro de 2013 que configura uma civil publica contra Algar
Tecnologia e Consultoria S/A e Algar S/A Empreendimentos e Participacoes.

No terceiro e ultimo capitulo dessa dissertacdo o objetivo € analisar 0s processos a
luz do debate tedrico. Para tanto, fazemos uma breve apresentacdo das partes, primeiro do
Grupo Algar e em seguida do SINTTEL-MG, para nos situarmos sobre as institui¢des que
compde o nosso objeto de pesquisa. E por fim, partimos para a analise dos processos,
primeiro ressaltando elementos comuns a todos eles e em seguida as particularidades de cada
um. Dos elementos comuns, destacamos o carater das agdes propostas, em que duas
configuram acdo trabalhista e duas, acdo civil publica. A diferenga bésica entre ambas ¢ o
alcance do direito postulado, a agdo trabalhista € restritiva a um numero especifico de

trabalhadores e a agdo civil publica postula um direito que abrange uma coletividade ou

1 A expressio “classe-que-vive-do-trabalho” ¢ de Ricardo Antunes, apresentada pela primeira vez em Os
sentidos do trabalho, Sdo Paulo: Boitempo, 1999, ¢ designa, certamente, o universo de homens ¢ mulheres que
vendem sua forga de trabalho em troca de um saldrio, dentro da formula que expressa 0 movimento M-D-M’.
Aqui utilizamos classe que vive da venda da sua forga de trabalho como maneira de fixar, na prépria expressio,
o contetido ao qual Antunes ja havia aludido.



12

categoria de individuos/trabalhadores. Nesse aspecto, pode-se observar que a institui¢do de
representacdo dos trabalhadores, o sindicato, via Justiga do Trabalho versa sobre direitos e
conquistas ndo s6 coletivos, mas também individuais. Essas duas categorias opostas e
complementares - coletivo/individual, ultrapassam os limites restritivos conceituais, uma vez
que tais direitos e conquistas podem ramificar-se para outros trabalhadores do grupo Algar,
trabalhadores de outras empresas, outras categorias de trabalho e/ou outras bases territoriais
nacionais.

Nesse trabalho, destacamos também o carater de substituto processual que o
SINTTEL-MG utilizou para propor todas as agdes. Como estd exposto na revisdo teorica, esse
direito da instituicdo de representagdo dos trabalhadores, o sindicato, propor, frente ao Poder
Judiciario, acdo na qualidade de substituto processual, foi uma conquista ardua e
relativamente recente dos trabalhadores. Assim também estd presente nos quatro processos a
tentativa, por parte do Grupo Algar, de contestar esse direito, alegando a ilegitimidade do
sindicato em representar os trabalhadores e/ou a categoria como substituto processual frente a
Justiga do Trabalho. Em resposta favoravel ao direito j& conquistado, em todos os processos
analisados, foi refutada a argumentacdo do grupo empresarial, sendo os Tribunais do Trabalho
(Foro de Uberlandia, Foro de Belo Horizonte e Superior do Trabalho) e o Supremo Tribunal
Federal, veementes na garantia legal aos trabalhadores e sindicato.

O Grupo Algar, como podemos constatar pelas pesquisas tratadas nessa dissertagdo,
tem como designio quebrar a resisténcia sindical. Para tanto se vale de inumeros artificios
para manipular e angariar adeptos a politica e cultura do capital. Isso ndo ¢ um mérito da
Algar, o grupo simplesmente segue a cartilha e 0 modelo de gestdo do capital internacional
neoliberal. Suas praticas fazem parte da recomposi¢do da hegemonia capitalista, que vem de
maos dadas com uma ofensiva do capital sobre a classe que vive da venda da sua forga de

trabalho.
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2. OFENSIVA CONTEMPORANEA DO CAPITAL

Partimos nossa analise teorica das obras O Capital de Karl Marx e A ontologia do ser
social de Gyorgy Lukécs em que o frabalho ¢ abordado como atividade central na vida social
humana. Considerando-o como o processo por meio do qual ocorre objetivagdo de um projeto
previamente ideado, o frabalho, nessa perspectiva, € o complexo determinante da humanidade
que permitiu o salto qualitativo do ser organico para o ser social. Portanto, valhamo-nos da
contribui¢do teodrica desses autores, para nesta dissertagdo também admitir o frabalho como
protoforma da praxis humana e inerente a condicdo do homem, ou seja, o trabalho ¢ a forma
originaria, fundante (modelo) do conjunto das atividades humanas, no exato sentido de que
ela apresenta, pela primeira vez, o que ¢ inerente a todas as demais atividades do ser social, a
dimensdo teleologica, da consciéncia, ou seja, de se imprimir ao objeto um projeto
previamente concebido.

O trabalho, considerado em seus elementos abstratos e mais simples, ¢ atividade vital,
expressdo especifica do ser social. Quando, entretanto, o trabalho se estrutura no balizamento
de uma sociedade de classes, como a capitalista, ele passa a ser determinado pelas relagdes
sociais de producdo correlatas. No caso do capitalismo, o processo de trabalho é controlado
pelo capital e o produto ndo pertence ao produtor direto. Ao invés de atividade auténoma, o
trabalho se efetiva em meio a sua subsungio real ao capital.

Antes de nos debrugarmos sobre o tema, € preciso que conhegamos como o frabalho
se encontra no contexto atual. Nesse sentido, buscamos em Mészdros a discussdo a qual o
trabalho em sociedades capitalistas estd real e estruturalmente subordinado (ou subsumido,
nos termos utilizados por Marx) ao capital.

O autor defende que a mediacdo entre os seres humanos e seu intercimbio com a
natureza determinam o metabolismo social. O sistema de media¢des tem como caracteristica
fundamental reproduzir a vida individual e societal do homem. Este sistema denominado
como sistema de mediagdes de primeira ordem tem como fungdes vitais: regular a atividade
bioldgica de acordo com os recursos exteriores; regular o processo de trabalho com
intercambio comunitario com a natureza para satisfazer as necessidades humanas; estabelecer
um sistema de trocas compativel com as necessidades, visando aperfeigoar os recursos
naturais e produtivos existentes; organizar, coordenar e controlar as atividades materiais e
culturais para reprodug@o de um sistema social cada vez mais complexo; alocar racionalmente

os recursos materiais € humanos disponiveis para evitar escassez; € construir e organizar



14

regulamentos societais para toda a totalidade dos seres sociais, em conjungdo com as demais
determinagdes e fungdes das mediagdes de primeira ordem (Mésszaros, 2002).

Entretanto, com o advento do sistema capitalista, emerge com ele seu sistema de
mediacoes de segunda ordem, que tem como caracteristica fundamental reproduzir e
desenvolver o capital. Essas mediagdes de segunda ordem subordinam as fungdes
reprodutivas sociais, consequentemente as mediagdes de primeira ordem, a sua fungéo vital de
expansdo do capital e auto reproducdo como sistema de media¢cdes que determinam o
metabolismo social. E nesse sentido que resgatamos o ja dito acima: o trabalho est4
estruturalmente subordinado ao capital. Para além de elementos alienantes e fetichizantes, que
sucumbem as necessidades humanas ao constante crescimento do valor de troca, citaremos
mais alguns elementos fundamentais para manuten¢do do sistema de mediagdes de segunda
ordem: separagdo e alienacdo do trabalhador com os meios de produgdo; imposi¢do e poder de
mando, sobre os trabalhadores, dessas condi¢des objetivas e alienadas; personificagdo do
capital voltada para a reprodugdo e expansdo desse; personificacdo dos trabalhadores como
trabalho reduzindo a identidade do sujeito e aumentando a dependéncia desses com o capital
historicamente “dominante”. Dessa forma, as fun¢des produtivas e o processo de trabalho
social ndo sdo definidos por aqueles que produzem, mas sim por aqueles que o controlam.
Disting@o e separacdo clara entre trabalhadores e detentores do capital. (Mészaros, 2002).

Ainda segundo Mészaros (2002), o sistema de mediagdes de segunda ordem ¢
sustentado pelo tripé capital (propriedade privada burguesa dos meios de producdo), trabalho
(sobre o regime de assalariamento, que comporta multiplas formas de compra, venda e
controle sobre a for¢a de trabalho) e Estado (poder politico propriamente dito, ou seja, aparato
juridico-repressivo, ou sociedade politica). O que acarreta uma organizagdo e controle
totalizantes do metabolismo societal. O trabalho, sob essa ordem, reveste seu sentido original
de atividade singular da praxis humana com a roupagem da subordina¢do a uma relagdo social
heterbnoma, o capital, que busca ressignificar o trabalho como um simples fator de produgao,
comandado pelo impeto do capital e a necessidade de auto-reprodugao deste.

Com base no autor citado logo acima, a subordinagio do sistema de primeira ordem ao
sistema de segunda ordem; a expansdo e sobreposi¢do do valor de troca ao valor de uso; a
necessidade de auto-reprodug@o e expansdo do capital a qualquer custo; a producdo baseada
na exploragdo do trabalhador e na propriedade privada; a tendéncia a diminui¢do da taxa de
lucro; entre tantos outros fatores, ou dimensdes, inerentes ao mecanismo de vigéncia do

capital e seu metabolismo social préprio, torna-o estruturalmente destrutivo. Isso se manifesta
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em suas crises estruturais ciclicas, € em contexto mais atual, em um continuo depressivo
(Mészaros, 2002).

A cada estratégia de ag¢do que o capital implanta diante de suas crises ciclicas, o meio
ambiente e os recursos naturais sdo devastados, comportando, eventualmente, formas de
regulacdo no ritmo com que estes sdo exauridos, sob pena de o capital encontrar limites a sua
reproducdo ampliada; mas, inegavelmente, a maior carga de prejuizo recai sobre o0s
trabalhadores. A forca de trabalho € progressivamente sujeitada a precarizagdo das suas
condicdes de frabalho. A precarizacdo estrutural do trabalho ao capital (subsuncdo real)
podem se acrescentar outras formas de precarizacdo, como: contratos temporarios, trabalho
em tempo parcial, redugdo na parcela fixa da remunerag@o da forca de trabalho e aumento da
parcela condicionada a desempenho, metas, etc.

Para melhor compreensdo da situagdo em que o frabalho se encontra no contexto
contemporaneo, fundamentamo-nos principalmente em Antunes, preferimos analisa-lo
inserido nos padrdes de acumulagdo de capital recorrentes desse metabolismo societal
vigente. Para tanto, faremos um breve resgate do principal padrdo vigente no século XX, o
fordista/taylorista, e a emergéncia, no final desse século, de um padrdo mais flexivel, que se
habituou denomina-lo foyofista.

O padrio fordista/taylorista de acumulagio de capital foi desenvolvido no inicio do
século XX. O empresario Henry Ford, aplicando o que vinha das contribui¢des do engenheiro
Frederick Taylor, comeca a pensar uma nova forma de organizag¢do do trabalho para sua
fabrica de automdveis baseada em uma administragdo cientificista. Varias mudangas foram
implementadas, desde automacdo e inovagdes tecnoldgicas até novas formas de gestdo
empresarial. Da fabrica de Ford, a sua forma de configuragdo do processo produtivo ganhou
espago no mundo e em pouco tempo tornou-se padrdo de acumulagdo de capital do
metabolismo societal vigente.

Nesse momento, gostariamos de destacar, antes de indicar os elementos basicos do
fordismo, que ¢ com o advento desse padrdo que ocorre a consolidacdo da separagdo clara
entre a elaboracdo e a execucdo no processo de trabalho. Essa separacdo vinha ocorrendo
gradativamente desde que a produg@o societal se pautava na expansdo e reproducdo do
capital, mas € nesse momento que ela efetivamente se consolida.

O bindmio fordismo/taylorismo se fundamenta em: uma produgdo massificada de
produtos homogeneizados;, uma estrutura verticalizada, hierarquizada e racionalizada ao
maximo com objetivo de diminuir o tempo de produgdo das mercadorias e aumentar o ritmo

de trabalho; um trabalho extremante fragmentado em atividades simples, interligado por
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esteiras e com tempo ditado em crondmetro; uma minimizagdo do ‘saber fazer’ do
trabalhador, transformando-o em um operdrio-massa semiqualificado, apéndice da
maquinaria, uma extracdo de mais-valia intensiva e extensiva sobre o trabalho; e uma
acumulagdo intensiva de capitais (Antunes, 2009).

Articulado ao padrdo fordista/taylorista o Estado define suas politicas publicas no

sentido de mediar a relagdo antagdnica entre o capital e o trabalho. Segundo Antunes:

Pode-se dizer que junto com o processo de trabalho taylorista/fordista erigiu-se,
particularmente durante o péds-guerra, um sistema de “compromisso” ¢ de
“regulagdo” que, limitado a uma parcela dos paises capitalistas avangados, ofereceu
a ilusdo de que o sistema de metabolismo social do capital pudesse ser efetiva,
duradoura ¢ definitivamente controlado, regulado ¢ fundado num compromisso
entre capital e trabalho mediado pelo Estado. ( 2009, p.40).

O Estado, como mediador entre classes antagdnicas, tem o papel de garantir o modelo
societal de reprodugdo do capital e, por outro lado, assegurar que a classe trabalhadora
reconheca como legitima essa estruturacdo social. Esta articulagdo definiu alguns
compromissos para as partes integrantes: os trabalhadores ganharam maior poder de barganha
politica, mas perderam controle sobre o processo de trabalho; os empresarios ganharam maior
fluxo de investimento estatal na economia, mas cederam mais as pressdes politicas da classe
trabalhadora; e o Estado garantiu beneficios sociais a populagdo, e ainda crescimento da
demanda efetiva do mercado aos empresarios (ESPING-ANDERSEN, 1995). Andersen
aponta que nesse momento havia uma tentativa de “desmercadoriza¢do” do individuo, ja que
os servigos prestados a populagdo eram encarados como direitos e independiam diretamente
do mercado. Como mencionada acima, apesar dos trabalhadores apresentarem relativo
aumento do poder de negociagdo politica na relagdo capital-trabalho, essa barganha s6 era
possivel se a luta dos trabalhadores, almejando uma mudanca estrutural para a fomentagdo de
uma sociedade emancipada do capital, fosse esquecida e posta a perder de vista.
Consequentemente, o movimento sindical nesse momento, apesar de ampliado, passa a
defender interesses sociais-democratas, acordados entre as partes dessa articulagdo socio-
politica econdmica. Essa caracterizagdo do metabolismo social foi denominada como Estado
de bem estar social ou Welfare State, ou mesmo fase Keynesiana de social-democracia
(Antunes, 2009).

Entretanto, este contexto politico econdmico social do pos-guerra comega, nos anos
1970, a dar seus sinais de saturacdo, que se evidenciaram: na diminui¢do da taxa de lucros
pelo aumento do preco da forca de trabalho, ocasionado principalmente pelas lutas sociais; na

retragdo do consumo, que ja ndo mais sustentava a producdo em massa do padrio
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taylorista/fordista; na diminui¢do do poder de investimento do Estado, no crescimento do
capital financeiro com relativa autonomia ao capital produtivo; na maior concentragdo de
capitais por empresas monopolistas e oligopolistas; na desestruturagdo da articulagdo entre
capital, trabalho e mediagdo estatal, pela necessidade da diminui¢do das garantias sociais e
pela incapacidade do Estado de manter um aumento progressivo de demanda efetiva; e na
ascensdo de privatizagdes e de flexibilizag@o do processo produtivo (Antunes, 2009).

Essa saturacdo do padrdo fordista/taylorista de acumulagdo articulada com a politica
de Estado keynesiana, provocada por uma superproducdo que culmina em taxa de lucro
decrescente e uma transferéncia crescente de capitais para o setor financeiro, € a expressao
ndo s6 de uma crise de padrio acumulativo de capitais, mas sim de uma crise estrutural do
capital, resultado de sua logica destrutiva, que demonstra a incapacidade de controle e
harmonizagdo do metabolismo societal do capital que se acreditava no pds-guerra (Antunes,
2009).

O capital buscou solucionar a crise do fordismo/taylorismo reorganizando o
metabolismo societal para manuten¢do da base deste para a reprodug@o do capital. Ainda me

valendo de Antunes:

Como resposta a sua propria crise, iniciou-s¢ um processo de reorganizagdo do
capital ¢ de seu sistema ideolégico e politico de dominagdo, cujos contornos mais
evidentes foram o advento do neoliberalismo, com a privatizagdo do Estado, a
desregulamentagdo dos direitos do trabalho ¢ desmontagem do setor produtivo
estatal, [...]; a isso se seguiu também um intenso processo de reestrutura¢do
produtiva e do trabalho, com vistas a dotar o capital do instrumental necessario para
tentar repor os patamares de expansio anteriores. (ANTUNES, 2009, p.33)

A mencionada reorganiza¢do do capital ocorreu em paises centrais da economia
capitalista, como EUA, Europa e Japao. Nos paises de capitalismo tardio, subdesenvolvidos,
em que a politica do Estado de bem estar social ndo se consolidou, havendo, em geral, quando
muito um arremedo dessa politica (o nacional-desenvolvimentismo), essa reorganizagao
produtiva ¢ subordinada e dependente aos paises desenvolvidos que estdo em posi¢do central
na nova divisdo internacional do trabalho.

Para a retomada da hegemonia social e dos processos de dominagdo nas mais distintas
esferas de sociabilidade, o capital se pauta, em termos ideologicos, em discursos de defesa da
subjetividade e do individualismo, em contrapartida a formas de sociabilidade e coletividade.
Citando Andersen novamente, ocorre gradativamente o que se pode denominar de
“remercadoriza¢@o” do individuo, em que a logica de emancipar o sujeito da dependéncia do
mercado € invertida e o objetivo passa a ser inserir € aumentar a dependéncia dos individuos

aos imperativos do mercado.
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Na esfera produtiva, essa reorganizagdo, se baseia em uma maior flexibilizagdo do
processo de acumulag@o de capital, com avango tecnoldgico significativo, novas formas de
gestdo do trabalho, mescla de elementos de continuidade e descontinuidade do padrio
fordista/taylorista. Mas de forma geral, essa acumulagdo flexivel se caracteriza por
intensificar o processo de exploragdo do trabalho, aumentar o desemprego estrutural, enxugar
a estrutura fabril, dividir o trabalho globalmente, reorganizar e desenvolver o capital
financeiro, decrescer progressivamente o valor de uso das mercadorias, entre outros fatores
que demarcam essa fase do capital. Dessas novas formas de gestdo, o destaque ¢ dado as
iniciativas implantadas na industria automobilistica japonesa, Toyota, diante das dificuldades
de reconstru¢do do Japdo no pds-guerra. E foi comumente denominado como modelo japonés
ou toyotismo (Antunes, 2009).

O assim chamado toyotismo €, a priori, um conjunto de modificagdes na gestdo da
Toyota implantada pelo seu engenheiro Taiichi Ohno com o objetivo de superar a crise do
pos-guerra no Japao, que posteriormente de dissemina para o capital mundial. Racionalizar ao
maximo a producdo, maximizar a eficiéncia do trabalhador e cortar gastos eram necessidades
primeiras para a “sobrevivéncia’ da empresa. Nessa perspectiva, o processo produtivo
fundamentou-se em:

e Producdo heterogénea, “puxada” pela demanda e com vistas 4s especificidades do
mercado consumidor;

e Organizacdo do trabalho em equipe, exigindo um trabalhador multifacetado que
desempenha varias fun¢des a0 mesmo tempo;

e Flexibilizagdo da estrutura do processo produtivo, adequando-se a nova organizagio
do trabalho, em que um individuo desempenha varias fun¢des dentro deste processo;

e Maximizag¢do do aproveitamento do tempo, o denominado just in time, no qual
intensifica-se o ritmo do trabalho, eliminando ao maximo os pequenos intervalos de
ndo-trabalho no decorrer da jornada dos trabalhadores;

e Funcionamento geral do processo produtivo pelo sistema de kaban, no qual placas
e/ou senhas determinam reposi¢do de pegas e estoques, mantendo sempre pequenas
proporgdes de armazenamento,

¢ “Horizontaliza¢do” do complexo produtivo, concentrando-se em etapas centrais da
producdo do seu segmento e terceirizando, subcontratando e/ou fazendo parceria com

outras empresas para etapas secundarias desse processo produtivo;
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¢ Organizacdo dos Circulos de Controle de Qualidade, excitando os trabalhadores a
pensarem novas formas de aprimorar o desempenho das equipes, consequentemente,
melhorando a produtividade da empresa e apropriando-se do saber-fazer intelectual e
cognitivo do trabalhador;

e Desenvolvimento de politicas salariais de bonificacdo vinculadas ao aumento da
produtividade.

Essa reconfiguragdo do metabolismo societal, com desenvolvimento de formas mais
flexiveis para a acumulagdo de capitais, trouxe consigo inumeras consequéncias para
realidade social do homem contemporaneo. Atenho-me nesse momento a elucidar algumas
delas, concentrando-me mais na esfera do frabalho, mas tendo consciéncia que sdo
intimamente inter-relacionadas e que nessa dissertacdo me restrinjo a algumas delas.

Para elucidar essas consequéncias inicio falando sobre um dos fatores mais
importantes da reestruturagdo produtiva: a intensificacdo do processo de trabalho. Com
avangos tecnologicos, maior controle do tempo e algumas mudangas de gestdo e organizagio
do trabalho obtém-se um ritmo mais elevado e uma diminui¢do dos espagos de tempo de ndo-
trabalho da jornada laborativa. Somada e/ou concomitante a isso esta a exigéncia da
polivaléncia funcional dos trabalhadores, diferente do fordismo, em que a especializa¢do no
processo de trabalho era elevada ao maximo, no que denominamos de toyotismo, ¢
determinado ao trabalhador o desempenho de multiplas tarefas ao mesmo tempo. A
intensificag@o e a polivaléncia no processo de trabalho sdo fatores estratégicos do capital que
reduzem a quantidade de forca de trabalho e consequentemente os gastos demandados por

essa parcela tdo especial do processo de reproducdo do capital. Segundo Dal Rosso:

(...) aforma como o sistema Toyota resolve a questdo da intensidade, podemos afirmar que
¢ um sistema que eleva o grau da intensidade a um ponto que nenhum outro sistema
conseguira jamais alcangar. (...) Os procedimentos pelos quais a intensidade do trabalho ¢
aumentada sdo: a) a redugdo do mimero da mio-de-obra empregada; b) a implantagdo do
sistema de um operario-diversas maquinas; ¢) a implantagdo do sistema de um operario-
diversas maquinas com operagdes diferentes; ¢ d) o controle da sistematica de trabalho
através do sistema kaban. Tais instrumentos possibilitam reduzir o trabalho ndo produtivo
ao minimo possivel ¢ reter somente o trabalho que acrescenta valor. (2008, p.69)

Constata-se, com isso, a diminui¢do do operariado ‘estavel’ (ou menos instavel),
inversamente proporcional ao crescimento de um subproletariado ‘instavel’ e precarizado.
Como acompanhado acima, a flexibiliza¢do do processo produtivo, as inovagdes tecnoldgicas
e a intensificagdo do trabalho, diminuem consideravelmente a quantidade de trabalhadores
necessarios para compor os quadros fixos de for¢a de trabalho nas unidades de reproducgéo do

capital. Em contrapartida, para suprir as demandas desse padrdo de acumulag@o mais flexivel,
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desenvolve-se um subproletariado ‘instdvel’, mais precarizado pelo trabalho parcial,
temporario, subcontratado e/ou terceirizado, com médias salariais baixissimas e muitas vezes
marcado pelo recorte de género e etnia, através do trabalho de mulheres e imigrantes. O que
se observa, em ambito geral, € a superexploracdo do trabalho elevada ao méximo. Confinante
a deterioracdo das condi¢des de efetivacdo da forga de trabalho ha uma politica de
remuneracdo com salarios baixissimos, muitas vezes até mesmo os salarios-minimos sio
burlados por meio de comissdes, salario-por-peca, fragmentagdo da jornada, informalidade e
também pela formalidade de politicas neoliberais que veem destituindo, absoluta e
relativamente, os trabalhadores de conquistas historicas na legislagio trabalhista.

Verifica-se, também, a extensdo do desemprego estrutural, sendo um fato intrinseco a
essa nova configuragdo do metabolismo societal do capital. O setor industrial é o que
consequentemente mais sofreu baixas na quantidade relativa e absoluta de postos de trabalho,
ja que foi o centro do processo de reestruturagdo produtiva, mas atinge até mesmo setores que
cresceram e expandiram nesse novo contexto, como o de servigos. A taxa de desempregados
ja ndo cumpre mais aquela fung@o restrita de exercito de reserva como fator atenuante de
contensdo da luta do movimento operario a €poca de gloria do estado de Bem-estar social,
mais do que isso, na realidade contemporanea, o desemprego estrutural excluiu contingentes
inteiros de trabalhadores do mercado de trabalho sem perspectiva de reincorporagdo nos seus
nichos de trabalho. O desemprego passa de condi¢do temporaria da vida de cidadados
economicamente ativos, para muitas vezes, tornar-se condigdo permanente desses
trabalhadores extirpados do trabalho. Resta a essas pessoas, considerando o contexto presente,
submeterem-se as mais precarizadas condi¢cdes e formas de trabalho, desde o mercado
informal até a constitui¢do do subproletariado.

E preciso destacar ainda, o quio nesse contexto de um padrio mais flexivel, acentuou-
se a divisdo do processo produtivo em etapas de trabalho espacialmente distintas e distantes,
muitas internacionalmente interligadas. A “horizontaliza¢do” e o enxugamento das estruturas
(fisicas) empresariais/fabris facilitam essa maior mobilidade espacial a procura de locais com
menor custo de instalacdo e for¢a de trabalho mais barata, reforcando um carater mais fluido e
flexivel do capital contemporaneo com ampla possibilidade de mudangas estratégicas para
maiores ganhos e com menores perdas. Entretanto, essa fragmentagdo do processo produtivo,
dificulta tanto a apreensdo da cadeia produtiva como um todo, quanto inviabiliza as
movimentagdes coletivas de acumulo politico dos trabalhadores. Entdo, a classe que vive do
trabalho se torna mais heterogeneizada e complexa, influenciando diretamente para o declinio

do movimento sindical nesse momento (Antunes, 2009).
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E possivel admitir, que nesse contexto historico de reestruturagio produtiva, o capital
estd mais fluido, flexivel e enxuto, com amplas possibilidades de agdo nas mais diversas
esferas da realidade social, em contrapartida a uma precarizagdo das condi¢gdes de trabalho,
com intensificacdo e diversificacdo da superexploracdo da for¢a de trabalho. Pautados em
uma politica neoliberal, que respalda essa reestruturagdo produtiva e legitima o processo
contemporaneo da ofensiva do capital.

A expansdo de formas de gestdo do capital mais flexibilizadas, muitas delas baseadas
no modelo japonés, vdo assumindo formas nacionais na medida em que sdo incorporadas a
regides econdmicas com distintos contextos histéricos. No Brasil, pais subordinado ao centro
do capital, nas décadas de 1950 a 1970, vigorou a expansdo de um capitalismo industrial
pautado em baixos salarios e intensificacdo de extracdo de mais-valia absoluta e relativa. S6 a
partir dos anos 1980, esse padrdo de acumulag@o brasileiro comeca apresentar algumas
modificagdes que vao ao encontro da flexibiliza¢do dos processos produtivos e das politicas
neoliberais. Druck (1999) aponta um “etapismo” do processo lento e gradual de aplicagcdo do
que se denominou chamar de foyotismo na realidade brasileira.

Na passagem da década de 1970 para a de 1980, como tentativa de resposta ao periodo
de recessdo econdmica e as mobilizagdes operarias por maior participagdo e democracia
foram implantadas os Circulos de Controle de Qualidade. Entretanto, tanto pela resisténcia
dos sindicatos quanto pela forte hierarquia verticalizada das estruturas fabris essa iniciativa
perde for¢a pouco tempo depois. Ainda em meados dos anos de 1980, a com um rapido
periodo de retomada do crescimento econdmico, centralizadas principalmente no setor
automotivo, sdo inseridas mais praticas tipicas da organizagdo foyofista, como o just-in-time e
os programas de Qualidade Total. Mas ¢ na década de 1990 que a reorganizac¢do do trabalho
com inspiragdo no modelo japonés abrange mais setores econdmicos € comega a efetivar-se a
nivel nacional pautado em politicas econdmicas neoliberais (Druck, 1999).

A década de 1990 ¢ emblematica para a consolidac¢do da reestruturagdo produtiva no
Brasil, uma vez que ¢ a partir de Fernando Collor, e mais precisamente de Fernando Henrique
Cardoso, que a politica neoliberal ¢ tomada de forma efetiva pelos governos. No momento
atual ela estd mais expressiva e suas consequéncias mais significativas. As mudangas se
caracterizam por: inovagdes tecnoldgicas e informacionais na gestdo empresarial,
enxugamento das empresas e intensificagdo das formas de superexplorag@o do trabalho. Pode-
se perceber que o fordismo vem se mesclando com o padrio flexivel de acumulagdo

capitalista. Valendo-me, mais uma vez de Antunes (2009):
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As propostas de desregulamentagio, de flexibilizagfo, de privatizagio acelerada, de
desindustrializacdo tiveram, inicialmente no governo Collor ¢ posteriormente no
governo Fernando Henrique Cardoso, forte impulso, uma vez que ambos, cada um a
seu modo, se¢ adaptaram ¢ seguiram no essencial uma politica de corte neoliberal,
paralelamente a retragdo da forga de trabalho industrial, ampliou-se também o
subproletariado, os terceirizados, os subempregados, ou seja, as distintas
modalidades do trabalhador precarizado. (p.235).

O contexto ¢ de mudanga do padrio de acumulagdo que reestrutura o processo
produtivo, na tentativa de minimizar a crise estrutural inerente ao capital. Para tanto, se
mescla elementos de continuidade, do binomio fordismo/taylorismo, e de ruptura desse, com
emergéncia de novas formas mais flexibilizadas, adequadas as particularidades do momento

histérico para a reprodugdo do capital e sua hegemonia no metabolismo societal.

1.1 Terceirizacoes

E nesse contexto que se insere atualmente o fendmeno da terceirizacio. Mas o
agenciamento de forca de trabalho esta presente desde os primordios manufatureiros do modo
de producédo capitalista. Difundida desde o setor da produg@o até o de servigos, a terceirizagio
ainda cria divergéncias quanto a sua defini¢do. Trarei, portanto, a defini¢do que mais

contribuira para o desenvolvimento da pesquisa, qual seja:
(...) terceirizagdo ¢ todo processo de contratagdo de trabalhadores por empresa
interposta, cujo objetivo ¢ a redugido de custos com a forga de trabalho ¢ a
fragmentagdo da aclo politica da classe trabalhadora (MARCELINO, 2008).

A ndo defini¢do exata do que seja o fendomeno da terceirizagdo, mais do que uma
dificuldade académica perante a defini¢cdo da realidade, ¢ uma posi¢ao politica do capital para
desarticulagdo dos trabalhadores. Normalmente identificados como prestadores de servigos,
enfraquecendo a percep¢do do trabalhador quanto a relagdo de trabalho assalariado entre si
proprio e as empresas que o contratam € as que contratam a prestacdo de servigos, ou seja, a
empresa contratante e a subcontratada. Consequentemente isso fragmenta as possibilidades de
luta em conjunto, uma vez que o trabalhador ndo se identifica como empregado da empresa
contratante, mesmo que desempenhe a mesma fungdo dos trabalhadores de tal empresa.

O termo terceirizag@o surgiu no final da década de 1970 no Rio Grande do Sul, quando
pensando a subcontrata¢do admitiu o trabalhador um terceiro na relagdo entre duas empresas.

Pelo que pesquisei, esse termo ¢ um “charme”, um neologismo, exclusivamente brasileiro,

2

observado que em outras linguas como o francés, o espanhol, o inglés, o italiano e o proprio

portugués de Portugal, utiliza-se o termo subcontratacdo.
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Na busca, neste momento do trabalho, em construir um conceito de terceirizagdo, €
preciso percorrer duas areas que debatem muito o tema: o Direito € a Administragdo. Nao
desconsideramos o acumulo feito pelas Ciéncias Sociais, mas estas se ativeram mais as
consequéncias causadas pelo fenomeno do que precisamente num esfor¢co de definicdo que
contribua para a articulag@o politica dos trabalhadores.

No que tange a Administragdo, terceirizagdo se remete sempre a ideia de técnica
moderna/inovadora de gestdo e gerenciamento de empresas. Baseados em um discurso vazio e
unilateral que se vale de termos consagrados no senso-comum para justificar a
implementagdo, ndo de uma estratégia de reducdo de custos com a forga de trabalho, mas sim
de uma dire¢do natural do homem em busca de mais qualidade e maior desenvolvimento,
exigindo a focalizagdo empresarial em sua atividade principal. Nessa perspectiva a redugdo
dos custos com capital variavel e a fragmentacgdo da classe que vive do trabalho seriam apenas
consequéncias e ndo a causa primeira da terceirizagao.

Esse discurso de desenvolvimento e focalizagdo empresarial ¢ levado ao extremo, ndo
havendo limites para terceirizar atividades da empresa. Marcelino cita em sua dissertagdo de
mestrado, que a atividade-fim de uma empresa pode variar de tempos em tempos, € hoje o que
considerado como atividade-fim amanhi pode ser atividade-meio. Nas modernas montadoras
de veiculo, a montagem propriamente dita do veiculo ja ndo configura a atividade—fim da
empresa, mas sim o desenvolvimento de projetos e o avango tecnoldgico. Se introduzido até o
fim essa légica, qualquer atividade da empresa pode ser terceirizada (Marcelino, 2004).

Segundo Alvares, um autor da area, a empresa moderna com foco na qualidade deve
essencialmente implementar as terceirizagdes. Pois a empresa inserida nessa logica deve
passar a terceiros as atividades da cadeia produtiva que agregam pouco valor, e concentrar-se
nas que agregam mais valor ao produto. Para essas empresas a qualidade final do produto e
sua inser¢do competitiva no mercado sé serdo alcancadas por meio do vinculo contratual entre
uma empresa contratante e outra subcontratada.

Ao analisarmos a bibliografia administrativa sobre o tema, os beneficios trazidos pelo
fenomeno da terceirizacdo podem ser resumidos em: centralidade no processo produtivo;
flexibilizagdo da capacidade produtiva da empresa; desenrijecimento da cadeia produtiva,
melhor qualidade e maior competitividade da mercadoria; redugio de gastos; enxugamento de
capital fixo e varidvel da empresa; desenvolvimento de meio propicio para inovagdes;
crescimento de pequenas e médias empresas; desenvolvimento de novos nichos de mercado; e

ampliagdo de postos de trabalhos.
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Mas também advertem sobre seus riscos: perda do controle da gestdo do capital sobre
a empresa, queda da qualidade do produto, o alto custo que pode gerar algumas
terceirizagdes; observar bem quais setores estratégicos ndo devem ser realizados por terceiros;
a escolha da empresa subcontratada; abusar no volume das terceirizagdes; criar dependéncia
econdmica entre a contratante e a contratada; o cuidado com o movimento sindical para ndo
tornar um entrave; assegurar-se das brechas que a legislagdo possui para que também ndo
barre a execugdo das atividades terceirizadas.

Na area administrativa, de gestdo do capital, o fendmeno das terceirizagdes cumpre
bem a sua fungdo, reduzindo custos com a forca de trabalho e fragmentando a ago politica
coletiva dos trabalhadores. O maximo que se encontra de o critica ao fendmeno sio algumas
adverténcias que os gestores devem se atentar para ndo errar na sua implementac¢do. De forma
sintética a terceirizagdo ¢ admitida na Administragdo como um mecanismo moderno de gestdo
empresarial.

Como vimos, a gestdo empresarial executou, e coube e ainda cabe ao Direito legislar
sobre as terceirizagdes. Sua vivéncia no meio social antecedeu a sua normatizagao.

No que tange a area do Direito, a bibliografia sobre o tema apresenta duas dire¢des
divergentes entre si. Uma que vai ao encontro da posi¢do adotada pela area administrativa,
apoiando sem restri¢gdes o fenomeno da terceirizacdo, configurando o carater da maioria dos
profissionais dessa area; e a outra criticando veementemente como O processo vem
acontecendo e como os trabalhadores estdo sendo afetados por tal pratica, sendo expoentes
dessa vertente autores como: Marcio Tulio Viana, Jorge Luiz Souto Maior, Reginaldo
Melhado e Alysson Mascaro.

Autores dos meados dos anos de 1990 produziram livros em espécie de manuais de
como terceirizar sem esbarrar em problemas com a Justica do Trabalho, resultado de
experiéncias de profissionais na area que prestavam consultoria as empresas. A exemplo da
area administrativa esses advogados encaram a CLT (Consolidacdo das Leis Trabalhistas)
como um obstaculo ao desenvolvimento nacional, a modernizag@o de novas técnicas de gestdo
empresarial, a ampliagdo do mercado, etc. Sdo desta perspectiva autores como Jeronimo
Souto Leiria, Newton Dornelles Saratt e Carlos Eduardo Souto, como podemos ver na citagdo

abaixo:

Terceirizar significa construir parcerias e priorizar o equilibrio de forcas. Terceirizar
implica acabar com a subordinacfo. Terceirizar ¢ olhar em volta, por cima ¢ além
dos muros, conviver mais com a comunidade, aumentar as trocas, estimular o
surgimento de novos empresarios, melhorar a renda da comunidade, combater
também dessa maneira a pobreza ¢ a fome. (LEIRIA, SOUTO ¢ SARATT, 1992 P.
14-15)
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A legisla¢do trabalhista no Brasil, a exemplo de paises de capitalismo central,
desenvolve sua legislacdo trabalhista pautando-se na “méxima” do Estado protetor do
trabalhador respaldando-o nas relagdes de trabalho com os empregadores, ja que se acreditava
impossivel o trabalhador negociar individualmente seu contrato de trabalho sem que se
gerassem péssimas condig¢des de trabalho para tal. Portanto, consolida-se, na primeira metade
do século XX, um direito do trabalho protetor — ndo desconsiderando jamais que a conquista
do direito do trabalho, mesmo que muitas vezes abordada como uma dadiva Estatal, foi
adquirida por meio de muita luta da classe que vive do trabalho. Entretanto, j4 em meados dos
anos de 1960, percebem-se modificacdes na legislacdo trabalhista com nitida involugdo no
processo de conquista de garantias trabalhistas, sdo exemplos disso: a permissdo de redugdo
salarial geral e transitéria por meio de acordo sindical sempre que a empresa estiver em
situacdo de vulnerabilidade econdomica, por meio da Lei 4.923; a ampla liberdade aos
empregadores para dissolu¢do de contratos com trabalhadores sujeitos ao regime do FGTS,
Lei 5.107, em 1974 o desenvolvimento de empresas de trabalho temporario, Lei 6.119; a
permissdo para oscilagdo da jornada de trabalho e do salario por meio de acordo ou convengdo
coletiva, no artigo 7° da Constitui¢do Federal; a inexisténcia de vinculo empregaticio entre
uma cooperativa e seus associados, em 1994 com a Lei 8.949; a contratacdo de trabalhadores
a termo, com a Lei 9.601 de 1998; em 1999, com a medida provisoria 1.779 que possibilita a
contrato de trabalho em tempo parcial; o Enunciado n°331 que viabiliza a terceirizagdo, o PL
4330 que visa ampliar a legalizag@o das subcontratagdes.

Na area do Direito, diferente da Administragdo, ndo existe concordancia quanto as
quais atividades de uma empresa podem ou devem ser passadas a terceiros. E, ao analisarmos
ao Enunciado legislativo que diz respeito ao tema, a licitude ou ilicitude do processo de
terceirizagdo esta pautado na defini¢do de atividade-fim e atividade-meio das empresas.

O Tribunal Superior do Trabalho editou, em 1993, o Enunciado n°® 331 para
formalizar, sem muitos questionamentos, um fato social que ja estava inserido na realidade da

vida do trabalhador. Vejamo-lo na integra:

Contrato de prestagdo de servigos. Legalidade - Inciso IV alterado pela Res.
96/2000, DJ 18.09.2000

I - A contratagio de trabalhadores por empresa interposta ¢ ilegal.formando-se o
vinculo dirctamente com o tomador dos servigos, salvo no caso de trabalho
temporario (Lei n° 6.019, de 03.01.1974).

IT - A contratagdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, nio gera
vinculo de emprego com os érgios da administragdo publica direta, indireta ou
fundacional (art. 37, 11, da CF/1988).

IIT - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de servigos de
vigilancia (Lei n° 7.102, de 20.06.1983) e de conservagdo ¢ limpeza, bem como a de
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servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a
pessoalidade ¢ a subordinagdo direta.

IV - O inadimplemento das obrigagbes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos, quanto aquelas
obrigacdes, inclusive quanto aos 6rgios da administragdo direta, das autarquias, das
fundagdes publicas, das empresas publicas ¢ das sociedades de economia mista,
desde que hajam participado da relagdo processual ¢ constem também do titulo
executivo judicial (art.71 da Lei n° 8.666, de 21.06.1993).

No Enunciado, a terceirizagdo ndo € ilegal desde que ndo atinja a atividade-fim da
empresa contratante/tomadora, € que ndo haja subordinacgdo direta entre o trabalhador e essa.
Entretanto, a licitude ou a ilicitude da terceirizag@o ficou pautada em algo abstrato e pouco
definivel objetivamente: o que ¢ atividade-fim e atividade-meio de uma empresa, que ¢
definida por ela mesma. Martins tenta trazer uma defini¢do para sistematizar o conceito, mas

permanece vago. Analisemos:

Atividade-fim ¢ a que diz respeito aos objetivos da empresa, incluindo a produgao
de bens ou servicos, a comercializagdo, etc. E a atividade central da empresa, direta,
de seu objeto social. Para o Direito Comercial, atividade-fim é aquela que consta no
objeto do contrato social. E a atividade principal. A atividade-meio pode ser
entendida como aquela atividade desempenhada pela empresa que nio coincide com
seus fins principais. E a atividade ndo essencial da empresa, secundria, que ndo &
seu objeto central. E uma atividade de apoio ou complementar. (MARTINS, 2005,
p. 136)

Com isso, o Enunciado n® 331 propiciou a ampla e desmedida intermediacdo de forga

de trabalho, que antes era proibida no Brasil pelo Enunciado n® 256 do TST:

Contrato de prestacio de servigos. legalidade (cancelada) - res. 121/2003, dj 19, 20 ¢
21.11.2003salvo os casos de trabalho temporirio ¢ de servico de vigilancia,
previstos nas leis n°s 6.019, de 03.01.1974, ¢ 7.102, de 20.06.1983, ¢ ilegal a
contratagdo de trabalhadores por empresa interposta, formando-se o vinculo
empregaticio diretamente com o tomador dos servigos.

Segundo Souto Maior, juiz do trabalho, este Enunciado descaracteriza a fungdo
historica do Direito do Trabalho de protecdo ao trabalhador, levando em consideragdo
estritamente o empreendimento empresarial. Burlando, desprezando e derrubando legalmente
conquistas historicas dos trabalhadores, adquiridas por meio de muita luta para melhores
condigdes de trabalho e vida.

Ja autores como Leiria e Saratt, veem o Enunciado n°331 numa perspectiva positiva

se abrandamento das rigidas leis trabalhistas impostas pela CLT. Segue:

Uma mostra que a Justica do Trabalho vem reformulando seus conceitos estd no
abandono gradativo de defesa das garantias individuais em prol do ganho coletivo.
Tradicionalmente, a empresa que contratava terceiros era considerada titular ou co-
responsavel (solidaria) nas obrigagdes dos terceiros com seus empregados. Hoje
depois do enunciado 331, essa responsabilidade excessiva foi retirada da figura da
terceirizagfo, constituindo o tomador de servigos como responsavel soliddrio — ou
complementar - da reclamagdo. Ele s6 ¢ anunciado no caso da empregadora nio ter
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condigbes de cumprir seus compromissos € s¢ estiver presente, como parte ré
(reclamada), desde o inicio do processo principal (reclamatéria trabalhista).
(LEIRIA ¢ SARATT, 1995, P. 25)

Como Enunciado n°® 331 ndo possibilita uma defini¢do objetiva sobre a licitude ou ndo
do processo de terceirizagdo, e deixa muitas brechas para que varias formas de subcontratagio
de forcga de trabalho acontecam sem respaldo ao trabalhador. Nessa perspectiva, varios autores
da area buscam de alguma forma estabelecer outros critérios de sugestdo para regulamentar
e/ou julgar casos que envolvam esse fendomeno.

Maior atenta para o fato de que o Enunciado n°331 ndo toma como critério para a
legalidade da terceirizagdo a especialidade da empresa contratada. Especialidade essa que esta
difundida no discurso dos gestores do capital para a implementa¢do desse mecanismo nas
empresas, em que contratando uma empresa especializada para desenvolver as atividades
secundarias dentro do processo produtivo da empresa, a contratante poderia focar e se
especializar mais em desenvolver sua atividade primaria/fim. Com isso, o que vem ocorrendo
¢ constituicdo de empresas de mera prestacdo de servigo para suprir a necessidade de uma
empresa contratante, sem uma finalidade empresarial especifica e sem idoneidade econdmica.
Em muitos casos essas empresas de mera prestacdo se servios ndo contam com capital
permanente que se possa recorrer em ultimo caso para honrar com suas obrigagdes
trabalhistas para com o contingente de trabalhadores por elas contratados. O juiz Souto Maior,

nesse sentido argumenta que:

Em verdade o Enunciado n°331 ao dar guarida, do TST, a reivindicagdo da
economia, no que tange a necessidade da implementacio da terceirizagio, fez letra
morta art. 2° da CLT, segundo o qual foi consagrado que se considera empregador a
“empresa’ que assume os riscos da atividade econdmica. Ora quem s¢ insere no
contexto produtivo de outrem, com a mera prestagdo de servigos, nfo assume
qualquer risco econdmico atinente a producdo, dai porque, segundo a definigdo
legal, ndo pode ser considerado empregador. (MAIOR, 2004, p. 119)

Carelli (2003), ja aponta que o critério a ser utilizado para verificar a licitude ou
ilicitude, independente de atividade-meio ou atividade-fim terceirizada, deve ser observado se
ha mera intermediag@o de forga de trabalho, procedimento esse que deve ser combatido e ndo
necessariamente as terceirizagdes. A terceirizacdo de atividades-fim de uma empresa seria
apenas mais um indicio de que estaria ocorrendo a mera intermediacdo de forca de trabalho.
Para o autor a legislag@o brasileira ¢ ambigua no sentindo de ndo definir a diferenga entre
terceirizagdo e a intermediacdo de forga de trabalho.

Atualmente estd aguardando votacdo do Senado Federal a aprovagdo do Projeto de Lei

4330-2004, ja aprovado pela Camara dos Deputados, que dispde sobre o contrato de prestagdo
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de servigo a terceiros e as relagdes de trabalho dele decorrentes nos mesmos moldes e de
forma mais incisiva do Enunciado n°331.

Desde sua contextualizagdo historica até sua defini¢do, passando pela Administragido
e pelo Direito, o que se extrai desse fenomeno da terceirizagdo, independente se € uma técnica
administrativa moderna ou se ¢ ilicito, € que esta em sua ontologia a precarizagdo do trabalho.
Pochmann (2007) em suas pesquisas constata que, em média, os trabalhadores terceirizados
do setor privado da economia recebem metade do salario dos trabalhadores da empresa
contratante. A rotatividade desse segmento chega a ser trés vezes maior do que os trabalhares
das empresas tomadoras, seguindo a mesma logica também os contratos temporarios. Ha a
dificuldade da representacdo coletiva desses trabalhadores, muitos sindicatos ndo chegam a
representar esses trabalhadores, configurando a fragmentacdo da agdo politica coletiva dos
trabalhadores. No que tange ao acesso a Justi¢ca do Trabalho, quando o trabalhador entra como
reclamante das empresas que efetivam a pratica da terceirizacdo a dificuldade da defesa de
seus direitos trabalhistas ¢ acentuada e muito se comparada ao vinculo empregaticio habitual:
primeiro ndo se consegue definir com clareza quem ¢ o real empregador; segundo, muitas das
empresas fecham e ndo se consegue localiza-las; e em terceiro lugar, mesmo nos processos
que o trabalhador ganha a a¢o, e a empresa tomadora também ¢ responsabilizada, o tempo
para o andamento do processo e para a execugdo da sentencga € muito longo.

Portanto a terceirizagdo ¢ mais uma estratégia que o capital se vale para acentuar a

exploragdo da classe que vive do trabalho. Assim como Marx escreveu:

O capital nfo se preocupa com a duracgio de vida da forga de trabalho. Interessa-lhe
exclusivamente 0 maximo de forca de trabalho que pode ser posta em atividade.
Atinge esse objetivo encurtando a duragdo da forga de trabalho, como um agricultor
voraz que consegue uma grande produgdo exaurindo a terra ¢ sua fertilidade.
(MARX, 2001, p. 307).

1.3 Sindicalismo, sindicatos e o acesso a Justica do Trabalho

A partir dos anos de 1990, ou até mesmo na década anterior, estudiosos das Ciéncias
Sociais apontam para a crise do sindicalismo. No Brasil esse debate foi extenso no mesmo
periodo, incentivado principalmente pela mudanga de perfil do sindicalismo cutista, que passa
a priorizar a conciliagcdo de classes; e pelo surgimento da Forga Sindical, caracterizado como
uma central de colaborag@o e ndo “revolucionarista” (For¢a Sindical, 1993).

Nesse periodo o contexto sindical brasileiro foi marcado por significativas
mudangas: redug¢do na quantidade de greves; diminui¢do da taxa de sindicalizagdo;

proliferagdo do numero de sindicatos;, fragmentacdo das negociagdes;, e abaixamento de
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clausulas acordadas (POCHMANN, 1998a). Para andlise da conjuntura sindical predominam
duas perspectivas opostas. Vejamo-las:

Rodrigues defende a condi¢@o do sindicalismo em praticamente todo o contexto
mundial ¢ mais de declinio desse tipo de agdo do que uma crise. Uma vez que a crise ¢ um
fendomeno que ainda pode apresentar um salto qualitativo na sua superagdo, enquanto que o
declinio ¢ algo irreversivel. A crise ou declinio do sindicalismo, independente da
nomenclatura, estd diretamente relacionada, nos paises de capitalismo ocidental, ao contexto
do neoliberalismo e da reestruturagdo produtiva do capital. Os principais fatores que
condicionam o declinio sdo: descentralizagdo da barganha, ou seja, a divisdo das categorias
profissionais em diversos e distintos sindicatos; crescimento da negociagdo por locus de
trabalho, situa¢do cada vez mais comum pela pressio das empresas e pela dificuldade dos
sindicatos em mobilizar grandes contingentes de trabalhadores; a flexibilizagdo, mais
entendida como precarizagdo do emprego da for¢a de trabalho, com aumentos de jornada,
contratagdes temporarias, degradacdo dos direitos trabalhistas; e fragmentagdo da classe
trabalhadora (RODRIGUES, 2002).

A segunda perspectiva defende que o movimento sindical estd em fase de crise ou
refluxos temporarios, e ndo em decadéncia ou declinio. Um dos expoentes dessa perspectiva €
o autor Boito Jr., que ndo nega a diminui¢do do movimento sindical em escala global, mas
pondera que isso ocorre de forma desigual e contraditéria, de maneira geral o sindicalismo
caiu onde era forte e cresceu onde era mais fraco (BOITO JR, 2003a). Segundo o proprio

autor:

Os trabalhadores mais organizados sindicalmente da fase anterior do capitalismo
puderam se beneficiar da expansio do movimento socialista em escala internacional
ao longo do saculo XX. Embora o movimento sindical ¢ o0 movimento socialista
sejam dois movimentos distintos, eles podem entreter, dependendo da situagdo
histérica, uma relagdo de fortalecimento mituo, ¢ foi justamente isso que ocorreu
em grande parte dos paises ao longo do sdculo XX. Ja os novos setores da classe
operdria iniciaram a sua luta sindical numa conjuntura politica desfavoravel,
marcada pela crise do movimento socialista ¢ pela ofensiva neoliberal em escala
internacional. Por isso, ¢ muito cedo para dizermos, simplesmente, que os sctores
emergentes da classe operaria ¢ dos assalariados da classe média ndo apresentam
propensio a sindicalizacio (p. 327).

Levando em consideragdo as novas formas de organizagdo do trabalho e da
heterogeneidade das classes trabalhadoras no capitalismo neoliberal, o sindicalismo enfrenta
novos desafios, ja que a contradi¢do capital/trabalho ndo foi superada para que a luta de
classes abandone seu poder de agdo por meio da organizagdo dos trabalhadores. Nao podendo

noés subestimar a marcada capacidade de resisténcia sindical dos trabalhadores.
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A conjuntura de ag@o sindical hoje ¢ marcada pelos desafios impostos a sua
organizagdo, pela heterogeneidade especifica das inumeras categorias de trabalho, pelo
desemprego promovido por meio da reestruturagdo produtiva e do neoliberalismo, e a maior
ou menor capacidade organizativa e reivindicativa estdo atreladas, invariavelmente, as
condig¢des politicas economicas de luta (BOITO JR, 2003a).

E preciso levar a cabo uma discussdo ja levantada pelos estudiosos como Potel
(1990) e Mouriaux (2006) que apontam para a caracteristica contraditéria do sindicalismo na
sociedade capitalista, e que deve ser levada em consideragdo ao observarmos a situagdo atual
de refluxo da agdo sindical. Segundo Mouriaux:

(...) o sindicato ndo tem em vista a conquista do poder, a editar regras gerais de
funcionamento da sociedade. Sua missdo consiste em defender os trabalhadores, em
promover seus interesses materiais € morais, em contribuir para a transformacédo do
sistema eccondmico. O sindicalismo mais coerente ¢, assim, reformista ¢
revoluciondrio; reformista pro ser um verdadeiro revolucionario; revolucionario por
levar as reformas até o fim (2006. p. 35).

Quando tocamos no instrumento juridico, especificamente na Justica do Trabalho as
pesquisas empreendidas nesse tema focam principalmente na relagdo dos atores sociais € as
cortes trabalhistas, e destas ultimas com os outros Poderes. Para o presente trabalho, irei me
ater principalmente na relagdo da Justica do Trabalho e o modelo coletivo de relagdes
trabalhistas. Neste aspecto, Silva (2008) verificou que na bibliografia existente, essa relagdo
foi classificada de trés formas distintas: a primeira define a Justiga do Trabalho como
inibidora das agdes trabalhistas; a segunda como defensora da classe trabalhadora, em fungo
da historica desprotecdo do trabalhador brasileiro; e a terceira como indefinida, destacando a
incerteza dos resultados que podem ser obtidos.

Diferente dessa classificagdo, Angela de Castro Gomes (2004) nega a absoluta
dominagdo da Justi¢a e ressalta a intervencdo dos atores presentes nos processos sociais,
admitindo a classe trabalhadora como sujeito de sua propria histoéria, negociando demandas
das mais variadas formas, apesar de enormes constrangimentos. Noronha (2000), nessa
vertente, discorre como os sindicatos atuam a partir do Direito para ampliar a dimensdo
publica do modelo legislativo brasileiro.

A Justica do Trabalho passou por mudangas institucionais significativas. Ela nasce
sofrendo um processo de deslegitimacgdo, que perdura dos anos de 1940 a 1980, sendo vista
como uma politica varguista antiliberal provocou resisténcia empresarial, dificuldade de

reconhecimento dentro do Judicidrio e abarcou uma pequena extensdo territorial. Com a

reforma da Constituigdo Federal de 1988, ela ganhou reconhecimento amplo e expansdo da
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sua estrutura (Gomes, 2006). A redemocratizagdo do pais influenciou a magistratura
trabalhista, que passou a ter maior engajamento politico, definindo seu papel em torno dos
temas de natureza politica e social, no qual considerou o trabalhador a parte mais fraca da
relagdo contratual trabalhista, carecedora da fun¢do social capaz de equilibra-la. Ao contrario
das investidas do governo Fernando Henrique Cardoso, divergente ao tradicional modelo de
relagdes trabalhistas, apos a reforma do Judiciario de 2004, houve a ampliagdo da atuagdo da
Justiga do Trabalho, que passou a julgar ndo so relagdes de emprego, mas sim todas as
relagdes de trabalho, podendo executar multas fiscais e apreciar danos morais e acidentes
(MOREL e PESSANHA, 2007).

Mas ¢ preciso salientar que os magistrados ndo representam um grupo homogéneo,
havendo diferentes nogdes sobre o direito trabalhista e sobre solu¢des de conflitos. Pesquisas
apontam que vem se buscando a legitimag¢ido de uma cultura juridica de mercado, voltada para
os interesses privados, promovida tanto por operadores do Direito quanto por profissionais da
Economia, em oposi¢do aos intérpretes do Direito, que tém na Constitui¢do Federal de 1988 e
no Estado o mais importante 16cus de garantia de direitos e de regulamenta¢do economica
(ENGELMANN, 2008). Entretanto a década de 1990 foi marcante pela racionalizagio
econdmica de eficiéncia e pela pressdo do mercado par a desregulamentacido. Nesse contexto
o Tribunal Superior do Trabalho (TST) estabeleceu uma politica de direcionamento dos atores
do trabalho para formas extrajudiciais de solugdo de solugdo de conflitos; de jurisprudéncia e
interpretagdes do direito trabalhista para controlar os Tribunais Regionais do Trabalho, que
extrapolavam na protecdo dos trabalhadores; de posicionamento a favor da negociagdo
coletiva, possibilitando que as partes negociassem a limitagdo dos direitos; e de investimento
na racionaliza¢do das formas de uniformizagido da jurisprudéncia em dissidios individuais, o
que afeta ndo apenas os trabalhadores, mas também os sindicatos (ARTUR, 2012).

Essa relagdo dos atores do trabalho e o Judiciario ¢ marcada pela continuidade e
ruptura com o periodo autoritdrio, composi¢do que caracteriza a redemocratizagdo do pais
(VIANNA, 2003;2008). Nessa perspectiva, sindicatos lutaram durante anos apos a
consolidag@o da Constitui¢do Federal para conquistarem legitimac¢do do seu poder de atuar
como substituto processual em agdes coletivas e contra decisdes restritivas as greves,
inviabilizando o didlogo entre a corte juridica e os sindicatos. No mesmo periodo, os
empregadores esquadrinharam interpretagdes do direito trabalhista em duas vertentes
estruturantes: de restrigdo dos direitos trabalhistas; e de legitima¢do de novas formas

contratuais, como a terceirizagdo. Para a defesa desses interesses, o empresariado valeu-se de
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tradicionais escritorios de advocacia da capital do pais para fornecer elementos de
convencimento de uma jurisprudéncia hierarquizadora, vinda do TST (ARTUR, 2012).

Apesar da reparti¢cdo desigual dos recursos de poder entre os atores sociais, feita pelo
TST, os sindicatos permaneceram envolvidos num processo politico para modificagdes nessa
institucionalizagdo conservadora dos direitos coletivos (HALL e TYLOR, 2003). Duas visdes
distintas cerceiam a juridicizagdo das disputas de classe. A exemplo de Cardoso, que
identifica a explosdo de litigios trabalhistas individuais na década de 1990 decorrentes de uma
“flexibilizacdo a frio” do direito trabalhista, em contexto de dificuldades para a ac¢éo sindical,
o que define essa via judicial de agdo caracteristica de relagdes de classe despolitizadas
(CARDOSQO, 2003). Ja Ramalho faz ateng@o ao fato de que nf3o se pode menosprezar a
capacidade de intervengdo dos atores sociais no processo de discussdo da legislagdo
trabalhista e sindical, e que a atuagdo dos sindicatos junto ao Judiciario visa ampliar o seu
poder politico (RAMALHOQO, 2005).

Pesquisas do Dieese apontam taxas declinantes da solugdo de conflitos coletivos na
Justiga do Trabalho. Em contrapartida, hd o uso crescente das a¢des coletivas em que o
sindicato representa os seus associados ou a categoria, seja como representante legal ou
substituto processual. Esses dados estatisticos demonstram que as entidades sindicais ndo
abandonaram a via de institucional para a defesa de direito trabalhista pelo Judiciario,
propiciado pela Constituigdo Federal de 1988.

Entretanto essa conquista, da ampla possibilidade das entidades sindicais poderem
atuar como substitutos processuais em agdes coletivas, foi resultado de muito enfrentamento
politico. No periodo pos Constitui¢do de 1988, a substitui¢do processual pelos sindicatos,
ficou restrita as hipoteses contempladas na legislagio em vigor, ndo abarcando toda e
qualquer controvérsia decorrente da relag@o trabalhista. Os operadores do direito ligados ao
empresariado defendia a substituicdo processual somente para os trabalhadores sindicalizados.
Foi nesse contexto hostil que surgiu o Enunciado n. 310, de 1993, restringindo a atuagdo das
entidades sindicais como substitutos processuais dos integrantes da sua categoria (ARTUR,
2012).

Somente em 2006, foi que o Supremo Tribunal Federal decidiu pela ampla
possibilidade de substituigdo processual. Essa conquista foi resultado da agdo conjunta de
advogados trabalhistas ligados a CUT, sindicatos e advogados trabalhistas com o entdo
ministro presidente do TST, Francisco Fausto, no ambito do judiciario. Entretanto as agdes
coletivas ainda enfrentam dificuldades, tais como descumprimento da decisdo judicial e

preconceito dos juizes em relacdo aos sindicatos e sua titularidade nessas acdes. Esse
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enfrentamento gera empecilhos para que as agdes coletivas cumpram suas principais fungdes
de servir estrategicamente como forma de evitar pressdes a trabalhadores que movem agdes
individuais (o que impacta na organizagdo dos trabalhadores) e ser uma forma de pressao
politica ao tornarem publicas as discussdes que ocorrem nos tribunais superiores (ARTUR,

2012).
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2. DESCRICAO DOS PROCESSOS

Conforme a proposta do presente trabalho, este capitulo ficard reservado a descrigdo
dos processos pesquisados. Foram selecionados os processos movidos pelo Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Telecomunica¢des do Estado de Minas Gerais (SINTTEL-
MG) contra as empresas do Grupo Algar no Tribunal Regional do Trabalho foro de
Uberlandia, no periodo de 2009 a 2016. Somam um total de quatro processos: processo
1818/09-134 de 21 de dezembro de 2009, que configura uma agdo trabalhista contra Algar
Tecnologia e Consultoria S/A; processo 21/11-043 de 12 de janeiro de 2011 que configura
uma agdo trabalhista contra a ENGESET e o Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de
Construgdo e do Mobiliario de Uberlandia (SINTICOM-TAP); processo 2621/12-043 de 10
de dezembro de 2012 que configura uma ag@o civil publica contra Algar Tecnologia e
Consultoria S/A; e o processo 2511/13-043 de 17 de outubro de 2013 que configura uma civil
publica contra Algar Tecnologia e Consultoria S/A e Algar S/A Empreendimentos e
Participagdes.

Processo 1818/09:

O processo 1818/09 da quinta vara do trabalho do TRT foro de Uberlandia configura
uma agdo trabalhista em que o autor ¢ o SINTTEL-MG, representado pelo advogado André
Luiz de Oliveira e a ré € Algar Tecnologia e Consultoria S/A, representada pelos advogados
Paris Andrade Komel e Iara Floriano de Morais Silva, datada seu inicio em 14 de dezembro
de 2009.

A argui¢do do sindicato que fundamenta a agdo trabalhista estd estruturada em trés
partes. A primeira diz respeito a legitimidade do SINTTEL-MG para propor reclamagao
trabalhista na condigdo de substituto processual da categoria representada, e traz trés
exemplos de jurisprudéncia confirmando tal possibilidade. O sindicato anexa uma lista dos
substituidos-processualmente na agdo impugnada. A segunda ¢ a reclamag@o trabalhista em si,
na qual o autor da acdo alega que a empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A, de forma
renitente, vem realizando homologagdes fora do prazo legal dos Termos de Rescisdo de
Contrato de Trabalho dos empregados demitidos por ela, ndo executando as obriga¢des de
fazer, consistentes no fornecimento dos termos de rescisdo e das chaves de conectividade para
efeitos de saque dos depdsitos do FGTS, bem como, do fornecimento das guias para saques
das cotas do Seguro Desemprego, simultaneamente, ao ndo cumprimento dos direitos

decorrentes dos extintos contratos de trabalhos. Esse atraso em cumprir as obrigagdes da
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quitacdo dos termos de rescisdo causa graves prejuizos aos empregados demitidos, que se
sujeitam, inclusive, a decadéncia do direito de receber as cotas do seguro desemprego.
Mediante inimeras queixas dos empregados referente ao atraso das homologac¢des dos termos
de rescisdo, o sindicato-assistente, 0 SINTTEL-MG, solicitou uma mediagdo com a empresa
junto ao Ministério Publico do Trabalho da Terceira Regido, com o objetivo de agilizar a
liberagdo dos depdsitos do FGTS e das cotas do seguro desemprego, ficando acordado entre
as partes o seguinte procedimento: 1) a empresa de compromete a fazer a homologagdo das
rescisdes contratuais perante o sindicato nos prazos estabelecidos no artigo 477 da CLT; 2)
sempre que o nimero de homologagdes agendadas para o dia for superior a dez, a empresa se
compromete a avisar o sindicato com cinco dias de antecedéncia; 3) sempre que a rescisdo
ndo for homologada no prazo por dificuldades operacionais do sindicato este se compromete a
fornecer declaragdo constando o motivo da ndo homologacdo no prazo legal; 4) descumpridas
a primeira clausula, fica assegurado ao empregado o pagamento de multa prevista no artigo
4717, situagdo em que o termo de rescisdo apresentado para homologagdo ja devera contempla-
la. Mesmo depois desse acordo entre as partes mediante o Ministério Publico a empresa
continuou realizando a mesma pratica de atraso nas homologa¢des, o que motivou mais uma
reunido, entretanto a postura da empresa continuou sendo de descumprimento das normas
acordadas. O sindicato cita dois pronunciamentos do TRT foro de Uberlandia, em que se
configura a multa do artigo 477 da CLT para o atraso na homologacdo dos termos de rescisio.
Perante o exposto, o sindicato autor requer o pagamento aos substituidos-processualmente da
multa prevista no artigo 477, paragrafo 8°, com valor correspondente a maior remuneragio
por eles recebida a época dos contratos de trabalho. A terceira parte de sua arguicdo ¢
solicitando que a empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A pague honorarios advocaticios
para o SINTTEL-MG, uma vez que a acdo proposta pelo sindicato como substituto legal de
trabalhadores que recebem menos de dois salarios minimos, no valor de quinze por cento
sobre o valor bruto da condenag@o.

Isso posto, o sindicato pleiteia: I) o pagamento aos substituidos-processualmente da
multa prevista no artigo 477, paragrafo 8°, da CLT, com valor correspondente a maior
remuneragdo praticada a época dos pactos laborativos, com valor minimo estimado em
dezenove mil reais; II) o recebimento de honorarios assistenciais em prol do SINTTEL-MG,
na razdo de quinze por cento sobre o valor bruto da condenacao; III) a expedig¢ao de oficio ao
Ministério do Emprego e Trabalho, INSS e ao Ministério Publico do Trabalho, para tomarem
conhecimento do feito; IV) tudo conforme se apurar em liquidagdo de sentenga por simples

calculo ou, sucessivamente, por artigos de liquidagao.
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No dia 7 de janeiro de 2010 foi marcada audiéncia para o dia 8 de margo de 2010. A
audiéncia realizada, as partes saem inconciliaveis, a empresa Algar Tecnologia e Consultoria
S/A requereu exame de ilegitimidade ativa do sindicato, cedido um prazo de dez dias para a
vista dos documentos. Nova audiéncia foi marcada para o dia 7 de maio de 2010.

A Algar Tecnologia e Consultoria S/A apresenta sua argumentacdo de defesa
fundamentada em cinco partes principais. A primeira alegacdo ¢ da ilegitimidade ativa do
sindicato de substituir processualmente empregados ndo associados, destacando que o
comando do inciso 11, do artigo 8°, Constitui¢do Federal, ndo constitui uma autoriza¢do para
a substitui¢do processual generalizada pelos sindicatos, isto €, ndo garante ao sindicato a
substituigdo ampla de toda a categoria, dependendo esse dispositivo de regulamentagio legal.
Portanto, a respectiva legitimidade para ajuizar a¢do na qualidade de substituto processual
alcanga apenas os trabalhadores associados a entidade, exceto no que se refere a hipodtese da
Lei 8073/90, restrita a postulagdo de reajuste previsto na legislacdo sobre a politica salarial.
No caso dos autos, versando exclusivamente o objeto da a¢do o pagamento de multa contida
no artigo 477 da CLT, ndo tem legitimidade o sindicato autor da agdo para postular a sua
aplicagdo. A segunda parte da argumentag@o se pauta na ilegitimidade ativa do sindicato pela
natureza juridica do pretenso direito tutelado, multa do artigo 477 da CLT, que constitui um
direito individual puro, ndo postulavel via agdo por substitui¢do processual, na medida em que
a reparacdo desta les@o, se houve, ¢ individualizada, caso a caso. S@o citados cinco casos em
que a substitui¢do processual pelo sindicato foi derrubada em juizo. E para reafirmar a tese de
direito individual, elencaram nesse topico trés processos postulados individualmente com o
mesmo objeto da acdo por trés ex-trabalhadoras da empresa, e que constam como substitutas-
processual pelo sindicato na presente acdo. A terceira parte da argui¢do a empresa solicita a
suspensdo do processo para a notificagdo dos interessados, no caso os substituidos
processualmente para que componham o processo valendo-se da assisténcia litisconsorcial,
uma vez que os substituidos detém a legitimidade ativa para postular a agdo. A quarta parte
trata diretamente do mérito da agdo, no qual a defesa pauta-se na alegacdo de que os
documentos anexados demonstram que entre a dispensa e o pagamento mediante deposito das
verbas, rescisorias todos foram efetivados dentro do prazo legal do artigo 477, pardgrafo 8°,
da CLT que ndo vincula a data da homologac¢io ou formalizagdo rescisoria para aplicagdo de
multa. Trazem para exemplo sete casos de jurisprudéncia em que a aplicagdo da multa do
artigo 477 da CLT ndo foi devida, uma vez que foram depositados os valores devidos dentro
do prazo legal para o pagamento de verbas rescisérias. A empresa também ressalta sobre o

acordo firmado entre ela e o sindicato, perante o Ministério Publico do Trabalho, para que as
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homologagdes ocorressem dentro do prazo legal, afirmando que a empresa sempre cumpriu o
acordo, uma vez que sempre que excedia dez homologa¢des no dia era o sindicato avisado
para que se preparasse. Destaca ainda que através do Acordo Coletivo de Trabalho
disponibilizou dois empregados, delegados sindicais, em tempo integral ao SINTTEL-MG,
para que ndo houvesse qualquer problema do género. Entretanto, o que se verificou € que os
empregados cedidos ndo auxiliaram nas homologa¢des, inclusive se recusando a fazé-las
quando solicitado. E que na data de 15 de junho de 2009 o sindicato se recusou a efetuar a
homologagdo de varias pessoas que compareceram a sede do mesmo, alegando que ndo
estavam agendados, para respaldo dos trabalhadores foi feito por parte da empresa um
Boletim de Ocorréncia na Policia Militar da cidade de Uberlandia (o BO ndo se encontra
anexado nos autos). A sexta parte observa que ndo sdo devidos os honorarios advocaticios
quando o sindicato € parte da acdo, ndo atuando como assistente, mas como substituto
processual. Isso porque a Lei 5584/70 fala em assisténcia judiciaria, o que a rigor ndo € a
hipétese da presente acdo, em que a assisténcia tecnicamente inexiste, dada a qualidade de
substituto processual do sindicato, que atua em nome préoprio. Cita trés casos como
jurisprudéncia em que os honorarios foram indevidos. Mas, caso o juizo julgue procedente,
que entdo seja o percentual fixado a, no maximo, um por cento sobre o valor atribuido a
causa.

O SINTTEL-MG contra argumenta a arguigdo da ré, primeiramente sobre a
ilegitimidade do sindicato em propor a ag@o por substituto legal, uma vez que a legitimidade
do sindicato ¢ extraordindria e, por conseguinte, ampla e irrestrita, nos termos da regra
infraconstitucional contida no artigo 81, do Codigo de Defesa do Consumidor, aplicada a
espécie do artigo 769, da CLT. Sobre a assisténcia litisconsorcial observa que a intervengdo
dos substituidos processualmente na presente agdo € faculdade da parte assistida, ndo direito a
ser exigido pela ré na a¢do. No mais, ndo € necessario a suspensdo do processo, uma vez que
o regular seguimento do tramite processual ndo traria nenhum prejuizo aos substituidos-
processualmente, que a qualquer tempo podem integrar polo ativo da agdo. O sindicato refuta
documentos anexados aos autos pela empresa, comprovando o prazo legal das homologacdes
(tais documentos ndo se encontram nos autos arquivados). Mas se vale de alguns dos termos
de rescis@o de contrato de trabalho anexados pela empresa para demonstrar que homologacdes
foram feitas depois de dezoito dias apds o prazo determinado pelo Termo de Mediagdo
firmado entre as partes junto ao Ministério Publico. Além disso, ao perceber que ndo foram
agendadas homologag¢des para o dia 15 de junho de 2009, nas condi¢des do mesmo Termo de

Mediagdo, a empresa precipitou uma atitude anti sindical de solicitar um Boletim de



38

Ocorréncia, ja as 14h e 10 min do mesmo dia. Em mais uma atitude antissindical a empresa
inseriu no Boletim mais treze homologag¢des de termos de rescisdo de empregados demitidos
que ndo foram agendados via oficio, e que estariam previstos para homologagio no dia 18 de
junho de 2009. O sindicato justifica a necessidade de agendamento para homologar mais de
dez termos de rescisdo por dia uma vez que o sindicato ndo representa s6 os empregados da
Algar Tecnologia e Consultoria S/A, mas sim ao segmento dos empregados de empresas de
telecomunicagdes e de call center da regido, o que traz para a entidade sindical uma elevada
demanda nos horarios para homologagdes de termos de rescisdo. Também chama atengdo para
qual o objetivo da ré em trazer para os autos do processo o Boletim de Ocorréncia do dia 15
de junho de 2009, uma vez que nenhum dos trabalhadores ali relacionados consta no rol de
substituidos-processualmente que integram a presente agdo trabalhista. Sobre o Boletim de
Ocorréncia especificamente, explica que ele por se s6 ndo comprova o descumprimento do
Termo de Mediag@o por parte do sindicato, e que ndo justificaria a intervengdo policial para
noticiar uma noticia crime. Ndo consta anexados nos autos um comprovante por escrito do
prévio agendamento das homologag¢des do fatidico dia que se fez o Boletim.

No dia 7 de maio de 2010, ocorreu mais uma audiéncia em que as partes sairam
inconciliaveis. Foi proposto pelo juizo que se fixassem critérios claros e objetivos para os
agendamentos de rescisdes contratuais efetuadas pela empresa Algar Tecnologia e
Consultoria S/A, sem prejuizo de eventuais agdes individuais a serem propostas pelos
substituidos que tenham se sentido prejudicados com os fatos alegados pelo SINTTEL-MG
inicialmente. A ré concorda com a proposta, e o sindicato discorda no tocante a segunda parte,
qual seja, aderiria caso na presente acdo houvesse o pagamento da multa postulada na agéo.

O juizo, no dia 11 de maio de 2010, converte o julgamento da presente a¢do em
diligencia, determinando a intimag¢do do Ministério Publico do Trabalho para comparecimento
em audiéncia no dia 9 de junho de 2010. A alegag¢@o do juizo € que a discussdo que se travava
na ag@o era muito mais ampla do que o simples pagamento, ou ndo, da multa do artigo 477 da
CLT aos substituidos. Havia denuncias reciprocas entre as partes: o autor afirmava que a ré
ndo fazia o agendamento das homologagdes e quando o fazia, tal j4 ocorria a destempo; a
empresa acusava o sindicato de utilizar subterfiigios para que nio realizasse as homologagdes
e gerasse a multa do artigo 477 da CLT. A audiéncia do dia 9 de junho € adiada para o dia 12
de agosto de 2016, uma vez que o Ministério Publico ndo compareceu para compor a
diligencia. Na audiéncia do dia 12 de agosto o representante legal do Ministério Publico pede

um prazo de dez dias para produzir um parecer. Também nessa audiéncia a empresa Algar
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Tecnologia e Consultoria S/A apresenta uma proposta de acordo entre partes, que ndo € aceito
(essa proposta de acordo ndo estd arquivada nos autos do processo).

O parecer do Ministério Publico do Trabalho ¢ bastante favoravel ao sindicato autor da
acdo. Inicialmente o representante legal do Ministério Publico faz uma sintese do processo.
Em seguida faz sua interpretacdo de direito pleiteados na agdo. Segundo o parecer o sindicato
possui legitimidade processual para defesa dos direitos coletivos e individuais de toda a
categoria profissional, nas questdes administrativas como nas judiciais, conforme disposto no
artigo 8°, III, da CRFB/88. Ao contrario do que a empresa sustenta na sua defesa, os direitos
pleiteados pelo sindicato em sua acdo possuem natureza de direitos individuais homogéneos.
Também ndo ha necessidade de citagdo dos substituidos, uma vez que ao sindicato,
legitimado, cabera propor em nome proprio e no interesse das vitimas, ag@o civil coletiva de
responsabilidade pelos danos individualmente sofridos. Segundo o mérito da agdo, conforme
apurado em audiéncia administrativa o fato que deu ensejo ao processo ocorreu de forma
isolada, sendo observado o acordo firmado entre as partes mediado pelo Ministério Publico do
Trabalho. O atraso nas homologagdes se deu por falha de comunicagdo entre as partes. A
empresa que tradicionalmente comunicava o sindicato acerca das homologac¢des envolvendo
mais de dez trabalhadores por meio de oficio com pelo menos cinco dias de antecedéncia,
porém, equivocadamente, um empregado da Algar, novo na fungdo, encaminhou a
comunicagdo via e-mail, ndo sendo este registrado pelo sindicato. Com isso, os empregados
compareceram ao sindicato € o mesmo ndao contava, na data, com pessoal suficiente para
homologar os termos de rescisdo. Assim, haveria um erro da empresa, que foi agravado pelo
sindicato, o que ensejou a homologacdo extra temporanea dos termos de rescisdo do contrato
de emprego. Pela leitura do artigo 477 da CLT, ndo basta o mero pagamento das verbas
rescisorias pela empresa dentro do prazo fixado em lei, o atraso nas homologagdes dos termos
de rescisdo do contrato de trabalho gera prejuizos ao trabalhador, acarretando para a empresa
além de multa administrativa, também multa que reverte em favor do empregado como
verdadeira indenizacdo. E por fim a empresa deve ser condenada ao pagamento de honorarios
advocaticios ao SINTTEL-MG, estando preenchidos os requisitos da Lei 5584/70, uma vez
que o sindicato da categoria profissional foi quem moveu a agdo e os substituidos, na sua
ampla maioria recebem menos do que o dobro do salario minimo.

A defesa da ré elabora um memorial acerca do parecer do Ministério Publico,
enfatizando que a falha cometida pela empresa foi agravada pelo sindicato. Apresentando as
normas do Termo de Mediagdo acordado entre as partes também afirma que nenhuma

clausula do Termo foi rompida pela empresa, uma vez que a empresa compareceu dentro da
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data limite para homologagdo dos termos de rescisdo. Foi avisado ao sindicato via e-mail que
naquela data haveria mais de dez homologa¢Ses, uma vez que na segunda clausula ndo
especifica qual a forma de aviso, podendo mesmo ser um telefonema. Afirma sim que, a
clausula descumprida foi a terceira, pois o sindicato ndo forneceu nenhuma declaragio
constando o motivo da ndo homologacido em prazo legal. Portanto ndo houve descumprimento
da primeira clausula, pois as homologagdes ndo ocorreram exclusivamente pelas dificuldades
operacionais confessas do sindicato, ja& que a empresa compareceu no prazo legal perante o
sindicato com os termos de rescisdo e os depositos nas respectivas contas bancarias. Finaliza o
memorial caracterizando a postura do sindicato pela mé fé e abuso de direito, posto que a
empresa firmou com o sindicato um ajuste que regulava as homologa¢des, muito embora nem
fosse obrigada faze-lo pois o sindicato deveria dispor de estrutura para prestar atendimento
aos trabalhadores da categoria, fazendo as homologagdes assim que solicitado. E agora o
sindicato quer pleitear coletivamente uma multa que ele proprio deu causa, descumprindo
claramente os termos do acordo. E traz no encerramento a transcri¢do de uma decisdo do juiz
Marco Aurélio Marsiglia Treviso do processo n° 0165/08-044 que envolvia o SINTTEL e a
empresa 7im de telefonia, no qual o juiz condena claramente a postura do sindicato,
afirmando ele que a posi¢do do SINTTEL chega a violar os principios da boa-fé e da
transparéncia que devem nortear as negociagdes coletivas.

Em audiéncia no Ministério Publico no dia dezenove de agosto de 2010 ficou firmado
entre as partes que o acordo feito no Ministério Publico deve continuar sendo observado para
os tramites de homologagdo de termos de rescisdo de contrato. Entretanto as partes ndo
chegaram a um acordo com relagdo a valores, uma vez que a empresa se dispde a pagar vinte
por cento de R$ 43.566,81 e o sindicato aceitaria cinquenta por cento do mesmo valor.

O SINTTEL-MG também produz um memorial acerca do parecer do Ministério
Publico do Trabalho e das argumentagdes do memorial da empresa Algar Tecnologia e
Consultoria §/A. Seu enfoque se da na parte em que a propria empresa admite falha do seu
empregado, que descumpriu a prévia comunicagdo por oficio, deve a mesma arcar com as
consequéncias dai decorrentes, ndo podendo os empregados demitidos serem prejudicados, e
nem mesmo o sindicato ser obrigado a absorver, inesperadamente, um numero tao excessivo
de homologagdes em um s6 dia. Outro questionamento do sindicato foi: se realmente houve
prévia comunica¢do das homologa¢des via e-mail, porque a empresa ndo trouxe aos autos a
prova dessa alega¢do? Sobre a argumentacdo de mé fé colocada pela empresa, o sindicato
afirma que a empresa destorce os fatos lavrados na ata feita perante o Ministério Publico,

chegando a transmudar para o sindicato a falha cometida por seu empregado, falha essa que
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foi, espontaneamente, admitida por seu representante legal junto ao Ministério Publico. A

respeito da sentenga do juiz Marco Aurélio Marsiglia Treviso no processo n°® 0165/08-044 a
sexta turma do Tribunal Regional do Trabalho, foro de Uberlandia, reformou a sentenca,
concedendo ao sindicato honorarios advocaticios na forma da lei. No mais o mesmo Tribunal
tem julgado inimeras a¢des de terceirizagdo ilicita em face da empresa Algar Tecnologia e
Consultoria S/A e as empresas do grupo TIM mediante assisténcia do SINTTEL-MG e
nenhuma delas foi constatado conduta antiética ou de ma-fé, nos termos vislumbrados pela
empresa neste processo.

No dia 3 de novembro de 2010 mais uma sentenca foi encerrada com as partes
inconciliaveis, sendo o julgamento marcado para o dia dezesseis de novembro de 2010.

No dia 16 de novembro de 2010 a juiza Tania Mara Guimardes Pena proferiu a
sentenca. Iniciou comprovando a legitimidade ativa do sindicato em propor uma ag¢do como
substituto processual, uma vez que a atuagdo ¢ em prol de uma coletividade voltada a defesa
de um interesse individual homogéneo. Rejeitou o pedido de assisténcia litisconsorcial e a
suspencdo do processo requerido pelo representante legal da Algar Tecnologia e Consultoria
S/A. Afirmou que houve sim atraso nas homologa¢des dos termos de rescisdo de contrato de
trabalho, e que ndo parece que tenha sido fato isolado, (demonstra outros trabalhadores que
sofreram atraso na homologa¢do de seus termos de rescisdo) e também que na 5° Vara ja
tramitaram diversos processos nos quais os trabalhadores postularam em face da empresa
multa por atraso nas homologac¢des. Demonstrando que o fato em discussdo realmente néo foi
isolado e que a empresa Algar, em alguns casos, ndo tem cumprido o pacto assumido perante
o Ministério Publico do Trabalho. Mesmo com o pagamento do valor referente as verbas
rescisorias dentro do prazo legal, o ex-empregador ndo ¢ isento da multa postulada no artigo
477, da CLT, se as homologag¢des ndo ocorreram dentro do prazo, ja que a ndo entrega das
guias impede o trabalhador de levantar o FGTS e habilitar-se para receber o seguro
desemprego. Portanto, ¢ devida multa do artigo 477, da CLT, aos empregados substituidos
neste processo, € a base do calculo seria a remuneracdo utilizada nos acertos rescisorios. O
deferimento comtemplaria o periodo posterior ao acordo firmado perante o Ministério Publico
do Trabalho. A juiza também deferiu os honorarios advocaticios ao SINTTEL-MG no
percentual de quinze por cento sobre o valor bruto da condenagdo. Deveria ser observada
corre¢do monetaria do més seguinte ao trabalho e juros de mora desde o ajuizamento da agdo
no percentual de um por cento ao més, calculados sobre a principal corrigido. Considerou-se a

condenagdo arbitrada em R$35.000,00.
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No dia 24 de novembro de 2010 a empresa Algar Tecnologia e Consultoria §/A entrou
com recurso ordinario recorrendo a sentenga proferida pela juiza Tania Mara Guimardes. Sua
arguicdo repete todas as argumentac¢des anteriormente feitas de que a multa do artigo 477, da
CLT, se aplica estritamente quando as verbas rescisorias sdo pagas fora do prazo legal de dez
dias; reitera a culpa do sindicato no atraso das homologagdes e insiste em delatar a postura de
ma-fé e abuso de poder do sindicato.

As assim chamadas contrarrazdes de recurso ordinario proferidas pelo SINTTEL-MG,
foram apresentadas no dia 9 de dezembro de 2010. Baseadas nas suas argumentacgdes
anteriores € na sentenca da juiza o sindicato afirma e exemplifica com jurisprudéncia a
aplicagdo da multa do artigo 477, da CLT, para casos em que mesmo havendo o pagamento
das verbas rescisorias dentro do prazo legal, as homologagdes dos termos de rescisdo de
contrato de trabalho foram feitas em atraso ao prazo observado legalmente de dez dias;
também repete toda a sua defesa sobre as acusa¢des de ma-fé e abuso de poder colocadas pela
empresa. Ao final o sindicato requer a negacdo do pedido de recurso ordinario e que seja
mantida a sentenga da juiza Tania Mara Guimaraes.

O recurso foi encaminhado para o Tribunal Regional do Trabalho de Belo Horizonte
em 14 de dezembro de 2010. Em 11 de fevereiro de 2011, a desembargadora relatora do caso,
encaminha os autos do processo para o Ministério Publico do Trabalho para vista do recurso
ordinario. No dia 21 de fevereiro do mesmo ano, o Ministério Publico se manifesta,
afirmando que as questdes faticas e juridicas foram corretamente enfrentadas pelo juizo de
origem, tendo a sentenga sido proclamada em consonancia com a prova produzida nos autos,
a jurisprudéncia e a legislagdo de regéncia.

No dia 30 de margo de 2011, o Tribunal Regional do Trabalho negou provimento ao
recurso interposto pela empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A, com uma ressalva do
juiz revisor, Anténio Gomes de Vasconcelos, quanto a rescisdo intempestiva. Segundo o juiz,
o objetivo do legislador, em relagdo ao acerto rescisorio (artigo 477 da CLT), foi o de
assegurar o pagamento, no prazo legal, das verbas devidas ao empregado, situagdo que deve
ser interpretada restritivamente. Sendo assim, em regra, ndo incide a multa prevista no
paragrafo 8° do artigo 477 da CLT quando o pagamento das verbas rescisorias for realizado
no prazo legal (artigo 6°, b, da CLT), mediante depdsito em conta bancaria do empregado,
mesmo que a homologacdo se faga em outra data. No entanto, tendo a empresa pactuado com
o sindicato, perante o Ministério Publico do Trabalho, uma condi¢do mais benéfica, ou seja,
de que também a homologagdo deveria ocorrer no prazo previsto legal, incide-se a multa em

questdo se desrespeitado esse acordo.
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A empresa se opOe ao julgamento, entrando com embargo do recurso ordinario no dia
15 de abril de 2011, ressaltando que a segunda clausula do acordo firmado entre o SINTTEL-
MG e a empresa ndo estipula a forma de comunicagdo, logo o e-mail seria uma opg¢ao valida
para cumprir o acordado. Em seguida também observa que a empresa estava presente no
orgdo homologador, no prazo combinado, e ndo houve nenhuma manifestagdo do juizo quanto
a esse fato na fundamentago apresentada na negagdo ao recurso interposto pela empresa. No
dia 11 de maio de 2011, a 8° turma do Tribunal Regional do Trabalho da 3° Regido, reconhece
o embargo, mas mantém inalterado o julgado, alegando que a empresa Algar Tecnologia e
Consultoria S/A ao propor o embrago sO6 externou o seu inconformismo, uma vez que a
matéria do processo ja teria sido devidamente apreciada.

No dia 30 de maio de 2011, inconformada com a resposta da 8° turma do TRT,
interpds recurso de revista, baseando sua argui¢do em dois pontos: primeiro, a manutencdo da
aplicag@o da multa do artigo 477 da CLT, quando inequivocamente reconheceu o depdsito das
verbas rescisorias no prazo legal; e segundo quanto a interpretacdo do alcance e extensdo do
acordo mencionado ante o disposto no artigo 477; por ultimo reafirma a acusagdo de ma-fé do
SINTTEL-MG. O recurso de revista ¢ negado no dia 11 de julho de 2011.

A empresa interp0s agravo de instrumento ao Tribunal Superior do Trabalho (TST) no
dia 25 de julho de 2011 com a mesma fundamentagdo utilizada no recurso de revista. O
SINTTEL-MG contraminutou o agravo de instrumento interposto pela empresa no dia 18 de
agosto de 2011, justificando a auséncia de pressupostos para a admissibilidade do agravo e
reafirmando que a matéria que se discutiu nos autos ndo circunscreve a uma exegese da regra
contida no artigo 477 da CLT, mas sim, a um ajuste de procedimento firmado,
espontaneamente, pela empresa e o sindicato, sob mediacdo do Ministério Publico do
Trabalho, e nesse aspecto haveria de prevalecer a boa-fé e ética preconizadas pelo Codigo
Civil Brasileiro. O agravo de instrumento foi negado pelo TST no dia 22 de margo de 2012.

No dia 19 de junho de 2012 a empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A foi
intimada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 3° Regido para apresentar os calculos de
liquidagdo no prazo conclusivo de dez dias. No dia 23 de julho 2012 a empresa apresenta os
calculos, somando um total de R$44.067,93, sendo R$29.193,62 da multa do artigo 477 da
CLT, R$9.125,93 dos juros de mora e R$5.747,93 dos honorarios sindicais.

O SINTTEL-MG impugna os calculos no dia 8 de agosto de 2012. Arguindo que: a
empresa calculou o valor da multa do artigo 477 da CLT baseado no valor do ultimo salario,
sendo que a sentenga proferiu a base do calculo a remuneragdo utilizada nos acertos

rescisorios; o calculo dos juros de mora estava incorreto, uma vez que o ajuizamento da agdo
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foi dia 18 de dezembro de 2009, e ndo 21 de dezembro de 2009, como calculou a empresa,
passando o percentual de 31,26% para 31,40%; e que solicita a inclusdo de seis trabalhadores
cuja rescisdes ocorreram em datas posteriores ao acordo firmado perante o Ministério Publico.
Os calculos corrigidos pelo sindicato totalizam um valor de R$70.557,07, sendo R$61.353,97
o total devido aos trabalhadores até o dia 31 de julho de 2012 e R$9.203,10 devido ao
sindicato pelos honorarios advocaticios.

No dia 27 de agosto de 2012 a empresa impugna os calculos apresentados pelo
sindicato. Alegando que a base do calculo da multa do artigo 477 da CLT ¢ o valor
equivalente ao salario, e ndo a remuneragdo; e também ndo aceita a inclusdo dos sies novos
trabalhadores juntados ao processo pelo sindicato, uma vez que ndo houve provas de que
esses trabalhadores ndo tiveram a homologagdo dos termos de rescisdo dentro do prazo legal.
Em sentencga, no dia 14 de novembro de 2012, o juizo do Tribunal Regional do Trabalho de
Uberlandia homologou os calculos apresentados pelo sindicato, com algumas ressalvas, e
fixou em R$61.353,97 o total da execugdo da acéo.

A empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A interpds embargos a execucdo
proferida pelo juizo, TRT Uberlandia, com os mesmo argumentos apresentados anteriormente
a essa Vara do Tribunal. No dia 8 de fevereiro de 2013 o SINTTEL-MG impugna os
embargos a execucdo com os mesmos argumentos ja expostos. No dia 12 de fevereiro de
2013, a 5° Vara do Trabalho de Uberlandia decidiu sobre os embargos a execugdo e
impugnacdo interposta pela Algar Tecnologia e Consultoria S/A e pelo SINTTEL-MG,
proferindo que: a base do calculo da multa seria a remuneragdo utilizada nos acertos
rescisorios, € ndo o salario, como alegado e calculado pela empresa; que deveria excluir dos
calculos homologados a apuracdo da multa para os novos substituidos incluidos pelo
sindicato; e que o sindicato perdeu o prazo legal para que fosse sanada a contradigdo com
relagdo ao deposito dos honorarios advocaticios, ndo procedendo a sua impugnagao.

O SINTTEL-MG entra com agravo de peticdo relativo a decisdo que julgou
procedente em parte os embargos interpostos pela empresa e improcedente a sua impugnagao,
no dia 19 marco de 2013. A empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A também entra com
agravo de peti¢cdo, no dia 20 de margo de 2013, arguindo, novamente, que a base do calculo
deveria ser o salario e ndo a remuneragdo dos termos de rescisdo de contrato de trabalho. No
dia 2 de maio de 2013 o sindicato apresenta sua contraminuta ao agravo de peti¢do interposto
pela Algar, proferindo que a sentenga proferida definiu a base do calculo da multa sendo a
remuneragdo utilizada nos acertos rescisorios, € ndo o salario, como afirma a empresa. O

Tribunal Regional do Trabalho 3° Regido, no dia 10 de julho de 2013, negou provimento ao
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agravo da empresa e a contraminuta do sindicato, dando provimento ao agravo do sindicato
determinando a inclusdo dos honorarios advocaticios nos calculos de liquidacao da sentenga.

Respondendo a intimagdo do Tribunal Regional do Trabalho, o SINTTEL-MG
apresenta os novos calculos de liquidagdo, no valor liquido de R$63.804,35 em favor dos
substituidos, e de R$9.570.,65 a titulo de honorarios assistenciais, ambos atualizados até 30 de
agosto de 2013. No dia 16 de setembro de 2013, a Algar Tecnologia e Consultoria S/A
também apresenta seus novos calculos, no valor liquido de R$57.462,31 para os trabalhadores
e R$8.619,35 para o sindicato. O juizo do TRT néo considerou os calculos homologados por
ambas as partes, uma vez que ndo estavam fundamentados, fixando o total da execugdo em
R$73.375,00, até o dia 31 de agosto de 2013. Homologando a atualizagdo do célculo, acima
referido, em R$74.510,47 no dia 16 de outubro de 2013. Em 11 de novembro de 2013, o juizo
liberou os depdsitos em favor dos credores, R$64.714,74 mais R$9.717,21 para o
representante legal do SINTTEL-MG e R$88,52 para a Unido.

Processo 21/11

O processo 21/11-043 da primeira vara do trabalho do TRT Foro de Uberlandia
configura uma ag¢do trabalhista em que o autor ¢ o SINTTEL-MG representado pelo advogado
André Luiz de Oliveira e os réus sio a ENGESET - Engenharia e Servigos de
Telecomunicag¢des S/A, e SINTICOM-TAP — Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias da
Construgdo e do Mobiliario de Uberlandia, Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba, sendo a
primeira representada por Elington Camilo de Souza e o segundo por Ulisses Gainon Caetano,
datado seu inicio no dia 17 de novembro de 2010.

A arguicdo do SINTTEL-MG que fundamenta a agdo inicia registrando a legalidade da
entidade sindical constituida para atuar na defesa, na representacdo e coordenacdo dos
interesses dos trabalhadores empresas de telecomunicacdes, telefonia fixa e movel, centros de
teleatendimento, call centers, transmissdo de dados e correio eletronico, servigos troncalizados
de comunicagdo, radio chamadas, telemarketing, empresas de projeto, construcdo, instalagao,
implementagdo e manutencdo de redes e servigos de telecomunicagdes e operagdo de meios
fisicos de transmiss@o de sinal e operadores de mesas telefonicas, na base territorial
compreendida no Estado de Minas Gerais, conforme constava no seu atual estatuto, com nova
carta registrada em 7 de agosto de 2009; argui, também,a legalidade do SINTICOM-TAP que
¢ uma entidade sindical constituida para fins de estudo, coordenagdo, protecdo e representagio

legal da categoria de trabalhadores da constru¢do e do mobiliario, com a base territorial de
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abrangéncia nas cidades de: Abadia dos Dourados, Araguari, Arapord, Canéapolis,
Carneirinho, Centralina, Cascalho Rico, Douradoquara, Estrela do Sul, Fronteira, Frutal,
Grupiara, Irai de Minas, Itapagipe, Iturama, Limeira do Oeste, Monte Alegre de Minas, Nova
Ponte, Perdizes, Pedrindpolis, Romaria, Santa Juliana, Tupaciguara, Unido de Minas e
Uberlandia. Em seguida elucida a situagdo de empresas privadas, principalmente da
construgdo civil, que apos o advento das privatizagdes na area de telefonia passaram a gravitar
em torno das empresas operadoras de telecomunicagdes, assumindo servigos antes prestados
por estas, abarcando as atividades economicas nas areas de projetos, construgdes, instalagcdes
implantagdes e manutengdes de redes e servicos de telecomunicagdes. E afirma que a
ENGESET se apresenta como uma empresa que atua na construg¢do, manutengdo, projetos,
implantacdo e manutengdo de redes de telefonia fixa e mdvel, conforme consta no site da
empresa na internet. Com tais dados apresentados o SINTTEL-MG denuncia a empresa
ENGESET, que foge ao correto enquadramento sindical, firmando Acordos Coletivos de
Trabalho com o SINTICOM-TARP, por ter em seu contrato social a area de atuagdo Unica e
exclusivamente a construgdo civil. Ressalta ainda que a empresa é fruto do processo de
terceirizagdo da CTBC, sendo a ENGESET parte do grupo ALGAR. Esquivando-se do
correto enquadramento sindical a empresa apenas estava dando continuidade ao processo de
precarizacdo das relagdes de trabalho, evidenciando ainda a clara tentativa de enfraquecer a
entidade sindical, citando o trabalho da pesquisadora Marlene Marins de Camargos Borges (ja
citado nessa dissertagdo). Fez nota o SINTTEL-MG de que a empresa celebrou ACT com o
SINTTEL-BA, demonstrando evidentemente que reconhece ser o SINTTEL o legitimo
representante da categoria. Advertindo que o SINTICOM-TAP n3ao detém nenhuma
legitimidade em representar os trabalhadores da empresa ENGESET, requerendo que as
contribui¢des sindicais repassadas a este sindicato no ano de 2010 fossem restituidas ao
SINTTEL-MG por ser o legitimo representante da categoria profissional. Pontuou também
que a clausula 21* do ACT 2010/2011 previu o desconto de um real da remuneragdo dos
empregados, e que este valor deveria ser restituido aos trabalhadores. O SINTTEL-MG pediu
ainda antecipacdo da tutela para determinar a ENGESET que parasse: de celebrar ACT com o
SINTICOM-TAP, de efetuar qualquer desconto a titulo de contribuicdo sindical e
mensalidades de seus empregados para o SINTICOM-TAP. Correlato pediu também tutela
antecipada para que o SINTICOM-TAP cessasse de receber as contribui¢des sindicais e as
mensalidades dos empregados da ENGESET. Por fim o sindicato autor da agdo requereu: que
o SINTTEL-MG fosse declarado o legitimo representante sindical dos trabalhadores da

ENGESET que prestassem servigos nas areas de projeto, construgdo, instalagdo, implantagdo
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e manutencdo de redes e servigos de telecomunicagdes; que fosse deferido tutela antecipada
para determinar que a empresa ENGESET cessasse de celebrar ACT com o SINTICOM-TAP
e de efetuar descontos de seus empregados a titulo de contribui¢do sindical ou mensalidade
em favor desse sindicato, bem como para que esse sindicato parasse de receber as
contribui¢des sindicais e mensalidades dos empregados de tal empresa, sob pena de multa de
R$5.000,00; que essa pena de multa de R$5.000,00 fosse diaria caso a ENGESET e o
SINTICOM-TAP nio cessassem de celebrar entre si ACT; que condenasse a empresa € o
sindicato, de forma solidaria, ao pagamento/restitui¢do dos valores correspondentes as
contribui¢des sindicais indevidamente recolhidas para o SINTICIM-TAP, devendo alcangar
as parcelas vencidas e vincendas o valor estimado de R$40.000,00; que condenasse os réus,
de forma solidaria, ao pagamento/restitui¢do dos valores correspondentes as mensalidades
previstas na clausula 21 do ACT 2010/2011 descontadas dos empregados da empresa em
favor do sindicato réu, devendo alcangar as parcelas vencidas e vincendas o valor estimado de
R$8.800,00; condenassem os réus ao pagamento de custas processuais e honorarios
advocaticios no valor de R$7.320,00; que os réus fossem compelidos a trazer aos autos todos
instrumentos normativos por eles firmados, tudo na forma do art.355 e sob as penas do art.
359, ambos do CPC; e que a ENGESET fosse intimada a juntar nos autos as fichas financeiras
e todos os demonstrativos de pagamentos de seus empregados referente ao ano de 2010.

No dia 10 de fevereiro de 2011 aconteceu a primeira audiéncia, todas as partes
compareceram, mas permaneceram inconcilidveis, marcando nova audiéncia para o dia 17 de
fevereiro de 2010. No dia 17 de fevereiro ocorreu a segunda audiéncia, todas as partes
estavam presentes, a conciliagdo foi rejeitada, e os réus apresentaram defesa escrita. A
proxima audiéncia foi marcada para o dia 9 de junho de 2011.

A contestacdo da ré ENGESET apresentada ainda no dia 10 de fevereiro de 2011,
fundamentou-se em trés partes estruturantes. A primeira alegag@o se fez sobre a caréncia da
acdo que deveria ser extinta sem julgamento do mérito, uma vez que a petigdo inicial
apresentada pelo sindicado autor ndo apresentou os fatos e os fundamentos juridicos do
pedido de conformidade com a realidade, pré-requisito da peti¢do inicial, erroneamente
considerou direitos “seus”, o que na verdade foram tais direitos respeitados de acordo com o
ACT e Contrato de Trabalho firmado entre a empresa ré, seus funcionarios e o sindicato
competente. Portanto a peticdo inicial estava inepta e deveria ser indeferida pelo juizo. A
segunda parte tratou especificamente do mérito da ag@o, explicando inicialmente o ramo da
atividade econdmica da ENGESET, que era uma empresa do Grupo Algar responsavel, desde

os anos de 1990, pela construgdo civil, assessoria e prestagdo de servigos em projetos de
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engenharia e revenda de equipamentos de telecomunicagdes, ou seja, tendo como segmento
principal o fornecimento de infraestrutura em telecomunicagdes, conforme o art. 3° do seu
contrato social. Conforme a Classificagdo Nacional de Atividade Economica (CNAE) a
ENGESET tinha como sua atividade principal a construgdo, se enquadrando na subclasse
4221-9/04. Sendo assim, levando em consideracdo o enquadramento do CNAE, o correto
enquadramento sindical seria o SINTICOM-TAP, uma vez que este era o sindicato dos
trabalhadores nas induastrias de construcgdo, trazendo um caso de jurisprudéncia em que o
correto enquadramento sindical deve ser feito levando em considera¢do a classificacdo da
atividade econdmica conforme o CNAE. A ré contradisse ainda a argumenta¢do do sindicato
autor, quando este afirmou que se esquivando do correto enquadramento sindical a ENGESET
apenas estaria dando continuidade a um processo de precarizagdo das condi¢gdes de trabalho,
afirmando que todas as clausulas do ACT firmado com o SINTICOM-TAP previam direitos
iguais ou até mesmo superiores aos previstos nos acordos coletivos firmados em outros
estados com o SINTTEL. Concluindo a argumentacdo que se trata do mérito da acdo refuta
veementemente a restituicdo de valores correspondentes as contribuigdes indevidamente
recolhidas, ja que a ENGESET e o SINTICOM-TAP sempre agiram conforme os ditames
legais, ndo havendo ragdo para o sindicato autor pleitear reposi¢des de valores que nunca lhe
disseram respeito. Para finalizar a contestacdo a ré EBGESET requereu: que fosse extinta a
reclamagdo sem julgamento de mérito, pela caréncia da acdo/indeferimento da inicial,
condenando o sindicato autor as custas e demais despesas processuais; € que todas as multas e
restitui¢des pedidos pelo sindicato autor fossem julgados improcedentes, condenando o autor
da ag¢3o ao pagamento de custas processuais, honorarios advocaticios e demais cominagdes
legais do estilo.

Apos a contestacdo, a ré ENGESET anexou seu comprovante de inscrigdo no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica em que consta como atividade econdmica principal da empresa a
manutencdo de estagdes e redes de telecomunicagles, e como atividades econdmicas
secundarias: intermediacdo e agenciamento de servigos e negocios em geral, exceto
imobilidrios; técnicas de engenharia e arquitetura; constru¢do e instalagdo de redes de
telecomunicagdes; depositos de mercadorias para terceiros, exceto armazéns e guarda-moveis;
instalacdo de maquinas e equipamentos industriais; instalagdes de sistemas de prevengdo
contra incéndio; prestagdo de servigos de informagdo; e servigos de engenharia. E anexou
também sua classificacdo no CNAE, em que se enquadrou na se¢do F, de construgdo, na
divisdo de obras de infraestrutura para engenharia elétrica, telecomunicagdes, agua, esgoto e

transporte por dutos; na subclasse para manutengdo de estagdes e redes de telecomunicagdes;
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o documento também trouxe uma nota explicativa que essa subclasse ndo compreendia a
manutengdo de conexos operacionais a rede de telecomunicagdes em prédios residenciais,
comerciais e industriais, € nem a instalacdo e reparacdo de sistemas de telecomunicagdes,
como, por exemplo, estacdes telefonicas.

Como requereu o sindicato autor da ag@o, a ré trouxe aos autos do processo os acordos
coletivos de trabalho firmados entre ela e SINTICOM-TAP desde o ano 2000 até o ano de
2011, totalizando dez acordos. As informagdes de mais relevantes desses acordos coletivos de
trabalho para o desenvolvimento desta dissertacdo s@o: os planos de participagdo por
resultado, a remunerag@o por produtividade, o plano de auxilio educacional e a agdo cultural
comercial.

Segundo a defini¢do que consta nos Acordos Coletivos, o plano de participagdo por
resultados tem como finalidade proporcionar a todos os associados da ENGESET a
compensagdo financeira pelos resultados adicionais atingidos que extrapolem as
responsabilidades normais do dia a dia atribuidas a cada cargo e a participag¢do nos lucros e
resultados da empresa. A compensacdo financeira n3o ¢ incorporavel ao salario, sendo
atribuida em periodicidade anual e semestral. As formas de participa¢do do plano sdo pelo
cumprimento de objetivos especificos, repassados semestralmente, e objetivos econdmicos,
participacdo nos lucros anuais da empresa. S3o automaticamente excluidos da participagdo
nesse plano de associados que participam de campanhas individuais de premiagdo e/ou
sistemas de comissionamento, plano de produc¢do e plano de remuneragdo variavel por
produtividade. Os valores a serem pagos aos associados semestralmente pela empresa, para o
cumprimento dos objetivos especificos tem o limite méximo de 1,20 do salario base para os
ndo-executivos, especialistas e supervisores, e 1,80 do saldrio base para os executivos,
podendo a empresa estabelecer percentuais e valores inferiores em decorréncia da situagdo
econdmica e/ou financeira.

A remunerag@o variavel por produtividade, nos acordos coletivos firmados tem por
defini¢do implementar controle de processos visando aumentar a produ¢do/produtividade com
qualidade, proporcionando aos empregados ndo executivos ampliar a remunera¢do mensal. As
defini¢des de valores sdo bem variaveis, de acordo com o produto, por exemplo, no ano de
2009: R$10,00 para reparo em gabinete de modem HDSL; R$20,00 para reparo em modem
ADSL; R$10,00 para reparo em fonte de modem ADSL; R$28,00 para modificagdo de fonte
PMI1A; R$10,00 para reparo em placa de assinante central Ericsson; R$18,00 para reparo em
fonte PM1A; R$2,50 para instalagdo de “Net Super” no veiculo da empresa, R$3,50 para

instalacdo de “Net Super” no veiculo préprio; R$4,50 para instalacdo de TA no veiculo da
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empresa, R$5,50 para instalacio de TA no veiculo proprio; R$1,00 para servigo de
manutengdo em TA; R$0,50 para servigo de vistoria em TA; e R$0,30 para servigo de teste
em TA. Também os empregados que fazem parte desse programa sdo automaticamente
excluidos de participarem do Plano de Participa¢des por Resultado.

O plano de auxilio educacional, nos acordos coletivos tem por definicio uma
contribui¢do financeira da empresa destinada a auxiliar os empregados ocupantes de cargos
ndo-executivos, nos estudos em cursos regulares. Qualificam-se para fins do auxilio
educacional os empregados matriculados e frequentando os cursos ligados diretamente com a
atividade da empresa ou cursos estratégicos para capacitacdo técnica dos profissionais da
empresa. Os cursos devem estar alinhados com os negécios da ENGESET e se revertam em
beneficios para empresa. O empregado podera ser beneficiado pelo auxilio apenas uma vez. O
recurso para pagamento do auxilio educacional foi definido pela ENGESET, sendo uma verba
de 3,5% sobre a soma dos salarios bases de empregados ndo executivos. O valor do reembolso
a ser repassado mensalmente ao empregado serda no minimo de 45% e no maximo 50% do
valor da mensalidade, limitado o valor maximo de R$400,00 para todas as categorias.

Por fim, o plano de ac¢do de cultura comercial corporativa, tem por defini¢do nos
acordos coletivos proporcionar aos empregados da ENGESET compensagdo financeira pelos
resultados adicionais atingidos na comercializa¢do de produtos corporativos do Grupo Algar.
A participagdo nesse plano se da pela comercializa¢do de produtos do grupo, todos os
empregados da empresa podem participar, e cada empregado ¢ retribuido, semestralmente, de
acordo com a comercializagdo individual dos produtos.

A empresa anexou ainda nos autos o Laudo Técnico de CondigSes Ambientais de
Trabalho, de margo de 2005, feito pela empresa PREVENIR Seguranca do Trabalho e Meio
Ambiente. A Unica recomendacdo feita foi que de providenciasse veiculos para o transporte de
ferramentas, uma vez que foi detectada a presenca de ferramentas de grande porte junto com
os funcionarios durante a realizagdo das atividades, podendo causar risco de acidente além de
estar em desacordo com o prescrito nas Normas Regulamentadoras do Ministério de Trabalho
e Emprego.

Anexou também duas atas de assembleia do Comité de Associados da ENGESET,
dos dias 23 de junho de 2005 e 17 de agosto de 2009, aprovando a proposta de Acordo
Coletivo de Trabalho respectivamente dos anos de 2005/2006 e 2009/2010. Uma ata de
reunido entre o Comité de Associados e o diretor do setor de Talentos Humanos da
ENGESET, e os diretores do SINTICOM-TAP e do STICMU para proposta de ACT para
vigéncia 2010/2011. Ata de reunido do STICMU, no dia 24 de outubro de 2003, para
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aprovacdo de novo estatuto do sindicato. Ata de assembleia geral da ENGESET para novas
atribui¢des para os cargos da diretoria, no dia 4 de fevereiro de 2009. E por ultimo, ata de
assembleia do STICMU, do dia 26 de fevereiro de 2009, firmando acordo coletivo de trabalho
com a ENGESET e garantindo a admissdo direta de trabalhadores que eram terceirizados da
empresa e também a garantia de indenizag@o desses mesmos trabalhadores.

O SINTTEL-MG juntou aos autos do processo a peti¢cdo inicial de um processo
impetrado por ele na Vara do Trabalho da Capital (Belo Horizonte), que teve como objeto a
reivindicagdo da representatividade sindical dos trabalhadores de empresas de projeto,
constru¢do, instalagdo, implementagdo e manutengdo de redes e servigos de telecomunicag¢des
e meios fisicos de transmissdo de sinal e operadores de mesas telefonicas que estavam sendo
representados por outros sindicatos, principalmente sindicatos da construg@o civil.

No dia 10 de margo de 2011, o SINTTEL-MG juntou nova peti¢do contra
argumentando a defesa apresentada pela ré ENGESET, fundamentada em duas partes
principais: a primeira trouxe a defini¢@o da Lei Geral de Telecomunicagdes, ressaltando que o
poder publico deve estimular a expansdo do uso de redes e servigos de telecomunicagdes
pelos servigos de interesse publico em beneficio da populacdo brasileira, que o servigo de
telecomunicagdes € o conjunto de atividades que possibilita a oferta de telecomunicacdo e que
a concessionaria poderia contratar com terceiros o desenvolvimento de atividades inerentes,
acessorias ou complementares ao servi¢o, bem como a implementac¢io de projetos associados.
Isto posto, o sindicato autor enfrentou a argumentacio da ré de que ele estaria ampliando sua
base representativa para os trabalhadores da construcdo civil, refutando veementemente esta
acusagdo, uma vez que o SINTTEL-MG jamais quis representar esses trabalhadores, e o
objeto da acdo seria o correto enquadramento sindical dos trabalhadores da empresa ré.
Demonstrou que na verdade a ENGESET ndo atua na 4area da construgdo civil, como ela
mesma juntou nos autos do processo o documento do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica,
em que seu enquadramento de atividade econdmica principal € manutengdo de estacdes e
redes de telecomunicagdes. Logo em seguida o sindicato autor retirou do estatuto do
SINTICON-TAP o trecho que estabelece a representacdo do sindicato dos trabalhadores na
industria: da construgdo civil, montagens industriais, engenharia construtiva, obras
particulares, residenciais e comerciais; na industria de olaria, cimento, cal, gesso, ladrilhos
hidraulicos, produtos de cimento, cerdmica para construgdo, marmores e granitos; na induastria
de pinturas, decoragdes, estuques e ornatos; na induastria de cerrarias, carpintarias, tanoarias,
madeiras compensadas, laminadas, aglomeradas e chapas de fibra de madeira; na industria de

moéveis de junco, vime e vassouras; na industria de escovas e pincéis; na industria de
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cortinados e estofos; na industria de artefatos de cimento aramado; na industria de instala¢des
elétricas, hidraulicas e manutengdo de sanitarias; na industria de refratarios; na induastria de
refratarios; na industria de construgio de estradas, pavimentagdo, obras de terraplanagem em
geral (pontes, portos, canais, barragens, aeroportos, hidroelétricas e engenharia construtiva).
Dessa forma, por simples constatacdo, poderia perceber que o SINTICOM-TAP ndo detinha
qualquer legitimidade para representar os trabalhadores vinculados a empresa ré, uma vez que
esta tem como atividade preponderante a atuagdo em projeto, construgdo, instalagdo,
implantagdo e manutengdo de redes e servigos de telecomunica¢des. O SINTTEL-MG mais
uma vez reforgou qual o segmento de trabalhadores representados por ele, destacando os
trabalhadores em empresas de projeto, construgdo, instalagdo, implementagdo e manutencio
de redes e servigos de telecomunica¢des. A segunda parte da fundamentacio, depois de
demonstrar e explicitar a defini¢do de atividades de telecomunicagdes, a atividade econdmica
preponderante da ENGESET, a categoria de trabalhadores representados pelo SINTICOM-
TAP, e a categoria de trabalhadores representados por si, o sindicato autor discorre sobre o
objeto da acdo trabalhista, que seria o correto enquadramento sindical dos trabalhadores
vinculados a empresa ré, uma vez que esses trabalhadores ndo exerciam fun¢do alguma que os
pudessem enquadrar no sindicato dos trabalhadores em empresas de constru¢do civil e
mobiliario. E que o correto enquadramento seria o0 SINTTEL-MG. Por fim, para que a fosse
removida qualquer duvida sobre as atividades econdmicas da empresa ré, o sindicato autor
requereu ao juizo a determinag@o que fossem expedidos oficios as empresas INTELIG/TIM,
VIVO, GVT, GLOBAL CROSSING, NEC, ERICSSON Gestdo e Servicos de
Telecomunicagdes LTDA, NOKIA-SIEMENS, IBM, ALCATEL-LUCENT, HUAWEI e
PETROBRAS solicitando que as mesmas levassem aos autos todos os contratos de natureza
civil, firmados com a ENGESET, no ambito de construgo, instalacdo, implementacdo e
manutenc¢do de reses e servigos de telecomunicagdes.

O sindicato autor anexou nos autos do processo a ata da reunido de negociagdo entre o
SINTTEL e o SINCAB, perante o Ministério Publico do Trabalho, no dia 3 de junho de 2003,
estabelecendo as bases e as categorias profissionais representados por cada um. Também
anexou a guia de pagamento do MPT, datada de 27 de maio de 2009, para a publicacdo da
alteracio estatutaria do sindicato. E anexado aos autos a ata de assembleia geral da
ENGESET, no dia 25 de novembro de 2009, que entre outras deliberagdes ampliava as
competéncias do cargo de Diretor de Talentos Humanos.

O requerimento do SINTTEL-MG, para que fossem expedidos oficios para as

empresas que estabelecem contrato com a empresa ré foi negado em juizo. E no dia 28 de
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margo de 2011 o sindicato autor justificou o pedido dos oficios as empresas, pois seriam
meios de provas hédbeis para comprovarem a atividade preponderante da empresa ré. Ainda
nessa peti¢do, anexou copia da decisdo proferida nos autos do processo TST-RR-329/2005-
002-03-00-0, através do qual o TST declarou a ilicitude da terceirizagdo dos servigos
vinculados a implementacdo e manuten¢do de redes de acesso, equipamentos e sistemas de
telecomunicagdes, por entender que tais atividades s3o essenciais as empresas concessionarias
dos servigos de telecomunicagdes, para que tal documento auxiliasse na defini¢do do
enquadramento da atividade preponderante da ENGESET.

O SINTICOM-TAP requereu no dia 3 de junho 2011, que a audiéncia marcada para o
dia 9 de junho fosse remarcada em qualquer data posterior, pois haveria neste mesmo dia uma
audiéncia na Vara do Trabalho da cidade de Iturama, Minas Gerais. Anexou também a peti¢ao
inicial da acdo coletiva impetrada por ele na Vara do Trabalho de Iturama. E no dia 6 de junho
de 2011, o sindicato réu juntou aos autos do processo peti¢do, na qual expunha que a juntada
de documentos feita pelo SINTTEL-MG era extemporanea e contrariava todos os principios
processuais, afrontando assim, o devido processo legal. E requereu ainda que tais documentos
fossem retirados dos autos, ficando totalmente impugnados. No dia 7 de junho a ENGESET
também juntou peticdo com mesmo requerimento que SINTICOM-TAP havia feito do dia
anterior.

No dia 1 de junho de 2011 o SINTTEL-MG requereu a juntada nos autos dos contratos
firmados pela ENGESET com empresas em que ela figura como prestadora de servigos. Tais
contratos foram coletados do processo da Vara do Trabalho de Uberaba de nimero 0043-
2011-152-03-00-7, no qual as partes eram o SINTTEL-MG, a ENGESET e o sindicato local.
Com base nos contratos juntados pela empresa no processo acima citado, verificou-se a
atividade preponderante exercida pela mesma, de atividades relacionadas com projetos,
instalacdes e manutengdo de redes circunscritas a area de telecomunicagdes. Isso porque, de
onze contratos apresentados, dez se restringiam a projeto, instalagdo e manutencdo de redes
circunscritas a area de telecomunicagdes e apenas um atividade propria de construgéo civil.

O sindicato autor juntou ainda, no dia 1 de julho de 2011, a sentenga do processo
supracitado da Vara do Trabalho de Uberaba. A sentencga proferiu que: os réus, ENGESET e o
STICMU parassem de celebrar entre si acordo coletivo de trabalho, sob pena de multa diaria
de R$1.000,00; que a empresa ré cessasse de realizar descontos dos seus empregados a titulo
de contribuicdo sindical ou mensalidade sindical a favor do STICMU, e que este cessasse de
recebe-as, sob pena de multa diaria de R$1.000,00; e condenou os réus ao pagamento dos

honorarios advocaticios assistenciais, na importancia de 15% sobre o valor da condenag@o.
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No dia 19 de setembro de 2011 foi realizada outra audiéncia, com todas as partes
presentes, em que o réu SINTICOM-TAP levou como testemunha em trabalhador da empresa
ré. O trabalhador proferiu no depoimento: que ndo fazia parte da diretoria do sindicato réu,
que trabalhava na constru¢do da rede de telefonia; que nunca participou de assembleias do
sindicato autor; que um dos diretores do sindicato réu era empregado da ENGESET; que ndo
conhecia nenhum empregado da empresa ré que compusesse a diretoria do sindicato autor;
que a convocagdo para assembleias era verbal; que na época dos contratos coletivos de
trabalho o comité de associados do SINTICOM-TAP eram que acompanhava a negociacao;
mesmo a empresa ré oferecendo convénio de ampla cobertura, o sindicato réu oferecia
assisténcia médica e odontologica aos trabalhadores filiados; acreditava que a maioria dos
trabalhadores da empresa ré eram filiados ao SINTICOM-TAP; que a ENGESET era uma das
empresas do grupo ALGAR; que o comité ao qual se referiu foi criado pela empresa ré, e que
ele fazia parte desse comité; que a negociacdo era feita conjuntamente entre o SINTICOM-
TAP, o comité e a diretoria da ENGESET;, e que ndo sabia se era detentor de estabilidade,
mas que acreditava que sim. Por fim, foi concedido as partes o prazo de 10 dias para a juntada
de razdes finais.

O SINTICOM-TAP apresentou suas razdes finais, no dia 29 de setembro de 2011,
fundamentando sua argumentagdo em quatro partes. Primeiramente que ficou provado que o
sindicato autor estava enquadrado na categoria profissional de trabalhadores em empresas de
telecomunicagdes e operadores de mesas telefonicas e ndo a de trabalhadores em construgdo e
manuteng¢do de redes. Segundo, que também ficou provado que a ENGESET tem atividade no
campo de construc¢do e manutengdo de redes, com edificacdes até mesmo em alvenaria, sendo
assim os trabalhadores da empresa, trabalhadores de construg¢do civil, e ndo do ramo de
telefonia. Terceiro, que era o SINTICOM-TAP que vinha prestando assisténcia aos
trabalhadores da empresa ré, e que nunca foram ou pretenderam ser associados ao SINTTEL-
MG, desconhecendo mesmo a constitui¢do desde, nunca havendo manifestacdo de tais
trabalhadores em qualquer assembleia do sindicato autor, nunca recebendo deste,
convocagdes ou qualquer ato que o valha. E por fim, afirma que na verdade, o sindicato autor
tem como Unico objetivo um ato de enquadramento sindical ilegal, uma vez que os
trabalhadores da ENGESET, de maneira democratica e legal, eram associados do
SINTICOM-TAP.

No dia 20 de outubro de 2011, a Dra. Sonia Maria Vergara, juiza da 1* Vara do
Trabalho de Uberlandia julgou a reclamacdo trabalhista. Estabelecendo que as restitui¢cdes de

contribui¢des sindicais € mensalidades sindicais ficassem limitadas somente as contribui¢des
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sindicais obrigatorias, sem abranger as mensalidades sindicais. Sobre a antecipagdo de tutela,
julgou verdadeiras as alegagOes feitas pelo sindicato autor, deferindo assim antecipagdo de
tutela, na qual determinou que se contasse desde a intimagdo da sentenga: a) que os réus
cessassem de realizar entre si acordo coletivo de trabalho, sob pena de multa diaria de
R$1.000,00; que a ENGESET parasse de efetuar descontos de seus empregados a titulo de
contribui¢do sindical e mensalidade sindical a favor do SINTICOM-TAP, e que este cessasse
de recebé-las, sob pena de multa diaria de R$1.000,00. Deferiu devido o pagamento de
honorarios advocaticios ao sindicato autor, condenando os réus ao pagamento de honorarios
advocaticios assistenciais no montante de 15% sobre o valor liquido da condenagdo. Na
conclusdo da sentencga, julgou procedentes em parte os pedidos formulados pelo sindicato
autor nos autos do processo, fazendo parte integrante do presente dispositivo legal: a)
declarou que o SINTTEL-MG ¢ o legitimo representante sindical dos trabalhadores da
ENGESET; e b) condenou o SINTICOM-TAP, no prazo de 15 dias do transito em julgado da
presente acdo, a comprovar a restitui¢do de contribui¢des sindicais de 2010 e 2011, na forma
da lei e da sistematica de guias e instru¢des expedidas pelo Ministério Publico do Trabalho e
Emprego, com incidéncia de juros de mora, a razdo de 1% ao més, contados da forma simples
e pro rata die, da data do ajuizamento da agdo até o efetivo pagamento, além de corre¢do
monetaria, esta da data da exigibilidade de cada parcela, segundo os mesmos indices de
atualizagdo dos débitos trabalhistas.

No dia 3 de novembro de 2011, o SINTICOM-TAP juntou razdes recursais para
recorrer ao Tribunal Regional do Trabalho de Belo Horizonte pela sentenga proferida pelo
Foro de Uberlandia. No dia 28 de outubro a ENGESET também entra com recurso ordinario
para recorrer da sentenca ao TRT de Belo Horizonte. As argumentagdes sdo as mesmas
utilizadas nas argumentag¢des de defesa juntadas no decorrer do processo. No dia 12 de janeiro
de 2012 o SINTTEL-MG também remeteu-se ao TRT de Belo Horizonte para contra-arrazoar
os recursos ordinarios impostos pelos réus.

O TRT de Belo Horizonte julgou esses recursos no dia 8 de setembro de 2012,
mantendo integralmente a sentenca proferida pelo TRT Uberlandia (no dia 20 de outubro de
201 pela juiza Tania Maria Vergara) restando desprovidos os apelos dos réus.

No dia 29 de novembro, concluiram os autos do processo, e intimaram os réus para o
pagamento dos honorarios assistenciais € o cumprimento das demais determinagdes da
sentenga, no prazo maximo de 15 dias. Em 17 de dezembro de 2012, o sindicato réu entrou
com uma peti¢do informando que em 2010 e 2011, ndo houve qualquer pagamento referente a

contribui¢des sindicais efetuadas pela ENGESET para o SINTICOM-TAP, nido havendo
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qualquer valor a ser restituido ao SINTTEL-MG. Assim sendo requereu que fosse efetuado
um alvara de liberagdo do saldo remanescente do deposito recursal, na forma da lei e para os
devidos fins de direito.

A ENGESET, no dia 18 de dezembro, anexou peti¢do informando que ja havia
cumprido as determinac¢des da sentenga que lhe cabia. Firmou acordo coletivo de trabalho
com o SINTTEL-MG, bem como n3do mais descontando nenhuma contribuigdo a favor do
SINTICOM-TAP. Informou ainda que uma parte dos honorarios do advogado, a parte devida
a empresa ré, ja havia sido depositada.

Entretanto no dia 6 de agosto 2013, o juiz Fernando Sollero Caiaffa homologou novos
calculos a serem executados pelos réus, totalizando o valor de R$26.255,01 da agdo e
R$3.938,25 de honorarios advocaticios. Sendo o processo arquivado no dia 24 de abril de

2014.

Processo 2621/12

O processo 2621/12-043 da primeira vara do trabalho do TRT Foro de Uberlandia
configura uma agdo civil publica em que o autor ¢ o SINTTEL-MG, representado pelo
advogado André Luiz de Oliveira e as rés sdo a Algar Tecnologia e Consultoria S/A e a Algar
S/A Empreendimentos e Participagdes ambas representadas pelo advogado Paris Andrade
Komel.

A arguicdo do SINTTEL-MG que fundamenta a acdo pauta-se em trés partes
estruturantes. A primeira trata-se da representatividade pelo SINTTEL-MG da categoria dos
trabalhadores em empresas de telecomunicagdes, telefonia fixa e movel, centros de
teleatendimento, call centers de dados e correio eletronico, servigos troncalizados de
comunicacgdo, radio chamadas, telemarketing, empresas de projeto, construgdo, instalagdo,
implantagdo, e manutengdo de redes e servigcos de telecomunicacdo e operacdo de
equipamentos e meios fisicos de transmiss@o de sinal e operadores de mesas telefonicas com
base territorial no Estado de Minas Gerais. E por isso detém a legitimidade para propor a agdo
civil publica que visa garantir direitos coletivos da categoria. A segunda parte € o objeto da
acdo em si, que versa da ilegalidade de descontos salariais em periodo de suspensdo do
contrato de trabalho de empregados licenciados. O empregado afastado por licenga saude
quando retorna a empresa e passa pelo médico do setor de recursos humanos ¢ aconselhado a
pedir uma nova pericia no INSS, e que nesse periodo de espera a empresa lhe concederia um

afastamento do trabalho ndo remunerado para aguardar tal pericia em casa. Quando o
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trabalhador retoma suas atividades laborativas normalmente lhe € feito descontos retroativos,
do periodo que se encontrava licenciado, que chegam a tomar a integralidade do salario do
trabalhador. Os descontos sdo variados, entre eles estdo: convénio médico e odontoldgico,
auxilio transporte, e até mesmo faltas nos periodos que os trabalhadores estavam afastados. A
terceira parte consiste na caracterizagdo do objeto da a¢do como um dano coletivo, em que o
ato ilicito cometido pela empresa Algar prejudica a coletividade/categoria dos trabalhadores
representados pelo sindicato. O SINTTEL-MG solicita honorarios de sucumbéncia, que
consiste em um valor determinado pelo juiz a ser pago para o advogado da parte que ganhar a
acdo. E para concluir sua primeira argui¢do, faz cinco pedidos com carater liminar, sdo eles: I)
que as rés Algar Tecnologia e Consultoria S/A e a Algar S/A Empreendimentos e
Participagdes em periodo de suspensdo de trabalho, se abstenham de promover o langamento
em fixa financeira de empregados licenciados ao trabalho, descontos a titulo de absenteismo e
outros ndo permitidos por lei, com o efeito projetado para acerto futuro, II) que as rés Algar
Tecnologia e Consultoria S/A e a Algar S/A Empreendimentos e Participagdes se abstenham
em promover descontos e/ou decorrentes de lei, em periodo de suspensdo do contrato de
trabalho, com o valor acima de 30% do salario mensal de trabalhador licenciado, no periodo
subsequente a suspensdo contratual; III) que se aplique uma multa de dez mil reais para cada
reiteragdo de conduta das rés; IV) que se fixe essa multa no valor de dez mil reais como
condenacdo de carater definitivo, V) e que as rés pague uma indenizagdo por dano moral
coletivo, no valor de um milh3o de reais, recolhido para o Fundo de Amparo ao Trabalhador.

Ap0s sua primeira arguicdo o SINTTEL-MG anexou cinco processos de trabalhadores
da Algar que moveram agdo trabalhista contra a empresa por descontos salariais indevidos e
ilicitos apos o retorno do trabalhador licenciado. Em todos os processos o trabalhador tem
ganho de causa e a Algar € condenada.

A arguicdo de defesa das rés estd também fundamentada em duas partes estruturantes.
A primeira parte trata-se da ilegalidade da acdo movida pelo SINTTEL-MG. Argumentagdo
pautada na auséncia de documentos estatutarios e eletivos essenciais a outorga de procuragdo
para propositura de processo por ente sindical, ou ainda na auséncia de autorizagio
assemblear ou clausula estatutaria especifica para tal fim; alega também a ilegalidade ativa do
sindicato pela natureza juridica do pretenso direito tutelado de descontos em folhas de
pagamento, configurando inocorréncia de direito ou interesse coletivo ou individual da
categoria, caracterizando um direito individual. E ainda nessa primeira parte afirma a perda do
objeto da agdo por falta de interesse de agir do sindicato, j4 que a empresa aceitou a proposta

feita pelo sindicato na rodada de negociag¢des do acordo coletivo de trabalho 2013. A segunda
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parte da arguic¢do das rés pauta-se no mérito do procedimento e da legalidade dos descontos
salariais, ja que sdo valores adiantados em favor de terceiros para cumprir obrigac¢des
assumidas pelo empregado perante autorizagdo expressa em boa fé contratual. Assim sendo o
dano moral coletivo € inocorrente consequentemente, a indenizag¢@o indevida. Por fim, como
requerimento final, qualifica a ag@o totalmente improcedente, de se casos eventuais de
desconto salarial ilicito ocorreram foi fruto eventual de falha humana no langcamento de
dados. Para fundamentagdo dos argumentos as empresas anexaram: graficos do numero de
trabalhadores afastados por licenga médica, que vem caindo nos ultimos anos (os graficos nao
constam nos autos do processo arquivado), regulamentacdo interna das empresas; sentengas
de processos que trabalhadores entraram contra as rés e que nao obtiveram ganho de causa; e
telegramas com orienta¢des para os trabalhadores licenciados.

O SINTTEL-MG faz seu contra-argumento sobre a primeira preliminar arguida pelas
empresas reiterando que todos os documentos necessarios a propositura da a¢io se encontram
nos autos do processo, sdo eles: o Registro Sindical, conferindo representatividade ao
Sindicato de classe e delimitando a base territorial ao Estado de Minas Gerais; o Instrumento
de Procurag@o, conjugado com ata de posse dos diretores do sindicato; e o Acordo Coletivo de
Trabalho firmado entre o SINTTEL-MG e as empresas Algar Tecnologia e Consultoria S/A e
a Algar S/A Empreendimentos e Participagdes. Para esclarecer a argui¢do das rés sobre a
auséncia de autorizag@o pela Assembleia Geral dos Trabalhadores para o sindicato entrar com
a acdo, ¢ exposto ementas do Supremo Tribunal Federal da substitui¢do processual, em que se
da legitimidade ativa para o sindicato pleitear direitos difusos, transindividuais e individuais
homogéneos. Com relagdo a perda do objeto da agdo faz-se notar que o direito aqui requerido
pelo sindicato esta devidamente resguardado pelo texto Constitucional vigente no artigo 7°,
Inciso X e pela regra infraconstitucional do artigo 462, paragrafo 4°, da CLT. E que a
modificagdo, adaptagdo, ou até mesmo substituicdo da clausula sexta, paragrafo quarto do
Acordo Coletivo de Trabalho para vigéncia no ano de 2013, ndo inibe a contumécia na pratica
de ato ilicito por parte das rés, que infringi tanto lei de ordem publica quanto norma coletiva
de trabalho. No mais, as empresas como forma de represaria ao ajuizamento da desta agdo
estdo se recusando a renovar a condi¢do concernente a libera¢do de diretores do SINTTEL-
MG, postergando a assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) de vigéncia prevista
para o periodo de 01 de janeiro de 2013 a 31 de dezembro de 2013. Logo em seguida refuta os
dados apresentados nos graficos juntados pelas rés, pois ndo foi anexado nos autos os
holerites desses trabalhadores depois que retornam ao trabalho, e também porque o simples

fato da redugdo do indice anual de trabalhadores afastados ndo significa que o ato ilicito que
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da sustentacdo a agdo foi sanado. Argumenta ainda que o regulamento da Algar Tecnologia e
Consultoria S/A traz como deveres dos associados obriga¢des aos familiares do empregado
licenciados, que sequer participam da relagdo contratual que se formou entre a empresa e o
trabalhador. Com relagcdo as sentencas anexadas sdo de datas anteriores ao periodo de
vigéncia previsto do ACT 2012, ndo constam a certiddo do transito em julgado das respectivas
acdes, o que comprovaria que a sexta turma do TRT foro Uberlandia reconheceu desconto
indevido a titulo de absenteismo, e impugnou processos em que ndo se observava os preceitos
dessa ac¢do, que s@o o artigo 7°, inciso X, da Constituicdo Federal, o artigo 462, paragrafo 4°,
da CLT e a clausula 6°, paragrafo 4°, do ACT. Sobre os telegramas anexados, também sdo
documentos anteriores a vigéncia do ACT 2012, e as simples orientagcdes aos trabalhadores
licenciados ndo sdo suficientes a eliminacdo definitiva da alegada falha operacional do setor
de Recursos Humanos. Como complementagdo do contra argumento, o SINTTEL-MG faz a
junta aos autos a sentencga final do processo que anteriormente as res juntaram, mostrando a
sentenga final favoravel ao trabalhador.

O sindicato entra com pedido no Ministério Publico, do dia 17 de abril de 2013, para
agendar uma mediagdo entre ele e a empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A para a
assinatura do ACT previsto para vigéncia em 2013, pois a empresa estaria vinculando a
renovagdo do acordo com a desisténcia ou a composi¢do amigavel da A¢do Civil Publica em
curso. O pedido foi deferido pelo Ministério Publico, e foi marcada audiéncia para o dia 23 de
maio de 2013. Na audiéncia mediada ficou acertado que a empresa apresentaria proposta
quanto a liberagdo de dois diretores sindicais até o dia 5 de junho de 2013, e seria incluida
clausula no ACT quanto a politica de comissionamento, devendo ser garantida ao empregado
a ciéncia de todos os fatores que podem alterar sua comissdo, assim como eventuais
penalidades que, se aplicadas pela empresa, podem influir no calculo remuneratorio. A
empresa também ficou responsavel em elaborar o sistema para verificagdo da comissdo, que
permita ao empregado ter conhecimento das comissdes a serem recebidas no més seguinte.

Em julho de 2013 o Ministério Publico do Trabalho comega a atuar na Ag¢ao Civil
Publica na condi¢do de fiscal da lei.

Também em julho, a Justi¢a do Trabalho solicitou que as partes se manifestassem caso
existisse a possibilidade de conciliagdo, ou se pretendiam apresentar novas provas. O
SINTTEL-MG recusa qualquer forma de composi¢do amigavel, e reafirma que as rés
continuam descumprindo as normas do ACT firmado entre as partes. A Algar Tecnologia
eConsultoria S/A se manifesta a favor da possibilidade de acordo, uma vez que o objeto da

presente a¢do foi trazido para rodada de negociagdes do ACT 2013, havendo a concordancia
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manifesta da empresa, ficando assegurado ao empregado reinserido na atividade produtiva o
parcelamento do saldo devedor acumulado no periodo de suspensdo do contrato de trabalho,
com prestagdes mensais com o valor maximo de vinte por cento do salario-base.

Em 5 de agosto de 2013 ¢ marcada nova audiéncia para a tentativa de conciliagdo das
partes, a conciliagio ¢ rejeitada. E pedida pelo advogado do sindicato que seja adiada a
audiéncia, ja que os dirigentes do SINTTEL-MG néo foram convocados, e ¢ solicitado pelo
advogado das empresas a producdo de provas em audiéncia. Tais provas seriam testemunhas
para comprovarem que as empresas nao fazem descontos ilicitos nas folhas de pagamento de
seus funcionarios e de que sdo dadas todas as orienta¢des necessarias ao trabalhador para que
nenhum equivoco no processo ocorra.

No final do més de agosto o sindicato junta aos autos do processo os Termos das
audiéncias referentes a mediagdo do ACT 2013 junto ao Ministério Publico do Trabalho de
Uberlandia. Os Termos mostram que mesmo apos longos debates e a sugestdo do Ministério
Publico em garantir a liberacdo de dois dirigentes sindicais, com garantia de emprego na
forma ja existente, por entender que ndo traz grandes impactos financeiros a empresa e por ser
proporcional ao numero de empregados da categoria, e, por outro lado, resguarda o principio
da liberdade sindical, proporcionando ainda o fortalecimento sindical, a empresa Algar
Tecnologia e Consultoria S/A ndo autoriza a liberag@o de dois dirigentes, mantendo a proposta
de liberacdo de apenas um dirigente sindical e reiterando que no inicio das negociagdes a
empresa ndo pretendia liberar nenhum e que apos as negociagdes concordou com a liberagdo
de um, ndo podendo fazer a liberagdo de outro empregado.

Em 7 de outubro de 2013 a Justi¢a do Trabalho intima o SINTTEL-MG a comprovar
documentalmente se apds a concessdo de liminar deferido pela Agdo Publica corrente as rés
fizeram descontos acima de trinta por cento do salario mensal do trabalhador licenciado. Do
dia 16 de outubro o sindicato apresenta provas documentais de descontos ilicitos no holerite
de uma trabalhadora apds a expedig¢do de liminar.

No dia 19 de novembro de 2013 ¢é apresentado no Tribunal Regional do Trabalho o
acordo entre o SINTTEL-MG, Algar Tecnologia e Consultoria S/A e Algar Empreendimentos
e Participagoes para por fim a Ag¢do Civil Publica em tramite. As condi¢des estabelecidas
entre as partes foram: as empresas ressarcirem os prejuizos causados aos trabalhadores,
perdoando os saldos devedores gerados até a data de assinatura do acordo e a Algar
Tecnologia e Consultoria pagar vinte cinco mil reais ao SINTTEL-MG a titulo de honorarios

assistenciais. O acordo ¢ firmado e acertado, pondo fim a Ag¢o Civil Publica.
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Processo 2511/13

O processo 2511/13-043 da quinta vara do trabalho do TRT foro de Uberlandia
configura uma agdo civil publica em que o autor ¢ o SINTTEL-MG, representado pelo
advogado André Luiz de Oliveira e as rés sdo Algar Tecnologia e Consultoria S/A e Algar S/A
Empreendimentos e Participagdes representada pelos advogados Péris Andrade Komel,
datada seu inicio em 17 de outubro de 2013.

O SINTTEL-MG faz sua arguigdo inicial em cinco partes estruturantes. A primeira diz
respeito a legitimidade do SINTTEL-MG, enquanto sindicato da categoria ha mais de
cinquenta anos, para propor uma ag¢ao civil publica contra a antijuricidade, o abuso de poder
diretivo, e a transgressdo aos principios da Constituicdo Cidada, sobretudo no que tange aos
direitos sociais assegurados pelo Estado de Direito, amparado no artigo 98, da Convengéo de
namero 98, da OIT. A segunda aborda a conduta antissindical das empresas, que promovem
atos atentatérios a liberdade sindical, ressaltando como foi promovida a pulverizagdo da
representacdo sindical de seus empregados, conforme a prépria fala do Diretor-Presidente do

Grupo Algar, Luiz Alberto Garcia:

(...) o sindicato que vinha fazer pressdo, fazer greve na porta da empresa. Qual era o
publico-alvo dele dentro da empresa? Era o pessoal mais humilde, pessoal de
servigos gerais, de um dois salarios minimos...este pessoal ¢ necessario ¢ nds entdo
terceirizamos todos esses servigos ¢ com isso a forca do sindicato na porta da
empresa diminuiu consideravelmente (...) A pressdo do sindicato em cima da
empresa que nos forgou a fazer essa terceirizagdo mais rapido ainda (...) Dentro
desse setor sindical, hoje nos fortalecemos bastante todos nossos colaboradores,
nossos funciondrios, de modo que eles negociam com a empresa todos os reajustes,
depois ndés vamos até o sindicato, depois nds vamos até o sindicato s6 para
homologar. Ndo com a presenga de pessoas estranhas dentro da empresa,
negociando para o funcionario. (ANDRADE, 1993, pag. 145)

Logo em seguida relata a situagdo que se passava desde 2012, em que o sindicato
entrou com uma agao civil publica em face das rés, buscando a interrup¢do e a punig¢do devida
de descontos salariais acima de trinta por cento do salario base do trabalhador (processo
2621/12-043 relatado também no presente trabalho) e a empresa Algar Tecnologia e
Consultoria S/A estava vinculando a assinatura e renovagdo do Acordo Coletivo de Trabalho,
firmada entre ela e o sindicato para o ano de 2013 a composi¢do amigavel da referida agdo
civil puablica. O impasse instaurado entre as partes era: quanto a manuten¢do da clausula no
Acordo Coletivo que prevé a liberagdo remunerada a dois diretores do SINTTEL-MG, a
empresa insistia na libera¢do de apenas um trabalhador; quanto a proposta dos trabalhadores

sobre a ado¢do de uma ferramenta que permitisse aferir a remuneracdo variavel a ser
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alcangada a cada més, contendo, inclusive, as metas e s objetivos fixados por quem detém o
poder diretivo do empreendimento, a empresa apresentou uma proposta de instalar tal
ferramenta em um periodo posterior a vigéncia do Acordo Coletivo de Trabalha; e a cldusula
que previa um limite para descontos salariais de até trinta por cento do salario base do
trabalhador, em que a empresa vinha ultrapassando esse limite. Argumenta assim o sindicato
que a postura das rés, principalmente no que tange a diminui¢do do numero de diretores
liberados a entidade sindical, seria um represalia ao direito de acdo, a representatividade que ¢
assegurada a entidade sindical e, ao principio da livre autonomia, aludidos pela Constitui¢do
Cidada, devendo essa arbitrariedade e esse abuso de poder serem exemplarmente, rechagados
e inibidos pela Justi¢a Trabalhista, sob pena de se permitir o enfraquecimento do sindicato de
classe, através de artificios que se resvalam na probidade e na boa-fé preconizados pela regra
do artigo 422, do Codigo Civil Brasileiro. A terceira parte trata do dano social causado pelas
empresas do Grupo Algar pela sua politica de desmantelamento da representag@o profissional
dos trabalhadores, criando multiplos sindicatos fragilizados e intimidados pela interversdo
constante de “colaboradores”, também conhecidos como Comité de Associados que, de forma
renitente, intervinha nas relagdes sindicais, sempre a mando das empresas do mesmo grupo.
Ressaltando que o os integrantes desse comité de associados agiam, na maioria das vezes, na
coleta de lista de assinaturas de empregados para, através, dessa lista, pressionar os diretores
do SINTTEL-MG a convocarem a Assembleia Geral dos Trabalhadores de forma agodada,
atuando também, na persuasdo dos demais empregados do posto de trabalho, aliciando a livre
escolha do trabalhador, organizando passeatas publicas contra a representacdo sindical para a
retirada e/ou desisténcia de dissidio coletivo do trabalho. Demonstrando como as empresas
desse grupo economico (grupo Algar) transgrediam a Constitui¢do Cidada de forma reiterada
e contumaz, notadamente, no que tange a frustacdo ao direito de agdo (artigo 5°, inciso
XXXIV, letra “a”, da CFR) a representatividade do sindicato (artigo 8°, inciso III, da CFR) e
ainda, a boa-f¢ prevista no artigo 422, do Codigo Civil Brasileiro, causando danos a um
numero expressivo de trabalhadores. A quarta parte diz respeito a formacgdo do Comité de
Associados e a sua interveng@o andmala nas relagdes de trabalho, a mando das empresas do
grupo Algar. Argumentando que ja havia muito tempo que as rés vinham arregimentando
grupo de “colaboradores” e/ou grupo de trabalhadores com status salarial mais elevado, para
com isso, sobrepor e obstruir o constitucional direito assegurado ao SINTTEL-MG. Essa
conduta das empresas seria ilegal, pois esbarraria no artigo 2°, da Conveng¢do de numero 98,
da OIT, que garante a protecdo as organizagdes dos trabalhadores contra quaisquer atos de

ingeréncia dos empregadores, entre esses atos de ingeréncia sdo identificados medidas
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destinadas a provocar a criacdo de organiza¢des de trabalhadores dominadas por um
empregador. A quinta parte adverte para a probidade e manuten¢do da boa-fé, uma vez que a
clausula do acordo coletivo de trabalho para ser firmado entre o sindicato e uma das rés, para
vigéncia at¢ 31 de dezembro de 2013, que liberaria dois dirigentes sindicais com
remuneragdo, ndo poderia ser utilizada como meio de chantagens ou de represalia a
representatividade desses diretores. Na sexta parte, o SINTTEL-MG solicitou que as rés
fossem condenadas a pagar honorarios de sucumbéncia na razdo de vinte por cento sobre o
valor bruto da condenagdo, e também honorarios assistenciais na razdo de quinze por cento
sobre o valor bruto da condenagdo. Por fim o sindicato pediu que liminarmente fosse
determinado as rés que: 1- se abstessem de condutas antissindicais, pratica de atos ilicitos para
enfraquecer coletiva do trabalho; 2- se abstessem de manter e de fomentar a ingeréncia do
“comité de associados” na representacdo dos trabalhadores, se abstessem de cometer
represalias ao direito de agdo e a livre autonomia na defesa dos interesses dos trabalhadores;
3- mantivessem a condi¢do de liberagdo remunerada de dois dirigentes sindicais; também que
fossem determinadas multas cominatérias no valor de quinhentos mil reais para cada um dos
itens citados, que deveriam ser revertidas para o Hospital do Cancer da Universidade Federal
de Uberlandia ou outra entidade filantropica indicada pelo juizo. Solicitou que apds os
tramites legais, as liminares fossem transformadas em condenagdo de carater definitivo. A
carater de condenacdo, o SINTTEL-MG, fez os seguintes pedidos: 1- que as rés fossem
condenadas ao pagamento de indenizacdo por reparagdo de danos coletivos no valor de dez
milhdes de reais que deveria ser revertido para a mesma instituig¢do filantropica acima citada,
2- que fossem condenadas ao pagamento de indenizagdo ao SINTTEL-MG por danos morais
pela pratica de atos ilicitos, entre estes sucessivas interven¢des inescrupulosas no dmbito da
representacdo profissional, no valor de dez milhdes de reais; 3- que fosse atribuido efeito erga
omnes ao julgado, de tal forma que o objeto dessa acdo civil publica alcangasse a todos os
empregados que trabalhassem nas empresas do Grupo Algar, no estado de Minas Gerais, que
¢ a base territorial do SINTTEL-MG, autor da agdo; 4- que fosse intimado o Ministério
Publico de Trabalho para integrar a agdo, na condi¢do de litisconsorcio ativo ou como fiscal
da lei; 5- que fosse oficiada a Policia Federal para que se instaurasse um inquérito para a
apuragdo de crime contra a organizag¢do do trabalho por parte do diretor presidente das rés,
com co-participagdo no ilicito penal dos colaboradores, integrantes do comité de associados;
6- que concedesse Palio da Justica Gratuita ao sindicato autor; 7- que o subescritor da agdo
declarasse o conteudo das fotocOpias auténtico, uma vez que eram simetricamente igual ao

respectivos originais. Ao fim da argui¢do inicial, foi anexado pelo sindicato varios
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documentos para compor as provas e fundamentar as referidas denuncias. S3o esses o trabalho
intitulado ‘O processo de reestruturagdo produtiva no setor de telecomunicagdes e os impactos
sobre o mercado de trabalho: o caso da empresa C7BC Telecom’ da pesquisadora Marlene
Marins de Camargos Borges; copia da arguicdo inicial do processo 21/11-043 de 12 de janeiro
de 2011 que configura uma ag¢do trabalhista do SINTTEL-MG contra a ENGESET e o
Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Construgcdo e do Mobiliario de Uberlandia
(SINTICOM-TAP) e do relatorio final do processo, copia da arguigdo inicial do processo
2621/12-043 de 10 de dezembro de 2012 que configura uma ag¢@o civil publica do SINTTEL-
MG contra Algar Tecnologia e Consultoria S/A; copias das atas das reunides entre o sindicato
e a ré Algar Tecnologia e Consultoria S/A com objetivo de renovar o acordo coletivo de
trabalho de vigéncia prevista para o exercicio 2013; cdpia do e-mail em que a empresa Algar
Tecnologia e Consultoria S/A enviou com a proposta de acordo para a acdo civil publica do
processo 2621-12-043; copia do acordo citado; transcrigdo da reprodug@o sonora da reunido
realizada com os representantes das rés na data de 10 de abril de 2013; copia de panfleto
confeccionado pelo sindicato com nota de repudio a conduta das rés, vinculando a renovagio
de acordo coletivo com a desisténcia ou composi¢do amigavel da agdo civil publica proposta
pelo sindicato; copia da nota de esclarecimento langada pela empresa, contradizendo os
argumentos do sindicato, alegando que a rodada de negocia¢des do acordo coletivo de
trabalho para vigéncia em 2013 estava em tramites normais de negociagdo; copia das atas das
audiéncias feitas com a mediagdo do Ministério Publico do Trabalho; copia de slides
vinculados no sistema on-line que os trabalhadores da empresa Algar Tecnologia e
Consultoria S/A tem acesso, explicando a situagdo da negociagdo do acordo coletivo de
trabalho com o SINTTEL-MG; coépias das notificagdes extrajudiciais de convocac¢do dos
diretores sindicais para o retorno ao trabalho, no dia 7 de outubro de 2013, uma vez que ja
havia vencido o acordo coletivo de 2012 que previa a liberagdo de dois dirigentes sindicais
para trabalharem no sindicato e os referidos dirigentes ndo tinham retornado ao trabalho;
copias das fotos da passeata organizada pelo comité de associados na porta do SINTTEL-MG
em 29 de dezembro de 1997 pressionando para retirada de processo instalado naquele ano;
copia dos acordos coletivos de trabalho firmados entre o comité associados da ENGESET e o
SINTICOM-TAP de 2007/2008 e 2009/2010; copia do e-mail que o comité de associados
enviou ao SINTTEL-MG, no dia 9 de julho de 2013, solicitando uma reunido para discussdo
do acordo coletivo de trabalho para vigéncia em 2013; copia do e-mail de resposta do
sindicato ao comité de associados, marcando a reunido para 10 de julho de 2013; copia de e-

mail corporativo divulgando resultado de assembleias; péaginas do Facebook intitulado



65

Associados X SINTTEL/MG; relatorios de desempenho econdmico-financeiro crescente do
Grupo Algar; e demonstragdes financeiras da Algar Empreendimentos e Participagdes S/A
individualmente do periodo de 2011 a 2012.

Em 22 de outubro de 2013, foi indeferido pelo TRT Uberlandia o pedido de liminar
requerido pelo sindicato, pediu-se que aguardassem a audiéncia. Em 7 de novembro de 2013 o
SINTTEL/MG fez um retificacdo dos pedidos iniciais, em que a multa por danos morais
passasse de dez milhdes reais para uma gradag@o entre um milh@o de reais e dez milhdes de
reais. Foi anexado pelo sindicato a Politica de Talentos Humanos interna da Algar Tecnologia
e Consultoria, na qual fica demonstrada a intervengdo do Comité de Associados nas relagdes
sociais, a mando da dire¢do das empresas acionadas, no dia 28 de abril de 2014.

A audiéncia inicial ocorreu no dia 29 de abril de 2014, ndo houve concilia¢do entre
as partes. Determinou-se que o SINTTEL-MG apresentasse copia do seu estatuto social,
intimou-se o Ministério Publico do Trabalho para integrar a a¢do como polo ativo, na
condigdo de litisconsorte ou fiscal da lei. Por fim a audiéncia foi adiada para 16 de junho de
2014. Em 27 de maio 2014 o MPT responde a intimagao, passando a atuar como fiscal da lei
na referida agéo.

As rés apresentam sua contestacdo no dia 16 de junho de 2014, fundamentando sua
defesa em trés partes. A primeira parte se ateve as preliminares, arguindo que: o sindicato ndo
tinha autorizacdo assemblear ou clausula estatutaria especifica que o legitimasse para propor
uma agdo como representante legal de uma categoria de trabalhadores; havia ilegitimidade do
sindicato em propor a a¢do pela natureza juridica do pretenso direito tutelado e pela via
processual eleita, uma vez que o SINTTEL-MG nio estava representando uma categoria, mas
sim interesses proprios, o que ndo configuraria um agao civil publica; o SINTTEL-MG estava
postulando ac¢do de empregados da holding Algar que eram representados por outros
sindicatos, o que ndo legitimaria a propositura da agdo; seria ilegitimo propor ag¢do contra a
Algar Empreendimentos e Participagdes S/A uma vez que o Acordo Coletivo de Trabalho que
configurou objeto da acdo ndo se aplica a seus empregados; e por fim se teria a perda do
objeto da aglio, devendo esta ser encerrada, uma vez que o impasse para fechamento dos
Acordos Coletivos de Trabalho foram superados e os acordos foram fechados em margo do
2014; e por fim revogou a juntada dos documentos que demonstravam a Politica de Talentos
Humanos da Algar Tecnologia e Consultoria S/A, pois foram anexados aos autos um dia antes
da audiéncia e deveriam ser retirados dos autos. A segunda parte tratou do mérito da ag@o,
argumentando que: o impasse para assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho 2013 foi

superado, fortalecendo o didlogo entre as partes; o Comité de Associados era simplesmente
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um orgdo de representagdo dos empregados perante a empresa, ndo interferindo na relagdo
dos trabalhadores com o sindicato; a acusagdo de conduta antissindical era improcedente, uma
vez que legalmente conduta antissindical ¢ em sintese praticas que impedem ou limitam a
liberdade e a atividade sindical, bem como o exercicio do direito de greve, o que ndo
correspondia as praticas das empresas; sobre o impasse ocorrido na negociacdo do Acordo
Coletivo de Trabalho de 2013, afirmou que n3io houve condicionamento, por parte da
empresa, da liberagdo de dois diretores sindicais com a conciliagdo da agdo civil publica
2621-12/043, e expds também novos fatos, que um dos dois diretores sindicais, Luciano
Fortunato de Souza, que estaria h4 mais de oito anos neste cargo, entrou com uma agio
trabalhista alegando que trabalhava em uma atividade-fim da Algar Telecom, restando a Algar
Tecnologia como mera intermediadora, buscando reconhecer diretamente a primeira como
empregadora direta, assim sendo a Algar Tecnologia e Consultoria S/A teria liberado apenas
um diretor, uma vez que o outro queria estabelecer vinculo empregaticio com outra empresa;
as a¢des anexadas na argui¢do inicial do SINTTEL-MG s6 demonstraram a conduta integra
das rés, que acataram todas as determina¢des judiciais; as fotos da passeata anexadas pelo
sindicato ndo devem compor a presente agao, ja que eram de um fato ocorrido em 1997, e ndo
estariam contextualizadas com o objeto da a¢fo, no mais a passeata evidenciou que a
condi¢@o de entidade sindical ndo colocava o SINTTEL-MG acima de eventuais julgamentos
ou manifestagdes de censura, pois insatisfagdes poderiam ocorrer em todos os setores; ndo
ocorreu o suposto dano coletivo apontado pelo sindicato, o que de fato se passou foi um
impasse negocial, totalmente superado com a celebragdo dos Acordos Coletivos de Trabalho
de 2013 e 2014, e o unico supostamente lesado seria o proprio SINTTEL-MG e ndo uma
categoria de trabalhadores; o autor da a¢do ndo atuou como sindicato assistente para requerer
honorarios advocaticios assistenciais ou de sucumbéncia, ele atuou em prol de sua entidade
sindical, ndo em prol de trabalhadores. A terceira parte fez o requerimento final, pedindo a
improcedéncia de todos os pedidos formulados pelo sindicato autor da agdo, condenando-o ao
pagamento de multa por litigdncia de ma-fé, notadamente porque abusou do direito de acesso
ao Judiciario bem como custas e honorarios advocaticios.

Logo apos o texto de defesa as rés anexaram ao processo o Acordo Coletivo de
Trabalho da Algar Tecnologia S/A com o SINTTEL-MG do ano de 2013 e do ano de 2014, o
acordo firmado entre o sindicato e as rés para por fim ao processo de numero 2621-12/043 (ja
descrito neste trabalho), a Convengdo Coletiva de Trabalho 2013/2014 do SINTAPPI-MG e
do SINDHART HOLDINGS, e a argui¢do inicial de propositura da agdo do entdo diretor

sindical Luciano Furtunato de Souza citada na defesa com a copia do termo da audiéncia
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inaugural de tal processo (numero 1214/2013-104) constando que foi arquivado, pois o autor
e seu representante legal ndo compareceram na audiéncia.

No dia 17 de julho de 2014, o SINTTEL-MG apresentou sua arguicdo de defesa em
cima da contestagdo das rés arguido em cinco partes. A primeira parte o sindicato autor
rebateu as argumenta¢des das preliminares, alegando que as rés faziam “vista grossa” ao
lidimo direito que se persegue com a propositura da agdo; que ndo se sustentava a tese de
outorga da categoria profissional para propositura da agdo, uma vez que o direito buscado
extrapolaria o ambito dos trabalhadores representados pelo SINTTEL-MG a alcagaria a
multiplos jurisdicionados, inclusive outra representag@o sindical, conforme se viu da categoria
profissional signataria dos Acordos Coletivos de Trabalho firmados com o SINTICOM-TAP
e o STICMU pelos ditos “colaboradores”; e que ndo existiria ilegitimidade passiva da Algar
Empreendimentos e Participagdes S/A, pois sendo controladora do grupo econdmico,
inevitavelmente teria que se abster da pratica de ato antissindical, com relagdo a todas as
empresas por ela liderada no Estado de Minas Gerais por efeito erga omnes, sendo assim,
rogou pela rejeicdo das preliminares arguidas pelas rés. Na segunda parte pediu a remessa dos
autos ao representante do Ministério Publico do Trabalho, ja que este compds a agdo como
Fiscal da Lei. A terceira parte consistiu na elucidagdo de pontos que poderiam viabilizar uma
composi¢do amigavel da acdo, ressaltando o sindicato que seria inegocidvel a total
erradicagdo do Comité de Associados do ambito das relagdes sindicais, que viriam a sobrepor
a representatividade, a autonomia sindical e o direito de ag@o por parte do SINTTEL-MG. Os
pontos elucidados consistiam em abstengdes que as rés deveriam assumir, para uma eventual
composi¢do amigavel: 1) de promover politicas de iniciagdo de empregados recém-
contratados, de atualizacdo e de treinamento de trabalhadores com propagandas tendenciosas
e enganosas a representatividade Constitucional do SINTTEL-MG, que poderiam
comprometer, desmerecer, enfraquecer ou, ainda, sobrepor a autonomia negocial da entidade
sindical; 2) de organizar e custear fretamento de transportes coletivos para condugdo dos
representantes do Comité de Associados a Assembleia Geral dos Trabalhadores, para
influenciar numericamente, nas deliberagdes e aprovacdo das questdes postas em pauta; 3) de
permitir o livre acesso dos representantes do Comité de Associados nos diversos postos de
trabalho, inclusive no site de empresas clientes do centro de atendimento, para com isso,
colher lista de assinaturas pressionando a convocagdo de Assembleia Geral de Trabalhadores
ou para aprovagao de proposta patronal; e 4) de rotular os seus trabalhadores de “associados”
criando com 1isso uma expectativa enganosa de poder decisivo nas delibera¢des do

empreendimento. Na quarta parte trouxe consideracdes da entidade sindical sobre a existéncia
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e a atuacdo do chamado Comité de Associados nas empresas do grupo Algar, afirmando que o
mesmo representa uma estratégia corporativa do grupo que direta ou indiretamente, cerceava,
desvirtuava e impedia a legitima a¢do sindical em defesa e promoc¢do dos interesses dos
trabalhadores, o que seria vedado pela convenc¢do 98 da OIT e art. 8° da Constitui¢do Federal.
E por fim, na quinta parte o sindicato autor rogou pela rejei¢do das preliminares arguidas, bem
como pelo deferimento dos requerimentos por ele expostos.

Este ¢ o unico processo analisado no presente trabalho que ndo estd arquivado, esta
ainda em julgamento, tendo sido, no momento da pesquisa, maio de 2016, enviado para o

Tribunal Regional do Trabalho de Belo Horizonte.



69

3 ANALISE

Para iniciarmos a andlise proposta pela presente dissertacdo farei uma breve
apresentacdo das partes, primeiro do Grupo Algar e em seguida do SINTTEL-MG, para nos
situarmos sobre as institui¢des que compde o nosso objeto de pesquisa. A Algar Telecom ¢
uma empresa que atua em varios Estados do pais, possuindo sua sede administrativa em
Uberlandia, mantendo-se de capital fechado e ¢ considerada a quinta maior no ramo da

telecomunicag@o.

Alexandrino Garcia, fundador do Grupo Algar, nasceu em 1907, em Portugal, no
Condado de Viseu. Em 1919, veio para o Brasil reunir-se com seu pai, Jos¢ Alves Garcia, que
aqui residia desde 1914. Até 1941, trabalhou com seu pai na maquina de beneficiar arroz, da
empresa de sua familia, José Alves Garcia e Filhos, até 1941, quando montou sua propria
empresa: Posto de Servigos Alexandrino Garcia e Irmaos.

A nova empresa recebeu, em 1943, a concessdo da General Motors do Brasil para
revender seus produtos, até 1945 quando ocorreu a fusdo das empresas José Alves Garcia e
Filhos e a Alexandrino Garcia e Irmaos, denominando-se a partir desse momento Irmaos
Garcia.

Em 1954, frente a Presidéncia da Associacdo Comercial de Uberlandia (atual
ACIUB, Associagdo Comercial e Industrial de Uberlandia), Alexandrino Garcia, unindo-se a
outros membros desse grupo, criaram a CTBC, Companhia de Telefones do Brasil Central,
com o proposito de melhorar os servigos de telefonia da cidade de Uberlandia, sendo a
Empresa Telefonica Teixeirinha absorvida pela CTBC em um primeiro momento. Importante
notar que a CTBC, mesmo durante o periodo em que o sistema Telebras era estatal, sempre
foi empresa privada.

A CTBC, em 1967, foi incorporando empresas de telefonia estabelecidas em outras
cidades, através de aquisi¢des de concessdes municipais de oito cidades vizinhas, o que
proporcionou sua implantagdo na regido da Alta Mogiana no estado de Sido Paulo, no Alto
Paranaiba e regido do Tridngulo Mineiro no estado de Minas Gerais, leste do estado de Mato
Grosso do Sul e sul do estado de Goias.

Através da criagdo do Sistema Telebras, o regime militar passou a controlar a
maioria das operadoras de servico de telefonia de longa distancia, tornando estatal esse

servigo e controlado por meio da Empresa Brasileira de Telecomunicagdes (EMBRATEL),
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em 1972. A CTBC, no entanto, se encontrava apta a ser incorporada ao Sistema Telebrés, o
que permitiu que permanecesse com o controle privado nas regides onde atuava.

A primeira empresa a implantar a tecnologia celular no interior do Brasil foi a CTBC
no ano 1993. No ano seguinte, foi pioneira na implantagdo do conjunto dptico experimental
de fibra Optica de Campinas, e adquire a IMAGE TV, através da Lei do Cabo ( Lei 8.977, de 6
de janeiro de 1995), operadora de TV por assinatura com atua¢do em Minas Gerais e interior
do estado de Goiés.

Em 1997, a CTBC passa de permissionaria para concessiondria de telefonia como
consequéncia da privatizagdo do Sistema Telebras. No ano seguinte, passa a disponibilizar no
mercado o KIT Pré Pago CTBC Celular, em parceria com a Nec do Brasil e a empresa
Gradiente, permitindo a ativagdo imediata do servigo para o cliente.

Em 2001, a companhia foi autorizada a prestar servi¢os de longa distancia nacional e
internacional com o coédigo 12 de operadora de telefonia. Sendo até 2002 tanto a C7BC
Telecom e a CIBC Celular, as prestadoras de servicos de telefonia fixa local e longa
distancia, celular e comunicagdo de dados no interior do Brasil Central. E nos estados de
Minas Gerais, Sdo Paulo, Goids e Mato Grosso do Sul, a partir deste ano foi realizada a fusdo
das empresas sob controle da Familia Garcia, na busca de manter e melhorar a sintonia com o
mercado, a CTBC Telecom, CTBC Celular, Image Telecom, Engeredes, Brasilis e Netsite,
para o Grupo Algar. Neste processo, devido a pesquisa realizada com clientes, foi mantido o
nome CTBC, por entenderem que este nome estava hd quase 50 anos e proporcionava
identidade entre os clientes da regido.

Na atualidade, o Grupo Algar atua em mais de 350 cidades no pais, utilizando a
tecnologia do Backbone optico com mais de oito mil quilometros de extensdo, através de
redes metropolitanas e de longa distancia, caracterizando-se por oferecer atendimento ao
mercado com solu¢des de telecomunica¢des para todos os tipos de clientes, sejam
empresariais, corporativos e operadoras/prestadoras de servigos de telecomunicagdes.

Em 2004, adquirindo um provedor de internet no interior do Estado de S&o Paulo,
expandiu seus servicos de tecnologia, incorporando a Igara Telecom Ltda em 2005,
atualmente Algar Multimidia. O grupo compra, em 2007, a licenga para operar a tecnologia
3G nas regides onde atua, sendo que essa tecnologia (3G) passa a ser oferecida a partir de
2008, para telefonia fixa, celular, banda larga fixa e movel (3G), em todos os municipios de
sua area de concessdo, que seriam os estados de Sdao Paulo, Rio de Janeiro, Goids, Distrito

Federal e Parana.
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Em 2008, o nome fantasia CTBC passa para Algar Telecom, consolidando assim a
denominagdo Algar Telecom S.A. em 2013.

A holding Grupo ABC, fundada em 1982, passou a se denominar Grupo Algar em
2009, sendo composta por: Algar Telecom (telecomunicagdes), Algar Tecnologia (T1 para
empresas), Algar Agro (setor agricola), Algar Aviation (setor aéreo), Algar Midia (edigdo de
guias telefonicos e do jornal Correio de Uberldndia), Algar Seguranga, Engeset (engenharia
de telecomunicagdes), Comtec (sistema de transporte publico) e Rio Quente Resorts (turismo).

Em 2010, foi langada a “CTBC TV A televisdo via satélite”, CTBC TV, langada em
2010, em oito meses chegou a 47 mil clientes e serviu para promover outros servigos da
Algar.

Presente em varios segmentos de varejo e corporativo, a Algar Telecom vem
oferecendo servigos, que no varejo corresponderam, no segundo trimestre de 2014, a 74% de
sua receita bruta consolidada através da oferta de servigos de telefonia fixa e movel,
comunicagdo de dados, banda larga e internet, guias telefonicos e TV por assinatura. Todos
estes servigos presentes em 87 municipios, onde tem a concessdo, nos estados de Minas
Gerais, Goias, Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul. No corporativo, a receita bruta no mesmo
periodo de 2014, atingiu 26%, através da oferta de servigos de TI para grandes e médias
empresas para suas areas de concessdo, e através de autorizac¢do, incluindo cidades nos
estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Goias, Minas Gerais, Parana e Distrito Federal.

A Algar S.A., Grupo Algar, holding da familia do fundador da CTBC, Alexandrino
Garcia, detém 89,94% do controle da Algar Telecom, além de deter 100% do controle da
Algar Celular (antiga CTBC Celular) e Image (TV por assinatura). A Algar Multimidia,
produtos de dados e provedor de internet, a Algar Tecnologia (TI) e a Algar Midia,
responsavel pelas listas e guias telefonicos, também estdo sob o controle majoritario da Algar
Telecom, sendo seu controle nacional, ndo estando listada no mercado de agdes.

Segundo dados comparativos, do segundo trimestre de 2013 ao mesmo de 2014, um
crescimento na telefonia movel de 25,3%, corresponde ao total de 1,030 milhdo de clientes,
dentre os quais, nos planos pré-pagos, 786 mil sdo usuarios desse servigo.

A telefonia fixa, comprando esse mesmo periodo, obteve o resultado de 10,3%. A
banda larga atingiu um crescimento de 4,5%, com 496 mil acessos, sendo 377 mil via banda
larga fixa (XDSL) e 119 mil através da banda larga moével 3G. Com relagdo a TV por
assinatura houve um decréscimo de 1,5% comparado ao mesmo periodo do primeiro trimestre
de 2014, porém com um aumento e 5,7% em comparacdo a 2013, atingindo a marca de 134

mil assinantes desse servigo.
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Apesar de ter uma atuagdo expressiva nos estados onde atua, com 27,2% do mercado
de telefonia mével em Uberlandia, é uma das menores concessionarias de telecomunicagdes
no Brasil, possuindo uma participagdo pouco expressiva no mercado nacional, e, no market
share da telefonia movel no Brasil obteve, em 2013, 0,.37% no mercado ¢ em 2014, um
pequeno crescimento atingindo a marca de 0,40% segundo dados obtidos pela consultoria da
TELECO (2T/2014).

A empresa apresenta uma expressiva atuagio nos estados onde atua, como sucede na
cidade de Uberlandia e as de DDD 34, com a telefonia movel abrangendo 27,2% do
mercado. A participagdo da Algar no ramo da telefonia fixa nacional atingiu a porcentagem de
1,97%, sendo a da banda larga 1,7% do mercado.

Mesmo disputando o mercado no setor de telecomunicagdes com as quatro maiores
empresas estrangeiras desse ramo no pais, a Algar continua investindo nos mercados onde
atua e permanece em expansao lenta por outras regides do pais.

A Algar foi pioneira na implementagdo do modelo quadriplay, convergindo telefonia
fixa, movel, internet banda larga e TV por assinatura, no interior do estado de Minas Gerais,
seguindo o exemplo das grandes empresas de telecomunicagdo nessa agio.

Através da aquisi¢do por licitagdo da Banda H, Gltima frequéncia de 3G licitada pela
Anatel, por um valor de R$30,5 milhdes, foi possivel a oferta desse servi¢o a 233 municipios
de Minas Gerais até 2016, atingindo aproximadamente 7,1 milhdes de usuarios.

O processo de internacionaliza¢do do Grupo Algar teve seu inicio através da
constituicdo de uma subsidiaria da Algar Tech na Colombia, denominada Algar Tech SA. Em
2014, o Grupo Algar compra a Asyst, empresa de TI com atuagdo na Argentina e Chile. E
estimativa do presidente da empresa Luiz Alexandre Garcia investir R$2 bilhdes em TI
(tecnologia da informagdo) e telecomunicacdes até 2018, expandindo-se até os EUA,
futuramente.

Através do projeto de instalagdo de cabo submarino de fibra optica, em outubro de
2014, foi tornado publico pela Google, a ligagdo entre Estados Unidos e Brasil. Participando
desse projeto ndo somente a Google, mas também a Algar Telecom no Brasil, a Angola
Cables e a estatal do Uruguai Antel. Esse projeto permite a ligag@o entre cidades brasileiras de
Santos no estado de Sdo Paulo, Fortaleza no estado do Ceara e a cidade de Boca Raton no
estado americano da Flérida, atingindo a extens@o de 10,5mil km. Dessa maneira, a ampliagdo
64 ferabits por segundo, da largura da banda dos cabos submarinos, permitird a ligagdo de

quase 300 milhdes de usuarios latino americanos as sedes das grandes centrais de dados do
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mundo. Esse investimento exigiu um capital inicial de US$ 250 milhodes da Algar Telecom, e
devera ser entregue neste ano de 2016.

Luiz Alexandre Garcia € o presidente executivo do Grupo desde 2006, economista e
neto do fundador do Grupo Algar, Alexandrino Garcia, e ocupa ainda o cargo de vice-
presidente do Conselho de Administragdo da Algar Telecom. Luiz Alberto Garcia, seu pai, € o
presidente do Conselho. O presidente executivo da Algar Telecom ¢ Divino Sebastido de
Souza, engenheiro elétrico com experiéncia no setor.

Surgiu em 1956 o sindicato que representaria os trabalhadores da empresa de
telecomunicagdes CTB ou Companhia Telefonica Brasileira, que atualmente ampliou sua
atuagdo representando os empregados das empresas de telecomunicag¢des no Estado de Minas
Gerais, sob a sigla SINTTEL-MG.

Durante a ditadura militar um grupo de trabalhadores que militava no movimento
popular contra esse regime, foi escolhido para compor a diretoria do SINTTEL em maio de
1980, e adotou uma nova perspectiva de atuagdo, visando principalmente os interesses dos
trabalhadores desse ramo. Conquistou beneficios importantes, tais como o adiantamento
quinzenal de salarios, o aumento do valor de remunera¢do das horas-extras, o direito de
defesa para trabalhadores ameagados de punic¢do, o auxilio creche e alimentagdo, a assisténcia
médica a cargo das empresas € 0 anuénio.

O SINTTEL esteve presente em varios momentos politicos importantes das ultimas
décadas, como na campanha pelas Diretas em 1984, em defesa das mudangas na Constitui¢ao
de 1988 em favor dos trabalhadores, na batalha a favor do impeachment do presidente
Fernando Collor em 1992 e mobilizando a sociedade contra a revisdo constitucional
pretendida em 1990.

Com o avango da tecnologia na area de telecomunicag@o, o SINTTEL foi o primeiro
sindicato do Brasil a possuir uma péagina na internet em 1996, para facilitar a comunicagdo € a
informacgao relativas aos interesses dos trabalhadores da telecomunicagao.

Em 1998, lutou em defesa da proposta da Brasil Telecom, no momento de
privatizagdo das companhias telefonicas, visando o fortalecimento do poder econdmico e
politico do pais num momento de globalizagdo, por acreditar ser a informag¢do um bem
necessario para o século XXI, tendo a privatizagdo uma transferéncia de parte do lucro para o
exterior, assim como decisdes que poderiam afetar a sociedade brasileira, e podendo incorrer
no risco de atendimento ineficiente e menos qualificado, demissdes massivas, terceirizagdo
que acarretaria num encolhimento dos salarios e beneficios dos empregados da area de

telecomunicagdes.
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A histéria da CUT, também teve participacdo do SINTTEL, quando em 1985 um
grupo de sindicalistas rompeu com a FENATTEL, Federagdo Nacional dos Trabalhadores da
Telecomunicagdo, para fundar a FITTEL, Federacdo Interestadual dos Trabalhadores em
Telecomunicagdes, composto na atualidade por 20 sindicatos em todo o pais.

Segundo dados obtidos do proprio SINTTEL, houve um momento da historia deste
orgdo que obteve um indice de 80% de sindicalizacdo. Apesar das demissdes recentes, esse
indice permanece acima da média nacional, levando-se em consideragdo as varias categorias
profissionais, o que demonstra sua eficacia e importancia na vida dos trabalhadores de Minas
Gerais.

Segundo a Associagdo Brasileira de Telemarketing, hoje sdo empregados no mercado
de teleatendimento mais de 500 mil trabalhadores, devido a universaliza¢do do uso de
telematica, como principal meio de intera¢do entre empresas com seus clientes.

O perfil dos trabalhadores deste setor abrange mulheres, jovens com escolaridade
desde o segundo grau ao superior completo, dentre os quais grande parte trabalhando pela
primeira vez e também alguns trabalhadores que possuem patologias fisicas ou mentais,
disturbios mentais diversos e alteragdes do aparelho de fonagio (ASSUNCAO & VILELA,
2007; SILVA, 2004).

Segundo o SINTTEL, a profissdo de telefonista de outrora hoje corresponde a um
atendente em um Call Center com a mesma logistica de trabalho, porém fazendo uso das
novas tecnologias disponiveis. Entretanto, sem os mesmos benéficos obtidos ao longo dos
anos nas lutas trabalhistas.

Por esta razdo, em 2001, o SINTTEL-MG protocolou ante o Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE) e ao Ministério Publico do Trabalho (MPT) uma denuncia sobre as
condi¢des de trabalho nas empresas em Minas Gerais, abrindo assim espago para uma ampla
investigagcdo ergondmica em uma empresa do setor, demonstrando dados e informagdes que
contribuiram para uma ampla visdo dos fatores neste tipo de trabalho que afetam a satde de
trabalhadores nessas empresas. Trazendo a tona uma discussdo sobre o adoecimento dos
trabalhadores do ramo da telecomunicagdo, abrindo um dialogo entre governo, empresas e
trabalhadores (ASSUNCAO & VILELA, 2007).

Como afirma o sindicato, a Recomendagdo Técnica N° 01/2005, é uma demonstragéo
de vitoria, publicada em Brasilia em 23 de mar¢o de 2005 sobre o trabalho nos servigos de
teleatendimento. A fim de orientar a a¢cdo dos empregados e empregadores, os Auditores
Fiscais do Trabalho e profissionais do ramo interessados nessa tematica estdo presentes nas

acdes para garantir essa Recomendac¢do Técnica, que hoje se encontra suspensa pelo
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Ministério do Trabalho e do Emprego, por causa de mudangas na Norma Reguladora 17 (NR-
17), que define as regras para a seguranga e saude na atividade do teleatendimento dos

trabalhadores dessa area.

3.2 Dos processos

A partir da exposigdo tedrica e dos dados observados na pesquisa € possivel nesse
momento fazer a andlise do objeto escolhido para este trabalho: como o recurso a Justiga do
Trabalho responde as demandas dos trabalhadores frente a ofensiva do capital?
Especificamente o recorte utilizado nesta dissertagdo sdo os processos movidos pelo
SINTTEL-MG contra as empresas do Grupo Algar, no periodo de 2009 a 2016, pelo Tribunal
Regional do Trabalho Foro de Uberlandia. Para tanto, tomo pontos principais para elucidar a
discussdo.

O primeiro ponto a ser ressaltado € o carater das agdes propostas, duas configuram
acdo trabalhista e duas, agdo civil publica. A diferenca basica entre ambas ¢ o alcance do
direito postulado, a ag@o trabalhista € restritiva a um numero especifico de trabalhadores e a
acdo civil publica postula um direito que abrange uma coletividade ou categoria de
individuos/trabalhadores. Nesse aspecto pode-se observar que a institui¢do de representagdo
dos trabalhadores, o sindicato, via Justica do Trabalho versa direitos e conquistas ndo so
coletivos, mas também individuais. Essas duas categorias opostas e complementares,
coletivo/individual ultrapassam os limites restritivos conceituais, uma vez que tais direitos e
conquistas podem ramificar-se para outros trabalhadores do grupo Algar, trabalhadores de
outras empresas, outras categorias de trabalho e/ou outras bases territoriais nacionais.

O segundo ponto que esta presente nos quatro processos € o carater de substituto
processual que o SINTTEL-MG utilizou para propor todas as a¢des. Como esta exposto na
revisdo tedrica, esse direito da instituicdo de representacdo dos trabalhadores, o sindicato,
propor, frente ao Poder Judiciario, a¢do na qualidade de substituto processual foi uma
conquista ardua e relativamente recente dos trabalhadores. Assim também esta presente nos
quatro processos a tentativa, por parte do Grupo Algar, de contestar esse direito, alegando a
ilegitimidade do sindicato em representar os trabalhadores e/ou a categoria como substituto
processual frente a Justica do Trabalho. Em resposta favoravel ao direito ja conquistado, em
todos os processos analisados foi refutada a argumentacdo do grupo empresarial, sendo os
Tribunais do Trabalho (Foro de Uberlandia, Foro de Belo Horizonte e Superior do Trabalho) e

o Supremo Tribunal Federal veementes na garantia legal aos trabalhadores e sindicato.
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Outro ponto que aqui pode ser ressaltado € a solicitagdo que o SINTTEL-MG fez, em
todos os processos, de pagamento, pelas rés, de honorarios advocaticios e/ou assistenciais ao
sindicato, garantido pela legislacdo trabalhista, Stmula n°219 do TST. Esse direito também ¢
revogado pelo grupo Algar em todos os processos. A justiga trabalhista deu provimento do
direito ao sindicato em dois processos, o de n°1818/09-134 e o de n°21/12-043, mas nunca
chegou ao teto do valor pedido, que pode variar de 1% até 20% do valor bruto da condenagao,
ficando sempre a média de 15%. No processo de n°2511/13-043 como esta em execugdo,
ainda ndo ha referencia do juizo quanto ao assusto, € no processo 2621/12-043 firmou-se um
acordo entre as partes que ndo incluiu especificamente o pagamento de honorarios
advocaticios e/ou assistenciais ao sindicato.

Em trés dos processos analisados € perceptivel a presenga do Ministério Publico do
Trabalho compondo um polo da a¢do como Fiscal da Lei. Sua presenca foi solicitada nos
casos analisados, tanto pelo SINTTEL-MG quanto pelo juizo. Em suma maioria sua
intervengdo respalda em grande parte as solicitagdes do sindicato. E ele aparece também
como pano de fundo nas negociac¢des e acordos firmados entre o SINTTEL-MG e o Grupo
Algar em varios momentos. Como no acordo firmado para o procedimento de homologagdo
das Rescisdes dos Contratos de Trabalho, nos Acordos Coletivos de Trabalho, no acordo de
encerramento do processo 2621/12-043, etc. Funcionando como uma institui¢do de
fiscalizagdo do legislado e do acordado nas relagdes de trabalho, em que ainda manteve uma
postura ideoldgica, pelo menos no objeto pesquisado, de que o trabalhador é a parte mais
fraca na relagdo trabalhista.

No processo 1818/09-043 o sindicato reclama o pagamento da multa do artigo 477 da
CLT, porque a ré Algar Tecnologia e Consultoria S/A estava fazendo as homologacdes dos
Termos de Rescisdo de Contrato de Trabalho fora do prazo legal. Neste ponto, alguns
aspectos devem ser destacados. Conforme observamos na descri¢do do processo, o SINTTEL-
MG j4 havia firmado um acordo com a empresa perante o Ministério Publico do Trabalho
para regimento do procedimento de homologag@o dos Termos de Rescisdo, uma vez que
vinha apresentando problemas. O acordo ¢ firmado para que as partes, sindicato e empresa,
racionalizem o procedimento, e o trabalhador ndo seja prejudicado ao pleitear seu direito do
seguro desemprego e do FGTS. O acordo ¢ descumprido pela empresa, que atribuiu a falha a
um empregado novo do setor de recursos humanos, e chega a fazer um Boletim de Ocorréncia
para registrar a ndo homologa¢do de Termos de Rescisdo pelo sindicato. Ressaltando que a
propria juiza do TRT Foro de Uberlandia apontou que o caso supracitado ndo era uma caso

isolado, e que havia no Foro outros casos com a mesma reclamacdo referente a empresa. Ou



77

seja, a empresa tinha a postura de ndo comprometimento com as homologa¢des dos Termos
de Rescisdo em prazo legal, o SINTTEL-MG firma um acordo perante o Ministério Publico
para ndo prejudicar o trabalhador, e mesmo assim a empresa recai no erro, violando tanto a
legislagdo trabalhista quanto o acordo firmado entre as partes, procurando com o Boletim de
Ocorréncia atribuir a culpa da ndo homologagao ao sindicato.

Ao observarmos a sentenca, apesar de o SINTTEL-MG ter ganhado a causa, ela difere
ao vermos que a juiza do Foro de Uberlandia incide a multa do artigo 477 da CLT por
interpretar a lei de forma que ndo s6 o atraso no pagamento das verbas rescisérias, mas
também da homologacdo dos Termos de Rescisdo configuraria o pagamento da multa ao
trabalhador. Entretanto o TRT de Belo Horizonte faz uma ressalva a sentenga proferida pela
juiza de Uberlandia, em que o atraso na homologac¢io nio configuraria multa do artigo 477 da
CLT. Mas que a multa é devida para o caso em questdo porque consta no acordo firmado
entre 0 SINTTEL-MG e a Algar Tecnologia e Consultoria S/A a aplicabilidade da multa em
caso ndo so de atraso no pagamento das verbas, mas também no atraso da homologagdo dos
Termos de Rescisdo, sendo assim mais benéfico ao trabalhador. Sendo assim, vé-se que: a
legislagdo ndo pune o empregador que faz as homologagdes das Rescisdes dos Contratos de
Trabalho a destempo, e o trabalhador arca com o prejuizo sozinho; e que a posi¢do do
sindicato foi essencial para garantir maior amparo ao trabalhador, tanto no que tange ao
acordo firmado com a empresa que ultrapassou garantias legisladas, quanto na propositura de
acdo como substituto processual.

Neste, como nos outros processos, mesmo apos proferida a sentenca a empresa recorre
em todas as instancias que lhe ¢ possibilitada, externando um inconformismo e uma
insisténcia em revogar um direito ja dado ao trabalhador e ao sindicato, com isso desde a data
da sentenca proferida, 16 de novembro de 2010, até o periodo de execugdo, 19 de junho de
2012, alongou-se em 20 meses o processo. Nao obstante, obstruiu a execugdo do pagamento
da condenagdo, recorrendo e embargando as instancias que lhe couberam a base do calculo
para o valor total da multa, atrasando o efetivo pagamento aos trabalhadores do valor que lhes
era de direito em 17 meses. Confirmando o que outras pesquisas ja apontaram, a dificuldade
no processo de execucdo da sentenca proferida quando o processo na justi¢a € proposto pelo
sindicato como substituto processual.

No processo 2621/12-043 o SINTTEL-MG reclama que duas empresas do Grupo
Algar, Algar Tecnologia e Consultoria S/A e Algar Empreendimentos e Participacoes S/A,
faziam descontos salariais ilegais em periodo de suspensdo do contrato de trabalho de

empregados licenciados, que ao retornarem as atividades laborativas normalmente lhe eram
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feitos descontos retroativos, do periodo de licenga que chegavam a tomar a integralidade do
salario do trabalhador. Tais descontos variavam, desde convénio médico e odontologico,
auxilio transporte até faltas no periodo de afastamento, ou seja, eram feitos descontos
autorizados pelo trabalhador por contrato, como os convénios, e também faltas inexistentes,
do periodo que o trabalhador estava licenciado. As rés ainda se pautaram na argumentagao de
que os descontos eram autorizados pelo trabalhador, a empresa s6 repassava a terceiros o
valor a ser pago pelo empregado, que contratou o servigo, uma espécie de favor que a
empresa prestaria ao empregado, para que este ndo ficasse em débito com a prestadora de
servigos. Por lei, Decreto n. 4.840/2003, os descontos autorizados pelo trabalhador ndo podem
ultrapassar 40% do valor da folha de pagamento. No caso analisado, ocorreram descontos de
100% do valor da folha de pagamento de alguns empregados, outros de 70%, 60%, 40% e
35%. Caso expresso de ilegalidade e usurpacdo do salario do trabalhador. Mesmo apos a
expedi¢do de liminar do Tribunal Regional do Trabalho Foro de Uberlandia para a interrupgdo
da préatica ilegal feita pelas as empresas, outros empregados das rés sofreram com descontos
em folha acima do limite permitido por lei, demonstrando claramente a pratica reincidente do
ato ilicito. Entretanto ndo foi aplicada nenhuma multa ou qualquer outro tipo de punigdo a
empresa, por estar transgredindo a legislagdo, como foi solicitado pelo sindicato autor da agdo
na argui¢do inicial.

Nao obstante, o SINTTEL-MG afirma que a empresa Algar Tecnologia e Consultoria
S/A estaria vinculando a assinatura do Acordo Coletivo de Trabalho, com vigéncia de 1° de
janeiro a 31 de dezembro de 2013, a conciliagdo amigavel do processo 2621/12-043. Apesar
de a empresa negar tal pratica, o referido Acordo Coletivo de Trabalho s6 foi firmado,
fechado, e assinado quando as partes envolvidas no processo apresentaram um acordo pondo
fim a agfo, no qual as clausulas relevantes perdoavam os saldos devedores de empregados das
empresas acumulados no periodo de licenga satde de 1° de janeiro de 2012 até a data de
assinatura do acordo (14 de novembro de 2013), e pagamento ao sindicato de vinte cinco mil
reais por honorarios advocaticios.

O principal impasse para fechamento do ACT 2013 ficou explicitado durante o
processo 2621/12-043: a empresa Algar Tecnologia e Consultoria S/A estava se negando a
liberar dois delegados sindicais do SINTTEL-MG, como vinha fazendo nos ultimos anos,
autorizando em clausula do ACT somente um delegado. Nao ha justificativa que legitime a
diminui¢do de delegados sindicais se o nimero de empregados da empresa ndo diminuiu
consideravelmente. Dois delegados ja era um numero defasado para o porte da empresa,

comprometendo e muito a representatividade dos trabalhadores da categoria. A liberacdo de
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somente um delegado, além da mudanca de posi¢do de um ano para outro, infringe o direito
do trabalhador de ter uma institui¢do representativa para sua categoria de trabalho. Somente
quando analisamos o processo 2511/13-043 ¢ que foi possivel ver outra questdo referente a
esse impasse, que o proprio advogado do Grupo Algar usa como parte de sua arguicdo: a agdo
trabalhista que um dos dois delegados sindicais do SINTTEL-MG propds contra a Algar
Tecnologia e Consultoria S/A, que o empregava, mas que na verdade o seu trabalho era
atividade-fim de outra empresa que ndo a Algar, ou seja, as empresas envolvidas praticariam
terceirizagdes ilegais. A resolug¢do do impasse sé ocorre cronologicamente, quando o delegado
sindical desiste de dar continuidade & acdo por ele proposta. A postura da empresa, de se
negar a liberar dois delegados, foi uma represaria ndo sé a agdo movida pelo sindicato, mas
também a movida pelo delegado sindical. Isso se estende ao enfrentamento genérico com o
SINTTEL-MG e também com os trabalhadores em geral, uma vez que mostra que o Grupo
Algar vem fazendo represarias aos trabalhadores, ou ao sindicato, que buscarem a efetiva
realizag@o de seus direitos, a interrupg@o de atos ilicitos, e a conquista de melhores condig¢des
para as atividades laborativas.

Os outros dois pontos divergentes, que aparentemente também impediam a empresa de
assinar o0 ACT 2013, logo foram aceitos. O SINTTEL-MG requereu que fossem incluidas as
clausulas no referido acordo: limite maximo para descontos salariais em folha de 30% do
salario, e que caso ocorresse acumulo de descontos que ultrapassassem esse limite, como no
caso dos trabalhadores que voltam de licenca saude, esses fossem divididos e observados o
limite maximo estipulado; e que a empresa desenvolvesse um sistema para acesso diario,
ainda para o ano de vigéncia do ACT, que garantisse ao trabalhador saber a politica de
comissionamento e a aferi¢do das suas comissdes, em particular, que definiriam o seu salario
do més seguinte. Importante observar a relevancia dos ACT’s firmados entre o SINTTEL-MG
e a Algar Tecnologia e Consultoria S/A, que trazem como o exemplo supracitado, melhores
condiges de trabalho do que as garantidas por lei. Ou seja, a entidade sindical, mesmo
passando por todos os problemas ja discutidos nessa dissertacdo, consegue angariar pequenas
por¢des de melhorias laborais respaldadas legalmente.

O processo 21/11-043 o SINTTEL-MG reclama o correto enquadramento sindical dos
trabalhadores da empresa do Grupo Algar, ENGESET, que estavam sendo representados pelo
SINTICOM-TAP, Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Constru¢do Civil e
Mobiliario. Como o enquadramento sindical € feito pela atividade economica principal da
empresa, foi perceptivel no decorrer do processo que a ENGESET procurou manipular a

defini¢do da sua atividade preponderante para que o SINTTEL-MG no fosse o representante



80

sindical dos seus trabalhadores. Essa tentativa de diminuir a for¢a do sindicato no Grupo
Algar ja foi registrada em entrevista do proprio diretor geral do grupo, como demonstrado
nessa dissertacdo. Essa postura ofensiva contra a representacdo sindical ¢ confirmada ainda
quando analisamos nos documentos anexos nos autos, que no estado da Bahia e no estado de
Sdo Paulo, a empresa mantinha contratos coletivos de trabalho com o sindicato dos
trabalhadores nas empresas de telecomunica¢des. Demonstrando assim, que a empresa
articulava o enquadramento sindical dos seus trabalhadores a critérios obscuros de seus
interesses.

Outro aspecto que podemos observar nos ACT's juntados no processo € a politica de
remuneracdo variavel estabelecido pela empresa. Como descrito, a gestio empresarial
estabelece programas remuneragdo por produtividade. Ao termos como base a discussdo
teorica desenvolvida nesse trabalho, vemos que esses artificios administrativos nada mais sdo
que uma maneira de intensificagdo do ritmo de trabalho do assalariado, uma vez que sdo
estabelecidas metas a serem cumpridas e superadas para a remuneracdo comissionada. A
remuneracgio por meta, ou produtividade, corresponde a uma reintrodug@o da logica do salario
por peca, na qual o envolvimento do trabalhador com o ritmo de trabalho requerido pelo
capital tende a ser maior.

Juntamente com a politica de remuneracdo variavel, o projeto implantado pela
empresa chamado “Cultura Comercial” ¢ uma estratagema da gestdo do capital para
exacerbagdo da polivaléncia do trabalhador. Tendo a empresa, em cada empregado um
vendedor de seus produtos, sem que para isso tenha algum gasto a mais com garantias
trabalhistas. Essas formas de gestdo sdo caracteristicas do processo de reestruturagdo
produtiva, em que a precarizagdo das condi¢des laborativas sdo impostas ao trabalhador com
um disfarce de novas formas de gestdo e beneficios aos empregados.

O processo 2511/13-043, por estar ainda estd em execugdo, ndo nos permite obter
conclusdes precisas quanto a posi¢do da Justiga do Trabalho, mas o que se observa até o
momento € uma postura apatica do juizo quanto as reclamagdes do sindicato. Ou se visto de
outro lado, uma impossibilidade de agir da Justi¢a em relag@o as praticas empresariais. Se por
uma perspectiva o Direito Trabalhista vem para resguardar a parte mais fraca da ralagdo de
trabalho, ele também ¢ a legalizacdo dessa relagdo trabalhista baseada na exploracdo da forca
de trabalho. Muito menos contraditorio do que se parece, a Justica € uma institui¢do, do que
Marx definiu superestrutura, que ideologicamente legitima o modo de producdo a que

pertence. Portanto grandes conquistas e modifica¢des ndo passam pela via judicial, o que pode
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ser conquistado via esse recurso sdo pequenas por¢des de melhorias laborativas, como ja dito
anteriormente.

Assim sendo, o processo 2511/13-043 ¢ mais proficuo para examinarmos a conduta
das partes envolvidas, SINTTEL-MG, Algar Tecnologia e Consultoria S/A e Algar
Empreendimentos e Participagdes S/A, no contexto empresarial, do que a resposta da justica
trabalhista as demandas dos trabalhadores. As reclamagdes, estruturantes da acdo, que o
sindicato faz sdo: o abuso de poder, a conduta antissindical, o dano social causado pelo
desmantelamento da representag@o profissional (ou sindical) dos trabalhadores, a formagao do
comité de associados e a chantagem ou represalia com os dirigentes sindicais caracteristicos
do comportamento das rés. Como descrito no capitulo 2 dessa dissertagdo, o sindicato anexa
aos autos do processo alguns documentos para comprovar essa conduta das rés.

O primeiro desses documentos € o trabalho de Marlene Marins de Camargo Borges,
apresentado no 9° Seminario de Economia Mineira em Diamantina MG, em setembro de
2000, intitulado: “O processo de reestruturagdo produtiva no setor de telecomunica¢des e os
impactos sobre o mercado de trabalho: o caso da empresa CTBC Telecom” que teve como
objetivo apreender os impactos do processo de reestruturagdo produtiva no setor de
telecomunicagdes. No corpo do trabalho fica bem clara a postura da empresa em relagdo ao
sindicato, em que o combate efetivo a essa institui¢do, no caso SINTTEL-MG, foi pré-
requisito para a implementag@o do processo de reestruturacio produtiva na empresa. O Grupo
Algar procurou extinguir a resisténcia dos trabalhadores, mais precisamente os ligados a
telefonia. A fala do diretor da empresa a época, Luiz Alberto Garcia, ja transcrita nesse
trabalho, ndo deixou duvidas quanto a postura do grupo, que chega a colocar a culpa das
terceirizagdes na pressdo feita pelo sindicato. A estratégia da empresa foi esquadrinhar um
envolvimento dos trabalhadores com a logica do capital, adotando um modelo de
administrag@o participativo por meio da estrutura de empresa rede, determinando uma cultura
de comprometimento no cumprimento dos objetivos da empresa (BORGES, 2000).

Da pesquisa realizada por Marlene Marins o mais enfatico para essa dissertagdo ¢
como se fez o processo de terceirizacdo. A CTBC Telecom fez o enxugamento do quadro de
funcionarios, chegando a reduzir pela metade o nimero de trabalhadores e contratou servigos
terceirizados para suprir a demanda da empresa. Esses servigos terceirizados em alguns
setores, como o de implantag@o de redes e telemarketing, o proprio Grupo Algar criou novas
empresas, a ENGESET e a ACS, recontratando antigos funcionarios da CTBC por um salario
bem reduzido, chegando o trabalhador que desenvolvia a mesma fungdo na antiga

empregadora, receber na ENGESET e/ou na ACS 60% a menos da remuneragdo salarial
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anterior. Na pratica a CTBC Telecom seguiu a risca o movimento neoliberal mundial. A
demissdo em grande escala gerando instabilidade para o trabalhador, a quebra da resisténcia
sindical, a terceirizagdo de servigos, a criagdo de novas empresas com piores condigdes de
trabalhado, um novo modelo de gestdo participativa, por meio da empresa rede que envolve o
trabalhador com a logica e a cultura do capital, etc. (BORGES,2000). Marlene finaliza o
trabalho:

(...) o nosso estudo nos levou a constatar que os impactos negativos no processo de
reestruturagdo produtiva sobre o mercado de trabalho na empresa CTBC, puderam
ser verificados através da demonstragio de que os ganhos advindos deste processo
foram acompanhados por uma redugdo significativa ¢ precarizagdo da forca de
trabalho via terceirizagdo; aumento da intensidade do trabalho quando a empresa
passou a exigir aumento da jornada de trabalho ¢ desempenho de varias fungées
(polivaléncia) para o cumprimento da missdo; alteragdo nas caracteristicas ¢
requisitos da capacitagdo para ocupar os postos de trabalho; ¢ o aumento do grau de
inseguranga ¢ incerteza dos trabalhadores no que se refere 4 manutengdo do
emprego.[...] ¢ importante ressaltar que a inseguranga ¢ a incerteza dos
trabalhadores, no que se refere a manutengdo do emprego, tem levado a maioria dos
trabalhadores a se sujeitar, muitas vezes de forma passiva, ao projeto do capital.
(BORGES, 2000: 21)

Nao obstante ao ja exposto, como vimos no processo 21/11-043, que também esta
anexo aos autos do processo 2511/13-043, apds a terceirizagdo do setor de implantagdo de
rede, a empresa ENGESET criada pelo Grupo Algar que se enquadraria sindicalmente ao
SINTTEL-MG, vinha firmando acordos com o SINTICOM-TAP. A contuméacia do grupo em
exaurir a representatividade politica dos trabalhadores perpassa diversas frentes de acdo, e
livrar-se da presenca sindical, especificamente a do SINTTEL-MG, vem sendo recorrente nas
acdes das empresas, valendo para isso até burlar o enquadramento sindical da categoria
profissional dos trabalhadores.

Como parte de provas nos autos do processo 2511/13-043 estdo notas e panfletos
distribuidos, tanto pelo SINTTEL-MG quanto pela Algar Tecnologia e Consultoria S/A, aos
trabalhadores como forma de esclarecimento da situacdo que se passava no ano de 2013
quanto a assinatura do ACT 2013 e ao processo 2621/12-043. O sindicato langa uma nota de
repudio a postura da empresa e do Grupo Algar, que estaria vinculando a assinatura do
referido ACT a composi¢do amigavel da agdo, e afirma que refuta qualquer atitude que ponha
em risco a autonomia sindical, advertindo o direito do cidaddo de ordem Constitucional da
representacdo dos trabalhadores pelo seu sindicato de classe. A nota lancada pela empresa
vem como uma nota de esclarecimento quanto a posi¢do defendida pelo sindicato, afirmando
que a rodada de negociagOes estava acontecendo normalmente e que a empresa estava como

sempre esteve aberta para discutir as possibilidades de negociagdo, e salienta que sua
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preocupacdo seria somente em cumprir o que fosse acordado entre as partes; por fim exibe
oito clausulas do ACT 2013 que seriam propostas pela empresa. Em uma segunda nota de
esclarecimento, intitulado negociagdes sindicais, a empresa se refere aos trabalhadores como
“prezados associados” e enumera as decisOes encaminhadas pela empresa na ultima reunido
com o SINTTEL-MG e coloca a cabo do sindicato avaliar e entrar em contato com a empresa
para a assinatura do ACT. O sindicato apresenta em sua nota de repudio uma atitude
combativa, de ndo aceitagdo da retaliagdo feita pela empresa, e procura esclarecer os fatos
para os trabalhadores daquela entidade, uma vez que a realidade sindical hoje se apresenta
distanciada da base representada, precisando em muitos momentos interagir com sua
categoria profissional por esses meios. Ja a Algar expde os fatos de tal maneira articulada, que
vincula a ndo assinatura do ACT apenas a intransigéncia do SINTTEL-MG, vislumbrando a
negociagdo como algo exclusivamente sindical, descolando da realidade trabalhista de que o
que verdadeiramente estava sendo acordado eram condigdes de trabalho, e ndo
especificidades sindicais (que também se incluem nas condi¢des laborativas do trabalhador,
mas, que de modo geral, sdo uma esfera diferente do contexto do ambiente de trabalho).

Essa conduta da empresa se repete quando foi langado no canal de comunicagio
interna dos empregados o comunicado que a Algar Tecnologia e Consultoria S/A decidira
antecipar o pagamento retroativo das diferencas de salario e outras verbas salariais. Este
canal, que ¢ gerenciado pela diretoria do setor chamado “Talentos Humanos”, € ndo mais
Recursos Humanos, em que os trabalhadores sdo chamados de “associados” e/ou
“colaboradores”, e ndo mais de empregados ou funcionarios, vinculou ao programa um slide
sobre as negocia¢des do ACT 2013 antes de anunciar que adiantaria o pagamento retroativo
das diferencas salariais. Nesse slide, com recursos de computagdo grafica a empresa: reitera
os principais pontos contemplados pela proposta apresentada por ela, como se esses fossem
uma dadiva unilateral que a empregadora cedesse para se firmar o acordo com o sindicato,
desconsiderando que tais pontos foram frutos de demandas e embates trazidos para a rodada
de negociagdes pela representatividade dos proprios trabalhadores, o SINTTEL-MG; alude
que ela vem mantendo os “associados” informados quanto aos tramites da situacdo pelos
meios de comunicagdo internos, por e-mails e por comunicados na internet (analisaremos
mais a frente esses comunicados); chama atengdo para o fato de que o sindicato continua ndo
aceitando a proposta de liberagcdo de apenas um dirigente pago pela empresa, exigindo dois
dirigentes, liberados e pagos pela empresa, como se a exigéncia do sindicato fosse algo
descabido e desconexo com a realidade, desconsiderando que nos anos anteriores vigoraram a

liberagdo de dois delegados sindicais pela empresa, e que a redugdo desse numero soO
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acometeria ainda mais a representatividade dos trabalhadores no ambito empresarial; ressalva
que a empresa se comprometeu em pagar as diferencas salariais e os beneficios retroativos,
como se isso também ndo fosse uma exigéncia do sindicato ja nas rodadas de negociagdo; e
coloca em destaque que o SINTTEL-MG ndo entrou em contato com a Algar no prazo
determinado para dar a resposta quanto a sua aceitagdo da proposta apresentada pela a
empresa, repetindo a inten¢do dela em resolver a situacdo, negligenciando toda a agdo do
sindicato perante a Justi¢ga do Trabalho e o Ministério Publico do Trabalho para por fim ao
impasse gerado, como ¢ possivel verificar na descri¢do dos processos 2621/12-043 e 2511/13-
043.

Em 7 de outubro de 2013 a Algar Tecnologia e Consultoria S/A faz uma convocagdo
extrajudicial para que os dois diretores sindicais liberados pela empresa conforme ACT 2012
retornem ao trabalho, uma vez que a liberag@o dos diretores ¢ assegurada somente no periodo
de vigéncia do referido acordo, extinguindo, portanto, a obrigacdo da liberagdo por parte da
empresa ja que o término da norma coletiva ocorreu em 31 de dezembro de 2012. Logo em
seguida entrega o aviso de férias de um dos diretores, do periodo de 30 de setembro a 29 de
outubro de 2013, retornando o trabalhador efetivamente ao seu posto de trabalho no dia 30 de
outubro de 2013. O periodo de férias determinado pela empresa abrangeu sete dias que ele
ainda estava liberado como diretor sindical para o SINTTEL-MG, usurpando do seu direito de
descanso sete dias de trabalho cedidos ao sindicato. Com este ato a empresa conseguiu
penitenciar: os diretores que ja estavam héd mais de oito anos prestando servigos ao SINTTEL-
MG, o sindicato, que perdeu dois dos seus diretores sindicais e consequentemente servidores
que auxiliavam no montante de trabalho a ser desempenhado pelo sindicato; e com as férias
afastou por mais alguns dias um diretor sindical do ambiente de trabalho da empresa, que
poderia acarretar prejuizos de cunho politico para as estratégias adotadas pela Algar de
manipulago ideoldgica sobre o impasse ocorrido na assinatura do ACT 2013.

Nos autos do processo também constam fotos de passeata organizada pelo Comité de
Associados no ano de 1997 na porta do SINTTEL-MG pressionando a retirada de dissidio
instalado naquele ano. Nas faixas carregadas pelos “associados” estavam estampadas frases
do tipo: “Nossa vida seria mais facil sem a interven¢do do sindicato.”, “A CTBC tem mais
que 7,48% para nos dar. Estamos a par das propostas salariais da empresa e concordamos.”,
“Néao abrimos mao, queremos que o sindicato respeite os nossos direitos.” “Agora a batalha
sera nossa, nova assembleia ja!”. Constam ainda atas de assembleias do Comité de
Associados acordando com a ENGESET normas coletivas de trabalho. E mais, uma péagina na

rede social Facebook, nomeada: Associados X SINTTEL-MG, com o seguinte subtitulo: “Este
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grupo foi criado por associados da Algar Tecnologia. O intuito € divulgar e esclarecer a quem
se interessar, sobre o status do ACT 2013, bem como o posicionamento do Sinttel em rela¢do
aos nossos questionamentos.”. O sindicato expde em seguida, a confirmacgio da solicitagdo
protocolada no sindicato, do Comité de Associados convocando uma reunido com o
SINTTEL-MG para esclarecimentos sobre a negociagdo do ACT 2013, em julho de 2013.
Fica explicito a rivalidade imposta pelo Comité ao SINTTEL-MG, em que o Comité e Algar
juntas seriam instrumento e institui¢do que representariam e entenderiam as necessidades do
trabalhador. Colocando o sindicato como uma entidade distante, deslocada e contraria as
demandas da classe profissional que legalmente é representante. Incute pelos seus canais de
comunicagdo internos, pelas redes sociais, e por mais meios de manipulagdo velada que lhe
couber, que trabalhadores e sindicato sdo forgas opostas, com interesses contrarios dentro do
ambiente de trabalho, e que a Algar seria uma empresa moderna, com uma forma
administrativa diferente, visando o bem estar do seu empregado, concedendo-lhe, como uma
dadiva paternalista, melhores condigdes para desempenhar suas func¢des dentro do Grupo
Algar.

O sife unialgar, por meio da rede interna de comunicag@o do Grupo Algar, oferece

cursos on-line para seus trabalhadores, entre os varios cursos disponiveis , estd o curso:

,
“Politica de Talentos Humanos”, cujo um dos tdpicos tem o nome de “Politica de Comité de
Associados”. Esse curso atribuiu ao chamado Comité de Associados a responsabilidade do
orgdo consultivo e auxiliar da gestdo da empresa, que tem como func¢do ouvir e levantar as
necessidades dos associados nos locais de trabalho e negociar com a dire¢do da empresa,
contribuindo com o progresso de gestdo organizacional e melhorando a qualidade das rela¢des
de trabalho. Ele teria trés papéis fundamentais: servir como termdmetro do “clima
organizacional” do grupo, catalisando o sentimento geral dos associados, facilitador de
negociagdes, das empresas do Grupo com o sindicato, ressaltando que durante os processos de
negociagdes coletivas, o Comité de Associados teria acesso a todos os numeros da empresa,
podendo analisar e omitir opinido ou fazer contestacdes do que julgar pertinente; e
participante da analise de processos e dados, auxiliando na implementagdo de politicas e
praticas da area de Talentos Humanos e da Administragdo Geral. A escolha dos representantes
do Comité ¢ feita pelos proprios associados, por tempo indeterminado e sem fins lucrativos, e
¢ composto por, no minimo, um associado de cada Centro de Resultado. Sendo assim, o
Comité ¢ um o6rgdo facilitador que representa as expectativas dos associados junto a direg¢do
do Grupo. O curso exemplifica que a implementagdo do tiquete alimentag@o/refei¢do, o

auxilio educag¢@o, melhorias no convénio médico e odontologico foram conquistas feitas junto
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a empresa por meio do Comité de Associados. E para finalizar o curso, € feita uma explicagio
de como se da a participagdo estratégica do Comité para as negociagdes: o sindicato apresenta
uma pauta reivindicatoria para acordo coletivo totalmente impraticavel pela empresa, o
Comité, juntamente com diretoria de talentos humanos analisa as reivindica¢des do sindicato,
compara com os beneficios do mercado, analisa a previsdo or¢amentaria e cria uma
contraproposta com as possibilidades da empresa, apresenta esta contraproposta do acordo ao
sindicato para analise, o sindicato analisa, se reine com o Comité de Associados e a diretoria
de talentos humanos e acaba aceitando as reinvindica¢des da empresa, atingindo os anseios
dos associados.

Fica nitido que a formacdo desse Comité de Associados tem como finalidade a
interveng@o andmala nas relagdes de trabalho, sob o comando das empresas do Grupo Algar, e
para isso e com isso, também o objetivo de desmonte da representatividade sindical no
contexto socio politico das empresas que compde o grupo. Como explicitado na arguigdo
inicial do SINTTEL-MG no processo 2511/13-043, a formagdo e as praticas desse Comité
esbarram no artigo 2°, da Convengdo de n° 98, da OIT, que assim prescreve:

1. As organizacdes de trabalhadores ¢ de empregados deverdo gozar de protecdo
adequada contra quaisquer atos de ingeréncia de umas em outras, quer dirctamente,
quer por meio de seus agentes ou membros, em formacdo, funcionamento ¢
administracio.

2. Serdo particularmente identificados a atos de ingeréncia, nos temos do presente
artigo, medidas destinadas a provocar a criagdo de organizagbes de trabalhadores
dominados por um empregador ou uma organizagido de empregados, ou a manter
organizagdes de trabalhadores por meios financeiros ou outros, com o fim de colocar

essas organizagles sob o controle de um empregador ou de uma organizagio de
empregadores (OIT, Convengdo n°98, art. 2).

Mesmo sendo uma contravengdo legal, até o presente momento da pesquisa a Justica
do Trabalho ndo havia condenado ou sentenciado essa pratica subversiva das empresas do
Grupo Algar. O pedido de absten¢do e interrup¢do da conduta maledicente, feito pelo
sindicato ndo foi acatado, e o referido processo corre em outras instancias.

O Grupo Algar, como pudemos constatar pelas pesquisas tratadas nessa dissertagao,
tem como designio quebrar a resisténcia sindical. Para tanto se vale de inameros artificios, o
Comité de Associados € s6 mais uma estratégia eficiente para manipular e angariar adeptos a
politica e cultura do capital. Isso ndo ¢ um mérito da Algar, o grupo simplesmente segue a

cartilha e o modelo de gestdo do capital internacional neoliberal. Suas praticas fazem parte da
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recomposi¢cdo da hegemonia capitalista, que vem de maos dadas com uma ofensiva do capital

sobre a classe que vive da venda da sua forga de trabalho.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta dissertagdo, nosso esfor¢o se concentrou em compreender como o
recurso a Justica do Trabalho responde as demandas dos trabalhadores frente a ofensiva do
capital, a luz dos processos movidos pelo SINTTEL-MG (Sindicato dos Trabalhadores em
Empresas de Telecomunica¢des do Estado de Minas Gerais) contra as empresas do Grupo
Algar, no periodo de 2009 a 2016, pelo Tribunal Regional do Trabalho Foro de Uberlandia.
Se por uma perspectiva o Direito Trabalhista vem para resguardar a parte mais fraca da
ralacdo de trabalho, ele também ¢é a legalizagdo dessa relacdo trabalhista baseada na
exploragdo da for¢a de trabalho. Muito menos contraditorio do que se parece, a Justica € uma
instituicdo, do que Marx definiu superestrutura, que ideologicamente legitima o modo de
producdo a que pertence. Portanto grandes conquistas e modificagdes ndo passam pela via
judicial, o que pode ser conquistado via esse recurso sdo pequenas por¢des de melhorias
laborativas, como ja dito anteriormente.

Entretanto foi possivel observar alguns pontos positivos ao analisarmos a luta da
representacdo coletiva da classe que vive da venda da forga do trabalho (sindicato) por meio
do instrumento juridico. Por exemplo, o sindicato, via Justiga do Trabalho, versa direitos e
conquistas ndo s6 coletivos, mas também individuais. Essas duas categorias opostas e
complementares, coletivo/individual ultrapassam os limites restritivos conceituais, uma vez
que tais direitos e conquistas podem ramificar-se para outros trabalhadores do grupo Algar,
trabalhadores de outras empresas, outras categorias de trabalho e/ou outras bases territoriais
nacionais.

Outro ponto positivo € o uso crescente das agdes coletivas em que o sindicato
representa os seus associados ou a categoria, seja como representante legal ou substituto
processual. Dados estatisticos demonstram que as entidades sindicais ndo abandonaram a via
institucional para a defesa de direito trabalhista pelo Judiciario, propiciado pela Constitui¢do
Federal de 1988. Salientando que somente em 2006, ¢ que o Supremo Tribunal Federal
decidiu pela ampla possibilidade de substituigdo processual pelos sindicatos. Sendo essa
conquista o resultado da a¢do conjunta de advogados trabalhistas ligados a CUT, sindicatos e
advogados trabalhistas com o entdo ministro presidente do TST, Francisco Fausto, no ambito
do judiciario.

Mais um ponto positivo observado nos processos analisados ¢ a presenca do

Ministério Puablico do Trabalho compondo um polo da agdo como Fiscal da Lei. Sua presenga
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foi solicitada nos casos analisados, tanto pelo sindicato quanto pelo juizo. Em suma maioria
sua intervengdo respalda em grande parte as solicitagdes do sindicato. E ele aparece também
como pano de fundo nas negociagdes e acordos firmados entre o sindicato e a empresa em
varios momentos. Funcionando como uma instituicdo de fiscalizacdo do legislado e do
acordado nas relag¢des de trabalho, em que ainda manteve uma postura ideoldgica, pelo menos
no objeto pesquisado, de que o trabalhador ¢ a parte mais fraca na relagio trabalhista.

No que tange a perspectiva de analise dessa dissertacdo referente as condigles de
trabalho na empresa Algar e a postura que mesma mantem em suas relagdes trabalhistas ficou
nitido ao observarmos os objetos das agOes trabalhistas postuladas pelo sindicato que os
trabalhadores enfrentam os mais diversos desaires, os exemplos contidos nesses processos
sdo: descontos salariais indevidos, que chegam a tomar a integridade do salario do
trabalhador; atraso na homologacdo de termos de rescisdo de contrato trabalhista, que causa
prejuizos ao trabalhador quando este postula o direito ao FGTS e ao Seguro Desemprego;
enquadramento sindical indevido de categoria de trabalhadores; e retalia¢cdes por parte da
empresa ao sindicato representante de seus empregados.

Referente a representacdo sindical, podemos constatar pelas pesquisas tratadas nessa
dissertacdo, que o Grupo Algar tem como designio quebrar a resisténcia sindical. Para tanto se
vale de inumeros artificios, a exemplo do Comité de Associados, que € s6 mais uma estratégia
eficiente para manipular e angariar adeptos a politica e cultura do capital, seguindo o modelo
administrativo participativo com a estrutura de uma empresa rede. Isso ndo ¢ um mérito da
Algar, o grupo simplesmente segue a cartilha e o modelo de gestdo do capital internacional
neoliberal. Suas praticas fazem parte da recomposi¢do da hegemonia capitalista, que vem de
maos dadas com uma ofensiva do capital sobre a classe que vive da venda da sua forga de
trabalho.

Quanto a conjuntura da ac¢do sindical hoje, ela é marcada pelos desafios impostos a
sua organizacdo, pela heterogeneidade especifica das inimeras categorias de trabalho, pelo
desemprego promovido por meio da reestruturagdo produtiva e do neoliberalismo, e a maior
ou menor capacidade organizativa e reivindicativa estdo atreladas, invariavelmente, as
condigdes politicas econdmicas de luta (BOITO JR, 2003a). E preciso levar a cabo uma
discussdo j& levantada pelos estudiosos como Potel (1990) e Mouriaux (2006) que apontam
para a caracteristica contraditoria do sindicalismo na sociedade capitalista, e que deve ser
levada em consideragcdo ao observarmos a situacgdo atual de refluxo da agdo sindical. Segundo

Mouriaux:
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(...) o sindicato nio tem em vista a conquista do poder, a editar regras gerais de
funcionamento da sociedade. Sua missdo consiste em defender os trabalhadores, em
promover seus interesses materiais € morais, em contribuir para a transformacfo do
sistema econdmico. O sindicalismo mais coerente &, assim, reformista ¢
revolucionario; reformista por ser um verdadeiro revolucionario; revolucionario por
levar as reformas até o fim (2006, p.35).

Ao observarmos todo o decorrer da pesquisa, ela nos evidencia e nos confirma toda a
tese defendida no referencial tedrico da ofensiva contemporanea do capital sobre a classe
trabalhadora. A cada estratégia de ag¢do que o capital implanta diante de suas crises ciclicas, a
maior carga de prejuizo recai sobre os trabalhadores. A forga de trabalho € progressivamente
sujeitada a precarizacdo das suas condi¢des de frabalho. A precarizagio estrutural do trabalho
ao capital (subsuncdo real) podem se acrescentar outras formas de precariza¢do, como
contratos temporarios, trabalho em tempo parcial, redugdo na parcela fixa da remuneragdo da
forca de trabalho, aumento da parcela condicionada a desempenho, metas, redugdo de direitos
trabalhistas, ndo cumprimento da legislacdo trabalhista, agoite sobre a representacdo sindical

dos trabalhadores, terceiriza¢des de cada vez mais parcelas do processo produtivo, etc.
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