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RESUMO

Tendo em vista o aumento de competitividade em diversos segmentos de mercado ao longo do
século XX, fez-se necessario lancar mao de estratégias voltadas para a anélise competitiva das
organizagdes. Dentre as estratégias utilizadas, destaca-se as Cinco Forgas de Porter, uma vez
que se trata de uma estratégia capaz de propiciar conhecimentos aos gestores sobre fatores que
inferem no desempenho da empresa, o que favorece os caminhos para as previsdes de riscos e
as tomadas de decisdo. O presente estudo teve como objetivo identificar aspectos da teoria das
Cinco Forgas de Porter em anais do evento dos Seminarios em Administracdo (SemeAd),
realizado pela Universidade de Sdo Paulo (USP). Mais especificamente, foram analisados
trabalhos publicados do ano de 2014 até o ano de 2021. Para tanto, utilizou-se a metodologia
de pesquisa bibliométrica, para assim ser possivel caracterizar e levantar quais estudos
publicados tiveram o modelo das Cinco Forcas de Poter como base tedrica. Para ir ainda mais
além, também foi realizada uma observagao do perfil dos estudos publicados. Os resultados
encontrados evidenciaram que, apesar da grande utilizagcdo de citacdes e pesquisas do autor
Michael Eugene Porter, poucos artigos possuem o tema como base. Constatou-se também que
os estudos desta amostra nao apresentam continuidade entre si. Além disso, o referencial tedrico
desenvolvido da escola de posicionamento foi unicamente desenvolvido por Porter, ainda que
outros autores de outras escolas tedricas de estratégia e marketing tenham sido citados.

Palavras-chave: cinco forcas de Porter; forgcas competitivas; vantagens competitivas.



ABSTRACT

In view of the increase in competitiveness in various market segments throughout the twentieth
century, it was necessary to use strategies aimed at the competitive analysis of organizations.
Among the strategies used, Porter's Five Forces stand out, since it is a strategy capable of
providing knowledge to managers about factors that infer the company's performance, which
favors the paths for risk predictions and the taking of decision. The present study aimed to
identify aspects of Porter's Five Forces theory in the proceedings of the Seminars in
Administration (SemeAd), held by the University of Sdao Paulo (USP). More specifically,
published works from the year 2014 to the year 2021 were analyzed. For that, the bibliometric
research methodology was used, in order to characterize and survey which published studies
had the model of the Five Forces of Poter as a theoretical basis . To go even further, an
observation of the profile of published studies was also carried out. The results found showed
that, despite the great use of citations and research by the author Michael Eugene Porter, few
articles have the theme as a basis. It was also found that the studies of this sample do not present
continuity between them. Furthermore, the theoretical framework developed from the
positioning school was uniquely developed by Porter, although other authors from other
theoretical schools of strategy and marketing have been cited.

Keywords: Porter’s five forces; competitive forces; competitive advantages.
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1 INTRODUCAO

Michael Eugene Porter ¢ um engenheiro, economista, professor e doutor, referéncia em
estratégia empresarial. Estudou nas institui¢des de ensino de Princeton e Harvard. Teve um
papel muito importante como consultor, tanto em grandes empresas americanas como em
empresas internacionais, do qual tirou proveito dos resultados analisados. Publicou o modelo
das Cinco Forgas Competitivas ao final da década de 1970, este que foi objeto de estudo do
presente trabalho. Em 1986, a concepcao de vantagem competitiva apresentada pelo modelo
comecga a ser utilizada como parametro de comparacao para realiza¢do de outros trabalhos.

Dentre os autores no campo de estudo da estratégia mercadoldgica, Porter ¢ um dos
nomes mais consagrados no mundo. Tendo em vista a importincia que o modelo proposto por
Porter possui, o presente trabalho buscou verificar referéncias do modelo nos estudos
apresentados no Seminarios em Administragdo da Faculdade de Economia, Administracio e
Contabilidade da Universidade de Sao Paulo (SemeAd).

Criado em 1996 pela Universidade de Sao Paulo (USP), o SemeAd tornou-se um
consagrado evento cientifico da 4rea de Gestdo e Negocios. O evento tem como finalidade
propiciar um espago para reflexdes e discussdes de trabalhos cientifico-tecnologicos
desenvolvidos na drea de administracdo no Brasil. Sua primeira edicdo contou com a
participagdo de alunos de pds-graduacdo e professores da institui¢do, sendo aberto apenas para
a graduagdo na quarta edi¢do do evento que ocorreu respectivamente no ano 1999.

Em 2001, a quinta edicdo do SemeAd foi aberta para toda a comunidade académica,
esta que fortaleceu, aprimorou e difundiu ainda mais o conhecimento proveniente do evento.
Em 2006, houve uma premia¢do dos melhores trabalhos e os autores eleitos puderam publicar
seu estudo em um periddico cientifico elegido por parcerias. O evento ainda se mantém presente
hodiernamente, sendo no ano de 2022 realizada a sua XXV edi¢do. Para essa nova edi¢do, o
evento ird dispor de uma diferente proposta que vai além da apresentacdo e discussdo de
estudos, uma vez que envolvera atividades como minicursos, sessdes de workshop, fast tracks
e a sessdo “Connecta”, destinada a promoc¢ao do intercdmbio entre pesquisadores nacionais e
internacionais das areas principais da Administragao.

Dada a relevancia do evento para o campo de Gestdo e Negdcios, o presente estudo
realizou uma pesquisa bibliométrica com o objetivo de caracterizar as pesquisas publicadas no
SemeAd que descrevem o modelo das cinco forcas de Porter como base tedrica. Mais

especificamente, foi levantado o perfil dos estudos publicados nos Anais do evento entre os
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anos 2014 e 2021, visando identificar os que utilizam o modelo de Porter como aporte teorico.
A utilizagao deste periodo especifico se justifica pela ndo disponibilizagao regular de estudos

em anos anteriores ao ano inicial utilizado (2014).
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

De acordo com Rodrigues (2016), estratégias sao caminhos para alcangar objetivos. Sob
uma outra definicdo, pode-se dizer que estratégia ¢ a postura orientadora para que a empresa
alcance seus objetivos (FERNANDES, BERTON, 2017). Nessa linha, Mintzberg, Ahlstrand e
Lampel (2010, p. 2) salientam que “as estratégias t€ém duas caracteristicas essenciais: sao
criadas antes das acdes as quais vao se aplicar e sdao desenvolvidas consciente e
propositalmente”.

Os primeiros relatos sistematizando o conceito de estratégia surgiram ha milhares de
anos atras, nos periodos em que as guerras dominavam os interesses da maior parte das nagoes.
Sun Tzu, que foi um general militar chinés, apesar de ter suas ideias direcionadas a batalha, ¢
um dos precursores de ideias estrategistas que sdo utilizadas no dia a dia de empresas atuais.

Dentro da estratégia em si, também segundo Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010), ha
as escolas de pensamento e ideias que sdo desenvolvidas demonstrando a maneira que elas
devem ser formuladas, e ndo como realmente se idealizam. Sdo elas a Escola de Design, focada
no processo de concepg¢do, Escola de Planejamento, mirando a formalizagdo, e a Escola de
Posicionamento, na formulagdo de um processo analitico. As trés abordagens mencionadas

foram exploradas a seguir.

2.1 Escola do Design

A primeira escola supracitada (escola do design) formula a estratégia como um exemplo
a atingir adequagdo de seu meio unificando competéncias (interno) e chances (externo). A
Matriz Andlise SWOT € a técnica mais comumente utilizada para essa adaptagdo. Sao
levantadas as forcas (Strenghts) e fraquezas (Weaknesses) intrinsecas as organizagdes, bem
como as oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats), extrinsecas a elas (FERNANDES;
BERTON, 2017).

Algumas fontes acreditam que essa andlise tenha sido desenvolvida por Albert
Humprey, da Universidade de Standford, nas décadas de 1960 e 1970. Porém, hd quem diga
que, na verdade, tenha sido criada pelos professores de Harvard Business School, Kenneth
Andrews e Roland Christensen. Ainda que sem uma resposta fidedigna, Sun Tzu ja citava essas

técnicas em suas obras.
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Consoante ao julgamento de Oliveira (2007, p. 37), a analise SWOT ¢ definida da

seguinte maneira:

I. Ponto forte ¢ a diferenciagdo conseguida pela empresa — variavel
controlavel — que lhe proporciona uma vantagem operacional no
ambiente empresarial (onde estdo os assuntos ndo controlaveis pela
empresa). II. Ponto Fraco ¢ a situacao inadequada da empresa — variavel
controlavel — que lhe proporciona uma desvantagem operacional no
ambiente empresarial. III. Oportunidade ¢ a for¢a ambiental
incontrolavel pela empresa, que pode favorecer sua acdo estratégica,
desde que conhecida e aproveitada, satisfatoriamente, enquanto
perdura. IV. Ameaca ¢ a forca ambiental incontrolavel pela empresa,
que cria obstaculos a sua agdo estratégica, mas que podera ou ndo ser
evitada, desde que reconhecida em tempo habil.

Com essa matriz analisada, o proximo passo consiste em potencializar as for¢as, mitigar
fraquezas, identificar e aproveitar oportunidades como uma fonte de alavancagem, prestando
aten¢do as ameacas e com fins de buscar solugdes conforme as necessidades. Bignetti e Paiva
(2002) destacam que os principais autores da Escola de Design sdo: Philip Selznick, Alfred D.
Chandler, Edmund P. Learned, Kenneth R. Andrews, C. Roland Christensen e¢ William
D. Guth.

2.2 Escola do Planejamento

J& a segunda escola estabelecida por Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010) dividem a
estratégia em estagios de planejamento ordenados. Primeiramente, ha a fixacdo de objetivos,
com uma devida quantificacdo das metas previstas pela empresa. Subsequente a essa etapa,
acontece a auditoria externa, com previsoes do que pode ocorrer, levando-se em consideragao
o que ¢ controlavel ou ndo. Em seguida, ocorre a auditoria interna, com utilizag¢ao de checklists
e tabelas de facil preenchimento para ver se esta de acordo com o programado. Assim, torna-se
possivel realizar a avaliagdo da estratégia, com a mensuracao de valores obtidos até entdo com
as estratégias especificadas anteriormente. Desse modo, ¢ possivel delimitar a
operacionalizag¢do da estratégia, com um passo a passo para a sua implementagdo e possivel
aceleracdo dos processos formulados. A juncao desses estagios contempla o plano mestre.

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel (2010) e Bignetti e Paiva (2002) destacam que dentre
os autores da Escola de Planejamento, os mais conceituados sdo: H. Igor Ansoff, Peter Lorange,

George Steiner, Charles W. Hofer, Dan Schendel e Russell Lincoln Ackoff.
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2.3 Escola de Posicionamento

A terceira escola, além de se integrar as outras duas com seus principios que envolvem
o modelo fundamental, acrescenta outros dois fatores, sendo eles: a énfase a relevancia das
estratégias em si e a aten¢do ao conteudo das apuragdes consideraveis.

Foi a partir dos mencionados principios que surgiu o modelo das cinco forcas de Porter.
Sao cinco forcas que agem sobre uma instituicdo, estipulando graus de competitividade e
concorréncias, que acabam influindo diretamente a posi¢do dessa entidade, juntamente com
estratégias que ja estavam definidas e que devem ser reestabelecidas, visando a sobrevivéncia
do negbcio no mercado.

Sumariamente, o modelo de Cinco Forgas desenvolvido por Porter (2005) define qual a
forca da rivalidade dos concorrentes em um determinado segmento. Para que essa analise seja

realizada, sdo ponderados os seguintes fatores apresentados no Quadro 1:

Quadro 1 — Fatores relativos a Forga da Rivalidade dos Concorrentes

Poder de barganha de
fornecedores

Poder de
barganha de
clientes

Ameaca de novos
entrantes

Ameaga de produtos
substitutos

Rivalidade entre
concorrentes

Capacidade em
manter o cliente e sua
dependéncia do
fornecimento por ele,
que impacta no
abastecimento da
empresa e,
consequentemente, no
negocio como um
todo.

Trata-se da
decisdo do
cliente
referente ao
produto ou
servico de uma
empresa. Eles
dependem do
melhor custo e
qualidade do

que ¢é oferecido.

Com surgimento
de novas
oportunidades
para seu cliente,
ha o risco de
perder negdcios.
Portanto, € ideal
que a marca seja
bem consolidada,
sejam realizadas
patentes e
interessante que
sejam feitos
contratos de
exclusividade.

Produtos ou servigos
parecidos que podem
substituir os que sdo
empregados atualmente.
Se faz necessaria uma
analise de mercado com
a listagem de possiveis
suplentes, vendo se ha
necessidade de alguma
alteragdo de seu produto
ou servico, a fim de
evitar a substitui¢do por
algum motivo.

E indispensavel
que seja realizada
uma pesquisa do
concorrente, para

acompanhar
estratégias, suas
fraquezas e seus
desenvolvimentos,

com a finalidade
de se posicionar

melhor no

mercado.

Fonte: elaborado pelo autor, adaptado de Porter (2005).

Dado o exposto, cabe ressaltar que o modelo baseado nos pontos mencionados ainda ¢

muito utilizado, uma vez que induz a consideragdo e analise de fatores externos, assim como

seu impacto sobre o direcionamento atual e futuro das estratégias de uma empresa.

Apesar de Michael Porter ser o principal autor da Escola de Posicionamento, outros

também tinham grande importancia, como Dan Schendel, Ken Hatten, Robert Karz, Sidney

Schoeffler, Robert D. Buzzelll e Donald F. Heany, baseados em premissas de estratégias
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militardes antigas de autores, como Sun Tzu e Von Clausewitz (MINTZBERG; AHLSTRAND;
LAMPEL, 2010).

Nota-se que as trés escolas analisadas apresentam diferentes abordagens sobre o que ¢
e como funciona a estratégia em termos organizacionais. Cabe destacar que, de formas distintas,
as escolas buscam acomodar as diferentes mudancas as quais a organizacao esta submetida em
seu contexto interno.

Porter ¢ criticado por Mintzberg (1988) e Faulkner e Bowman (1992) sobre suas teorias
genéricas. Eles consideram que o autor, ao invés de demonstrar como competir, deveria
expressar onde competir. Segundo Carneiro, Cavalcanti e Silva (1997, p. 34), “[...]
pesquisadores vém procurando aperfeigoar e rever as ideias basicas do autor. O proprio Porter
vem modificando e ampliando sua tipologia, mas sem aceitar explicitamente as contribuigdes
de outras linhas de pesquisa”.

Costa-Filho e Cunha (2015) afirma que as contribui¢des de Porter sdo consideraveis,
mas que vao além de apenas uma relagdo unilateral de posi¢do estratégica, ndo cabendo ao
contexto atual. Desse modo, surge a necessidade de mesclar outras estratégias para se chegar
em uma solu¢do almejada. Ou seja, a teoria das forcas de Porter pode ser utilizada como alicerce
tedrica, mas ndo deve ser levada tendenciosamente em uma decisdo, fazendo-se necessario o

uso de outros levantamentos.



16

3 METODOLOGIA

Para atender ao objetivo de analisar o uso da teoria das Cinco Forgas de Porter como
aporte tedrico de pesquisas do SemeAd, optou-se pela realizagdo de um estudo de natureza
qualitativa, com fins descritivos de andlise. Os dados utilizados para a estruturacdo de
resultados foram coletados por meio de estudo documental, em que foram selecionados artigos
cientificos publicados nos Anais de diferentes anos do evento. Cada edigao possui sua propria
hospedagem de link, em que compartilha apenas as informac¢des de um ano especifico do
evento.

As pesquisas foram realizadas da 17* a 24" edi¢do. Ademais, cabe ressaltar que as
edi¢des anteriores nao disponibilizaram artigos online. Por conta disso, os artigos que compdem
este estudo foram compilados entre os meses de novembro de 2001 e marco de 2002, na aba de
edi¢des anteriores do site oficial. Ainda assim, em vérias edigdes do evento os arquivos dos
Anais ndo estavam disponibilizados. A Figura 1 evidencia algumas telas de erro, em diferentes

anos. As imagens foram registradas no dia 10 de julho de 2022.
Figura 1 — Imagens de Erro em Procuras de Anais do SemeAd de Edi¢cdes Anteriores

L] B 2 v o
*»0@® e a . & A0 @

Error 524 ... ccomss s e Error 524 ... ... s -cwnss soins o

What happened? What can | do? What happened? What can | do?

Error 524 ... s e s e ETTOF 524 mumminssommmasssnsns

What happened? What can | do? What happened? What can | do?

Fonte: dados da pesquisa (2022).

Ao entrar em cada link do evento, foi clicado na aba intitulada Anais e introduzido

palavras-chave capazes de facilitar a selecdo dos materiais. Mais especificamente, foram
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utilizadas as palavras: cinco forcas de Porter, for¢cas competitivas, for¢as de Porter, Porter. Apos
o procedimento, foram verificados 106 artigos em que as palavras-chave pesquisadas apareciam
na busca.

Ap6s realizar o download de cada um deles, os dados foram ordenados em uma planilha
estruturada no software Excel. Os dados extraidos de cada artigo foram ordenados na planilha,
em que buscou-se segmentar, especificamente: “numero de ID no SemeAd”, “Site”, “Ano”,

2

“Edicao”, “Titulo”, “Autor”, “Instituicao dos autores”, “Objetivos do estudo”, “Metodologia
de pesquisa”, “Propostas de estudos futuros”, “Palavras-chave de busca”, “Setor do artigo cuja
palavra foi encontrada”, “Anos de referéncia de Porter”, “Area de pesquisa SemeAd”, “Forma
de coleta de dados”, “Forma de Analise de dados”, “Autores de estratégia mais citados (além
de Porter)”, e “Quantidade de autores do artigo” (para maiores informagdes, vide Apéndice A).

Uma releitura dos artigos foi realizada para melhor filtragem de assuntos relacionados
a estratégia. Apds a andlise, notou-se que outros autores de sobrenome “Porter” foram
referenciados em artigos publicados, cujo carater tematico era externo ao desempenhado na
pesquisa. Com isso, aproximadamente outros 20 artigos foram retirados da planilha.

ApoOs esse processo, com fins de propiciar uma melhor visualizacdo foi realizada a
unificagdo de palavras e termos em comum de um determinado topico, como “Instituicdo dos
autores”, “Metodologia de pesquisa”, “Palavras-chave”, “Setor do artigo cuja palavra foi
encontrada”, “Area de pesquisa SemeAd” e a “Forma de analise de dados”.

Ainda assim, com intuito de buscar apenas artigos relacionados as cinco forgas de Porter
e suas derivagdes ou alusdes, sem tratar de outros assuntos em que autor também tenha descrito,
foi feita nova filtragem sobre o assunto. Logo, apenas vinte e um artigos dos 106 artigos
anteriormente levantados permaneceram na analise, sendo constatada uma redugao de 80% no

aspecto quantitativo.
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Cabe reiterar que, ao todo, 20 estudos foram selecionados por atenderem aos requisitos

delimitados de selecdo e utilizaram os estudos de Michael Porter como aporte central. O

presente topico buscou apresentar o perfil dos trabalhos encontrados.

4.1. Perfil dos Artigos Componentes da Amostra Estudada (Quantidades, Autores,

Frequéncia Anual de Publicacio)

Os artigos relacionados a seguir correspondem aos trabalhos filtrados pelas palavras-

chave supracitadas, disposto no Quadro 2:

Quadro 2 — Lista de artigos com seus respectivos autores e instituicdes de ensino

Brasil

Ano Titulo Autores (Instituiciio)
Ayslan Klesley Cabral Almeida (FLF); Maria do
Socorro Silva Mesquita (UFC); Rogeane Morais
2021 Da beleza ao prazer Ribeiro (UNIVALI); Jan Riella (UNIVALI); Adriana
Teixeira Bastos (UECE)
. DesaNﬁ 08 © oponunldaqes na pratica da Magaly Neves Marinho (FIA); Vanessa Cuzziol Pinsky
2021 inovagdo aberta no Brasil: Um estudo com
- (USP)
especialistas de mercado
2021 Estratégias e desafios competitivos na cadeia Hélen Caroline da Cunha Beque (UEM); Cleiciele
de vinhos no estado do parana Albuquerque Augusto (UEM)
!
2021 ;Z;’;gn if;lllsh;g f;;a E)(;rggclr{i:zsiritzzgﬁ; Jean Soares da Silva (UFPE); Brena Carolina de
& oS ¢ Oliveira Silva (UFRN); Claudia Fabiana Gohr (UFPB)
empresa Airbnb
Estratégia de operacdes e gestdo ambiental:
2020 estudo multicasos em empresas industriais José Roberto Soares Ribeiro (UNIMEP)
lideres de mercado certificadas ISO-14001.
2020 Grupos Estratégicos e Desempenho na Marcus Rodrigues Peixoto (PUC); Mariana Simdes de
Educagdo Superior no Brasil Alcantara (PUC); Jorge Ferreira da Silva (PUC)
. ~ . . Frederico Leocadio Ferreira (UFMG); Alysson Oliveira
2018 | Consideragdes sobre as teorias X-Based View Silveira (UFMG): Carlos Alberto Gongalves (FUMEC)
Responsabilidade social nas empresas do setor | Candido Ferreira Silva Filho (PUC); Samuel Carvalho
2018 farmacéutico, brasileiras, estrangeiras, no De Benedicto (PUC); Cibele Roberta Sugahara (PUC);

Marcos Ricardo Rosa Georges (PUC)
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Blockchain como um fator de mudancga na
2017 competigdo e no arranjo econdémico de Irene Ciccarino (PUC); Michael Espindola Araki (PUC)
oportunidade
2017 Determinantes de desempenho do setor de Cristiane de Sousa Floréncio (UNIFOR); Oderlene
flores Vieira de Oliveira (UNIFOR)
Ensino de empreendedorismo: business model
2017 de CANVAS a luz da analise de conteudo Aline Pereira Neves da Costa (UFRRJ); Luiz Alberto de
qualitativa estrutural de Philipp Mayring na Lima Leandro (UFRRJ)
perspectiva da estratégia competitiva
2016 Diferenciais competitivos de uma franquia: um | Jodo Victor da Fonseca Galvao dos Santos (UFBA);
estudo de caso no segmento de alimentagdo Antonio Francisco de Almeida da Silva Junior (UFBA)
2016 Estratégia e questdes socioambientais: teorias e | Vanessa Vasconcelos Scaciotta Barros (FGV); Luiz
abrangéncia Antonio de Camargo Guerrazzi (UNINOVE)
Estratégias de criagao de Valo’r comp artilhado a Mirele Cavalcante da Silva (UNIFOR); Sergio Henrique
2016 | serem adotadas diante de cenarios prospectados
T . . , Arruda Cavalcante Forte (UNIFOR)
para inddstria da construgdo civil no Ceara
Elnivan Moreira de Souza (UNIFOR); Sergio Henrique
2016 Revisitando o Framework da Estratégia Arruda Cavalcante Forte (UNIFOR); Rebeca Maria
Bruno Montenegro (UNIFOR)
Os efeitos da competitividade em modelo de
2015 clusters comerciais: pesquisa explanatoria Milton Carlos Farina (USCS); Esdras da Silva Costa
acerca do custer de essEncias localizado no (USCS); Rogério Sarkis da Costa (USCS)
bairro da Sé — Sao Paulo
2015 Clusters Comerciais: Estudo Sobre Uma Denis Donaire (USCS); Esdras da Silva Costa (USCS);
Aglomeracdo de Lojas Téxteis em Sao Paulo Rogério Sarkis da Costa (USCS)
2015 m];zll(:tsit;at.eég;ila :;Ir)l f?:;taf;(;fzz;gzesegfﬁo Irina Bullara Martins Lachowski (USP); Débora
ne: bar P & ~ Rodrigues (USP); Milton Francesconi (USP)
familiar e profissional no setor de educagéo
2015 e::‘raggeii ig;:ehg?lztf:égg 28?11; ?ﬂ)sile Paschoal Federico Neto (USP); Milton Francesconi
£ (USP); Marcelo Caldeira Pedroso (USP)
chocolates
2014 Decisdes Estratégicas em uma Pequena Marcel Scarpim de Oliveira (USP); Alexssandro
Empresa do Setor de Analises Laboratoriais Augusto Pereira Correa de Mello (USP)

Fonte: resultados da pesquisa (2022).

Foi possivel constatar que ndo ha um padrao no que tange ao niimero de artigos anuais

apresentados no evento relacionados as cinco forgas de Porter. Conforme Gréfico 1, desde a

edi¢do ocorrida em 2014 até 2021, houve variagdo de zero a quatro artigos por ano.
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Grafico 1 — Quantidade de Artigos Relacionados as Cinco Forgas de Porter por Edi¢cdo da
SemeAd

Quantidade de Artigos Relacionados as Cinco Forgas de
Porter por Edi¢ao
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Fonte: resultados da pesquisa (2022).

Observado o quantitativo de artigos relacionados as cinco forgas de Porter, percebe-se
que ndo h4 uma linearidade em seu resultado. A COVID-19, por exemplo, pode ter sido a razao
de em 2020 o objeto de estudo ndo ser tdo citado, com fomento de outros assuntos voltados a

pandemia, home office e reconfiguracao de empresas.

4.2. Tipologia dos Estudos, Palavras-chave e Setor de Localizacio do Estudo no Evento

Dentre os 20 artigos selecionados, cabe enfatizar que 18 deles possuem metodologias

de pesquisa de cunho qualitativo, enquanto os restantes tinham natureza quantitativo de anélise.

Apenas um dos estudos tinha carater qualitativo-quantitativo (Grafico 2).
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Grafico 2 — Tipos de Metodologia de Pesquisa Empregada nos Artigos.

Metodologia de Pesquisa

W Qualitativa
Quantitativa

B Qualitativa e quantitativa

Fonte: resultados da pesquisa (2022).

Em relagdo a frequéncia de palavras-chave, o trabalho identificou as palavras-chave
mais utilizadas nos artigos pesquisados. Observou-se que a palavra mais citada foi “Porter”,

esta que apareceu em todos os artigos, conforme informa o Quadro 3.

Quadro 3 — Palavras-chave para Pesquisa das Cinco Forgas de Porter e Quantidade de Vezes

Citadas

Palavra-chave Quantidade de citagdes em artigos SemeAd

Porter 20
Cinco for¢as competitivas

Cinco Forgas
Cinco Forgas de Porter

Forgas de Porter

Forgas competitivas
Michael Porter

— == | NN WD,

5 Forgas de Porter

Cinco for¢as preconizadas por Porter
Fonte: resultados da pesquisa (2022).

No que tange a area de posicionamento dos estudos, cabe mencionar que, dentre os

artigos utilizados como espago amostral, a area de pesquisa “Estratégia em Organizagdes” € a
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area do SemeAd em que as referéncias das Cinco forcas de Portes mais aparecem, seguida da

area de “Gestao Socioambiental”, conforme evidenciado pelo Quadro 4.

Quadro 4 — Areas de Pesquisa SemeAd

Area de Pesquisa Quantidade

Estratégia em Organizagdes

Gestdo Socioambiental

Casos de Ensino

Gestdo da Inovacao

Agribusiness

Empreendedorismo

Ensino e Pesquisa em Administragdo

Marketing

el el B B e B Y B RS I BNe)

Tecnoldgica

Fonte: resultados da pesquisa (2022).

4.3. Forma de Coleta e Analise de Dados

Em relacdo ao método de coleta de dados utilizados, notou-se que a maioria dos artigos,
particularmente 16 dentre os 20 selecionados, utilizaram dados secundarios como forma de
coleta de dados para compor sua base de pesquisa. Especificamente, 8 deles utilizaram a técnica
de entrevistas estruturadas ou semiestruturadas, enquanto apenas um estudo teve como coleta

procedimentos de observagdes (Quadro 5).

Quadro 5 — Forma de Coleta de Dados dos Artigos Relacionados

Forma de Coleta de Dados Quantidade
Pesquisas Secundarias 16
Entrevista 8
Observagoes 1

Fonte: resultados da pesquisa (2022).

Ja4 em relagdo aos procedimentos de analise dos dados, observou-se que 18 estudos
foram analisados sob a luz de analise de contetido — técnica qualitativa, que apregoa um
conjunto de técnicas de pesquisa com a finalidade de buscar sentido, por meio de consultas, em
documentos. Os outros dois artigos langaram mao de procedimentos estatisticos para realizar

uma juncdo entre conteudo e estatistica. Cabe mencionar que a estatistica compila dados
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levantados em documentos e visa demonstrar nimeros os quais podem ser relacionados

posteriormente (Quadro 6).

Quadro 6 — Forma da Analise dos Dados Levantados

Forma de Analise dos dados Quantidade
Contetido 18
Estatistica 1

Contetido e estatistica 1

Fonte: resultados da pesquisa (2022).

Nota-se que o Quadro 5 evidencia uma relagdo disposta posteriormente no Quadro 6.
Ou seja, estudos de natureza conceitual, como o modelo das cinco forgas de Porter, demandam
conhecimento do segmento de mercado, mas podem ndo ser quantitativamente identificados
com métricas tradicionais, como por exemplo analises estatisticas. Isso pode explicar o fato de
que, dentre os 20 estudos que compdem este artigo, 18 estudos realizaram analise de conteudo
como técnica de andlise de dados, uma vez que a analise de conteudo ¢ uma técnica

essencialmente de carater qualitativo de analise.

4.4. Quantitativos de Autores

Ante os artigos levantados do SemeAd, a relag@o de autores ¢ um quesito variavel, que
oscilou de um a cinco autores por artigo. Cabe mencionar que, no ano de 2015, os mesmos
autores tiveram mais de um artigo publicado, sendo um na 4rea tematica “estratégia em
organizagdes” e outro na area “marketing”. A relacdo de quantidade de autores envolvidos em

um mesmo artigo foi apresentada no Quadro 7.

Quadro 7 — Relagdo de Quantidade de Autores Envolvidos em um Mesmo Artigo

Autores envolvidos em um mesmo artigo Quantidade
2 9
3 8
1 1
4 1
5 1

Fonte: resultados da pesquisa (2022).
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Com fins de apreender os principais autores que compunham o esteio tedrico dos
trabalhos analisados, foi apresentada uma relacao estruturada em uma nuvem de palavras. Nela
0s nomes autores mais frequentes aparecem em um tamanho maior, enquanto os autores menos

frequentes aparecem em um menor tamanho. Ou seja, a propor¢do do tamanho oscila de acordo
com a frequencia nos textos (Figura 2).

Figura 2 — Nuvem de Palavras dos Principais Autores Mencionados
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Fonte: resultados da pesquisa (2022).

Dado o exposto, nota-se que os autores utilizados em pesquisa mais citados foram

Hesterly, Barney, Ansoff, Mintsberg, Whittington, Krammer e Oliveira. Apesar dos autores

pesquisados ndo serem os mesmos anteriormente citados, observa-se que os artigos de
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estratégia SemeAd sdo mais vinculados a Escola de Posicionamento, marcantemente embasada
pelo autor Michael Porter.

Ainda que alguns artigos possuam sugestdes de pesquisas futuras para dar continuidade
nos estudos, apenas trés sugeriram algo relacionado a estratégias, mesmo que ndo totalmente
focada nas Cinco Forgas de Porter. O artigo “Consideragdes sobre as teorias X-Based View” de
2018 aconselha a utilizagdo do X-Based View como forma de analise dos recursos
organizacionais para geracdo de vantagem competitiva sustentavel. Ja o estudo “Blockchain
como um fator de mudanga na competicao e no arranjo econdmico de oportunidades”, de 2017,
recomenda realizagdo de estudos empiricos na area de empreendedorismo com a finalidade de
explorar o impacto real da utilizacdo da blockchain em novos negécios, analisando riscos e
desvendando incertezas, compreendendo seu impacto nas esferas econdmica e social. E por
ultimo, no estudo de 2016, intitulado “Diferenciais competitivos de uma franquia: um estudo
de caso no segmento de alimentagdo”, é proposto um aprofundamento na constru¢do do modelo
analitico, com a utiliza¢do de outras teorias ¢ formulagdo de novos estudos de caso. Porém,
nenhum dos artigos pesquisados davam a impressao de continuidade de estudos de temas, ainda
que desenvolvido por outros autores.

Em suma, percebe-se alguns pontos interessantes com o levantamento bibliométrico
realizado. O primeiro € que dois autores da X VIII Edi¢ao do evento se repetem em publicagdes,
sendo eles Esdras da Silva Costa e Rogério Sarkis da Costa, possibilitando ser coautores dos
artigos apregoados. O outro € que por ser um autor de Estratégia, a area de pesquisa que mais
cita Michael Porter ¢ Estratégia em Organizagdes, ficando Gestdo Socioambiental em segundo
lugar. E apesar do topico Tecnologia estar em alta hoje em dia, ndo se observa o tema deste
trabalho sendo abordado por artigos tecnologicos, o que pode se confirmar que as cinco forcas
de Porter ¢ uma teoria arcaica e que precisa passar por uma reciclagem urgente, envolvendo

mudangas que agreguem a era digital.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os artigos levantados do SemaAd explicitam a teoria de Porter sobre as Cinco Forgas,
porém ndo remetem ao presente. Observou-se que ainda € necessaria uma atualizacdo dessa
teoria para que fique mais voltada a atualidade, as tecnologias empregadas hoje, aos aplicativos
que sao utilizados com frequéncia, como os de alimentos e transporte, a telefonia com a entrada
do 5G, a necessidade do compartilhamento entre concorrentes, entre outros assuntos. As
inovagdes as quais se baseavam a teoria, hoje ja estdo obsoletas a economia atual. As
organizagdes podem utilizar as 5 forcas de Porter, mas como conteudo generalista, ndo levando
a teoria de forma literal, adequando-a as suas necessidades devido a complexibilidade. O
conceito de Porter, portanto, ¢ a base, mas nao a solugao.

Respondendo ao intuito da pesquisa dos artigos de 2014 a 2021 do SemeAd, verificou-
se que poucos utilizaram do modelo das cinco forcas de Porter em suas teses. E quando a
usaram, foram breves, pois essa teoria ndo consegue mais ser um guia completo para tomadas
de decisdes estratégicas, mas sim um apoio para fundamentos, com necessidade de
complemento para deliberagdes de planejamento. Ademais, ndo foram constatadas sequencias
aos temas desenvolvidos, sendo que os estudos realizados encerravam seus objetivos sem
continuidade posterior.

Ressalta-se que o presente estudo teve como limitagdo a falta de disponibilidade de
artigos anteriores a 2014. Ademais, o fato de se limitar o espago amostral de estudos a um unico
evento pode ter influenciado os resultados desta pesquisa.

Propde-se como tema de estudo futuro o desenvolvimento de pesquisas relacionadas a
temas consagrados da estratégia em outros eventos, além de ampliar o espaco de estudos
analisados dentre o do proprio evento utilizado para este estudo (o SemeAd), se considerado,
desta vez, todos os anos de publicagcdo de Anais do evento. Além disso, pode-se procurar autores

como fonte de pesquisa mais recentes.
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ATIVO)
Https://lo O caso objetlva. cargcterlzar o [,)er.ﬁl
. . empreendedor, identificar estratégias
gin.semea Ayslan Klesley Cabral Almeida; . . -
. . FLF; adotadas para ampliar os negbcios e
d.com.br/ Maria Do  Socorro  Silva . ~ .
a Da Beleza . . UFC; discussoes acerca do empreendedorismo o
1 4 40 24semead | 2021 24 Mesquita; Rogeane  Morais .. Qualitativa
. ao Prazer oo . . UNIVALI; |digital. Fundamenta-se em abordagens
/anais/arq Ribeiro; Jan Riella; Adriana - .
. - UECE teoricas de Empreendedorismo,
uivos/40.p Teixeira Bastos. . . ~
af Empreendedorismo Digital e Gestao de
i Estratégias.
Desafios e
pres O objetivo principal desse estudo ¢
Https://lo des na .
. - compreender os principais desafios e
gin.semea Pratica da . ~
~ oportunidades para ado¢do do modelo de
(o517 Inovagao Magaly Neves Marinho; Vanessa inovagdo aberta no Brasil. Como
2 5 612 24semead | 2021 242 Aberta no galy ’ FIA; USP ¢ . ) Qualitativa
. . Cuzziol Pinsky. resultado, é apresentado um framework
/anais/arq Brasil: Um . . ~ ~
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pdf? especialista _
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Https://lo Estratégias
gin.semea ¢ desg ﬁos O objetivo desse trabalho é compreender
LRy competitivo Hélen Caroline Da Cunha Beque; como se da a dinamica competitiva das
8 1873 24semead | 2021 242 s na cadeia .. que; UEM ., . p Qualitativa
. . Cleiciele Albuquerque Augusto. vinicolas de vinhos de mesa no estado do
/anais/arq de vinhos Paran4
uivos/187 no estado do ’
3.pdf? parana
Discutir a importancia de estratégias no
:1)022352115 contexto de crise; refletir sobre a analise
Https://lo Rees trutura. do ambiente externo a fim de
gin.semea ndo fundamentar a tomada de decisdo;
d.com.br/ estratémias Jean Soares Da Silva; Brena UFPE: UFRN- Refletir sobre recursos e capacidades
13 2058 24semead | 2021 242 & Carolina De Oliveira Silva; ’ > | (especialmente as dindmicas) | Qualitativa
. em tempos g . UFPB N . .
/anais/arq de crise — o Claudia Fabiana Gohr. indispensaveis para as organizagdes;
uivos/205 Estimular aos alunos a refletirem sobre o
caso da .
8.pdf? empresa impacto das mudangas no contexto
P externo e o impacto que tais mudangas
Airbnb .
podem trazer para as organizagdes.
Estratégia
de A dimensao ambiental deve se constituir
Operagdes e em uma nova Prioridade Competitiva das
. . Gestao Operagdes  juntamente com  as
Ir?t;[g;/elgcgll Ambiental: tradicionais de consenso Custo, Entrega,
ccl)m br /23; estudo Flexibilidade e Qualidade? Para
20 2364 semead/an | 2020 23? mliiEases José Roberto Soares Ribeiro. UNIMEP respc')nd'er estg ques‘Fao, uma pesquisa Qualitativa
- em qualitativa foi realizada, através de
05/2364 empresas estudos de caso em empresas industriais
4 P industriais lideres de mercado e certificadas ISO-
’ lideres de 14001: Natura Cosméticos S/A, Tilibra
mercado Produtos de Papelaria Ltda., Empresa X
certificadas e Empresa Y.

ISO-14001.
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Avaliar o impacto das decisdes
estratégicas, com base nas tipologias

Hito://logi Grupos Porter ¢ Mintzberg, sobre o desempenho
n stgr.neaggl Estratégicos das IES na industria da pesquisa
) . e . . ) Avaliar existéncia de grupos estratégicos
Com7PE Desempenh MO INeERIIEs  JRaking na industria da pesquisa ¢ sua aderéncia
21 970 semead/an | 2020 232 P Mariana Simdes De Alcantara; PUC . A da pesq . Quantitativa
. . 0 na . . as tipologias de Porter e Mintzberg
ais/arquiv ~ Jorge Ferreira Da Silva. . .
05/970.pdf Educagao Gerar base conceitual de variaveis
o Superior no estratégicas e desempenho, (quantitativa
’ Brasil e com proxies para todas as variaveis)
Avaliar o desempenho das IES "stuck-in-
the-middle"
E e . Propor um framework integrativo com
n.semead. Considerag . 1 . .
~ Frederico Leocadio Ferreira; X-Based View como forma de
com.br/21 a oes sobre as . o FUMEC; . - . L o
38 589 2018 21 . Alysson Oliveira Silveira; Carlos orientacao ao leitor de estratégia e como | Qualitativa
semead/an teorias  X- UFMG . . )
. . . Alberto Gongalves. interligar essas teorias no campo da
ais/arquiv Based View O
05/589.pdf estratégia.
Responsabil
idade Social . - .
. O objetivo do estudo ¢ identificar a forma
Http://logi nas ~ .
A . . o de apreensdo do conceito de RS pelas
n.semead. Empresas Candido Ferreira Silva Filho; R
com.br/21 do Setor | Samuel Carvalho De Benedicto; CRIGCETS - D sejfor EISUET TS o
47 403 ’ 2018 21* . . . ’ PUC comparar a comunicagdo da RS das | Qualitativa
semead/an Farmacéutic | Cibele Roberta Sugahara; Marcos o .
. . . empresas brasileiras e estrangeiras, e
ais/arquiv o, Ricardo Rosa Georges. . . -
oo caracterizar a articulagdo da RS com a
0s/403.pdf Brasileiras e Y .
2 estratégia empresarial.
Estrangeiras

, no Brasil
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Blockchain
Http://logi gomo - um Compreender como a blockchain altera
Fator de ~
n.semead. as relagdes de mercado sob a luz das
Mudanga na . . .
com.br/20 Competicio | Irene Ciccarino: Michael teorias da estratégia, em especial do
9 54 2055 semead/an | 2017 207 petical . L PUC empreendedorismo. Baseia-se  no | Qualitativa
. . e no Arranjo | Espindola Araki. .
ais/arquiv o questionamento sobre 0s
Econdmico .
0s/2055.p de desdobramentos de sua posi¢do quanto
df G fator de mudanga.
des.
Http://logi .
n.semead. Zztermmaéle Identificar os  determinantes  do
com.br/20 a Cristiane De Sousa Floréncio; desempenho das principais produtoras de o
10 2 lE2 semead/an 2 20 ODeZZm%ZI;(}; Oderlene Vieira De Oliveira. INLIHOLS flores da Serra da Ibiapaba tendo como QA
ais/arquiv de Flores base o Tripé da Estratégia.
0s/732.pdf
Ensino de
Empreende
dorismo: A reflexdo sobre o BMC ministrado
Business atualmente em diversos cursos de
Model graduacdo em Administracdo pode
Hito:/logi Canvas A contribuir para o avango do ensino do
n sgl.neag Luz da Empreendedorismo no ambito da
cc.)m br/26 Analise de Aline Pereira Neves Da Costa: educagdo empreendedora. Configura-se
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semead/an o Luiz Alberto De Lima Leandro. . o e
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0s/573.pdf Estrutural gerenciamento nas mpes no Brasil. Nesta
P de Philipp perspectiva, emerge a seguinte questao: a
Mayring Na metodologia Business Model Canvas
Perspectiva (BMC) coaduna-se aos elementos
da essenciais da estratégia competitiva?
Estratégia

Competitiva
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Diferenciais
Http://logi Competitiv
combr/19 Branquia: | 107 Vietor Da Fonseca Galvio i Subway. com base. nos. concettos
12 77 883 : 2016 19* quia: Dos Santos; Anténio Francisco UFBA y Qualitativa
semead/an um estudo De Almeida Da Silva Junior apontados em Porter (1989), Barney
ais/arquiv de caso no ’ (1991) e Hamel e Prahalad (1995).
0s/883.pdf segmento de
alimentagdo
Ir—lltstsl;/quggll Estratégia e Discorrer sobre algumas das teorias
com.br/19 ngstoes . | Vanessa Vasconcelos Scaciotta ex1ste1~1tes o estraAteg%a ¢ propor
a Socioambie . o FGV; reflexdes sobre a aderéncia das mesmas o
13 78 1159 semead/an | 2016 19 . Barros; Luiz  Anténio De . ~ Qualitativa
. . ntais: . UNINOVE | quando confrontadas com situacdes nas
ais/arquiv . Camargo Guerrazzi. . ~ . ~
0s/1159.p teorias € quais a geracdo de valor econdmico nao
af ’ abrangéncia ¢ 0 Unico objetivo de uma empresa.
Estratégias
de Criagdo
de Valor
Compartilh
. ado A
I;tgr'r/l/el:(gll Serem Identificar as estratégias de criacdo de
cc.)m br/1§ Adotadas Mirele Cavalcante Da Silva; valor compartilhado a serem adotadas | Qualitativa
14 79 633 : 2016 19° diante  de | Sergio Henrique Arruda UNIFOR diante de cenarios prospectados para a|e
semead/an R S . , o
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Prospectado de 2016 —2025.
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Apresentar reflexdes acerca da dicotomia

Http://logi .. entre estratégia Deliberada e Emergente,
Revisitando . . . s "
n.semead. o Elnivan Moreira De Souza; apresentando dialogia teérica e empirica
com.br/19 a Sergio Henrique Arruda relativa ao Desempenho Plural (Porter & o
Lg b 5 semead/an Z0LE = g;amework Cavalcante Forte; Rebeca Maria IILEQL Kramer, 2006, 2011), propondo, em Qe
ais/arquiv Estratéeia Bruno Montenegro. seguida, uma contribui¢do ao framework
0s/895.pdf & teorico do tripé e do pentdgono da
estratégia.
Identificar as principais caracteristicas de
. um
dOas St modelo de cluster comercial (esséncias)
e localizado no bairro da Sé, regido central
Competitivi ~
de Sao
dade Em - .
. Paulo. Seu objetivo secundario descreve
Https://sis Modelos de oL .
acerca da competitividade percebida
tema.seme Clusters
ad.com.br Comerciais: . entre 08 atores
N ésem;ea esquisa " | Milton Carlos Farina; Esdras Da do cluster no atual modelo de
16 91 732 2015 18 PESAUISA ) g1y Costa; Rogério Sarkis Da USCS aglomeragdo com seu proposito final | Qualitativa
d/resultad exploratoria
Costa. voltado para 0 contexto
eyl awsin comercial, propondo aplicar as métricas
EIgH 1S clufter. s criadas por Zaccarelli et al, (2008)
df esséncias
. envolvendo
localizadas e
. aspectos de competitividade entre as
no bairro da .
; ~ empresas localizadas no clusters e suas
S¢ - Sao
Paulo vantagens
obtidas mediante o efeito da
aglomeragdo. A
Https://sis Clusters Identificar as principais caracteristicas de
tema.seme Comerciais: um modelo de
ad.com.br Estudo cluster comercial localizado no bairro do
/18semea a Sobre Uma | Denis Donaire; Esdras Da Silva Brés, municipio de Sdo Paulo (SP), o
1 2 i d/resultad A0S R Aglomeraca | Costa; Rogério Sarkis Da Costa. LR buscando assim Qi Hane)
o/trabalho o de Lojas caracterizar os diferentes tipos de
spdf/778.p Téxteis em segmentos voltados para a
df Sao Paulo comercializacdo téxtil na regido
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Da
Estratégia A
Https://sis Ianplementa
¢ao das ~
tema.seme Acses  do Comparar como empresas de educagdo
ad.com.br §0es ) . . . basica com diferentes estilos de gestdo
/18semea Marketing: | Irina Bullara Ma.rtms Lachowskl, wm pleugaie ©  codigk 5 o
18 93 906 2015 18 comparando | Débora  Rodrigues;  Milton USP . - . Qualitativa
d/resultad . implementagdo de suas estratégias de
empresas Francesconi. .
o/trabalho com  gestio marketing
spdf/906.p 8 para se destacarem no mercado
familiar e
df .
profissional
no setor de
educagio
A erra Apresentar uma analise estratégica sobre
Hittps://sis dos g 0 mercado brasileiro de
tema.seme chocolates e se propde as seguintes
ad.com.br chocolate§: . . questdes: Como a cadeia de valor do
/18semea Uma analise | Paschoal Federico Neto; Milton aetor ode ser
19 94 1020 2015 18 estratégica | Francesconi; Marcelo Caldeira USPp | pode Qualitativa
d/resultad modelada? Quais os principais pontos de
sobre o | Pedroso. ~ .
o/trabalho geragdo de lucro nesta cadeia? Qual o
mercado L. ..
spdf/1020. - posicionamento competitivo das
brasileiro de ..
pdf empresas que comercializam chocolates
chocolates .
no Brasil?
Hittps://sis DeCIS(,)eS
Estratégicas
tema.seme . o Descrever como uma pequena empresa
em uma | Marcel Scarpim De Oliveira;
ad.com.br . do setor de
/17semea Pequena Hgeemie Lugy  [HEs analises laboratoriais estabeleceu e
20 102 492 2014 17? Empresa do | Correa De Mello. uUSp . L L Qualitativa
d/resultad concretizou suas diretrizes estratégicas, a
Setor de . %
o/trabalho o partir da adocdo
Analises o
spdf/492.p .. de ferramentas conceituais.
Laboratoriai

df

S
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IDENT | PROPOSTA DE ESTUDO FUTURO S-CHAVE |ENCONT |REFERENCIA DE | AREA |[COLETA DE | ANALISE CITADOS (ALEM DO DE
IFICA DE BUSCA | RADO? PORTER DADOS DE DADOS AUTORES
i PORTER)
CAO
O caso de ensino foi elaborado com o propdsito
dlcit(i)por‘u(limzart a((;s le;tor?in l;:i(inhe(;;mrentorsi le ANSOFF, L: BARNEY,
praticas de -estudos mo a 0 cmpresaral, J.B.; HESTERLY, W. S.
relacionando-os a acontecimentos empresariais
. . e N . ; CLARK, D. N
reais, com os seguintes objetivos: 1. Possibilitar Analise  de GRANT R M.
aos leitores conhecer uma experiéncia real de conteudo, ’ ’ g
X ! . . MINTZBERG, H;
empreendedorismo; 2. Identificar atitudes e Fundamenta Casos de | Entrevista como
1 .~ . Porter ~ . 2006 . . AHLSTRAND, B,; 5
decisdbes  que  caracterizam o  perfil ¢do Teorica Ensino | semiestruturada. | forma da LAMPEL T
empreendedor; 3. Avaliar a aplicagdo da interpretacao ’ ’
L . - OLIVEIRA,
criatividade a estratégia emergente; 4. dos dados. DDPRD.:
Relacionar a atividade criativa a vantagem B
o STENFORS, S.;
competitiva em empresas de pequeno porte; 5.
~ . . TANNER, L.
Propor solugdes para que o dilema seja
solucionado.
Citre Fundamenta dG: e Entrevista Analise  de SIS
2 N LIES Forgas; ;o Teorica EALL Inovaga semie\;trut rada. | contetido e INGIE! DS 2
Porter ¢ o uraca. u TIDD, JOE.
Sugerese que sejam colhidos dados junto aos BARNEY, J. B.;
consumidores de vinhos de mesa paranaenses, Palavra- HESTERLY, W. S; DE
para captar chave: CARVALHO, D. S
e analisar as suas percepgdes e enriquecer | Cinco Do . ZDANOWICZ, J. E;
, . Introdugao; Entrevistas
estudos sobre o setor no Parana. Ademais, | forcas Fundamenta semiestruturadas GONCALVES, ET AL
3 poderiam competitiva 50 Tedrica: 1991:1992 Agribusi esquisas err’l Andlise  de | (VIRGINIA SIQUEIRA 5
ser captadas também as opinides de|s;  Forcas §Aeto dolo i’ ’ ness ?nstciltutos o conteudo GONCALVES, ELIAS
fornecedores e de outras vinicolas mais novas do | Competitiva a & associacses ROCHA GONCALVES
Estado s; Porter R’esul tados: ¢ JUNIOR, DIEGO
para que se possa obter uma visdo holistica Conclusﬁo, FILIPE RODRIGUES

sobre as for¢as competitivas e agdes estratégicas
que atuam neste setor.
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MENDES ET AL );
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.. .. Falas dos ceos da (D. DRANOVE
O caso tem como objetivos pedagogicos:
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Resultados industrial, L, CALIFE, N.;
observacgdes NOGUEIRA, E.; MAIA,
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