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RESUMO

A Auditoria Interna ¢ um fator imprescindivel para garantir o fortalecimento da Governanga
Corporativa de uma organizagdo. A Auditoria interna avalia os processos financeiros e
assegura a conformidade com as regulamentagdes sendo um fator essencial para o sucesso da
gestao financeira, em conjunto a Governanga ela avalia a eficacia das politicas de controle e
processos da gestdo, ao investigar o gerenciamento de riscos e os controles desenvolvidos em
uma organizacdo. O objetivo desta pesquisa ¢ o de examinar o papel da Auditoria Interna no
desenvolvimento das boas praticas de Governanga Corporativa nos setores publicos e
privados com foco no desempenho. Sdo apresentadas as recomendagdes de Auditoria Interna
de acordo com o The Institute of Internal Auditors (IIA) e as praticas de Governanca
Corporativa estabelecidas Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC),
demonstrando as obrigacdes e responsabilidades de cada agente. Quanto aos procedimentos
metodoldgicos, esse estudo se caracterizou como documental e descritiva com abordagem
qualitativa. Como instrumentos de andlise foram selecionadas quatro institui¢cdes financeiras,
duas privadas e duas estatais, e colhidos os relatorios anuais de Auditoria Interna e os

relatérios da Governanga Corporativa, para o desenvolvimento do estudo.

Palavras-chave: Auditoria Interna; Governanga Corporativa; Avaliacdo de Risco; comité de

auditoria; conselho fiscal.
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ABSTRACT

Internal Audit is an essential factor to ensure the strengthening of an organization's
Corporate Governance. Internal Audit evaluates financial processes and ensures compliance
with regulations, being an essential factor for the success of financial management, together
with Governance, it evaluates the effectiveness of control policies and management processes,
by investigating risk management and controls developed in an organization. The purpose of
this research is to examine the role of Internal Audit in the development of good Corporate
Governance practices in the public and private sectors with a focus on performance. Internal
Audit recommendations are presented according to The Institute of Internal Auditors (IIA)
and the Corporate Governance practices established by the Brazilian Institute of Corporate
Governance (IBGC), demonstrating the obligations and responsibilities of each agent. As for
the methodological procedures, this study was characterized as documentary and descriptive
with a qualitative approach. As instruments of analysis, four financial institutions were
selected, two private and two state-owned, and the annual reports of Internal Audit and the

reports of Corporate Governance were collected, for the development of the study.

Keywords: Internal Audit; Corporate Governance; Risk Assessment; audit committee; fiscal

council.



1 INTRODUCAO

Com o desenvolvimento econdmico acelerado das empresas e a busca da melhor
alocagdo dos recursos para assegurar o aumento dos patrimonios das organizacdes, viu-se a
necessidade de avaliar e controlar se as atividades estavam sendo seguidas da maneira efetiva,
espelhando a real situacdo economica da empresa. Entdo surge a necessidade da Auditoria
Interna que exerce papel fundamental, elaborando relatérios determinantes para a tomada de

decisdao (DE ASSIS et al., 2017).

A Auditoria Interna ¢ uma atividade independente essencial em todas as institui¢des
seja ela publica ou privada. A Auditoria Interna ¢ mais conhecida por auditar setores privados,
porém, ela vem se consolidando no setor publico, uma das razdes se deve a transparéncia, ja
no setor privado, ¢ utilizada para deteccdo de fraudes e erros praticados dentro da empresa. Ha
diferengas e variagdes entre a Auditoria Interna do setor publico e do setor privado, incluindo
sua contabilidade e finangas. A diferenga da auditoria do setor publico e de uma organizagdo
empresarial, por exemplo, ¢ a auséncia de uma meta de lucro, e a empresarial tem o lucro
como seu objetivo (SANTANA et al., 2017).

Na esfera da Auditoria Publica, grande parte da a atuagdo se dd no ambito
administrativo e visa avaliar a gestdo publica pelos processos e resultados gerenciais, € as
aplicagdes dos recursos publicos, confrontando condi¢cdes encontrada com um determinado
critério técnico, na busca da melhor alocagdo de seus recursos, ndo s6 atuando para corrigir os
desperdicios, a improbidade, a negligéncia e a omissdo e, principalmente, antecipando-se a
essas ocorréncias, buscando assegurar os resultados pretendidos (ROMERO; VIEIRA, 2016).

No setor privado, um comité de auditoria geralmente ¢ um comité do
conselho. Portanto, seu papel dentro da empresa ¢ bem compreendido e as expectativas sobre
ele sdo claras. As empresas, principalmente aquelas com agdes negociadas em bolsa, sdo
obrigadas a contratar um auditor pelo menos uma vez por ano para que suas politicas,
demonstragdes financeiras e procedimentos sejam verificados para garantir que estejam em
conformidade com as normas de auditoria (ISMAIL et al., 2020).

A Governanga Corporativa, ¢ um conceito desenvolvido tanto para as areas praticas,
quanto nas areas da literatura académica, falhas nas praticas de Governanga Corporativa
foram associadas a recente crise financeira global. H4 também a compreensao de que uma boa
Governanga Corporativa pode ajudar a evitar problemas e podem oferecer muitas vantagens

para as empresas (OLIVIER], et al., 2018).



De forma semelhante, para o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC)
2016 a Governanga Corporativa ¢ definida como a forma pela qual as empresas sdo dirigidas e
controladas. Desse modo reconheceu que a boa Governanga Corporativa ndo pode existir sem
a Auditoria Interna. Isso leva a considerar o papel da Auditoria Interna na governanga
corporativa.

Existem diferencas quando se apresenta a Auditoria Interna e a Governanga
Corporativa no setor publico e privado. Vale ressaltar, por exemplo, a transparéncia, corpo
administrativo, controle de bens e valores ¢ a independéncia dentro de suas respectivas
institui¢cdes (HAN, 2020).

Diante disso, esta pesquisa busca responder a seguinte questdo: qual o papel da
Auditoria Interna no desenvolvimento dos processos de Governanga Corporativa em empresas
privadas e no setor publico?

Como objetivo geral buscou explorar a relagdo entre a Auditoria Interna e Governanga
Corporativa, esta pesquisa segue por um arcabougo bibliografico e por trds das analises de
argumentacdo das atividades de auditoria interna, tentando esbogar a relacao entre a Auditoria
Interna e corporativa governanga nos dois setores. Como objetivo especifico desta pesquisa
buscou comparar as dimensdes especificas entre os setores publico e privado em fungao de
Auditoria Interna como um componente abrangente de mecanismo de governanga corporativa.

Logo, justifica-se mostrar a importancia que os elementos da Auditoria Interna podem
desempenhar na Governanga Corporativa, e sua relevancia no ambiente empresarial e publico
e como contribuem nas atividades de identificacdo riscos e suas estratégias de controle para
garantia da sua continuidade da empresa, dos quais podem ser otimizados utilizando técnicas
da Auditoria Interna como: suporte de opinido, criticas, sugestdes e recomendagdes, assim
contribuindo para a melhoria e aperfeigoamento dos sistemas e processos dentro das
empresas. Além, de contribuir para o conhecimento dos principios e praticas da Auditoria e da
Governanga, agregando compreensdo ao campo de pesquisa acerca do tema, visto a crescente
importancia do assunto no Brasil e na compreensdo das estruturas e mecanismos da dimensao
no contexto contabil.

A presente pesquisa surgiu da necessidade de esclarecer a importancia da Auditoria e a
Governanga Corporativa para as empresas tanto publica quanto privada, e compreender as
areas que atuam dentro dela, analisando seus procedimentos e técnicas, para que assim ao

final desta pesquisa possa se ter uma ampla compreensao do assunto aqui citado.



Encerrados os aspectos introdutérios, no proximo capitulo sdo apresentados os temas
que deram suporte a pesquisa, expondo discussdes sobre a importincia da Auditoria Interna

no que tange os conceitos de Governanga Corporativa em meio aos setores publico e privado.

2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo abordados as principais concepgdes sobre Auditoria Interna e o
reflexo de seus trabalhos em empresas privadas e publicas, bem como conceitos sobre
avaliacdo de riscos e a importancia da Governanca Corporativa, e a instituicdo de comités de

auditoria e conselhos fiscais neste ambiente.

2.1 Auditoria Interna

Segundo Franco e Marra (2007, p.33) a auditoria surgiu primeiramente na Inglaterra,
como “dominadora dos mares e controladora do comércio mundial, foi a primeira a possuir as
grandes companhias de comércio e a primeira também a instituir a taxagdo do imposto de
renda, baseado nos lucros das empresas”. Para Attie, (2018, p.18) “a proposta da Auditoria
Interna ¢ auxiliar os membros da administragdo a desincumbirem-se eficazmente de suas
responsabilidades. Para tanto, a Auditoria Interna lhes fornece andlise, avaliagdes,
recomendacgdes, e informagdes relativas as atividades examinadas.

Para Almeida (2012, p. 32) “a Auditoria Interna ¢ uma atividade independente dentro
da empresa, que se destina a revisar as operagdes, como um servico prestado a administragao.
[...] € executada por um profissional ligado a empresa, ou por uma se¢do propria para tal fim.
Em virtude da expansdo das organizagdes, houve a necessidade de qualificar as informagdes a
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serem analisadas para a tomadas de decisdo”. Dessa forma, “ [...] surgiu o auditor interno
como uma ramificacdo da profissao de auditor externo e, consequentemente, do contador. ”

A Auditoria Interna, ¢ um meio de suporte do conselho de administra¢ao e a auditoria
externa, sendo esse ultimo um suporte que auxilia, por meio de servicos de consultoria,
acompanhando os administradores e vigiando as atividades pré-determinadas, avaliando e

recomendando melhorias nos processos e procedimentos produtivos (BISCALQUIM;

VIEIRA, 2015).



A Auditoria Interna é executada por um profissional de dentro da empresa e esse tem
que manter sua independéncia dentro da organizacdo, o auditor responde a alta administracao
para prestar conta & mesma, com precisdo e transparéncia. A base de seu principio € a
contabilidade, da qual deve demonstrar sua realidade patrimonial e economica da empresa,
entdo a auditoria tem apoio do contador para dar continuidade ao servigo prestado, desse
modo a auditoria encarrega-se de transmitir seguranga para a organizacdo, examinando as
demonstragdes financeiras para que ndo haja erros de escrituragdes (GOMES et al., 2006).

As Normas Brasileiras de Contabilidade que discorrem sobre a auditoria interna, sdo a
NBC TI 01 que portam sobre a atividade de Auditoria Interna e a NBC PI 01 que discute as
normas profissionais do auditor interno e suas responsabilidades, estando atualizado quanto as
Normas Internacionais de atributos e desempenho da (IPPF) Estrutura Internacional de
Praticas Profissionais (CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2020).

Os principios de prestacao de contas destacam-se como sendo de grande relevancia no
setor publico e nas organiza¢des empresariais privadas, a deteccao e prevencao de fraude ndo
pode ser apenas atributos de quem lida com a governanca das entidades, mas também de sua
propria gestdo, a Auditoria Interna desempenha um papel cada vez mais estratégico no que diz
respeito a transparéncia na prestacdo de contas, assume o papel de responsabilidade social
pelas informagdes prestadas aos stakeholders dos diferentes setores de atividade (FONSECA
et al., 2020).

Tanto a Auditoria Interna do setor publico e do setor privado fundamentam-se do
mesmo suporte legal nas normas de auditoria, e sdo estabelecidas pelos 6rgdos da profissao
contabil, essas devem manter o mesmo padrdo no que se refere a realizacao dos trabalhos de
auditoria. Cuja a fun¢do da auditoria ¢ verificar se as demonstragdes contabeis refletem ou
ndo a situacdo patrimonial da entidade sendo ela publica ou privada (NUNES, 2006).

Na Auditoria Privada o foco estd no interesse empresarial, o trabalho ¢ realizado por
entidades de direito privado, € que visam, em geral o lucro. A auditoria privada também pode
ter atuacdo em entidades paraestatal. Auditoria publica, a atuacdo se da na esfera publica,
sendo procedimentos que visam avaliar a gestdo publica, pelos resultados gerenciais,
aplicados na gestdo de recursos publicos por entidades de direito publico e privado (SALLES,
2005).

A partir dos contextos acima, fica claro que a Auditoria Interna nao € apenas uma
ferramenta unilateral para controlar a ordem e a corre¢do de certas situagdes, mas ¢ um
método de detectar o valor agregado para uma empresa, alcangando o indice de eficacia,

sendo um suporte a alta administragao.



2.1.1 Auditoria Interna e Empresas Privadas

A Auditoria Interna dentro das empresas privadas tem como finalidade trazer
melhorias para o controle interno e garantir eficiéncia e eficidcia na gestdo da empresa, a
Auditoria ¢ o exame de demonstragdes e registros administrativos. O auditor observa com
exatiddo, integridade e autenticidade as demonstragdes, registros e documentos. Logo, tem
como objetivo geral expressar uma andlise sobre a razoabilidade evidenciada pelas
declaracdes do mesmo, para demostrar seu resultado financeiro, a fim de divulgar o resultado

da analise aos seus outros interessados (ROMERO; VIEIRA, 2016).

No setor privado a Auditoria Interna € relevante para as organizagdes, pois possuem o
apoio do profissional independente para verificar, analisar e confrontar as informagdes obtidas
em registros internos da empresa com as normas a serem seguidas, fazendo com que diminuia
o risco de fraudes e erros localizados. O auditor interno deve manter sigilo e ter uma ética
junto a empresa, nas entidades privadas a auditoria abrange o cumprimento das obrigagdes
fiscais, interesses de acionistas e investidores, erros e fraudes, concessao de crédito,
exigéncias legais, apuracdo do valor real do patrimdnio liquido e os sistemas de controle
administrativo, operacional e contabil (DO AMARAL, 2018).

Na opinido de Castro (2018) a forte demanda do uso da Auditoria tem diversos fatores,
mas o principal ¢ o fornecimento de assessoramento, com o objetivo de garantir que os
controles possam ser adequados da maneira correta para evitar informagdes comprometidas
com distor¢des relevantes. Além que, a Auditoria Interna tem apresentado um forte papel
dentro das organizagdes, tendo como foco principal o monitoramento dos controles internos,
apresentando solugdes e correcdes. Logo, a boa utilizagdo dessas informagdes ird resultar na
formacgdo positiva dos sistemas internos, € consequentemente a nao utilizagdo tornara um

sistema inadequado, com falhas.

As empresas operam em um ambiente de negdcios de constantes mudangas, como as
modificagdes no ambiente de negdcios, mudanca de pessoal, novas tecnologias, novos
mercados, novos concorrentes € novas politicas e essas mudancgas criam grandes riscos para as
empresas. A Auditoria Interna, quando estabelecida, desempenhara o papel mais fundamental
de auxiliar o gestor a atingir os objetivos estratégicos da organizacao. Diante disso espera-se
que a Auditoria Interna inclua supervisao, gerenciamento de riscos e controle interno, além de

auxiliar a organiza¢do a manter um controle eficaz, avaliando sua eficicia e eficiéncia e



10

promovendo a melhoria continua. Assim comunicando as descobertas e relacionar-se
diretamente com a administracdo, o comité de auditoria ou o conselho de administracao

(NGUYEN, 2020).

Ainda nesta linha de raciocinio, Attie (2018) afirma que a Auditoria Interna tem
grande importancia para a administra¢do, pois serve como auxilio para o gerenciamento da
empresa, desde a tomada de decisdes a uma apuragdo de custo e também tem como base a
identificacdo de que todos os procedimentos internos estdo sendo realizados de forma

adequada.

De fato, o grande proposito das organizacdes sdo os aumentos das receitas, diminui¢ao
dos custos, inovagao tecnoldgica, aumento da qualidade dos servigos prestados e/ou produtos
vendidos, os empresarios estdo sempre em buscam das informagdes cedidas pelos bons
controles internos juntamente com a auditoria para atingirem os objetivos e tragarem novas
metas. O uso da Auditoria Interna impacta de forma positivamente as organizacdes pois € uma
ferramenta bastante relevante, pois além de verificar se as normas internas estdo sendo
seguidas, também avalia se hd necessidades na aplicagdo de novas normas, procedimentos e
controles mais adequados para que possa chegar aos objetivos tracados (DANTAS et al.,

2020).

Por tanto, para Dantas et al. (2020) a finalidade da Auditoria Interna e apoiar na gestao
patrimonial, desenvolver a economia e oferecer um melhor controle de seu patrimonio, dessa
forma reduzir a ineficiéncia, negligéncia, incapacidade, erros e fraudes e aumentar o
fortalecimento da empresa com proposito de desenvolvé-las no mercado competitivo. Assim,
a Auditoria Interna ajuda a fornecer e realizar a analise dos mecanismos de controle, visando
maior seguranca patrimonial, confiabilidade nos relatorios internos e no funcionamento dos

processos de gerenciamento de riscos, controle e governanca.

2.1.2 Auditoria Interna e Empresas Publicas

No setor publico a principal preocupagdo esta na prestagdo de servigos ao publico
apenas com um motivo social ao em vez da maximiza¢do do lucro como ocorre no setor
privado. Por consequéncia, a medida em que os 6rgdos publicos sdo capazes de gerenciar

riscos com as inimeras ferramentas de controle de gestdo de risco a Auditoria Interna ¢
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utilizada principalmente como uma ferramenta eficaz para gerenciar riscos operacionais,
financeiros, legais e regulatérios. No setor publico, a funcdo de Auditoria Interna faz parte de
uma agéncia e, portanto, a unidade de Auditoria Interna deve ter independéncia e objetividade

na execuc¢ao de suas fungdes (DZOMIRA, 2020).

O conceito classico de Auditoria ¢ fundamentado no setor publico, isto €, a avaliacdo
da legalidade e regularidade das contas, baseada em opinido sobre fatos passados, limitando a
aspectos financeiros e de controles orcamentarios. No entanto, esse conceito ampliou-se,
inicialmente direcionado ao controle de contas do setor (auditoria financeira), a uma auditoria
operacional. Por isso, no momento atual, a Auditoria assume um papel dominante, de ndo
apenas validar as informag¢des financeiras, avaliando o cumprimento de normas e regras e
verificando a legalidade e regularidade da execug¢do financeira, mas também de controle das
informagdes ndo financeiras, como o de coleta e analise de informagdes, processos e
resultados de um programa, atividade ou organiza¢ao, com base em critérios fundamentados,
com o objetivo de aferir o desempenho da gestdo governamental (FONSECA et al., 2020).

De acordo Vieira (2019) Auditoria Interna no setor publico colabora para a validacao
do cumprimento legal das normas e na elaboragao das reformas do Estado, devendo garantir a
eficiéncia e eficacia da gestdo do dinheiro publico, garantindo assim, que os mesmos serao
aplicados para o fim do que foram destinados.

Segundo o The Institute of Internal Auditors (2018), “a Auditoria do setor publico
deve ser adequada para capacitar as entidades a cumprirem o seu dever, respeitante a
responsabilidade e a transparéncia e a alcangar os seus objetivos de forma eficaz, eficiente e
economica.”. Como a obrigatoriedade do gestor publico e de prestar contas por suas
responsabilidades, as informagdes sobre os resultados de sua atividade sdo vistas como um
meio de transparéncia e de responsabilizacdo pelas a¢des tomadas, as entidades do setor
publico buscam sistemas de controle que visam garantir o cumprimento de principios, como o
de responsabilizacdo e limitar o poder dos conselhos de administracdo. Esses sistemas
incluem agdes de auditoria que podem ser realizadas por agentes de dentro ou de fora das
entidades auditadas (FONSECA et al., 2020).

O Tribuna de Contas da Unido (TCU) 2018 conceitua Auditoria Governamental como
o “conjunto de técnicas que visa avaliar a gestdo publica, pelos processos e resultados
gerenciais, e a aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito publico e privado,
mediante a confrontagdo entre uma situagdo encontrada com um determinado critério técnico,

operacional ou legal. ”
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O objetivo da Auditoria Governamental ¢ observar o cumprimento dos principios
fundamentais de planejamento, coordenacdo, descentralizagdo dos orgdos e entidades;
examinar a observancia da legislagdo federal especifica e normas relacionadas; avaliar a
execucao dos programas de governo; avaliar o desempenho administrativo e operacional das
unidades da administracdo; verificar o controle e a utilizacdo dos bens e valores sob uso e
guarda dos administradores ou gestores; examinar e avaliar as transferéncias e a aplicagdo dos
recursos or¢camentarios ¢ financeiros das unidades da administra¢dao e verificar e avaliar os
sistemas de informacdes e a utilizacdo dos recursos computacionais das unidades da
administracao e entidades supervisionadas (TCU, 2018).

Logo, a Auditoria em 6rgdos publicos tem como objetivo especifico verificar a gestao
administrativa de forma a oferecer resultados esperados nas questdes relativas a auditoria
governamental, sendo uma atividade independente, que se atribui a conferir as operagdes,
como um servi¢o prestado a administragdo publica. De tal forma a Auditoria Governamental
torna-se essencial, uma vez que as atividades da auditoria controlam a eficécia e eficiéncia da
administracdo dos gestores e dos oOrgdos publicos e o relatdrio de auditoria torna-se

conclusivo, assim, avaliando se os seus propdsitos foram atingidos (NUNES; 2014).

2.1.3 Auditoria Interna e Avalia¢ao de Riscos

O Conselho Federal de Contabilidade — CFC n® 820/97, ao tratar das normas de
execucao dos trabalhos de auditoria reporta que o “risco de auditoria ¢ a possibilidade de o
auditor vir a emitir uma opinido tecnicamente inadequada sobre as demonstragcdes contabeis

significativamente incorretas.

Para Attie (2018, p. 50) risco relativo de Auditoria significa que, para algumas
empresas, o risco ¢ maior do que para outras [...] O risco relativo de auditoria pode ser afetado
pelo controle interno, pela complexidade, subjetividade inerente ou inexatiddo, pela
possibilidade de a administragdo exorbitar de sua autoridade no sistema, pela natureza da

atividade, consideragdes ambientais ¢ demais assuntos.

Sob a luz da esfera corporativa, Cuadros (2018), define que a gestdo de riscos
corporativos ¢ um processo realizado pelo conselho de administragio de uma entidade,
destinadas a controlar riscos corporativos, e a aplicar estratégias em toda a empresa e para
identificar eventos potenciais que podem afetar a organizagdo, gerenciar seus riscos dentro do

risco aceito e fornecer uma garantia razoavel de que os objetivos serdo alcangados.
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Assim sendo, na avaliacdo de riscos € necessario verificar todos os riscos possiveis,
incluindo risco de fraudes ou erros. E necessario ser conduzida de forma constante e continua,
além de possuir um processo de planejamento, ¢ importante informar a gestdo sobre os
possiveis riscos € quanto ¢ necessario tomar medidas e as prioridade relativa ao risco, apos a
identificacao dos riscos, uma analise precisa ser realizada, a forma de analisar os riscos pode
variar, principalmente porque muitos riscos sdo dificeis de quantificar. No entanto, o processo
geralmente inclui avaliar a probabilidade de ocorréncia do risco e estimar seu impacto. Além
disso, o processo pode considerar outros critérios na medida em que a administragdo
considere necessario, como a probabilidade de ocorréncia e impacto do risco, a velocidade de

impacto na ocorréncia do risco e o impacto ap6s a ocorréncia do risco (SAFINA, 2018).

Tradicionalmente a avaliacdo de risco pode ser classificada em qualitativas ou
quantitativas, sendo que na primeira os fatores sdo avaliados de forma subjetiva ou
aproximada, e na segunda, s6 consegue representar variaveis que podem ser calculadas. Cada
um dos componentes define a qualidade, confiabilidade do trabalho da organizacdo (risco
inerente), os sistemas de controle interno (risco de controle) e confiabilidade do trabalho do

auditor (risco de deteccao) (SAFINA, 2018).

A avaliacdo de risco quantitativo consiste na estimativa de probabilidade da ocorréncia
e o provavel efeitos no decorrer do tempo, essa avaliacdo pode resultar valores intermediarios
faixade 0 a 1 ou de 0 a 100%, onde risco 1 (um) e considerado de alto risco, e o risco 0 (zero)
¢ impossivel, pois o auditor ndo pode expressar confianca absoluta. Na pratica as
caracteristicas qualitativas de risco sdo mais utilizadas por ser rapido e facil de se fazer,
permitindo assim que a entidade tire vantagem da experiéncia e do conhecimento do usuario
do processo que estd sendo avaliado, exemplo de avaliacao de risco qualitativa: Risco alto;

Risco médio; Risco moderado; Risco baixo (SAFINA, 2018).

A NBC TA 200 explica que o risco de auditoria compreende os aspectos internos das
organizacoes e pode ser explicado da seguinte forma: Risco de auditoria (RA) ¢ um produto
de trés fatores RA = (RI) Risco Inerente x (RC) Risco de Controle x (RD) Risco de Deteccao,
significando assim: Risco Inerente (RI) - risco da opinido do auditor, ou seja, a afirmacao a
respeito de transagdes, saldos contdbeis ou divulgacdes vem da administracdo, sendo
suscetivel a erros ou omissao em uma demonstra¢ao financeira sendo um fator de uma falha
de controle interno, o risco originar-se das caracteristicas da empresa, sendo conceituada

como: a) Risco de Controle (RC) risco que consiste na incapacidade dos controles internos
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adotados pela administragdo ndo sejam eficazes para prevenir, detectar oportunamente um
erro importante; b) Risco de Deteccdo (RD) estabelece a extensdo (quantidade ou amostra),

risco de que o auditor ndo venha a detectar um erro material que exista em uma opinido.

2.2 Governanca Corporativa

A Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) define “a Governanca Corporativa ¢ um
conjunto de praticas que tém por finalidade otimizar o desempenho de uma companhia,
protegendo investidores, empregados e credores, facilitando, assim, o acesso ao capital”.
Neste conceito, Governanca Corporativa define-se como o total de operagdes e controles de
uma organizag¢ao, visando fazer com que as decisdes corporativas sejam sempre tomadas com
objetivo de maximizar a geracao de valor.

Fortini, Shermam (2017), descreve que, a Governangca Corporativa foi abordada
primeiramente nos Estados Unidos da América na década de 90, a partir da tese de que os
recursos € patrimonios de terceiros deveriam ser monitorados, no intuito de evitar a
concentragcdo de poderes dos socios e afastar a conduta omissa dos acionistas e de auditorias
externas, pela sobrevivéncia da empresa. Logo depois, na Europa comecou a discuti-la
criando em 1995 o European Corporate Governance Network a fim de aprimorar a
governanga corporativa.

No Brasil, a Governanca Corporativa teve inicio em 1995, com a criagdo do Instituto
Brasileiro de Conselheiros de Administracdo (IBCA), que em 1999 passou a designar-se
como Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC). Além da criagao do IBGC, o
Instituto defendeu iniciativas institucionais e governamentais, como a criacao do Codigo das
Melhores Praticas de Governanga Corporativa do IBGC, a edicdao da Lei n. 10.303/01, que
reformou a Lei das Sociedades por Ag¢des (6.404/76), e o langamento da cartilha de
Recomendacdes da Comissdao de Valores Mobiliarios (CVM) sobre governanga corporativa,
em 2002 (PONTE et al., 2012).

A Governanca Corporativa se apresenta como um mecanismo capaz de proporcionar
maior transparéncia aos agentes envolvidos (acionistas, fornecedores, gestores, clientes,
funcionario e outros) com a empresa. As “boas praticas” se relacionam com a minimizagao da
assimetria de informagdo entre a empresa € os acionistas, credores, fornecedores e

funcionarios. Com o aumento da transparéncia proposta pela governanga, a empresa devera
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reduzir os custos de capitais em decorréncia da credibilidade junto a credores e aos acionistas
que estarao dispostos a investir (IBGC, 2016).

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido, 2018 “Governanga [...] relaciona-se
com processos de comunicacdo; de andlise e avaliagdo; de lideranga, tomada de decisao e
direcdo; de controle, monitoramento e prestagao de contas”. Tem como finalidade: gerenciar
riscos estratégicos, gerenciar conflitos internos, auditar e avaliar o sistema de gestdo e
controle, promover a accountability e a transparéncia.

A governanca utiliza-se de conceitos da Contabilidade, como transparéncia
(disclosure), equidade, prestacdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa
(sustentabilidade), desse modo a uma interagdo da contabilidade e da governanca no que
tange a prestacdo de contas aos seus interessados, na garantia de equidade aos seus usuarios
(DE LUCA et al., 2010).

As boas praticas de governanga corporativa, agrega valor as sociedades, proporciona
efetividade para consolidar negocios e eleva o nivel de confianga dos acionistas e
investidores. Embora a governanga ndo gera riqueza nem blindagem de seguranca para
investimentos no mercado de capitais, a adesdo dessas praticas indica uma postura de
transparéncia e integridade das informagdes. A auditoria e um dos agentes da Governanga
Corporativa que mais contribuem para a esses valores (DE LUCA et al., 2010).

Percebe-se que as boas praticas de Governanga Corporativa se tornaram cada vez mais
relevantes para as organizacdes, seja de grande ou de pequeno porte. O Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (IBGC) 2016, define que as boas praticas de Governanga
Corporativa “[...] convertem principios em recomendacdes objetivas, alinhando interesses
com a finalidade de preservar e otimizar o valor da organizagdo, facilitando seu acesso a
recursos e contribuindo para sua longevidade.

A governanca de alta qualidade permite o aumento do desempenho da organizagao,
pela criagdo e manutencao de uma cultura corporativa que motiva a administragdo a tomar
decisdes que maximizem a riqueza dos acionistas. Ainda, as praticas de Governanca
Corporativa s3o importantes para o desenvolvimento sustentavel e crescimento da economia
(LUNARDI et al., 2019).

Uma das maneiras de desenvolver boas praticas de governanga em uma organizagao ¢
garantir que os pilares da governanca estdo em vigor na organizagdo. Existem quatro pilares
principais de governanga corporativa: a) Transparéncia: os gestores devem informar as partes
interessadas as informacdes que sejam de seu interesse € nao apenas aquelas impostas por

disposi¢des de leis ou regulamentos; b) Equidade: o tratamento deve ser justo e igualitario
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com 0s socios ¢ demais partes interessadas (stakeholders), levando em consideragdo seus
direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas; c) Prestacdo de contas: os gestores
devem prestar contas de modo claro, compreensivel e tempestivo, assumindo as
consequéncias de seus atos e omissdes ¢ atuando com diligéncia e responsabilidade; d)
Responsabilidade corporativa: deve-se zelar pela viabilidade econdomico-financeira, reduzir as
externalidades negativas de seus negocios e suas operagdes, levando em consideragdo, no seu
modelo de negdcios, os diversos capitais no curto, médio e longo prazos (IBGC, 2016).

No contexto de governanca organizacional, uma teoria deve ser analisada com maior
atencdo, a teoria da agéncia, essa teoria evidencia os contratos entre stakeholders
(participantes) e os gestores (agente), no que se refere ao controle externo e interno dentro da
organizacdo ¢ um mecanismo de reforco de monitoramento e fiscalizagdo que deve ser
exercido pelas acionistas (principal), essa teoria e mais direcionadas a empresas estatais
(JENSEN; MECKLING 2019).

Massa et al. (2020) exploram a teoria da agéncia na perspectiva de que os agentes
econdmicos envolvidos e a assimetria de informagdes, buscam a visdo de que diante da
tomada de decisdo as preferéncias dos agentes se sobrepdem aos interesses do principal. Esta
ideia ¢ amplamente aceita na literatura econdmica e financeira, como na hipdtese do mercado
eficiente, que explica que mercados financeiros sdo "eficientes em relacdo a informacgao",
havendo a assimetria de informa¢ao dado que a principal busca seus proprios interesses, bem
como os agentes quando tomam decisdes criticas ou estratégicas, geralmente associadas a
riscos. Nesse contexto conflitos de interesses apresenta-se como grande oportunidade para a
Governanga Corporativa com o objetivo de reducdo das assimetrias causadas pelo problema
de agéncias, e como beneficios proprios, havera um aumento das praticas relacionadas a ética,

imagem da empresa e sob o resultado financeiro da entidade.

Ha distincdo do conceito de governanca publica e privada, no setor privado, a
governanga esta relacionada com a estrutura organizacional e a prestagdo de contas para os
acionistas. No setor publico, a expressdo governanca revela diferentes pontos de vista em
decorréncia da dimensdo e complexidade das entidades governamentais. Enquanto no setor
privado os agentes envolvidos sdo os executivos contratados pelo principal, representado
pelos acionistas ou proprietarios das empresas, no setor publico, os cidaddos assumem a
condicdo de principal, e os governantes e dirigentes publicos, seus agentes (CAVALCANTE;
DE LUCA, 2013).
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O International Federation of Accountants (IFAC) apresenta que a diferenga entre a
governanga publica e privada esta na prestacao de contas. O setor privado deve prestar contas
aos socios e clientes, ja no setor publico os gestores estdo sujeitos a diversos mecanismos de
controle, devendo prestar contas a varios stakeholders, como por exemplo, Ministros,
Parlamento, cidadaos, publico em geral, dentre outros.

Segundo Rodrigues (2019, p. 49) “A diferenca da Governanga Corporativa no setor
publico e privado ndo seria conceitual, mas estaria embutida na finalidade da adog¢ao das boas
praticas. O objetivo no setor privado estaria na busca pelo resultado, e no setor publico, a
busca pela conformidade. ”

Sendo assim, a boa Governanga Corporativa nao pode existir sem auditoria interna,
isso leva a considerar o papel do auditor interno na governanga corporativa. Desse modo, o
controle interno deve ser um o processo implementado pelo conselho de administragdo para
uma garantia razoavel de que os objetivos serdo alcangados, como: a protecao de ativos,

confiabilidade e transparéncia dos relatorios financeiros, para a eficacia das operagdes.

2.2.1 Comité de Auditoria

A busca por informagdes financeiras mais fidedigna levou os stakeholders, a criagao
de comissoes de auditoria, cuja a fungdo e garantir a confiabilidade e transparéncia,
assegurando a credibilidade e objetividade dos relatérios financeiro. (SERRA; LEMOS, 2020)
[...]- Entdo a Governanga Corporativa propde a criacdo do conselho de administracdo. Esse
conselho pode criar comités para cuidar de assuntos especificos (BEUREN et al., 2013).

De acordo com o The Institute of Internal Auditors (2018) umas das praticas de
Governanga Corporativa ¢ o uso de comités de auditoria, dos quais oferecem uma supervisao
reforcada, gerando eficiéncia dos processos de gerenciamento de riscos, o comité e formado
por diretores independentes, para fomentar independéncia, integridade e eficacia, além de
garantir melhorias e acdes corretivas. Os comités de auditoria podem ter essa mesma funcao
em organizagdes privadas e do setor publico.

O Comité de Auditoria precisa sempre ser informado pela Diretoria sobre: “Revisdes
tempestivas e periodicas das demonstracdes financeiras, apresentagdes de alteracdes nos
principios e critérios contabeis, qualquer correspondéncia trocada com a Auditoria Interna ou
o auditor independente. ” (IBGC, 2016).

As responsabilidades do comité de auditoria abrangem a supervisdo da qualidade e

fidedignidade dos relatorios financeiros, que inclui acompanhar se as politicas e principios de
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auditoria estdo em conformidade com as premissas legais, € a gestdo de risco e desempenho
da funcao de auditoria interna. No cumprimento das obrigacdes, esperasse que o membro do
comité opine sobre relatdrio anual da administragdo para garantir que a qualidade da auditoria
seja mantida, como resultado, um comité de auditoria atento limita a administragdo de realizar

atividades que visam manipular o relatorio (SULTANA; CAHAN; RAHMAN, 2020).

A independéncia do conselho de administracdo ird depender da concentragdo das
acdes na empresa, caso a concentracao de agdes for maior o conselho ira sofrer influéncia dos
acionistas, caso for menor a influéncia sera dos executivos da empresa. A influéncia sobre o
concelho ira refletir sobre os conflitos de interesses. De acordo com os cddigos de melhores
praticas de Governanca Corporativa ¢ recomendado que os concelhos ajam de forma
independente para reduzir os conflitos de interesse (BISCALQUIM; VIEIRA, 2015).

A presenca de um comité de auditoria no conselho estimula o CEO a se engajar em
praticas de gestdo de resultados, logo o grau de independéncia garante boas praticas de
governanga corporativa, os membros do comité de auditoria devem ser independentes para
melhorar a probabilidade de os auditores emitirem pareceres de continuidade operacional e
esta relacionado a um declinio na probabilidade de expulsdo do auditor apos pareceres de
continuidade. Assim, a independéncia do comité de auditoria fornece um impacto autoritario e
com mais poder. E recomendado que a comissdo de auditoria seja composta por, pelo menos,
trés administradores ndo executivos externos para assegurar a sua independéncia (BACHA et

al., 2019).

O trabalho eficaz do comité de auditoria tem conexdes direta com a gestao de riscos,
na qualidade dos relatorios financeiros e na qualidade da auditoria. Para ser eficaz, o comité
de auditoria deve ter membros suficientes para cumprir suas responsabilidades, a eficacia do
comité de auditoria requer que os membros do comité sejam independentes ou livres da
influéncia e pressdes da alta administracdo, a independéncia do comité de auditoria em
relacdo aos gerentes permitird que o comité tenha uma visdo independente do processo de
relatério financeiro da empresa e garanta que o comité ndo seja dominado pelos gerentes,
levando a uma maior qualidade de auditoria, a independéncia aumenta sua forca e reduz o
problema de agéncia e a oportunidade de expropriacdo, tornando o comité mais objetivo no
monitoramento da transparéncia dos relatorios financeiros; um comité imparcial em relagao
ao executivo reduz assim o problema de agéncia entre executivos € outros acionistas

(ALQATAMIN, 2018).
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De acordo com as recomendagdes da CVM no que tange a composi¢do dos membros,
devem ter pelo menos um representante minoritario ¢ pelo menos dois membros devem
possuir experiéncia em financgas, € o tamanho minimo varia de acordo com o porte da empresa

ou complexidade dos negocios. Porém, a recomendacao e de no minimo trés membros.

Na auséncia do comité de auditoria, o gestor da auditoria devera responder ao o nivel
mais alto de decisao administrativa, o nivel de subordina¢do da Auditoria Interna limita a
independéncia do comité, sendo assim a administragdo deve garantir ao auditor interno acesso
a todos os registros da empresa para assegurar a condicdo de independéncia, e identificar

quaisquer alteragdes e desvios (DE LUCA et al., 2010).

2.2.2 Conselho Fiscal

Outro meio de fiscalizagcdo da governa corporativa e o Conselho Fiscal, do qual busca
por meio dos principios da Governanga Corporativa de transparéncia, a equidade e prestacao
de contas, ele ¢ um mecanismo de fiscalizacdo independente da diretoria e do conselho de
administracao.

De Luca et al. (2010) acrescenta “que o Comité de Auditoria e o Conselho Fiscal sdao
instrumentos distintos de governanga. O Conselho Fiscal ¢ independente e tem o proposito
unico de servir aos acionistas, enquanto o Comité de Auditoria da suporte ao Conselho de

Administragdo. ”

O conselho fiscal ¢ um instrumento instituido para exercer a fiscalizacdo dos
acionistas e ndo de atende ao propdsito do comité de auditoria, mais sim, ser um instrumento
de gestdao do conselho de administracdo. Além disso, o conselho fiscal tem funcdes e
atribuicdes diferentes das previstas para o comité de auditoria, como opinar sobre propostas
de alteracdo do capital social, emissdo de debéntures, planos de investimento, orcamentos de
capital, entre outras, o que pode acarretar perda de foco em atribui¢des especificas do comité

de auditoria (BAIOCO; 2017).

Baioco (2017) ainda acrescenta que muitas empresas brasileiras, principalmente as que
negociam agdes fora do pais, preferem cumprir as exigéncias da SOX (Lei Sarbanes-Oxley) e
ndo de participar do conselho fiscal, isso se deve muito possivelmente a uma questdo
mercadoldgica e estratégica, de disponibilizar suas a¢des no mercado norte-americano, uma

vez que o adquirente dessas acdes estd mais familiarizado com o comité de auditoria do que o
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conselho fiscal. Porém, é importante destacar que a constituicdo de um comité de auditoria em
empresas brasileiras pode aumentar seu custo e esse custo adicional muitas vezes pode ser

superior ao beneficio gerado.

Deve ser eleito pelos acionistas e logo, espera-se que seja independente. E um orgdo
opcional em organiza¢des enquadradas como sociedades limitadas, porém, ¢ um O6rgdo
obrigatdrio para empesas de sociedade anonimas. O conselho fiscal possui atribui¢des que vao
desde fiscalizar a gestao da empresa, avaliando o risco das decisdes tomadas e a qualidade nos
controles implementados por esta gestdo, e a andlise dos contratos que sdo firmados pela
empresa. Sendo assim, um 6rgdo essencial para garantir a implementagao de boas praticas nas
empresas. Ainda que esse 0rgdo seja obrigatdrio somente em sociedades anonimas, entende-se
que € necessario também em sociedades limitadas pois, através dos pareceres emitidos por
esse Orgao, terd a concepcao da qualidade na gestdo financeira da empresa (VIEIRA,

BARRETO; 2019).

O conselho fiscal ¢ um 6rgao previsto na Lei 6.404/1976 (Lei das S.A.) e o estatuto da
sociedade estabelecera sobre o seu funcionamento, que poderd ser permanente ou instalado
pela assembleia geral a pedido dos acionistas. Quando instalado, deve ser composto por no

minimo 3 e no maximo 5 membros e suplentes em igual nlimero, acionistas ou ndo.

Os principais objetivos do conselho de acordo com o IBGC (2016) sdo: a) fiscalizar,
por meio de seus membros, os atos dos administradores e verificar o desempenho dos seus
deveres legais e estatutarios; b) avaliar sobre o relatério anual da Administracdo, e elaborar
seu parecer contendo as informacgdes que julgar necessdrias a deliberacdo da Assembleia
Geral; c¢) Opinar sobre as propostas dos o6rgdos da administragdo, a serem levadas a
Assembleia Geral, referente a modificagdo do capital social, emissdo de debéntures, planos de
investimento ou orcamentos de capital, distribuicdo de dividendos, transformagao,
incorporacdo, fusdo ou cisdo; d) Denunciar, por meio de seus membros, aos orgios de
administracao, os erros, fraudes ou crimes, e sugerir agdes Uteis a companhia. ¢) analisar, pelo
menos trimestralmente, o balancete e as demonstragdes financeiras elaboradas pela
companhia. Examinar as demonstragdes financeiras do exercicio social opinando-as.

Uma vez expostas as principais argumentacgoes literarias, o proximo capitulo busca

manifestar a forma estrutural de concepgao metodoldgica de elaboragdo desta pesquisa.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa pode ser classificada como documental e descritiva, a pesquisa
descritiva visa “identificar, expor e descrever os fatos ou fenomenos de determinada realidade
em estudo”. (ZAMBERLAN et. al, 2014, p.94). Enquanto a pesquisa documental estuda o
presente, através de documentos na qual sdo disponibilizados e estdo ao alcance de todos,
visando descrever as caracteristicas relevantes (CERVO; BERVIAN 2002). Foram coletados
dados referente a pesquisa bibliografica, que segundo Gil (2019, p.29), “ ¢ elaborada com
base em material ja publicado. [...] esta modalidade de pesquisa inclui material impresso,
como livros revistas, jornais, teses, dissertagdes e anais de evento cientificos [...] bem como o

material disponibilizado pela internet.

Foi utilizado o método comparativo, que para Fachin (2017) “aborda duas séries ou
fatos de natureza andloga, tomados de meios sociais ou de outra area do saber, a fim de se
detectar o que ¢ comum a ambos”. Logo, busca trazer a tona a discussao sobre a influéncia da
Auditoria Interna nas praticas de Governanga Corporativa nas empresas privadas e no setor
publico, esta pesquisa se caracterizou como de natureza qualitativa, que de acordo com o
Bogdan & Biklen (2003), fundamenta-se na qualidade como prioridade de ideias, possibilita o
alcance dos dados descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a situacdo
estudada, destaca mais o processo do que o produto e se preocupa em retratar a perspectiva

dos participantes.

O universo de pesquisa sdo as instituicdes bancarias, tendo com relevancia quatro
instituigdes financeiras brasileiras, sendo duas estatais, Banco do Brasil S.A. e Caixa
Econdmica Federal; e duas privadas, Banco Bradesco S.A. e Banco Itat Unibanco S.A, para a
analise de dados. O critério de escolha para andlise das companhias partiu do pressuposto de
pertencerem a mesma atividade, dessa forma foi possivel verificar o grau de informacgdes
disponibilizadas por cada uma, assim como comparar de forma igualitaria quais estdo mais
alinhas as recomendagdes dos meios reguladores. A pesquisa foi explorada por meio de
pesquisa bibliografica e estudo de caso das institui¢des definidas, a fim de contribuir na busca
académicas acerca do tema. Os dados analisados da pesquisa serdo referentes aos exercicios
de 2021, foram colhidos os relatorios anuais de Auditoria Interna, regimento interno da
Auditoria e os relatorios da Governanga Corporativa, para fundamentar o desenvolvimento do

estudo.
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Com base em um levantamento bibliografico preliminar sobre os principais aspectos e
fundamentos relacionados a Auditoria Interna e a Governanga nas organizacdes, € suas
caracteristicas e forma de avaliacdo, bem como a identificagdo dos procedimentos adotados, o
presente trabalho busca avaliar como estas institui¢des utilizam o processo de Auditoria
Interna de implantagcdo e melhoria das premissas de Governanga. Também foi elaborado um
checklist (mecanismo de verificacdo), a fim de demonstrar ou ndo, a implementacdo das
normas, com perguntas relacionadas as recomendacdes do The Institute of Internal Auditors —

(ITA) e do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC).

Quanto a base de dados utilizada para a realizagdo desta pesquisa, foram buscados
artigos vinculados ao tema “Auditoria Interna” e “Governanga Corporativa” utilizando a
ferramenta de pesquisa Google Scholar que, por sua abrangéncia e importancia, permite

inferéncias consistentes sobre o assunto.

Ap0s a coleta dos dados, foi realizada a analise dos resultados utilizando o método
Anélise de Conteudo, inicialmente foi realizada uma leitura geral do material coletado, com
objetivo de analisar a temdtica a base da andlise dos dados para esse estudo. Foram

comparadas as respostas e realizadas as interpretagdes, respaldadas no referencial teorico.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADO

Neste capitulo sao discorridos os resultados obtidos a partir da técnica de coleta de
dados para a realizacdo do presente estudo, descrevendo o papel desempenhado tanto pela
Governanga como também o apoio da Auditoria para a execugdo dos objetivos. A fim de
obter as informagdes necessarias para o desenvolvimento do estudo de caso e facilitar o
entendimento da andlise de dados serd apresentado no Quadro 1 - Checklist de Auditoria
Interna e Governanga Corporativa, de acordo com Normas Internacionais de Auditoria
Interna, as Normas do Banco Central do Brasil, Comissdao de Valores Mobiliarios ¢ do
Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. Logo depois, serdo demonstrados os critérios
com seus respectivos itens de verificacdo. Cada critério serd avaliado descritivamente de

acordo com os resultados encontrados.
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Os aspectos analisados serdo expostos de acordo com a base de dados extraidos dos
relatorios anuais de Auditoria e dos relatérios de Governanga Corporativa das empresas

avaliadas, no ano de 2021.



Quadro 1 — Checklist de Auditoria Interna e Governanga Corporativa

Transparecia e
Controle Interno

futuros ?

Banco
Linha de acio Itens de Verificacao do C.EF. | Bradesco Itau
Brasil
E divulgado o escopo das operacdes,
responsabilidades, projetos e objetivos O] ]

E divulgado as politicas e regimentos
internos no website da companhia?

Existe um programa efetivo de compliance?

A companhia divulga demonstragdes
contabeis consolidadas de acordo como
padrdo contabil internacional?

Possui Comité de Transacdes com Partes
Relacionadas?

Comité de
Auditoria

A empresa possuium estatuto de comité de
auditoria?

O estatuto do Comité de Auditoria contém
pelos menos

a- Deveres, responsabilidades, objetivos da
auditoria

b- Composigdo, estrutura e requisitos de
associagdo

c- Politicas de frequéncia de reunides e
Sistema de relatorios de atividades

Conselho de
Administracio

A empresa possuium Conselho de
Administracdo com 5 a 11 membros?

Mais do que 80% do Conselho de
Administragdo é composto por
conselheiros externos?

&

<]

<]

&

O Comité de Auditoria é formado por
membros do Conselho de Administragao?

=

O Conselho de Administragdo possui
mandato ndo superior a 2 anos?

3

Conselho Fiscal

Hé na companhia Conselho Fiscal
permanente e independente?

&

A empresa divulga o parecer do conselho

<]

<]

<]

& & [E

X

€]

<]

fiscal?
Possuiuma segdo especifica dedicada a B B e
implementacao de principios de
Governanga Corporativa?
O conselho compreende um Comité de

Governanga Governanga Corporativa?

Corporativa Possui Politica de Administragdo de B B NN
Riscos?
A recomendagoes da auditoria que auxiliem
na melhoria do processo de governanga?

TOTAL DE PONTOS: 14/17 |16/17 16/17 17/17

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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Para responder as perguntas do checklist de cada instituigdo foram adotados os
seguintes procedimentos: 1) Acesso ao site de cada banco para verificar a disponibilidade dos
relatorios 2) Elaboragdo de planilhas com a construgdo de checklist para as 4 instituigdes da
amostra; 3) Leitura dos relatorios para responder aos checklist, sendo: Relatorios anuais de

Auditoria Interna, regimento interno da Auditoria e os relatorios da Governanga Corporativa.

4.1 Analise Geral dos Resultado Coletados

O checklist desenvolvido na pesquisa permitiu uma comparagdo entre as quatros
instituigdes selecionadas, e proporcionou a obtengao de resultados que informam que o Banco
Itatt Unibanco ¢ a empresa, que de acordo com esta pesquisa, que estd mais alinhada as
praticas de Auditoria Interna e Governanga Corporativa recomendadas pelos o6rgaos
reguladores, alcangado dezessete (17) pontos dos requisitos apresentados. A Caixa Econdmica
Federal e o Banco Bradesco, pela analise dos dados, ficaram com dezesseis (16) pontos. O
Banco do Brasil foi o que obteve uma pontuacao menor, quinze (15) pontos. Verifica-se que
ocorreu uma pequena diferenga entre as instituicdes analisadas. Para Slomski (2008), a adesao
das praticas corporativas pode acontecer distor¢des, por serem influenciadas por leis,

regulamento institucional, poder regulatorio ou cultura local.

4.1.1 Transparéncia e Controle Interno

Neste topico serd apresentado o nivel de transparéncia e o quanto a instituicdo esta

comprometida com a Auditoria Interna de acordo com os itens do Quadro 1.1 a seguir.
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Quadro 1.1 - Transparéncia e Controle Interno

Banco
Linha de acao Itens de Verificacio do C.EF. | Bradesco Itau
Brasil
E divulgado o escopo das operagdes,
responsabilidades, projetos e objetivos L] ]
futuros ? |
E divulgado as politicas e regimentos '
internos no website da companhia?
Transparécia e . — — -
Cl:llntrole Existe um programa efetivo de compliance?
terno A companhia divulga demonstracdes o 1 N ]
contabeis consolidadas de acordo como
padrdo contabil internacional? |
Possui Comité de Transagdes com Partes '
Relacionadas? ] Ol

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

De acordo com o Banco Central do Brasil - BACEN, ¢ obrigatorio para as empresas
divulgar os controles internos adequados a natureza, complexidade e grau de risco das
operagdes. Dessa forma, o Compliance deve ser periddico e permanente, € tem como objetivo
acompanhar esses controles internos, independente do porte da instituicdo, sendo uma
atividade complementar & Auditoria Interna. Para critério de obtencdo de pontos nesse
quesito, a instituicdo deve explicitar quais sdo as atividades, projetos, objetivos futuros da
instituigdo. Deve também apresentar o grau de Compliance em que se encontra a instituigao,
visando acompanhar o aprimoramento da administracdo frente as regulamentacdes do orgao

regulador.

Foi verificado que das quatro institui¢des financeira analisada somente o Banco
Bradesco e o Itat Unibanco, divulgaram as informagdes referentes as atividades, projetos,
objetivos futuros da instituicdo, quanto o programa de Compliance todas as companhias
possuem Politica de Controles Internos e Compliance, estabelecendo diretrizes basicas sobre
os controles internos dentro da organizagdo, abrangendo, também a integridade e os valores
¢ticos. O Banco Central do Brasil — Bacen discorre que as instituigdes financeiras devem
divulgar as Demonstragdes Financeiras adotando o padrao contdbil internacional de acordo
com os pronunciamentos emitidos pelo International Accounting Standards Board (1ASB),

todas as instituigdes obtiveram pontuacao nesse quesito.

A CVM exige a divulgacdo de informagdes quanto aos contratos firmados entre
companhias e as partes relacionadas, bem como controladas ou coligadas, administradores,

acionista controlador, empresas controladas ou coligadas dos administradores e do acionista
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controlador, um comité de partes relacionadas ndo e obrigatorio, porém, politicas com partes
relacionadas ¢ obrigatorio para atender legislacdo regulatoria. Um comité com partes
relacionadas faz necessario para o cumprimento das regulacdes e para compreensdo das

relagdes entre as partes no intuito de tornar mais transparente as operagdes.

Das quatro instituicdes analisadas somete o Caixa Econdmica Federal e o Ital
Unibanco possuem um comité especifico de transacdes entre partes relacionadas, Banco do
Brasil e Bradesco apenas divulgam as Politicas entre partes relacionadas. Para obter
pontuagdo nesse quesito, o banco precisa apresentar em seus relatorios que ha um Comité de

assuntos sobre partes relacionadas a institui¢ao.

4.1.1 Comité De Auditoria, Conselho de Administracao e Conselho Fiscal

Este topico ird apresentar uma abordagem sobre o Comité de Auditoria, os Conselhos
de Administracdo ¢ o Conselho Fiscal das instituigdes financeiras de desenvolvimento,

observando os itens mencionados no Quadro 1.2 considerados pelas entidades.
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Quadro 2.2 — Comité de Auditoria, Conselho de Administracao ¢ Conselho Fiscal

Banco
Linha de acéo Itens de Verificacao do C.EF. | Bradesco Itau
Brasil | _ 1 L |
A empresa possuiumestatuto de comité de
auditoria?
O estatuto do Comité de Auditoria contém
pelos menos
Comité de a- Deveres, responsabilidades, objetivos da
Auditoria auditoria
b- Composigdo, estrutura e requisitos de |
associacao
c- Politicas de frequéncia de reunides e
Sistema de relatorios de atividades
A empresa possuium Conselho de
Administracdo com 5 a 11 membros?
Mais do que 80% do Conselho de B T ]
Administragdo € composto por
Cor}st.elho dﬁi conselheiros externos? [

Administragio O Comité de Auditoria ¢ formado por '
membros do Conselho de Administragao?
O Conselho de Administragdo possui B T e ]
mandato no superior a 2 anos?
Ha na companhia Conselho Fiscal B T e ]
permanente e independente?

Conselho Fiscal - - T— s .
A empresa divulga o parecer do conselho
fiscal?

Fonte: Elaborado pelo autor, (2022)

O Banco Central determina que as institui¢des que tenham apresentado Patrimonio de
Referéncia ou administragdo de recursos de terceiros superior a 1 bilhdo de reais, constituam
um Comité de Auditoria. O IBGC recomenda que o Comité seja formado exclusivamente por
membros independentes do Conselho de Administragdo, sem a presenga de conselheiros. A
Auditoria Interna precisa ser vinculada ao Conselho de Administracdo diretamente ou por
meio do Comité de Auditoria devendo dispor de independéncia e ser destituido apenas pelo
Conselho de Administracdo, sendo responsavel de prover avaliagdes sobre eficicia dos
processos de gerenciamento de riscos, controles e governanca, o Conselho de Administragdo
serd composto de maioria membros independentes ¢ pelo menos 1 (um) membro

independente, e ndo possuir mandato superior a 2 anos.

A institui¢do devera divulgar no seu estatuto social, o Regimento Interno do Conselho
Fiscal ou no Regimento Interno do Comité de Auditoria Estatutdrio para acompanhar e
verificar a divulgacdo de informagdes referente as Atas das Assembleias Gerais, além, da
realizacdo de reunides do Conselho Fiscal com o Conselho de Administracdo, a Diretoria e o

Comité de Auditoria.



29

Essas medidas foram cumpridas por todas institui¢cdes exceto o Banco Brasil que nao
divulga a frequéncia de reunides realizadas pelo Comité de Auditoria, os principais assuntos
discutidos, e as recomendacdes feitas pelo Comité ao Conselho de Administragdo, todas essas

informacgoes sao documentadas como sigilosa por parte do Banco.

4.1.2 - Governanca Corporativa

Este topico ira analisar o quanto os itens de Governanga Corporativa apresentados no

Quadro 1.3 estdo sendo observados pelas empresas.

Quadro 3.3 — Governanga Corporativa

Banco
Linha de a¢ao Itens de Verificacio do C.EF. | Bradesco Itaa
Brasil [ 1 L |
?ossul uma sNeqao espe(flﬁca dedicada a
implementacao de principios de
Governanga Corporativa?
O conselho compreende um Comité de
Governan¢a |Governanca Corporativa?
Corporativa P9ssu1 Politica de Administragao de
Riscos?
A recomendagoes da auditoria interna que '
contribuemna melhoria do processo de
governanga? |

Fonte: Elaborado pelo autor, (2022)

A formagdo de um Comité de Governanga Corporativa ¢ recomendagdo da Associacao
Brasileira de Bancos, porém ndo € obrigatério pela regulacio brasileira. A formagdo deste
Comité e importante para o cumprimento das recomendacdes do codigo de governanga
corporativa do IBGC, o Banco Central do Brasil determina que as institui¢des realizem
gerenciamento de riscos e divulgue aspectos das estruturas contendo: politicas, objetivos e
diretrizes a fim de avaliar as estratégias e os processos utilizados para o monitoramento a

efetividade dos instrumentos riscos.

A Auditoria Interna das empresas pesquisadas reporta-se diretamente a um Comité de
Administragdo, o que lhe permite cumprir com independéncia seus planejamentos. Tal
situacdo esta de acordo com as recomendacdes do The Institute of Internal Auditors (I1A), de

que as auditorias internas se subordinem aos conselhos de administragao.
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De acordo com o que foram divulgados nos relatérios anuais das instituicdes
analisadas, foi constatado que os trabalhos da Auditoria Interna, estdo sempre em conjunto
com a avaliacdo da Governanca Geral e da Gestdo de Riscos, seja por meio de reunides,
relatérios ou sumulas executivas, destacando os principais temas identificados, permitindo
uma visdo independente dos riscos emergentes e dos impactos nos negocios. Ao tomar
conhecimento dos pontos que requer atencdo e das recomendagdes da Auditoria Interna, o
Comité de Administragdo acompanha as questdes indicadas, e monitora a sua execucao,

acompanhando as providéncias adotadas pela Administracdo junto as areas auditadas.

A Auditoria Interna de todas as institui¢des analisada, mantém uma relagdo de
trabalho com a Auditoria Independente proxima, que ¢ informada das atividades e resultados
dos trabalhos da Auditoria Interna, tendo acesso a todos os relatorios e registros de suporte. A
funcdo da Auditoria Interna ¢ submetida a processo de avaliacdo técnica conduzido pelo
Comité de Auditoria, cujos resultados sdo discutidos com a Diretoria da Auditoria Interna.
Todos os resultados das avaliagdes sdao discutidos com a Diretoria da Auditoria Interna ¢ sao
apresentados pelo Comité de Auditoria ao Conselho de Administragdo, juntamente com o
Relatorio Anual do Comité de Auditoria relativo ao encerramento do exercicio. Nota-se que

todas as instituigdes cumprem adequadamente exigéncias dos orgaos reguladores.

5 CONCLUSAO

Este estudo procurou levantar qual a contribuicdo da Auditoria Interna dentro da
Governanga Corporativa, ressaltando de que maneira a Auditoria pode apoiar nos processos
de Governanga Corporativa e como a juncdo deles ¢ importante para prevenir irregularidades,
mediante a analises de resultados, ¢ possivel verificar que as quatro companhias analisadas
aplicam as praticas de Auditoria e de Governanga, principalmente nos quesitos que tange a
relagdo das estrutura dos conselhos de administragdo, conselhos fiscais e estrutura de

governanga.

Vale destacar, que este estudo foi limitado a uma amostra de quatro instituigdes
financeiras brasileiras no periodo de 2021. Dessa maneira, os resultados obtidos retratam

apenas um fragmento da realidade apresentada, limitando-se somente para aquilo que se
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propds investigar em relagdo a coleta de dados, através dos relatorios disponibilizados pelas
proprias empresas e disponibilizados no seu website, e a metodologia aplicada, que permitiu
analisar o nivel de alinhamento das praticas de Auditoria e Governanga recomendadas pelos

orgaos reguladores.

A Auditoria Interna ajuda a estabelecer as bases da Governanca, avalia a eficacia dos
processos ao investigar o gerenciamento de riscos e os controles desenvolvidos na
organizagdo para alcancar seus objetivos. Conforme andlise dos itens de verificagdo
estudados, fica evidente os beneficios das praticas de Governanga Corporativa, e que através
das praticas de Auditoria Interna ¢ possivel identificar falhas, fraudes e deficiéncias nos
processos, a auditoria encara o desafio de além de auditar os processos financeiros e assegurar
a conformidade com as regulamentagdes, deve fornecer suporte sobre os riscos e controles de
forma que monitore constantemente os processos de governanga, sendo assim ¢ fundamental
que os auditores internos elevem seus padrdes de desempenho para apoiar as atividades da

governanga nas organizacoes.

Foram apresentadas as recomendagdes de Auditoria Interna de acordo com o The
Institute of Internal Auditors (I1A) e as praticas de Governanca Corporativa estabelecidas
Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), demonstrando as obrigacdes e
responsabilidades de cada agente. Além disso, se investigou quais as praticas de Auditoria
Interna Governanga Corporativa estabelecidas pela as Normas do Banco Central do Brasil e a
Comissdao de Valores Mobilidrios. Esse estudo procurou investigar quais informagdes sdao
divulgadas pelas empresas selecionadas, considerando cada item estabelecido dentro dos

principios e das normas.

Foi possivel verificar pelas analises dos itens de verificacdo, que os processos de
Auditoria Interna e Governanga Corporativa realizados nas empresas de estudo se mostraram
eficientes no alcance dos resultados esperados, tendo em consideragdo que este recurso busca
mostrar ao seu publico interno e externo a fidedignidade dos processos organizacionais
previstas nas leis dos 6rgaos reguladores e de acordo com a politica corporativa de cada uma.
Houveram algumas falhas de alinhamento entre as recomendac¢des do Bacen e CVM nas
empresas, como a inexisténcia de um comité de partes relacionadas na composicao do Banco
Brasil e Banco Bradesco, a divulgacdo do escopo das operagdes por parte do Banco do Brasil
e Caixa Economica Federal e divulgacdo da frequéncia de reunides pelo Banco do Brasil.

Pode ser verificado que o Itat Unibanco S.A., dentre as institui¢cdes financeiras selecionadas,
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¢ a que mais se destaca considerando a divulgacdo de informag¢des quanto ao Auditoria

Interna e as praticas de Governanga Corporativa.

O objetivo desse estudo, foi o de examinar os elementos de Auditoria Interna e
Governanga Corporativa explorando a relagcdo entre elas, € como a unido delas e benéfica
para atingir os objetivos relacionados ao processo de gerenciamento de risco, avaliagdo,
controle e governanca nas dimensdes dos setores publico e privado, uma vez que fornece
informagodes nas tomadas de decisdes, permitindo a verificagdo de irregularidades garantindo
assim a melhoria dos processos internos, esse objetivo foi alcangado ao apresentar na andlise
de resultado os conjuntos de praticas desenvolvido nas institui¢des financeiras selecionadas,
apresentado quais as normas, 6rgaos reguladores e leis de atividades financeiras as empresas

segue para a realizacao da auditoria e da governanga.

O presente estudo contribuiu para enriquecer os conhecimentos em relacdo ao tema
sobre Auditoria Interna e Governanga Corporativa, como sugestdo para futuras pesquisas,
sugere-se expandir o estudo, englobado diferentes segmentos, a fim de obter uma visdo geral
da adesdo das empresas brasileiras as normas do IIA e do IBGC, esbogando um panorama em

nivel nacional sobre a importancia da auditoria e da governanca.
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